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CAPACITACION ACERCA DE LOSDERECHOSY
OBLIGACIONES JURIDICASDETRABAJADORAS
DOMESTICAS, REMUNERADASY SU IMPACTO EN EL
ENTORNO FAMILIAR, DEL BARRIO LA PROPICIA DEL
CANTON LA LIBERTAD.

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se fundamenta en un estudio efectuado a las
empleadas domésticas en € sector La Propicia, Canton La libertad, Provincia de Santa
Elena, me permitio establecer el desconocimiento que ellas tienen acerca de sus
derechos juridicos; la afiliacion a IESS, remuneracion, jornada y descansos que les
corresponden, teniendo como antecedente un alto indice de explotacion y mal trato que
reciben por parte de sus empleadores.

En la actualidad con las camparias y capacitaciones que realiza el gobierno en relacion a
los derechos que tienen, legalmente, las empleadas domeésticas, se han incrementado las
afiliacionesy ellas se sienten més protegidas.

Existen asociaciones como “Aurora de la libertad” en Guayaquil, que velan por €
derecho de sus socias, pero acd en e Cantdén La Libertad, no existe ninguna
organizacion o asociacion para defender los derechos de quienes laboran en esta
actividad. Por lo tanto es necesaria una asociacion en la Provincia de Santa Elena, que
tenga autonomiay no quede atadaa sindicalismo tradicional.

El proyecto del trabajo de investigacion busca concienciar tanto a trabajadoras como
empleadoras/es, sobre la importancia de establecer |as relaciones laborales cumpliendo
con los derechos y obligaciones que establece laley, contratos en que ambas partes se
beneficien, dando bienestar no sélo también, ala familia del empleador sino también el
tiempo necesario para atender el nucleo familiar de latrabajadora.

Debe crearse talleres de capacitacion que ayuden a meorar las destrezas de las
trabgjadoras para que € empleador no dude en brindarle todos los beneficios que le
corresponden segun laley. Estos se basan en los libros de Derecho laboral, cultural, de
revistas relacionadas al desempefio en € hogar, pues es necesario que las empleadas
domeésticas, no slo conozcan sus derechos juridicos sino destrezas para desempefiar
mejor su trabgjo, por o que deberian incrementarse cursos en las areas de capacitacion
de organizacién en € hogar, enfermeria, montaje de mesas, hospitalidad, operaciones de
limpieza y mantenimiento en e hogar, entre otros. Estas capacitaciones para las
trabajadoras domésticas casi nunca se han impartido en € pais, pues actualmente esta
enfocado ala capacitacion empresarial.

El servicio doméstico es imprescindible en la marcha de sociedades y gran parte del
esfuerzo gue se invierte en realizarlo es de las mujeres quienes, deben enfrentar €l gran
desequilibrio que significa para las sociedades modernas que € peso de las tareas del
hogar recaiga solo o principal mente sobre las mujeres, cuando €l conyuge o compariero
sentimental debe también ayudar en las tareas del hogar para disminuir la carga del
trabajo doble de lamujer.
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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion analiza el incumplimiento de los derechos
laborales hacia las trabajadoras del hogar remuneradas, en la Provincia
de Santa Elena y la desvalorizacion que se le da a esta clase de trabajo,
motivo por el que se ha desarrollado un taller de capacitacién con la
finalidad de que conozcan sus derechos y obligaciones segun la ley
ecuatoriana.

Para realizar este trabajo investigativo, se aplicé una encuesta en el barrio
La Propicia con el propésito de llegar a establecer el porcentaje de
mujeres que laboran o han trabajado en el servicio doméstico. Este lugar,
escogido por la autora, es debido a que segun la historia asi se llamo
antiguamente el cantén La Libertad, ademas es un sector urbano marginal

y uno de los mas extensos del canton.

Por empleada domeéstica, término que se prefiere frente a otras
denominaciones, se entiende a la persona que a cambio de un salario
realiza las labores atribuidas a una ama de casa.

Generalmente en la provincia de Santa Elena, es una sola la persona que
realiza la mayor parte de las tareas domeésticas en la casa donde trabaja.
Las condiciones laborales de las empleadas domésticas siempre han sido
desfavorables, se caracterizan por la violacion multiple de sus derechos
laborales, perciben bajos salarios, cumplen jornadas que rebasan el
maximo establecido en las leyes, ademas de sufrir maltrato y
discriminacion no tienen oportunidades de acceso a la cultura e
integracion social, estan sujetas a disposiciones legales que oficializan su
discriminacion como trabajadoras, pues tienen menos dias libres y no
tienen estabilidad, esta situacion se agrava cuando la trabajadora es
inmigrante y tiene que dejar su familia para buscar mejores condiciones

econOmicas en otra ciudad, dentro o fuera del pais.



Existe una sociedad clasista (diferencias de clases sociales) en la cual
muchos patrones marginan a la empleada doméstica con actitudes
groseras, ofensivas y mezquinas como por ejemplo: que coman en la
cocina y que tengan su propia vajilla, el hecho de ser duefios de casa y
tener dinero se sienten superiores, y se aprovechan de las necesidades
de la empleada doméstica a quien le pagan un salario que no es el
establecido en la ley, ademas trabajan de 10 a 12 horas e incluso existe
la modalidad “puertas adentro” donde ellas son obligadas a trabajar a
cualquier hora de la noche, sin darles oportunidad para que estudien y se
preparen para llegar a ser profesionales, la Constitucion, en el Art. 11 Na2
garantiza que “Todas las personas seran consideradas iguales y gozaran

de los mismos derechos, deberes y oportunidades, sin discriminacion...”

La ignorancia de los derechos vy la falta de educacion, entre las personas
que laboran en el sector La Propicia es lo que crea en la actualidad, que
el aprovechamiento y el abuso por parte de los patronos se continlde
dando en nuestros dias; sin embargo ahora se cuenta con instituciones
de gobierno que permiten el acercamiento y de manera mas facil
denunciar actos de injusticia por parte de los patronos y que ademas
evitan situaciones como la del acoso sexual, que en algunas ocasiones
son victimas.

El trabajo doméstico ha sido durante afios exclusivo de mujeres quienes,
necesitadas de ingresos econdémicos, prestan dicho servicio sin conocer
sus derechos como trabajadoras. Sin embargo, estas personas, como
cualquier otro trabajador actualmente cuentan con una ley que regula las

relaciones laborales.

La nueva ley que regira en el Ecuador sobre la penalizaciéon de los
empleadores que no afilien a sus trabajadores al IESS, ha sido un
esfuerzo mas del gobierno para erradicar la explotacién laboral, si a eso le

sumamos los controles que esta haciendo el Ministerio de Relaciones



Laborales a través de su programa denominado “Trabajo Digno” y las
capacitaciones que se pueden dar con la colaboracion de la Universidad
Estatal Peninsula de Santa Elena va a dar los resultados esperados, de
esta manera se orientara sobre las alternativas de contratar una

empleada doméstica sin tener que perjudicarla ni violar las leyes.

Las empleadas domésticas son necesarias e importantes en nuestro
medio en el que mujeres y hombres trabajan fuera del hogar para mejorar
el estatus de vida, lo que indica que es sOlo cuestion de proponerse
hacer las cosas, de que se cumpla con la ley, de que no se explote a
nadie y como dice el Presidente que no se base, la rentabilidad de las

empresas en la explotacion laboral.

Este trabajo de investigacion busca fortalecer, en base a las experiencias
regionales, los aspectos legales sobre los derechos de las trabajadoras
remuneradas del hogar; pues en ciudades como Guayaquil y Quito existe
mas de una organizacién para la defensa de los derechos de las
empleadas domésticas, como “Aurora de la Libertad”, en otros paises se
lo reconoce como un trabajo normal y con igualdad de derechos que un

trabajador comun.

En el Taller se socializ6 cuales son sus deberes y derechos segun el
Codigo de trabajo, recibieron informacién acerca de las opciones de
contrato de trabajo, las condiciones para realizar adecuadamente las

labores domésticas y las cualidades que se requieren para el trabajo.

Para que las trabajadoras del hogar, pudieran reforzar sus conocimientos,
se les entreg6 material didactico en forma gratuita, en el taller participaron
30 empleadas domésticas, quienes despejaron sus inquietudes por los
problemas que existen como, salarios bajos, exceso de horas y despidos

sin indemnizacion.



El asesoramiento gratuito constituye un aporte a uno de los sectores mas
vulnerable como es el servicio doméstico, olvidado por las autoridades de
todos los tiempos, por lo cual se propone una Asociacion de trabajadoras
domeésticas, remuneradas, para la defensa de los derechos en esta

modalidad de trabajo.

El trabajo de investigacion se encuentra dividido en cuatro capitulos:
primero contiene los lineamientos de la investigacion, en el marco teorico
la historia del servicio doméstico hasta la actualidad; el segundo el
desarrollo del marco legal; mientras que en el tercer capitulo el marco
empirico donde también se desarrolla la metodologia de la encuesta
realizada en el sector La Propicia del Cantén La Libertad, en el periodo
2011 y en el cuarto capitulo se presentan las conclusiones y
recomendaciones que buscan dar cumplimiento a uno de los objetivos
estratégicos del estudio realizado; en el que se establece la necesidad de
un programa de capacitacion para las trabajadoras de servicio domeéstico
y la creacion de una asociacién, con el fin de contribuir a erradicar la
explotacion laboral e implementar mecanismos de seguridad vy

conocimiento en el Cantén La Libertad, Provincia de Santa Elena.



1 ANTECEDENTES GENERALES

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Segun las encuestas realizadas en el sector La Propicia del Canton La
Libertad, las trabajadoras domésticas que laboran afios con diferentes
familias en los cantones: La Libertad, Salinas y Santa Elena no estan
afiliadas en el Seguro social, otras en cambio los patrones las quieren
afiliar al IESS actualmente, pero no les quieren reconocer los afios
trabajados anteriormente. Ademas trabajan mas de 8 horas y no reciben

el salario basico que fija la ley.

Es asi que en el Canton La Libertad, mediante un estudio realizado se ha
determinado la importancia de capacitar y asesorar a las trabajadoras
domésticas, remuneradas, respecto a sus derechos legales establecidos
en el codigo de trabajo en EL TITULO Il CAPITULO | y de sus derechos
constitucionales, asi mismo de los deberes y obligaciones que tienen

ellas con sus empleadores.

Los problemas que se detectan en esta actividad laboral en este sector
urbano marginal, es la escasa preparacion académica que tienen las
trabajadoras domésticas y el desconocimiento de sus derechos, asi
mismo la poca valoracion que ellas mismas le dan a esta clase de
trabajo, lo que permite el abuso de ciertos empleadores, de ahi la
importancia de capacitarlas.

Otras en cambio, emigran en busca de mejores ingresos econdmicos,
dejando el cuidado de sus hijos/as a familiares desintegrando el nacleo

familiar.

Otro problema es que “la ley laboral es ley muerta” en el pais. Hay

normas para el servicio doméstico que no se cumplen por ejemplo el



Articulo 264 dice que no puede una empleada doméstica trabajar en una
casa por mas de 1 afio. Si necesita continuar por mas tiempo, se debe

pedir autorizacion a un juez laboral; esto no se cumple nunca.

Los principales problemas que experimentan algunas trabajadoras son, la
discriminacion, la explotacion y el abuso sexual, muchas veces, por parte
de los patrones o de allegados a este, ademas la falta de leyes que
mencionen claramente los derechos de las trabajadoras domeésticas,
remuneradas. Se considera que es el sector laboral menos tomado en

cuenta por las autoridades.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Los Derechos Juridicos de las empleadas domeésticas, del Cantén La
Libertad en la Provincia de Santa Elena, no se cumplen de acuerdo con
las garantias establecidas en la Constitucién y en el Cédigo de Trabajo

Ecuatoriano.

Causas y Efectos del Problema
Causas:

1. Desconocimiento de las leyes que protegen a la trabajadora doméstica

remunerada.

2. Migracion, sin proteccion, a otras ciudades; expuestas a riesgos de

marginacion debido a la edad, nacionalidad u otros.

3. Desvalorizacion a esta modalidad de trabajo.

4. Poco control por parte de las autoridades en el campo laboral.

5. Temor a denunciar mal trato.



6. Falta de apoyo por parte de autoridades para organizarse.

Efectos:

1. Violaciones legales y constitucionales hacia las empleadas

domeésticas.
2. Abandono y desintegracion de la familia.

3. No hay progreso econémico para la trabajadora domeéstica.

4. Abuso a las trabajadoras domésticas respecto a jornada, sueldo, etc.

5. Despidos intempestivos a las empleadas domesticas.

6.- Conformidad al no sentirse protegidas.

Posibles Soluciones:

1. Capacitar a las empleadas domésticas sobre sus derechos y
obligaciones; campafia de informacion sobre los tipos de

contrataciones permitidas por la ley a empleadores y trabajadoras.

2. Proteccion a las mujeres migrantes por medio de convenios

internacionales.

3. Establecer en los contratos las actividades especificas del trabajo
ademas del horario, remuneracion, descanso, y tiempo del servicio;
por otra parte mejorar la calidad del trabajo por medio de talleres de
capacitacion a las empleadas domésticas.

4. Mecanismos para mejorar inspecciones y verificar el cumplimiento de

los derechos de esta modalidad de trabajo.



5. Denunciar todo tipo de maltrato, y

6. La creacion de una Asociacion de trabajadoras domésticas, para
conocer sus problemas y solucionarlos por medio de la mediacién o a

través del apoyo econdmico con procurador judicial.

1.3 HIPOTESIS

Contribuir al buen vivir de las empleadas domésticas remuneradas,
haciendo conocer sus derechos juridicos, determinados en la
Constitucion y en el Cadigo de trabajo por medio de una capacitacion en
el Cantén La Libertad, sector “La Propicia”, con el fin de impulsar su
desarrollo laboral y familiar.

Categorizacion de las variables de la Hipotesis

Las caracteristicas de las mujeres que realizan esta modalidad de trabajo
son complejas entre las principales; la escasa preparacion académica
debido a diferentes factores, las necesidades econdmicas producen caos
en su entorno familiar, siendo las mujeres las que mas se preocupan por
el bienestar de la familia, debido a este problema se someten a la
explotacion de algunos empleadores.

La explicacibn a este problema es que en la provincia no hay las
capacitaciones adecuadas que podrian tener el efecto deseado si estas
sirvieran de alguna manera en el campo de accion de los habitantes, con
la finalidad de que puedan desempefiarse y ofrecer un servicio con altos
estandares de calidad, especialmente a las familias donde la pareja
trabaja.

De aqui la imperiosa necesidad de que la trabajadora doméstica en turno

sea competente pues en sus manos tiene la limpieza, orden vy



mantenimiento de la casa pero mas importante aun tiene la alimentacion,

el vestido y la atencién de una familia.

La responsabilidad es mucho mayor cuando tiene al cuidado nifios
pequefios, porque deberia conocer nociones de primeros auxilios, valores
morales, etc., porque sera ella la cuidadora y ejemplo para el nifio con
quien en muchas ocasiones comparte mas tiempo del que lo hace la

propia madre.

1.4 JUSTIFICACION

El propdsito del trabajo de investigacion es difundir los derechos y
obligaciones del servicio doméstico, para esto es necesario la
capacitacion profesional, con el fin de culturizar y educar a las
trabajadoras domeésticas; luego con el apoyo de todas, una vez reunidas,
se podra constituir una asociacién que va a defender los intereses de

todas las afiliadas.

Es importante tener conciencia de las necesidades que tienen las
empleadas domeésticas y contribuir a resolver los problemas que
mantienen con sus patrones, cuyas relaciones se han visto deterioradas
por el desconocimiento y la explotacion de que son victimas algunas de
ellas.

Para llevar a cabo la investigacion se ha escogido un sector del Canton
La Libertad, el Barrio La Propicia, siendo necesario el estudio del area, y
establecer qué tan factible es el proyecto, los costos iniciales, disefiar un
marco que permita capacitar a las trabajadoras domesticas y desarrollar
un trabajo conjunto con los dirigentes del barrio La Propicia y autoridades
cantonales.

Se puede fortalecer el sistema para impedir las arbitrariedades cometidas

por parte de los empleadores, que no quieren cancelar el nuevo salario



bésico unificado a que tienen derecho y demas beneficios de ley, por
medio de campafas e inspecciones de las autoridades competentes,

disefio en el cual se trabaja.

Se entregaran manuales con mensajes que mejoraran el pensamiento y la
cultura negativa. Muchas veces se piensa que ser empleada doméstica es
un trabajo sélo para personas sin ningun tipo de habilidad intelectual vy el
resultado es que éstas no se sientan orgullosas de desempefiar esa
labor, a diferencia de lo que sucede en otros paises donde esta actividad

es bien recompensada y competitiva.

El trabajo doméstico es necesario, pues casi siempre se realiza por
partida doble ya que en los hogares también contribuyen en los oficios,
como obligacién sin ser remunerados. El trabajo doméstico remunerado
debe ser pagado con un valor justo, para que asi las trabajadoras tengan

oportunidad de ir adquiriendo bienes y mejorando su estandar de vida.

Lo que ha motivado la realizacion de este trabajo de investigacion es que
hay muchas trabajadoras domésticas del sector La Propicia del Canton La
Libertad, que no conocen sus derechos Yy que estan sometidas a una
situacion de inseguridad, con consecuencias desfavorable para sus

familias.

Otra razdén, es buscar mejoras para que las trabajadoras domésticas
puedan ofrecer mejores oportunidades a sus hijos, social Yy
econOmicamente, uno de los parametros de la investigacion es incentivar
a los organismos competentes para la realizacibn de cursos de
capacitacion donde se ensefie a mejorar las destrezas, estén al tanto de
las leyes a su favor, y se constituyan en asociacion para la defensa de

sus derechos.
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1.5 OBJETIVO GENERAL

Disminuir el desconocimiento de las empleadas domésticas acerca de sus
derechos juridicos a través de talleres de capacitacion, y crear una

asociacion, que les permita mejorar las condiciones laborales.

Objetivos Especificos:

1. Difundir una campafia de capacitacion a las trabajadoras domésticas
remuneradas, acerca de sus derechos y obligaciones.

2. Buscar apoyo de Instituciones u organismos, para crear un
departamento de capacitacién y comprometer a los diferentes actores

en su busqueda

3. Desarrollar en el departamento de orientacion una cultura de trabajo

centrada en la generacion de valores juridicos- sociales.

4. Concienciar tanto a trabajadoras como empleadores sobre la
importancia de las relaciones laborales fundamentadas en derechos y

obligaciones juridicas.

5. La creacion de una asociacion en la Provincia de Santa Elena, que

defienda los derechos de las trabajadoras domésticas.
6. Incentivar la realizacién de talleres para las trabajadoras del servicio

domeéstico que ayude a la capacitacion con calidad en las areas de

mantenimiento del hogar.
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CAPITULOI

2 MARCO TEORICO

2.1 RESENA HISTORICA DEL SERVICIO DOMESTICO EN ECUADOR

El trabajo domeéstico ha existido desde las primeras sociedades que
comenzaron a reunirse en “hordas” o clanes de caceria, cuando el fin
principal era satisfacer las necesidades bésicas de sus integrantes; en
aguellas primitivas tribus, el trabajo se dividia, en domésticos y de
caceria, siendo la primera desarrollada por las mujeres que integraban la

tribu y las de caceria por los hombre de la misma.

El Estado, representado por el Inca, era el duefio absoluto de la tierra y de
los medios de produccidon. Los productos se almacenaban en grandes
depdsitos y luego se distribuian a la poblacion. El trabajo era obligatorio y

uno de los delitos mas duramente castigados era la ociosidad.

Con la llegada de los espafioles se establecié un régimen de servidumbre
ya que cada conquistador recibia su fundo, llamado encomienda, de
acuerdo a los méritos que habia hecho. La encomienda comprendia una
extension determinada de tierras e incluia a todos los indigenas que
habitaban en ella, los que quedaban al servicio del conquistador. Una
forma de servidumbre era la de los yanaconas, condenados al servicio
doméstico para toda la vida, se puede afirmar que en todas las formas de
trabajo los indios estaban desprovistos de los mas elementales derechos.
Los salarios eran irrisorios y no alcanzaban a cubrir las necesidades de la
familia, por lo cual el trabajador optaba por endeudarse para toda la vida,
pues ademas tenia que pagar el pesado real tributo.

La independencia no trajo cambios inmediatos a la situacion social del

pais, luego de la Revolucion Francesa se estableci0 una serie de
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transformaciones sobre todo las medidas de protecciéon en favor del indio;

aunque en la realidad una forma de esclavitud “disimulada”.

Asi entramos al siglo XX, siglo de las transformaciones sociales, se
dictaron numerosas leyes que fueron el fundamento del Cddigo de
Trabajo.

Estudios documentan que la mayoria de las mujeres en Ecuador
comenzaron a laborar en la década de los 80, como resultado del
empobrecimiento de las familias y la necesidad de incrementar los
ingresos monetarios, muchas de ellas en quehaceres domeésticos. En los
afios 90, continuaron trabajando debido a los cambios estructurales y las
reformas econOmicas, la tasa de participacion en mujeres es de 25 a 49
afosde edad, es la que mas crece.

En 1.983, tras un encuentro feminista en Lima (Perl), se establecié que

cada 22 de Julio se celebre el Dia Internacional de Trabajo Doméstico.

Luego la Confederacion Latinoamericana y de El Caribe de Trabajadoras
del Hogar (CONLACTRAHO), integrada por sindicatos y organizaciones
del que Ecuador es miembro en el primer encuentro con participacion de
11 paises acordo que el dia 30 de marzo sea el “Dia Internacional de la
Trabajadora del Hogar”, que en este dia se divulgue la situacion de
discriminacion y la violacién a los derechos humanos de las trabajadoras

del hogar vy la existencia de esta organizacion.

En los dltimos afios el ingreso de las mujeres al trabajo doméstico,
remunerado, en Ecuador ha sido masivo y acelerado segun la Comision
Econdmica para América Latina (CEPAL), un reciente informe dice que el
trabajo doméstico remunerado en Ecuador crecié de un 39 por ciento a un
40,2 por ciento, entre el 2.008-2.009, a diferencia del resto de naciones.

En la sociedad segun la investigacion, muchas mujeres se ven obligadas

a pedir trabajo en la Unica area para la cual han sido “entrenadas” la del
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servicio domeéstico ya que esta no requiere tener un titulo académico.
Desde hace mucho tiempo se determina que el maltrato es comun en el
trabajo domeéstico, con frecuencia va mas alla de los insultos y se
convierte en abuso fisico. Asi también el acoso sexual ha sido parte de
las constantes denuncias que han hecho las mujeres trabajadoras del

servicio doméstico.

Esto ha sido un antecedente indiscutible el abuso del hombre por el
hombre, el aprovechamiento ventajoso del fuerte sobre el débil, el
desprecio inhumano del econémicamente poderoso hacia el indigente.
Por ello se ha dicho, que la historia del derecho del trabajo no es en si
misma otra cosa que la historia del hombre en la busqueda de su
progreso, de su libertad y de su seguridad y en consecuencia normar y
reglamentar las relaciones obrero patronal y disminuir la friccion dentro
del ambiente laboral.

En la época antigua, la institucion de la esclavitud hacia imposible
rescatar a los econdmicamente débiles del abandono juridico en que se
encontraban. Es de suma importancia conocer los aspectos culturales que
se tenian entonces y los que le siguieron, para entender que dentro de un
sistema social independientemente de la idiosincrasia de las diferentes
mezclas de culturas que esta nacion adopta, el trabajo siempre ha sido un
elemento de sobrevivencia, pues es casi imposible considerar la evolucién

del hombre sin el trabajo.

Historicamente el trabajo domeéstico esta vinculado a la esclavitud, el
colonialismo, los trabajadores domésticos vivian en los hogares de sus
empleadores, esto todavia permanece para el cuidado de ancianos, en
grandes mansiones y en algunos paises de primer orden donde migran
nuestros compatriotas en busca de mejores ingresos econémicos.

Vivir en casa del empleador en principio facilitaba techo y alimentos pero,

en muchas ocasiones, se convertia en el Unico pago o recompensa al
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trabajador doméstico, sobre todo cuando eran nifias o0 adolescentes. En
los domicilios urbanos las trabajadoras domésticas internas han dormido

en la cocina, en cuartos sin ventana destinados a otros fines.

El trabajo doméstico remunerado y no remunerado, ha sido considerado
por mucho tiempo algo natural ya que la creencia de que las mujeres
nacieron para cocinar, lavar, cuidar nifios y ser madres ha sido
permanente en todo los tiempo pues nuestra cultura es negativa para
valorar este gremio ademas carecemos de una normativa justa que las

ampare.

Los cambios de la economia mundial han afectado a este importante
sector de trabajo, pues una de las mayores preocupaciones de todos los
tiempos son las crisis econdmicas; por ello tener un empleo fijo que
garantice al menos las necesidades béasicas del ser humano es
importante, lo cual no siempre es facil. De ahi que muchas mujeres optan
por el trabajo doméstico aun con exceso de trabajo y de un salario fuera

de la ley.

Las mujeres del servicio doméstico, en los ultimos afios, se han reunido
en asociaciones para que se reconozcan sus derechos y contribuya a
erradicar la explotacion laboral e implementar mecanismos de seguridad y

conocimiento.

Esta lucha de las empleadas domésticas, la han realizado de diferentes
maneras: con plantones, campafas, y ha servido para que su trabajo
sea valorado en algunos casos, con resultado positivo en algunas

ciudades como Quito, Guayaquil y Cuenca.
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2.2 ANTECEDENTES HISTORICOS DEL SERVICIO DOMESTICO EN
LA PROVINCIA DE SANTA ELENA

Los grandes acontecimientos de los siglos XV y XVI, relacionados con los
descubrimientos y conquistas de nuevos continentes, también influyé en
la punta de Santa Elena, pues es asi como los espafioles denominaron

desde el inicio a nuestra Provincia de Santa Elena.

Los espafioles para poder entenderse con los nativos tuvieron que
aprender el dialecto mochica-chimu, del que perduré la palabra cholu, que
significaba joven, y como los jovenes fueron los primeros reclutados para
el trabajo servicial, los espafioles los llamaban los cholus, los espafioles
por denominar a la nueva raza mestiza creada, siguieron utilizando el
mismo término y en cierto periodo se volvié despectivo por ser hijos
bastardos, de una relacién no formalizada entre espafoles y nativas, pues

los hijos de estos también eran parte de la servidumbre.

Santa Elena desde el inicio de vida fue ocupando un sitial importante que
empez6 cuando los espafoles se unieron a las nativas y comenzaron a
fomentar sus asentamientos habitacionales donde comenz6 a verse un
eminente desarrollo comercial se empez6 a utilizar la moneda en pesetas

y reales espafioles para todo tipo de transaccion.

Las poblaciones de Manglaralto como puerto internacional de
exportaciones, la Hueca ahora denominada La Libertad como central de
abastecimientos, la Punta como generadora de recursos minerales y las
poblaciones del norte como lugares ideales para el sembrio y el ganado,
qgquedando Santa Elena como la cabecera del sector habitacional de
espafioles y mestizos y lugar donde las nativas y mestizas servian en los

servicios domésticos a los espafioles en sus caserios.
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La Hueca, antes llamada también “Colonchillo”, este pequefio caserio era
muy productivo y los pocos habitantes que vivian en él se dedicaban a la
pesca por quedar al nivel del mar, con el paso del tiempo en los
alrededores se descubrieron pequefios yacimientos de petréleo y brea,
motivo por el cual se comenzd a poblar cada vez mas, prosperando en
poco tiempo, llaméandosela también como la Propicia, llegaron aqui
muchos habitantes del Asia y de otros continentes, asi el comercio ya no
se daba en Santa Elena si no en la Hueca. Tiempo después se convirtio
en la Parroquia del Cantén Salinas pero decidié cambiar su nombre por el
de La Libertad, nombre que le dieron los trabajadores de Ancon.

La Libertad, ahora Canton de la Provincia de Santa Elena cuenta con un
area de 25,6km2, con una poblacion de 87.798 habitantes, de ellos
43.700 son hombres y 44.098 mujeres, delas cuales aproximadamente el
5%se dedica al trabajo doméstico remunerado.

El trabajador doméstico siempre tuvo un salario diferente con respecto a
los demas trabajadores, esto es menos del salario basico unificado que
ganaba el trabajador privado, hasta que en el afio 2010alcanzé el salario
basico unificado que corresponde al trabajador en general, esto es $240.
En la actualidad es muy bajo el indice de Trabajadoras domésticas,
remuneradas afiliadas al seguro social en la Provincia de Santa Elena.
Los problemas econdmicos que viven las empleadas domésticas por el
salario que reciben no es el establecido en la ley, tienen un impacto
negativo en su entorno familiar ya que no alcanza a cubrir las principales
necesidades que presentan en sus hogares y reflejan impotencia y
discordia con los integrantes en el hogar.

El propésito de este capitulo es dar a conocer el trabajo doméstico en su
momento a través de la historia, sin dejar de considerar las relaciones
familiares que a través de la evolucidon humana e histérica y grado de
desarrollo intelectual, han buscado la manera de formar ordenamientos
legales que tiendan a lograr un bienestar individual y por consecuencia

paz y justicia social.
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2.3 PROBLEMA LABORAL Y SU IMPACTO FAMILIAR EN EL
BARRIO LA PROPICIA.

El trabajo investigativo refleja el problema laboral que presentan las
mujeres del barrio La Propicia y del Canton La Libertad en el trabajo
doméstico al que le dedican muchas horas.

Por ello, al considerar la carga global de trabajo, sumado, al tiempo
dedicado al que hacer en el hogar, y el tiempo dedicado al remunerado,
se observa una carga notoriamente desfavorable para algunas mujeres, lo

cual no es valorado.

Es importante asumir esta realidad, “Cuando las mujeres trabajan en el
hogar, se considera que “no hacen nada”. Pero lo cierto es que es uno de
los trabajos con mayor esfuerzo fisico y para lo que se necesita gran
habilidad.

En el presente trabajo se analiza, principalmente, las actividades
domésticas, remuneradas de las mujeres, y que en muchas ocasiones es
el Unico ingreso para mantener a la familia, pero ademas hay que
considerar que muchas realizan el trabajo en el hogar y donde sus

patrones, sin descuidar la tarea de ser madres y esposas.

La sociedad, culturalmente en el Canton La Libertad, se justifica bajo
ciertas creencias, que son netamente machistas, tales como que las nifias
desde pequeiias deben aprender las labores del hogar que las prepara
como madres y esposas; sSe cree que no es peligroso porgue se
desarrolla dentro de un hogar y no en la calle; se considera una accion
protectora y como un favor a quienes tienen escasos recursos
econdémicos; considerandose que es facil porque no exige formacion

especial.
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El perfil de quienes reciben menos del salario basico en el sector La
Propicia estd conformado por mujeres que no han terminado el
bachillerato, ni siquiera han terminado la primaria, lo que les ha

dificultado encontrar otra clase de trabajo.

Muchas mujeres del sector La Propicia que trabajan en esta modalidad
ahorran para luego invertir en un negocio, pues una gran cantidad de ellas
después de varios afios de trabajar en el servicio doméstico trabajan
informalmente, la mayoria de estas trabajadoras dejan encargados a sus
hijos con familiares, es el precio que deben pagar por querer darles mejor

bienestar.

Las trabajadoras domésticas que viven en el barrio La Propicia y que
participaron en la capacitacion no han sido aseguradas, a pesar de haber
trabajado por varios afios con el mismo empleador.

Las trabajadoras, del hogar remuneradas del sector La Propicia dividen su
tiempo entre limpiar las casas de sus empleadores y las suyas. Ellas
manifiestan que actualmente hallar un nuevo trabajo es bastante dificil,
las personas ya no quieren contratar a las trabajadoras del hogar por las
exigencias alrededor del tema, por esta razon aceptan trabajar bajo las
condiciones que les impongan sus patrones y no los denuncian porque
temen perder el trabajo y les preocupa los gastos que tendrian, mas el

tiempo que duraria para arreglar su situacion.

En la mayor parte de los casos tampoco se respeta su derecho a
indemnizacion por despido, ni son avisadas con 30 dias de antelacion de
que estan despedidas. Afirman que lo normal es que el empleador haga
una llamada y simplemente rescinda la relacion laboral de un dia para
otro, en estos casos muchas de ellas no hacen nada pues alegan que no
cuentan con recursos para contratar un abogado que defiendan sus

derechos.
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Las trabajadores domésticas que laboran en los hogares de los diferentes
cantones tienen como principal tarea cuidar el hogar y a sus miembros.
Entre las tareas especificas se encuentran el lavado, el planchado, la
compra de alimentos, acompafar al jefe de la familia a los almacenes,

cocinar alimentos y la limpieza de la casa.

Para muchas de ellas, una gran parte de su trabajo esta en el cuidado de
los nifios. Si existen personas mayores o discapacitadas en la casa, las
trabajadoras domésticas cuidan de ellos ademas a algunas les exigen que

usen un uniforme u otra indumentaria especifica.

Algunas de las empleadas domeésticas entrevistadas mencionan que
sufren de dolores de espalda y cintura debido a la larga jornada que
realizan en los hogares de sus patrones, ademas es normal que
presenten cuadros clinicos de infecciones virales, bacterianas y micaoticas
por contacto con materiales abrasivos para lavar y limpiar (detergentes,
desinfectantes, limpiadores.) Por el mismo uso de estos materiales, se
desarrollan reacciones alérgicas en la piel, ojos y vias respiratorias. Ellas
aseguran no saber si tienen derecho a la proteccion sobre riesgos de
trabajo ya que también se exponen a peligros como a quemaduras en la
cocina, o mientras planchan, cortes con cuchillo, caidas, etc., pues todas
las entrevistadas mencionan que han sufrido algunos de estos accidentes,
aunque no de gravedad y son ellas mismas o su familia los que tienen

que correr con los gastos de curaciones.

Las condiciones laborales que tienen ciertas empleadas domésticas son
dificiles, y ademas estan sujetas a disposiciones legales que oficializan su
discriminacion como trabajadoras, tienen menos dias libres, no tienen
estabilidad, trabajan mas horas y algunas de ellas ganan menos que el
minimo pues la comida no necesariamente compensa la diferencia, tienen

menos protecciones en general.
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La situacion de las lavanderas, planchadoras y limpiadoras por dia es
particular entre las trabajadoras domésticas, ya que realizan trabajo por
horas o por tarea, esto esta permitido y se encuentra en el Art. 82 del

Caodigo de Trabajo

Esta actividad debe ser valorada, debemos llegar al nivel de los paises
del primer mundo, con espiritu de superacién, donde los empleadores
estiman el trabajo de sus empleadas pues si ellas trabajan con lealtad y

esmero crecen los empleadores y con ellos la trabajadora y su familia.

2.4 MIGRACION DENTRO Y FUERA DEL PAIS

Otro problema que existe en el Canton La Libertad es la de las
trabajadoras que migran pues no son un grupo homogeneo y reflejan la
diversidad y las desigualdades sociales de las regiones o paises donde
migra. El impacto de la ausencia de la madre, en los hijos/as que quedan
en el pais de origen, ha tendido a verse de manera catastroéfica.

Estudios, sefalan que el impacto puede tener un doble efecto, por la
contribucion econdmica, pueden darse mejores oportunidades para los
hijos, garantizandoles educacion y un mejor futuro, pero al mismo tiempo
se entiende como abandono y desintegracion familiar.

No hay ninguna proteccién al Trabajador doméstico remunerado
migrante internacional en los paises de destino, y ain menos en los de

origen.

Emigracion del medio rural al urbano

Los trabajadores domésticos trabajan en su pais de origen o pueden
emigrar, en busca de trabajo, a otros.

La mayoria de trabajadores domésticos que trabajan en sus propios
paises son personas pobres originarias de areas rurales que emigran a

las ciudades grandes en busca de un trabajo.
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La migracién interregional esta en aumento en el pais, pues las ciudades

mas apetecidas por esta clase de trabajo son Guayaquil y Quito.

Empleadores entrevistados, dijeron que es mas facil contratar a una
empleada doméstica que provenga del campo, que a alguien que sea de
la ciudad, debido a las condiciones que ponen. Esta seria una de las
razones por las que son contratadas mujeres de otras provincias e incluso
extranjeras ya que a mas de trabajar puertas adentro, realizan todas las

actividades por el mismo salario.

Ahora los empleadores deben reconocer a las domeésticas el derecho a
todos los beneficios de ley, entre ellos un sueldo minimo de 264 délares,
afiliacion al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, pago de horas
extras, décimos, vacaciones anuales y una jornada de trabajo no mayor a

8 horas.

Las ciudades ejercen un atractivo muy poderoso sobre la poblacién rural,
se dice que hay mejores oportunidades de trabajo, pues existe una mayor
diversidad de empleo, especialmente para el sexo femenino. En cambio,
en el medio rural, casi no existen empleos fuera de las actividades
relacionadas con las labores agropecuarias.

Muy a menudo, las ciudades necesitan mano de obra para aquellos
empleos de escasas exigencias y de menor remuneracion y estos

empleos tienden a ser cubiertos por los inmigrantes del medio rural.

En el barrio La Propicia se encuentran mujeres que trabajaron en la
ciudad de Guayaquil, donde si les han cancelado el salario que ha estado
vigente en aquel tiempo pero han tenido que volver por diferentes
razones, ya sea por enfermedad de sus padres o hijos o por alguna otra
calamidad domestica.
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Se considera que en las ciudades del medio rural donde hay escasas
oportunidades de empleo formal, los trabajadores domésticos
constituyen una proporcion importante de la fuerza de trabajo nacional
pero se encuentran entre los trabajadores mas marginados, hay que
recordar que los convenios y las recomendaciones internacionales del
trabajo se aplican a todos los trabajadores, incluidos los trabajadores

domésticos.

El Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales —
PIDESC, en el cual Ecuador es pais miembro, reconoce que constituye
una de las condiciones justas y equitativas de trabajo, una remuneracion
que proporcione como minimo a todos los trabajadores un salario
equitativo, a igual trabajo igual valor, sin distinciones de ninguna

especie.

La remuneracion o ganancia, es un derecho, sea cual fuere su
denominacion o método de calculo, siempre que pueda evaluarse en
efectivo, fijada por acuerdo o por la legislacion, y debida por un empleador
a un trabajador en virtud de un contrato de trabajo, escrito o verbal, por la
labor que este ultimo haya efectuado o deba efectuar o por servicios que

haya prestado o deba prestar.

Migracion internacional

La migracion internacional se da con predominio en el trabajo doméstico
que, ademas de los trabajos de cocina, limpieza y cuidado de menores,
se ha incrementado en el cuidado de personas mayores, la mayoria de
trabajadores son emigrantes de paises menos desarrollados que, ante la
falta de trabajo, en algunos casos directamente del medio rural, buscan
un trabajo en paises que ofrecen, mejores condiciones econémicas y

oportunidades laborales.
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En un informe elaborado sobre los trabajadores migrantes que tuvo lugar
durante la 922, Reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo
(2.004), la OIT destaco que las inmigradas empleadas como domésticas

se encuentran entre las trabajadoras mas vulnerables del mundo.

Una gran parte de las trabajadoras domeésticas migrantes son contratadas
por agencias de colocacion, sin embargo, la diferencia entre la
descripcion del trabajo asi como el salario prometido por este tipo de
agencias antes de marcharse y la realidad descubierta al llegar es aveces
enorme.

En un pais lejano, en donde no conoce ni la lengua, ni la legislacion, ni los
procedimientos judiciales, a la migrante a menudo no le queda mas
remedio que aceptar lo que se le impone a su llegada, sobre todo si vive
en casa de su empleador.

Tiene todavia menos la posibilidad de rechazar el empleo si se ha
endeudado con la agencia que ha pagado su billete de avion. Las
trabajadoras domeésticas dicen que entonces no tienen eleccion, que
tienen que aceptar las nuevas clausulas.

Asi pues, las trabajadoras que se encuentran en manos de malos
empleadores sin la documentacidon completa viven en una situacién de
estrés permanente, tanto en el domicilio del empleador, en donde
trabajan, como en la calle, puesto que temen que las autoridades las
deporten, no es facil para estas mujeres ya que ademas de soportar
abusos estan, alejadas de sus familiares, en paises en los que no
entienden a menudo ni la lengua ni la cultura, por lo que sufren
doblemente.

En el Estado de Nueva York el salario minimo es de 675 dolares al mes,
pero a menudo se han entablado diligencias judiciales en nombre de
trabajadoras domésticas migrantes que ganaban tan soélo un doélar por
hora, indica Erline Brown, militante de la Organizacibn Americana

Domestics Workers United.
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Los abusos también se reflejan por discrimen, una empleada de hogar
espafiola cobra 7 euros la hora, lo mas probable es que a una ecuatoriana
no le paguen mas que 3 euros por hora. Este abuso ademas se basa en
la inexistencia de documentos.

Otra de las humillaciones a las que las trabajadoras inmigrantes se ven
sometidas es que para acceder a una entrevista de trabajo, lo primero es
que tratan de evitar que la persona que acceda sea negra.

Los empleadores solicitan informacion sobre su lugar de residencia,
exigen que estén dispuestas a aceptar un horario flexible, es decir hacer
mas horas por el mismo precio, estipulan un salario muy bajo, sobre todo
si no hay papeles ni residencia legal y tratan de contratar a mujeres que
no tengan familia, el motivo es que las preocupaciones familiares las
pueden distraer de sus tareas laborales.

En América Latina, 10 de cada 100 trabajadoras son empleadas del
hogar, actividad considerada importante por el elevado numero de
mujeres que la realizan, reporto la Organizacion Internacional del Trabajo.
El empleo remunerado en el hogar ha sido la puerta de entrada al
mercado de trabajo para mujeres que tienen poca instruccion escolar y
carecen de experiencia laboral.

La Organizacion Internacional OIT, presentd el primer convenio que pone
unas condiciones minimas para estas empleadas, a partir del suceso
cuando se precipitdé al vacio, una trabajadora doméstica que limpiaba la
ventana de un décimo piso, subida a una banqueta sobre una palangana.

Un mal apoyo acabo con la vida de esta paraguaya. La mujer carecia de
contrato y no estaba afiliada a la Seguridad Social.

Para poner alto a esta explotacion, delegados de gobiernos, empleadores
y trabajadores que atienden a la 1002 Conferencia de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), por primera vez en la historia, acordaron
normas internacionales destinadas a mejorar las condiciones laborales

de millones de trabajadoras y trabajadores domésticos en el mundo.
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La lucha de miles de trabajadores domésticos en todo el mundo,
especialmente migrantes, dio sus frutos, pues la aprobacion de este
convenio, que constituye “un hecho historico”, permitira reconocer los
derechos especialmente de miles de mujeres migrantes, que se dedican a
las labores domésticas remuneradas, y que en la mayoria de los casos
ven vulnerados sus derechos como trabajadoras.

Dora Aguirre, representante de los ecuatorianos en Europa, Asia y
Oceania, dijo: “Yemos con gran satisfaccion que después de afos de
lucha y reivindicaciones de miles de trabajadoras y trabajadores
domésticos, organizaciones sociales y sindicales, se reconozca un
derecho legitimo que hemos defendido”.

La red regional liderada por trabajadoras del hogar Illamada
Confederacion Latinoamericana y de El Caribe de Trabajadoras del Hogar
(CONLACTRAHO), integrada por sindicatos y organizaciones de los
paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador,
México, Paraguay, Peru y Republica Dominicana, impulsa, desarrolla y
fortalece la lucha por reivindicar los derechos humanos laborales, para
mejorar las condiciones de vida de quienes trabajan en el hogar de forma
remunerada, es la Unica organizacidon que representa al movimiento
latinoamericano y del Caribe de las trabajadoras del hogar, es unitaria,
pluralista y autonoma. Una migracion de trabajadoras domésticas
regulada y que respete los derechos de cada uno, aporta ventajas tanto
para los paises de origen como para los paises de destino. En los paises
de origen, la migracion para el trabajo domeéstico ha permitido que
millones de personas hayan podido acceder a un mejor nivel de vida.

El dinero que las trabajadoras envian a sus paises les permite, en efecto,
que los miembros de sus familias puedan pagar los cuidados que sus
hijos necesitan, puedan ir al colegio, construirse una casita, etc.

Algunas trabajadoras domésticas ahorran para poderse financiar estudios
superiores cuando vuelvan a su casa. Italia, es uno de los pocos paises

donde el mercado laboral esta abierto a la migracion legal.
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CAPITULO 11
3. MARCO LEGAL

3.1REGIMEN JURIDICO DEL CODIGO DE TRABAJO

Disposiciones Fundamentales:

Ambito.- C.T. Art. 1

Los preceptos del Cdédigo de Trabajo regulan las relaciones entre
empleadores y trabajadores y se aplican a las diversas modalidades y
condiciones de trabajo. Las normas relativas al trabajo contenidas en
leyes especiales o en convenios internacionales ratificados por el
Ecuador, seran aplicadas en los casos especificos a las que ellas se

refieren.

Irrenunciabilidad de derechos.- C.T. Art. 4
Los derechos del trabajador son irrenunciables. Sera nula toda

estipulacién en contrario.

Aplicacién favorable al trabajador.- C.T. Art. 7

En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales,
reglamentarias 0 contractuales en materia laboral, los funcionarios
judiciales y administrativos las aplicaran en el sentido mas favorable a los

trabajadores.

3.2CONCEPTO DE TRABAJADOR Y DE EMPLEADOR.- C.T. Art. 9

La persona que se obliga a la prestaciéon del servicio o a la ejecucién de la
obra se denomina trabajador y puede ser empleado u obrero.

Se denomina empleador a la persona o entidad, de cualquier clase que
fuere, por cuenta u orden de la cual se ejecuta la obra 0 a quien se presta

el servicio, se denomina empresario o empleador.
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El Estado, los consejos provinciales, las municipalidades y demas
personas juridicas de derecho publico tienen la calidad de empleadores
respecto de los obreros de las obras publicas nacionales o locales. Se
entiende por tales obras no soélo las construcciones, sino también el
mantenimiento de las mismas y, en general, la realizacion de todo trabajo
material relacionado con la prestacion de servicio publico, aun cuando a
los obreros se les hubiere extendido nombramiento y cualquiera que fuere
la forma o periodo de pago. Tienen la misma calidad de empleadores
respecto de los obreros de las industrias que estan a su cargo y que
pueden ser explotadas por particulares.

3.3 CLASES DE CONTRATACIONES.- C.T. Art. 11

El contrato de trabajo puede ser:

a) Contrato expreso o tacito;

b) A sueldo, a jornal, en participacion y mixto;

c) Por tiempo fijo, por tiempo indefinido, de temporada, eventual y
ocasional;

d) A prueba;

e) Por obra cierta, tareay a destajo;

f) Por enganche

g) Individual, de grupo o por equipo.

h) (Derogado)

El Mandato 8 elimind la contratacion laboral por horas, pero se puede

contratar por horas o dias, siempre y cuando la labor que realiza no sea

permanente.

Estabilidad minima y excepciones.- C.T. Art. 14

Se establece un afio como tiempo minimo de duracién, de todo contrato

por tiempo fijo o por tiempo indefinido, que celebren los trabajadores con

empresas o empleadores en general, cuando la actividad o labor sea de

28



naturaleza estable o permanente, sin que por esta circunstancia los

contratos por tiempo indefinido se transformen en contratos a plazo,

debiendo considerarse a tales trabajadores para los efectos de esta Ley

como estables o permanentes. Se exceptuan de lo dispuesto en el inciso

anterior:

a) Los contratos por obra cierta, que no sean habituales en la actividad
de la empresa o empleador;

b) Los contratos eventuales, ocasionales y de temporada,;

c) Los de servicio doméstico;

d) Los de aprendizaje;

e) Los celebrados entre los artesanos y sus operarios;

f) Los contratos a prueba;

g) (Derogado)

h) Los demas que determine la ley.

3.4 OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES Y EMPLEADORES

Obligaciones de los Empleadores.- C.T. Art 42

El patrono del trabajador de servicios domésticos se encuentra obligado a
acatar cada uno de los articulos y disposiciones establecidas en el
capitulo cuarto del titulo primero considerado en el cédigo de trabajo. De

las cuales se extraen como principales las siguientes:

- Pagar las cantidades que correspondan al trabajador, en los términos

del contrato y de acuerdo con las disposiciones del Cédigo de Trabajo;

- Indemnizar a los trabajadores por los accidentes que sufrieren en el
trabajo y por las enfermedades profesionales, con la salvedad prevista
en el Art. 38 del Cédigo de Trabajo;
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Proporcionar oportunamente a los trabajadores los utiles, instrumentos
y materiales necesarios para la ejecucion del trabajo, en condiciones

adecuadas para que éste sea realizado;

Conceder a los trabajadores el tiempo necesario para el ejercicio del
sufragio en las elecciones populares establecidas por la ley, siempre
que dicho tiempo no exceda de cuatro horas, asi como el necesario
para ser atendidos por los facultativos de la Direccion del Seguro
General de Salud Individual y Familiar del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, o para satisfacer requerimientos o notificaciones
judiciales. Tales permisos se concederan sin reduccion de las

remuneraciones;
Respetar las asociaciones de trabajadores;

Tratar a los trabajadores con la debida consideracion, no infiriéndoles

maltratos de palabra o de obra;

Conferir gratuitamente al trabajador, cuantas veces lo solicite,

certificados relativos a su trabajo.

-Cuando el trabajador se separare definitivamente, el empleador
estara obligado a conferirle un certificado que acredite:

b) Eltiempo de servicio;

c) La clase o clases de trabajo; vy,

d) Los salarios o sueldos percibidos;

Atender las reclamaciones de los trabajadores;

Proporcionar lugar seguro para guardar los instrumentos y utiles de
trabajo pertenecientes al trabajador, sin que le sea licito retener esos
Gtiles e instrumentos a titulo de indemnizacion, garantia o cualquier

otro motivo;
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- Facilitar la inspeccion y vigilancia que las autoridades practiquen en
los locales de trabajo, para cerciorarse del cumplimiento de las
disposiciones de este Codigo y darles los informes que para ese

efecto sean indispensables.
- Los empleadores podran exigir que presenten credenciales;

- Pagar al trabajador, cuando no tenga derecho a la prestacion por parte
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, el cincuenta por ciento
de su remuneracion en caso de enfermedad no profesional, hasta por
dos meses en cada afio, previo certificado médico que acredite la

imposibilidad para el trabajo o la necesidad de descanso;

- Suministrar cada afo, en forma completamente gratuita, por lo menos

un vestido adecuado para el trabajo a quienes presten sus servicios;

- Conceder tres dias de licencia con remuneracion completa al
trabajador, en caso de fallecimiento de su conyuge o de su conviviente
en unidon de hecho o de sus parientes dentro del segundo grado de

consanguinidad o afinidad;

- Inscribir a los trabajadores en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, desde el primer dia de labores, dando aviso de entrada dentro
de los primeros quince dias, y dar avisos de salida, de las
modificaciones de sueldos y salarios, de los accidentes de trabajo y de
las enfermedades profesionales, y cumplir con las demas obligaciones
previstas en las leyes sobre seguridad social;

Es ademas una obligacion del patrono proveer de alimentacion y

habitacidbn a sus trabajadores domésticos, en las situaciones que lo

ameriten, conforme al articulo nimero 268 del Codigo de Trabajo.
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Obligaciones de los Trabajadores.- C.T. Art. 45

Las trabajadoras domésticas estaran obligadas a cumplir con las

disposiciones legales siguientes:

Ejecutar el trabajo en los términos del contrato, con la intensidad,
cuidado y esmero apropiados, en la forma, tiempo y lugar convenidos;

Restituir al empleador los materiales no usados y conservar en buen
estado los instrumentos y Utiles de trabajo, no siendo responsable por
el deterioro que origine el uso normal de esos objetos, ni del
ocasionado por caso fortuito o fuerza mayor, ni del proveniente de

mala calidad o defectuosa construccion;

Trabajar, en casos de peligro o siniestro inminentes, por un tiempo
mayor que el sefialado para la jornada maxima y aun en los dias de
descanso, cuando peligren los intereses de sus comparfieros o del
empleador. En estos casos tendra derecho al aumento de

remuneracion de acuerdo con la ley;

Observar buena conducta durante el trabajo;

Dar aviso al empleador cuando por causa justa faltare al trabajo;
Comunicar al empleador o a su representante los peligros de dafos
materiales que amenacen la vida o los intereses de empleadores o

trabajadores;

Sujetarse a las medidas preventivas e higiénicas que impongan las

autoridades; vy,

32



3.5 PROHIBICIONES A LOS EMPLEADORES Y TRABAJADORES

Prohibiciones al empleador.- C.T. Art. 44

Es prohibido al empleador:

Exigir al trabajador que compre sus articulos de consumo en tiendas o

lugares determinados;

Cobrar al trabajador interés, sea cual fuere, por las cantidades que le

anticipe por cuenta de remuneracion;

Obligar al trabajador, por cualquier medio, a retirarse de la asociacion

a que pertenezca o a que vote por determinada candidatura;

Obstaculizar, por cualquier medio, las visitas o inspecciones de las
autoridades del trabajo a los establecimientos o centros de trabajo, y la
revision de la documentacién referente a los trabajadores que dichas

autoridades practicaren.

Prohibiciones al trabajador.- C.T. Art. 46

Es prohibido al trabajador:

Poner en peligro su propia seguridad, la de sus comparieros de trabajo
o la de otras personas, asi como de la de los establecimientos, talleres

y lugares de trabajo;

Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la accion de
estupefacientes
Usar los utiles y herramientas suministrados por el empleador en

objetos distintos del trabajo a que estan destinados;

33



- Abandonar el trabajo sin causa legal.

3.6 DE LA DURACION MAXIMA DE LA JORNADA DE TRABAJO, DE
LOS DESCANSOS OBLIGATORIOS Y DE LAS VACACIONES.-

De la jornada maxima.- C.T. Art. 47
La jornada maxima de trabajo sera de ocho horas diarias, de manera que
no exceda de cuarenta horas semanales, salvo disposicion de la ley en

contrario.

Limite de jornada y descanso forzosos.- C.T. Art. 50

Las jornadas de trabajo obligatorio no pueden exceder de cinco en la
semana, o sea de cuarenta horas hebdomadarias.

Los dias sadbados y domingos seran de descanso forzoso y, si en razon
de las circunstancias, no pudiere interrumpirse el trabajo en tales dias, se
designara otro tiempo igual de la semana para el descanso, mediante

acuerdo entre empleador y trabajadores.

Duracion del descanso.- C.T. Art. 51
El descanso de que trata el articulo anterior lo gozaran a la vez todos los
trabajadores, o por turnos si asi lo exigiere la indole de las labores que

realicen. Comprenderd un minimo de cuarenta y ocho horas consecutivas.

Division de la jornada.- C.T. Art. 57

La jornada ordinaria de trabajo podra ser dividida en dos partes, con
reposo de hasta de dos horas después de las cuatro primeras horas de
labor, pudiendo ser Unica, si a juicio del Director Regional del Trabajo, asi
lo impusieren las circunstancias.

Vacaciones anuales.- C.T. Art. 69

Todo trabajador tendra derecho a gozar anualmente de un periodo

ininterrumpido de quince dias de descanso, incluidos los dias no
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laborables. Los trabajadores que hubieren prestado servicios por mas de
cinco afios en la misma empresa o al mismo empleador, tendran derecho
a gozar adicionalmente de un dia de vacaciones por cada uno de los afios
excedentes o recibiran en dinero la remuneracioén correspondiente a los
dias excedentes. El trabajador recibird por adelantado la remuneracién
correspondiente al periodo de vacaciones.

Liquidacién para pago de vacaciones.- C.T. Art. 71

La liquidacion para el pago de vacaciones se hara en forma general y
Gnica, computando la veinticuatroava parte de lo percibido por el
trabajador durante un afio completo de trabajo, tomando en cuenta lo
pagado al trabajador por horas ordinarias, suplementarias vy
extraordinarias de labor y toda otra retribucién accesoria que haya tenido
el caracter de normal en la empresa en el mismo periodo, como lo

dispone el articulo 95 del Cadigo de Trabajo.

Vacaciones anuales irrenunciables.- C.T. Art. 72

Las vacaciones anuales constituyen un derecho irrenunciable que no
puede ser compensado con su valor en dinero. Ningun contrato de trabajo
podra terminar sin que el trabajador con derecho a vacaciones las haya

gozado, salvo lo dispuesto en el articulo 74 del Codigo de Trabajo.

Compensacion por vacaciones.- C.T. Art. 76

Si el trabajador no hubiere gozado de las vacaciones tendra derecho al
equivalente de las remuneraciones que correspondan al tiempo de las no
gozadas, sin recargo. La liquidaciéon se efectuara en la forma prevista en

el articulo 71 del Cdodigo de Trabajo.
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3.7DE LAS REMUNERACIONES Y SUS GARANTIAS

Igualdad de remuneracion.- C.T. Art. 79

A trabajo igual corresponde igual remuneracion, sin discriminacion en
razon de nacimiento, edad, sexo, etnia, color, origen social, idioma,
religion, filiacién politica, posicion econdmica, orientacion sexual, estado
de salud, discapacidad, o diferencia de cualquier otra indole; mas, la
especializacion y practica en la ejecucion del trabajo se tendran en cuenta

para los efectos de la remuneracion.

Diferencia de salario y sueldo.- C.T. Art. 80

Salario es el estipendio que paga el empleador al obrero en virtud del
contrato de trabajo. El salario se paga por jornadas de labor y en tal caso
se llama jornal; por unidades de obra o por tareas.

Sueldo es la remuneracion que por igual concepto corresponde al
empleado. El sueldo se paga por meses, sin suprimir los dias no
laborables.

Concepto de Salario Basico.- C.T. Art. 81

Se entiende por Salario Basico la retribucién econémica minima que debe
recibir una persona por su trabajo de parte de su empleador, el cual forma
parte de la remuneracion y no incluye aquellos ingresos en dinero,
especie 0 en servicio, que perciba por razon de trabajos extraordinarios y
suplementarios, comisiones, participacion en beneficios, los fondos de
reserva, el porcentaje legal de utilidades, los vidticos o subsidios
ocasionales, las remuneraciones adicionales ni ninguna otra retribucion
que tenga caracter normal o convencional y todos aquellos que determine

la Ley.
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Remuneraciones por horas: diarias, semanales y mensuales.-

C.T. Art. 82

En todo contrato de trabajo se estipulara el pago de la remuneracion por
horas o dias, si las labores del trabajador no fueran permanentes o se
trataren de tareas periédicas o estacionales; y, por semanas o
mensualidades, si se tratare de labores estables y continuas.

Si en el contrato de trabajo se hubiere estipulado la prestacion de
servicios personales por jornadas parciales permanentes, la remuneracion
se pagara tomando en consideracion la proporcionalidad en relacién con
la remuneracion que corresponde a la jornada completa, que no podra ser
inferior a los minimos vitales generales o sectoriales.

Nota: El acuerdo 00037 (RO 399: 9-mar-2011), dispone “Art. 1.- El pago
de la décima cuarta remuneracion para personas que trabajen en la
modalidad de jornada parcial permanente, se hara en proporcion al

tiempo de trabajo efectivamente realizado dentro del mismo mes.

Remuneracion unificada.- C.T. Art. 117

Se entendera por tal la suma de las remuneraciones sectoriales aplicables
a partir del 1 de Enero del 2.000 para los distintos sectores o actividades
de trabajo, asi como a las remuneraciones superiores a las sectoriales
que perciban los trabajadores, mas los componentes salariales
incorporados a partir de la fecha de vigencia de la Ley para la
Transformacion Economica del Ecuador.

Nota: El Acuerdo Ministerial 00249 (RO-S 358: 8-ene-2.011), dispone:

Art. 1.- Del salario basico unificado para el 2011.- Fijar a partir del 1 de
Enero de 2.011 el salario basico unificado para el Trabajador en General
(incluidos los trabajadores de la pequeia industria, trabajadores agricolas
y trabajadores de maquila); Trabajador/a del servicio domeéstico;
Operarios de artesania y colaboradores de la microempresa, en USD
264,00 (DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO 00/100 DOLARES)

mensuales.
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De las remuneraciones adicionales.

Derecho ala decimotercera remuneracion.- C.T. Art. 111

Los trabajadores tienen derecho a que sus empleadores les paguen,
hasta el veinticuatro de diciembre de cada afio, una remuneracion
equivalente a la doceava parte de las remuneraciones que hubieren
percibido durante el afio calendario.

La remuneracion a que se refiere el inciso anterior se calculara de

acuerdo a lo dispuesto en el articulo 95 del Codigo de Trabajo.

C.T. Art. 112 : El goce de la remuneracion prevista en el articulo anterior
no se considerara como parte de la remuneracion anual para el efecto del
pago de aportes al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, ni para la
determinacién del fondo de reserva y jubilacion, ni para el pago de las
indemnizaciones y vacaciones prescritas en el Cdédigo de Trabajo.
Tampoco se tomara en cuenta para el calculo del impuesto a la renta del

trabajo.

Derecho ala decimocuarta remuneracion.- C.T. Art. 113

Los trabajadores percibiran, ademas, sin perjuicio de todas las
remuneraciones a las que actualmente tienen derecho, una bonificacion
anual equivalente a una remuneracion basica minima unificada para los
trabajadores en general y una remuneracion basica minima unificada de
los trabajadores del servicio doméstico, respectivamente, vigentes a la
fecha de pago, que sera pagada hasta el 15 de marzo en las regiones de
la Costa e Insular, y hasta el 15 de agosto en las regiones de la Sierra y
Amazonica.

Para el pago de esta bonificacion se observara el régimen escolar
adoptado en cada una de las circunscripciones territoriales.

Si un trabajador, por cualquier causa, saliere o fuese separado de su
trabajo antes de las fechas mencionadas, recibira la parte proporcional de

la decimocuarta remuneracion al momento del retiro o separacion.
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Consideraciones para las fijaciones de sueldos, salarios vy

remuneraciones basicas minimas unificadas.- C.T. Art. 126:

Para la fijacion de sueldos, salarios y remuneraciones basicas minimas

unificadas las comisiones tendran en cuenta:

Que el sueldo, salario o remuneraciéon basica minima unificada baste
para satisfacer las necesidades normales de la vida del trabajador,
considerandole como jefe de familia y atendiendo a las condiciones
econOmicas y sociales de la circunscripcion territorial para la que fuere

a fijarse;

El rendimiento efectivo del trabajo; v,

Las sugerencias y motivaciones de los interesados, tanto empleadores

como trabajadores.

3.8 CAUSALES PARA LA TERMINACION DEL CONTRATO

Causas para la terminacién del contrato individual.- C.T. Art. 169

El contrato individual de trabajo termina:

Por las causas legalmente previstas en el contrato;

Por acuerdo de las partes;

Por la conclusion de la obra, periodo de labor o servicios objeto del

contrato;
Por muerte o incapacidad del empleador o extincién de la persona

juridica contratante, si no hubiere representante legal o sucesor que

continte la empresa 0 negocio;
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Por muerte del trabajador o incapacidad permanente y total para el
trabajo;

Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibiliten el trabajo, como
incendio, terremoto, tempestad, explosion, plagas del campo, guerray,
en general, cualquier otro acontecimiento extraordinario que los

contratantes no pudieron prever o que previsto, no lo pudieron evitar;

Por voluntad del empleador en los casos del articulo 172 del Cédigo
de Trabajo;

Por voluntad del trabajador segun el articulo 173 del Codigo de

Trabajo; vy,

Por desahucio.

Causas por las que el empleador puede dar por terminado el

contrato.-
C.T. Art.172

El empleador podra dar por terminado el contrato de trabajo, previo visto

bueno, en los siguientes casos:

Por faltas repetidas e injustificadas de puntualidad o de asistencia al
trabajo o por abandono de éste por un tiempo mayor de tres dias
consecutivos, sin causa justa y siempre que dichas causales se hayan

producido dentro de un periodo mensual de labor;

Por falta de probidad o por conducta inmoral del trabajador;
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Por injurias graves irrogadas al empleador, su conyuge o conviviente
en union de hecho, ascendientes o descendientes, o a su

representante;

Por ineptitud manifiesta del trabajador, respecto de la ocupacion o

labor para la cual se comprometio;

Por denuncia injustificada contra el empleador respecto de sus
obligaciones en el Seguro Social. Mas, si fuere justificada la denuncia,
guedara asegurada la estabilidad del trabajador, por dos afios, en

trabajos permanentes; vy,

Causas para que el trabajador pueda dar por terminado el contrato.-
C.T.Ar. 173

El trabajador podra dar por terminado el contrato de trabajo, y previo visto

bueno, en los casos siguientes:

Por injurias graves inferidas por el empleador, sus familiares o
representantes al trabajador, su conyuge o conviviente en union de

hecho, ascendientes o descendientes;

Por disminucion o por falta de pago o de puntualidad en el abono de la

remuneracion pactada; vy,

Por exigir el empleador que el trabajador ejecute una labor distinta de
la convenida, salvo en los casos de urgencia previstos en el articulo 52
del Cdédigode Trabajo, pero siempre dentro de lo convenido en el

contrato.
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Casos en los que el empleador no puede dar por terminado el
contrato.-

C.T. Art. 174

Por ausencia de la trabajadora fundada en el descanso por causa de
embarazo o con motivo del parto tal como sefiala el articulo 153 del
Caddigo de Trabajo.

Causales de terminacion de los contratos previstos en el articulo 14
(contrato por tiempo fijo o por tiempo indefinido)

C.T. Art. 180

Los contratos de trabajo a que se refiere el articulo 14 de este Cddigo
podran terminar por las causas legales establecidas en los articulos 172 y
173 del Cédigo de Trabajo.

Indemnizacion por terminacion del contrato antes del plazo
convenido.-

C.T. Art. 181

Tanto el trabajador como el empleador podran dar por terminado el
contrato antes del plazo convenido.

Cuando lo hiciere el empleador, sin causa legal, pagara al trabajador una
indemnizacion equivalente al cincuenta por ciento de la remuneracion
total, por todo el tiempo que faltare para la terminacion del plazo pactado.
Igualmente, cuando lo hiciere el trabajador, abonara al empleador, como
indemnizacion, el veinticinco por ciento de la remuneraciéon computada en

igual forma.
3.9 DEL DESAHUCIO Y DEL DESPIDO
Del desahucio.- C.T. Art. 184

Desahucio es el aviso con el que una de las partes hace saber a la otra

que su voluntad es la de dar por terminado el contrato.
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En los contratos a plazo fijo, cuya duracién no podra exceder de dos afios
no renovables, su terminacion deberd notificarse cuando menos con
treinta dias de anticipacion, y de no hacerlo asi, se convertira en contrato
por tiempo indefinido.

El desahucio se notificard en la forma prevista en el capitulo "De la
Competencia y del Procedimiento".

Bonificaciones por desahucio.- C.T. Art. 185

En los casos de terminacion de la relacion laboral por desahucio solicitado
por el empleador o por el trabajador, el empleador bonificara al trabajador
con el veinticinco por ciento del equivalente a la ultima remuneracion
mensual por cada uno de los afios de servicio prestados a la misma

empresa o empleador.

Mientras transcurra el plazo de treinta dias en el caso de la notificacion de
terminacion del contrato de que se habla en el articulo anterior pedido por
el empleador, y de quince dias en el caso del desahucio solicitado por el
trabajador, el inspector de trabajo procedera a liquidar el valor que
representan las bonificaciones y la notificacion del empleador no tendra
efecto alguno si al término del plazo no consignare el valor de la
liquidacion que se hubiere realizado.

Lo dicho no obsta el derecho de percibir las indemnizaciones que por

otras disposiciones correspondan al trabajador.

Indemnizacion por despido intempestivo.- C.T. Art. 188

El empleador que despidiere intempestivamente al trabajador, sera
condenado a indemnizarlo, de conformidad con el tiempo de servicio y
segun la siguiente escala:

Hasta tres afios de servicio, con el valor correspondiente a tres meses de

remuneracion; vy,
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De mas de tres afios, con el valor equivalente a un mes de remuneracion
por cada afio de servicio, sin que en ningun caso ese valor exceda de
veinte y cinco meses de remuneracion.

La fraccion de un afio se considerara como afio completo.

El calculo de estas indemnizaciones se haréd en base de la remuneracion
gue hubiere estado percibiendo el trabajador al momento del despido, sin
perjuicio de pagar las bonificaciones a las que se alude en el caso del
articulo 185 del Cdédigo de Trabajo.

Si el trabajo fuere a destajo, se fijara la remuneracién mensual a base del
promedio percibido por el trabajador en el afio anterior al despido, o

durante el tiempo que haya servido si no llegare a un afo.

En el caso del trabajador que hubiere cumplido veinte afios, y menos de
veinticinco afos de trabajo, continuada o0 interrumpidamente,
adicionalmente tendra derecho a la parte proporcional de la jubilacion
patronal, de acuerdo con las normas del Cddigo de Trabajo.

Las indemnizaciones por despido, previstas en este articulo, podran ser
mejoradas por mutuo acuerdo entre las partes, mas no por los Tribunales
de Conciliacion y Arbitraje.

Cuando el empleador deje constancia escrita de su voluntad de dar por
terminado unilateralmente un contrato individual de trabajo, esto es, sin
justa causa, la autoridad del trabajo que conozca del despido, dispondra
que el empleador comparezca, y de ratificarse éste en el hecho, en las
siguientes cuarenta y ocho horas debera depositar el valor total que le
corresponda percibir al trabajador despedido por concepto de
indemnizaciones.

Si el empleador en la indicada comparecencia no se ratifica en el despido
constante en el escrito pertinente, alegando para el efecto que el escrito
donde consta el despido no es de su autoria o de representantes de la
empresa con capacidad para dar por terminadas las relaciones laborales,

se dispondré el reintegro inmediato del trabajador a sus labores.
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Indemnizacion por despido en contrato a plazo fijo.- C.T. Art. 189

En caso de contrato a plazo fijo, el trabajador despedido
intempestivamente, podra escoger entre las indemnizaciones
determinadas en el articulo precedente o las fijadas en el articulo 181 del

Caddigo de Trabajo.

Indemnizacion al empleador por falta de desahucio.- C.T. Art. 190

El trabajador que sin causa justificada y sin dejar reemplazo aceptado por
el empleador, abandonare intempestivamente el trabajo, es decir sin
previo desahucio, pagara al empleador una suma equivalente a quince

dias de la remuneracion.

Indemnizaciones y bonificaciones al trabajador.- C.T. Art. 191

Tendra derecho a las indemnizaciones fijadas en los articulos 187 y 188
de este Codigo y a las bonificaciones establecidas en este capitulo, el
trabajador que se separe a consecuencia de una de las causas

determinadas en el articulo 173 del Cédigo de Trabajo.

3.10 MODALIDADES DEL SERVICIO DOMESTICO.- C.T. Art. 262

Servicio doméstico es el que se presta, mediante remuneraciéon, a una
persona que no persigue fin de lucro y sélo se propone aprovechar, en su
morada, de los servicios continuos del trabajador, para si solo o su
familia, sea que el doméstico se albergue en casa del empleador o fuera
de ella.

En lo que no se hubiere previsto en el contrato, se estara a la costumbre
del lugar. La edad minima para el trabajo doméstico sera de quince afios.
Para el caso de los adolescentes, se observaran las disposiciones
contenidas en el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia.
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Clasificacion.- C.T. Art. 263
No son domésticos sino trabajadores sometidos a las reglas generales de
este Codigo los que prestan servicios en hoteles, bares, fondas, posadas,

hospitales o establecimientos analogos.

Tiempo de contratacion.- C.T. Art. 264

El servicio doméstico puede contratarse por tiempo determinado; pero no
podra estipularse que durard mas de un afio, a menos que conste
estipulacion por escrito, autorizada por el Juez del Trabajo. Ni aun en esta
forma, podra durar mas de tres afios.

En todo caso, los primeros quince dias de servicio se consideraran como
periodo de prueba, durante el cual cualquiera de las partes puede dar por
terminado el contrato, previo aviso de tres dias. Se pagara al doméstico la

remuneracion que hubiere devengado.

Cesacion del servicio.- C.T. Art. 265

Si no se hubiere determinado plazo podra cesar el servicio a voluntad de
las partes, o previo el respectivo desahucio. El empleador que desahucie
al doméstico estarda obligado a concederle licencia de dos horas
semanales para que busque nueva colocacion.

En caso de despido intempestivo, para el computo de la indemnizacion,
se tomara en cuenta Unicamente la remuneracion en dinero que perciba el

domeéstico.

No podréretirarse inopinadamente.- C.T. Art. 266

El empleado doméstico no podra retirarse inopinadamente si causa grave
incomodidad o perjuicio al empleador. Estara en este caso obligado a
permanecer en el servicio el tiempo necesario hasta que pueda ser
reemplazado, tiempo que no excedera de quince dias, salvo que deje en
su lugar otra persona aceptada por el empleador.
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Caso del fallecimiento del empleador.-C.T Art. 267
Si falleciere el empleador se entendera subsistir el contrato con los
herederos. Estos no podran hacerlo cesar sino en los casos que lo

hubiere pedido el difunto.

Alimentacién, albergue y educacion del domeéstico.- C.T. Art. 268

Aparte de la remuneracion que se fije, es obligacion del empleador
proporcionar al doméstico alimentacion y albergue, a menos de pacto en
contrario, y ademas dentro de sus posibilidades y de la limitacion que
impone el servicio, propender de la mejor manera posible a su educacion.
Si es adolescente que ha cumplido quince afos, el empleador esta
obligado a no perturbar o impedir el ejercicio del derecho a la educacion

basica, alimentacién, salud, recreacién y descanso.

Descanso y vacaciones.- C.T. Art. 269

Los domésticos tienen derecho a un dia de descanso cada dos semanas
de servicio. Los que hayan servido mas de un afio sin interrupcién en una
misma casa, tendran derecho a una vacacion anual de quince dias, con

remuneracion integra.

Imposibilidad para el trabajo.- C.T. Art. 270

Si el doméstico quedare imposibilitado para el trabajo por el largo servicio
que hubiere prestado al empleador, éste no podra despedirlo y lo
conservara dandole los recursos necesarios para su subsistencia, o le
jubilara de acuerdo con la ley.

Es obligatorio para los herederos del empleador el cumplimiento de lo

prescrito en el inciso anterior.
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3.11 DE LAS ASOCIACIONES DE TRABAJADORES

Proteccion del Estado.- C.T. Art. 441

Las asociaciones de trabajadores de toda clase estan bajo la proteccion

del Estado, siempre que persigan cualquiera de los siguientes fines:

1. La capacitacion profesional;

2. La cultura y educacion de caracter general o aplicado a la
correspondiente rama del trabajo;

3. El apoyo mutuo mediante la formacién de cooperativas o cajas de
ahorro; vy,

4. Los demas que entrafien el mejoramiento econémico o social de los

trabajadores y la defensa de los intereses de su clase

3.12 RIESGOS DEL TRABAJO.- C.T. Art. 347

Riesgos del trabajo son las eventualidades dafiosas a que esta sujeto el
trabajador, con ocasidon o por consecuencia de su actividad. Para los
efectos de la responsabilidad del empleador se consideran riesgos del

trabajo las enfermedades profesionales y los accidentes

Accidente de trabajo.- C.T. Art. 348
Accidente de trabajo es todo suceso imprevisto y repentino que ocasiona
al trabajador una lesion corporal o perturbacion funcional, con ocasion o

por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena.

Enfermedades profesionales.- C.T. Art. 349
Enfermedades profesionales son las afecciones agudas o cronicas
causadas de una manera directa por el ejercicio de la profesion o labor

gue realiza el trabajador y que producen incapacidad.
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Derecho aindemnizaciéon.- C.T. Art. 350
El derecho a la indemnizacién comprende a toda clase de trabajadores,

salvo lo dispuesto en el articulo 353 del Codigo de Trabajo.

Indemnizaciones a cargo del empleador.- C.T. Art. 353

El empleador esta obligado a cubrir las indemnizaciones y prestaciones
establecidas en este Titulo, en todo caso de accidente o enfermedad
profesional, siempre que el trabajador no se hallare comprendido dentro
del régimen del Seguro Social y protegido por éste, salvo los casos

contemplados en el articulo siguiente.

Exencion de responsabilidad.- C.T. Art. 354
El empleador quedara exento de toda responsabilidad por los accidentes
del trabajo:

1. Cuando hubiere sido provocado intencionalmente por la victima o se
produjere exclusivamente por culpa grave de la misma,;

2. Cuando se debiere a fuerza mayor extrafia al trabajo, entendiéndose
por tal la que no guarda ninguna relacion con el ejercicio de la
profesion o trabajo de que se trate; y,

3. Respecto de los derechohabientes de la victima que hayan provocado
voluntariamente el accidente u ocasionandolo por su culpa grave,
Gnicamente en lo que a esto se refiere y sin perjuicio de la
responsabilidad penal a que hubiere lugar. La prueba de las

excepciones sefaladas en este articulo corresponde al empleador.

Imprudencia profesional.- C.T. Art. 355
La imprudencia profesional, o sea la que es consecuencia de la confianza
gue inspira el ejercicio habitual del trabajo, no exime al empleador de

responsabilidad.
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Indemnizaciones por accidente de trabajo.- C.T. Art. 359

Para el efecto del pago de indemnizaciones se distinguen las siguientes
consecuencias del accidente de trabajo:

1. Muerte;

2. Incapacidad permanente y absoluta para todo trabajo;

3. Disminucién permanente de la capacidad para el trabajo; vy,

4

Incapacidad temporal.

Asistencia en caso de accidente.- C.T. Art. 365

En todo caso de accidente el empleador estard obligado a prestar, sin
derecho a reembolso, asistencia médica o quirargica y farmacéutica al
trabajador victima del accidente hasta que, segun el dictamen meédico,
esté en condiciones de volver al trabajo o se le declare comprendido en
alguno de los casos de incapacidad permanente y no requiera ya de

asistencia médica.

Célculo de indemnizaciones para el trabajador no afiliado al IESS.-
C.T. Art. 367

Todas las normas que para el célculo de indemnizaciones contienen los
articulos 369, 370, 371, 372 y 373 de este Caodigo, sustitiyanse, en lo que
fueren aplicables con las leyes, reglamentos y mas disposiciones legales,
gue para el efecto estuvieren vigentes en el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, al momento de producirse el accidente, siempre y
cuando el trabajador accidentado no estuviere afiliado y por lo tanto no

gozare de las prestaciones de dicho Instituto.

Presuncién del lugar de trabajo.- C.T. Art. 368

Para efectos de la percepcion de las indemnizaciones por accidente de
trabajo o muerte de un trabajador no afiliado al IESS, se considerara
como ocurridos estos hechos en sus lugares de trabajo, desde el

momento en que el trabajador sale de su domicilio con direccién a su
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lugar de trabajo y viceversa, esto Ultimo segun reglamentacion. Se
calcularan dichas indemnizaciones de la misma manera como si se tratare

de un trabajador afiliado al IESS.

Muerte por accidente de trabajo.- C.T. Art. 369

Si el accidente causa la muerte del trabajador y ésta se produce dentro de
los ciento ochenta dias siguientes al accidente, el empleador esta
obligado a indemnizar a los derechohabientes del fallecido con una suma

igual al sueldo o salario de cuatro afos.

Si la muerte debida al accidente sobreviene después de los ciento
ochenta dias contados desde la fecha del accidente, el empleador
abonara a los derechohabientes del trabajador las dos terceras partes de
la suma indicada en el inciso anterior.

Si por consecuencia del accidente el trabajador falleciere después de los
trescientos sesenta y cinco dias, pero antes de dos afios de acaecido el
accidente, el empleador debera pagar la mitad de la suma indicada en el
INciso primero.

En los casos contemplados en los dos incisos anteriores el empleador
podra eximirse del pago de la indemnizaciéon, probando que el accidente
no fue la causa de la defuncién, sino otra u otras supervinientes extrafas
al accidente.

Si la victima falleciere después de dos afios del accidente no habra
derecho a reclamar la indemnizacion por muerte, sino la que provenga por

incapacidad, en el caso de haber reclamacion pendiente.

Prescripcion de las acciones.- C.T. Art. 403

Las acciones provenientes de este Titulo prescribiran en tres afos,
contados desde que sobrevino el accidente o enfermedad. Mas, si las
consecuencias dafiosas del accidente se manifestaren con posterioridad a

éste, el plazo para la prescripcion comenzara a correr desde la fecha del
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informe médico conferido por un facultativo autorizado del IESS. Para la
comprobacién del particular sera indispensable el informe de la Comision
Calificadora en el que se establezca que la lesion o enfermedad ha sido
consecuencia del accidente.

Pero en ningun caso podréa presentarse la reclamacion después de cuatro

afios de producido el mismo.

3.13 DE LA COMPETENCIA Y DEL PROCEDIMIENTO

Jurisdiccién y competencia de los jueces del trabajo.- C.T. Art. 568
Los jueces del trabajo ejercen jurisdiccion provincial y tienen competencia
privativa para conocer y resolver los conflictos individuales provenientes
de relaciones de trabajo, y que no se encuentren sometidos a la decision
de otra autoridad.

Tramite de las controversias laborales.- C.T. Art. 573
Las controversias a que diere lugar un contrato o una relacién de trabajo,
seran resueltas por las autoridades establecidas por este Coddigo, de

conformidad con el tramite que el mismo prescribe.

Forma de la demanda.- C.T. Art. 574

La demanda en los juicios de trabajo podra ser verbal o escrita. En el
primer caso, el juez la reducira a escrito y sera firmada por el interesado o
por un testigo si no supiere o no pudiere hacerlo, y autorizada por el

respectivo secretario.
Sustanciacion de la controversia.- C.T. Art. 575

Las controversias individuales de trabajo se sustanciaran mediante

procedimiento oral.
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Audiencia preliminar de conciliacion.- C.T. Art. 576

Presentada la demanda y dentro del término de dos dias posteriores a su
recepcion en el juzgado, el juez calificara la demanda, ordenara que se
cite al demandado entregandole una copia de la demanda y convocara a
las partes a la audiencia preliminar de conciliacién, contestacion a la
demanda y formulacién de pruebas, verificando previamente que se haya
cumplido con la citacion, audiencia que se efectuara en el término de
veinte dias contados desde la fecha en que la demanda fue calificada.

En esta audiencia preliminar, el juez procurara un acuerdo entre las
partes que de darse sera aprobado por el juez en el mismo acto mediante
sentencia que causara ejecutoria. Si no fuere posible la conciliacion, en
esta audiencia el demandado contestara la demanda. Sin perjuicio de su
exposicién oral, el demandado debera presentar su contestacion en forma
escrita.

Los empleados de la oficina de citaciones o las personas encargadas de
la citacion que en el término de cinco dias, contado desde la fecha de
calificacién de la demanda, no cumplieren con la diligencia de citacién
ordenada por el juez, seran sancionados con una multa de veinte dolares
por cada dia de retardo. Se exceptuan los casos de fuerza mayor o caso
fortuito debidamente justificado. En caso de reincidencia, el citador sera
destituido de su cargo.

En los casos previstos en el articulo 82 del Cédigo de Procedimiento Civil,
para efectos del término para la convocatoria a la audiencia preliminar, se

considerara la fecha de la ultima publicacion.

Solicitud y practica de pruebas.- C.T. Art. 577

En la misma audiencia las partes solicitaran la practica de pruebas como
la inspeccion judicial, exhibicion de documentos, peritajes y cualquier
prueba que las partes estimen pertinentes, en cuyo caso el juez sefialara
en la misma audiencia el dia y hora para la practica de esas diligencias,

que deberan realizarse dentro del término improrrogable de veinte dias.
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Quien solicite la practica de estas pruebas debera fundamentar su pedido
en forma verbal o escrita ante el juez en la misma audiencia. Para su
realizacion habra un solo sefialamiento, salvo fuerza mayor o caso fortuito
debidamente calificados por el juez de la causa. El juez de oficio, podra
ordenar la realizacién de pruebas que estime procedentes para establecer
la verdad de los hechos materia del juicio y el juez tendrd plenas
facultades para cooperar con los litigantes para que éstos puedan

conseguir y actuar las pruebas que soliciten.

Adicionalmente, en esta audiencia preliminar las partes podran solicitar
las pruebas que fueren necesarias, entre ellas la confesion judicial, el
juramento deferido y los testigos que presentaran en el juicio con
indicacion de sus nombres y domicilios, quienes compareceran previa
notificacion del juez bajo prevenciones de ley y las declaraciones seran
receptadas en la audiencia definitiva. También durante esta audiencia las
partes presentaran toda la prueba documental que se intente hacer valer,

la cual sera agregada al proceso.

Si las partes no dispusieren de algun documento o instrumento, deberan
describir su contenido indicando con precision el lugar exacto donde se
encuentra y la peticion de adoptar las medidas necesarias para

incorporarlo al proceso.

Pago provisional de remuneraciones reconocidas.- C.T. Art. 579

Si durante la audiencia preliminar el demandado reconociere la existencia
de la relacion laboral y admitiere que adeuda remuneraciones al
trabajador y sefalare el monto adeudado. El juez al finalizar la audiencia,
de no haber existido acuerdo total entre las partes, dispondra que las
remuneraciones adeudadas por ese monto, sean pagadas

provisionalmente al trabajador en un término no mayor de diez dias.
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Rebeldia, diferimiento de la audiencia preliminar y sefialamiento de la
audiencia definitiva.- C.T. Art. 580

Si no asiste el demandado a la audiencia preliminar se tendra como
negativa pura y simple de los fundamentos de la demanda y se procedera
en rebeldia, situacion que sera considerada para el pago de costas
judiciales. Esta audiencia podra ser diferida por una sola vez, a pedido
conjunto de las partes, por un término maximo de cinco dias. Antes de
concluir la audiencia preliminar, el juez sefialara dia y hora para la
realizacién de la audiencia definitiva que se llevara a cabo en un término
no mayor de veinte dias, contado desde la fecha de realizacion de la

audiencia preliminar.

La audiencia definitiva publica.- C.T. Art. 581

La audiencia definitiva sera publica, presidida por el juez de la causa con
la presencia de las partes y sus abogados, asi como de los testigos que
fueren a rendir sus declaraciones.

Las preguntas al confesante o a los testigos no podran exceder de treinta,
debiendo referirse cada pregunta a un solo hecho, seran formuladas
verbalmente y deberan ser calificadas por el juez al momento de su
formulacion, quien podra realizar preguntas adicionales al confesante o
declarante.

Los testigos declararan individualmente y no podran presenciar ni
escuchar las declaraciones de las demas personas que rindan su
testimonio y una vez rendida su declaracién, abandonaran la Sala de

Audiencias. Las partes podran repreguntar a los testigos.

Término para dictar sentencia.- C.T. Art. 583

Concluida la audiencia definitiva, el juez dictard sentencia en la que
resolvera todas las excepciones dilatorias y perentorias en el término de
diez dias; en caso de incumplimiento el juez sera sancionado por el

superior 0 el Consejo Nacional de la Judicatura, segun corresponda, con
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una multa equivalente al 2.5% de la remuneracion mensual del juez a
cargo del proceso, por cada dia de retraso.
Los fallos expedidos en materia laboral se ejecutaran en la forma

sefalada en el articulo 488 del Codigo de Procedimiento Civil.

Interposicion de recursos y términos de resolucion, ampliacién o
aclaracion.- C.T. Art. 584

En caso de apelacion en los términos sefialados en el articulo 609 de este
Cadigo, el proceso pasara a conocimiento de la respectiva Corte Superior
del Distrito, la cual resolvera por los méritos de lo actuado en el término
de veinte dias, sin perjuicio de que de oficio pueda disponer la practica de
las diligencias que estime necesarias para el esclarecimiento de los
hechos, las que deberan tener lugar en el término improrrogable de seis
dias contados desde cuando se las disponga y sin que por ello se
extienda el término que esta norma le otorga para resolver la causa.

Esta disposicion se aplicara también para los casos sefialados en el
articulo 610 del Cddigo de Trabajo. Sera aplicable a cada uno de los
miembros de la Sala de la Corte Superior de Justicia respectiva, la misma
multa fijada a los jueces de Trabajo por falta de resolucion de la causa.

En el caso de interponerse recurso de casacion, los Ministros de la Corte
Suprema de Justicia que no despacharen un proceso en el término
previsto en la Ley de Casacion para el efecto, el Pleno de la Corte
Suprema de Justicia les impondra la multa sefialada para los casos
anteriores.

En caso de que se solicitare al juez o al tribunal ampliacion o aclaracion,
aguella debera ser despachada en el término de tres dias, una vez que se
pronuncie la contraparte en el término de dos dias. De no hacérselo se
multara al juez o al tribunal de la causa con la misma multa sefalada en el
articulo anterior.

Se concedera recurso de apelacion unicamente de la providencia que

niegue el tramite oral o de la sentencia.
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Informe del inspector del trabajo.- C.T. Art. 589

Cuando el inspector hubiere conocido anteriormente del caso segun el
articulo 621 del Cddigo de Trabajo se tendra por informe su resolucién al
conceder el visto bueno.

La falta de informe del inspector o de la citacién de la demanda a éste, no

afecta a la validez del proceso.

Criterio judicial y juramento deferido.- C.T. Art. 593

En general, en esta clase de juicios, el juez y los tribunales apreciaran las
pruebas conforme a las reglas de la sana critica, debiendo deferir al
juramento del trabajador cuantas veces éste necesite probar el tiempo de
servicios y la remuneracion percibida, siempre que del proceso no
aparezca otra prueba al respecto, capaz y suficiente para comprobar tales

particulares.

Impugnacion del documento de finiquito.- C.T. Art.595
El documento de finiquito suscrito por el trabajador podra ser impugnado
por éste, si la liquidacidon no hubiere sido practicada ante el inspector del

trabajo, quien cuidara de que sea pormenorizada.

3.14REGIMEN DE TRABAJO DOMESTICO DE ADOLESCENTES

Derecho ala proteccion contra la explotacion laboral.- CNAdo: Art.81
Los nifios, nifas y adolescentes tienen derecho a que el Estado, la
sociedad y la familia les protejan contra la explotacién laboral y
econdémica y cualquier forma de esclavitud, servidumbre, trabajo forzoso o
nocivo para su salud, su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o

social, o que pueda entorpecer el ejercicio de su derecho a la educacion.
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Edad minima para el trabajo.- CNAdo: Art.82
Se fija en quince afios la edad minima para todo tipo de trabajo, incluido
el servicio domeéstico, con las salvedades previstas en este Codigo, mas

leyes e instrumentos internacionales con fuerza legal en el pais.

La infraccién a lo dispuesto en el inciso anterior, no libera al patrono de
cumplir con las obligaciones laborales y sociales que le impone la relacion
de trabajo.

El Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia, de oficio o a peticion de
cualquier entidad publica o privada, podra autorizar edades minimas por
sobre la sefialada en el inciso anterior, de conformidad con lo establecido
en este Cadigo, la ley y en los instrumentos internacionales legalmente

ratificados por el Ecuador.

Erradicacion del trabajo infantil.- CNAdo: Art.83

El Estado y la sociedad deben elaborar y ejecutar politicas, planes,
programas y medidas de proteccion tendientes a erradicar el trabajo de
los nifios, nifias y de los adolescentes que no han cumplido quince afos.

La familia debe contribuir al logro de este objetivo.

Jornada de trabajo y educacion.- CNAdo: Art.84

Por ningun motivo la jornada de trabajo de los adolescentes podra
exceder de seis horas diarias durante un periodo maximo de cinco dias a
la semana; y se organizara de manera que no limite el efectivo ejercicio

de su derecho a la educacion.

Los progenitores del adolescente que trabaja, los responsables de su
cuidado, sus patronos y las personas para quienes realizan una actividad
productiva, tienen la obligacion de velar porque terminen su educacion

basica y cumplan sus deberes académicos.
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Registro de adolescentes trabajadores.- CNAdo: Art.85

El Ministerio de Trabajo llevara un registro de los adolescentes que
trabajan por cantones, debiendo remitir la informacion peridodicamente a
los concejos cantonales de la Nifiez y Adolescencia.

El reglamento establecera la forma de llevar dicho registro y los datos que

deben registrarse.

Formas del contrato de trabajo.- CNAdo: Art.88

El contrato individual de trabajo de los adolescentes se celebrara por
escrito y se registrara en el Municipio y en la Inspeccién del Trabajo de la
respectiva jurisdiccion.

El patrono tiene la obligacion de registrar el contrato de trabajo en el plazo
de treinta dias, sin perjuicio del derecho del adolescente para solicitar por
si mismo dicho registro.

A falta de contrato escrito, el adolescente podra probar la relacion laboral
por cualquier medio, incluso el juramento deferido.

Siempre que una persona se beneficie del trabajo de un adolescente; se
presume, para todos los efectos legales, la existencia de una relaciéon

laboral.

Derechos laborales y sociales.- CNAdo: Art.89

Los adolescentes que trabajan bajo relacion de dependencia, disfrutan de
todos los derechos y beneficios, individuales y colectivos, que contemplan
las leyes laborales, de seguridad social y educacién; mas los derechos

especificos contemplados en el Cdodigo.

Trabajo doméstico.- CNAdo: Art.91
Los adolescentes que trabajen en el servicio doméstico tendran los
mismos derechos y garantias que los adolescentes trabajadores en

general.
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El patrono velar4d por la integridad fisica, psicolégica y moral del
adolescente y garantizar4 sus derechos a la alimentacion, educacion,

salud, descanso y recreacion.

3.15 SINTESIS DEL MANDATO 8.

» Latercerizacion de servicios complementarios e intermediacion laboral
gue estaban reguladas por la Ley Reformatoria al Cédigo del Trabajo,
publicada en el R.O. No. 298, del 23 de junio del 2006, han sido
abolidas, eliminadas, prohibidas, y la antes mencionada Ley esta

derogada.

» Larelacion laboral directa y bilateral entre el trabajador y el empleador

ha sido restaurada por la normativa del Mandato.

» Ha sido eliminado y prohibido el sistema de contratacion laboral por
horas y estan derogadas las normas del Codigo del Trabajo que lo

permitian.

* En sustituciéon al sistema de contratacion laboral por horas, que fue
derogado, se garantiza la jornada parcial prevista en el Art. 82 del
Codigo del Trabajo y todas las demas formas de contratacion

contempladas en dicho cuerpo legal.

El Jefe de Estado trata de poner fin a los excesos de la tercerizacion, la
intermediacion laboral, y el trabajo por horas; reivindica insistentemente la
supremacia del trabajo sobre el capital, asi como la necesidad de
desarrollar el talento humano y la cohesion social, acabar con la
explotacion de los trabajadores y que la produccién sea un bien moral y

uno de los principios fundamentales de la nueva sociedad.
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Es indispensable también que los trabajadores tomen conciencia de que
deben capacitarse, especializarse, mejorar la productividad y la
rentabilidad de la empresa o empleador con la que ahora forman parte
directa, a la cual tienen que defender, resguardando su fuente de trabajo,
manteniendo una relacion laboral equilibrada y constructiva, para

beneficio propio de cada trabajador.

3.16DE LA AFILIACION OBLIGATORIA Y LA PENALIZACION DE LA
NO AFILIACION

El Articulo 16 de la Ley de Seguridad Social dice.- El Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social (IESS) es una entidad publica descentralizada
creada por la Constitucion Politica de la Republica, dotada de autonomia
normativa, técnica, administrativa, financiera y presupuestaria con
personeria juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto indelegable la

prestacion del Seguro General Obligatorio en todo el territorio nacional.

Art. 17(L.SSoc.).- El IESS tiene la misién de proteger a la poblacion
urbana y rural, con relacion de dependencia laboral o sin ella, contra las
contingencias de enfermedad, maternidad, riesgos del trabajo,
discapacidad, cesantia, invalidez, vejez y muerte, en los términos que

consagra la Ley de Seguridad Social.

AFILIACION OBLIGATORIA A TRABAJADORES DOMESTICOS

Los trabajadores domésticos que por una remuneracion prestan servicio
continuado en el domicilio de personas que no perciben fines de lucro por
esta actividad, sea que tales trabajadores se alberguen o no en la morada
del patrono, tienen derecho a la afiliacion, pues los empleadores tienen
obligaciones legales con sus trabajadores y con el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social:
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El patrono esta obligado a solicitar en el IESS el nimero patronal que es
la identificacibn de empresas publicas y privadas; de empleadores
domeésticos, artesanos auténomos. ElI ndamero patronal le sirve al
empleador para afiliar a sus trabajadores y realizar los diferentes tramites

en el Instituto.

Ley de Seguridad Social (Art. 73)

El empleador esta obligado, bajo su responsabilidad y sin necesidad de
reconvencion, a inscribir al trabajador o servidor como afiliado del Seguro
General Obligatorio desde el primer dia de labor, y a remitir al IESS el
aviso de entrada dentro de los primeros quince (15) dias.

El empleador dara aviso al IESS de la modificacion del sueldo o salario, la
enfermedad, la separacion del trabajador, u otra novedad relevante para
la historia laboral del asegurado, dentro del término de tres (3) dias

posteriores a la ocurrencia del hecho.

El IESS esta obligado a entregar al afiliado una tarjeta personalizada que
acredite su incorporacion al Seguro General Obligatorio, dentro del plazo
de treinta (30) dias posteriores a la inscripcion a cargo del empleador o a
la fecha de aceptacion de la solicitud de afiliacién voluntaria.

El afiiado esta obligado a exhibir su tarjeta personalizada para todo
trAmite o solicitud de prestacion ante el IESS o las administradoras de los
seguros sociales, y a presentarla al nuevo empleador para el
reconocimiento de sus derechos provisionales desde el momento de su

ingreso.

Inscripcion del Trabajador al Seguro Social (L.SSoc. Articulo 15)

Para la inscripcion del trabajador en el IESS se presentara copia
legalizada del contrato de trabajo, dentro de los quince dias posteriores al
inicio de labores, no pudiendo dicha inscripcion exceder de noventa dias.

62



Para ingresos de trabajadores por periodos que excedan de noventa dias,
el Director Provincial dispondra que un funcionario del equipo de control
patronal, verifique previamente la existencia de al menos uno de los
siguientes documentos: contrato de trabajo legalizado, reportes de
décimos tercero y cuarto sueldos registrados oportunamente en el
Ministerio de Trabajo, declaracion de impuesto a la renta, actas de
finiquito legalizadas, roles de pago notariados o copia certificada de
sentencia ejecutoriada que establezca relacion laboral.

Luego de la verificacion se procedera a ingresar el aviso de entrada para
la generacién automatica de planillas y comprobantes de pago. Las

aportaciones se realizaran desde el primer dia de trabajo.

Con estos requisitos, el funcionario de Historia Laboral procederi a
ingresar los datos del afiliado en el sistema informatico. Se dejara

constancia del cumplimiento de estos requisitos en dicho sistema.

Se exceptla del requisito de certificacion médica a quienes registren en el
IESS aportaciones por veinticinco o0 mas afos, siempre que su reingreso

se produzca dentro de los seis meses posteriores al cese como afiliado.

La verificacion documentada por parte del funcionario de control patronal
se cumplira en un término de dos dias laborables, contados desde la
fecha de presentacion de la solicitud. Tal verificacion se hara dentro del
término sefialado bajo la responsabilidad del jefe de la unidad

correspondiente.

El pago de los aportes se registrara en el sistema Historia Laboral como
“obligaciones verificadas por control patronal”. Esto sera suficiente para
gue el IESS, en el futuro, no requiera informes adicionales para evidenciar

la legalidad de las aportaciones del afiliado.
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Los procedimientos de la afiliacién, pueden ser iniciados por la misma
trabajadora. Si aun el empleador no ha realizado el tramite, la empleada
debe acercarse a la Caja del Seguro, solicitar el formulario, llenarlo y
entregarlo, la solicitud es enviada al empleador y tramitada en
aproximadamente un mes.

El Seguro social ademéas da facilidades a los empleadores para que
afilien a sus trabajadoras dando convenios de pago para cancelar valores

atrasados.

El 16 de Marzo de 2.010, se realizé el Lanzamiento de la Campafa de
Trabajo Domeéstico Digno, mediante una rueda de prensa convocada por
el Ministerio de Relaciones Laborales, misma que consiste en difundir
informacion a las y los ciudadanos respecto a derechos y obligaciones
laborales, encaminadas hacia empleadores y trabajadoras domésticas,
con la finalidad de que sean afiliadas al seguro social y que estén las
partes conscientes tanto de derechos y deberes que se deben cumplir.

A través de dichos operativos se busca comprobar que los patronos
cancelen a las empleadas domeésticas el salario minimo y una afiliacion al
Seguro Social.

La segunda etapa de la campafia dio inicio el 21 de Abril de 2.010, en
esta etapa se cubriran el resto de las provincias tomando en cuenta los
principales cantones.

El Ministro Espinosa indicé también sobre una proxima campafa de
capacitacion para el trabajo doméstico en la Red Socio Empleo y se
buscard la creacién de asociaciones para el servicio doméstico.

El Ministro de Relaciones Laborales, Richard Espinosa Guzman explico
que esta vigente la afiliacion de las trabajadoras domésticas que laboren
a medio tiempo y que se mantienen conversaciones con el IESS para
establecer los mecanismos de afiliacion para una persona que trabaje
menos de las cuatro horas diarias.
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La aportacion por jornada a medio tiempo se hace en base a USD 132
gue el empleador esta obligado a reconocer de manera parcial mas todos
los beneficios laborales que establece el Cbédigo de Trabajo para un
trabajador ecuatoriano.

Una trabajadora del servicio doméstico que labore a tiempo completo, 8
horas diarias, no puede percibir menos de USD 264 dolares mensuales;
no obstante si algun patrono reconoce un pago mayor éste es bienvenido

y todas sus obligaciones estan relacionadas al monto pactado.

Beneficios:
El Seguro General Obligatorio protege al afiliado, teniendo asi derecho al
seguro de enfermedad, maternidad, invalidez, vejez, cesantia, muerte y

de riesgos del trabajo.

Contingencias cubiertas (L.SSoc. Articulo 156)

El Seguro General de Riesgos del Trabajo cubre toda lesion corporal y
todo estado mérbido originado con ocasion o por consecuencia del trabajo
que realiza el afiliado, incluidos los que se originen durante los
desplazamientos entre su domicilio y lugar de trabajo.

No estan amparados los accidentes que se originen por dolo o
imprudencia temeraria del afiliado, ni las enfermedades excluidas en el
Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo como causas de

incapacidad para el trabajo.

Prestaciones Basicas (L.SSoc. Articulo 157)
La proteccion del Seguro General de Riesgos del Trabajo otorga derecho

a las siguientes prestaciones basicas:

a) Servicios de prevencion;
b) Servicios médico asistenciales, incluidos los servicios de protesis y

ortopedia;
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c) Subsidio por incapacidad, cuando el riesgo ocasione impedimento
temporal para trabajar;

d) Indemnizaciéon por pérdida de capacidad profesional, segun la
importancia de la lesién, cuando el riesgo ocasione incapacidad
permanente parcial que no justifique el otorgamiento de una pension
de invalidez;

e) Pension de invalidez; y,

f) Pension de montepio, cuando el riesgo hubiese ocasionado el

fallecimiento del afiliado.

Derecho al Fondo de Reserva (Art. 196 C.T.)

Todo trabajador que preste servicios por mas de un afo tiene derecho a
gue el empleador le abone una suma equivalente a un mes de sueldo o
salario por cada afio completo posterior al primero de sus servicios. Estas

sumas constituiran su fondo de reserva o trabajo capitalizado.

El trabajador no perder4d este derecho por ningdn motivo. La
determinacién de la cantidad que corresponda por cada afio de servicio

se hara de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 95 del C.T.

Pago directo al trabajador del fondo de reserva (Art. 202C.T.)

Al trabajador que no se hallare afiliado al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social ni en los casos previstos en el articulo 200, el empleador
le entregara directamente al separarse del servicio el trabajador
reclamante, por cualquier motivo que tal separacion se produzca, el valor
total de su fondo de reserva, ademas de los intereses del seis por ciento
anual sobre cada uno de los fondos devengados a partir de la fecha en
que fueron causados, siempre que el trabajador no hubiere hecho uso

anticipado de ellos en la forma que la ley lo permite.
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Aportes:

Es el descuento mensual que se le realiza al empleado que tiene el
sueldo basico ($ 264)

Los trabajadores domesticos cotizan un total del 20.50% del salario o

sueldo, correspondiendo al patrono el 11.15% y al trabajador el 9,35%.

Regimenes de Afiliacion

Los afiliados estan agrupados en cuatro regimenes de afiliacion: El
Seguro General Obligatorio; los seguros especiales que comprenden a los
del Seguro Social Campesino, a los de la construccion; el régimen
voluntario; y el régimen adicional o complementario.

El Seguro General Obligatorio forma parte del sistema nacional de
seguridad social y, como tal, su organizacion y funcionamiento se
fundamentan en los principios de solidaridad, obligatoriedad,
universalidad, equidad, eficiencia, subsidiariedad y suficiencia.

Para el caso de las personas que trabajan en el servicio doméstico
también se encuentran comprendidos como asegurados obligatorios, ya
gque son sujetos de proteccibon como trabajador en relaciéon de
dependencia, que percibe ingresos por la prestacion de un servicio fisico

con relacion laboral. (Art. 2 y 9 literal a)

Afiliacion al Seguro Social segun el Tipo de contratacion.
Actualmente existen dos tipos de afiliaciones: la completa y medio tiempo
(4 horas).

Trabajo por dia

Si una persona ofrece sus servicios una vez por semana no sera afiliada
al Seguro Social, porque no tiene relacion de dependencia. Esta debera
presentar sus facturas para cobrar por el servicio prestado. Ese
documento le servir4 a quien usé el servicio en caso de que el Ministerio
de Relaciones Laborales haga inspecciones. En este caso estan quienes

realizan limpieza de casas o jardines.
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Empleo medio tiempo

Las empleadas domésticas, los artesanos, zapateros y demas personas
que trabajen medio tiempo (cuatro horas diarias) si deberan ser afiliados
porque tienen relacion de dependencia. En estos casos la aportacion al
Seguro Social también sera realizada en base al medio sueldo que

reciben.

Jornada completa

Las personas en relacibn de dependencia que trabajan 40 horas
semanales, ya sea como trabajadoras domésticas o empleadas privadas,
deberan gozar de la afiliacion. En caso de que sus patronos no cumplan
con esta disposicion pueden acudir a la Inspectoria de Trabajo a
denunciarlos. Los empleadores que quieren regularizar la situacion de sus

trabajadores tienen que acudir al IESS para iniciar el tramite.

Con respecto al Bono de Desarrollo Humano

El Ministro de Relaciones Laborales, Richard Espinosa, informd que las
trabajadoras del servicio doméstico que reciben el bono de desarrollo
humano no perderan esa bonificacion del gobierno, por cuanto para esa
asignacion el MIES investiga otros parametros sociales. Igualmente
recordd que la trabajadora doméstica que resulte en estado de gestacion
mantiene sus derechos establecidos en el Cédigo de Trabajo y el
empleador esta obligado a otorgar los permisos correspondientes como
son tres meses de maternidad, dos horas de lactancia diaria hasta que el
bebé cumpla un afio de edad y el IESS cubrird con los gastos de
maternidad en caso de que la trabajadora sea afiliada.

En Ecuador el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social ( IESS) es el que
debe llevar un registro de la historia laboral del asegurado, que permitira
hacer un adecuado calculo de pensiones y fuente valida para la
determinacién del derecho de prestaciones (Art. 249 y 250 de la Ley de
Seguridad Social Ley 2001-55-R0O).

68



En dicho registro se establecen una serie de datos, y son obligados a
declarar para el registro, las misma personas que estan obligadas a pagar
las aportaciones, en los plazos que se establezcan. Asi también el IESS,
cada aflo debe remitir al trabajador la informacion contenida en su

registro, y es un derecho del asegurado conocer dicha informacion.

Segun el Cédigo del Trabajo, (numeral 7 y 34, del Art. 42) es obligacion
del empleador llevar un registro de trabajadores en el que conste el
nombre, edad, procedencia, estado civil, clase de trabajo,
remuneraciones, fecha de ingreso y de salida; el mismo que se
actualizara con los cambios que se produzcan. Asi mismo deben inscribir
a los trabajadores en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, desde
el primer dia de labores.

Estas mismas normas se aplican para el régimen del trabajo doméstico en
la medida que se encuentra establecida la obligatoriedad de inscripcion
como asegurados/as al sistema de seguridad social, y el sistema de
beneficios de pensiones y los célculos, se realizan a partir de las historias
laborales que se llevan por el IESS.

Las cifras del IESS y las estadisticas del INEC demuestran que la mayoria
de los patronos hace caso omiso a las normas legales existentes.

Pero las empleadas tampoco reclaman sus derechos, pues no hay
demandas en los juzgados del ramo.

La contratacion de empleadas generalmente en Santa Elena se hace
verbalmente y por dos vias: recomendaciones de amigos o0 por anuncios

de medios de comunicacion.

Inspeccion del trabajo (Art. 544 C.T.)
Las inspecciones de igual forma la realizaran las autoridades de trabajo
correspondientes, para verificar la veracidad y cumplimiento de los

contratos de los trabajadores.
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En Ecuador, el Cbédigo de Trabajo Art 42 N° 17 sefiala que el empleador
esta obligado a “facilitar la inspeccién y vigilancia de las autoridades en
los locales de trabajo, para cerciorarse del cumplimiento de las
disposiciones de este Codigo y dar los informes que para ese efecto sean

indispensables”.

Los inspectores del trabajo seran provinciales, y sus atribuciones estan
referidas a verificar que se cumpla con la seguridad e higiene en los
centros de trabajo, que en las relaciones laborales se respeten los
derechos y se cumplan las obligaciones de empleadores y trabajadores.
Son parte de sus atribuciones también, hacer visitas, observaciones que
consten en los informes que se eleven, evaluar las solicitudes de despido
0 separacion, y comunicar los desahucio de acuerdo a ley, asi como
establecer multas de acuerdo al codigo de trabajo.

El trabajo doméstico, forma parte de las normas establecidas para los
inspectores de trabajo. Pero se ha podido establecer que los sistemas y
servicios de inspeccién con que cuentan las autoridades de trabajo,
adolecen de los recursos y capacidades necesarias para poder cumplir de

manera adecuada sus funciones.

Las inspecciones laborales son sumamente complicadas realizarse en los
lugares en los que prestan los servicios las trabajadoras del hogar, como

son las viviendas de sus empleadores.

En esa medida no es frecuente que se cumpla con asegurar a las
trabajadoras en la seguridad social, restringiéndoles el goce de las
prestaciones que por ley les asiste. Una tarea pendiente es avanzar en el
establecimiento y/o fortalecimiento de mecanismos que permitan la

vigilancia sobre el cumplimiento de las normas.
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Las trabajadoras domeésticas, son consideradas como aseguradas
obligatorias en la seguridad social, por lo tanto deben poder acceder a los
mismos beneficios que las trabajadoras y trabajadores en el régimen

general.

Regulacion de Procedimientos de Inspeccién

No hay legislacion especifica para inspeccion en casos de trabajadoras
del hogar, s6lo en Peru y Venezuela, se menciona el consentimiento
expreso del duefio de casa o mandato judicial. En este tema se debe
considerar la tension del legislador, entre el derecho a la privacidad y los
derechos laborales que asisten a la trabajadora domeéstica. Contraponer
estos derechos, no es un enfoque que contribuya a avanzar en
planteamientos en relacion a la problemética.

Se debe legislar, considerando el derecho a la no discriminacién,

estableciendo procedimientos posibles de ser ejecutados.

PENALIZACION POR LA NO AFILIACION

El anuncio del Gobierno, de penalizar el incumplimiento de la afiliacion al
IESS, tiene dos escenarios segun varios entrevistados con relacion al
tema, con la penalizacion puede ser que se afilien a mas trabajadoras
como también se puede generar un despido masivo, ya que muchos
patronos diran que no pueden cumplir con esta disposicion.

Para algunas mujeres del servicio domeéstico las nuevas sanciones al
empleador por no afiliar a sus trabajadoras son acertadas y aunque
temen que se generen mas despidos, estan dispuestas a luchar y aspiran

a que, finalmente, con la penalizacion sean afiliadas.
Actualmente en el Ecuador, la Unica norma que se refiere a este tema es

la Ley de Seguridad Social, pero en ella solo se establecen sanciones (en
el articulo 77) para los empleadores que descuentan dinero del sueldo de
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sus trabajadores para recibir beneficios de la entidad estatal, pero no lo
depositan en el IESS.

Esta contemplada la sancion penal para los empleadores que descuentan
a los trabajadores sus aportes, y que no los entregan al IESS., la pena es
de tres a cinco afios de céarcel y una multa igual al duplo de los valores no
depositados.

La seguridad social es un derecho irrenunciable por lo tanto no afiliar al
Seguro Social al trabajador se considera un delito de defraudacion al
sistema de la Seguridad Social, pues hay una evasion, asi como se evade
impuestos y esa evasion esta tipificada como delito. Aqui hay una evasion
mucho mas grave porque se trata de la proteccion social de un ser
humano se considera por tanto que la propuesta del Presidente es
correcta porque permite que el empleador cumpla con su obligacién y que
el trabajador esté protegido por las prestaciones de la seguridad social.

El objetivo es lograr el cumplimiento del mandato constitucional previsto
en el articulo 327 de la Carta Magna.

El proyecto de ley para sancionar penalmente al patrén que no cumpla
con la afiliacion esta lista, el Presidente de la Republica exigio el pago de
horas extras, décimos sueldos, vacaciones y todos los beneficios de ley
para las domeésticas. “Patron que no afilie se va preso, ya basta de robos”,
dijo el Presidente Correa, quien anuncio también el aumento del sueldo

para las empleadas a $ 264, que es el salario minimo unificado.

La Asamblea debera establecer las sanciones para quienes incumplan la
ley, esto contribuira a que la revolucion en el area laboral se desarrolle de
una manera mas rapida, uno de los indices para medir la calidad de vida
de los trabajadores es su afiliacion en el IESS, por tanto, seria un
problema serio para el empresario o patrono que evite cumplir con su

obligacion.
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Respecto a este tema de la no afiliacion al seguro social, la asambleista
Silvia Salgado, presentd una propuesta de Ley Reformatoria a la Ley de
Seguridad Social para tipificar y sancionar como infraccion penal la no
afiliacion de los trabajadores en relacion de dependencia al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

La primera novedad del proyecto es que desenfoca la responsabilidad
penal del representante legal empleador (para sociedades o
corporaciones), abriendo la puerta para que la responsabilidad penal
recaiga sobre la persona responsable de velar por la afiliacion al seguro
social en la organizacion del empleador. Distinto es el caso de la
afiliacion directa en relacion de dependencia de personas naturales.

La sancion por la no afiliacion desde el primer dia y notificacion en los 20
dias siguientes comprende prision de 2 meses a 1 afio y de 2 a 40
salarios basicos. El proyecto plantea variaciones de graduacion de la
pena segun ciertas condiciones, asi como algunas disposiciones de
procedimiento para la accion publica. En cuanto a la sancién del no pago
de obligaciones patronales, se establece una graduacion posible de 1 a
20 salarios de multa.

Sin dejar pasar muchos dias, esto es sin haber recibido formalmente adn
el proyecto de Salgado, Mary Verduga presentd un proyecto con el mismo
objetivo, algo mas punitivo. Bajo el nombre de Proyecto de "Ley
Reformatorio al Cédigo Penal y a la Ley de Seguridad Social que penaliza
la no afiliacion al Seguro Social Obligatorio”.

En su proyecto se tipifica el delito incluyendo un capitulo en el Cédigo
penal y se diferencia dos tipos de sanciones: de 15 dias a 6 meses de
prision para quién no cumpla con afiliar de inmediato (y notificar en 30
dias) al IESS a sus trabajadores en relacion de dependencia, junto a lo
cual se pagaria una multa de 100 salarios minimos (no hay graduacion); y
de 3 a 5 afios de prisién para quién retenga fondos (méas de 90 dias) que
deba pagar por obligaciones sociales de un trabajador. Para este delito

también se define una multa de 100 salarios minimos.
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Siendo la multa evidentemente alta, en el primer caso queda en evidencia
al cotejar la pena de prision que se le asocia, con lo dispuesto en el
Caodigo de procedimiento penal, que la prision pudiera ser evitada y que el
objetivo de la redaccion es la multa econdmica, no asi con el segundo tipo
de delito que el proyecto busca tipificar.

Actualmente las sanciones que constan en el Cédigo del Trabajo
elaborado en 1938 son demasiado tibias, leves e irrisorias, si esta
penado el hecho de no afiliar a su trabajador al IESS, probablemente
habra resultados positivos, en el que muchos empleadores afiliaran a sus
trabajadores.

Las personas que quieran denunciar la no afiliacion deben acudir a la
Inspectoria del trabajo. El inspector tiene tres dias para realizar el control.
Si hay una irregularidad, el inspector remite un informe al IESS para hacer
la coactiva. El trabajador también puede denunciar en el IESS y presentar
un certificado que acredite haber laborado en una empresa o presentar la
denuncia correspondiente para la verificacion de la relacion de
dependencia laboral.

El ministro Espinosa indicé que en el pais existen casi un millon de
personas afiliadas al IESS. Destac6 que el Gobierno ha logrado aumentar
un nivel del 36% al 56% de afiliacion, pero el ideal es alcanzar el 100% de

afiliacion.

3.17 CONVENIOS INTERNACIONALES RECONOCIDOS EN ECUADOR
SOBRE TRABAJO DOMESTICO

Organizacion Internacional De Trabajadores OIT

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) es un organismo
especializado de las Naciones Unidas que se ocupa de los asuntos
relativos al trabajo y las relaciones laborales. Fue fundada el 11 de abril
de 1919, basada en una vision segun la cual una paz duradera y universal

s6lo puede ser alcanzada en el trato decente de los trabajadores.
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La OIT es la institucion mundial responsable de la elaboracién y
supervision de las Normas Internacionales del Trabajo. Es la Unica
agencia de las Naciones Unidas de caracter “tripartito” ya que
representantes de gobiernos, empleadores y trabajadores participan en
conjunto en la elaboracion de sus politicas y programas asi como la
promocién del trabajo decente para todos.

Esta forma singular de alcanzar acuerdos da una ventaja a la OIT, al
incorporar el conocimiento “del mundo real” sobre empleo y trabajo.

Los objetivos principales de la OIT son promover los derechos laborales,
fomentar oportunidades de trabajo decente, mejorar la protecciéon social y
fortalecer el dialogo al abordar los temas relacionados con el trabajo.

La OIT desde su fundacion adopté 187 convenios y 198 recomendaciones
referidas a la proteccion de los derechos de los trabajadores, 63 afios son
mas que suficientes para que se les reconozcan todos los derechos a las

trabajadoras domeésticas.

La Conferencia Internacional del Trabajo

Es el 6érgano superior de la OIT. Se redune anualmente, en Junio, en
Ginebra.

Esta integrada por cuatro delegados por cada pais miembro, dos de ellos
elegidos por el gobierno, y los otros dos propuestos por las
organizaciones de trabajadores y empleadores respectivamente. De este
modo, la mitad de los integrantes de la Conferencia representan a los
gobiernos, en tanto que una cuarta parte integra el blogue de
trabajadores, y la otra cuarta parte integra el bloque de empleadores.
Dadas las restricciones de los derechos sindicales, la discriminacion, el
trabajo infantil y el trabajo forzoso que existen en ese pais, se necesitan
medidas enérgicas para que Ecuador cumpla con los compromisos que
asumio en Singapur, Ginebra y Doha, en las declaraciones ministeriales
de la OMC de 1.996 a 2.001 y en la Declaracién de la OIT relativa a los

principios y derechos fundamentales en el trabajo.
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Ecuador ha ratificado los convenios fundamentales de la OIT sobre igual
remuneracion y el convenio sobre no discriminacion, ha ratificado el
convenio fundamental de la OIT sobre las peores formas de trabajo
infantil y el convenio sobre la edad minima de admisién al empleo.
Ecuador también ratifico el Convenio N° 100 sobre igual remuneracion en
1.957 y el Convenio N° 111 sobre discriminacién (empleo y ocupacion) en
1.962.

Una serie de cambios legales han originado mayor igualdad legislativa
aunque algunas de las leyes todavia contienen disposiciones
discriminatorias y en la practica la sigue habiendo.

Comision Econdémica para América Latina CEPAL

El 27 de julio de 1.984, el Consejo decidi6 que la Comision pasara a
llamarse Comisién Econémica para América Latina y el Caribe.

La CEPAL (Comisiébn Econdmica para América Latina y el Caribe), en la
que Ecuador es miembro, se fundd para contribuir al desarrollo
economico de América Latina, coordinar las acciones encaminadas a su
promocion y reforzar las relaciones econdmicas de los paises entre si y
con las demas naciones del mundo.

Segun informes de la CEPAL, las mujeres del servicio doméstico
representan por lo menos el 20 por ciento de la fuerza de trabajo
remunerado en Ecuador. Este alto porcentaje se debe principalmente a la
idea de que el trabajo doméstico es caracteristico de la condicion

femenina.

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales vy
Culturales PIDESC

La aprobacion el 10 de Diciembre de 2.008 del Protocolo Facultativo al
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales por la
Asamblea General de la ONU, implica un verdadero hito para el avance

en la proteccion de las victimas de derechos humanos.
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El Protocolo permitira a las victimas buscar justicia para las violaciones de
derechos humanos en sus derechos econdémicos, sociales y culturales por
primera vez, buscando su reparacion y haciendo responsables de sus
acciones a quienes los violen. Con este mecanismo, queda muy claro que
los derechos econémicos sociales y culturales, incluyendo los derechos a
una vivienda adecuada, alimentacioén, salud, educacién y trabajo, no son
una mera cuestion de caridad, ni concesiones de quienes tienen el poder,
sino derechos que pueden ser reclamados sin discriminacion de ningun
tipo.

El Estado ecuatoriano ha dado otro paso fundamental para contar con un
recurso internacional que va materializando los principios de la

indivisibilidad e interdependencia de todos los Derechos Humanos.

La 1002 Conferencia de la OIT

Delegados de gobiernos, empleadores y trabajadores que atienden a la
1002 Conferencia de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
adoptaron el 16 de junio, por primera vez en la historia, normas laborales
internacionales destinadas a mejorar las condiciones laborales de
decenas de millones de trabajadoras y trabajadores domésticos en el
mundo.

Los delegados aprobaron el Convenio sobre las Trabajadoras vy
Trabajadores Domésticos (2.011) por 396 votos a favor, 16 votos en
contra y 63 abstenciones, y la Recomendacion que lo acompafia por 434
votos a favor, 8 votos en contra y 42 abstenciones.

Las nuevas normas se convertiran en el Convenio 189 de la OIT y la
Recomendacion 201 desde que fuera fundada la Organizacién en 1.919.
El Convenio es un tratado internacional vinculante para los Estados
miembros que lo ratifiguen, mientras que la Recomendacion ofrece una
guia mas detallada sobre la forma en que el Convenio puede ser llevado a
la préactica.
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Las nuevas normas de la OIT establecen que los millones de trabajadoras
y trabajadores domésticos del mundo que se ocupan de las familias y los
hogares podran tener los mismos derechos basicos que otros
trabajadores, incluyendo horas de trabajo razonables, descanso semanal
de al menos 24 horas consecutivas, un limite a los pagos en especie,
informacion clara sobre los términos y las condiciones de empleo, asi
como el respeto a los principios y derechos fundamentales en el trabajo,
incluyendo los de libertad sindical y negociacion colectiva.

De acuerdo con estimaciones recientes de la OIT basadas en estudios o
censos nacionales de 117 paises el numero de trabajadoras vy
trabajadores domésticos en el mundo es de al menos 53 millones. Pero
los especialistas consideran que debido a que este tipo de trabajo se
realiza a menudo en forma oculta y sin registros, el total podria ser de 100
millones de personas.

En los paises en desarrollo representan entre 4 y 12 por ciento del
empleo asalariado. Alrededor del 83 por ciento son mujeres o nifias, y

muchas son migrantes.

El articulo 1 del nuevo instrumento de la OIT dice que “la expresion
‘trabajo doméstico’ designa el trabajo realizado en un hogar u hogares”. Si
bien estos instrumentos cubren a todos los trabajadores domésticos, se
consideran medidas especiales para proteger aquellos trabajadores que
puedan estar expuestos a riesgos adicionales debido a su corta edad, a
su nacionalidad, o a su condicion de alojamiento, entre otros.

En su texto de introduccién el nuevo Convenio dice que “el trabajo
doméstico continla siendo infravalorado e invisible y lo realizan
principalmente las mujeres y las niflas, muchas de las cuales son
migrantes o forman parte de comunidades desfavorecidas, y son
particularmente vulnerables a la discriminacidbn con respecto a las
condiciones de empleo y trabajo, asi como a otros abusos de los

derechos humanos”.
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La adopcion de las nuevas normas ha sido el resultado de un largo
proceso. En Marzo de 2.008 el Consejo de Administracion de la OIT
decidié colocar el tema en la agenda de la Conferencia. En 2.010 la
Conferencia realizo la primera discusion sobre el tema y acordo llevar a
cabo una segunda discusion en 2.011 con la finalidad de adoptar el
Convenio y la Recomendacion que lo acompafia.

De acuerdo con los procedimientos de la OIT, el Nuevo Convenio de la
OIT estara vigente después que los paises lo hayan ratificado.

Es muy importante haber colocado a los trabajadores domésticos al
amparo de nuestros valores, para ellos y para todos los que aspiren a un

trabajo decente.

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)

La OIM esta presente en el Ecuador desde 1.965. Desde entonces, la
Organizacion ha desarrollado diversos programas y proyectos para
contribuir a los esfuerzos del gobierno ecuatoriano por mejorar las
condiciones de vida de la poblacion y manejar las dinamicas de la
migracion existentes.

La OIM en Ecuador ejecuta programas y proyectos relacionados con la
Migracion Reglamentada que tiene que ver con programas de retorno
voluntario, reintegracion y combate a la trata de personas; Migracion
Facilitada relacionada con migracion laboral temporal y apoyo en
documentacion; entre otros.

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) imparten talleres de
capacitacion a funcionarios ecuatorianos sobre el proceso de
regularizacion de los trabajadores migrantes extranjeros. En los talleres,
los funcionarios migratorios reciben informaciéon sobre los derechos
laborales de los migrantes y se les sugiere cdmo mejorar los tramites de
los trabajadores.
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Segun la agencia, en Ecuador viven cerca de 120.000 peruanos, la
mayoria de ellos sin documentos, que trabajan principalmente en los
sectores de la construccion, la agricultura y el servicio doméstico.

La ley de regularizacion fue firmada por los gobiernos de Ecuador y Peru
en Diciembre de 2.010.

La Confederaciéon Latinoamericana y del Caribe de Trabajadoras del
Hogar (CONLACTRAHO)

Es importante reconocer que desde hace 23 afios se conformé la red
regional liderada por trabajadoras del hogar, la Confederacion
Latinoamericana y de ElI Caribe de Trabajadoras del Hogar
(CONLACTRAHO), integrada por sindicatos y organizaciones de al menos
once paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, México, Paraguay, Pert y Republica Dominicana.

La Confederacion Latinoamericana y del Caribe de Trabajadoras del
Hogar (CONLACTRAHO), creada en 1.988, es una organizacion unitaria,
plural, auténoma, que impulsa, desarrolla y fortalece la lucha por
reivindicar los derechos laborales, para mejorar las condiciones de vida
de quienes trabajan en el hogar de forma remunerada.

La CONLACTRAHO articula y representa a sindicatos, asociaciones y
grupos de trabajadoras del hogar. Actualmente cuenta con organizaciones
afiiadas de 14 paises (Argentina, Brasil, Bolivia, Canadd, Chile,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, México, Paraguay, Perq,
Republica Dominicana y Uruguay) Yy mantiene contacto con

organizaciones de Estados Unidos y de Trinidad y Tobago.
3.18DERECHOS CONSTITUCIONALES
Derecho al trabajo (ConsE: Art. 33)

El trabajo es un derecho y un deber social y un derecho econdmico,

fuente de realizacion personal y base de la economia.
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El Estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a su
dignidad, una vida decorosa, remuneraciones Yy retribuciones justas y el

desemperio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.

Derecho a la seguridad social (ConsE: Art. 34)

El derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable de todas las
personas, y serd deber y responsabilidad primordial del Estado. La
seguridad social se regira por los principios de solidaridad, obligatoriedad,
universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad, suficiencia, transparencia
y participacién, para la atenciébn de las necesidades individuales y

colectivas.

El Estado garantizard y hara efectivo el ejercicio pleno del derecho a la
seguridad social, que incluye a las personas que realizan trabajo no
remunerado en los hogares, actividades para el autosustento en el
campo, toda forma de trabajo autbnomo y a quienes se encuentran en

situacién de desempleo.

Responsabilidades.- (ConsE: Art. 83Na7)
Promover el bien comun vy anteponer el interés general al interés

particular, conforme al buen vivir.

Garantias normativas.- (ConsE: Art. 84)

La Asamblea Nacional y todo érgano con potestad normativa tendra la
obligacion de adecuar, formal y materialmente, las leyes y demas normas
juridicas a los derechos previstos en la Constitucibn y los tratados
internacionales, y los que sean necesarios para garantizar la dignidad del
ser humano o de las comunidades, pueblos y nacionalidades. En ningun
caso, la reforma de la Constitucion, las leyes, otras normas juridicas ni los
actos del poder publico atentaran contra los derechos que reconoce la

Constitucion.
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Formas de organizaciéon de la produccion en la economia

(ConsE: Art. 319)

Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccion en la
economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales
publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y

mixtas.

El Estado promovera las formas de produccion que aseguren el buen vivir
de la poblaciobn y desincentivara aquellas que atenten contra sus
derechos o los de la naturaleza; alentara la produccion que satisfaga la
demanda interna y garantice una activa participacion del Ecuador en el

contexto internacional.

Derecho al trabajo (ConsE: Art. 325)

El estado garantizar4 el derecho al trabajo. Se reconocen todas las
modalidades de trabajo en relaciéon de dependencia o autbnomas, con
inclusion de labores de autosustento y cuidado humano; y como actores
sociales productivos, a todas las trabajadoras y trabajadores.

Remuneracion (ConsE: Art. 328)

La remuneracion sera justa, con un salario digno que cubra al menos las
necesidades basicas de la persona trabajadora, asi como las de su
familia. Sera inembargable, salvo para el pago de pensiones por

alimentos.

El Estado fijard y revisara anualmente el salario basico establecido en la
ley, de aplicacion general y obligatoria.

El pago de remuneraciones se dara en los plazos convenidos; no podran
ser disminuidas ni descontadas, salvo con autorizaciéon expresa de la

persona trabajadora y de acuerdo con la ley.
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Lo que el empleador deba a las trabajadoras y trabajadores, por cualquier
concepto, constituye crédito privilegiado de primera clase, con preferencia

aun a los hipotecarios.

Para el pago de indemnizaciones, la remuneracion comprende todo lo que
perciba la persona trabajadora en dinero, en servicios 0 en especies,
inclusive lo que reciba por los trabajos extraordinarios y suplementarios, a
destajo, comisiones, participacion en beneficios o cualquier otra

retribucion que tenga caracter normal.

Se exceptuaran el porcentaje legal de utilidades, los viaticos o subsidios

ocasionales y las remuneraciones adicionales.

Acceso al empleo en igualdad de condiciones de las mujeres

(ConsE: Art. 331)

El Estado garantizara a las mujeres igualdad en el acceso al empleo, a la
formacion y promocién laboral y profesional, a la remuneracion equitativa,
y a la iniciativa de trabajo autbnomo. Se adoptaran todas las medidas
necesarias para eliminar las desigualdades.

Se prohibe toda forma de discriminacién, acoso o acto de violencia de
cualquier indole, sea directa o indirecta, que afecte a las mujeres en el

trabajo.

(ConsE: Art. 333).- Se reconoce como labor productiva el trabajo no
remunerado de autosustento y cuidado humano que se realiza en los

hogares.

El Estado promovera un régimen laboral que funcione en armonia con las
necesidades del cuidado humano, que facilite servicios, infraestructura y
horarios de trabajo adecuados; de manera especial, proveera servicios de

cuidado infantil, de atencién a las personas con discapacidad y otros
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necesarios para que las personas trabajadoras puedan desempefar sus
actividades laborales; e impulsara la corresponsabilidad y reciprocidad de
hombres y mujeres en el trabajo doméstico y en las obligaciones

familiares.

La proteccion de la seguridad social se extendera de manera progresiva a
las personas que tengan a su cargo el trabajo familiar no remunerado en

el hogar, conforme a las condiciones generales del sistemay la ley.

(ConsE: Art. 369).- EI seguro universal obligatorio cubrird las
contingencias de enfermedad, maternidad, paternidad, riesgos de trabajo,
cesantia, desempleo, vejez, invalidez, discapacidad, muerte y aquellas
que defina la ley.

Las prestaciones de salud de las contingencias de enfermedad vy

maternidad se brindaran a través de la red publica integral de salud.

El seguro universal obligatorio se extendera a toda la poblacion urbana y
rural, con independencia de su situacion laboral. Las prestaciones para
las personas que realizan trabajo doméstico no remunerado y tareas de
cuidado se financiaran con aportes y contribuciones del Estado. La ley

definir4 el mecanismo correspondiente.
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CAPITULO IlI

4 MARCO METODOLOGICO

4.1 TITULO DE LA TESIS

“CAPACITACION ACERCA DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
JURIDICAS DE TRABAJADORAS DOMESTICAS, REMUNERADAS Y
SU IMPACTO EN EL ENTORNO FAMILIAR, DEL BARRIO LA PROPICIA
DEL CANTON LA LIBERTAD”.

Breve Descripcion del Tema

El trabajo doméstico remunerado es una actividad realizada por muchas
mujeres del Cantén La Libertad, en la Provincia de Santa Elena.

La regulacion juridica de las relaciones laborales, no siempre es la mas
favorable a las trabajadoras, deberian tener iguales oportunidades y
derechos laborales como el resto de trabajadores en general, de manera
gue puedan mejorar la situacion de trabajo y vida, ya que el impacto que

ha tenido en la economia familiar no ha sido favorable en muchos afos.

Un cambio de conciencia por parte de la sociedad y la capacitacion a las
trabajadoras domésticas para que conozcan sus derechos y obligaciones

juridicas es necesaria y urgente.

4.2TECNICAS DE LA INVESTIGACION

Procedimiento:

El procedimiento que se utilizd para la elaboracion del trabajo de
investigacion fue la aplicacion de encuestas, entrevistas, investigacion
bibliografica documental y electrénica, todo lo que constituye elementos

esenciales en el desarrollo del proyecto de investigacion contribuyendo a
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describir y analizar el problema que se produce en el sector laboral con

respecto al servicio doméstico.

La definicion del problema, es el instrumento adecuado para descubrir
con mayor efectividad las causas y los efectos negativos que tienen las
empleadas domésticas en su entorno familiar y asi poder realizar el
diagndstico de la investigacion.

Una vez obtenidos los datos se procedera a presentar y analizarlos para

cumplir con el objetivo general de la investigacion.

Encuestas.- se aplicO una encuesta con relacion al tema
aproximadamente a 220 personas entre ellos trabajadoras, empleadores y

autoridades de la Provincia de Santa Elena.

Entrevistas.-Se entrevistd a varias trabajadoras domeésticas, quienes
facilitaron informacion acerca de las experiencias que tuvieron en sus
anteriores trabajos y de los problemas que presentan en la actualidad, las
participantes compartieron informacion en el taller de capacitacion sobre

sus derechos.

Un poco mas dificil resultd la entrevista a los empleadores, quienes
expusieron sus opiniones con respecto al tema planteado, se selecciond
preguntas a personas representativas como el Inspector de trabajo y a
personal del Seguro Social, sobre el tema planteado en la investigacion y

sus posibles soluciones a la problemética.

Las entrevistas se realizaron con el equipo de trabajo pertinente, como
grabadora y camara fotografica.

Investigacion bibliografica, documental y electronica.- se usaron
varios tipos de documentos, todo el material publicado en diarios acerca

de las nuevas leyes que regiran después de la consulta popular, revistas
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como la del diario El Universo en su seccion orientacion; articulos de los
cbdigos en relacion al trabajo doméstico, estudios criticos al comparar con
legislaciones de otros paises, monografias con relacion al trabajo, libros
de derecho con jurisprudencia y concordancias, tesis y paginas de

internet, recolectando asi los datos basicos para la investigacion.

POBLACION Y MUESTRA

El tamafio de muestra para realizar el trabajo de investigacion es del0
manzanas del sector, respecto a 41 manzanas que tiene el barrio La
Propicia, esto es aproximadamente 200familias de quienes se pudo
obtener informacién y determinar las actividades a que se dedican sus

habitantes.

4.3METODOS DE LA INVESTIGACION

Los principales métodos que se utilizaron en la investigacion son el de:

Observacion, Cientifico, Descriptivo, Andlisis y Sintesis.

Método de Observacion.- Todas las personas de una manera u otra nos
damos cuenta de que el servicio doméstico es el sector de trabajo donde
existe mas explotacion, no hay necesidad de escuchar las noticias o de
leer los diarios para detectar que se violan los derechos de las empleadas
domeésticas.

Si observamos a nuestro alrededor nos daremos cuenta que cerca de
nosotros tenemos algun conocido, amigo o familiar que tiene una
empleada doméstica, sea como nifiera, cocinera 0 que realiza varias
tareas, también puede ser el caso de que conozcamos a la trabajadora
domeéstica y no le damos importancia, pero si observamos detenidamente
sabremos el horario que tiene y el trato que le dan sus patrones, entonces
nos daremos cuenta de que de alguna manera hay algun tipo de abuso,

ya sea con el horario, o la remuneracion etc.
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Fue ese uno de los métodos utilizados en la investigacion, dejando
constancia de las impresiones recibidas dela realidad en esta modalidad

de trabajo.

Método cientifico.-En el trabajo de investigacion se han enunciado las
leyes correspondientes, como la Constitucion vigente, el Codigo de
Trabajo reformado al 2011, Cddigo de la Nifiez y Adolescencia,
Mandato 8 y los convenios ratificados por el Ecuador con relacién al tema
planteado, por lo que se demuestra que este tiene sustento cientifico, mas
no deja de haber contradicciones en los mismos y articulos que se deben

reformar ya que no se ajustan al sentido comun.

Método Descriptivo.- Con este método se presenta todo el trabajo
realizado en la capacitacion a las 30 empleadas domésticas que
estuvieron recibiendo conocimiento sobre los derechos y obligaciones

juridicas.

Se contestaron todas las preguntas que hicieron las trabajadoras
domeésticas sobre los beneficios a que tienen derecho, se asesoro
juridicamente a dos de ellas que fueron despedidas sin indemnizacién, se
les explicd sus derechos y también sus obligaciones como trabajadoras,
se entregaron manuales que describen sus beneficios, se motivd la
valorizacion de esta modalidad de trabajo, se les dio recomendaciones
como desempeiarse mejor en el trabajo y tener el tiempo para compartir

con la familia.

Método de Analisis y Sintesis.-Los dos métodos van de la mano en este
trabajo de investigacion, pues se ha realizado el analisis de la situacion

juridica en el campo laboral sumado a lo econémico y social , donde
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predomina la falta de recursos en las familias entrevistadas, quienes
tienen carga de 5 y mas miembros menores de 18 afios a quienes deben
mantener; analizando esta situacion se resume la importancia de tener
un trabajo estable y asi ser beneficiaria del seguro que ampara a las
mujeres trabajadoras del hogar y a sus hijos; se puede llegar a resultados
favorables con respecto a este tema, para luego formar una sintesis de
todo lo investigado y plantear las posibles soluciones, conclusiones y

recomendaciones.

4.4 PRESENTACION DE RESULTADOS

Existen muchas razones que respaldan las capacitaciones a las
trabajadoras domésticas, el analisis de la investigacion ofrece como
resultado la necesidad de mejorar las condiciones de vida que van
desde la estabilidad laboral, reconociendo la contribucion de la mujer en
todos los aspectos del desarrollo, hasta la necesidad de desarrollar
destrezas por medio de cursos, de esta manera seran valoradas por los
empleadores por la calidad de servicio que tendran, estas virtudes se
desarrollan con motivacion, sueldo justo y trato digno, por lo tanto ellas

mejoraran econémicamente y consecuentemente su familia.

El resultado sera beneficioso para sus hijos ya que podran educarlos y
prepararlos alcanzando asi mejores oportunidades laborales con mejores
remuneraciones. Se elaboraron preguntas generales y especificas a
Trabajadoras, empleadores y a las autoridades inherentes al problema
para obtener los resultados deseados y cumplir de esta manera los

objetivos que se plantearon al inicio de la investigacion.

Entre éstos se encuentran las siguientes:
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4.4.1 ENCUESTA A TRABAJADORAS DOMESTICAS:

1. ¢ TIENE CONOCIMIENTOS DE SUS DERECHOS JURIDICOS Y SE

SUS OBLIGACIONES COMO TRABAJADORA DOMESTICA?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No. 1
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Si

No

W Si

H No

De esta pregunta, el 90% de las 50 trabajadoras domésticas encuestadas,

no conocen sus derechos y obligaciones

2. ¢ESTA UD. DE ACUERDO CON LA AFILIACION PARA LAS
TRABAJADORAS DOMESTICAS?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No. 2
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En la pregunta 2 el 100% esta de acuerdo con la afiliacion al IESS
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3. ¢ TIENE OTRO INGRESO EN SU HOGAR?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No3

70
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mSi
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20 +
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Si

El 40% Respondio que Sl
El otro 60% que NO

4¢QUE ACTIVIDADES REALIZA EN LA CASA DE SU EMPLEADOR/A?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No. 4
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Varias Una o dos

El 75% realiza varias tareas en el hogar
El 25% realizan una o dos tareas
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5. ¢ HA TRABAJADO EN ALGUNA OTRA ACTIVIDAD?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No5
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Si

A esta pregunta respondieron el 90% NO y
El 10% dijo SI

6. ¢QUIEN REALIZA LOS QUEHACERES DOMESTICOS EN SU
HOGAR?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No6
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El 95% ellas mismas y el
5% hijas, nueras etc.
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7. ¢ QUE OPINA SOBRE LOS TALLERES DE CAPACITACION CON
RELACION A SU TRABAJO?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No7
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El 100% opind que son necesarios

8. ¢ LE GUSTARIA FORMAR UNA ASOCIACION QUE VELE POR
SUS INTERESES?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No. 8
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El 10% se mostré indeciso
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9. ¢ CUANTAS PERSONAS INTEGRAN SU HOGAR?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No. 9
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Mas de 5 Hasta 5

El 60% esta formado por mas de 5 personas
El 40% hasta 5 personas

10. (. CUANTAS HORAS TRABAJA Y CUANTOS DIAS LIBRES
TIENE?
GRAFICO DE LA PREGUNTA No. 10
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10Hy 1 Dia libre 8 Hy 1Dia libre Menos de 8 Hy mas de 1
Dialibre

A esta pregunta respondieron
El 80% trabaja 10 horas y tiene un dia libre a la semana
El 15% trabajan 8 horas tienen un dia libre

El 5% trabaja menos de 8 horas y tiene mas de un dia libre
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11 ¢ RECIBE BONOQO?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No. 11
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El 95% recibe bono y
El 5% no recibe

12. ; DEMANDARIA A SU EMPLEADOR S| ESTE NO CUMPLE CON

LOS DERECHOSEN CASO DE DESPIDO?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No. 12
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El 50% si lo demandaria y

El 50% dijo no por varias causas
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4.4.2 ENCUESTA A EMPLEADORES

1. ¢Tiene afiliada a su empleada doméstica?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No. 1

mSi

M No

De esta pregunta, el 70% dijo SI El 30% dijo NO

2. ¢Sabe usted que esta penalizado la no afiliacion a su trabajadora
doméstica?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No. 2

| Si

W No se

El 95% dijo que si sabe El 5% dijo no se
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3. ¢Lahan visitado los inspectores para verificar si tiene empleada

domeéstica?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No3

¢

| Si

M No

El 80% Respondioé que NO El otro 20% que SI

4. ¢Qué actividades realiza su empleada doméstica en su casa?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No. 4

M Solo cocina

W una odos tareas

El 85% respondid que solo una tarea
El 15% dijo que realizan dos tareas
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5. ¢Cuéantas horas trabaja su empleada doméstica?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No5

S
O

M8 horas

Emenos de 8 h

El 90% respondieron 8 horas y
El 10% dijo menos de 8 horas

6. ¢Esta satisfecha con el trabajo que realiza su empleada

domeéstica?

GRAFICO DE LA PREGUNTA No6

Wi

B mas o menos

El 90% dijo que Sl vy
El 10% dijo mas o menos
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CAPITULO IV

5 PROPUESTA

Con la finalidad de mejorar las oportunidades laborales y la calidad de
vida de las trabajadoras domésticas una de las propuestas que plantea
esta tesis es que se dicten cursos de formacion con la ayuda de
instituciones comprometidas a mejorar las condiciones laborales en la
provincia y se entregue la certificacion para quienes deseen un
reconocimiento oficial, es indispensable formalizar y dignificar el trabajo
doméstico; pero la propuesta no termina en la elaboracion de
procedimientos para el desarrollo del trabajo doméstico por medio de la
capacitacion, también contiene una propuesta juridica, la reformatoria del
Codigo de Trabajo, respecto al TITULO Il CAPITULO | DE LAS
MODALIDADES DEL SERVICIO DOMESTICO, en base a la igualdad de
un trabajador en general, por dltimo la creacion de una Asociacion de
Trabajadoras Domésticas.

Lo anterior tiene importante repercusion en la estructura familiar de la
empleada doméstica ademas de sentirse protegidas por las leyes habra
eficiencia en su trabajo y la difusion del conocimiento, mejorando la
calidad de vida, para ella y su familia.

Tradicionalmente quien armoniza las actividades en el hogar es sin duda
la mujer y cuando ella se dedica al trabajo extra doméstico otra mujer
debe atender el hogar, de aqui la imperiosa necesidad de que la
trabajadora doméstica en turno sea competente pues en sus manos tiene
la limpieza, orden y mantenimiento de la casa pero mas importante ain
tiene la alimentacion, y la atencion de una familia.

La responsabilidad es mucho mayor cuando estad al cuidado de nifios
pequefios por lo que deberia tener nociones de primeros auxilios,
pedagogia, valores morales, etc., porque sera ella la cuidadora y ejemplo
para el nifio con quien en muchas ocasiones comparte mas tiempo del

que lo hace su madre.
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6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

El trabajo domeéstico remunerado se desarrolla en situaciones muy
variadas, desde un empleo relativamente bueno con condiciones
acordadas mutuamente dentro de lo legal, hasta las peores formas de
explotacion. Se trata por lo tanto de ver todas las ideas y estrategias que
existen de tal modo que tanto el empleador como la trabajadora no se
afecten. Una de las alternativas para las personas trabajadoras que no
pueden pagar una empleada doméstica a tiempo completo (8 horas)
puede hacerlo por jornada parcial (4 horas). Ademas el Estado proveera
servicios de cuidado infantil, de atencion a las personas con discapacidad
y otros necesarios para que las personas trabajadoras puedan
desempeiiar sus actividades laborales; e impulsara la corresponsabilidad
y reciprocidad de hombres y mujeres en el trabajo doméstico y en las
obligaciones familiares. (ConsE: Art. 333)

Los derechos de las trabajadoras del hogar remuneradas deben tener
mayor apoyo politico y promocionar sus intereses de tal modo que
aumenten las oportunidades de las trabajadoras domésticas.

Se debe apoyar la realizacion de una asociacion de las trabajadoras del
hogar/domeésticas, hacer mayor presion para que se apoyen las reformas
legales. Necesitamos que se comprometan de manera sistematica y
estratégica. De no ser asi, acabara siendo como un “libro de historia”

La Provincia necesita apoyo del gobierno y de las entidades del Estado
para mejora la economia, buscar estrategias para el desarrollo, la
creacion de atracciones turisticas, que promuevan a empresarios invertir
en ella, de manera que la clase empleadora se extienda y tenga mayores
ingresos econdmicos para cuando las mujeres profesionales realicen

trabajo extra doméstico busquen los servicios de alguien que las ayude en
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su hogar y podran pagarle no solo un salario basico sino un salario digno
en base a la produccién.

Si las trabajadoras domeésticas carecen de un nivel de educacion basico
hay que contribuir a superarlo, ademas si se paga un salario justo, se
puede ver con facilidad como paulatinamente va adquiriendo bienes,
mejorando su estandar de vida junto a su familia de modo que sus hijos

tendran mejores oportunidades de progresar econdmica y socialmente.

Sabemos que existiran inconvenientes hasta que la situacion se regule,
ya que todo cambio produce resistencia. Hay que promover el bien comun
y anteponer el interés general al interés particular, conforme al buen vivir.
Por lo tanto lo que no podemos pagar, debemos entender que no lo
podemos tener.

RECOMENDACIONES

La propuesta es flexible, por tanto puede ir adaptandose a los cambios y a
las necesidades que se presenten durante el proceso de la ejecucion del
plan.

Solicitar el apoyo a las siguientes entidades gubernamentales y a sus

actores:

AL GOBIERNO NACIONAL.:
-Seguir con los operativos de control en todo el pais para que se cumplan

los derechos de las trabajadoras del hogar remuneradas.

-Suministrar instalaciones a las organizaciones de las trabajadoras del

hogar/domésticas como un lugar (sala), acceso a la tecnologia, material

101



educativo, talleres, etc. que subrayen el potencial de organizarse

localmente.

A LA ASAMBLEA CONSTITUYENTE:

Reformar articulos que perjudican los derechos de las trabajadoras
domésticas, remuneradas, especialmente;

Reformar el Art. 269 sobre descanso.- Los domésticos tiene derecho a un

dia de descanso cada dos semanas de servicio.

Por uno que diga: Los domésticos tienen derecho a dos dias de
descanso, cada semana de servicio, estos dias se designaran mediante

acuerdo entre empleador y trabajador.

A LAS TRABAJADORAS DOMESTICAS:
El trabajo doméstico tiene obligaciones como en todo trabajo, la empleada
domeéstica debe ser leal, competente en su labor y procurar el bienestar

del empleador.

A LOS EMPLEADORES:

Valorar el trabajo de la persona que cuida de su hogar, cumpliendo con
los derechos legales que tienen, dandole oportunidad de que estudien
considerando las 8 horas de trabajo, de manera que tengan el tiempo

para su familia y ademas lleguen a ser profesionales.

A LAS AUTORIDADES DE TRABAJO:

-Cerciorarse por medios procedentes del cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias referentes al trabajo e informar a
Sus superiores.

-Colaborar en capacitaciones en beneficio del reconocimiento de los

derechos juridicos de la trabajadora.
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A LOS MUNICIPIOS DE LA PROVINCIA DE SANTA ELENA:
Llevar el control de registro de trabajadores adolescentes, dispuesto en el
Codigo de la Niflez y Adolescencia Art.88y que no se aplica en la

Provincia

A LA UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA:

Que los estudiantes de derecho tengan un espacio en la radio de la
Universidad, para que puedan informar a la comunidad acerca de los
derechos juridicos y responder inquietudes que tengan acerca de temas
legales.
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ENTREVISTA AL INSPECTOR DE TRABAJO DE LA PROVINCIA DE
SANTA ELENA.
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CHARLA ACERCA DE LOS DERECHOS QUE TIENEN LAS
TRABAJADORAS DOMESTICAS, REMUNERADAS.
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TRABAJADORAS DOMESTICAS, REUNIDAS CON LA AUTORA DE
LA TESISPARA REALIZAR LA PRIMERA CHARLA.
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ENCUESTA A MUJERES DEL BARRIO LA PROPICIA DEL CANTON
LA LIBERTAD.
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ENTREVISTA A EMPLEADORA ACERCA DEL TEMA DE LA
AFILIACION A LA EMPLEADA DOMESTICA.
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CAPACITACION ACERCA DE LOSDERECHOS Y OBLIGACIONES DE
LASTRABAJADORASDOMESTICAS, REMUNERADAS,
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ENTREGA DE FOLLETOS A TRABAJADORAS DEL HOGAR,
REMUNERADAS PARA EL CONOCIMIENTO DE SUSDERECHOS.
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ENTREVISTA A UNA INTEGRANTE DE LA FAMILIA, QUIEN
TRABAJA EN EL SERVICIO DOMESTICO.
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ASAMBLEA
{‘HACIONAL

H FPURLICA 3DEL II_:!!AI.‘(!I;

SILVIA SALGADO ANDRADE
ASAMBLE{STA NACIONAL

“Se requerira de ley en los siguientes casos 2. Tipificar infracciones y establecer
las sanciones correspondientes”.

En ejercicio de las atribuciones que le confieren los Arts. 132 de la
Constitucién de la Repiblica y 52 de la Ley Orgédnica de la Funcién
Legislativa,

Expide la siguiente:

LEY REFORMATORIA A LA LEY DE SEGURIDAD SOCIAL PARA TIPIFICAR
Y SANCIONAR COMO INFRACCION PENAL LA NO AFILIACION DE LOS
TRABAJADORES EN RELACION DE DEPENDENCIA EN EL INSTITUTO

ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Art. 1.- Sustitiyase el inciso primero del Art. 73 por el siguiente:

“Art. 73.- Inscripcién del afiliado y pago de aportes.- Todo empleador, sin
excepcidn, estd obligado bajo su responsabilidad y sin necesidad de reconvencién a
inscribir al trabajador o servidor como afiliado del Seguro General Obligatorio desde el
primer dia de labor, y a remitir al IESS el aviso de entrada respectivo dentro del plazo
de treinta (30) dias contados desde el inicio de dichas labores. El incumplimiento de
esta obligacién sera sancionado de conformidad con lo establecido en este capitulo. El
empleador dard aviso al IESS de la modificacidn del sueldo o salario, la enfermedad, la
separacién del trabajador, u otra novedad relevante para la historia laboral del
asegurado, dentro del término de tres (3) dias posteriores a la ocurrencia del hecho”,

Art 2.- A continuacién del Art. 73, agréguese los siguientes articulos:

“Art.-...- Responsabilidad personal de funcionarios y representantes de las
personas juridicas.- Sin perjuicio de las responsabilidades de orden civil y
administrativo que, de acuerdo a la ley y normas que rigen al 1ESS, pueda
determinarse en contra de una persona juridica por falta de afiliacién de los

Direccion: Av. 6 de Diciembre y Piedrahita
Correo: silvi
Telf: 023991022 - Fax: 023991824
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ASAMBLEA
IH&(;;!QH 4}!—6'\ > on

SILVIA SALGADO ANDRADE
ASAMBLE{STA NACIONAL

trabajadores en el seguro general obligatorio, la obligacién de inscribir al trabajador en
relacién de dependencia en dicho seguro, recae en forma personal y directa sobre el
empleado o funcionario que, en razén de su cargo, deba realizar la inscripcién del
trabajador, de acuerdo a la ley, contrato social, estatuto o reglamento que rija a la
persona juridica, quien responder4 civil y penalmente en caso de incumplimiento. En
caso de que no existir tal designacién, la obligacién de inscripeién recae en forma
personal y directa sobre los representantes legales de la persona juridica, quienes
responderdn civil y penalmente en caso de incurrir en tal omisién. En el caso de la
sociedad conyugal y de las sociedades de hecho, esta obligacién recae en forma
personal y directa sobre todos los socios, quienes, igualmente, responderan civil y
penalmente por la falta de inscripcién de sus trabajadores.

Para efectos de la inseripcién del trabajador en el seguro general obligatorio, las
personas sefialadas en este articulo tienen la calidad de empleadores.

Las sanciones penales por falta de inscripcién del trabajador en el seguro general
obligatorio, son independientes de las obligaciones del empleador con el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social por concepto de aportes individuales y patronales,
fondos de reserva, intereses por mora, recargos y responsabilidad patronal, que se
generen por la falta de afiliacién del trabajador, las que serdn determinadas y
recaudadas conforme a la ley y reglamentos del IESS, excepto el pago de multas.

“Art. ...~ Sancién penal por falta de afiliacién.- El empleador que no inscribiere a
un trabajador o servidor en relacién de dependencia como afiliado del Seguro General
Obligatorio desde el primer dia de su labor, a través del correspondiente aviso de
entrada que debera remitir al IESS dentro del plazo de veinte dias contados desde el
inicio de labores, serd reprimido con las penas de dos meses a un afio de prisién y
multa de dos a cuarenta salarios basicos unificados del trabajador en general. Para la
regulacion de la pena se tomard en consideracién el tiempo de no afiliacién y el valor
del perjuicio causado.

Sin perjuicio de las reglas para acumulacién de penas, establecidas en el Cédigo Penal,
se impondr4 el méximo de las penas previstas en este articulo, en los siguientes casos:

a) Cuando la falta de afiliacién hubiere impedido al IESS cubrir el siniestro sufrido

Direccién: Av. 6 de Diciembre y Piedrahita

; silvia.salgado@asa anal ob.¢
Telf: 023991022 - Fax: 023991824
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por el trabajador a través de las prestaciones previstas en la Ley.
b) En caso de reincidencia.

Es competente para conocer este delito el juez de la jurisdiccién territorial donde el
trabajador presta sus labores.

Para el juzgamiento y sancién de este delito de accién penal publica no serd necesario
pronunciamiento prejudicial sobre la existencia de la relacién laboral. Sin embargo, si
antes del ejercicio de la accién penal se hubiere entablado controversia sobre la
existencia de la relacién laboral en el &mbito administrative o jurisdiccional, no podra
aquélla ser ejercida, o se suspenderd la que se hubiere iniciado, hasta el
pronunciamiento definitivo de la autoridad o juez competente.

Para el cobro de las multas previstas en este articulo, una vez ejecutoriada la
sentencia condenatoria, el tribunal de garantias penales remitird copia auténtica de la
misma al IESS, a fin de que se emita el correspondiente titulo de crédito y se proceda
a su recaudacion mediante la via coactiva. El valor recaudado serda acreditado
integramente en el fondo de cesantia del trabajador.

“Art. ...-Denuncia por falta de afiliacion.- En caso de falta de inscripcién de la
trabajadora o trabajador en relacion de dependencia en el seguro general obligatorio,
cualquier persona estd legitimada para presentar la denuncia respectiva ante el fiscal
del lugar donde el trabajador presta sus lahores.

Sin perjuicio de los derechos de la trabajadora o trabajador para acudir con su reclamo
al IESS por la falta de afiliacién, el funcionario competente que conozea del reclamo y
llegare a evidenciar la falta de cumplimiento de esta obligacién, estd obligado a
denunciar inmediatamente el hecho al fiseal.

“Art. (...) Sancién por falta de pago de aportes y fondos de reserva.- La falta
del pago de aportes personales y patronales y fondos de reserva del trabajador afiliado
al seguro general obligatorio, serd sancionada por el IESS con una multa
administrativa de uno a veinte salarios bésicos unificados del trabajador en general,
segiin la gravedad de la falta, para lo cual se tomar4 en consideracién al valor del dafio
ocasionado al trabajador”.

Direccion: Av. 6 de Diciembre y Piedrahita
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GLOSARIO

Abandono del Trabajo: Debe entenderse como la separacion intempestiva y
unilateral por parte del trabgjador que dga de asistir o concurrir en forma
definitiva, injustificada y no autorizada a prestar sus servicios por las cuales fue
contratado, hecho por el cua € trabajador da por terminadalarelacion laboral y €
contrato de trabgjo existente. Esta considerado dentro de la legislacion como una
causal por la cual e empleador puede dar por terminado € contrato previo visto
bueno, siempre que € trabgjador abandone € trabajo por un tiempo mayor de tres

dias consecutivos, sin causa justa.

Accidente de Trabajo: Es todo suceso imprevisto y repentino que ocasiona al
trabajador una lesién corporal o perturbacion funcional, con ocasién o por
consecuenciadel trabajo que g ecuta por cuenta gena.

Es también accidente de trabajo aquel que se produzca durante €l traslado de los

trabajadores desde su residenciaalos lugares de trabajo o viceversa.

Acta de Finiquito: Es & documento solemne el cual, como su hombre lo indica,
se finiquitan |as obligaci ones mutuas entre empleador y trabajador, derivadas de la
relacion labora que ha finalizado con anterioridad, se deja constancia de tal
hecho, razon por la cual, para que se entienda que € acta sea perfecta,
juridicamente, debe otorgarse ante el inspector de trabajo con la concurrencia de
las partes, detallando los valores correspondientes a la remuneracion del
trabgjador y todos los haberes, indemnizaciones y més a que tengan derecho a

percibir, respetando |os derechos |aborales del trabajador.

Aportes al Seguro General Obligatorio: Obligacion mensua a que estan
sometidos los trabagjadores y empleadores frente al Seguro Genera Obligatorio,
como consecuencia del inicio de la relacién laboral y luego de que se haya
realizado la afiliacién del trabgjador a IESS, y por la cual esta institucion procede

a su recaudacion mediante el pago directo o bancario que realice el empleador.
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Asociaciones Simples. Se forman para fines de capacitacion, de cultura, de apoyo
y de defensa de clase.

Bono Solidario: Se considera como un beneficio social, que reciben las personas
de escasos recursos econdmicos, habiendo cumplido ciertos objetivos
establecidos.

CONADES: Consgjo Nacional de Salarios, es un organismo técnico que fijalos
sueldos y salarios de |os trabgjadores, previamente propuestos por las comisiones
sectoriales de las diferentes ramas de trabgjo, por otra parte es el organismo que

establece @ incremento anua del sueldo o salario basico unificado.

Carga Familiar: Se entiende como tal a ciertos miembros de la familia que
dependen econdmicamente del trabajador.

Decimocuarta Remuneracion: Bonificacion a que tienen derecho los
trabajadores y que consiste en una remuneracion basica minima unificada paralos
trabajadores en general 0 una remuneracion minima unificada de los trabajadores
del servicio domestico; se constituye en una obligacion, por parte del empleador,

de pagarle en |os periodos |egal mente establ ecidos.

Decimotercera Remuneracion: Bonificacion a que tienen derecho los
trabajadores y que consiste en un pago de la doceava parte de todo 1o que hubiese
percibido en razon de la remuneracion durante € afio calendario; se constituye en
una obligacion, por parte del empleador, debe pagarla hasta € veinticuatro de
diciembre de cada afio; informamente se lo ha denominado bono navidefio.

Desahucio: Es € aviso con € que una de las partes hace saber a la otra que su

voluntad es la de dar por terminado e contrato.

Descanso: Es un derecho del trabajador gozar del descanso diario y semanal.
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Despido: Accion unilateral del empleador por la cua decide poner fin a la
relacion laboral que mantiene con su trabajador, sea con justa causa o no.

Despido Intempestivo: Forma de terminacion irregular del contrato de trabajo,
gjecutada por el empleador sin causa justa; o cuando teniendo causa justa, |o
hiciere sin e respectivo desahucio o sin € visto bueno.

Empleado: Trabagador que presta sus servicios bajo relacion de dependencia de

una persona, a cambio de unaretribucion o remuneracion que este debe pagarle.

Empleador: La persona o entidad, de cualquier clase que fuere, por cuenta u

orden delacual se gecutalaobrao aquien se prestael servicio.

Estabilidad: Derecho del trabajador para conservar su puesto de trabajo en forma
indefinida.

Fondo de Reserva: derecho irrenunciable de todo trabgador que preste sus
servicios al mismo empleador por mas de un afio ininterrumpido y que equivale a
un sueldo salario por cada afio completo posterior a primero de labores, 0 a su
parte proporciona en caso de que no llegue a laborar un afio completo luego del

primero.

Indemnizacion Laboral: Es e resarcimiento econdmico por €l dafio o perjuicio

gue se ha ocasionado a causa de una accion u omision.

Inspector del Trabajo: Autoridad administrativa que tiene a su cargo a la
Inspeccion del Trabajo como dependencia de las Direcciones Regionales del
Trabgjo; gjerce su competencia dentro de la circunscripcion provincia paralaque

fue designado o nombrado.
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Jornada de Trabajo: Tiempo establecido legal y contractualmente durante el
cual € trabajador se ha comprometido y debe prestar ef ectivamente sus servicios.

Jornada Especial de Trabajo: En € caso de los trabagjadores adolescentes, la
jornada no podra exceder de seis horas diarias durante un periodo maximo de

cinco dias ala semana.

Jornada Extraordinaria de Trabajo: Jornada que se gjecuta los dias sdbados o

domingos o en dias feriados.

Jornada Ordinaria de Trabajo: La que se gecuta dentro de los limites comunes

o normales de trabgjo.

Jornada Suplementaria de Trabajo: La que se gecuta en exceso de la jornada
ordinaria de trabajo, es decir después de haber concluido las ocho horas de trabagjo

diario.

Ley de Seguridad Social: Comprende las normas que regulan a IESS y €
Seguro General Obligatorio en forma general.

Ministerio de Trabajo: Creado por € gecutivo como e organismo rector,
encargado de dirigir la politica laboral y de empleo, para megjorar las relaciones

originadas en la esfera laboral .

OIT: Organizacion Internacional del Trabgjo; es la agenciatripartitade la ONU y
convoca a gobiernos, empleadores y trabajadores de sus estados miembros con €l
fin de emprender acciones conjuntas destinadas a promover €l trabajo decente en

e mundo.

Permiso al Trabajador: Licencia o consentimiento por parte del empleador que

faculta al trabajador ano asitir al lugar o jornada de trabajo y por tanto suspender
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las labores normal es que debia desempefia, siempre que obedezca a algunas de las
causas legamente establecidas, en relacion a lo cual se puede conceder permiso

remunerado.

Remuneracion: Es e pago o retribucion monetaria que el empleador efectia a
trabgjador como contraprestacion por los servicios prestados, actividad
desarrollada o tareas realizadas, y que por lo general se identifican como sueldos o

salarios.

Riesgos del Trabajo: Son las eventualidades dafiosas a que esta sujeto €

trabajador, con ocasion o0 por consecuencia de su actividad.

Salario: Es € estipendio que paga €l empleador a obrero en virtud del contrato
de trabgjo. Se paga por hora o por dia, aunque se liquide semanalmente, se aplica

mas bien atrabajos manuales o de taller.

Sueldo: Laremuneracién que en virtud del contrato se paga al empleado. Se paga
por mes 0 por quincena ya sea por trabgjos intelectuales, administrativos, de

supervision o de oficina

Servicio Doméstico: Es € que se presta mediante remuneracion, a una persona
gue no persigue fin de lucro y solo se propone aprovechar, en su morada, de los
servicios continuos del trabgjador, para si o su familia, sea que € domeéstico se

albergue en casa del empleador o fuerade ella.

Subempleado: Persona, profesional o trabgador capacitado que por falta de
oferta de trabagjo acorde a sus capacidades se ve en la situacion de aceptar un
trabajo de menor calidad, menores ingresos y en donde no puede desarrollar sus

habilidades, es decir que entra en subocupacion.
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Subocupacion: Se presenta cuando alguien ocupa un puesto de trabagjo o cargo
gue implica un nivel inferior a que sus capacidades le facultan, motivado por la
falta de oferta de empleos acordes con las habilidades, destrezas y formacion del

trabajado, 1o que no hace que ocupe todo su potencial.

Trabajador: Lapersonaque se obliga ala prestacion del servicio o alagecucion

de la obra se denominatrabajador y puede ser empleado u obrero.

Trabajo: En un sentido amplio de la palabra, se entiende como toda actividad
humana, intelectual o material; dentro delo laboral.

Trabajo Forzado: La OIT indica que existen modalidades actuales de trabgjo
forzoso como; esclavitud, en la agricultura y zonas rurales remotas, servidumbre

por deudas, tréfico de personas, abuso de trabajadores domésticos y otras.

Vacacion: Derecho irrenunciable del trabgjador que consiste en la facultad de
dgjar de asistir a trabajo en forma obligatoria durante un periodo ininterrumpido
de descanso de quince dias; adicionamente en caso que hubiere prestado servicios
por més de cinco afos para el mismo empleador tendra derecho a un dia adicional
por cada uno de los afos excedentes sin que puedan exceder de quince, savo

acuerdo de las partes.

Visto Bueno: Institucion juridica que se configura en un tramite administrativo-
laboral por €l cua se solicita, fundamentado en determinadas causas, la
calificacion de la causa justa para la terminacién de la relacion laboral, sea por
parte del trabgador como por € empleador, es decir propiciar un despido
indirecto, dependiendo de quién lo solicita; 0 en caso de negarse € visto bueno,

impide laterminacion del contrato de trabgjo.
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