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“Los costos de produccion por procesos en los talleres de muebles en el canton

Santa Elena, provincia de Santa Elena, 2022.”
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Econ. Castillo Gallo Carlos Manuel PhD.

Resumen

En el Ecuador la gran parte de las empresas fabricantes de muebles son empresas
familiares que tienen limitaciones, en el recurso tecnoldgico, disefio de productos,
control de calidad, falta de equipos y maquinarias de Gltima generacion, en cuanto al
personal falta preparacion, aun asi, esta industria posee un potencial prometedor. La
provincia de Santa Elena cuenta con industrias y talleres de carpinterias dedicadas a
la produccién y venta de muebles de alta calidad. Para ello se plante6 como objetivo
general: disefiar un modelo de costos por procesos en los talleres de muebles del
canton Santa Elena. La metodologia que se utilizé en la investigacion se basé en un
enfoque de caracter mixto, el alcance fue de tipo exploratorio, en el que se emple6 un
método deductivo, mientras que los instrumentos para el levantamiento de
informacion fueron encuestas y entrevistas. La poblacion que se obtuvo para realizar
las encuestas es de 80 personas que tuvieron que responder a un cuestionario de 10
preguntas cerradas, ademas se realizd una entrevista a 8 personas de 6 preguntas.
Como conclusién se determind que los talleres de muebles no cuentan con un sistema
de costeo por procesos, sin embargo, al implementarlo les permite determinar el costo
de produccion.

Palabras claves: costos, produccion, procesos, talleres, elementos del costo
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"Production costs by processes in furniture workshops in the canton of Santa
Elena, province of Santa Elena, 2022."
AUTHOR:

Pozo Magallanes Julexi Elizabeth

TUTOR:
Econ. Castillo Gallo Carlos Manuel PhD.

Abstract:

In Ecuador, most of the furniture manufacturing companies are family businesses that
have limitations, in the technological resource, product design, quality control, lack of
equipment and state-of-the-art machinery, in terms of personnel lack of preparation,
even so, this industry has a promising potential. The province of Santa Elena has
industries and carpentry workshops dedicated to the production and sale of high-
quality furniture. For this, the general objective was to design a model of costs by
processes in the furniture workshops of the Santa Elena canton. The research was
based on a mixed approach, the scope was exploratory, in which a deductive method
was used in addition to the analytical, while the instruments for gathering information
were surveys and interviews. The population that was obtained to carry out the surveys
is 80 people who had to answer a questionnaire of 10 closed questions, in addition an
interview was conducted with 8 people of 6 questions. In conclusion, it was
determined that furniture workshops do not have a process costing system, however,
implementing it allows them to determine the cost of production.

Keywords: costs, production, processes, workshops, cost elements
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Introduccion

Gran parte de las empresas fabricantes de muebles del Ecuador son empresas
familiares que tienen limitaciones, en el recurso tecnoldgico, disefio de productos,
control de calidad, falta de equipos y maquinarias de Gltima generacion, en cuanto al
personal falta la preparacidon, aun asi, esta industria posee un potencial prometedor. La
provincia de Santa Elena cuenta con industrias y talleres de carpinterias dedicadas a
la produccién y venta de muebles de alta calidad, por ello el tema del proyecto se
enfoco en el canton de Santa Elena que cuenta con dos parroquias urbanas que son:
Ballenita y Santa Elena, y sus parroquias rurales Ancon, Atahualpa, Chanduy,
Colonche, Manglaralto, Simén Bolivar.

Es asi como el presente trabajo de investigacion tiene como tema Los costos
de produccién por procesos en los talleres de muebles del cantén Santa Elena provincia
de Santa Elena 2022; y su finalidad principal fue el disefiar un modelo de costos por
procesos en los talleres de muebles del canton Santa Elena, el estudio fue del tipo
descriptivo con metodologia cualitativa y cuantitativa en el cual se utilizo
instrumentos de recopilacion de informacion a través de encuestas y entrevistas.

Como parte introductoria se abordd el planteamiento; formulacién y
sistematizacion del problema que consta de preguntas que se pretende dar solucion al
estudio, ademas se desarrolla objetivo general y objetivos especificos, para finalizar
con esta parte se justifico el trabajo de forma practica, tedrica y metodoldgica.

Para el desarrollo del estudio se distribuyd en tres capitulos que estan de la
siguiente forma:

El primer capitulo correspondié al marco tedrico el cual se desarrollé a través
de investigaciones similares que ya fueron realizadas y se tomaron como base para la
revision de la literatura, desarrollo de las teorias y conceptos de investigaciones
cientificas se consult6 en libros, articulos, tesis, y sitios web con un analisis minucioso
que permitié fundamentar el trabajo, ademas esta los fundamentos legales y sociales
en el cual se va a basar la investigacion.

En el segundo capitulo se aplicé la metodologia de investigacion, el nivel de
investigacion correspondid al tipo descriptivo. De indole cuantitativo y cualitativo
utilizando el método deductivo como base en este proceso en el que se determing la
poblacion y muestra para aplicarlos en los respectivos instrumentos en el cual se

obtuvo datos relevantes.
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En el tercer capitulo se realizd el analisis de los datos obtenidos del
levantamiento de informacion obtenidos de los instrumentos; ademas de contar con la
discusion del tema, el cual expone los puntos clave de los resultados emitidos en esta
investigacion contra otros estudios previamente utilizados en la revision de la
literatura para proceder a emitir las conclusiones y recomendaciones respectivamente.

Para finalizar en un apartado, se encuentra el apéndice el cual cont6 con la
propuesta misma que esta relaciona con el objetivo general del estudio, conjuntamente
se detallé el cronograma y el presupuesto el cual indico el inicio y final del proyecto
de investigacion, ademas de proporcionar las actividades que se realizaron y el tiempo
que se llevo a cabo, posterior estan los instrumentos utilizados para la recoleccion de
datos, para finalizar también esta la matriz de consistencia.

Planteamiento del problema

La contabilidad de costos permite registrar todos los gastos incurridos en la
produccion de un producto que luego se vendera o entregara al consumidor final. El
precio por unidad de produccion es exactamente el mismo que el costo de produccion
por unidad, y el precio generalmente se especifica por departamento, lote, region, entre
otras.

Los paises extranjeros como Panama, USA, Perd, Colombia, Venezuela y
Francia tienen como destino principal las exportaciones de muebles de madera de
Ecuador, no cabe duda de que el mercado mueblero ecuatoriano aun tiene un gran
potencial de crecimiento, los productos de alta calidad y valor agregado brindan la
ventaja de ser reconocibles en el mercado nacional e internacional.

Tabarez (2014) indico que en el Ecuador, pocas empresas, son de pequefios y
medianos fabricantes de muebles familiares, que tienen limitaciones en tecnologia,
equipos avanzados, disefio de productos, control de calidad, etc., falta de operarios,
mandos intermedios y personal limitado en conocimiento de administracion de
negocios. Sin embargo, es una industria con un enorme potencial exportador.

Reyes (2019) expres6 que las empresas manufactureras de todo el mundo
siguen creciendo, buscando la forma para atraer mas clientes y proporcionar producto
de calidad. En Ecuador la situacion es la misma, y en ella mas detalles muestran que
la exportacion de madera es una produccion importante. Para ello, las empresas buscan
optimizar los recursos, aumentar la productividad y la competitividad.

La provincia de Santa Elena cuenta con industrias y talleres de carpinteria
dedicada a la produccién y venta de muebles de alta calidad, tales como: estantes,
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puertas, comodas, por mencionar algunas mas. Los cambios ambientales estan
obligando a las empresas a actualizar equipos e infraestructura, crear innovaciones y
la competitividad de sus productos a escala local, nacional y regional e internacional.

Aunque la industria de fabricacion de muebles se concentra principalmente en
Quito y Cuenca existe pequefios grupos distribuidos en todo el pais, pero la mayor
captacion de clientes y concentracion se encuentra en la region oriente del Ecuador y
la ciudad de Quito, enfocandose principalmente en el mercado de alta gama, economia
media y alta, y para los que quieren aportar su propio negocio.

En el video de Pozo (2015) titulado Costos |1 - Sistema de costeo por procesos
indico que: el sistema de costo por procesos se refiere a la acumulacién de los costos
que se genera por los procesos que se dan en la produccion para que se pueda efectuar
la fabricacion de bienes o productos, es necesario asignar los costos por departamentos
0 centros de costos, para calcular el precio.

Debido a la falta de costos de produccion y gastos relacionados, la produccion
de varios tipos de muebles se realiza de manera empirica, por lo tanto, se desconoce
el valor resultante, lo que impide la rentabilidad. Las empresas industriales han
mostrado un creciente interés por la analitica en los Ultimos afios beneficiese de la
implementacion del sistema de costeo de produccidn en la estructura estos sistemas de
informacion producidos por la empresa, si estan basados en el proceso de produccion
de una empresa es su ventaja competitiva.

El costo es una herramienta bésica para dirigir una empresa porque su analisis
mide la eficiencia de los recursos invertidos. Barahona (2019) indicé que al adquirir
un sistema de costeo por procesos se origina una utilizacion de mejoras para los
recursos financieros de una entidad.

La crisis econdmica afecto a todos los sectores de la economia del pais, a raiz
de la pandemia se refleja un descenso de la actividad, ya que los artesanos locales
tienen dificultades para abastecer los productos terminados a las distintas casas
comerciales que existe en la provincia de Santa Elena causando el incumplimiento,
provocando no obtener las ganancias que les correspondan para solventar sus gastos
obteniendo una disminucion en la actividad maderera en la provincia de Santa Elena
lo que conlleva a un declive econémico de los habitantes para la obtencién de los
ingresos necesarios para la manutencion de sus familias.

El encarecimiento de la materia prima, es decir la madera, conllevo a que los

artesanos busquen formas u opciones mas econémicas para reducir sus costos en la
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fabricacion de los muebles, lo que provocé una disminucién de calidad del producto,
y a su vez conllevo a que el artesano busque otras localidades que suministren su
materia prima lo cual provocé un incremento en su costo de produccion.
Delimitacion del problema
El tema del proyecto se desarroll6 en el canton de Santa Elena que se encuentra
localizado al centro-sur de la regién del Ecuador, en la puntilla de Santa Elena, que
contiene alrededor de 3.880 kilometros de extensién. Cuenta con dos parroguias
urbanas que son: Ballenita y Santa Elena y sus parroquias rurales: Ancon, Atahualpa,
Chanduy, Colonche, Manglaralto, Simén Bolivar.
Formulacion del problema
e ;COmo establecen los costos de produccion por procesos en los talleres de
muebles en el cantdn Santa Elena, provincia de Santa Elena, 2022
Sistematizacion del problema
e (Cudles son los fundamentos teoricos, o las investigaciones realizadas sobre
los costos de produccion por procesos en los talleres de muebles en el canton
Santa Elena, provincia de Santa Elena, 2022?
e ;Qué metodologia se aplicé para la obtencién de los costos de produccion por
procesos en los talleres de muebles en el cantdén Santa Elena, provincia de
Santa Elena, 20227
e ;Como un modelo de costos aportara a la obtencion de los costos de
produccion por procesos en los talleres de muebles en el cantdn Santa Elena,
provincia de Santa Elena, 2022?
Objetivos
Objetivo general
Disefiar un modelo de costos por procesos en los talleres de muebles del cantén
Santa Elena provincia de Santa Elena,2022.
Obijetivos especificos
» Fundamentar mediante las diversas teorias los costos de produccién por
procesos en los talleres de muebles en el canton Santa Elena, provincia
de Santa Elena, 2022
» Determinar metodologias considerando las técnicas e instrumentos que

nos permitan obtener la mayor informacion de los costos de produccion
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por procesos en los talleres de muebles en el canton Santa Elena,
provincia de Santa Elena, 2022
» Elaborar un modelo de costos de produccion por procesos en los
talleres de muebles en el canton Santa Elena, provincia de Santa Elena,
2022
Justificacién de la investigacion

La realizacion del presente trabajo de investigacion se justificd desde el
enfoque tedrico ya que se recolect6 informacion primaria y secundaria de libros,
revistas, articulos cientificos, y sitios web todas estas con la finalidad de fundamentar
el tema que se investiga, ademas que estos conceptos proporcionan una guia para
direccionar el trabajo. Los articulos que se mencionan hacen referencia a todo lo que
conlleva conocer y entender que es un costo de produccidon por procesos para
aplicarlos en los talleres de muebles. Cada articulo proporciona informacion util para
el trabajo de investigacion.

El trabajo de investigacion aplicd un proceso metodoldgico determinando el
tipo de investigacion cuantitativa y cualitativa, en el que se va a obtener cualidades y
cantidades. El método que se utilizo fue el deductivo en el que los talleres de muebles
al implementarlo pretenden que los propietarios determinen correctamente el costo,
los instrumentos que se aplicaron fueron la encuesta y entrevista a la poblacion y
muestra que conforman los distintos talleres de muebles del canton Santa Elena.

En la parte practica de la investigacion se planifico el disefiar un modelo de
costos que fundamenta su valoracion y su aplicacion en los talleres de muebles del
canton Santa Elena que permitié proporcionar el correcto proceso de produccion de
los costos incurridos. Debido a que los propietarios de estos talleres manejan la
informacion de forma empirica desconocen en su totalidad cuanto se invirtio para la
fabricacion de los productos terminados, lo que conlleva a no proporcionar datos

exactos.
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Capitulo I. Marco Referencial
Revision de la literatura

Para el desarrollo del trabajo de investigacion se procedié a indagar y buscar
informacion de relevancia para el estudio, que se obtuvo a través de articulos
cientificos de diferentes autores vinculado con los costos de produccion por procesos.
A continuacion, se muestran las aportaciones de los autores:

En el trabajo investigativo de Gomez y Sandoval (2018) Aplicacién de un
sistema de costos de produccion para la empresa de fabricacion de muebles “Metal
Interandino SRL” sustentada en la Universidad Tecnoldgica del Perd. Presento como
problematica que las empresas manufactureras en Lima no contaban con un sistema
de costos de produccion concretamente en el area de la produccion de muebles de
melamina presentando problemas para determinar los costos reales lo que conlleva a
desconocer la estructura de los costos y de los precios del producto lo que provoco que
por medio de criterios propios se establezca datos empiricos que no son tan confiables
ni reales.

El cual tuvo como objetivo sugerir una solucion a los problemas de empresas
manufactureras dedicadas a la fabricacion de muebles de melamina. EI método de
investigacion que se utilizé fueron el descriptivo, analitico y comparativo. EIl cual
obtuvo como resultado el contrastar que entre el sistema de costos por proceso y el
sistema de costos por érdenes, con la finalidad de optar por el sistema de costos que
sea mas eficiente para la empresa mencionada. Teniendo como conclusion que las
hojas de costos permiten un mejor control y planificacidn de los costos incurridos en
cada orden permitiendose diferenciar el total de los costos.

En el estudio de Abril et al. (2017), se publicé el articulo cientifico Costos de
produccién y fijacion de precios en empresas artesanales. Caso de estudio:
DAYANTEX de la Revista Publicando, desarrollada en el sector Pelileo EI Tambo,
el proposito del trabajo fue determinar los costos de produccion que administran las
empresas artesanales empiricamente. La metodologia aplicada fue de enfoque cuali-
cuntitativo, andlisis y de campo, con una muestra de 25 microempresas del sector
tratado, aplicando instrumentos de encuestas. El resultado obtenido fue que dichas
empresas manejaban una administracion empirica, en el que no tuvieron registros
adecuados de los materiales e insumos utilizados para la confeccion de prendas de
vestir. Se aplico en total 170 encuesta dando como resultado que no existe un formato

o aplicacién de una hoja de costos, y que estos son anotados en una libreta en que no
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se tiene datos reales. Lo que concluy6 que las empresas asignaban el precio de venta
en funcidn de las decisiones administrativas provocando que los margenes de utilidad
esten basados en supuestos.

En la revista denominada Propuestas de casos practicos en el tema de costos
de procesos, bajo la afiliaciéon de la Universidad Técnica de Ambato por Ortiz et al.
(2017), tuvo como objetivo orientar a los estudiantes en la aplicacién de los
conocimientos desde la parte tedrica hasta el tema de los costos en el proceso de
aprendizaje. EI método utilizado en este trabajo es cualitativo y cuantitativo, debido a
que la contabilidad de costos requiere la identificacion del proceso de produccidn, por
lo que el costo del proceso es una de las ramas del problema de costos, y el costo de
produccion se confirma en el sistema de acumulacion por diferentes procesos o
diferentes centros de costos. El resultado obtenido de esta investigacion es una
simulacion de un costeo de procesos y conocer cuantos trabajadores interviene en la
produccion, los recursos materiales y humanos que se requiere. Teniendo como
conclusion que el sistema de costeo por procesos es fundamental en la utilizacion de
determinar y asignar costos.

En el articulo cientifico de Ofia et al. (2017) titulado Metodologia de ensefianza
del sistema de costos por proceso sustentada en la Universidad Técnica de Ambato. El
propdsito de este trabajo fue proponer un método de aprendizaje asociado al sistema
de costeo por procesos para determinar los materiales directos, la mano de obra directa
y los costos indirectos. La produccion se asigna a unidades terminadas y se transfiere
a trabajo en proceso. Para la metodologia el enfoque en el que se basé dicho estudio
fue experimental. Como resultado de la investigacion se procedio a aplicar un caso
practico, se concluyé que el sistema de costeo por procesos es el sistema que
proporciona informacion de la empresa,debido a que brinda datos reales sobre las
materias primas, mano de obra y costos indirectos de produccion.

Reyes (2019) en su tesis de investigacion Costo de produccién y
determinacién del precio de venta en Muebles & Maderas S.A., provincia de Santa
Elena, afio 2018 sustentada en la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena. Tuvo
como finalidad evaluar los costos de produccion en la empresa Muebles & Maderas
S.A. por medio de métodos contables para determinar del precio de venta, en el que
se indicd que a pesar de que la empresa Muebles & Maderas tiene ventaja competitiva

adecuada en el area de produccion de los recursos impacta en la asignacion de costo
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durante el proceso productivo, generando inconvenientes en la recoleccion y
obtencion de informacion para determinar el precio de venta al mercado.

El tipo de estudio es descriptivo basada en una metodologia mixta teniendo
como método el deductivo y analitico. El cual obtuvo como resultado el calcular los
costos para fijar el precio de venta. Como conclusion se obtuvo que el precio del
producto se basa en la informacién de manera poco realista, mientras que la
determinacién de los costos de mano de obra directa es insuficiente, esto crea
confusion sobre los costos y tarifas utilizados para la identificacion.

Desarrollo de las teorias y concepto
Teorias y conceptos

Costos de Produccion por Procesos. Anchatufia (2021) indicé que el modelo
de costeo esta creado para ser aplicado en organizaciones industriales que realicen una
produccidn continua y en serie e ininterrumpida o en serie y que elaboren productos
semejantes de manera masiva 0 sea en enormes porciones y que sea constante. Ciertos
campos en los cuales se aplica este costeo son las organizaciones textiles, petroleras,
mineras, industrias quimicas, entre otras. Este modelo se caracteriza pues los precios
se van acumulando en todos los centros de precio a lo largo de una época de costeo
que podria ser semanal o mensual para que tal cual se logren entablar el precio real
unitario en cada centro de precio y del producto culminado.

Continuando con el tema Molina et al. (2019) expresé que es uno de los
sistemas de precios referente de manera directa con la construccion de equipos de
articulos semejantes en donde todos dichos equipos se inicia por medio ordenes de
produccion con el fin de conocer lo cual cuesta crear en cada orden que se efectua.

Los autores Morales et al. (2018) indicaron que este sistema de costo es
[lamado asi por la acumulacion por procesos es adecuado para la produccion industrial
de forma continua y rutinaria, y de produccion en serie

Los costos por procesos son sistemas de costos para producir en grandes
cantidades que producen a gran escala. Por ello Arredondo (2015) demuestra que este
sistema es aplicable a empresas manufactureras que estan dedicadas a productos en
series, los costos de materia prima, mano de obra directa y los costos indirectos de
fabricacion se les asignan a los distintos departamentos que poseen dichas empresas.

El costeo por procesos es un sistema que acumula los procesos en todos los
centros de precio en un determinado periodo que podria ser semanal o mensual con la

finalidad de establecer el precio real unitario en cada departamento y del producto
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culminado. Este sistema suele ser mas aplicado a empresas con una produccién
continua, en serie e ininterrumpida o aquellas que elaboren productos de manera
masiva.

Costos. Rojas (2007) expres6 que los costos son la suma de las erogaciones en
que incurre una persona para la adquisicion de un bien o servicio. Los costos son
aquellos gastos incurridos para la adquisicion de bienes y servicios con la finalidad de
obtener beneficios a futuro, si se hace uso de dichos beneficios estos costos se
convierten en gastos.

Continuando con el tema de costos Reveles (2019) indic6 que el costo puede
significar la suma de los esfuerzos y recursos que se ha invertido para producir algo a
lo que hace referencia a lo que se sacrifica con el objeto de obtener un producto final.

Los costos son erogaciones que se realiza en la fabricacion de un producto o
bien con la finalidad de determinar cual es el valor o esfuerzo que se necesitd para
obtener un producto terminado.

Costos fijos. Guarnizo y Céardenas (2020) indica que los costos fijos son
aquellos cuyo comportamiento es de forma constante y se mantienen sin depender de
cudl sea el volumen de produccién que la entidad produzca.

Los costos fijos son aquellos que van a permanecer constantemente, es decir
que a pesar de que la produccion sea minima o0 maxima, este costo se mantiene igual.

Costos variables. Para Molina et al. (2018) los costos variables son aquellas
erogaciones que dependen del volumen de la produccion ya sea esta mayor o menor
los gastos que participen en su fabricacion se veran afectados, estos funcionan en torno
al volumen de la produccion y las ventas. En el cual, a mayor produccion, mayor va a
ser los gastos. De igual forma es que a menor produccion menor seran los gastos
involucrados en el proceso.

Los costos variables van a depender del volumen de la produccion, estos estan
relacionados y se veran afectados debido a que a mayor produccion de productos
mayor seran sus costos, de igual forma en el caso de ser menor sus costos seran
menores.

Costos Semifijos. Anchatufia (2021) denominada a los costos semifijos como
costos semivariables o mixtos debido a que en el interviene una parte fija y otra

variable.
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Los costos semifijos, semivariables o también conocidos como mixtos, son
aquellos costos que poseen caracteristicas de los costos fijos y costo variable.

Sistema de Costos. Blanco et al. (2020) expresd que en toda empresa que
conlleva un proceso es necesario conocer los diversos costos que se generan para la
elaboracion de un bien. También existen en las empresas de servicios, las cuales
encuentran en los costos una herramienta Gtil para determinar el valor de su servicio.
Para una implementacion de cualquier tipo de costos, se va a tener como finalidad
aprovechar mejor los recursos disponibles lo que significara un incremento en el
benéfico de la empresa y posicionarla en un mejor nivel econémico.

Por su parte Cunalata (2018) indicé gque un sistema de costos es considerado
como un instrumento y técnica que sugiere como cargar los precios al producto, para
que después esa informacién sea presentada en los estados financieros, lo que va a
servir de estudio para la toma de elecciones gerenciales.

Un sistema de costos es una técnica que permite determinar el valor del
producto a través de la sumatoria de los costos que se generan para la fabricacién para
mejorar sus recursos e incrementar su beneficio econémico.

Sistema de Costos por procesos. Los costos por procesos son sistemas de
costos para producir en grandes cantidades que producen a gran escala. Por ello
Arredondo (2015) demostrd que este sistema es aplicable a empresas manufactureras
que estan dedicadas a productos en series, los costos de materia prima, mano de obra
directa y los costos indirectos de fabricacién se les asignan a los distintos
departamentos que poseen dichas empresas.

Rincon et al. (2021) menciond que este sistema comprende de acumular por
cada proceso durante un periodo determinado, el costo total del producto terminado es
la suma de los costos unitarios obtenidos durante los procesos que tuvo el producto.
Este sistema es apto para la produccion en series cuya fabricacion tiene etapas
sucesivas para la terminacion final.

El sistema de costeo por procesos recurrentemente utilizado en empresas
industriales o aquellas que producen en escala, debido a que este sistema es de mucha
ayuda para determinar cada costo incurrido en cada centro o departamento, para
posteriormente determinar el costo total del producto.

Sistema de Costos por érdenes de produccion. Los costos por ordenes de
produccion permiten identificar el costo de un trabajo en especifico, Guarnizo y
Cardenas (2020) definen a estos costos como un costeo por 6rdenes de trabajo, que
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constituyen un esquema de costeo que permite identificar el costo de un trabajo en
especifico; utilizando diferentes cantidades de recursos (materia prima, mano de obra
y costos indirectos de fabricacién con el cual se elabora o presta en cantidades para
realizar una unidad.

Para Lopez y Xochitl (2018) un sistema de costos por 6rdenes de produccion
es un sistema en el que las empresas transforman los costos utilizados en el periodo
con la finalidad de determinar el costo total y unitario de la produccion, ademas de
contar con la informacion de la orden de trabajo o produccion por cada pedido para el
registro de las operaciones.

Considerando lo mencionado por los autores cabe indicar que un sistema de
costeo por Ordenes de produccion permite identificar el costo de un trabajo en
especifico todo esto bajo una orden de trabajo u orden de produccién indicando las
cantidades de materiales o recursos debe de utilizarse para la produccion.

Sistema de Costos ABC. Vargas (2016) indica que el Sistema de costeo ABC
es el cual estd con base en los recursos que se consumen las ocupaciones que ejecuta
la organizacion, por medio de la utilizacion de la sociedad directa o casual este sistema
localiza los precios indirectos por medio de la identificacion de diversas ocupaciones
asignandolos mas adelante a los productos por medio del trabajo de inductores de
precio.

Con lo dicho por el autor el sistema de costeo ABC se centra en las actividades
que realiza la empresa para calcular los costos y asignar los recursos en funcion del
consumo de cada uno.

Elementos del costo. Los elementos del costo para Anchatufia (2021) son
elementos que dan la informacion escencial para poder fijar el costo del producto
convirtiéndose de esta forma en un instrumento que va a servir de informativo y
facilitard la exactitud del célculo por esta raz6n se debe saber identificarlos
evidentemente debido a que son de enorme trascendencia para hacer la cuenta
adecuada.

Son elementos del costo las erogaciones que estan presenten para la realizacion
de un producto, estos son de suma importancia para fijar el costo del producto.

Materias Primas. La materia prima para Rojas (2020) es plenamente
identificable, misma que puede ser directa o indirecta, todo depende del manejo que
se le proporciona, la clave es identificar de que materia se empleara es identificarlas

en el producto
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Para Guarnizo y Cardenas (2020) la materia prima corresponde a los materiales
sujetos a una transformacion en los procesos de produccion para hacer parte
constructiva del producto final. Estas suelen clasificarse como materias primas
directas e indirectas.

La materia prima son los materiales sujetos a transformacion en los procesos
de produccidn estas pueden ser identificadas como materia prima directa o indirecta,
todo depende del uso en la produccion se le dé.

Mano de Obra. Molina et al. (2019) define a la mano de obra como todo lo
qgue comprende a lo referente a los sueldos y prestaciones del personal involucrado de
forma indirecta en la produccion y transformacion del producto, dichos tienen la
posibilidad de ser trabajadores del area administrativa, area de mantenimiento,
supervisores, entre otros. Otros costos en general: son esos que no permanecen
clasificados como materiales indirectos y mano de obra indirecta.

Para Guarnizo y Cardenas (2020) este segundo elemento corresponde a la
remuneracion que se da, cualquiera sea su forma, por el trabajo y el esfuerzo que las
personas colocan en la fabricacion de un bien o en la prestacion de un servicio.

La mano de obra es otro de los elementos del costo que hace énfasis en las
personas involucradas en el proceso de produccion, esto comprende a lo referente a
los sueldos y prestaciones del personal implicado de forma indirecta en la produccion
y transformacion del producto.

Costos Indirectos de Fabricacion.Sotomayor y Vilcahuaman (2015) expresan
que los costos indirectos de fabricacion es el precio que participa de manera directa en
la transformacion del producto, con exclusion de la materia prima y la mano de obra
directa.

Para Guarnizo y Cérdenas (2020) el Gltimo elemento del costo constituye las
erogaciones que no son ni materia prima directa ni mano de obra directa, pero que
pese a no poder establecer una relacion de asociacion directa con el objeto de que se
va a costear son necesarias para completar el proceso de produccion y tener el producto
listo para su venta.

El daltimo elemento del costo, los costos indirectos de fabricacion organizan
todas las erogaciones de la materia prima indirecta y mano de obra indirecta, que no

estan relacionadas directamente con el producto.
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Fundamentos legales, sociales
Constitucion de la Republica del Ecuador

De acuerdo con la Constitucion de la Republica del Ecuador (2021) en su
segundo capitulo, seccidn octava, articulo 33 expresa que:

Este articulo se relaciona con el tema de estudio debido a que expresa que el
trabajo es un derecho y deber de caracter econdmico y social,en el que el Estado
garantiza a las personas trabajadoras sus remuneraciones y retribuciones justas.

Por otro lado, en el capitulo seis se expresa lo siguiente:

El articulo 319 Constitucion de la Republica del Ecuador (2021) hace énfasis
en las formas de organizacion de la produccion en la economia como las cooperativas,
empresariales, asociativas, familiares, domesticas, publicas o privadas, ademas de que
el Estado promovera estas formas que aseguren el buen vivir de los individuos.

Otra de los fundamentos que avalan el tema de estudio es la Ley de Defensa
del Artesano (2008), misma que en su primer articulo indico que se ampara a los
artesanos de cualquiera de las ramas de artes, oficios y servicios, para hacer valer sus
derechos por si mismos o por medio de las asociaciones gremiales o sindicales.

El segundo articulo de la ley expresa que los artesanos seran clasificados a
diferentes actividades o cualidades, como lo son artesanos, maestro de taller,
operarios, aprendiz, ademas de incluir conceptos como actividad y talleres artesanales.
Los artesanos, sociedades y talleres artesanales que estén calificados por la Junta
Nacional de Defensa del Artesano, para mejorar sus rendimientos econémicos deben
de ser comercializarlos en un local.

Norma Internacional de Contabilidad 2

Por otro lado, la Norma Internacional de Contabilidad nimero 2 (2005), habla
de los Inventarios, pero en un apartado trata de los costos por ello, se toma en cuenta
lo siguiente:

Costo de los inventarios. “El costo de los inventarios comprendera todos los
costos derivados de su adquisicion, transformacion, asi como otros costos en los que
se haya incurrido para darles su condicion y ubicacion actuales”. (Norma Internacional
de Contabilidad 2 Inventarios;, 2005)

El costo del inventario comprende los costos derivados en la adquisicion, y

transformacion y de los que se haya incurrido en el proceso.
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Costos de adquisicion. El costo de adquisicion comprende el precio de
compra, otros impuestos, transporte, manejo, entre otros que son atribuidos a la
adquisicion de materiales, mercaderias o servicios todo para determinar el costo de
adquisicion

Costos de transformacidon. Los costos de transformacion son aquellos costos
que se derivan cuando la empresa desarrolla un proceso de produccion o la ejecucion
de un servicio. La existencia de estos costos indica que para su transformacion se
necesita una mano de obra directa, donde se suman los costos indirectos de
fabricacion.

Esta Norma Internacional de Contabilidad 2 describe a los costos indirectos de
fabricacion, indicando que son incurridos al momento de realizar la produccion y
cumplen una funcién dentro de la fabricacion del producto o servicio final. Estos
costos indirectos son identificados durante el proceso productivo, ya que facilmente al
inicio de la ejecucidn no son factibles de observar y ademas se clasifican por ser fijos

o variables, considerando un tratamiento contable distinto cada situacion encontrada.
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Capitulo 1. Metodologia

Tipos de investigacion
Investigacion Descriptiva

Para el presente estudio se aplicé la investigacion descriptiva en el que se da a
conocer las caracteristicas, cualidades ademas de proporcionar datos numéricos para
proceder a utilizar instrumentos necesarios como lo fueron las encuestas y entrevistas
que se emplearon a los talleres de muebles del cantén Santa Elena.
Investigacion cuantitativa

El trabajo de investigacion los costos de produccion por procesos en los talleres
de muebles del canton Santa Elena provincia de Santa Elena, 2022 aplic6 una
investigacion cuantitativa, debido a que se requirié para medir las caracteristicas y
expresar de forma deductiva el problema. En el cual permitié conocer la magnitud
namerica de la informacion que se realizé a cierto grupo.
Investigacion cualitativa

Se empled una investigacion cualitativa para abordar las caracteristicas del
tema de estudio, se evaluo y describio las caracteristicas presentadas en el trabajo de
investigacion por medio de ocho entrevistas dirigidas a los duefios o administradores
de los talleres del canton Santa Elena.
Meétodos de investigacion
Método deductivo

El estudio empled un método de investigacion deductivo, por lo que el trabajo
permitié comprobar los problemas que presentaron los talleres de muebles, en el que
el andlisis proporciona resultados obtenidos de la recopilacion de los instrumentos.
Disefio de muestreo
Poblacion

La poblacién escogida para el estudio del trabajo fue de 80 personas que se les
realiz6 una serie de preguntas tanto cerradas como de opinién, para obtener datos
cualitativos y cuantitativos para posteriormente emitir los resultados obtenidos y
emitir conclusiones y recomendaciones pertinentemente. La poblacion se distribuyé

como lo indic6 la Tabla 1
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Tabla 1l
Paoblacién
ELEMENTOS Ni
Duefio o Administradores 8
Ebanista 10
Trabajadores 62
Total 80
Muestra

El trabajo de investigacion tiene una poblacion que no supera las 100 personas,
es por esta razon que se eligid el total de la poblacion como muestra, utilizando un
muestreo no probabilistico en el que no aplicd formulas estadisticas para su

determinacién. El tipo de muestra aplicada fue por conveniencia

Tabla 2

Muestra
ELEMENTOS Ni
Duefio o Administradores 8
Ebanista 10
Trabajadores 62

Total 80



Capitulo I11. Resultados y Discusion

Anélisis de datos Cuantitativos
Anélisis de encuesta
Preguntas Generales:

1. Condicidn del informante
Tabla 3

Género
Sexo Frecuencia Porcentaje
Masculino 77 96%
Femenino 3 4%
TOTAL 80 100%
Figural
Género

Género de los encuestados

m Masculino = Femenino

30

Del total de la poblacion a encuestar, se obtuvo como resultado que en los

talleres de ebanisteria en su mayoria el género que predomina para realizar esta

actividad es el masculino, y en menor porcentaje son de género femenino.

Pregunta 1: ;Se identifican los elementos que intervienen en la fabricacion de

un producto?
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Tabla 4
Identificacion de elementos del costo
Frecuencia Porcentaje
Siempre 37 46%
A menudo 25 31%
A veces 10 13%
Casi nunca 5 6%
Nunca 3 4%
TOTAL 80 100%
Figura 2

Identificacion de elementos del costo

Identificacion de elementos del costo

i Siempre & A menudo A veces 1 Casi nunca & Nunca

En su gran mayoria las personas que trabajan en los talleres de ebanisteria y
que fueron encuestados si reconocen que siempre y a menudo los elementos del costo
(materia prima, mano de obra, costos indirectos de fabricacion) que intervienen en la
fabricacion de los productos, no asi una minoria indicaron que casi nunca o a veces

reconocen estos elementos, y definitivamente un 4% no conocen que elementos del

costo utilizan.

Pregunta 2: ;Considera que es necesario conocer los costos y gastos en los

que realmente se incurren en los talleres?
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Tabla 5
Conocimiento del costo y gastos de los talleres de muebles
Frecuencia Porcentaje

Siempre 35 44%
A menudo 25 31%
A veces 10 13%
Casi nunca 5 6%
Nunca 5 6%
TOTAL 80 100%

Figura 3
Conocimiento del costo y gastos de los talleres de muebles

Conocimiento del costo y gastos de los talleres de muebles

i Siempre @A menudo A veces uCasinunca ®Nunca

Mas de la mitad de los encuestados respondieron que siempre y a menudo
poseen los conocimientos de las erogaciones que realizan los talleres de muebles del
canton Santa Elena, por el contrario un 12% indica que no tienen el conocimiento en
su totalidad de que se gasta e invierte en la produccion, y el resto de los encuestados

tienen conocimiento basico o apenas saben del tema.

Pregunta 3: ¢Llevan registros de los ingresos y gastos que conlleva la

fabricacién de los productos?
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Tabla 6
Registro de ingresos y gastos de la produccion
Frecuencia Porcentaje

Siempre 35 44%
A menudo 25 31%
A veces 10 13%
Casi nunca 5 6%
Nunca 5 6%
TOTAL 80 100%

Figura 4

Registro de ingresos y gastos de la produccion

Registro de ingresos y gastos de la produccién

M Siempre @A menudo A veces i Casinunca ® Nunca

Conforme a la tabla se muestra que gran parte de los encuestados respondieron
a la pregunta planteada que siempre y a menudo se lleva un registro de los ingresos y
gastos que incurren en la fabricacion de los distintos tipos de muebles, sin embargo,
estos registros se realizaron de forma empirica, los datos también reflejan que casi
nunca o nunca registran ingresos y/o gastos lo que provoca que manejen datos irreales

0 establezcan precios en base a su experiencia.

Pregunta 4: ;Cree usted que los talleres de muebles deben llevar una

planificacion de los costos?



Tabla 7
Planificacién de los costos
Frecuencia Porcentaje

Siempre 30 38%
A menudo 30 38%
A veces 8 10%
Casi nunca 4 5%
Nunca 8 10%
TOTAL 80 100%

Figura b
Planificacién de los costos

Planificacion de los costos

M Siempre @A menudo A veces i Casinunca ® Nunca
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Un 75% de los trabajadores siempre o a menudo creen que los talleres de

muebles deberian de realizar una planificacion de los costos debido a que al realizarla

ayudaria a la reduccién de los gastos mejorando sus ingresos, mientras que una

minoria nunca o casi nunca creen que no es viable realizar esto, debido a que estan

acostumbrados a realizar sus actividades de forma empirica.

Pregunta 5: ¢En los talleres de muebles se determina los procesos que se

deben seguir para la fabricacion de productos?



Tabla 8
Determinacion de procesos a seguir en la fabricacion de muebles
Frecuencia Porcentaje

Siempre 53 66%
A menudo 10 13%
A veces 4 5%
Casi nunca 5 6%
Nunca 8 10%
TOTAL 80 100%

Figura 6
Determinacion de procesos a seguir en la fabricacion de muebles

Determinacion de procesos a seguir en la fabricacion de
muebles

i Siempre MAmenudo MAveces wCasinunca #Nunca
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De acuerdo con la tabla se indicé que la mayoria de los encuestados tienen

determinado que proceso deben de realizar cada uno, es decir que se distribuye a los

trabajadores para que realicen actividades y asi optimizar tiempo y recursos, una

minoria aun desconocen que proceso deben de realizar individualmente para la

fabricacion de sus productos, es decir ellos no solo se enfocan en realizar un proceso

a la vez, si no mas bien ellos realizan varios procesos, en diferentes ocasiones, lo que

provoca que no tengan fijo el proceso a realizar.

Pregunta 6: ¢ Los talleres de muebles manejan un sistema de costos?
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Tabla 9
Manejo de un sistema de costos
Frecuencia Porcentaje

Siempre 20 25%
A menudo 12 15%
A veces 4 5%
Casi nunca 34 43%
Nunca 10 13%
TOTAL 80 100%

Figura 7
Manejo de un sistema de costos

Manejo de un sistema de costos

M Siempre @A menudo A veces uCasinunca Nunca

La mayor parte de los encuestados indicaron que casi nunca 0 nunca operan
con un sistema de costos, los talleres de muebles no tienen especificamente detallado
que sistema utilizan para la fabricacion y elaboracion de sus productos, la parte
restantes de los encuestados expresd que, si manejan un sistema de costeo para la

produccion de muebles, pero usualmente realizan los productos bajo pedido.

Pregunta 7: ;Tiene usted conocimiento de que es un sistema de costo por

procesos?
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Tabla 10
Conocimientos de que es un sistema de costo por procesos
Frecuencia Porcentaje

Siempre 15 19%
A menudo 12 15%
A veces 6 8%
Casi nunca 40 50%
Nunca 7 9%
TOTAL 80 100%

Figura 8

Conocimientos de que es un sistema de costo por procesos

Conocimientos de que es un sistema de costo por procesos

MSiempre @A menudo A veces wCasinunca Nunca

Conforme a la tabla descrita muestra que mas de mitad de las personas
encuestadas casi nunca o nunca han tenido un conocimiento de que es un sistema de
costos por procesos por lo que, se evidencia que los talleres de muebles no poseen los
juicios para manejar de forma correcta el uso de sus recursos y materiales. Mientras
que la otra parte restante indicé que tienen una percepcién basica o minima de que

sistema de costos que utilizan.

Pregunta 8: ; Tienen conocimiento de como manejar un sistema de costos para

constatar el uso de los materiales de los talleres de muebles?
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Tabla 11
Conocimiento del manejo del sistema de costos para el uso de materiales
Frecuencia Porcentaje
Siempre 15 19%
A menudo 12 15%
A veces 6 8%
Casi nunca 35 44%
Nunca 12 15%
TOTAL 80 100%

Figura 9
Conocimiento del manejo del sistema de costos para el uso de materiales

Conocimiento del manejo del sistema de costos para el uso de
materiales

i Siempre @A menudo A veces i Casinunca & Nunca

La Figura 9 indicé que los encuestado no tienen el adecuado conocimiento de
cdmo se maneja un sistema de costos para constatar el uso de los materiales e insumos
que intervienen en la elaboracién de los productos. Aunque se observo que algunos de
los encuestados siempre 0 a menudo conocen como se maneja este sistema de costeo,

que implementan es sus talleres.

Pregunta 9: (Si se implementa un modelo de costeo en el proceso de

fabricacion se les facilitaria el manejo eficiente de recursos materiales?
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Tabla 12
Implementacién de un modelo de costos por procesos
Frecuencia Porcentaje

Siempre 38 48%
A menudo 23 29%
A veces 6 8%
Casi nunca 8 10%
Nunca 5 6%
TOTAL 80 100%

Figura 10
Implementacién de un modelo de costos por procesos

Implementacion de un modelo de costos por procesos

M Siempre @A menudo A veces uCasinunca ®Nunca

La tabla demuestra que en el hipotético caso de que los talleres de muebles
tengan la oportunidad de implementar un sistema de costeo por procesos, permitiria
que se maneje eficientemente los recursos materiales para elaborar los productos
finales, por lo que los encuestados respondieron que siempre, a menudo y a veces
implementarian dicho sistema, y un 6% expresa que nunca implementarian un sistema
de costeo por procesos ya sea porque optarian por otro modelo o porque simplemente

no requieren de uno, y estan acostumbrados a esta forma de trabajar.

Pregunta 10: /En el caso de implementar un modelo de costeo por procesos
en los talleres de muebles se resolveria cualquier inconveniente relacionado a la

determinacion de los costos?
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Tabla 13
Modelo de costos por procesos y su determinacion de los costos
Frecuencia Porcentaje

Siempre 42 52%
A menudo 19 24%
A veces 8 10%
Casi nunca 6 8%
Nunca 5 6%
TOTAL 80 100%

Figura 11

Modelo de costos por procesos y su determinacion de los costos

Modelo de costos por procesos y su determinacion de los
costos

M Siempre @A menudo A veces wCasinunca ®Nunca

Conforme ala Tabla 13y Figura 11 correspondiente a la pregunta 10 se aprecio
gue una gran parte de los encuestados en el caso hipotético de implementar un modelo
de costeo por procesos en los talleres de muebles lo harian, porque este sistema de
costeo beneficiaria para la determinacion de sus costos, por lo que optarian por
implementarlo. No obstante, un 14% estan en contra con lo propuesto, y un 10% estan
en duda o simplemente implementaria este modelo por ocasiones y su uso seria de
forma regular, dependiendo de cuél de los sistemas le convendria.

Andlisis de datos Cualitativos
Anélisis de entrevista

Las entrevistas fueron aplicadas a ocho duefios o administradores de los

talleres de muebles provenientes de las parroquias: Atahualpa, Chanduy, EI Tambo,

para obtener datos acerca del objeto de estudio en el que se procedid a realizar 5
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preguntas relacionadas al tema de investigacion. Mismas que se detallan a
continuacion.
Entrevista
Cargo: Duefios o0 Administradores de los talleres de mubles del canton Santa Elena.
1. Pregunta: ¢(Qué lineas de producto ofrecen y cuales tienen mayor
demanda dentro del mercado?
Los encuestados contestaron lo siguiente: “Usualmente los clientes suelen
venir a comprar butacas, veladores, repisas, libreros, mesas de centros, camas,
juegos de comedores, sillas, juegos de salas, bases de camas, entre otros”
Analisis: De acuerdo a lo que mencionan los 8 administradores o duefios de
los talleres de muebles, expresan que las lineas de muebles que tienen una mayor
demanda en el mercado son las butacas, veladores, repisas, libreros, mesas de centros,
camas, juegos de comedores, sillas, juegos de salas, bases de camas, y otros mas, en
el que expresaron que usualmente los clientes optan por recurrir a comprar camas y
los juegos de salas y comedor, siendo estos los mas demandados.
2. Pregunta: ¢Cuales son los elementos que intervienen en el proceso de
produccion de los muebles?
Los duefios o administradores respondieron :“por lo general se utilizan la
madera de guayacadn o pino, lijas, clavos, esponjas, pernos, sellador,
barnizador, pegamento, y otros mas para la fabricacion de los mubles”
Analisis: Todos los entrevistados manifestaron que los elementos que
intervienen en el proceso de produccion de los muebles son la materia prima (madera,
puede ser guayacan, pino u otras) que es el componente esencial y primordial para la
elaboracion del producto, otro elemento es la mano de obra la cual esta representada
por los ebanistas y trabajadores, y como ultimo elemento estan los costos indirectos
de fabricacién (lijas, clavos, esponjas, pernos, sellador, entre otros mas) los cuales
varian en cada producto; ademas de que estos no se relaciona de forma directa, sin
embargo son de utilidad para la transformacion final de los muebles.
3. Pregunta: ¢Cuales son los registros para controlar los costos de
produccion en los talleres de muebles ?
Respuesta: “los registros que utilizamos en los talleres son anotados en un
cuaderno, ese el método que empleamos para registrar los costos”
“nuestro taller no posee un formatos que permitan el control de los costos que

utilizamos para la fabricacion de los muebles”
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Analisis: Cinco de los ochos entrevistados indicaron que para el control de los
costos se lleva un registro en un cuaderno en el que se detalla las cantidades de madera
utilizadas, y de los otros costos que intervienen de forma indirecta en la fabricacion de
los muebles, sin embrago los tres entrevistados indicaron que no llevan un registro lo
cual ocasiona que se lo que manejen datos irreales y no tengan un control pertinente.

Los registros se apuntan en un cuaderno en el que se detalla los materiales y
medidas utilizadas para cierto producto, pero en ocasiones suelen anotarse o se
olvidan, lo que provoca que exista inconsistencia y se desconoce los valores reales que
intervinieron en la fabricacion de los muebles.

4. Pregunta: ¢ Como se realiza el costeo de los productos terminados?
Respuesta de seis duefios o administradores: “usualmente el costo realizado
para los productos terminados se realiza de acuerdo al precio del mercado, nos
basamos en lo que estblecen los demas talleres”

Respuesta de dos entrevistados* por lo general determinamos el costo cuando

nos llegan pedidos , si el pedido es algo complicado o requiere de los gustos

del cliente agregamos un valor adicional y determinamos el costo del mueble”

Analisis: La mayoria de los encuestados indico no realizan un costeo para los
productos terminados debido a que realizan los procesos en base a su experiencia 0
consideran los precios establecidos por otros talleres. Sin embargo dos de ellos
manifestaron que los clientes realizan pedidos en el que por medio de estos realizan
un costeo para detrminar el valor de venta.

5. Pregunta: ¢ Qué sistema de costeo implementa para la produccién?
Repuesta: “No, no manejamos un sistema de costeo, en nuestro taller todo los
basamos en llevar en un cuaderno anotaciones de cuanta madera y otros
materiales utilizamos”

Respuesta 2: “nos regimos por los pedidos del cliente, fabricamos dependiendo

de su gusto y dependiendo de eso estimamos el precio”

Analisis: Seis de los ochos entrevistados no utiliza un sistema de costeo o
desconoce de ello, por ende manejan su produccion de forma empirica, es decir que
no tienen conocimiento adecuado para lograr que el taller genere mas ingresos y
mejore su rentabilidad. Por otro lado los dos restantes manifestaron que se manejan
por un sistema de costeo por ordenes de produccién debido a que los clientes realizan

pedidos.
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Discusion

El presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad el disefio de un
modelo de costos por procesos en los talleres de muebles del canton Santa Elena.
Segun los resultados obtenidos de los talleres de muebles no cuentan con un sistema
de costeo por procesos, sin embargo, no les permite determinar el costo de produccién
real de los diversos productos terminados que ofertan. Es por esta razén que se realiz
una propuesta con la que le facilitaria llevar un mejor manejo e identificacion de las
erogaciones que realizan en sus procesos para la fabricacién de sus productos.

El resultado de la investigacion fue que los talleres de muebles del cantdn
Santa Elena no manejan o utilizan un sistema de costeo para determinar, clasificar e
identificar los costos que intervienen en la produccion. Por lo que los resultados
obtenidos de Gémez y Sandoval (2018) comparten similitudes debido a que las
empresas manufactureras en Lima no contaban con un sistema de costos de produccion
presentando problemas para determinar los costos reales desconociendo la estructura
de los costos y de los precios lo que provoco que por medio de criterios propios se
establezcieran datos que no son tan confiables ni reales. El resultado que se planteo
fue el optar por el sistema de costos que sea més eficiente para la empresa, debido a
que las hojas de costos permiten un mejor control y planifcacion de los costos
incurridos en cada orden permitiéndose diferenciar el total de los costos.

Por otro lado, los resultados obtenidos en esta investigacion fue que los talleres
de muebles no determinan el costo total de los productos terminados, provocando que
los precios se establezcan de forma empirica, bajo experiencia propia sin seguir un
proceso adecuado. El estudio realizado por Abril et al. (2017) dio como resultado que
las empresas manufactureras no cuentan con un sistema de costos, lo que provoca que
se manejen datos irreales para determinar el costo total de la fabricacién del producto,
lo que concuerda con lo expuesto.

Otro de los resultados fue que los talleres de muebles no obtienen y fijan el
precio de venta, mas se basan en lo que los otros talleres establecen. Asi mismo, la
investigacion de Reyes (2019) el cual obtuvo como resultado el calcular los costos
para fijar el precio de venta. Como conclusion se obtuvo que el precio del producto se
basa en la informacion de manera poco realista, mientras que la determinacion de los
costos como la mano de obra directa es insuficiente, creando confusion sobre las

tarifas utilizadas para la identificacion.
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Conclusiones y recomendaciones
Conclusiones

» Los registros se manejan de forma empirica debido a que anotan sus costos en
libros que facilmente pueden perderse haciendo que al momento de determinar
el costo final del producto este no considera en su totalidad los costos que
intervinieron en cada proceso o departamento.

» Los talleres de muebles del cantdn Santa Elena no tienen control de la materia
prima, mano de obra y costos indirectos de fabricacion lo que impide al duefio
o administrador conocer los valores reales que manejé el taller para la
fabricacion de los productos.

» Los talleres de muebles del canton Santa Elena no cuentan con un sistema de
costos por procesos el cual no se identifica ni clasifica sus componentes
(materia prima, mano de obra y costos indirectos de fabricacion) de forma
oportuna.

Recomendaciones

» Con respecto a el registro se debe de implementar un modelo de costos por
procesos el cual permite a los duefios o administradores de los talleres de
muebles identificar y clasificar de forma adecuada y eficiente los elementos
que intervienen en la produccién de productos terminados tales como: camas,
coémodas, juegos de salas, juegos de comedor, 0 por mencionar algunos mas.

> Los talleres de muebles del cantdn Santa Elena deben de reconocer, clasificar
e identificar los elementos del costo de produccién para establecer el costo
total real de los productos terminados.

» Un sistema de costeo por procesos son los méas simples y menos costosos que
los costos por drdenes de produccion, con esto se les facilitaria el identificar
los costos que intervienen en la elaboracion de muebles, por ello deben de ser

implementados para mejorar la produccién.
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Introduccion

Las entidades que se dedican a transformar a partir de materiales o insumos en
productos terminados utilizan por lo general uno o varios sistemas de costeos como
pilar fundamental para su contabilidad, porque estos sistemas proporcionan datos
confiables y reales de los costos que intervienen en la produccion de un producto.

La contabilidad de costos tiene la finalidad de determinar el valor total de los
elementos que son la mano de obra, materia prima y otros costos indirectos, esta rama
de la contabilidad general esta relacionado en acumular los costos para generar el costo
total.

Los costos estan implicitamente implicados en la produccion de un articulo,
bien o producto, por eso debe de reconocerse que recursos fueron utilizados, cuando
se trata de los costos por procesos se debe de determinar los costos de cada
departamento.

Los duefios, administradores, ebanistas y trabajadores en cierta parte
desconocen sobre los costos lo que provoca que se de informacion de forma empirica,
haciendo que la administracion de los materiales no sea la adecuada impidiendo la
optimizacion y un rendimiento econdémico bajo.

Ante lo mencionado se propuso disefiar un modelo de costeo por proceso, para
que los duefios o administradores de los talleres de mubles puedan comprender y
reconocer los costos para que proporcionen datos e informacion real y concreta de
todas las erogaciones que recurre los emprendimientos en su produccion.

La propuesta tiene como finalidad el disefiar un modelo de costos por procesos
en los talleres de muebles del cantdn Santa Elena, con la utilizacion de este modelo se
va a permitir identificar y a su vez clasificar de forma adecuada y eficiente los
elementos que intervienen en la produccion de productos terminados tales como:
camas, comodas, juegos de salas, juegos de comedor, 0 por mencionar algunos mas.
Objetivo

Elaborar un modelo de costos por procesos para reconocer los elementos a
utilizar en los talleres de muebles del canton Santa Elena provincia de Santa
Elena,2022.

Justificacion de la propuesta

Los talleres de muebles funcionan llevando un control inadecuado de los

costos de sus productos, donde desconocen la clasificacion e identificacion

plenamente de los tres elementos primordiales en los costos (materia prima, mano de
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obre y costos indirectos de fabricacion) es por ello que a traves de la presente propuesta
insta en implementar un adecuado sistema de costeo por procesos con la finalidad de
que los duefios o administradores controlen los insumos que se requieren en la
fabricacion de productos, mediante procesos que permitiran optimizar recursos y
tiempo.

Por ello se fundamenta tedricamente conceptos y estudios previamente
realizados para que los duefios o administradores por medio de esto verifiquen que
sistema de costeo les resulta apropiado para ser implementado en sus procesos
productivos.

Descripcion de la propuesta
Reconocimiento de los costos

La determinacion de los costos es primordial en las empresas 0 pequefios
negocios dedicados a la produccion artesanal, debido a que se mantiene un control y
distribucion de estas erogaciones utilizadas para la transformacion o produccion de un
bien o articulo, por ello se debe de identificar lo mencionado.

Materia Prima

La materia prima es el componente de relevancia que esta relaciona de forma
directa con la produccion. En los talleres de muebles, la materia prima es requerida
para la elaboracion de los productos terminados como:
sillas, muebles, comodas, juegos de salas y comedor,
entre otros. La materia que usualmente requieren son

guayacan y laurel, no obstante, pueden realizar los

productos de acuerdo con la materia prima que el cliente
requiera.
Mano de obra directa

La mano de obra es la que interviene directamente del esfuerzo fisico de los
ebanistas y trabajadores de los talleres de muebles, para la determinacién de la mano
de obra se utilizé como referencia a el personal de 8 talleres dando como resultados
10 ebanistas y 62 trabajadores.

N° de personas

Ebanistas 10

Trabajadores 62
Total 72
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Costos indirectos de fabricacion

Los costos indirectos de fabricacion incurridos en la elaboracion de los
diversos productos (esponjas, laca, lija, sellador, mantenimiento de maquinarias, pago
de servicios basicos, etc.). Sera de reconocimiento Unicamente aquellos que no se
relacionan de manera directa con la produccion, pero es necesario identificarlo pues

son necesarios para determinar el costo que deben de tener cada producto.

Materia Prima Indirecta Otros costos indirectos
v Esponjas v Energia eléctrica
v/ Banda elastica v Gastos de transporte
v" Pegamento v Luz
v' Sellador v Mantenimiento de maquinarias
v Diluyente
v' Laca
v Lijas

Costos fijos
El costo fijo es aquel que no varia segun el volumen de la produccion, estos se
mantienen iguales sin sufrir variaciones dependiendo si se produce pozo o mucho.
v" Sueldos o Salarios
v" Depreciacion de maquinarias
v Mantenimiento de maquinarias
v Alquiler del local
Depreciacion de maquinarias, equipos y/o herramientas
Es necesario realizar un célculo de depreciacion de cada maquina, equipo y/o

herramientas que se utilizan en la produccion. Para ello se utiliza la siguiente formula.

Valor de Compra — Valor Residual
Vida util del bien

Depreciacién =

La depreciacién d maquinaria puede ser realizada de forma anual, mensual, o
diaria, todo dependera de lo que establezca los talleres de muebles,

Para ello se realiz6 un claro ejemplo se muestra a continuacion:
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== %
Maquinas, Equiposy/o  Costo de Valor . Depreciacion
Herramientas Compra Residual Y|_da
atil Anual Mensual

Sierra circular 7000 100 6 1150,00 95,83
Cepilladora 6500 50 5 1290,00 107,50
Lijadora 5000 75 5 985,00 82,08
Escuadra 20 0 2 10,00 0,83
Prensas 150 0 2 75,00 6,25
Total 18670,00 225,00 3510,00 292,50

Maquinas, Equipos y/o Herramientas

Maquina circular
Esta maquinaria es un clasico en los talleres de
muebles, en la que se utiliza para cortar la madera por medio

de un disco circular. Suelen ser metalicas o de aluminio.

Cepilladora
En tiempos pasados se solia hacer los productos de forma
manual con una lija o un cepillo, conforme a la modernizacion se

emplea actualmente una maquina cepilladora la cual su funcion es

nivelar una tabla o limar los bordes.

Lijadora
Las lijadoras de disco suelen utilizarse en

maquinas que trabajan la madera, como sierras y

ensambladoras.

Escuadra
Esta herramienta sirve para disefiar estructuras con

angulos rectos, normalmente estas escuadras tienen un

brazo mas largo que otro, y tiene forma de “L”




Prensas

Herramienta de uso manual que tiene como
finalidad el apretar o sujetar dos 0 mas piezas de maderas
para que estas estén articuladas entre ellas. Suelen

utilizarse en mesas de trabajo.

Costos variables
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Son aquellos costos que aumentan o disminuyen en funcion a lo que los talleres

de mubles producen. Un claro ejemplo es:
v' Materia prima
v" Insumos

v" Materiales

Clasificacién de Costos

o 5 DE My,

Elementos del Costo

Costo Fijo

Costo Variable

Materia Prima

Madera

<\

Insumos

Laca

Cola Sintética

Clavos

Tornillos

ANANENEN

Materiales

Lija de papel

\

Lija al agua

<

Mano de obra

Ebanista

Trabajadores

AN

Depreciacion de Maquinas, Equipos
herramientas

ylo

Sierra circular

Cepilladora

Lijadora

Escuadra

AYANENENAN

Prensas

La determinacion del costo de produccion en los talleres de muebles permite a

los duefios o administradores conocer como establecer un control y reduccién de

costos, realizar una correcta valoracion de sus inventarios.
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Costos por procesos

Los costos por procesos a medida que los productos se trasladan de un proceso
a otro, sus costos también lo hacen, por lo que son mas simples y menos cotosos que
los costos por érdenes de produccion, con esto se les facilitaria el calculo de los costos
debido a que al implementar el sistema propuesto se suma los costos de cada proceso
y se divide para el costo total entre la medida de la produccién.

Objetivo de un costo por proceso

El objetivo de este sistema de costeo es acumular y registrar por departamento
en el que cada uno registre los materiales que requiera para dicho proceso.
Importancia

Permiten conocer las acumulaciones de los costos para determinar el costo
unitario de cada producto fabricado.

Por lo que, la propuesta describe el proceso que se debe de llevar para
determinar e identificar los costos, misma que empieza desde la asignacion de
procesos que se debe de realizar para determinar las actividades:

1. Compra de la materia prima y de insumos necesarios.

2. Inspeccion de los materiales.

3. Designacion de actividades (trazado y corte de la madera, tapizado,

ensamblaje y armado, lijado y acabado)

4. Proceder a realizar los procesos (trazado y corte de la madera, tapizado,

ensamblaje y armado, lijado y acabado).

5. Inspeccién final de los productos terminados.

6. Traslado de productos terminados a los puntos de distribucion (casas

comerciales)

Departamento A : Departamento B : Departamento C

Seleccion de ;
. Trazado y Corte Tinturado,
materiales Y Sellado y Lacado

2

Departamento D
Producto <:|

Terminado Montaje final y
Acabado
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Proceso 1. Seleccién de la madera.
Para la seleccion de la materia prima es de

suma importancia escoger la madera adecuada para

realizar el producto final, es primordial recibir y
verificar que la madera no este rota, sea de buena
calidad, tenga el aspecto normal, se pueda pulir,
entre otros aspectos. Usualmente la materia que se

utilizan son guayacan y laurel.

Proceso 2. Trazado y Corte.

En este proceso debe de realizarse los
trazos de tal manera que se aprovechen al
méaximo la materia prima. Para el trazado se
utiliza una trazadora y la regla gramil en forma
de T. Para el corte es necesario que se realice

moldes y luego emplear una maquina cortadora,

para asi obtener las piezas que se va a necesitar para el producto.

Proceso 3. Tinturado, Sellado, Lacado.
Para comenzar a lacar es necesario verificar que las piezas tengan la formay
medidas correctas, en caso contrario debera de repetir cada proceso, el siguiente paso
a realizar es lijar con la finalidad de eliminar los residuos. Siguiendo con el proceso
se aplica el tinte, que la madera absorbe casi
inmediatamente por ello es necesario aplicar un

segundo producto que es el sellador dando lugar al

siguiente proceso.

Proceso 4. Acabado

En este paso se procede a armar la estructura
final, se emplean los elementos complementarios.

Es necesario realizar una inspeccion de

calidad, para verificar que todos los procesos se

cumplieron con regularidad y ofrecer un producto de
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calidad y como ualtimo paso de almacena los productos para luego ser transportados a

las mueblerias para posteriormente realizar su venta.

Hoja de costos

El objetivo de la hoja de costos es el controlar el proceso total de la produccion
de un producto, en el que los costos se traspasan en cada proceso, en cada
departamento existen costos propios por lo que la hoja de costo acumula estas
erogaciones con la finalidad de que al final se pueda determinar el costo de producto

tomando en cuentas los gastos incurridos en su fabricacion.

M~ES:
ANO:

HOJA DE COSTOS

,31‘65 [)12_1”{/
%
\4
7

(=)

Detalle

Departamento
A

Departamento
B

Departamento
C

Departamento
D

Total | Unitario

Total | Unitario

Total | Unitario

Total | Unitario

Materia Prima
Directa

Mano de Obra
Directa
Costos
Indirectos de
Fabricacion

Suma
Costo de
Transferencia

Total

Unidades
transferidas
Unidades en
existencias

Total
Unidades

Costo de
Transferencia
costo de
existencias

COSTO
TOTAL

Nota. Obtenido de (Vargas Alfaro, 2016)



Apéndice B

Cronograma

CRONOGRAMA DE TUTORIAS DE TITULACION

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

MODALIDAD DE TITULACION: TRABAJO DE INTEGRACION
CURRICULAR
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2022

2023

NOV

DIC

ENE

10

11

12

No.

Actividades planificadas

07-
11

14-
18

21-
25

28NOV-
02DIC

05-
09

12-
16

19-
23

26-
30

02-
06

09-
13

16-
20

23-
27

FECHA

Introduccion

Capitulo | Marco Referencial

Capitulo 11 Metodologia

A (WO IN|F-

Capitulo 111 Resultados y
Discusion

(63}

Conclusiones 'y
Recomendaciones

Resumen

X

Certificado Antiplagio-Tutor

Entrega de informe de
culminacion de tutorias, por
parte de los tutores, a Direccidn
y al profesor Guia (con
documentos de soporte)

Hasta el
viernes 03
de febrero

del 2023
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Apéndice C
Presupuesto
Egresos Dolares
Hojas $9
Libros y documentos online $10
Computadora y servicio de internet $ 60
Transporte $6
Refrigerio $5
Empastado, anillado de proyecto de investigacion $10
TOTAL $ 100
Apéndice D

Modelo de encuesta
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
Objetivos generales

e Diseflar un modelo de costos por procesos en los talleres de muebles del

canton Santa Elena provincia de Santa Elena,2022.

Objetivos especificos

v Fundamentar mediante las diversas teorias los costos de produccion
por procesos en los talleres de muebles en el cantén Santa Elena,
provincia de Santa Elena, 2022

v Determinar metodologias considerando las técnicas e instrumentos
que nos permitan obtener la mayor informacién de los costos de
produccion por procesos en los talleres de muebles en el cantdn
Santa Elena, provincia de Santa Elena, 2022

v’ Elaborar un modelo de costos de produccién por procesos en los
talleres de muebles en el canton Santa Elena, provincia de Santa
Elena, 2022.

TITULO DEL PROYECTO
Los costos de produccidn por procesos en los talleres de muebles del canton

Santa Elena provincia de Santa Elena 2022.



VARIABLES DE LA INVESTIGACION

Variable: Los costos de produccion por procesos

Tabla#2
ELEMENTOS Ni
Duefio o Administradores 8
Ebanista 10
Trabajadores 62
Total 80

Elaboracion; autor

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
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Las variables son aquellas propiedades que poseen ciertas caracteristicas o

particularidades y son susceptibles de medirse u observarse, las variables indican

los aspectos relevantes del fendbmeno en estudio y que esta en relacion directa con

el planteamiento del problema. A partir de ello se selecciona las técnicas e

instrumentos de informacion para la ejecucion del problema en estudio.

El tema del proyecto de la presente de investigacion es:

Los costos de produccidn por procesos en los talleres de muebles del canton

Santa Elena provincia de Santa Elena 2022.

Operacionalizacion de las variables

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEM

VARIABLE
INDEPENDIENTE:

Costos de produccién por

procesos

Costos

Costos Fijos

Costos Variables

Costos Directos

Elementos del costo

Materia prima

Mano de obra

Costos indirectos de
fabricacion

OO WIN (-

Sistema de costos

Sistema por ordenes
de produccion

Sistema por procesos

Sistema de Costos
ABC.
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS DE ADMINISTRACION
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS EBANISTAS Y TRABAJADORES DE
LOS TALLERES DE MUEBLES DEL CANTON SANTA ELENA

PERIODO ACADEMICO 2022 -2023

OBJETIVOS DEL INSTRUMENTO PARA LA FASE DEL
DIAGNOSTICO

OBJETIVO GENERAL

Recopilar informacion de los costos por procesos en los talleres de muebles

del cant6n Santa Elena provincia de Santa Elena 2022.

1. Obtener informacion de los costos de produccion por procesos en los talleres de
muebles del cantdn Santa Elena.

2. Obtener informacion que realizan los ebanistas y trabajadores de los talleres de
muebles del canton Santa Elena

3. Obtener informacién de otros.
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Instrumento dirigido a Ebanistas y trabajadores de los talleres de muebles del
canton Santa Elena provincia de Santa Elena.

El objetivo de esta encuesta es recopilar informacion de los costos de
produccion por procesos en los talleres de muebles del canton Santa Elena

INSTRUCTIVO: Para contestar este instrumento sirvase marcar con una X el
numero que corresponda a la alternativa que crea conveniente tomando en cuenta
los siguientes parametros.

5 Siempre

4 A menudo
3 A veces

2 Casi nunca
1 Nunca

Seleccione una sola alternativa. No olvide que de sus respuestas depende el éxito
de nuestro estudio.

Il. Informacion General
Ebanista L]
1. Condicion del informante Trabajadores ]
Sexo:  Hombre L1 Mujer
I11. Informacidn Especifica
AREAS E INDICADORES 1 |2 |3 |4 |5

1. ¢Se identifican los elementos que intervienen en la

fabricacion de un producto?

2. ¢Considera que es necesario conocer los costos y

gastos en los que realmente se incurren en los talleres?

3. ¢Llevan registros de los ingresos y gastos que conlleva

la fabricacion de los productos?

4. ¢Cree usted que los talleres de muebles deben llevar

una planificacion de los costos?
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5. ¢En los talleres de muebles se determina los procesos
que se deben seguir para la fabricacion de productos?

6. ¢Los talleres de muebles manejan un sistema de

costos?

7. ¢Tiene usted conocimiento de que es un sistema de

COSto por procesos?

8. ¢Tienen conocimiento de cOmo manejar un sistema de
costos para constatar el uso de los materiales de los

talleres de muebles?

9. ¢Si se implementa un modelo de costeo en el proceso
de fabricacion se les facilitaria el manejo eficiente de

recursos materiales?

10. ¢En el caso de implementar un modelo de costeo por
procesos en los talleres de muebles se resolveria cualquier

inconveniente relacionado a la determinacién de los costos?

Sirvase expresar, alguna sugerencia sobre el tema

No escriba su nombre (recuerde que este instrumento es an6nimo)

Lugary Fecha............oooiiiiiiiii

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Apéndice E
Modelo de entrevista

Entrevista

Entrevistado: Nombres/Apellido

Cargo: ..........

Obijetivo: Obtener informacidn general de la administracion de costos de produccion
por procesos en los talleres de muebles del cantén Santa Elena provincia de Santa
Elena 2022.

1. ¢Qué lineas de producto ofrecen y cuales tienen mayor demanda dentro del

mercado?

2. ¢Cuales son los elementos que intervienen en el proceso de produccién de

los muebles?

3. ¢Cudles son los registros para controlar los costos de produccién en los

talleres de muebles ?

4. ¢Coémo se realiza el costeo de los productos terminados?

5. ¢Qué sistema de costeo implementa para la produccion?



Apéndice F

Matriz de Consistencia
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teoricos, o las
investigaciones

realizadas sobre los

talleres de muebles en

el cantén Santa Elena,

Titulo Problema Objetivos Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema general: | Objetivo general: Indicadores de Enfoque
¢ Como establecen Disefiar un modelo de la variable 1 « Descriptivo
Los costos los costos de costos por procesos en Dimensiones de la « Cualitativo
de produccion por los talleres de muebles variable 1 « Cuantitativo
produccion | Procesos en los del canton Santa Elena Costos Fijos
DOT Procesos talleres de muebles | provincia de Santa Métodos
en los en el canton Santa | Elena, 2022. Variable 1: Tipos de Costos Costos Variables Deductivo
talleres de Elena, provincia de Costos de
muebles en | Santa Elena, 2022? | Objetivos Especificos | produccién por Costos Semifijos
el cantén Fundamentar procesos Poblacién-
Santa Elena, Problemas mediante las diversas Muestra
provincia de especificos: teorias los costos de 80 personas
Santa Elena, ¢ Cudles son los produccion por 8  duefios o
2022 fundamentos procesos en los administradores

10 ebanistas y 62
trabajadores
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costos de
produccioén por
procesos en los
talleres de muebles
en el canton Santa
Elena, provincia de
Santa Elena, 2022?

¢Qué metodologia
se aplicara para la
obtencién de los
costos de
produccion por
procesos en los
talleres de muebles
en el canton Santa
Elena, provincia de
Santa Elena, 2022?

¢Como un manual

de costos aportara a

provincia de Santa
Elena, 2022

Determinar
metodologias
considerando las
técnicas e
instrumentos que nos
permitan obtener la
mayor informacion de
los costos de
produccion por
procesos en los
talleres de muebles en
el cant6n Santa Elena,
provincia de Santa
Elena, 2022

Elaborar un modelo de
costos de produccién

por procesos en los

Elementos del costo

Sistemas de costos

Materia prima

Mano de obra

Costos indirectos

de fabricacion

Sistema por
ordenes de

produccion

Sistema por
procesos

Sistema de
Costos ABC.

Instrumentos
e Encuesta
o Entrevista
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la obtencion de los
costos de
produccion por
procesos en los
talleres de muebles
en el canton Santa
Elena, provincia de
Santa Elena, 2022?

talleres de muebles en
el canton Santa Elena,
provincia de Santa
Elena, 2022




