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RESUMEN

La parroquia San José de Ancdn es reconocida histéricamente por ser el primer lugar donde se extrajo
petrdleo en Ecuador, actualmente se desarrolla dentro de su territorio multiples actividades econémicas siendo
el emprendimiento una alternativa que genera desarrollo y bienestar a las familias.

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo identificar cdmo incide el emprendimiento femenino
en el desarrollo de la cabecera parroquial San José Ancon. Mediante un estudio exploratorio descriptivo se
identificaron las principales caracteristicas de los emprendimientos. Aplicando un instrumento de recoleccion de
datos en este caso la encuesta y entrevista a mujeres emprendedoras se determind el impacto del emprendimiento.
Como resultados: el 38.5% de las emprendedoras son mujeres cuyas edades fluctian entre 26 a 35 afios
compartiendo el primer lugar con emprendedoras mayores a 45 afios, el nivel educativo predominante es el
bachillerato con un 53.8%. Las emprendedoras en un 61.5% no cuentan con afiliacién algun tipo de seguro
médico la principal motivacion para emprender fue la falta de recursos con un 42.3%. El 73% de los
emprendimientos tienen menos de 5 afios y las actividades principales son relacionadas a vestimenta y alimentos.
En conclusion, el emprendimiento femenino es una alternativa viable al desarrollo sin embargo en la cabecera
parroquial San José de Ancon existe dificultades como el acceso a financiamiento y fomento de habilidades
empresariales por lo que es necesario el apoyo financiero y la implementacidn de estrategias de formacion que
enriquezcan a las emprendedoras.

Palabras Clave: emprendimiento femenino, satisfaccion de necesidades, innovacion, desarrollo socioeconémico,
estrategias de formacion
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Female entrepreneurship as an alternative to development in the San José
de Ancon parish capital, 2023

ABSTRACT

The San José de Ancdn parish is historically recognized for being the first place where oil was extracted in
Ecuador, currently multiple economic activities are carried out within its territory, entrepreneurship being an
alternative that generates development and well-being for families.

The objective of this research work is to identify how female entrepreneurship affects the development of the
San José Ancon parish capital. Through a descriptive exploratory study, the main characteristics of the
enterprises were identified today. Applying a data collection instrument in this case, the survey and interview with
women entrepreneurs, the impact of the venture was determined. As results: 38.5% of the entrepreneurs are
women whose ages fluctuate between 26 and 35 years old, sharing first place with entrepreneurs over 45 years
of age, as the predominant educational level is high school with 53.8%. 61.5% of female entrepreneurs do not
have any type of health insurance affiliation, the main motivation to undertake was the lack of resources with
42.3%. 73% of the enterprises are less than 5 years old and the main activities are related to clothing and food.
In conclusion, female entrepreneurship is a viable alternative to development; however, in the parish of San José
de Ancon there are difficulties such as access to financing and the promotion of entrepreneurial skills, which is
why financial support and the implementation of training strategies that enrich female entrepreneurs are

necessary.

Keywords: women's entrepreneurship, needs satisfaction, innovation, socio-economic development, training
strategies.
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INTRODUCCION

El emprendimiento se ha convertido en los ultimos afios es uno de los pilares de desarrollo
de la economia a nivel mundial, entre los multiples beneficios podemos destacar que no sélo
genera empleo para su creador, sino que puede crecer y dar paso a microempresas y brindar
beneficios a la sociedad como la creacion de puestos de trabajo sin embargo es necesario

reconocer que la mayor parte de emprendimientos en el Ecuador son originados por mujeres.

El emprendimiento femenino ha sido crucial al momento de crear negocios. En el area de
San José de Ancon, se ha identificado un desarrollo constante de ideas de emprendimiento,
estas nacen por la necesidad de un empleo, mejorar las condiciones de vida y establecer un

cambio econdémico familiar.

En el capitulo 1 podemos encontrar el problema objeto de estudio identificamos la

importancia del emprendimiento y el rol que tienen las mujeres en estas iniciativas

En el capitulo 2 encontramos el marco tedrico que nos brinda el respaldo cientifico a través

de la seleccidn y edicion de los documentos elaborados por varios autores a través del tiempo.

En el capitulo 3 se detalla la metodologia utilizada en el presente trabajo de investigacion,

los instrumentos utilizados.

El capitulo 4 tenemos los resultados del trabajo de investigacion realizado, datos que han
sido tabulados a través del software estadistico IBSPSS, y la relacion existente entre el
emprendimiento femenino y el desarrollo en la cabecera parroquial San José de Ancén

Dentro del capitulo 5 encontramos la discusién y la propuesta de aplicacién donde se disefid
un instrumento de intervencion educativa para brindar una serie de temas de especial relevancia

para los emprendimientos que actualmente se desarrollan en San José de Ancon.

Y por altimo en el capitulo 6 se encuentra las conclusiones y recomendaciones.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Antecedentes del problema de investigacion.

Actualmente, la generacion de pensamientos e ideas de las personas es amplia, pero no se
implementan como debe ser, lo que dificulta a los individuos ser verdaderos emprendedores,
muchos llegan a una implementacion desarrollando su creatividad e ingenio para lograr

beneficios a corto, mediano y largo plazo.

En el afio 2017 América Latina y el Caribe fueron las regiones con mayor porcentaje de
personas involucradas en la actividad emprendedora, de entre los paises participantes se
destacan 8 de los 10 con las més altas tasas de emprendimientos femeninos pertenecientes a
América Latina, ocupando el primer lugar Ecuador con un 30,6%, seguido por Peru con el
22,6% y Guatemala ubicado en el tercer lugar con el 21,8%. Mientras que la region con un
mayor porcentaje de mujeres liderando empresas se encuentra en Africa, a pesar de ello la
concentracion geografica es menor y los datos mas dispersos, ya que la lista la lidera la
republica. Madagascar (30,2%), Libano (23,6%) y Brasil (14,3%) (Mandakovic et al., 2017).

El emprendimiento femenino en Latinoamérica ha abierto terreno importante a causa de la
iniciativa de las mujeres en crear y dirigir sus propias empresas, desafiando de esta manera los
obstaculos que se presenta normalmente en el mundo empresarial, haciendo hincapié en la
discriminacion de género, llegando a demostrar la capacidad femenina en desarrollar

emprendimientos exitosos que logran contribuir al crecimiento econdmico de la poblacién.

Las empresas lideradas por mujeres tienen menores rendimientos que las dirigidas por
hombres, y el tamafio de operacion de los negocios es menor en las empresas lideradas por
mujeres. Las mujeres empresarias han podido percibir oportunidades para emprender y crear
empresas exitosas en el sector servicios. Ademas, como describe Hidalgo et al. (2022), las
madres solteras son impulsoras del empoderamiento y de la inclusién y tienen una alta tasa de

representacion en las estadisticas sobre emprendimiento.

El emprendimiento femenino en Latinoamérica ha ido en aumento en los Gltimos afios,
aunque todavia enfrenta desafios. Segun un estudio documental basado en el Informe Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) de 2015 a 2021, la principal motivacién para las mujeres
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emprendedoras sigue siendo la necesidad de obtener ingresos (Saavedra et al. 2022). Sin
embargo, como lo indica Moreno Mendel et al. (2019), las politicas publicas de
emprendimiento social pueden ser un mecanismo para incluir a las mujeres en la economia y

mitigar la discriminacion y la violencia contra ellas.

Los negocios son esenciales para el pais por los beneficios que trae en areas de la economia,
creacion de empleo, crecimiento del PIB y mayor inversion. A pesar de estas ventajas, quedan

algunos obstaculos que dificulta el desarrollo del espiritu empresarial en la sociedad.

La mujer durante mucho tiempo ha luchado para formar parte de un ambito laboral
demostrando que tienen las mismas capacidades que el hombre, a la vez cada dia son mayores
las cifras de mujeres que acceden a la educacion con posibilidad de ampliar sus conocimientos
y habilidades, fortaleciendo asi un mayor acceso al mercado laboral, sin embargo los diversos
roles en base a las tradiciones en donde se coloca al hombre como el principal proveedor y jefe
de hogar mientras que la mujer toma el rol de administradora y cuidado de los hijos son

limitantes para que la mujer inicie un emprendimiento.

En Ecuador las mujeres representan un papel importante en la economia, pese a subestimarse
0 poco reconocidas; la participacion de la mujer en la fuerza laboral ha sido significativa desde
1970, especialmente en el sector urbano, pero es de importancia mencionar que las mujeres

que trabajan en el sector informal no poseen un salario justo y seguridad social.

Con el tiempo, la importancia de la mujer en la economia se ha ido reconociendo con mayor
fuerza, generando asi politicas que ayudan al mejoramiento de las condiciones laborales y su
participacion, siendo respaldado por la Ley de Igualdad de Género de 2007 donde se estipula
la igualdad de oportunidades y derechos para hombres y mujeres en su lugar de trabajo. Sin
embargo, las mujeres jovenes son las que se le dificulta conseguir un empleo, debido las cifras
obtenidas en el periodo 2012-2018, en el que se presenta el promedio de 15.6% de desempleo
para las mujeres (18 a 24 afios) en cambio para los hombres del mismo rango de edad la tasa
de desempleo fue de 9.5% (Zambrano & Lasio, 2019).

En el afio 2019 en el gobierno del ex mandatario Lenin Moreno se plantea la ley de
emprendimiento e innovacion que fue puesta en marcha en el afio 2020 en el pais como
alternativa para enfrentar la crisis en esta se establece que los gobiernos pertinentes incentiven
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a la sociedad a crear emprendimientos a través de la innovacion; por consiguiente es obligacion
del Estado facilitar las herramientas de creacion; operacion y financiamiento de los
emprendimientos y fomentar el sentido de competitividad en el mercado y eficiencia en sus
productos, todos estos a través del establecimiento de politicas que garanticen el desarrollo de
programas impulsadores de emprendedores, En cambio en el gobierno actual se ha presentado
el plan de oportunidades periodo 2021-2025 que aln no cuenta con metas concretas pero que
propicia la generacion de una politica que propone la eliminacién de realizar tramites extensos
para la apertura de negocio y a la vez crear espacios de capacitacion y generacion de
financiamiento para las personas que no cuentan con el factor econdmico pero que tienen toda
lainiciativay conocimiento para generar su propio negocio, contribuyendo asi a la disminucién

de jovenes desempleados (Asamblea Nacional Republica del Ecuador, 2020).

El gobierno de actual presidente, Guillermo Lasso, lanzd un préstamo de oportunidad a
principios del afio 2022, en donde ofrece un interés del 1% con un plazo de hasta 30 afios en
montos entre $500 y $5,000. El préstamo es implementado por BanEcuador y esta dirigido al
sector agropecuario y mujeres emprendedoras, cada una de estas acciones tienen objetivos de
generar bienestar a la sociedad a través de la generacion de empleo, sin embargo, aln falta
mucho por abarcar debido a que existe el desconocimiento de la poblacion, ademas aun sigue
prevaleciendo la desercion escolar siendo también un aspecto negativo en vista de que el
sistema educativo, los actores publicos asi como los privados de economia mixta, popular y
solidaria, cooperativista, asociativa, comunitaria y artesanal deben estar en constante

interaccidn y a la vez existir sinergia entre todos (wambraec, 2022).

Al igual que los hombres, las mujeres muestran su capacidad de superacion cuando tienen
una motivacion que por lo general es alcanzar el bienestar pleno. En el pais ecuatoriano habitan
alrededor de diecisiete millones de personas de los cuales aproximadamente 7 millones son
mujeres que equivale a un 50,40% segUn datos de la INEC (Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos), y a nivel de provincia segin proyecciones destinadas para el afio 2020 contaria con
438.659 habitantes, mientras que el cantdn Santa Elena albergaba a 72.551 residentes, de los
cuales 19.420 residian en areas rurales. La parroguia San José de Ancdn constituye el 5% de

la poblacion cantonal total, con 6.877 habitantes segun el Censo 2010.

El emprendimiento es importante en Ecuador, por la demanda existente y la necesidad de
crear negocios innovadores que permitan aplicar los conocimientos tradicionales ante las
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necesidades actuales de la sociedad, considerando asi una respuesta a la demanda de la

sociedad.

La provincia de Santa Elena es una viva fuente de recursos naturales con sus playas en las
zonas urbanas genera una atraccién hacia los turistas, pero también cuenta con muchos aspectos
relevantes en la zona rural que serian motivacion para la creacion de microemprendimientos,
por lo general en las zonas rurales se dedican a la agricultura y ganaderia; pero pese a la gran
riqueza de la provincia esta cuenta con pocos emprendimientos que garanticen el desarrollo de
la peninsula, esto debido al poco implemento de politicas enfocadas en proyectos hacia la
capacitacion de la poblacién y relaciones interinstitucionales entre el GAD Municipal y las
entidades Bancarias pues como lo menciona en el Plan de Ordenamiento Territorial existe poco
apoyo por parte de estas entidades para el préstamo financiero para la creacion de

microemprendimientos.

San José de Ancdn es una de las parroquias mas recientes del canton Santa Elena con acuerdo
ministerial No. 350 dado el 15 de noviembre del 2002 y publicado en registro oficial No. 14
de fecha 4 de febrero del 2003, se ubica a 9km de la capital de la provincia Santa Elena. Su
historia se remonta en el afio 1918 cuando sus terrenos fueron concesionados para fines de
explotacion de petrdleo siendo el primer espacio con campo petrolifero, consta de dos comunas
(Prosperidad y El Tambo), que son parte imprescindible dentro de la parroquia cada una con
caracteristicas especificas, cabe mencionar que a través del tiempo se han venido conformando
organizaciones con propositos culturales, politicos, sociales y deportivos de forma que la
comunidad se involucre y participe en los diversos roles con fines de garantizar una mejor

calidad de vida a la poblacion.

La parroquia San José de Ancén, puede ser el hogar de un préspero grupo de mujeres
empresarias que estan encabezando proyectos comerciales y creando empleos e ingresos para
ellas y su comunidad. Esto subraya la importancia del espiritu empresarial femenino en la
promocion del desarrollo econdmico local y la igualdad de género. Al empoderar a las mujeres
y crear igualdad de oportunidades, el espiritu empresarial femenino puede tener un impacto de

gran alcance.

Por otro lado, segin Rodriguez (2014) citado por Chévez Toala y Feijo Cuenca (2020),
menciona que para desarrollar y tener un perfil emprendedor es necesario tener la combinacion
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de habilidades, conocimientos y destrezas para darle frente a las distintas circunstancias,

demostrando un rol de competencia en los negocios y asi alcanzar los objetivos.

El emprendimiento es parte inclusiva para el desarrollo econémico de una comunidad e
incluso de un pais porgue genera ingreso econdémico y fomenta a crecer como persona y

comunidad, a su vez desarrollar nuevas innovaciones y fuentes de empleo.

1.2.Formulacion del problema de investigacion.

¢Cdémo incide el emprendimiento femenino en el desarrollo de la cabecera parroquial San José

de Ancon?

1.3.0bjetivos.

1.3.1. Objetivo general.

Determinar la incidencia del emprendimiento femenino en el desarrollo socioeconémico,
para creacion de estrategias de formacion basados en el empoderamiento de las mujeres de la

cabecera parroquial San José de Ancon.

1.3.2. Objetivos especificos.

e Establecer la teoria sustantiva en relacion al emprendimiento femenino y el desarrollo
econdmico.

e Diagnosticar la situacion actual del emprendimiento femenino en la cabecera parroquial
San José de Ancon con enfoque socioecondémico.

e Proponer estrategias de formacion basados en el empoderamiento de las mujeres de la

cabecera parroquial San José de Ancon.

1.4 Justificacion de la investigacion.

El emprendimiento femenino se ha convertido en un fendmeno relevante a nivel mundial

gracias al potencial de generar desarrollo econémico y social. Sin embargo, no todos los

24



emprendimientos logran desarrollarse a plenitud especialmente en los sectores rurales. A
medida que pasa el tiempo, un nimero cada vez mayor de mujeres optan por emprender sus
propios negocios, en ocasiones haciendo uso de los recursos y las remesas que provienen de
socios o familiares, e impulsando una ola dinamica de empoderamiento personal, politico,
economico y social. Estas mujeres se convierten en agentes del cambio que pueden ir
transformando los estereotipos discriminatorios que se mantiene en la sociedad, mejorando sus
habilidades y caracteristicas que les permite tener mayor participacion, de esta manera,
construyen el camino para una sociedad fuerte y econémicamente estable, liberando asi el
potencial del desarrollo sostenible en la sociedad. Después de todo, esta lucha es un fuerte

testimonio del valor y la transformacién interna de la feminidad.

En la parroquia San José de Ancdn se identifica una cantidad limitada de informacion sobre
cdémo el emprendimiento femenino aporta al desarrollo, en tal razon este tipo de investigacion
se justifica en la necesidad de comprender y promover el emprendimiento de femenino como
una estrategia que permite el empoderamiento econdmico de las mujeres al brindarles la
oportunidad de generar sus propios ingresos y convertirse en agentes econémicos activos,
ademas es un aporte a la reduccion de la pobreza y de la desigualdad, en muchos casos los
emprendimientos estan asociados a bienes y servicios que generan empleo para otras personas

en la comunidad contribuyendo al desarrollo y en la reduccion de pobreza.

Para identificar los elementos que inciden en el emprendimiento femenino se debe describir
el panorama actual de las emprendedoras en la cabecera parroquial a través de la investigacion
se puede indagar sobre los tipos de emprendimientos que existen actualmente, en qué sectores

se desenvuelven y cuéles son los desafios que enfrentan.

Es necesario evaluar el impacto socioecondémico de los emprendimientos femeninos en la
comunidad, analizando el papel de las emprendedoras en la generacién de empleo, el
fortalecimiento de la economia local y la mejora de la calidad de vida de sus familias ademas

esto permitird valorar la contribucidn al desarrollo de la cabecera parroquial.

A través de este estudio se podra generar informacion relevante que servird de base para
disefar estrategias que fomenten el fortalecimiento y la consolidacion del emprendimiento
femenino en la comunidad logrando el crecimiento econémico inclusivo y la reactivacion en
la parroquia con impacto positivo en el desarrollo econémico y social.

25



2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1.Conocimiento actual.

El emprendimiento femenino tiene una relacién estrecha con el desarrollo econdémico, a
través de los afios muchas mujeres han implementado ideas de negocios exitosos demostrando
la capacidad para iniciar y liderar cambios sociales. ElI primer impacto es la creacion de
empleos generando oportunidades laborales para ellas mismas y de manera indirecta a otras
personas en las comunidades donde se desarrolla, esto reduce la tasa de desempleo y promueve
la inclusion social y la autonomia econdmica de las mujeres. Como nos plantea Mayorga et al.
(2020) estudiar el emprendimiento femenino es relevante para contribuir en la generacién de
datos. El objetivo de su investigacion fue analizar los factores sociales que inciden en la
actividad emprendedora femenina a nivel Sudamérica, a través de una revision de literatura
especializada se aplica el anélisis de componentes principales. Los resultados demuestran que
existe igualdad de condiciones para generar emprendimientos fomentando el autoempleo o la
creacion de empresas. Sin embargo, es necesario destacar que necesita una estructura social
alrededor que les permita fortalecer sus ideas de negocios. Se concluye gque es necesario
implementar propuestas desde los gobiernos que sirvan de apoyo y promueven el

emprendimiento como una alternativa a la generacion de empleo.

Para desarrollar el emprendimiento femenino es necesario identificar los aspectos que
inciden en este, como mas relevantes a criterio de Segarra et al. (2020) tenemos en primer lugar
la educacién y el entrenamiento, la apertura del mercado, las normas sociales y culturales,
capacidad para emprender, programas de gobierno, politicas gubernamentales y apoyo
financiero. El objetivo de su investigacion fue realizar una revision documental sobre las
caracteristicas de la mujer emprendedora en Latinoamérica. En este trabajo se utilizd una
metodologia con enfoque cuantitativo y de alcance descriptivo que permitié explorar las
caracteristicas de las mujeres emprendedoras en Latinoamérica utilizando un disefio
experimental y de corte transversal mediante el uso de la técnica de la encuesta. Los resultados
de este estudio indican que las mujeres emprendedoras en Latinoamérica analizan el riesgo,
cuentan con confianza en tener éxito y reconocen que el esfuerzo inicial es importante. Se
concluye que la mujer latinoamericana participa cada vez de manera mas activa en los
emprendimientos, se destaca que Ecuador es el pais con mayor porcentaje de emprendimiento
femenino. Es necesario elaborar guias que permitan a las mujeres emprendedoras a obtener las
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bases teodricas necesarias para establecer sus negocios y limitar los posibles problemas que

puedan extinguirlos.

Almoddvar (2018) da a conocer que no todas las formas de actividad emprendedora tienen
un impacto productivo en término de crecimiento econdémico. Ademas, en impacto del
emprendimiento varia dependiendo del estado de desarrollo del pais en el que se implemente
ya que puede tener un efecto negativo o nulo en economias en desarrollo, pero positivo en
economias desarrolladas. El estudio consistié en orientar la cuestion entre emprendimiento y
etapa econdémica mediante una revision bibliografica y documental, a su vez cuestionar la
concepcién predominante en las politicas pablicas que establecen relacion directa entre
emprendimiento y crecimiento econdémico. La principal conclusion a la que se llegd es que el
emprendimiento esta condicionado por el tipo de emprendimiento y la economia en la que se
lleva a cabo por lo que es necesario la reflexion sobre la importancia de diferenciar entre los

distintos tipos de emprendimientos y tipos de economias, asi como su interrelacion.

Ordofiez et al. (2021) enfatizan en su estudio que en la actualidad el crecimiento dinamico
de la economia dentro de los paises estd siendo impulsado en gran medida por el
fortalecimiento del poder de las mujeres a través del emprendimiento y la innovacion. El
objetivo de este articulo fue realizar una revision sistematica de la literatura sobre las mujeres
en contextos emergentes desde la perspectiva del empoderamiento, el emprendimiento y la
innovacion. El proceso metodoldgico utilizado consistio en la busqueda y analisis documental
donde se recopild una serie de articulos cientificos centrados en el estudio del empoderamiento
femenino a través del desarrollo de emprendimientos e innovacién, llegando a la conclusion
que los emprendimientos femeninos contribuyen al desarrollo econdémico y que cuentan con
niveles de innovacion y respeto por el medio ambiente, ademas dentro de los estudios se aborda
la participacion de las mujeres en procesos organizativos y en iniciativas emprendedoras, asi
como las implicaciones que esto tiene en los entornos domésticos y comunitarios dentro de un

sistema patriarcal.

Koller et al. (2021) se enfocan en el estudio de un tipo especifico de emprendimiento que
es el emprendimiento digital iniciado por mujeres, siendo este tipo de creacion de gran interés
debido a su impacto significativo en el desarrollo econémico y la activacion econémica, asi
como en ciertos casos por su enfoque social. El objetivo se basé en describir las caracteristicas
particulares del emprendimiento digital y del emprendimiento femenino, y examinar las
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barreras que puede enfrentar cada uno. La metodologia utilizada fue a través de un estudio
empirico que recopilo respuestas de 161 emprendedoras digitales en Espafia teniendo como
resultados que las dificultades comunes que enfrentan los emprendimientos digitales y
femeninos se basa en la obtencidn de financiacion, mientras que la barrera del rol de la mujer
en la familia es de menor relevancia al implementar este tipo de emprendimiento dando como
conclusién de que es necesario la implementacion de politicas para fomentar el

emprendimiento digital femenino.

Por otro lado, Saavedra et al. (2022) estudian sobre la evolucion del emprendimiento
femenino en Latinoamérica cuyo objeto de estudio fue analizar la evolucion del
emprendimiento de las mujeres en la regién durante los afios 2015 al 2021. La metodologia
utilizada se basé en un estudio documental teniendo como base el informe Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), las variables del estudio incluyeron la participacion de las
mujeres en el emprendimiento, las actitudes sociales y su influencia en el comportamiento
empresarial, asi como el impacto de las empresas lideradas por mujeres. La principal
conclusion a que se llegd fue que la participacion de la mujer en el emprendimiento ha ido en
ascenso, siendo la necesidad de generar ingresos su principal motivacion, pero pese a las
oportunidades que se les presentan en ocasiones se ven afectadas por el temor al fracaso, por
lo que se destaca la importancia de la creacion de empleo impulsada por la innovacion y el

aprovechamiento de la tecnologia.

Dussan etal. (2019) hacen hincapié que el nUmero de mujeres empresarias va en crecimiento
junto con la modernizacion por lo que en el articulo presenta una revision del emprendimiento
femenino tanto a nivel mundial como en el contexto de los paises en desarrollo incluyendo
especificamente a Colombia, siendo su objetivo principal analizar el crecimiento de las mujeres
empresarias como uno de los fendmenos econdémicos y sociales mas destacados a nivel global
por su capacidad empresarial siendo esta fuente de crecimiento econémico y generacién de
empleo. La metodologia utilizada fue basada en una revision documental de diversos autores
quienes destacan el campo del emprendimiento dando como conclusién que la participacion de
las mujeres empresarias esta adquiriendo cada vez méas importancia en la trasformacion de las
interacciones sociales, también se destaca que mientras la mayoria de las mujeres crean
negocios para lograr mayor independencia, la mayoria de los hombres lo hacen para mantener

su nivel de ingreso.
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Siguiendo el contexto colombiano Castillo et al. (2020) menciona que en Colombia el
emprendimiento rural y el empoderamiento femenino han adquirido gran importancia como
una forma para que las mujeres obtengan independencia y empleo, demostrando sus
habilidades fisicas e intelectuales y convirtiéndose en agentes de progreso y cambio en las
condiciones de desigualdad. El objetivo del documento fue realizar una revision sistematica de
la literatura sobre el empoderamiento femenino en el emprendimiento rural, para ello se realiz6
una metodologia basada en la basqueda de referencias bibliograficas que abordan los temas de
empoderamiento, emprendimiento, género, participacion 'y liderazgo femenino,
contextualizados en el &mbito rural, teniendo como conclusion la necesidad de reflexionar
sobre la implementacidn de politicas de género y proteccion de derechos de las mujeres rurales

con el fin de reducir la discriminacion en las sociedades.

Zambrano et al. (2020) estudian las préacticas discursivas feministas en base al
emprendimiento y el género tomados como practicas sociales interconectadas que se expresan
a través del lenguaje. El objetivo de esta investigacion se baso en analizar estas practicas
discursivas de un grupo de emprendedores del municipio de Sogamoso de Colombia tomando
en cuenta la problematica de estudio. El articulo utilizé una metodologia cualitativa basada en
un estudio fenomenoldgico que consistié en una entrevista a 18 personas realizada en 2018,
examinando asi los discursos y la construccion subjetiva de identidad empresarial en relacion
a ser hombre o ser mujer, dando como principal conclusion la existencia de barreras de género
que afectan a las mujeres negativamente en la obtencidn de mejores resultados en sus empresas,
esto debido a los roles socialmente asignados entran en controversia con la idea de ser

empresarias.

En el contexto ecuatoriano Mendoza y Loja (2018) hacen un estudio en donde destacan al
sector turistico como una posible fuente de recursos para la economia en desarrollo, sin
embargo, se desconoce el estado de los emprendimientos sociales en el &mbito turistico en el
Ecuador. Por lo tanto, el objetivo del estudio fue describir el desarrollo de los emprendimientos
sociales en el sector turistico y destacar las contribuciones socioeconémicas de tres casos
especificos en la costa ecuatoriana. La investigacion utilizdé el enfoque exploratorio y
descriptivo, utilizando métodos cualitativos y cuantitativos, y como herramienta una entrevista
realizada a los representantes de asociaciones, teniendo como conclusion de la investigacion
que a pesar de los esfuerzos gubernamentales para promover emprendimientos sociales en el
sector turistico estos son limitados, no obstante, se destaca el trabajo de las comunidades
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especialmente de las zonas rurales en este proceso de desarrollo. Los emprendimientos sociales
generan un impacto positivo debido a que son inclusivos, fomentan el empleo y generan

ingreso.

A juicio de Garcia (2018), la actividad econdmica derivada del emprendimiento es una de
las bases sociales en las épocas de crisis econdémicas, es en estos momentos donde se genera
ideas innovadoras y dentro de este contexto el emprendimiento femenino ha tomado gran
fuerza. Con una metodologia cuantitativa, y analizando los resultados de las encuestas
realizadas, se identifico las principales causas de cierre de negocios y las variables que inciden
en las actividades de las emprendedoras. Como resultado se obtuvo que las mujeres
ecuatorianas emprenden por necesidad en muchos casos sin ningun tipo de experiencia. Se
concluye que es necesario implementar programas de capacitacion para fortalecer los

emprendimientos para lograr un crecimiento adecuado con el fin de aportar a la economia.

Galecio et al. (2019) dan a conocer que el emprendimiento en Ecuador ha sido reconocido
como una fuerza impulsadora de la economia, lo cual es un factor importante a tener en cuenta
para el desarrollo econdmico y social, siendo clave para el desarrollo personal y profesional.
El objeto de estudio fue identificar el emprendimiento impulsado por las mujeres en Ecuador
de acuerdo a un analisis de casos de emprendimiento en el contexto latinoamericano. Se utilizo
una metodologia de investigacion descriptiva, empleando la técnica de revision de literatura en
la cual los resultados revelaron que las mujeres ecuatorianas se involucran en emprendimientos
por necesidad y con una determinacion de superacién que lleva a un incremento potencial en
el nivel de negocios con resultados éptimos. Lo cual llevo a la conclusion de que las mujeres
emprendedoras en ecuador se caracterizan por ser proactivas de emprendimientos, por lo que
es necesario fomentar estas cualidades en el sector rural para que estas puedan desarrollar sus

emprendimientos en condiciones equitativas, asi logrando promover un accionar

socioeconémico en beneficio de su propio crecimiento y el de la sociedad en general.

El emprendimiento femenino tiene varias formas, en palabras de Solis y BermUdez (2019)
el sistema de venta directa es una de las formas mas comunes de emprendimiento, el objetivo
del articulo es analizar las paradojas existentes entre el discurso empresarial en el sector de
venta directa con la practica de quiénes comercializan los productos en entornos de barrios
populares en la ciudad de Quito. Utilizando una metodologia cualitativa con observacion de la
actividad y entrevistas con vendedoras se analiz6 como la actividad de venta arraiga y es
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apropiada en el territorio de manera transversal a las relaciones de familia y vecindario. Como
resultado se identifico la actividad de venta directa de productos en el sur de Quito en base a
los sentidos y estrategias que se aplican. Se concluye que la venta directa es una actividad que
se halla en el territorio y que permite a las mujeres involucradas tener cierto grado de autonomia

en la economia.

Por su parte Delgado et al. (2020) mencionan que existe un mayor grado de participacion de
las mujeres en diversas areas de la sociedad incluyendo su papel como madres, debido a que
se sienten motivadas por el mejoramiento de su calidad de vida y poder enfrentar situaciones
cotidianas inevitables, lo cual hace que este grupo se impulse a generar ingresos a través de
emprendimientos, es por ello que el objetivo de su estudio fue describir el emprendimiento
femenino motivado por necesidad en Ecuador. El enfoque metodol6gico aplicado fue
descriptivo, con una investigacion documental y bibliografica que sirvio de base para obtener
los hallazgos. La conclusion a la que se llegd revela que Ecuador es uno de los paises con
mayor emprendimiento en América Latina, liderando la tasa de emprendimiento por necesidad
en la region, ademas, las mujeres ecuatorianas cuentan con el respaldo del Ministerio de
Inclusién Econdmica y Social, lo cual impulsa el surgimiento de emprendimientos femeninos.
Sin embargo, en comparacion con los hombres las mujeres ain enfrentan desventajas
significativas. Cabe mencionar que en el Ecuador se destaca una tendencia positiva hacia la

aceptacion de los emprendimientos sociales por necesidad.

El emprendimiento se vuelve la alternativa aplicada por muchas mujeres qué a través de
estas actividades productivas alcanzan la independencia econémica y procurar el bienestar de
su familia. En la opinion de Guzman et al. (2020) el emprendimiento femenino es un aporte
econoémico y su influencia dentro de su comunidad o localidad es grande. El objetivo de su
estudio fue escribir los factores que inciden en el emprendimiento sostenible de las mujeres
ecuatorianas. Mediante un enfoque descriptivo se realizéd una busqueda exhaustiva de los
factores del objeto de estudio. Como resultado se identificd que las mujeres emprendedoras no
dependen tanto de los préstamos para iniciar su negocio. EI emprendimiento les brinda un
equilibrio entre su vida personal familiar y el trabajo. Siendo el factor econémico la principal
motivacion para emprender. Se detectd que los emprendimientos femeninos en el Ecuador
ganan hasta un 25% menos que los emprendimientos masculinos, su carga horaria laboral es
mayor por semana. Se concluye qué es importante establecer programas gubernamentales que
brinden soporte tecnoldgico y educativo a las mujeres emprendedoras.
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El emprendimiento femenino representa el 41% de participacién, demostrando su eficacia y
eficiencia como un agente de cambio para impulsar el desarrollo econémico del pais, como lo
hacen notar Gualan et al. (2020) en donde mencionan que a través del emprendimiento la mujer
alcanza independencia y logra mejorar las condiciones sociales a su alrededor. El objetivo de
esta investigacion fue identificar las cualidades motivaciones y limitaciones que poseen las
mujeres emprendedoras de la zona 3 del Ecuador compuesta por las provincias de Tungurahua,
Chimborazo, Cotopaxi y Pastaza. Mediante un enfoque cualitativo y cuantitativo donde
participaron 308 mujeres emprendedoras de los diversos sectores econdmicos aplicando
encuesta y entrevista. Como principales hallazgos se identifico las motivaciones de deseo de
superacion personal y alcanzar la independencia econdmica. Los factores negativos que se
destacan son el limite de recursos financieros y el miedo al fracaso sin embargo estos no han
sido de mayor importancia al momento de emprender. Debemos reconocer también que las
emprendedoras no se identifican como lideres de cambios sociales a pesar de contar con
habilidades y aptitudes. Se concluye que esta vision es por el ambiente cultural en el cual se
desenvuelve, es necesario establecer politicas que permitan potenciar este liderazgo

comunitario para que estas empresas crezcan y a su vez generen nuevas fuentes de trabajo.

Siguiendo con el estudio Diez et al. (2021) analizan los factores que inciden al
emprendimiento, destacan como propoésito identificar los factores que influyen en el
emprendimiento a través de un analisis estructural en graduados de carreras empresariales en
la ciudad de Quito. Se emple6 una metodologia de tipo deductiva cuyo alcance de investigacion
fue descriptivo, considerando como factores influyentes en la creacién de un negocio a la
trasferencia de investigacion y desarrollo, educacién y capacitacion en emprendimiento, igual
que las normas culturales y sociales, llegando a la conclusion del estudio que la educacién y
capacitacion, trasferencia de investigacion y desarrollo, no influyen directamente y

significativamente en la capacidad para establecer un nuevo negocio o idea de negocio.

Tal como manifiestan Mejia et al. (2021), el emprendimiento tiene diferentes motivos y su
finalidad es contribuir con el desarrollo econdmico del pais como de las personas que los
asumen. EIl objetivo principal fue analizar la factibilidad del acceso a los microcréditos para
los emprendimientos femeninos en Guayaquil en época de pandemia. La metodologia aplicada
en este estudio es de tipo analitico descriptivo, a través de una investigacion bibliografica que
permitié identificar datos relevantes de trabajos relacionados. Como conclusion se identifico
la necesidad de contar con el apoyo de autoridades tanto gubernamentales como sociales que
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faciliten el acceso al microcrédito a las mujeres emprendedoras para fomentar la innovacién y

el desarrollo de sus ideas.

Desde la posicion de Ordofiez et al. (2022) la pandemia afectd el nivel socioecondémico en
el Ecuador, el emprendimiento femenino se convirtio en una de las bases para la recuperacién
econodmica de la provincia del Cafar. Mediante una investigacion empirista con trabajo de
campo se recopilaron datos a través de una encuesta que permitieron generar un estudio
estadistico descriptivo. Como resultados se identifico que el emprendimiento femenino es
inestable, incierto y complejo. Se concluye que los retos post pandemia han dificultado la
capacidad de alcanzar la independencia econémica y que el emprendimiento no ha logrado

posicionarse como alternativa de desarrollo local.

Dentro del estudio ecuatoriano por su parte Lamilla et al. (2022) desarrollaron una
investigacion en la provincia de Orellana en donde analiza los emprendimientos y su
contribucion al desarrollo socioeconomico de las mujeres en la feria Ruku Kawsay cuyo
objetivo fue determinar si los emprendimientos generan ingresos adecuados para cubrir la
canasta basica. La metodologia utilizada fue de caracter descriptivo y comparativo con enfoque
cuantitativo, considerando una poblacién de 162 mujeres emprendedoras, con una muestra de
114 participantes, ademas se utilizd una encuesta como instrumento de recoleccion de datos,
una vez procesados los datos se realizo el debido analisis y tabulacion teniendo como resultado
que los emprendimientos de las mujeres en la feria generan ganancias inferiores a lo que
corresponde un salario basico unificado aprobado en el afio 2022. En conclusion, se determiné
que estos emprendimientos no generan ingresos suficientes para contribuir al desarrollo
socioecondmico de las mujeres lo que impide mejorar la calidad de vida tanto para ellas como
para su familia por lo que es necesario la gestién de organismos en el apoyo en temas de
financiamiento, capacitaciones y estructura para la venta de los productos logrando asi la

generacion de recursos para su desarrollo socioeconémico.

El emprendimiento femenino tiene problematicas que deben ser superadas a través del
tiempo, para que estos proyectos se cristalicen como empresas sustentables a largo plazo deben
adaptarse a las condiciones del mercado, en muchos casos el acceso a los recursos tecnoldgicos
se une a la dificultad de los recursos econdmicos y esto genera que ciertos emprendimientos
con gran potencial se estanquen o incluso desaparezcan. Segun Vazquez et al. (2023) la brecha
digital y el analfabetismo digital inciden en el crecimiento de este tipo de proyectos. Su objetivo
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fue identificar la incidencia de la falta de conocimientos sobre los TICs en grupos de mujeres
emprendedoras en el area de Guayaquil. Aplicando una metodologia mixta combinando el uso
de entrevistas y encuesta. Como resultado se determina que existe analfabetismo digital por
parte de mujeres emprendedoras en comunidades marginales quienes requieren de capacitacion
tecnoldgica para poder diversificar la oferta de productos y servicios que tienen. Se concluye
ademas la necesidad de implementar programas de capacitacion enfocados en esta area
econdmica, los emprendimientos femeninos en muchos casos son la base econémica de los

hogares y el impacto social que tienen son elevados.

El desarrollo se logra a través de la interaccion de varias iniciativas que estan encaminadas
a fortalecer los temas sociales, econdmicos, ambientales, culturales y politicos, estos deben ser
incluidos dentro de la planificacion del desarrollo local y ser validados y aceptados por la
poblacion ademas deben contar con el respaldo y el apoyo de las empresas privadas, el sector
publico y los ciudadanos con el fin de lograr alcanzar el éxito deseado. El turismo es una
estrategia de desarrollo valida y aplicable, tal como lo sefiala Leon et al. (2020), cuyo objetivo
de investigacion fue diagnosticar la percepcion de los actores locales en relacion al turismo
rural como estrategia de desarrollo en la parroquia Malacatos. A través de la caracterizacion
de los actores involucrados y mediante un estudio exploratorio logré identificar los problemas,
necesidades, potencialidades y atractivos turisticos disponibles, aplicando encuestas, fichas y
talleres participativos. Los resultados fueron contundentes debido a la participacion activa de
los actores locales integrandose a las acciones del ministerio de turismo, municipales, junta
parroquial entre otros, permitiendo crear un entorno que beneficia a la comunidad de manera
global. Los autores concluyen que el desarrollo local es factible a través del turismo rural,
debido a que se puede lograr mejorar las condiciones de vida de los residentes puesto que al
diversificar su fuente de ingresos y generar oportunidades de empleo y emprendimientos las

condiciones de vida en general mejoran.

Aroca (2018) "La e-inclusién femenina y el desarrollo socioeconémico en Ecuador: una
perspectiva de género™ aborda la incidencia de la tecnologia (TIC) en el desarrollo de las
sociedades con enfoque de género, cuyo objetivo principal fue determinar si la utilizacion y el
acceso a dispositivos electronicos con internet influye positivamente en la academia,
generacion de empleo, mejora de salario y competitividad, para llevar a cabo el estudio se
recurrié a informacion estadistica sobre las diferencias de género en relacion a las TIC, por
consiguiente se realizo la elaboracion de encuesta, con fin de evidenciar si los estereotipos

34



sociales aun tenian influencia en el desenvolvimiento de la mujer dentro de su entorno,
llegando a la conclusion que pese a la disparidad en el acceso a la tecnologia por parte del
género femenino, el uso que se le da a los mismos es de gran relevancia en la contribucién a

un desarrollo econémico y social.

2.2.Fundamentacion teérica y Conceptual.

Emprendimiento

Schnarch Kirberg (2022) menciona que, un emprendedor es la persona que asume por
voluntad propia un riesgo para crear un proceso, con el fin de satisfacer algunas necesidades
en la sociedad logrando una innovacion y creando oportunidades de empleo. Ademas, se
describe al emprendimiento como una mentalidad y capacidad que tiene la persona,
permitiendo iniciar con nuevos proyectos y avanzar mas alla de donde se encuentran; es aquello
que hace gue se sienta insatisfecho con lo que ha logrado y como consecuencia es lo que le
permite avanzar mas alla de donde ha llegado previamente. Por otro lado, debido al desarrollo
tecnoldgico la transformacion del mundo se ha dado de una manera sin precedentes, dandole
asi al emprendimiento una nueva dimension. El uso del internet y otras tecnologias ha
implementado nuevos comportamientos de consumo, reinventando muchas industrias, asi
como nuevas formas de vida y modelos empresariales, de esta forma las oportunidades van en

aumento y las necesidades de los usuarios evolucionan a pasos agigantados.

La importancia del emprendimiento

En nuestros dias, es necesario comprender la importancia del emprendimiento dentro de los
gobiernos y organizaciones. Debido a los rapidos cambios que se estan produciendo dentro de
los distintos dmbitos como en las comunicaciones, la globalizacion y virtualidad, las
organizaciones se enfrentan a nuevos escenarios, por lo cual es necesario ser creativos e
innovador para afrontar las nuevas situaciones. La innovacion ayuda a los modelos de negocio,
convirtiéndoles en mas eficientes y competitivos dentro de los cambios en lo productivo,
financiero, organizacional, tecnoldgico y comercial, esto permite el espacio de nuevos
negocios, bienes y servicios, estrategia de marketing, asi como la adaptacion a las nuevas

condiciones del mercado y desarrollo de la ventaja competitiva (Schnarch Kirberg, 2022).
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Caracteristicas del emprendimiento

De acuerdo con Berenstein (2019) se menciona y detalla que hay caracteristicas importantes

que debe tener el emprendimiento:

Impaciencia: Si alguien desea cumplir un suefio, no espera que las cosas sucedan por si
solas. En problemas de ayer, un emprendedor encuentra las soluciones del hoy; estos
problemas es la oportunidad para generar dinero y a su vez cambiar el mundo.
Conciencia: Se es consciente que cada accion, gesto tendrd una consecuencia, ya sea el
aspecto positivo o negativo

Innovacion: Para lograr un objetivo se deben explorar nuevos caminos que nadie ha
explorado hasta ahora, de esta forma el emprendedor tendra una vision de que todo
puede ser diferente a como se presenta en la actualidad.

Aprendizaje: Es importante que el emprendedor este empapados de diferentes termas,
el estar preparados para poder reinventarse cuando las cosas empiecen a desmoronarse.
Aunque el emprendedor tenga un area del conocimiento especifico, es bueno que, a
través del aprendizaje, la practica y los errores se puedan encontrar nuevas soluciones a
las problematicas

Contagio: Se refiera al entusiasmo que transmite el emprendedor de sus proyectos de
negocio hacia los demas, de forma que inspirar a involucrarse en el mundo del
emprendimiento.

Perseverancia: El emprendedor debe tener siempre presente su objetivo, no distraerse.
Mientras unos ven dificultades, €l ve una meta detras de ellas. No importa si falla mil
veces, de ellos se aprende y se logra llegar a las metas; los resultados aparecen tarde o
temprano.

Entusiasmo, pasion y alegria: No se esta exento de los obstaculos, pero el emprendedor
debe encontrarse satisfecho de su trabajo. Si la idea resulta no apasionante, ni entusiasta,

deberia entrar la interrogante “;en qué nos equivocamos al comenzar?”.

Modelos de emprendimiento

Como lo describe Pérez (2018), existe diferentes modelos que evalian al emprendimiento

entre ellos se encuentra el modelo de Global Entrepreneurship Monitor (GEM), el cual valora
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la actividad y el espiritu empresarial, en lugar de las tasas de creacion. A su vez, analiza a los
emprendedores que establecen empresas ya sea por necesidad y/u oportunidad, asi mismo
calcula los niveles de innovacion y la edad de los nuevos emprendedores. EI modelo utiliza un
indice para medir la actividad emprendedora (Total Entrepreneurial Activity (TEA)) de mas de
70 paises. Este modelo representa conocimiento y habilidades personales de un emprendedor,
asi como se expresa en la creacion y el crecimiento del mismo. Por Gltimo, se menciona que se
conoce como empresario a quien identifica una oportunidad, obtiene recursos, lleva a la
préctica la creatividad, invierte en tiempo y recursos, actda con libertad, y genera riqueza y

empleo.

Tipos de emprendimiento

Existe una gran variedad de emprendimientos, entre ellos Carranza (2022) destaca los

siguientes:

e Emprendimiento escalable: Comienza como un pequefio negocio, pero que a medida
que avanza el tiempo va creciendo rapidamente porque atrae a los inversionistas. Se
enfoca en lainnovacion y utiliza una variedad de técnicas para crear algo nuevo, ademas,
uno de sus objetivos es expandirse a otros mercados.

e Emprendimiento pequefio: El objetivo principal de este emprendimiento es crear
empleos para los miembros de una familia y el autoempleo, como ejemplo se destaca
las estéticas, tiendas de abarrotes y panaderias. Comunmente estos negocios estan bajo
la direccion de los mismos duefios; son considerados como proyectos locales, aunque
son pequefios y no suelan innovar y logran satisfacer las necesidades locales y no buscan
extenderse a nivel internacional.

e Emprendimiento social o humanista: Tienen como objetivo el generar un cambio
positivo en el mundo, mediante la innovacién, educacion, desarrollo social, salud, medio
ambiente. Tienen la capacidad de desarrollar bienes y servicios o soluciones para
abordar las necesidades, emplear técnicas, principios, procedimientos y asi lograr un
cambio social.

e Emprendimiento de imitacion o negocio espejo: En primer lugar, se trata de copiar un
producto o servicio que se encuentra disponible; y, en segundo lugar, se trata de adquirir

una franquicia de un negocio ya establecido, teniendo como objetivo alcanzar el éxito
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de un producto similar, de esta manera se fomenta la competitividad y la oferta de
productos, generando una variedad de productos para los consumidores.
Emprendimiento digital: Consiste en el proceso de encontrar y reunir los recursos
necesarios para convertir oportunidades prometedoras en un negocio de lineas que logre
ser lucrativo. Los nuevos emprendedores han comenzado a darse cuenta en la cancha y
el potencial del internet y han optado por el &mbito en linea debido a que ofrece muchas
oportunidades.

Emprendimiento cultural: El estilo de vida las artes las industrias y la cultura forman
parte de este tipo de emprendimiento, se considera el tener una vision Unica para reunir
capital cultural social humano y econdmico de esta manera generar ingresos a partir de
la actividad cultural.

Emprendimiento ambiental: También conocido como “emprendimiento verde”, busca
establecer procesos con responsabilidad ambiental, dentro de este emprendimiento se
busca implementar procesos que resuelvan los desafios del cambio climéatico o que a su

vez trabaje de una manera sostenible.

Tipo de emprendimientos femeninos en zona rural

Asi mismo, Galecio et al. (2019) enfatizan la importancia femenina en el desarrollo rural

por medio del emprendimiento y la necesidad de contar con medios o recursos que permitan

iniciar su proyecto, de esta manera menciona los principales emprendimientos que se llegan

a desarrollar bajo la direccion de una mujer en las zonas rurales, las cuales se describen a

continuacion:

Emprendimiento por Oportunidad: Las mujeres que toman la decisién de iniciar esta
actividad son impulsadas porque ven una oportunidad de mercado. Dentro de este
emprendimiento se desprenden dos tipos: a) emprendimiento dindamico, considerada de
alto potencial de crecimiento economico, usa el conocimiento, la gestion tecnologica y
el talento humano, en conjunto al potencial acceso a recursos de financiamiento que les
permite obtener una ventaja competitiva; b) emprendimiento de alto impacto, poseen
capacidad para transformar y fortalecer economias por medio de procesos organizados

de innovacidn, crece de manera rapida y sostenible.
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e Emprendimiento por Necesidad: Se da como resultado de la carencia de fondos para
poder subsistir o visto como una segunda fuente de ingresos, se divide en dos subtipos:
a) emprendimiento de subsistencia, el cual esta dirigido a generar ingresos de manera
diaria, sin necesidad de elaborar una planificacion o tener una visién; b) emprendimiento
tradicional, el cual cuenta con una estructura organizacional que a su vez hace uso de
conocimiento técnico, se tiende a desarrollar la actividad de manera formal, dentro de

mercados tradicionales de la economia.

Emprendimiento Desde Un Enfoque De Género

Orlandini et al. (2018) destacan diferentes aspectos del emprendimiento desde un enfoque

de género, lo cuales se mencionan a continuacion:

e El despertar de un interes de la sobre la importancia econdémica y social de las mujeres
en el espiritu emprendedor ha contribuido al emprendimiento como un factor que apoya
la igualdad de genero afectiva.

e El emprendimiento femenino se lo define como actividad innovadora y creativa llevada
a cabo por una mujer para lograr su independencia econdémica, ya sea sola o en grupo,
por lo tanto, crea oportunidades de trabajo y mejoras en la condicion de vida en diversas
esferas sociales, profesionales y personales.

e Segln un estudio elaborado el Proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) en
donde se examind la actividad empresarial en mas de 70 paises refleja que, si bien hubo
un aumento en los ultimos afios en el porcentaje de mujeres emprendedoras, es
significativamente menor comparado al porcentaje de los hombres.

e Debido a la falta de fuentes literarias hablar sobre el emprendimiento y genero es un
reflejo de las circunstancias que deben enfrentar las mujeres emprendedoras; esto se
debe por su baja participacion en actividades productivas y a su vez porque la mayoria
de los estudios sobre emprendimientos se enfocan en las caracteristicas de empresas sin
tener en cuenta el enfoque de género.

e La (CEPAL) comision Economica para América Latina y el Caribe menciona que el
concepto de emprendimiento femenino y la actividad empresarial en América Latina es

una idea relativamente nueva, ya que, guarda una estrecha relacion con la idea de
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empoderamiento de mujer y a su vez es definida como el procedimiento que permite a
las mujeres tomar el control de su propia.

e El emprendimiento femenino implica pasar de la dependencia, la exclusion y la
inseguridad hacia a la independencia, la participacién, la toma de decisiones y el

aumento de autoestima.

El Emprendimiento Femenino

Carretero (2023) menciona que, el concepto de un emprendimiento femenino implica el
establecimiento de un negocio dirigido por al menos una mujer, basada en sus ideas e
innovaciones Unicas. Para lograr esto, la planificacion efectiva es crucial tanto para el
lanzamiento como para las operaciones en curso de sus productos; sus estrategias deben servir
de inspiracion para fomentar la creatividad y fomentar otros proyectos innovadores, de esta
manera el emprendimiento femenino crea el camino para una mayor diversidad dentro de la
industria. Adquirir un espiritu emprendedor es un impulso innato que cuando faltan
oportunidades busca crear su propio camino, ademas es poseer la capacidad de identificar las

necesidades principales y desarrollar estrategias para abordarlas.

Definicién de Desarrollo

Lamilla et al. (2022) describe al desarrollo como un proceso inclusivo mediante el cual los
individuos trabajan para mejorar la situacion econémica y social de su comunidad, o mediante
la utilizacién de los recursos naturales, asi mismo como de las personas y los materiales que se
presenten en ellos. Cada persona puede hacer uso de sus capacidades, emociones, habilidades
y conocimientos, de esta forma se llega el contexto de una vida plena y digna, por lo que se
logra comprender hasta qué punto una determinada sociedad ha logrado satisfacer las
necesidades bésicas y respetar los derechos humanos fundamentales en breves palabras es un

indicador de nivel de calidad de vida qué tienen los ciudadanos de un pais determinado.

Definicién de Desarrollo Local

Selva (2021) describe al desarrollo local como fuente para mejorar la calidad de vida y el
bienestar de las comunidades en la que se implementa, siendo una estrategia multidimensional.

Posee diferentes modelos que se han puesto de moda en los Ultimos afios, pero su origen se
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remonta a varias décadas atras; se han presenciado varios proyectos relacionados con la
cooperacion internacional, y la iniciativa de desarrollo local, agencias de desarrollo y técnicos

de desarrollo local.

Definicién de Desarrollo Social

Lamilla et al. (2022) menciona que la pobreza no se refiere solo a los bajos ingresos sino a
lavulnerabilidad, la exclusiény la opacidad institucional. El desarrollo social se lo puede lograr
a través de la creacion de empleo o la creacion de empresas que hagan una economia estable
para que las personas vivan una vida plena. En Ecuador muchas personas especificamente en
las zonas rurales carecen de acceso a servicios basicos como alimentacion, vivienda, salud y
educacion, lo que dificulta seriamente su capacidad de desarrollo, sin embargo, es un pais muy
diverso con una gran riqueza de recursos naturales como la agricultura y la ganaderia que son
utilizadas como fuente de empleo y de sustento, de esta manera se contribuye a la economia y

en otros aspectos sociales.

Emprendimiento Social

Acosta et al. (2018) destaca que, aunque los emprendimientos tradicionales tienen como
objetivo obtener beneficios econdmicos, el emprendimiento social se basa mas en buscar
atender y solucionar problemas sociales y mejorar la calidad de vida de personas que suelen
estar en una zona alta de migracion, de pobreza extrema o excluidas a sus comunidades. El
emprendimiento social femenino se origina por diversos factores que conducen a una mujer a
emprender ya sea en una necesidad de expectativa de mejorar sus ingresos, la calidad de vida
0 el generar nuevas oportunidades de empleo y desarrollo de proyectos que contribuyan a la
resolucion de problemas sociales. Como lo menciona el autor es importante recalcar que el
emprendimiento social, si bien busca atender problemas sociales, no debe ser confundidos con

actos de caridad o humanitarios.

Emprendimiento Social en Latinoamérica

Si bien existe un alto indice de emprendimientos en Ameérica Latina, la innovacion sigue
siendo un desafio. Como ya se ha venido mencionando en comparacion a los hombres, las
mujeres tienen menos planes para iniciar negocios tanto a nivel mundial como en Ecuador y

41



esto se debe principalmente al resultado de la falsa nocién de que las mujeres son incapaces de

administrar dinero, manejar la tecnologia y de poseer independencia (Procel et al. 2023).

Emprendimiento Social en el Ecuador

Procel et al. (2023) siguiendo con su enfoque, posteriormente a la década de 1990, cuando
comenzaron a llamarse “Proyectos de emprendimiento” después de haber sido Ilamados hasta
ese momento como “Proyecto de inversion de baja escala”, se inici6 a promover activamente
el apoyo gubernamental de los emprendimientos en Ecuador. Entre 2017 y 2019 se crearon
unos 3 millones de emprendimientos nuevos, aunque el porcentaje de la poblacién que esta
desempleada o tiene un empleo inestable ha aumentado pese a la creacién de muchos
emprendimientos en Ecuador, se debe a que las personas no inician negocios por
autosuficiencia o por generar empleos, sino por necesidad y falta de oportunidades formales en

el sector pablico y privado.
Definicion de Desarrollo Econémico

Roldan (2021) describe como concepto de desarrollo econdmico la capacidad de un pais
para producir riqueza, ademas esto se deberia reflejar en la calidad de vida de sus habitantes.
En otras palabras, se refiere a la capacidad de producir de un pais, sin embargo, el bienestar de

los ciudadanos también es un factor primordial. Como indicadores se destaca:

e Lapoblacion tiene una alta calidad de vida

e Los ingresos se distribuyen de manera equitativa
e Un crecimiento econdmico sostenible
2.3.MARCO LEGAL

Ley Organica de Emprendimiento e Innovacién (2020):

Capitulo I: DISPOSICIONES FUNDAMENTALES
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Art. 3.- Definiciones. - Para efectos de la presente Ley se tendran en cuenta las siguientes

definiciones:

1. Emprendimiento. - Es un proyecto con antigliedad menor a cinco afios que requiere
recursos para cubrir una necesidad o aprovechar una oportunidad y que necesita ser
organizado y desarrollado, tiene riesgos y su finalidad es generar utilidad, empleo y
desarrollo.

2. Innovacion. -Es el proceso creativo mediante el cual se genera un nuevo producto,
disefio, proceso, servicio, método u organizacion, o afiade valor a los existentes.

3. Emprendedor. -Son personas naturales o juridicas que persiguen un beneficio,
trabajando individual o colectivamente. Pueden ser definidos como individuos que
innovan, identifican y crean oportunidades, desarrollan un proyecto y organizan los
recursos necesarios para aprovecharlo.

4. Ecosistema emprendedor. - Es todo el entorno que facilita, incluye y fomenta el
desarrollo de empresas y proyectos en un lugar determinado.

5. Cultura emprendedora. - Es el conjunto de cualidades, conocimientos y habilidades

necesarias que posee una persona para gestionar un emprendimiento.

Art 5.- Obligaciones del Estado. - Son obligaciones del Estado para garantizar el desarrollo del

emprendimiento y la innovacion, las siguientes:

1. Apoyar al emprendimiento mediante politicas publicas apropiadas, que permitan crear
un ecosistema favorable;

2. Simplificar trdmites para la creacion, operacién y cierre de empresas, en todos los
niveles de gobierno; y,

3. Asignar los recursos necesarios para implementar las politicas publicas que se emitan

en aplicacion de esta Ley.
Art 20.- Educacion Comunitaria Emprendedora. - Los Gobiernos Auténomos
Descentralizados promoveran la creacion de programas de desarrollo de competencias
emprendedoras e innovadoras, en todos los niveles de desarrollo productivo y comunitario.

PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL
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Plan de ordenamiento territorial san José de Ancén 2019-2023

Los planes de desarrollo suelen incluir medidas y estrategias para fomentar los
emprendimientos en un area determinada. Estas iniciativas pueden abarcar aspectos como la
promocion del espiritu emprendedor estableciendo programas y acciones encaminadas hacia
los ciudadanos a través de capacitaciones, talleres, charlas motivacionales, como también el

apoyo financiero.

Propuesta componente econémico- productivo

Dentro de esta propuesta el Gobierno parroquial de acuerdo al diagndstico estratégico

planted el siguiente objetivo estratégico que abarca la variable emprendimiento:
e Impulsar el desarrollo econémico sostenible a través del fortalecimiento de actores de
la economia popular y ciudadana y los emprendedores garantizando la soberania

alimentaria.

Para el logro de este objetivo se definié como proyecto el fortalecimiento de las capacidades

de los emprendedores para garantizar la soberania alimentaria en la parroquia.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1.Tipo de investigacion.

El presente trabajo de investigaciéon cuenta con un enfoque cualitativo. La investigacion
cuantitativa nos permite comprender y describir los hechos, enfocandonos en percibir y
profundizar los fendmenos estudiados desde el punto de vista de los participantes en su

ambiente y en relacion a los aspectos que los rodea.

Esta es una investigacion no experimental bajo un disefio transversal de recoleccion de datos

por medio de los siguientes elementos: ficha de observacion, entrevista en profundidad.

Investigacion descriptiva puesto que nos permite describir la informacion recopilada por
parte de los involucrados e identificar el nivel de incidencia de los emprendimientos femeninos

en el desarrollo local

Investigacion bibliografica documental. - a través de la seleccion y recopilacién de varias
fuentes de informacion como libros, folletos, revistas, tesis y otros medios que sirven de base
para formular el marco tedrico cuyo objetivo es sustentar cientificamente la informacién a

investigar.

Investigacidon de campo. - la investigacion de campo es la que se realiza en el sitio objeto de
estudio. A través de la investigacion de campo el investigador puede recopilar la informacién
necesaria para ser analizada en la busqueda de respuestas y conclusiones.

3.2.Alcance de la investigacion.

Este es un trabajo de tipo investigacion correlacionar, donde se intenta establecer a partir del

trabajo de campo la relacion existente entre las 2 variables objeto de estudio.
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3.3. Operacionalizacioén de las variables

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de las variables.

Variable(s)

Definicion
conceptual

Dimensiones

Indicadores

Preguntas

Técnica de
levantamiento
de informacién

Emprendimiento
femenino

Toda actividad
comercial
realizada de
manera formal e
informal por
mujeres

Aspecto personal

Numero de mujeres
emprendedoras

Tipo de
emprendimiento
desarrollado

. Nombre completo

. Edad

. Direccién del emprendimiento
. Estado civil

. Nivel Educativo

. NUmero de hijos

. ¢ Tiene un emprendimiento propio en

San José de Ancon?

. ¢Qué le motivaron a emprender?

. ¢Cuénto tiempo lleva operando su

emprendimiento?

Encuesta

Entrevista

Ficha de
observacion
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Aspectos
sociodemogréaficos

Desempleo

Motivacion de
mujeres
emprendedoras

Participacion en
asociaciones o redes
de emprendimiento

Grado de autonomia
econdémica de las

10.¢Cual es el tipo de
negocio/emprendimiento en el que
esta involucrada?

11.;,Como obtuvo los recursos para
iniciar su emprendimiento?

12.¢Ha recibido algun tipo de apoyo o
capacitacion para el desarrollo de su
emprendimiento?

13.¢Las capacitaciones fueron por parte
de?

14.;Con que frecuencia ha recibido estas
capacitaciones?

15.;Considera que existen barreras
culturales o sociales que afectan el
emprendimiento femenino en San
José de Ancon?

16.;Cudles han sido los principales
desafios que ha enfrentado como
mujer emprendedora en San José de
Ancon?
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Riesgos

Beneficios

mujeres
emprendedoras

Acceso a fuentes de
financiamiento

17.¢Ha recibido apoyo o asesoramiento
especifico para superar estas
barreras?

18.¢Ha recibido apoyo en la promocion
y marketinkg de su emprendimiento?

19.,Queé tipo de capacitacion adicional
consideras que seria beneficiosa para
ti como emprendedora?

20.¢Ha participado en iniciativas de
colaboracion o apoyo entre mujeres
emprendedoras locales en San Joseé de
Ancon?

21.¢/Ha participado en eventos, ferias o
exposiciones relacionadas con tu
sector empresarial?

Desarrollo

Proceso de
cambio y
crecimiento tanto
en el ambito
econémico como
social.

Socioecondmico

Nivel de ingresos
generados

22.La casa donde vive es
23.¢con qué servicios basicos cuenta?

24. ;Cuenta con vehiculo propio?

Ficha de
observacion
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Capital intelectual

Numero de empleos
generados por los
emprendimientos
femeninos

Nivel de
diversificacion
econdémicaen la
comunidad

25. ¢queé tipo de vehiculo es?

26.¢;Cuenta con afiliacion al IESS o
algln seguro similar?

27.¢:El local es?

28.:Cudl es el nivel de ingreso de su
emprendimiento?

29. ,Ha ayudado su educacion a lograr su
emprendimiento?

30.¢(Ha generado empleo para otras
personas de la comunidad?

31.Cuantos empleados/as tiene su
emprendimiento?

32.¢Considera que su emprendimiento
ha contribuido al desarrollo de la
parroquia?

33.¢Considera que los recursos y apoyos
disponibles en San José de Ancon son
adecuados  para  impulsar el
emprendimiento femenino?

Encuesta

Entrevista
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Nivel de acceso a
tecnologia y redes

34.;Considera que el acceso a la
tecnologia y la conectividad es
adecuado en San José de Ancon para
el desarrollo de su emprendimiento?

35.¢;Cudles considera que son los
principales recursos 0 apoyos que
necesitarias para impulsar su
emprendimiento?

Fuente: Elaborado por las autoras
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3.4.Poblacién, muestra y periodo de estudio.

Poblacién de estudio

La poblacion objeto de estudio son las emprendedoras que realizan sus actividades en la

cabecera cantonal de San José de Ancén.

Muestra

Debido a que la poblacion en estudio es pequefia y no se tienen datos previos no se considera

necesario determinar la muestra por lo que se estudiara a la totalidad.

3.5.Técnicas e instrumentos de levantamiento de informacion.

Para identificar la relacion existente entre el emprendimiento femenino y el desarrollo local

de la parroguia San José de Ancon se aplicaran las siguientes técnicas de investigacion
Observacion directa

Mediante una visita técnica se podra identificar el estado actual de los emprendimientos
femeninos en la cabecera parroquial de Ancon
Encuesta

A través de la encuesta podremos conocer el criterio de las emprendedoras femeninas,
identificar el area en la cual desarrollan sus actividades, su relacion y datos financieros y como
aportan al desarrollo local
Entrevista
Instrumentos de investigacion

e Cuestionario: Este instrumento nos permite obtener de manera ordenada y formacion

de la poblacion objeto de estudio.
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e Ficha observacion: Este instrumento nos permite analizar los emprendimientos y su

relacion con el desarrollo local.

3.6.Confiabilidad del instrumento

Mediante el analisis del alfa de Cronbach se determina la validez del instrumento de

investigacion utilizado.

Mientras mas cercano esta al 1 su valor es mas alto, si el instrumento tiene menos de 0.6 su

validez es cuestionable y si es menor a 0.5 es inaceptable.
Se realiz6 la validacion mediante el alfa de Cronbach presentando los siguientes resultados
Tabla 2:

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach

0.824

Nota. Resultados del analisis realizado con el programa IBMSPSS.

El valor del analisis de Cronbach de nuestro trabajo de investigacion es superior a 0.8 por lo

tanto se lo considera un excelente instrumento de investigacion.
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4. ANALISIS DE RESULTADOS

4.1.Encuesta

Tabla 3
Edad de las mujeres emprendedoras
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 18 a 25 2 7.7 7.7 7.7
26 a 35 10 385 385 46.2
36 a 45 4 154 154 61.5
+ de 45 10 385 385 100.0

Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figural
Edad de las mujeres emprendedoras

EDAD

= 18225
38%
® 26235

36 a45

+de 45

15%

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 38.5% de las encuestadas manifiesta tener entre 26 a 35 afios. En segundo lugar, con
38.5% encontramos a las emprendedoras que tienen mas de 45 afios. En tercer lugar, con el
15.4% tenemos al grupo de emprendedores entre 36 a 45 afos y finalmente con el 7.7%

tenemos a las emprendedoras jovenes entre 18 a 25 afios de edad.
Los mayores porcentajes de emprendedores los encontramos entre las personas mayores a

45 afios, que son personas que han llevado su emprendimiento ya bastante tiempo, ademas

encontramos un alto porcentaje de emprendedoras con edades de entre 26 a 35 afos.
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Tabla 4:

Estado civil
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido  SOLTERA 9 34.6 34.6 34.6
UNION LIBRE 2 7.7 7.7 42.3
CASADA 14 53.8 53.8 96.2
VIUDA 1 3.8 3.8 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 2
Estado civil

Estado civil

= SOLTERA

= UNION LIBRE

= CASADA
VIUDA

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 53.8% de las encuestadas indicé estar casada seguias de un 34.6% qué son solteras. En

tercer lugar, tenemos union libre con un 7.7% y finalmente con un 3.8% viudez.

En la actualidad para llevar un nivel de vida aceptable muchas mujeres han optado por
generar recursos econémicos mediante actividades en este caso el emprendimiento, detectamos
un 62% de mujeres emprendedoras que a pesar de tener una pareja también dedican parte de
su tiempo a la generacion de recursos econémico. En segundo lugar, tenemos a las mujeres
solteras que han visto en el emprendimiento una oportunidad de superacion tanto personal
como econdmica y finalmente detectamos una mujer viuda qué se dedica a actividades

economicas con el fin de ocupar su tiempo y estar en una situacion econémica mejor.
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Tabla5
Nivel educativo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido BACHILLERATO 14 53.8 53.8 53.8
TERCER NIVEL (LIC - ING) 11 42.3 42.3 96.2
CURSO DE FORMACION 1 3.8 3.8 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 3
Nivel educativo

Nivel educativo

= BACHILLERATO
= TERCER NIVEL (LIC - ING)
= CURSO DE FORMACION

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Se detecta un 54% de mujeres emprendedoras que han alcanzado el bachillerato seguidas de
un 42% que tienen titulos de tercer nivel ya sea licenciaturas o ingenierias y finalmente un 4%

que ha realizado cursos de formacion.

Historicamente se ha considerado que la educacién abre las puertas y que esto brinda
oportunidades de trabajo sin embargo a través de este estudio detectamos que no es asi, existe
un elevado porcentaje de personas con capacitaciones de tercer nivel tipo le ingenierias y
licenciaturas que al no encontrar fuentes de trabajo acorde a su titulo han optado por emprender.
Esta situacién es terrible al ver los datos de cuantas mujeres emprendedoras, a pesar de tener

una educacion formal no logran acceder a un empleo digno.
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Tabla 6
Numero de hijos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 0 10 38.5 38.5 38.5
1 1 3.8 3.8 42.3
2 4 15.4 15.4 57.7
3 5 19.2 19.2 76.9
4 3 11.5 11.5 88.5
5 1 3.8 3.8 92.3
6 2 7.7 7.7 100.0

Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 4
Ndamero de hijos

Numero de hijos

\

= NINGUNO
= 1HIO
= 2 HIJOS
3 HUOS
= 4 HIJOS
= 5 HIJOS
= 6 HIJOS

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 38% de las encuestadas manifestd no tener hijos, seguidas de un 19.2% de encuestados
que indicd tener 3 hijos. Con un 7.7% encontramos aquellas emprendedoras que tienen 6 hijos
y finalmente con un 3.8% tenemos a las encuestadas que tuvieron un hijo y 5 hijos

respectivamente.

El procurar brindar a su familia mejores condiciones de vida es lo que impulsa a muchas
mujeres a emprender, las condiciones de vida que tienen aquellas mujeres que tienen mas de 3
hijos se convierten en una de las motivaciones principales para realizar actividades

econémicas.
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Tabla 7
La casa donde vive es

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido PROPIA 18 69.2 69.2 69.2
ALQUILADA 1 3.8 3.8 73.1
DE UN FAMILIAR 3 11.5 11.5 84.6
COMPARTIDA 4 154 15.4 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado

por medio del programa SPSS.

Figura 5
La casa donde vive es

La casa donde vive es

(

= PROPIA

= ALQUILADA

= DE UN FAMILIAR
COMPARTIDA

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado

por medio del programa SPSS.

El 69.2% de las encuestadas manifestd vivir en una casa propia, en segundo lugar, con 15.4

aquellas que viven en una casa compartida, en tercer lugar, con 11.5% viven en casa de un

familiar y finalmente con un 3.8% aquellas que viven en una casa alquilada.

El acceder a vivienda digna en el Ecuador es uno de los principales problemas sociales, no

obstante, podemos identificar que un elevado porcentaje, 69% de las emprendedoras poseen

una vivienda propia
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Tabla 8
¢,Con qué servicios basicos cuenta?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido acumulado

Valido Agua | Luz 2 7.7 7.7 7.7

Agua | Luz | Internet | 3 115 115 19.2

Telefonia | Gas

Agua | Luz | Internet | 6 231 231 42.3
Telefonia

Agua | Luz | Internet | Gas 7 26.9 26.9 69.2
Agua | Luz | Gas 2 7.7 7.7 76.9
Agua | Luz | Internet 6 23.1 23.1 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 6
¢,Con qué servicios basicos cuenta?

Con qué servicios basicos cuenta
= Agua | Luz

= Agua | Luz | Internet | Telefonia |
Gas

' Agua | Luz | Internet | Telefonia

Agua | Luz | Internet | Gas

27%

m Agua | Luz | Gas

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 27% de las encuestadas manifestd acceder a agua luz internet y gas, el 23% indico
acceder a agua luz internet y telefonia convencional, otro 23% tuvo acceso a agua luz e internet.
El 11% tiene acceso a todos los servicios basicos agua luz internet telefonia y gas. Finalmente,
el 8% tiene acceso aaguay luz y otro 8% mas agua luz y gas. No todas las personas encuestadas
en el presente trabajo de investigacion tienen acceso a todos los servicios que se consideran
basicos, s6lo un 11% tiene acceso a todos los servicios requeridos para tener una mejor calidad
de vida, en muchos casos se debe a la cobertura y en otros debido a los costos que esto se
implica. Se concluye que todas las emprendedoras tienen por lo menos acceso al agua y a la

luz.
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Tabla 9
¢,Cuenta con vehiculo propio?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Valido Sl 2 7.7 7.7
NO 24 92.3 100.0
Total 26 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado

por medio del programa SPSS.

Figura 7
¢ Cuenta con vehiculo propio?

Cuenta con vehiculo propio

u S|
= NO

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado

por medio del programa SPSS.

El 92% de las emprendedoras encuestadas indicd no contar con vehiculo propio apenas un

8% si cuenta con un medio de transporte.

La mayoria de las emprendedoras encuestadas manifestaron no poseer un vehiculo propio,

tener acceso movilizacién personal es un indice de bienestar econdmico ademas de que un

vehiculo facilita muchas de sus labores.
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Tabla 10
¢ Qué tipo de vehiculo es?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia vélido acumulado
Vélido MOTO 1 3.8 3.8
AUTO 1 3.8 7.7
NO POSEE 24 92.3 100.0
Total 26 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado

por medio del programa SPSS.

Figura 8
¢ Queé tipo de vehiculo es?

Qué tipo de vehiculo posee

= MOTO
= AUTO
= NO POSEE

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado

por medio del programa SPSS.

So6lo una emprendedora cuenta con moto y otra emprendedora cuenta con auto. El acceso a

vehiculos todavia puede considerarse un lujo en la mayoria de los casos considerando el

limitado acceso a este bien

60



Tabla 11
¢,Cuentas con afiliacion al IESS o algln seguro similar?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 10 38.5 38.5 38.5
NO 16 61.5 61.5 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 9
¢ Cuentas con afiliacion al IESS o algun seguro similar?

Cuenta con afiliacion al iess o algin seguro similar

= NO

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 62% de las encuestadas manifestd no contar con ningun tipo de seguro médico mientras

que el 38% manifesto que si se encuentran afiliadas.

El acceso a la seguridad social no es el factor comdn para dominante a nivel pais, apenas un
38% de las encuestadas manifestd contar con algln tipo de seguro médico en caso de
emergencia. EI 62% que no cuentan con afiliacion al IESS manifestaron que acceden a los

hospitales del ministerio de salud publica y en algunos casos a consultorios particulares.
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Tabla 12
¢ Tiene emprendimiento propio en San José de Ancén?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Valido SI 22 84.6 84.6 84.6
NO 4 154 154 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 10
¢ Tiene emprendimiento propio en San José de Ancon?

Tienes emprendimiento propio en San José de Ancén

=S|
= NO

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 35% de las encuestadas manifesté contar con un emprendimiento propio, el 15% indicd

que no.

Los resultados de estas preguntas son concluyentes el 85% de estos emprendimientos son
propios mientras que el 15% de las emprendedoras encuestadas manifestaron formar parte de

un emprendimiento.
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Tabla 13

El local es
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Vélido  Propio 7 26.9 26.9 26.9
Alquilado 1 3.8 3.8 30.8
No cuenta 17 65.4 65.4 96.2
Prestado 1 3.8 3.8 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado

por medio del programa SPSS.

Figura 11
El local es

El local es

-

= Propio
= Alquilado
= No cuenta

Prestado

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado

por medio del programa SPSS.

El 65% de los emprendimientos desarrollados por mujeres no cuentan con local propio, el

27% indico contar con un local propio y compartiendo un 4% estan aquellas emprendedoras

que tienen un local prestado y que alquilan.

El emprendimiento se ha desarrollado de manera informal en la cabecera parroquial de San

José de Ancon, la mayor parte de emprendedoras realizan sus ventas de manera ambulante al

no contar con ningun tipo de local. Es necesario destacar que el 27% de las emprendedoras si

cuentan con un local propio.
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Tabla 14
¢ Que le motivaron a emprender?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido  Falta de recursos 11 42.3 42.3 42.3
Cabeza de hogar 2 7.7 7.7 50.0
Idea innovadora 8 30.8 30.8 80.8
Experiencia 3 115 115 92.3
Otro 2 7.7 7.7 100.0

Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 12
¢ Qué le motivaron a emprender?

Qué les motivd a emprender

11% = Falta de recursos

= Cabeza de hogar
Idea innovadora
Experiencia

31% = Otro

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 42% de las encuestadas indic6 que su motivacion principal fue la falta de recursos
seguidos por el 31% que manifestdé contar con una idea innovadora, compartiendo el 8%
tenemos otro y ser cabeza de hogar. EI emprendimiento es una actividad que demanda mucho
esfuerzo sacrificios tanto econdmicos mentales y sobre todo familiares la principal motivacién
como podemos detectar aqui es la falta de recursos econémicos. El segundo factor que influyd
al momento de crear un emprendimiento fue el poseer una idea innovadora, las ideas
innovadoras se basan en la fortaleza de su pluma necesidad concreta en un publico que requiere
una solucion. La experiencia fue el tercer factor predominante en este caso fueron
emprendedoras que ya habian trabajado en este sistema que ya tenian conocimientos sobre qué
es lo que funciona qué es lo que no y en base a eso decidieron volver a implementar actividades

de este tipo.
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Tabla 15
¢,Cuanto tiempo lleva operando su emprendimiento?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
vélido 1A5ANOS 19 73.1 73.1 73.1
ENTRE 6 A 9 ANOS 2 7.7 7.7 80.8
10 ANOS 1 3.8 3.8 84.6
15 ANOS 3 11.5 11.5 96.2
20 ANOS 1 3.8 3.8 100.0

Total 26 100.0 100.0

F Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023,
procesado por medio del programa SPSS.

Figura 13
¢,Cuanto tiempo lleva operando su emprendimiento?

Cudnto tiempo llevas operando tu emprendimiento

= 1A5ANOS

= ENTRE 6 A 9 ANOS
» = 10 A0S
15 ANOS
= 20 ANOS

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 73% de los emprendimientos femeninos tienen entre 1 a 5 afios, seguidos con el 11%
aquellos emprendimientos que tienen 15 afios, entre el tercer lugar con un 8% emprendimiento
es entre 6 a 9 afios y finalmente compartiendo el Gltimo lugar con 4% respectivamente aquellos

emprendimientos que tienen 10 y 20 afios.

Ecuador es un pais emprendedor se demuestra a través de estas estadisticas dénde se
identifica una gran cantidad de emprendimiento joven, pero al igual que son emprendimientos
jovenes muchos de estos emprendimientos no logran superar la barrera de los 5 afios. Varios
estudios demuestran que a pesar de que Ecuador es un pais con muchas ideas innovadoras

pocas se consolidan en el mercado.
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Tabla 16
¢,Cual es su nivel de ingresos en su emprendimiento?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido  Bajo 14 53.8 53.8 53.8
Moderado 12 46.2 46.2 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 14
¢,Cudl es su nivel de ingresos en su emprendimiento?

Cudl es tu nivel de ingresos en tu emprendimiento

= Bajo

= Moderado

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

54% de las encuestadas manifestaron que los ingresos que producen sus emprendimientos
son en realidad bajos, el 46% manifestd que su rentabilidad es un poquito mejor y que tienen

ingresos moderados

El identificar cuéles son los ingresos reales en un emprendimiento es una tarea que en
muchos casos no la cumplen a cabalidad las emprendedoras. El determinar los costos de
produccién el llevar un control contable son actividades que en muchos casos ni siquiera se
realizan o se consideran y este es un factor para que los emprendimientos fracasen. Un

emprendimiento que no es rentable a largo plazo termina por ser cerrado.
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Tabla 17
¢,Cual es el tipo de negocio/emprendimiento en el que esté involucrada?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Belleza 1 3.8 3.8 3.8
Vestimenta 4 154 154 19.2
Alimentos 8 30.8 30.8 50.0
Artesanias en madera 1 3.8 3.8 53.8
Lavanderia 1 3.8 3.8 57.7
Impresiones y reparacion 1 3.8 3.8 61.5
Bisuteria 2 7.7 7.7 69.2
Manualidades 2 7.7 7.7 76.9
Tra2s en mdf y ventas de 1 3.8 3.8 80.8
productos 2 pedido
Otro 5 19.2 19.2 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 15
¢,Cual es el tipo de negocio/emprendimiento en el que esta involucrada?

Cual es el tipo negocio/emprendimiento en el que esta involucrada

= Belleza
= Vestimenta
= Alimentos
Artesanias en madera
® Lavanderia
= [mpresiones y reparacion
m Bisuteria

= Manualidades

m Tra2s en mdf y ventas de productos
2 pedido

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 31% de los emprendimientos se encuentra relacionado al area de alimentos, seguidos con
el 19% con actividades varias, el 15% con vestimenta. Bisuteria y manualidades comparten el
7%. Y finalmente el resto con 3,8%. Los emprendimientos apuestan a lo seguro, el area de
alimentos siempre serd un tema recurrente, lo mismo vestido. Las actividades relacionadas a

artesanias también tienen un espacio.
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Tabla 18

¢,Coémo obtuvo los recursos para iniciar su emprendimiento?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido  Recursos propios 21 80.8 80.8 80.8
Préstamo familiar 2 7.7 7.7 88.5
Préstamo a cooperativa o 3 115 115 100.0
entidad bancaria
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 16

¢ Como obtuvo los recursos para iniciar su emprendimiento?

Como obtuvo los recursos para iniciar sus emprendimientos

= Recursos propios

= Préstamo familiar

= Préstamo a cooperativa o entidad
bancaria

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 81% de las encuestadas manifestd que iniciaron sus emprendimientos con recursos

propios, un 11% con préstamos bancarios y finalmente un 8% con préstamos familiares.

En muchos casos el emprendimiento aparte de que nace de la necesidad, es financiado por

recursos propios, es lo que demuestra la mayoria de emprendedoras. También se detecta que

existe mucha dificultad para acceder a préstamos mediante entidades bancarias apenas un 11%

logré alcanzar este tipo de financiamiento y finalmente el apoyo de los familiares también se

convierte en una fuente de financiamiento confiable.
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Tabla 19
¢Ha ayudado su educacién a lograr su emprendimiento?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido  Totalmente de acuerdo 10 38.5 38.5 38.5
De acuerdo 6 23.1 23.1 61.5
Neutral 8 30.8 30.8 92.3
Totalmente en desacuerdo 2 7.7 7.7 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 17
¢Ha ayudado su educacién a lograr su emprendimiento?

Ha ayudado su educacion a lograr su emprendimiento

= Totalmente de acuerdo
= De acuerdo
= Neutral

Totalmente en desacuerdo

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 38.5% manifiesta que estan totalmente de acuerdo qué es un nivel de educacion ha logrado
apoyar su emprendimiento seguidos con un 30.8% de emprendedoras que manifesto considerar
algo neutral monto el 23.1% de las emprendedoras dijeron estar de acuerdo y finalmente el

7.7% indico esta totalmente en desacuerdo.

La gran mayoria de las emprendedoras manifestaron estar de acuerdo que el nivel de
educativo mientras mas alto es les brinda mayores posibilidades o facilidades para lograr y
cristalizar sus ideas o proyectos de emprendimiento. Un minimo porcentaje se basé mas en su

experiencia e indico estar totalmente en desacuerdo con esta pregunta.
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Tabla 20
¢Ha generado empleo para otras personas en la comunidad?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido  Nunca 12 46.2 46.2 46.2
Raras veces 4 154 154 61.5
A veces 6 23.1 23.1 84.6
Frecuentemente 3 115 115 96.2
Siempre 1 3.8 3.8 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 18
¢Ha generado empleo para otras personas en la comunidad?

Has generado empleo para otras personas en la comunidad

= Nunca

= Raras veces

= A veces
Frecuentemente

= Siempre

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 46% de las emprendedoras indic6 que nunca han generado empleo para otras personas.
El 23.1% indico que a veces generan plazas de trabajo como se dice eventuales. El 15.4% de
las emprendedoras manifesto que raras veces generan plazas adicionales. El 11.5% indic6 que
frecuentemente brindan trabajos a personas en la comunidad y finalmente un 3.8% indica que

siempre generan trabajo para otras personas.

Los emprendimientos femeninos manifiestan que si existen momentos en los que generan
trabajo para otras personas. El 54% de estas actividades logran desarrollar plazas laborales ya
sea eventuales u ocasional lo cual impacta de manera positiva a la economia local y beneficia

a la comunidad.
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Tabla 21
¢,Cuantos empleados/as tiene en su emprendimiento? (Incluyéndose)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido  Soloyo 19 73.1 73.1 73.1
Un empleado 4 154 154 88.5
Mas de un empleado 3 11.5 11.5 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 19
¢ Cuantos empleados/as tiene en su emprendimiento? (Incluyéndose)

Cudntos empleados tienes en tu emprendimiento incluyéndote a ti
misma

= Solo yo
= Un empleado

= M3ds de un empleado

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 73% de los emprendimientos lo ejecuta la misma emprendedora, un 15% tiene contratado

al menos a un empleado y el 12% restantes tienen méas de un empleado.

El desarrollar un emprendimiento representa un sacrificio grande en muchos casos, para que
éste brinde la mayor rentabilidad posible las emprendedoras le dedican todo su tiempo a esto a
este tipo de proyectos. Los emprendimientos que ya tienen mayor cantidad de tiempo y estan
consolidados si cuentan con empleados representando un total del 27%.
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Tabla 22
¢Ha recibido algun tipo de apoyo o capacitacion para el desarrollo de su emprendimiento?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 17 65.4 65.4 65.4
NO 9 34.6 34.6 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 20
¢Ha recibido algun tipo de apoyo o capacitacion para el desarrollo de su emprendimiento?

Has recibido algun tipo de apoyo o capacitacion para el
desarrollo de tu emprendimiento

= NO

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 65% si ha recibido algun tipo de apoyo o capacitacion que le ha servido para impulsar el
desarrollo de su emprendimiento mientras que el 35% de las emprendedoras manifesto que no
reciben ningun tipo de apoyo.

El acceso a capacitacion en muchos casos se puede ver limitado por el factor tiempo, la
predisposicion de las emprendedoras. Es un elevado porcentaje el que indica que no ha recibido
ningun tipo de capacitacion por lo tanto es a través de estos datos que se pueden generar

estrategias que permitan disefiar programas para fortalecer estas actividades comerciales.
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Tabla 23
En caso de ser afirmativo, ¢las capacitaciones fueron por parte de?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Valido Estatales 3 11.5 11.5 11.5
Gad municipal 2 7.7 7.7 19.2
Gad parroquial 3 115 115 30.8
Empresa privada 6 23.1 23.1 53.8
No aplica 10 38.5 38.5 92.3
Otro 2 7.7 7.7 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 21
En caso de ser afirmativo, ¢las capacitaciones fueron por parte de?

Las capacitaciones fueron por parte de

= Estatales
= Gad municipal
Gad parroquial

12%

Empresa privada
® No aplica

= Otro
23%

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 38.5% de las emprendedoras encuestadas indicaron que no recibieron capacitaciones. El
23.1% de las encuestadas indico que han recibido capacitaciones a través de la empresa privada
enseguida con el 11.5% de capacitaciones brindadas por entre estatales y por el GAD
parroquial. La empresa privada es la que mas iniciativas ha tenido para brindar capacitaciones
a las mujeres emprendedoras en la parroquia de San José de Ancon, esto es un factor que debe
ser estudiado puesto que a pesar de su buena voluntad y del esfuerzo que esto implica los
resultados son minimos, es necesario fortalecer las planificaciones para apoyar al desarrollo
comunitario econoémico y social y de esta manera aportar al mejoramiento de la calidad de vida

y condiciones sociales de este grupo humano de emprendedoras femeninas.
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Tabla 24
¢,Con qué frecuencia ha recibido estas capacitaciones?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido  Anual 11 42.3 42.3 42.3
Semestral 1 3.8 3.8 46.2
Trimestral 1 3.8 3.8 50.0
Mensual 4 15.4 15.4 65.4
No aplica 9 34.6 34.6 100.0

Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 22
¢,Con qué frecuencia ha recibido estas capacitaciones?

Con qué frecuencia ha recibido estas capacitaciones

= Anual
= Semestral

= Trimestral

Mensual
= No aplica
15%

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 42% de las encuestadas indic6 haber recibido capacitaciones de manera anual seguidas
del 15.4% que ha recibido de manera mensual. Compartiendo el 3.8% de manera trimestral y

semestral finalmente un 34.6% no aplica a esta pregunta.

El acceder a capacitaciones o actualizacion de conocimientos en muchos casos se ve limitado
por el factor tiempo, las emprendedoras en su mayoria indicaron que han recibido una
capacitacion de tipo anual, considerando qué es necesario innovar en procesos y en
conocimientos es necesario aplicar estrategias que permitan capacitar a la poblacion de forma
continua con el fin de que estos emprendimientos brinden mejores productos y servicios a los

consumidores.
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Tabla 25
¢ Considera gue su emprendimiento ha contribuido al desarrollo de la parroquia?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido  Nunca 3 115 115 115
Raras veces 2 7.7 7.7 19.2
A veces 16 61.5 61.5 80.8
Frecuentemente 2 7.7 7.7 88.5
Siempre 3 115 115 100.0

Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 23
¢ Considera que su emprendimiento ha contribuido al desarrollo de la parroguia?

Consideras que tu emprendimiento ha contribuido al desarrollo de la
parroquia

= Nunca

= Raras veces

A veces
Frecuentemente

= Siempre

62%

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 62% de las encuestadas manifiesta que considera que el emprendimiento ha contribuido
al desarrollo de la parroquia a veces, un 11% indica que su emprendimiento apoya siempre a
la parroquia, un 11% considera que nunca y compartiendo el 8% las emprendedoras que

manifestaron raras veces Yy frecuentemente.

El 81% de las encuestadas en forma global manifiestan que el realizar sus actividades de
emprendimiento, ha generado un impacto positivo dentro del desarrollo de la parroquia San
José de Ancon. Existe un minimo porcentaje depredadores que considera que no tiene ningln

impacto en la comunidad las actividades que desarrolla.
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Tabla 26
¢ Considera que existen barreras culturales o sociales que afectan el emprendimiento femenino
en San José de Ancon?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 16 61.5 61.5 61.5
NO 10 38.5 38.5 100.0

Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 24
¢ Considera que existen barreras culturales o sociales que afectan el emprendimiento femenino
en San José de Ancon?

Consideras que existen barreras culturales o sociales que afectan el
emprendimiento femenino en San José de Ancén

= S|
= NO

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 62% considera que existen barreras que dificultan el emprendimiento femenino mientras
que el 38% indicdé que no. Las emprendedoras son concluyentes en este aspecto, un alto
porcentaje manifiesta que si existen barreras sean culturales o sociales que afectan el

emprendimiento femenino.
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Tabla 27
¢, Cuales han sido los principales desafios que ha enfrentado como mujer emprendedora en San
José de Ancon?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Acceso a financiamiento o 6 23.1 375 37.5
crédito
Discriminacion por género 1 3.8 6.3 43.8
Dificultad para combinar el 3 115 18.8 62.5
trabajo y la vida familiar
Falta de conocimientos vy 5 19.2 31.3 93.8
habilidades empresariales
Inseguridad 1 3.8 6.3 100.0
Total 16 61.5 100.0
Perdidos Sistema 10 38.5
Total 26 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancéon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 25
¢, Cudles han sido los principales desafios que ha enfrentado como mujer emprendedora en San
José de Ancon?

Cuales han sido los principales desafios que ha enfrentado como mujer
emprendedora en San José de Ancon

= Acceso a financiamiento o crédito

= Discriminacidn por género

31% Dificultad para combinar el trabajo y

la vida familiar

Falta de conocimientos y habilidades
empresariales

® [nseguridad

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 38% de las encuestadas que consideran que existen dificultades para hacer
emprendimientos en la parroquia indican que el acceso al financiamiento crédito es la principal
limitante seguidos con un 31% que nos manifiesta que la falta de conocimientos y habilidades
empresariales juega en su contra. Otro de los factores que incide al desarrollo de los
emprendimientos es la dificultad para combinar el trabajo y la vida familiar en muchos casos
los emprendimientos es un tipo de trabajo que absorbe totalmente la atencion y el tiempo de

las personas y esto puede generar problemas a nivel familiar en el nacleo del hogar.
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Tabla 28
¢Ha recibido apoyo o asesoramiento especifico para superar estas barreras?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 9 34.6 56.3 56.3
A veces 4 154 25.0 81.3
Frecuentemente 3 115 18.8 100.0
Total 16 61.5 100.0
Perdidos Sistema 10 38.5
Total 26 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 26
¢, Ha recibido apoyo o asesoramiento especifico para superar estas barreras?

Ha recibido apoyo o asesoramiento especifico para superar estas barreras

= Nunca
= A veces

Frecuentemente

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 56% de las emprendedoras encuestadas indicé que nunca han recibido ningan tipo de
apoyo para superar este tipo de barreras, el 25% indico que a veces y finalmente el 19% indico

que si han recibido apoyo frecuentemente.

El emprender se vuelve dificil por muchos factores, muchas emprendedoras indican que
nunca han recibido ningin tipo de apoyo para superar estas barreras y que les ha tocado
improvisar o incluso ingeniar modos y maneras para seguir adelante con sus ideas de negocios
apenas un 25% indic6 que a veces reciben ayuda lo cual no es una constante y solo un 19%

indico que si ha recibido asesoramiento o ayuda frecuentemente.
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Tabla 29

¢ Considera que los recursos y apoyos disponibles en San José de Ancdn son adecuados para
impulsar el emprendimiento femenino?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 3 11.5 11.5 11.5
En desacuerdo 7 26.9 26.9 38.5
Neutral 9 34.6 34.6 73.1
De acuerdo 3 11.5 11.5 84.6
Totalmente de acuerdo 4 15.4 15.4 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 27

¢ Considera que los recursos y apoyos disponibles en San José de Ancon son adecuados para
impulsar el emprendimiento femenino?

Consideras que los recursos y apoyos disponibles en San José de Ancén
son adecuados para impulsar el emprendimiento femenino

= Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Neutral
De acuerdo

35% m Totalmente de acuerdo

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 35% de las emprendedoras que esta indicd que tiene una actitud neutral, el 27% considera
que esta en desacuerdo, un 15% manifiesta estar totalmente de acuerdo, un 12% indica estar

de acuerdo y finalmente un 11% indica estar totalmente en desacuerdo.

Existe un elevado porcentaje de emprendedoras que consideran que l0s recursos y apoyos
disponibles no son los adecuados para impulsar el emprendimiento femenino. A partir de estos
datos se pueden generar o estructurar planificaciones que aporten a mejorar esta realidad, el
emprendimiento no sélo cumple una labor econdmica que es brindar recursos a quien lo
gjecuta, sino que también brinda una labor social puesto que estos recursos son reinvertidos

dentro del hogar y por ende genera un bienestar a la comunidad.
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Tabla 30
¢,Ha recibido apoyo en la promocién y marketing de su emprendimiento?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido  Nunca 9 34.6 34.6 34.6
A veces 9 34.6 34.6 69.2
Frecuentemente 5 19.2 19.2 88.5
Siempre 3 115 115 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 28 ¢Ha recibido apoyo en la promocion y marketing de su emprendimiento?

Has recibido apoyo en la promocién y marketing de tu emprendimiento

= Nunca
= A veces
Frecuentemente

Siempre

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 35% de las encuestadas indico que ha recibido a veces apoyo en la promocion y marketing
de su emprendimiento, otro 35% manifiesta que nunca ha recibido este tipo de apoyo. En tercer
lugar, con un 19% indican que se han recibido apoyos frecuentemente y finalmente con un

11% que han recibido apoyo siempre.

Estos resultados nos permiten relucir que el apoyo a través del area de marketing y de
promocién se ve un poco limitado apenas un 11.5% de las encuestadas manifestd contar
siempre con este apoyo, es necesario implementar estrategias inclusivas que permitan brindar
este tipo de beneficios a todos los emprendimientos que se estan desarrollando. Tener un 35%
de emprendimientos que nunca ha recibido apoyo de promocion y marketing es una cifra
preocupante, considerando que esta actividad en muchos casos se vuelve la Unica fuente de

ingreso en los hogares.
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Tabla 31

¢ Considera que el acceso a la tecnologia y la conectividad es adecuado en San José de Ancon
para el desarrollo de su emprendimiento?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido  Nunca 1 3.8 3.8 3.8
A veces 4 15.4 154 19.2
Frecuentemente 5 19.2 19.2 38.5
Siempre 16 61.5 61.5 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 29

¢ Considera que el acceso a la tecnologia y la conectividad es adecuado en San José de Ancon
para el desarrollo de su emprendimiento?

Consideras que el acceso a la tecnologia y a la conectividad es
adecuado en San José de ancon para el desarrollo de tu
emprendimiento

4%

15% = Nunca

A veces

o 19% Frecuentemente
0

Siempre

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 62% de las encuestadas manifiesta que el acceso a la tecnologia de conectividad es

adecuado siempre, el 19% considera frecuentemente un 15% a veces y finalmente un 4% indica
que no.

Acceder a recursos tecnologicos que permitan el desarrollo y la implementacion en las redes
en muchos casos es un factor limitante y que inciden en el crecimiento y desarrollo de cualquier
actividad comercial en este caso los emprendimientos se pueden fortalecer a través de la
estructura tecnoldgica. En esta pregunta podemos determinar que existe un alto porcentaje de
emprendedoras que consideran que los recursos a los que pueden acceder dentro de la parroquia

San José Ancdn son los adecuados y deberian ser utilizados para impulsar sus actividades.
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Tabla 32
¢ Cudles considera que son los principales recursos 0 apoyos que necesitarias para impulsar
su emprendimiento?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Capital financiero 11 42.3 42.3 42.3
Educacion y capacitacion 11 42.3 42.3 84.6
Redes y contactos 4 154 154 100.0
Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 30
¢, Cudles considera que son los principales recursos o0 apoyos que necesitarias para impulsar
su emprendimiento?

Cudles consideran que son los principales recursos o apoyos que necesitarias
para impulsar tu emprendimiento

m Capital financiero
= Educacidén y capacitacion

Redes y contactos

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 42% de las emprendedoras encuestadas indicdé que el principal recurso o apoyo que
necesita para impulsar el emprendimiento seria el capital financiero, otro 42% indic6 que la
educacion y capacitacion se convierte en un pilar para fomentar el desarrollo y finalmente un

16% menciond las redes y contactos.

Muchos emprendimientos son pequefios a pesar de ser buenas ideas, en muchos casos por la
falta de recursos para ampliarlos o diversificar su oferta, en este caso el capital financiero y la
capacitacion se convierten en los 2 principales factores que consideran las emprendedoras que
son imprescindibles para que los emprendimientos se desarrollen y sigan generando recursos.
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Tabla 33

¢Qué tipo de capacitacion adicional consideras que seria beneficiosa para ti como
emprendedora?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido  Administrativa contabilidad y 6 23.1 23.1 23.1
finanzas
Ventas y mercadeo 10 38.5 38.5 61.5
Habilidades y cursos 6 23.1 23.1 84.6
Nuevos recursos internet y 4 154 154 100.0

redes sociales

Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 31
¢Qué tipo de capacitacion adicional consideras que seria beneficiosa para ti como
emprendedora?

Qué tipo de capacitacion adicional consideras que seria beneficiosa para ti
como emprendedora

= Administrativa contabilidad y

finanzas

15%
Ventas y mercadeo

0,
e Habilidades y cursos

39%

Nuevos recursos internet y redes
sociales

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 39% de las emprendedoras encuestadas indico que le gustaria recibir capacitaciones sobre
ventas y mercadeo, el 23% indicd que les gustaria aprender sobre capacitaciones de
contabilidad y finanzas, también estan interesada en cursos de actualizacién de habilidades y
conocimientos. Aprender nuevas habilidades y cursos de actualizacion de conocimiento se
convirtié en el tercer item de interés finalmente aprender sobre el uso del internet el manejo de
redes sociales y mercadeo por redes se convirtio en la Gltima alternativa. Podemos deducir que
es importante generar ciclos de capacitacion que aborden estas tematicas con el fin de brindar

elementos que sean Utiles y practicos en la vida diaria de las emprendedoras.
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Tabla 34
¢Ha participado en iniciativas de colaboracién o apoyo entre mujeres emprendedoras locales
en San José de Ancon?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 10 38.5 38.5 38.5
Raras veces 2 7.7 7.7 46.2
A veces 7 26.9 26.9 73.1
Frecuentemente 3 11.5 11.5 84.6
Siempre 4 154 154 100.0

Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancén desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 32
¢Ha participado en iniciativas de colaboracion o apoyo entre mujeres emprendedoras locales
en San José de Ancon?

Has participado en iniciativas de colaboracién o apoyo entre mujeres
emprendedoras locales en San José de Ancon

= Nunca

= Raras veces
A veces
Frecuentemente

m Siempre

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 38% de las emprendedoras encuestadas indica que nunca ha participado en iniciativas de
colaboracion, el 15% indica que siempre, el 27% indicd que a veces, el 12% indico que

frecuentemente y finalmente el 8% raras veces.

Es necesario trabajar en espacios en conjunto que brinden la oportunidad a las

emprendedoras de apoyarse mutuamente.
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Tabla 35
¢Ha participado en eventos, ferias o exposiciones relacionadas con tu sector empresarial?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido  Nunca 2 7.7 7.7 7.7
Raras veces 1 3.8 3.8 11.5
A veces 9 34.6 34.6 46.2
Frecuentemente 6 23.1 23.1 69.2
Siempre 8 30.8 30.8 100.0

Total 26 100.0 100.0

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancon desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

Figura 33
¢Ha participado en eventos, ferias o exposiciones relacionadas con tu sector empresarial?

Has participado en eventos ferias o exposiciones relacionadas con tu sector
empresarial

4%
° = Nunca

Raras veces

A veces

34%
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m Siempre

Nota. Encuesta realizada a las mujeres emprendedoras de San José de Ancdn desarrollo en Junio 2023, procesado
por medio del programa SPSS.

El 34.6% de las encuestadas ha participado a veces en ferias o exposiciones, un 30.8% indicd
que siempre participa en este tipo de actividades, en tercer lugar, un 23.1% indicé que lo realiza
frecuentemente. El 7.7% indicd que nunca participa en estas actividades y el 3.8% indico que

raras veces.

Las ferias o exposiciones son espacios donde dar a conocer sus productos y establecer redes
y contactos en tal razon la mayor parte de las emprendedoras, las encuestadas manifiestan que
si les gusta participar en este tipo de actividades porque aprovechan para aprender e innovar

con nuevas técnicas o analizar el mercado con el fin de ofrecer nuevos productos.
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4.2 Entrevista

1. ¢Cual fue el mayor desafio como mujer emprendedora?

La mayoria de las emprendedoras entrevistadas dieron a conocer que su principal desafio se
encuentra las limitaciones econdmicas debido a que el acceso a los recursos financieros es un
obstaculo al momento de iniciar el negocio, por consiguiente, entre los otros desafios
mencionados se encuentra la promocion, competencia y adquisicion de habilidades técnicas.
Cabe mencionar que cada respuesta refleja las circunstancias y experiencias personales de las

emprendedoras en sus respectivos negocios.

2. ¢Qué le llevo a creer que tendria éxito?

La respuesta de las emprendedoras entrevistadas no son las mismas debido a que cada
respuesta refleja la motivacion y la perspectiva individual en su camino hacia el éxito, sin
embargo, cabe recalcar que la creencia en el éxito de las emprendedoras se basa en factores
emocionales como la honra a un ser querido, tener una mentalidad positiva y determinada,
necesidad fuerte de hacer algo, compromiso, enfoque en la calidad e innovacion de sus

productos y contar con ejemplos inspiradores y apoyo personal.

3. ¢Qué caracteristicas debe tener un emprendedor?

Las emprendedoras concuerdan con sus respuestas en donde resaltan que las caracteristicas
claves que debe tener un emprendedor se van en la constancia, motivacion, positivismo, las
ganas de salir adelante, creencia en si mismo, la calidad en el trabajo, la creatividad y el trato
efectivo al cliente. Estas caracteristicas reflejan la importancia de la perseverancia, la
mentalidad positiva, autoconfianza y el enfoque en la satisfaccion del cliente para lograr el

éxito en el emprendimiento.

4. Como mujer ¢Cual es su recomendacién para los jovenes emprendedores?

La mayoria de las emprendedoras mencionan como recomendaciones la confianza en si
mismo, tener fe y no dejarse vencer por los obstaculos al momento de emprender, ser
perseverante; ademas el resto enfatiza que es necesario elegir algo que les guste o en lo que
tengan cierto conocimiento, trabajar con pasion, arriesgarse y buscar constantes oportunidades,
ser creativos e innovar en sus emprendimientos porque la innovacion es necesaria para llamar

la atencion al cliente y alcanzar el éxito.
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5. ¢Qué aspectos tomo en cuenta usted para saber si su idea de negocio iba a ser

factible?

Las respuestas de la entrevista muestran diferentes aspectos considerandos por las
emprendedoras para evaluar la factibilidad de sus ideas de negocio, estos incluyen hacer
pruebas y recibir comentarios positivos de los clientes, identificar oportunidades en el mercado
local, buscar diferenciacion y diversidad en los productos ofrecidos, evitar competir
directamente con otros emprendedores, contar con los recursos necesarios y buscar apoyo
durante el proceso de emprender. Estos factores demuestran la importancia de evaluar

diferentes aspectos para determinar si una idea de negocio es viable y tiene potencial de éxito.

6. ¢Cuél fue la principal dificultad al iniciar su negocio?

Dentro de las respuestas se puede observar que la mayor dificultad que pasaron las mujeres
emprendedoras se debe a la falta conocimiento en las distintas areas que se desempefian, como
otra dificultad se encuentra la falta de recursos tanto financieros que son destinados a la compra
de materiales. Otro factor que se menciona dentro de la entrevista es la falta de motivacion que
se origina al momento se da cuenta que su emprendimiento no logra las ventas que se ha

deseado, siendo un dia aceptable y otro no.

7. ¢Qué le motivo a emprender el negocio que tiene?

Existe diferentes motivos por el cual una mujer decide emprender, las entrevistadas supieron
mencionar que en su mayoria lo hace por falta de recursos, el generar un ingreso o un ingreso
extra que ayude con los gastos ya sea propio o por la salud de algun familiar; el contar con el
impulso por parte de la familia también genera el querer cumplir su meta de convertirse en una
emprendedora. Las motivaciones varian en su mayoria que hasta logra llegar al deseo de querer
ser reconocido dentro y fuera de su comunidad, como es el caso de una las mujeres

entrevistadas.

8. ¢Cual hasido el principal fracaso o desmotivacion de su negocio?

En su mayoria, las respuestas ante esta interrogante fue que dentro de los altibajos en sus
emprendimientos se encuentra el no lograr vender sus productos desde un inicio del
emprendimiento o en ciertas épocas, asi mismo la falta de recursos y material prima para la
elaboracién de los productos que se ofrece. Cabe indicar que una de las emprendedoras

mencionaba dentro de la entrevista que no habia experimentado algun tipo de fracaso o

87



desmotivacion ya que para ella su emprendimiento es el sustento de su hogar, por lo cual no

podria permitirse el perder esa motivacion.

9. ¢Tiene alguna sugerencia o recomendacion para mejorar las condiciones y
oportunidades para las mujeres emprendedoras en San José de Ancén?

Dentro de las sugerencias mencionadas se encuentra el brindar capacitaciones por parte del
GAD parroquial en areas especificas como el manejo de capital y el marketing, asi mismo el
fomentar la motivacion individual. Se aconseja también a las mujeres emprendedoras que se
dediquen a algo que les apasiones y que tengan un objetivo claro al emprender, destacando la
importancia de realizar cada trabajo como si fuera para ellas misma, encontrando la fuerza 'y

voluntad para emprender de la mejor manera.

4.3.Prueba de hipotesis

Con base al alcance de investigacion concerniente en el apartado metodoldgico, es necesario
determinar la relacion entre las variables “Emprendimiento Femenino” y “Desarrollo”. Para
establecer dicho vinculo, se aplica el coeficiente de Spearman para medir su correlacion,

utilizando los supuestos del instrumento empleado. A continuacion, los resultados:

Ho: No existe relacion entre las variables “Emprendimiento Femenino” y “Desarrollo”;
significancia > 0.05.
Ha: Existe relacion entre las variables “Emprendimiento Femenino” y “Desarrollo”;

significancia < 0.05.

Tabla 36
Resultados de la aplicacion del test de Spearman
Parametros Emprendimiento Desarrollo
femenino
Emprendimiento C.oeficiente de correlacion 1,000 430"
femeninG Sig. (bilateral) . ,028
N 26 26
Coeficiente de correlacion 430" 1,000
Desarrollo Sig. (bilateral) 028 .
N 26 26

*. La correlacidn es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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De acuerdo con los datos de la tabla la significancia es menor a 0,05, es decir que la hipotesis
alternativa es aceptable, por lo que estadisticamente existe relacion entre la variable
“Emprendimiento femenino” y ‘“Desarrollo”. Razoén por la cual la propuesta planteada como
parte del Gltimo objetivo especifico es conveniente para abordar la problematica planteada

dentro de la pregunta de investigacion.
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5. DISCUSION

Una vez recopilados y analizados todos los datos estadisticos provenientes el trabajo de

campo procederemos a contrastar con el criterio de varios autores.

La mayoria de las mujeres emprendedoras en Ancdn son jovenes adultas y adultas muchas
de ellas casada y algunas solteras. Estas mujeres dedican su tiempo tanto a la generacion de
recursos como a sus responsabilidades familiares y algunas ven el emprendimiento como una
oportunidad de superacion personal. EI motivo principal para emprender es la falta de recursos,
seguido de tener una idea innovadora, ademas el 38,5% no tienen hijos y un 64,5% tienen entre
1 a 6 hijos. Para algunas de ellas emprender se convierte en una necesidad para la generacién

de ingresos.

En relacion a lo manifestado Saavedra et al. (2022), menciona que la supervivencia familiar
y la necesidad econdémica son impulsores para que las mujeres emprendan. También se
menciona las mujeres emprendedoras pueden ser impulsadas por ciertos factores, como el tipo
de apoyo econémico recibido, que afecta su motivacion. Asimismo, iniciar el emprendimiento
de forma individual e independiente influye positivamente, ya que se sienten capaces de
hacerlo por si mismas, ademas de que las mujeres buscan tener un trabajo flexible para conciliar
su vida laborar con sus responsabilidades en el hogar y la familia, Delgado et al. (2020) también
coincide al dar a conocer que la motivacion para emprender de las mujeres es el deseo de
mejorar la calidad de vida, enfrentar desafios cotidianos y alcanzar metas personales y

econdmicas.

Un porcentaje considerable de las emprendedoras han alcanzado el bachillerato y un grupo
no tan pequerio tiene el titulo de tercer nivel lo que parece haber sido de ayuda de alguna forma
en la creacion de sus emprendimientos sin embargo un 7,7% establece que su educacion no ha
contribuido en la creacién de su emprendimiento para esto Segarra et al. (2020) manifiesta que
la educacion es un factor que influye notablemente en el emprendimiento en donde destaca que
en los paises desarrollados la mayor parte de mujeres que empiezan a emprender cuenta con
estudios superiores mientras que contrasta con los paises en via de desarrollo al decir que las
mujeres que emprenden tienen menor preparacion académica por lo que los emprendimientos

nacen desde el sector informal.
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La mayoria de los emprendimientos llevan operando entre uno a cinco afios, lo que indica
que son emprendimientos relativamente nuevos que buscan estabilidad. La fuente de ingreso
para el inicio de estos emprendimientos fue principalmente con recursos propios de las
emprendedoras debido a que no cuentan con un apoyo financiero en donde un 38% indica que
existe dificultad para acceder a financiamiento como lo resalta Gualan et al. (2020) en donde
menciona que la falta de recursos financieros es una limitante para que las mujeres emprendan
sin embargo esto no impide a que las mujeres emprendan mientras que Mejia et al. (2021) da
a conocer un porcentaje considerable de personas no pueden acceder al sistema financiero y
que la inclusién financiera es una alternativa para reducir brechas y falta de recursos en los

hogares.

Las emprendedoras tienen acceso a vivienda con servicios indispensables pero su nivel de
ingreso se considera bajo y moderado, solo unas pocas cuentan con vehiculo y una cantidad
considerable no tiene un local para la oferta de sus emprendimientos, lo que dificulta generar
empleo para otras personas sin embargo el 62% considera que su emprendimiento genera
desarrollo en la cabecera parroquial a veces, por lo que Mayorga et al. (2020) destaca que el
emprendimiento de mujeres tiene un impacto significativo en la creacion de empleos, lo que a
su vez reduce la tasa de desempleo y promueve la inclusion y la autonomia econémica de las
mujeres dando efectos positivos en las comunidades donde operan contribuyendo asi al

desarrollo econémico y social.

Entre las principales necesidades que enfatizan las emprendedoras esta la consideracion en
recibir capacitaciones en donde un 42% destaca que es necesario la realizacion de
capacitaciones también cabe destacar que un 65% da a conocer que han recibido capacitaciones

por instituciones en su mayoria privadas para ejercer su emprendimiento.

Garcia (2018) establece que laimplementacién de programas de capacitacion para fortalecer
los emprendimientos es una medida clave para impulsar el crecimiento econémico y desarrollo
sostenible al brindar a las emprendedoras habilidades y conocimientos necesarios para
enfrentar los desafios empresariales y aprovechar las oportunidades, ademas estos programas
de capacitacion también pueden fomentar préacticas empresariales sostenibles y responsables

que generen beneficios a largo plazo para la sociedad.
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5.1.PROPUESTA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DIRGIDA A
LAS MUJERES

Tema

Capacitacion — informacion

Nombre del programa a implementar

iEmprendiendo con pasion impulsamos nuestros suefios!

Objetivo general

e Fortalecer capacidades en temas relevantes al emprendimiento a las a las mujeres

emprendedoras de la parroquia San José de Ancon afio 2023
Objetivo especifico
e Sensibilizar a las emprendedoras sobre la importancia de la capacitacion continua y
como esta aporta beneficios tanto a nivel econémico como personal.
e Proporcionar a las emprendedoras conocimientos tedricos y practicos sobre como
mejorar su emprendimiento aprovechando su potencial y capacidades.
Estructura de la propuesta
Alcance
Dentro de este programa de fortalecimiento sobre emprendimiento e innovacion, esta
dirigido en primer lugar a las emprendedoras que forman parte del grupo de emprendedoras de

la parroquia de San José de Ancon.

El material didactico ha sido disefiado para que pueda ser replicado y adaptado a las

realidades de cualquier otro sector en la Peninsula de Santa Elena
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Meta:

Incrementar el interés y la participacion de los emprendedores de la zona de San José de
Ancon con el fin de brindarles conocimientos que sean Utiles y practicas ademas de poder ser

aplicadas a sus emprendimientos.

Responsables

Estudiantes - Ponentes

Recursos:
Recurso humano

Recurso tecnoldgico

Con el fin de lograr los objetivos planteados se plantea el disefio de presentaciones para las
emprendedoras ademas de un ciclo de talleres donde se compartira informacion a través de los

siguientes medios:

- Virtual: difusién por medio de los tics de infografia referente al tema.
- Fisica: talleres interactivos con la presentacion de las diapositivas y actividades a realizar

en el momento.

Para alcanzar los objetivos planteados, se plantea el disefio de una serie de presentaciones,

disefio y difusion de material audiovisual, infografia utilizando los siguientes medios.
- Virtual mediante la difusion por medio del uso de las TICS, a través de correo electronico

y mensajes via WhatsApp.

- Fisica mediante la entrega de talleres y su resolucion al momento de la capacitacién
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Tabla 37
Estrategia de la propuesta

Objetivo especifico

personal.

-Sensibilizar a las emprendedoras sobre la importancia de la capacitacién continua y como esta aporta beneficios tanto a nivel econémico como

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
FINALIZACION

INDICADOR

Taller tema: Propuesta de valor

Ponente

Elaboracion de programa de
actividades

Entrega de invitacion a

emprendedoras

Estudiantes Carolina
Rios Y Evelyn Lindao

Recepcién de las invitaciones
por parte de las emprendedoras

Objetivo especifico

capacidades

-Proporcionar a las emprendedoras conocimientos tedricos y practicos sobre como mejorar su emprendimiento aprovechando su potencial y

pasion impulsamos nuestros suefios!”

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE FECHA DE INDICADOR
INICIO FINALIZACION
Seminario  “jEmprendiendo  con | Estudiantes ponentes | 1 semana 1 semana Asistencia a la exposicion

Tabla 38
Matriz de control de resultados

ACTIVIDAD

Indicador

Fecha de cumplimiento

Cumplimiento

Observacion

Disefio de material didactico para el taller

Taller seminario

emprendedoras

Entrega de certificado de capacitacion a las
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Propuesta:

"“:Emprendiendo con pasion impulsamos nuestros suefios!”"

Introduccion:

A pesar de que los emprendimientos se han convertido en uno de los pilares econémicos
para fomentar el desarrollo de las comunidades muchos de estos emprendimientos se realizan
de manera informal y en muchos casos impulsados por la buena voluntad o la necesidad
imperante de generar recursos por lo tanto se ha detectado que muchos carecen de bases
tedricas cientificas que puedan brindar un mejor desempefio tanto econémico como de

satisfaccion personal para quien lo ejecuta.

El emprendimiento femenino es el reflejo de la lucha diaria y del teson que tienen las madres
enfocadas en brindarles un mejor futuro a sus hijos, en tal virtud hemos considerado necesario
implementar una serie de capacitaciones de temas de especial relevancia para que estos
proyectos puedan desarrollarse de mejor maneray obtengan un desarrollo econémico y brinden

esa estabilidad tan anhelada.
Objetivos:

El objetivo de la presente propuesta es dar a conocer a las emprendedoras fundamentos
basicos que serviran de base para la innovacion y el mejoramiento de sus emprendimientos
abarcando temas como propuesta de valor, servicio al cliente, la importancia de la marca y el
marketing.

Métodos:

Mediante el desarrollo de un seminario taller donde se trataran los temas mencionados a

través de una metodologia préctico didactica estableciendo el sistema aprender haciendo.

Resultados esperados:

Se espera que las emprendedoras implementen los conocimientos adquiridos a través del

taller para mejorar la estructura general de sus emprendimientos.



6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1.Conclusién

En la presente investigacion se abordan temas relacionados al emprendimiento femenino y
desarrollo tomando como estudio a las mujeres emprendedoras de la cabecera parroquial de
San José de Ancén. Uno de los principales desafios en la investigacion fue realizar el
levantamiento de informacion debido a ser informacion de caracter personal y privado no se
Ilegd a obtener los datos exactos de acuerdo a la poblacion lo que dificulté la aplicacion de los
instrumentos, ademas al ser un tema poco estudiado en el contexto de la cabecera parroquial
de San Jose de Ancdn se tomd como referencias tedricas otros estudios que avalan cada uno de

los constructos y dimensiones en las cuales se desagregan las variables estudiadas.

El emprendimiento se refiere a la disposicion de asumir riesgos voluntariamente para crear
un proceso que satisfaga necesidades en la sociedad, el emprendimiento femenino es
considerado como una iniciativa en donde mujeres emprendedoras son agentes activos capaces
de crear, gestionar y liderar sus propios negocios y que entre sus principales motivos se
encuentra la satisfaccion de necesidades y el espiritu innovador a la vez se presenta como una
vision positiva y alentadora destacando su relevancia en el desarrollo econdémico y social, entre
sus principales caracteristicas se encuentran la conciencia de las consecuencias de sus acciones,
la innovacion para buscar nuevos enfoques, el aprendizaje constante, la perseverancia en la
busqueda de sus objetivos y la pasién por su trabajo; siendo estas caracteristicas fundamentales
para enfrentar los desafios y oportunidades que conlleva el mundo del emprendimiento; sin
embargo, es necesario reconocer las barreras y desafios que las mujeres emprendedoras
enfrentan por lo que varios autores concuerdan que es necesario la implementacién de politicas
y programas para apoyar el crecimiento y empoderamiento econémico y social. Por otro lado,
el desarrollo es la basqueda de mejora econémica y social de forma incluyente, utilizando los
recursos disponibles para mejorar la calidad de vida de la poblacion, se enfoca en permitir que
cada individuo despliegue sus capacidades y habilidades en condiciones dignas y plenas,
siendo el emprendimiento una herramienta que contribuye la satisfaccién de necesidades y

consigo al desarrollo.

Las mujeres emprendedoras de la cabecera parroquial de San José de Ancon se caracteriza

por ser mayoritariamente mujeres jovenes adultas y adultas siendo la mayoria de estado civil
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casadas las cuales, a pesar de contar con una relacion estable también dedican tiempo a la
generacion de recursos por otro lado, otro considerable grupo estan solteras por tanto toman al
emprendimiento como una oportunidad de superacidn personal; sin embargo el motivo por el
que la mujeres de Ancén emprenden es debido a la falta de recursos, seguida por una idea
innovadora en donde se destacan en la elaboracidén de alimentos, vestimenta, artesanias y
manualidades entre otros; no obstante, la mayoria manifestdé no tener hijos sin embargo el
restante cuenta con al menos 1 a 6 hijos siendo estas motivaciones para la realizacién de
actividades econdmicas ya sea por factor salud u otra cuestién debido a que no todas cuentan
con una afiliacién o seguro. De acuerdo a su instruccion educativa es considerable que mas de
la mitad han alcanzado el bachillerato y un porcentaje no tan menor cuenta con titulo de tercer
nivel siendo estos en su mayoria una ayuda para lograr la creacion de los emprendimientos,
gran parte de los emprendimientos llevan operando entre uno a cinco afos lo que destaca que
son emprendimientos nuevos que buscan estabilidad y su principal fuente de inicio fueron
recursos propios de las emprendedoras. Para la medicién del desarrollo se tomo en cuenta
ciertos factores como vivienda en donde la mayor parte cuenta con casa propia con los servicios
indispensables sin embargo su nivel de ingreso lo consideran bajo y moderado, en cuanto a
vehiculo solo unas cuantas cuentan con un medio de trasporte, ademas una cantidad
considerable no cuenta con local para la oferta de su emprendimiento realizando sus ventas de
forma ambulante o teniendo su emprendimiento en sus viviendas lo que obstaculiza en ciertos
momentos generar empleo a otras personas. Las emprendedoras establecen que en ocasiones
su emprendimiento contribuye al desarrollo de la parroquia y que es necesario el apoyo
financiero debido a que este es uno de los principales desafios para emprender y a la vez en la
realizacion de capacitaciones para impulsar los emprendimientos y asi lograr el desarrollo de

la parroquia.

Y finalmente para el disefio de la propuesta se tomé en cuenta los estudios revisados sobre
la tematica abordada al igual que los resultados a los que se llegd con el analisis de los
instrumentos realizados a las emprendedoras de San José de Ancdn en donde se plante6 como
estrategia el fortalecimiento del conocimiento y capacidades de las emprendedoras a través de
fundamentos basicos como servicio al cliente, propuesta de valor y marketing que serviran

como base para el mejoramiento de sus emprendimientos y contribuir al desarrollo.
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6.2.Recomendaciones

Considerando la importancia del trabajo investigativo y en dependencia a los resultados
presentados se puede destacar que existe falencias en cuanto al apoyo de las organizaciones
estatales y no estatales por lo que se recomienda que es necesario que estos grupos de
emprendedoras sean incluidos en los planes propuestos por los gobiernos y que ademas se
realice un trabajo intersectorial entre organismos logrando asi la inclusion de las mujeres en el

sistema productivo.

De la misma forma se recomienda la realizacion de estudios enfocados a los
emprendedores de la cabecera parroquial de Ancon debido a la poca existencia de informacién
que puede servir para el desarrollo de propuestas factibles para el fortalecimiento de los

emprendimientos y de la parroquia.
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ANEXOS

Anexo 1. Formato de ficha de observacion

Ficha de observacion

Fecha:

Observador/a:

I. Informacién General:

Nombre de la emprendedora:

Tipo de negocio/emprendimiento:

Ubicacion del negocio/emprendimiento:

Numero de empleados/as:

Tiempo de funcionamiento del negocio/emprendimiento:

Descripcion breve del negocio/emprendimiento:

I1. Andlisis de la Situacion:

A. Caracteristicas del Emprendimiento:

¢El emprendimiento es propiedad exclusiva de una mujer o hay asociacién con otros/as
emprendedores/as?

¢Cudl es el sector o industria en la que opera el emprendimiento?

¢Cual es la propuesta de valor del emprendimiento?

¢ Cuales son los productos o servicios ofrecidos por el emprendimiento?

¢El emprendimiento tiene una presencia online (sitio web, redes sociales, etc.)?

B. Barreras y Desafios:

¢Ha enfrentado la emprendedora barrera o desafios especificos por ser mujer? En caso
afirmativo, mencionarlos.

¢Ha tenido dificultades para acceder a financiamiento o crédito?

¢Se ha encontrado con obstaculos para acceder a oportunidades de capacitacion y formacion
empresarial?

¢Existen barreras culturales o sociales que afectan el emprendimiento femenino en la
comunidad?

¢Ha recibido apoyo o asesoramiento especifico para superar estas barreras?

108



C. Impacto Econdémico y Social:

¢Cual es el nivel de ingresos del emprendimiento?

¢El emprendimiento ha generado empleo para otras personas de la comunidad?
¢El emprendimiento ha contribuido al desarrollo econémico local?

¢Existe alguna iniciativa de colaboracion o apoyo entre emprendedoras locales?

¢Cuadl es la percepcion de la comunidad sobre el emprendimiento femenino?
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Anexo 2. Formato de ficha de entrevista

ENTREVISTA

Primer Apartado: Antecedentes personales

Nombres:

Edad:

Profesion:

Direccion del emprendimiento

Segundo apartado

1. ¢Cual fue el mayor desafio como mujer emprendedora?

5. ¢Qué aspectos tomo en cuenta usted para saber si su idea de negocio iba a ser factible?
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9. ¢ Tienes alguna sugerencia o recomendacién para mejorar las condiciones y oportunidades

para las mujeres emprendedoras en San José de Ancon?
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Anexo 3. Formato de ficha de encuesta

EMPRENDIMIENTO FEMENINO COMO ALTERNATIVA AL DESARROLLO
EN LA CABECERA PARROQUIAL SAN JOSE DE ANCON, 2023
Dirigido a:

Emprendedoras de la cabecera parroquial San José de Ancon.

Estimada emprendedora:

La siguiente encuesta tiene como objetivo: Determinar la incidencia del emprendimiento

femenino en el desarrollo socio-econdmico, para creacion de estrategias de formacién basados

en el empoderamiento de las mujeres de la cabecera parroquial San José de Ancén, 2023.

El motivo de realizar la encuesta es por fines académicos e investigativos, porque forma
parte de nuestro trabajo de titulacion. Al ser participe de la encuesta estara dando autorizacion
de que sus respuestas sean utilizadas en el andlisis y socializacién dentro de nuestro trabajo de
grado. Agradeciéndole de antemano por el tiempo brindado en responder esta encuesta y

recalcar que todas sus respuestas seran confidenciales.

Nombre completo:

Edad:

Direccion del emprendimiento:
4. Estado civil

a. Soltera

b. Union libre

c. Casada

d. Divorciada

e. Viuda

wn e

5. Nivel educativo
a. Primaria
b. Bachillerato
c. Tercer nivel
d. Postgrado/master
e. Doctorado
f. Técnico
g. curso de formacion
h. No cuenta

6. N° de Hijos:
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7. ¢Lacasa donde vive es?
a. propia
b. alquilada
c. de un familiar
d. compartida
e. otro

8. ¢Con qué servicios basicos cuenta?
. agua
b. luz
. Internet
. telefonia
gas

[ob)

o

o

@

9. ¢Cuenta con vehiculo propio?
(Si_ [ [No | |

10. En caso de ser afirmativo ¢qué tipo de vehiculo es?
a. moto
b. auto
C. camioneta
d. van
e. otros

11. ;Cuenta con afiliacion al IESS o algun seguro similar?
(st | [No | |

12. ¢ Tiene un emprendimiento propio en San José de Ancon?
(Si_ [ [No | |

13. ;(El local es?
a. Propio
b. Alquilado
c. Prestado
d. No cuenta con local

14. ;Qué le motivaron a emprender?
Falta de recursos
Cabeza de Hogar
Idea innovadora
Nuevos mercados
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Experiencia

Casos de éxito

éxito del entorno social

Actitud emprendedora

15. ¢ Cuanto tiempo lleva operando su emprendimiento?

16. ¢Cual es el nivel de ingresos de su emprendimiento?

Muy bajo

Bajo

Moderado

Alto

Muy alto

17. ;Cudl es el tipo de negocio/emprendimiento en el que esté involucrada?

a. Belleza

b. Alimentos

¢. Vestimenta

d. Otro

18. ¢(Como obtuvo los recursos para iniciar su emprendimiento?

a. Recursos Propios

b. préstamo familiar

c. préstamo a cooperativa o entidad bancaria

c. Herencia

d. otro

19. ¢Ha ayudado su educacion a lograr su emprendimiento?

Totalmente de | De acuerdo Neutral en desacuerdo
acuerdo

Totalmente en
desacuerdo

20. ¢Ha generado empleo para otras personas en la comunidad?

Nunca

Casi nunca

Ocasionalmente

Casi siempre

Siempre

21. ;Cuéntos empleados/as tiene en su emprendimiento? (Incluyéndose)

Solo yo
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Un empleado

Mas de un empleado

22. (Ha recibido algin tipo de apoyo o capacitacion para el desarrollo de su

emprendimiento?

| Si | | No |

23. En caso de ser afirmativo, ¢las capacitaciones fueron por parte de?

Estatales

Gad municipal

Gad parroquial

Empresa privada

No aplica

24. ;Con qué frecuencia ha recibido estas capacitaciones?

Anual

Semestral

Trimestral

mensual

No aplica

25. ¢Considera que su emprendimiento ha contribuido al desarrollo de la parroquia?

Nunca

Casi nunca

Ocasionalmente

Casi siempre

Siempre

26. ¢Considera que existen barreras culturales o sociales que afectan el emprendimiento
femenino en San José de Ancon?

| Si | | No |

27. ¢Cudles han sido los principales desafios que ha enfrentado como mujer emprendedora

en San José de Ancén?

Acceso a financiamiento o crédito

Discriminacion por género

Dificultad para combinar el trabajo y la vida familiar

Falta de conocimientos y habilidades empresariales

Miedo al fracaso

Inseguridad

Otro
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28. En caso afirmativo ¢Ha recibido apoyo o asesoramiento especifico para superar estas
barreras?

Nunca

Casi nunca

Ocasionalmente

Casi siempre

Siempre

29. ¢Considera que los recursos y apoyos disponibles en San José de Ancon son adecuados
para impulsar el emprendimiento femenino?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Neutral

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

30. ¢Ha recibido apoyo en la promocion y marketing de su emprendimiento?

Nunca

Casi nunca

Ocasionalmente

Casi siempre

Siempre

31. ¢Considera que el acceso a la tecnologia y la conectividad es adecuado en San José de
Ancon para el desarrollo de su emprendimiento?

Nunca

Casi nunca

Ocasionalmente

Casi siempre

Siempre

32. ¢Cuales considera que son los principales recursos 0 apoyos que necesitarias para
impulsar su emprendimiento? (se puede marcar las que se estime conveniente)

Capital financiero

Educacion y capacitacion

Redes y contactos

Mentores y asesoramiento

Apoyo legal

Infraestructura y tecnologia

Mercados y clientes potenciales

Apoyo emocional

Otro
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33. ¢ Qué tipo de capacitacion adicional consideras que seria beneficiosa para ti como

emprendedora?

Administrativa, contabilidad vy
finanzas

Ventas y mercadeo

Nuevas recursos, internet y redes
sociales

Mentalidad
desarrollo personal

y

Otro:

34. ¢Ha participado en iniciativas de colaboracion o apoyo entre mujeres emprendedoras

locales en San José de Ancén?

Nunca

Casi nunca

Ocasionalmente

Casi siempre

Siempre

35. ¢Ha participado en eventos, ferias o exposiciones relacionadas con tu sector

empresarial?

Nunca

Casi nunca

Ocasionalmente

Casi siempre

Siempre
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Anexo 4. Disefio de las diapositivas para la exposicion

Tema 1: Servicio al cliente

Tema:

Servicio al Cliente

Para que consideren a nuestro emprendimi como una posibilidad de compra de un
producto o servicio y que esté presente en la mente de los clientes como una opcion a
elegir en el momento de comprar.

N

< Debemos recordar que cuando le damos
algo a un cliente, éste lo toma como suyo y
ya no se lo podemos quitar, siempre espera
que se lo demos como algo natural. no lo

pide, lo espera y si no lo damos lo reclama.

S

3 La capacitacién para nuestro emprendimiento es de vital impertancia

contribuye al desarrollo personal y profesional de los individuos a la vez
que ofrecen grandes beneficios a nuestro emprendimiento.

Tiene la funcidn de mejorar el presente y ayudar a construir un futuro en
el que la fuerza de trabajo este organizada para superarse continuamente
y esto debe realizarse como un proceso, simpre en relacién con el
puesto y las metas de la organizacidn.

la capacitacion es la respussta a la necesidad que tienen nuestro
emprendimiento o instituciones de contar con un personal calificado y
productivo, al elevar la capacidad de los trabajadores mediante la mejora
de las habilidades, actitudes y conocimientos™
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Anexo 5. Disefio de las diapositivas para la exposicion

Tema 2: Propuesta de valor

TEMA 2:

w

PROPUESTA DE VALOR

EMPRENDIENDO CON PASION
IMPULSAMOS NUESTROS SUENOS!

PROPUESTA DE VALOR

PROPUESTA DEVALOR

Describe los beneficios que un cliente puede obtener de

los preductos o servicios ofrecidos por un negocio.

-

*  ¢{Qué se esta creando?

* ¢Para quién se estd haciendo?

* No se trata de conceptualizar una idea o producto.

* S5e trata de resolver y satisfacer un problema o una necesidad del

cliente.

PREGUNTAS CLAVES

* iQué problema ayuda a solucionar el producto o servicio

para el potencial cliente?

+  iQueé valor diferencial ofrece el producto o servicio con respecto a

otros?

* ila propuesta de valor tiene sentido para el segmento de clientes

al gue se va a ofrecer el producto/servicio?

+ iCuél es la razon por la gue los clientes estan dispuestos a pagar?

17
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4. Construir relaciones rentables y deleitar al

Anexo 6. Disefio de las diapositivas para la exposicion

Tema 3: Marketing

MARKETING PARA
EMPRENDEDORES

cliente

Tomar decisiones de marketing aperativo relacionadas
con la fidelizacidn del cliente:

Administrar las relacionas con el cliente:
establacer relaciones solidas con los clientes
elegidos.

Administrar las relaciones con los socios: crear
relaciones estrachas con socios de marketing.

L

)

'

5. Capturar el valor de los clientes para crear

beneficios y capital cliente

Tomar decisiones de marketing operativo relacionadas
con:

1.
8
3.

Crear clientes leales y deleitados.
Captar el valor de por vida del cliente.

Incrementar la participacién del mercadao y la
participacion del cliente

w
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Anexo 7. Disefio de las diapositivas para la exposicion

Tema 4: Importancia de la marca

Importancia de |la
marca

Posicionamiento

Conjunto de percepciones
que existen en la mente de
un consumidor respecto a
una marca relacionadas a
los atributos que la definen
y la hacen ser unica.

Producto

Es cualquier cosa que
se puede ofrecer a un
mercado para
satisfacer un deseo
o una necesidad

El colory su
significado

T
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Anexo 8. Evidencia de trabajo en campo

Realizacién de ficha de observacion
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Aplicacion de prueba piloto y entrevista
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Anexo 9. Registro de evidencia

=
EMPRENDIMIENTO FEMENINO COMO ALTE... E} a i

Crear  Configuraciones Conectar ulta Compartir

Respuestas Compartir

RESPUESTAS NUMERO DE VISTAS PORCENTAJE DE RESPUESTA

26 119 PARS

TIEMPO PROMEDIO DE
RESPUESTA

12:31
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