UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

EL ANALFABETISMO EN LOS RECURSOS TECNOLOGICOS
DIDACTICOS DE LA ESCUELA PARTICULAR HACIA NUEVOS
HORIZONTES

Trabajo Especial de Grado presentado como requisito para optar el titulo
de Licenciado en Ciencias de la Educacion Basica

AUTOR:
Del Pezo Bacilio Jerry Enrique
TUTOR:

Lic. Yuri Ruiz Rabasco, Ph.D.

LA LIBERTAD — ECUADOR
AGOSTO DE 2023



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

EL ANALFABETISMO EN LOS RECURSOS TECNOLOGICOS
DIDACTICOS DE LA ESCUELA PARTICULAR HACIA NUEVOS
HORIZONTES

Trabajo Especial de Grado presentado como requisito para optar el titulo
de Licenciado en Ciencias de la Educacion Basica

AUTORES:

Del Pezo Bacilio Jerry Enrique

TUTOR:
Lic. Yuri Ruiz Rabasco, Ph.D.

LA LIBERTAD - ECUADOR
AGOSTO DE 2023.



DECLARACION DE DOCENTE TUTOR

En mi calidad de tutor (a) del trabajo de integracion curricular “EL ANALFABETISMO EN LOS
RECURSOS TECNOLOGICOS DIDACTICOS DE LA ESCUELA PARTICULAR HACIA
NUEVOS HORIZONTES”, elaborado por DEL PEZO BACILIO JERRY ENRIQUE estudiante de la
CARRERA DE EDUCACION BASICA de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, previo a la
obtencion del titulo de Licenciado en EDUCACION BASICA, me permito declarar que luego de haber
orientado, y dirigido cientifica y técnicamente su desarrollo y estructura final del trabajo, cumplen y se

ajustan a los estandares académicos y cientificos, razén por la cual lo apruebo en todas sus partes.

Atentamente,

C.1. 0917655219

DOCENTE TUTOR



DECLARACION DE DOCENTE ESPECIALISTA

En mi calidad Docente Especialista del trabajo de integracion curricular, “EL
ANALFABETISMO EN LOS RECURSOS TECNOLOGICOS DIDACTICOS DE LA
ESCUELA PARTICULAR HACIA NUEVOS HORIZONTES” elaborado por DEL PEZO
BACILIO JERRY ENRIQUE, estudiante de la carrera de EDUCACION BASICA, de la
UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA, previo a la obtencion del
titulo de LICENCIADO EN EDUCACION BASICA, me permito declarar que luego de haber
evaluado el desarrollo y estructura final del trabajo, este cumple y se ajusta con los estandares

académicos, razén por la cual declaro que se encuentra apto para sustentacion.

Atentamente,

Lcda. Margot Mercedes Garcia Espinoza, PhD
C.1. 0907890412

DOCENTE ESPECIALISTA



DECLARACION AUTORIA DEL ESTUDIANTE

Yo, Jerry Enrique Del Pezo Bacilio, portador de la cédula identidad N°. 0928127182;
egresado de la Facultad de Ciencias de la Educacion e Idiomas, Carrera de Educacion
Bésica, en calidad de autores del trabajo de investigacion titulado, “EL
ANALFABETISMO EN LOS RECURSOS TECNOLOGICOS DIDACTICOS DE
LA ESCUELA PARTICULAR HACIA NUEVOS HORIZONTES” nos permitimos
declarar y certificar libre y voluntariamente que lo escrito en este trabajo investigativo
es de nuestra propia autoria a excepcion de las citas bibliograficas utilizadas y la
propiedad intelectual de la misma pertenece a la Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena.

Atentamente,

ey

Jerry Enrique Del Pezo Bacilio
C.1.: 0928127182



TRIBUNAL DE GRADO

Lic. Anibal Puya Lino, MSc

DIRECTOR DE LA
CARRERA DE EDUCACION
BASICA

-l

Lic. Yuri Ruiz Rabasco, PhD
DOCENTE TUTOR

T ({ oG lA
laaan 4

MSc. Javier Garcia

DOCENTE DE UNIDAD DE
INTEGRACION CURRICULAR

Lic. Margot Garcia, PhD
DOCENTE ESPECIALISTA

o Jo b 2,

MSc. Maria De La Cruz Tigrero
ASISTENTE ADMINISTRAT

Vi



AGRADECIMIENTO

Primero, quiero expresar mi gratitud hacia la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena por brindarnos acceso al conocimiento y permitirnos formar parte de esta
prestigiosa institucion. Ademas, agradezco la oportunidad de estudiar la carrera de
educacién bésica, recibir capacitacion y demostrar la vocacion que cada uno de
nosotros tiene por esta noble profesion.

Segundo, a los educadores que fueron parte del proceso educativo, ya que
gracias al conocimiento y a las experiencias laborales y personales que comparten con
nosotros dia a dia, tenemos la oportunidad de crecer personal y profesionalmente.
Ademas, ellos nos animaron a mantener siempre nuestros valores, a convertirnos en
profesionales excelentes, valientes, dedicados, comprometidos y esforzados en
beneficio de la sociedad, y a ser una voz transparente para aquellos a quienes servimos.

Asimismo, quiero expresar mi agradecimiento al Lcdo. Yuri Ruiz, quien ejercid
como tutor académico durante la elaboracion de mi trabajo de investigacién. Gracias a
su guia, consejos y paciencia, logramos concluir este proyecto de la mejor manera
posible, permitiendo que nuestro objetivo de investigacion sea reflejado de manera
clara 'y con un gran aporte a nuestra comunidad.

Finalmente, me gustaria expresar mi gratitud hacia la comunidad educativa, y
especialmente a la Escuela Particular "Hacia Nuevos Horizontes", por brindarme la
oportunidad de convertirla en un campo de estudio. Las experiencias que observamos
durante nuestra investigacion resultaron ser de gran valor para la elaboracién de nuestro

proyecto.

vii



Jerry Enrique Del Pezo Bacilio

DEDICATORIA

Con amor y carifio dedico mi trabajo:

A Dios, por permitirme estar aqui en esta etapa y lograr alcanzar una de mis
metas, por derramar en mi ese conocimiento para comprender, entender y aprender
cosas nuevas, logrando culminar mis estudios universitarios.

A mi familia, a mis padres que fueron un impulso para continuar con mis
estudios, que me dieron su apoyo moral a pesar de financiarme yo mismo mis estudios
teniendo poco tiempo para ellos, pero esforzandome siempre. A mis hermanos, que
fueron un ejemplo para continuar mis estudios, y a mis jefes también que son excelentes
personas por abrirme las puertas de su local y poder financiarme los estudios.

A mis maestros a lo largo de mi formacion, que dejaron su huella y son ese
ejemplo para seguir esta carrera y bonita profesion, gracias a su pasion y paciencia a
los docentes de la universidad que fueron una guia sobre profesionalismo, y también a
tener vocacion ya que la docencia es una de las profesiones mas importantes de la
sociedad.

A mis amigos que estuvieron presente en las buenas y en las malas, siempre
sacando una sonrisa y transmitiendo buenas energias para poder continuar con el
proceso de formacion, ademas también agradezco a mi pareja por darme las fuerzas
que necesitaba cuando queria rendirme, le agradezco mucho por poder acompafarme
en este duro camino y seguir a mi lado pese a lo duro que ha sido todo este trayecto.
También le dedico mi logro a mis abuelos que ya no estan conmigo, pero sé que desde

donde estén cuidan de mi y me ayudan a cumplir mis objetivos.

Jerry Enrique Del Pezo Bacilio

viii



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ED'UCA'CION E IDIOMAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

EL ANALFABETISMO TECNOLOGICOS
DIDACTICOS

Tutor: Lcdo. Yuri Ruiz, MSc.

Autor: Jerry Enrique Del Pezo Bacilio
Email: jerrydelpezol6@gmail.com

RESUMEN

La investigacidn presentada en este trabajo tiene como objetivo profundizar en
el tema del analfabetismo tecnoldgico didactico y establece claras concepciones al
respecto. En primer lugar, se plantea la importancia de recopilar informacion sobre el
analfabetismo tecnoldgico en general. En segundo lugar, se destaca la importancia de
los recursos didacticos en la transmision de conocimientos a los estudiantes. Se resalta
que los recursos tecnolégicos didacticos son fundamentales en el proceso de ensefianza
y aprendizaje, ya que ofrecen una forma diferente de aprender y comprender la
informacion.

En cuanto al enfoque de la investigacion, éste es cuantitativo y se utiliza un tipo
de investigacion exploratiria-descriptiva, con un disefio de investigacion bibliografico
y de campo. La poblacidon de estudio son los estudiantes del séptimo grado de educacién
basica de una institucion particular ubicada en la provincia de Santa Elena. Se utilizaron
diversas técnicas, como la entrevista, encuesta y guia de observacion para la
recopilacion de informacion y el andlisis posterior de los resultados obtenidos. Todo
este trabajo es de gran importancia en la elaboracion del estudio y la verificacion de las
variables involucradas. Con esta investigacion, se busca concientizar sobre la
importancia de la integracion de la tecnologia en el proceso educativo.

Palabras claves: Analfabetismo tecnoldgico, recursos didacticos, tecnologia.
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INTRODUCCION

El proyecto investigativo es “El analfabetismo tecnologico didacticos de la
“Escuela Particular Hacia Nuevos Horizontes”, el proyecto de investigacion se
desarrollara en la zona norte de la Provincia de Santa Elena.

La produccién académica se compone de cinco capitulos, los cuales supondran
una herramienta fundamental para la creacion de este analisis exhaustivo.
CAPITULDO I: Este primer capitulo enfoca el planteamiento del problema a investigar,
y esta presentacion permite desarrollar las preguntas de investigacion tanto principales
como secundarias. Ademas, este capitulo también ayuda a establecer los objetivos de
la investigacién para poder solucionar el problema planteado. Es importante mencionar
que en este capitulo se establecen los alcances y las limitaciones del proceso
investigativo. En resumen, el objetivo del primer capitulo es la descripcién completa
del problema y de todos los aspectos relevantes relacionados con su investigacion.
CAPITULO II: El capitulo de aportes tedricos implica una investigacion minuciosa
de diversas fuentes o autores que permita reunir informacion relevante y adecuada a la
investigacion, con el objetivo de proporcionar apoyo y respaldo al trabajo. Este capitulo
se divide en los antecedentes, que consisten en trabajos previamente realizados por
otras personas a nivel internacional, nacional y local, seguido por la exposicién
detallada de las bases tedricas que desglosan las variables en cuestion. Finalmente, se
procede con la operacionalizacion de las variables tanto para el analfabetismo
tecnoldgico como para los recursos didacticos. Esencialmente, el propdsito de este
capitulo es reunir y sintetizar de manera clara 'y concisa la informacion teérica necesaria
para la investigacion en curso.

CAPITULDO Il1: En este capitulo se detalla la metodologia que se aplicara para llevar



a cabo la investigacion. Se utilizara un enfoque exploratorio-descriptivo con un disefio
de investigacion no experimental y una orientacion cuantitativa. Para recopilar
informacién relativa al problema que se plantea, se utilizaran tres herramientas:
encuestas, entrevistas y fichas de observacion. Ademas, se define la poblacion y
muestra a considerar en la investigacion. El objetivo de este capitulo es explicar
detalladamente la metodologia que se empleara a lo largo del trabajo de investigacion
y, en particular, para la recopilacion de datos.

CAPITULO IV: El cuarto capitulo de la investigacion consiste en el anélisis e
interpretacion de los datos recopilados a través de los instrumentos de recoleccion de
informacién utilizados en la investigacion. Este capitulo es fundamental, ya que
proporciona una comprension mas profunda y detallada de los resultados obtenidos. El
andlisis y la interpretacion adecuada de los datos ayudaran a identificar patrones y
relaciones entre las variables en cuestion, lo que contribuird al cumplimiento de los
objetivos de la investigacion.

CAPITULO V: El quinto y ultimo capitulo de la investigacion se dedica a la
descripcion de las conclusiones y recomendaciones que surgieron del proceso
investigativo. Estas conclusiones permiten dar respuesta a los objetivos planteados en
la investigacion y se basan en una extensa revision y analisis de las fuentes
bibliograficas pertinentes. También se incluyen los anexos, que consisten en la

aplicacion de los instrumentos de investigacion utilizados en el estudio



CAPITULO |

EL PROBLEMA

El analfabetismo en los recursos tecnoldgicos didacticos de la Escuela
Particular Hacia Nuevos Horizontes.

1.1. Planteamiento del problema

El analfabetismo tecnoldgico se refiere a la falta de habilidades o conocimientos en el
uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC). En la actualidad existen una
gran variedad de dispositivos tecnoldgicos que permiten la comodidad en varios ambitos, por
ejemplo, la educacién. En el contexto educativo existen individuos que no tienen relacién con
los diferentes aparatos tecnoldgicos y su correcto manejo, por esto es fundamental fomentar
recursos didacticos que se pueden emplear en el aula tanto palpable como impalpable, es decir
de manera digital, para ello se utilizan los aparatos tecnoldgicos que son de gran ayuda al
momento de ejecutar una clase didactica, las herramientas y aplicaciones en linea, pueden ser
utiles para superar esta brecha tecnoldgica y mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Por lo
tanto, también es importante asegurar que los estudiantes tengan acceso a las TIC y sepan cdmo
usarlas adecuadamente.

El uso de las nuevas tecnologias en la educacion varia dependiendo del pais y la
region. Sin embargo, en general, se ha observado un aumento en el uso de las TIC en la
educacion a nivel mundial. Segun un estudio de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE, 2018), el 86% de los docentes en paises miembros de la OCDE
utilizan las TIC en su ensefianza. Sin embargo, el uso de las TIC varia ampliamente entre los

paises y entre las escuelas dentro de los paises. El estudio también encontrd que los docentes en



paises de ingresos altos tienden a utilizar las TIC con mayor frecuencia que los docentes en
paises de ingresos bajos.
Los docentes perciben que el uso de computadoras puede ser beneficioso para mejorar la
comunicacion y el aprendizaje en la escuela, asi como para realizar proyectos escolares.
Ademaés, creen que se puede lograr una educacion de alta calidad utilizando tecnologia. En
general, los docentes tienen una perspectiva positiva acerca del uso de tecnologiaen la educacion.
En Ecuador, un estudio realizado por (Basantes, Naranjo, Gallegos, & Benitez, 2017)
demuestra que un “95.2% de los estudiantes les gustaria utilizar el dispositivo movil en el

proceso de aprendizaje; mientras que el 90% de docentes encuestados les gustaria utilizar el

dispositivo moévil en el proceso de ensefianza”. Al analizar la informacidn obtenida se logra
evidenciar que tanto estudiantes como docentes, de la Facultad de Educacion Ciencia y
Tecnologia, tienen la aspiracion a usar las nuevas tecnologias para mejorar el proceso de
ensefianza y aprendizaje, cabe destacar, que en Ecuador se ha ido aumentando el uso de
tecnologias a lo largo de los afios en diferentes contextos.
En un articulo realizado por la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
(Mantilla, 2010) manifiestan que los docentes tienen escasez de capacitacion en cuanto al uso
y aplicacion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en el aula. Como resultado,
no las utilizan en el proceso educativo, manteniendo metodologias tradicionales, lo cual no se
ajusta a la realidad actual, limita el desarrollo intelectual de los estudiantes e impide la
oportunidad de lograr aprendizajes significativos.
Por medio de la busqueda bibliografica dentro del repositorio de la Universidad
Estatal Peninsula de Santa Elena, se evidencia una problematica en el uso de los tics por parte
de los docentes de la provincia de Santa Elena, las causas pueden variar debido a ciertas

circunstancias entre ellas encontramos el poco apoyo en la implementacion de tecnologia en las



instituciones educativas, la falta de recursos, mala organizacion de los directivos, la
infraestructura puede no ser la adecuada para implementar este medio tecnoldgico, considerando
un estudio de campo en la Escuela Particular Hacia Nuevos Horizontes, esta institucion con
reconocimiento nacional se encuentra ubicada en el canton Santa Elena parroquia Manglaralto,
la falta de conocimientos en el &rea tecnoldgico no solo afecta a los educandos sino a todos los
miembrosde la comunidad educativa, es importante conocer que las nuevas tecnologias siempre
se van trascendiendo e innovando y es complejo aprender para luego ensefiar de una manera

didacticaa un determinado grupo de educandos.



1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Pregunta principal

¢Cual es el nivel de analfabetismo tecnoldgico en los docentes de la Escuela

Particular “Hacia Nuevos Horizontes”?

1.2.2. Preguntas secundarias
1.2.2.1. ¢Cuales son los recursos digitales que favorecen la docencia en la Escuela
Particular “Hacia Nuevos Horizontes™?
1.2.2.2. ;Cuéles son los recursos tecnolégicos digitales mas utilizados por los docentes de

la Escuela Particular “Hacia Nuevos Horizontes™?

1.2.2.3. (Cudl es la importancia de los recursos tecnoldgicos digitales en el proceso
de ensefianza en los docentes de la Escuela Particular “Hacia Nuevos Horizontes?
1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Describir el nivel de analfabetismo tecnoldgico de los docentes de laEscuela

Particular “Hacia Nuevos Horizontes”.

1.3.2. Objetivos especificos
1.3.2.1. ldentificar los recursos digitales que favorezcan a la docencia en la Escuela
Particular “Hacia Nuevos Horizontes”.
1.3.2.2. Describir los recursos tecnoldgicos digitales mas utilizados por los docentes
de la Escuela Particular “Hacia Nuevos Horizontes”.
1.3.2.3. Determinar la importancia de los recursos tecnoldgicos digitales en el proceso

de ensefanza de los docentes de la Escuela Particular “Hacia Nuevos Horizontes”.



1.4. Justificacion

En el &mbito educativo, el uso de una herramienta tecnoldgica en cualquier contexto que se desee
ocupar, en el &mbito educativo es una fuerte herramienta para complementar una clase, e indagar
a fondo para poder despejar dudas en los estudiantes o para que investiguen en la internet un tema
de interés, por otro lado, la investigacidn se centra en como los docentes la ocupan en el aula de
clases o si tienen algun tipo de conocimiento para poder usarla de manera didéactica.

Los estudiantes nativos en la tecnologia tienden a usar las tecnologias para videojuegos,
YouTube u otras plataformas de entretenimiento y no las usan como medio para auto educarse
(Navés, 2015), el docente tiene pocas estrategias para incentivar a sus alumnos no estan
familiarizados con las nuevas tecnologias, hoy en dia un nifio sabe mas de aparatos digitales que
una persona adulta, la importancia de la tecnologia en la sociedad actual y el papelcrucial que
desempefian los docentes en la formacion de las nuevas generaciones. Es necesarioabordar este
tema para garantizar que las personas tengan las habilidades tecnoldgicas necesarias para
participar plenamente en la sociedad digital y para preparar a los docentes para ensefiar sobre el
uso efectivo de la tecnologia en la educacion.

El proyecto de investigacion, tratard de Determinar el nivel de analfabetismo
tecnologico de los docentes de la Escuela Particular “Hacia Nuevos Horizontes”, con un
estudio mediante encuestas tanto a estudiantes como a docentes con respecto a las tics, que
permitan obtener informacion relevante acorde a preguntas realizadas al tema principal y
poder analizar opiniones acerca del aprendizaje que obtienen, la manera en que llevan a cabo
las actividades en donde se encuentre inmerso el uso de tecnologia ademas de considerar
datos relevantes sobre la infraestructura de la institucion y el apoyo del gobierno.

El principal aporte que generara la investigacion en la sociedad es que podran acceder

a un sitio para poder informarse de la situacion en la que se encuentra la educacion en la



actualidad, las gestiones que tiene el gobierno en la implementacion de tics en la Escuela

Particular “hacia Nuevos Horizontes”, y en como aprenden sus estudiantes en dicha institucion.

La investigacion es viable porque se cuenta con el apoyo de partes de los miembros

directivos informacidn necesaria para el estudio y por otro lado tiene la posibilidad de que sea
por muy poco financiamiento econdmico ya que se indaga la manera en cémo ocupan los tics
en la educacion basica.

El aporte tedrico de la investigacion se sustenta en la definicion del analfabetismo
tecnoldgico y de los recursos didacticos del docente, los tipos de aparatos tecnolégicos que
existen para poder implementar en la educacion bésica, la importancia de usar las nuevas
tecnologias como recurso didactico, como implementarlas de manera adecuada en las clases
considerando el nivel de aprendizaje de los docentes en el &rea de tics.

El aporte metodoldgico se fundamenta en un enfoque cualitativo, a partir de los
instrumentos investigativos, los cuales fueron elaborados previamente y llevados a la poblacion
y muestra, a partir de los datos encontrados otros investigadores podran ampliar la investigacion
e incentivarse a una investigacion mayoritaria y dar mejores soluciones, muchos docentes
enfrentan obstaculos en el acceso a estos recursos, lo que lleva a una falta de preparacion en el
uso de la tecnologia en el aula. Esto puede resultar en una brecha digital entre los estudiantes,
con aquellos que tienen acceso a recursos tecnologicos avanzados obteniendo una ventaja sobre

aquellos que no lo tienen.



1.5. Alcances, Delimitacion y limitaciones
1.5.1. Alcances

El presente trabajo de investigacion esta basado en un estudio exploratorio y
descriptivo, que tiene como alcance demostrar si en la Escuela Particular “Hacia
Nuevos Horizontes” existe desconocimiento sobre el correcto uso de las tecnologias
como recurso didacticoal momento de ejecutar una clase.

A través de un estudio cuantitativo con la aplicacién de instrumentos de
recoleccion de informacion, tales como: entrevistas, encuestas y fichas de observacion,
se obtendran resultados que seran de mucho beneficio para la investigacion al reconocer

si usan las nuevas tecnologias como un recurso fundamental en el aula de clases.

1.5.2. Delimitacion

Unidad de estudio: Escuela Particular “Hacia Nuevos Horizontes”
Objeto de estudio: Analfabetismo en los recursos tecnolégicos didacticos.
Sujeto del estudio: Docentes de la institucion.

Enfoque de investigacion: Cuantitativo - Cualitativo



1.5.3. Limitaciones
Dentro de la provincia de Santa Elena, se han presentado diversos desafios en cuanto
a la colaboracidn entre instituciones educativas y estudiantes universitarios para llevar a cabo
trabajos de investigacion. Una de las principales dificultades es la confusion que existe entre el
proceso investigativo y la realizacion de practicas preprofesionales, lo cual ha llevado a que
varias instituciones educativas se nieguen a recibir a estos estudiantes sin contar con el

respectivo permiso del distrito.

Esta situacion ha sido identificada como uno de los principales obstaculos para el
desarrollo de trabajos de investigacion en la provincia. En vista de la falta de disponibilidad de
instituciones fiscales, se ha optado por buscar colaboracién con instituciones educativas
privadas. Sin embargo, se han encontrado limitaciones en términos de tiempo y distancia entre

estas instituciones y los estudiantes investigadores.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Segun (Fernandez.N, 2018) en su informe, realiza un llamado urgente a la accion para
transformar la educacién y hacer frente a los desafios globales del siglo XXI. El informe propone
un enfoque integral de la educacion que no solo se centra en la adquisicidn de conocimientos y
habilidades, sino que también destaca la importancia de los valores y actitudes necesarios para

construir un mundo mas justo, pacifico y sostenible.

Se resalta especialmente la relevancia de la educacion para el desarrollo sostenible, la
ciudadania global y la equidad de género. El informe insta a los gobiernos, la sociedad civil y
los actores del sector educativo a colaborar estrechamente en la construccion de un sistema
educativo mas inclusivo y equitativo, que atienda las necesidades de todos los individuos, sin

importar su origen socioeconémico, género o ubicacion geografica.

Ademas, se enfatiza la necesidad de abordar la brecha digital en el acceso a las tecnologias y en
la capacitacion en habilidades digitales. El informe advierte que la falta de competencias
digitales puede agravar las desigualdades socioecondémicas y limitar las oportunidades
educativas y laborales para ciertos grupos de poblacion. Es fundamental garantizar que todos
tengan igualdad de oportunidades para acceder y utilizar las tecnologias digitales, a fin de

promover una participacion plenay significativa en la sociedad del conocimiento.

Por otro lado, (Warschauer & Matuchniak, 2010) la falta de acceso a la tecnologia puedetener

consecuencias negativas en el rendimiento académico de los estudiantes. Los autores



argumentan que la brecha digital puede perpetuar las desigualdades socioecondmicas existentes,
ya que aquellos que no tienen acceso a la tecnologia se ven privados de las oportunidades

educativas y recursos digitales que pueden mejorar su aprendizaje.

Ademas, los autores destacan que la falta de habilidades digitales puede limitar la
capacidad de los estudiantes para utilizar de manera efectiva los recursos digitales y participar
plenamente en el aprendizaje en linea. La falta de competencias tecnoldgicas adecuadas puede
dificultar el acceso a informacion relevante, la colaboracion con otros estudiantes y el desarrollo
de habilidades necesarias para el siglo XXI, como analisis riguroso y la capacidad de encontrar

solucion a los problemas

Mediante el andlisis de diversos estudios y encuestas, Warschauer y Matuchniak
examinan la relacion entre la tecnologia y el rendimiento académico, asi como la equidad en el
acceso y uso de la tecnologia en el &mbito educativo. Llegan a la conclusion de que la brecha
digital sigue siendo un desafio importante que debe abordarse. Es necesario realizar esfuerzos
continuos para garantizar que todos los estudiantes tengan acceso a la tecnologia y a la

formacion necesaria para utilizarla de manera efectiva.

Otro articulo como (Castafieda & Selwyn, 2018) examina en profundidad el fendmeno de la
transformacion digital en el contexto de la educacion superior y plantea interrogantes
fundamentales sobre como el uso de tecnologias digitales impacta la ensefianza y el aprendizaje.
Los autores sostienen que la incorporacion de tecnologias digitales en la educacion superior va
mas alla de simplemente adoptar herramientas y recursos tecnoldgicos, ya que implica cambios
profundos en los roles y relaciones entre estudiantes y profesores, asi como en las estructuras y

politicas institucionales.
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A traveés de un analisis exhaustivo de diversos estudios y encuestas, los autores examinan la

relacién entre la tecnologia y el proceso de aprendizaje, argumentando que el uso efectivo de la

tecnologia en la educacidn superior requiere de un enfoque integrado. Esto implica combinar
las herramientas y plataformas digitales con pedagogias adecuadas y la creacion de
comunidades de aprendizaje en linea. En este sentido, enfatizan la importancia de no solo
centrarse en la tecnologia en si misma, sino también en como se integra y se utiliza de manera

significativa para mejorar la experiencia educativa.

Ademas, el articulo plantea preguntas provocativas sobre el papel de la tecnologia en la
educacién superior. Cuestiona si las tecnologias digitales estan realmente transformando la
educacién o si simplemente estan siendo utilizadas para replicar en linea los modelos de
ensefianza tradicionales. Se busca reflexionar sobre el potencial disruptivo de las tecnologias
digitales en la educacién superior y explorar nuevas posibilidades de disefio educativo que

aprovechen al maximo el poder de estas tecnologias.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Analfabetismo digital
De acuerdo con (lcaza-Alvarez et al., 2019) una persona que carece de
conocimientos tecnoldgicos se queda excluida del mundo de la comunicacion que ofrecen las
nuevas tecnologias. Por lo tanto, los analfabetos digitales son aquellos que realizan sus
actividades tanto personales como profesionales sin involucrarse con las tecnologias 0 medios
digitales, restringiendo sus procesos al uso de recursos tradicionales y tangibles, particularmente

relacionados con la lectura y escritura, como el uso del lapiz y papel.

Otro autor define el analfabetismo tecnologico de una manera similar que el primer autor citado
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dice que: (Marin, 2003) una primera definicion se podria delimitar en un aspecto utilitario un
"analfabeto tecnoldgico” es alguien que carece de habilidades en la utilizacion de dispositivos de
uso comun, como una computadora o una videocasetera. Otro punto paradestacar es que existen
personas identificadas en varios niveles como el pleno o absoluto que esaquella persona que
ignora por completo el manejo de una computadora o un equipo. También se pueden incluir en
esta categoria a aquellas personas que se resisten a aprender un sistema Las personas que usan
una computadora o un equipo de manera béasica, empleando solamente sus funciones principales,
se consideran como usuarios relativos o funcionales. También se puede aplicar este término a
aquellos que aprendieron a usar un sistema mas antiguo, pero no pueden adaptarse a los nuevos
avances debido a la falta de practica, o a aquellos que, por diversas razones (miedos,
inseguridades, entre otros), abandonaron sus estudios”.

2.2.1.1. Brecha Digital

Segln (Dimaggio et al., 2004), la brecha digital no se limita Gnicamente al
acceso disponible a las tecnologias, sino también a como se utilizan de manera efectiva.
Argumentan que es esencial considerar estas diferencias en el uso de las TIC para

obtener una comprension mas completa de la desigualdad social en la era digital.

Una encuesta a nivel nacional en Estados Unidos y descubrieron que el acceso
desigual a las TIC no garantiza automaticamente una igualdad de oportunidades.
Identificaron diversos factores, como las habilidades digitales, el nivel
socioecondmico, el nivel educativo y la edad de los individuos, que influyen en las
disparidades en el uso de las tecnologias.

El estudio también examina como el uso diferenciado de las TIC puede tener

un impacto significativo en varios aspectos de la vida. Por ejemplo, se observé que
12



aquellos que utilizan las tecnologias de manera efectiva tienden a beneficiarse en
términos de mejores oportunidades educativas y laborales, mayor participacion civica

y un acceso méas amplio a la informacién.

De acuerdo con (Sonia & Ellen, 2007) se identifican grupos de nifios y jovenesque
enfrentan desafios en uno o varios aspectos de la inclusion digital. Algunos pueden tener
acceso limitado a las tecnologias debido a barreras econdmicas, falta de recursoso falta
de infraestructura en sus comunidades. Otros pueden carecer de las habilidadesdigitales
necesarias para utilizar las tecnologias de manera efectiva, lo que limita su capacidad
para beneficiarse plenamente de ellas. Ademas, puede haber diferencias en la
motivacion y la confianza en el uso de las tecnologias, lo que puede influir en la

frecuencia y el alcance de su participacién en linea.

Todas estas diferencias en la inclusion digital entre los nifios y jovenes pueden
tener implicaciones significativas en su desarrollo y oportunidades futuras. Aquellos
que tienen un acceso amplio y habilidades digitales sélidas tienen mayores
posibilidades de éxito en el mundo digital actual, donde el uso de tecnologia es cada
vez mas frecuente y necesario. Estos jovenes tienen mas oportunidades para adquirir
conocimientos, desarrollar habilidades digitales adicionales, conectarse con otros y

participar activamente en la sociedad en linea.

2.2.1.2. Analfabetismo mediatico
La importancia de conectar la cultura y el aula en el proceso de alfabetizacion
digital y mediatica, proponiendo enfoques pedagogicos que involucran el uso de los

medios y la tecnologia como herramientas para el aprendizaje activo, la colaboracion
13



y la expresion creativa. La necesidad de los estudiantes se convierta en productores de
contenido, no solo consumidores, y destaca el potencial de los medios y la tecnologia
para fomentar la participacion civica y la voz de los jovenes en la sociedad actual. La
alfabetizacion digital y medidtica son esenciales en la educacion actual, y deben ser
temas prioritarios en el curriculo educativo para brindar a los estudiantes las

habilidades necesarias para tener éxito en el mundo digital actual, (Feuerstein, 2022)

Por otro lado (Israel Marquez, 2010) manifiesta que la convergencia mediatica ha
cambiado drésticamente la dindmica de la relacion entre los medios y los
consumidores. Anteriormente los consumidores recibian y consumian contenido de
manera pasiva, pero con la llegada de la convergencia mediatica los consumidores
tienen un papel mucho mas activo en la produccion, circulacion y participacion en la

cultura medidtica.

A través de diferentes plataformas y tecnologias como Internet y las redes
sociales, los consumidores se han convertido en productores, creando y compartiendo
contenido en linea. Esto ha dado lugar a una cultura participativa en la que los limites

entre los roles de productores y consumidores se han difuminado.

Con la convergencia mediatica han surgido nuevas formas de participacion
cultural, como la cultura del fandom y las comunidades en linea. Los consumidores
ahora tienen la capacidad de conectarse con otros que comparten intereses similares y
colaborar en la creacion de contenido y experiencias relacionadas con sus medios
favoritos. Esto ha llevado a una mayor interactividad y participacion en la cultura

meditica.
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Es importante comprender la cultura de convergencia para participar de manera
activa y critica en la sociedad digital actual. Los consumidores deben desarrollar
habilidades de alfabetizacion mediatica y digital para navegar por este entorno en
constante cambio, evaluar la calidad y veracidad del contenido, y participar de manera
ética y responsable. Ademas, la comprension de la cultura de convergencia permite a
las personas desafiar las narrativas y discursos dominantes y promover una diversidad

de voces y perspectivas.

2.2.1.3. Uso de las TIC en docencia.

En la docencia se pueden utilizar varios recursos tecnoldgicos (Jaimes & Hugo,
2020) los docentes pueden utilizar diferentes herramientas tecnoldgicas para enriquecer
la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Las presentaciones multimedia, como
PowerPoint, Prezi o Google Slides, permiten a los docentes complementar sus
lecciones con iméagenes, videos y enlaces a recursos adicionales de una manera
interactiva. Ademas, las plataformas de aprendizaje en linea como Moodleo Google
Classroom, son utilizadas por muchas instituciones educativas para compartirmateriales
de clase, asignar tareas y evaluar el progreso de los estudiantes, facilitando una

comunicacion mas fluida entre docentes y estudiantes.

Por otro lado, los recursos educativos digitales en linea, como videos
educativos, simulaciones interactivas, juegos educativos y material didactico digital,
pueden ser herramientas Utiles para que los docentes introduzcan conceptos, realicen
demostraciones, proporcionen ejemplos adicionales y refuercen el aprendizaje de los

estudiantes. Las actividades de investigacion en linea también pueden ser guiadas por
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los docentes, donde los estudiantes utilizan Internet para buscar informacion relevante,
acceder a bases de datos académicas, analizar datos y presentar sus hallazgos de manera
creativa. Las TIC también permiten a los docentes fomentar la colaboracion y la
comunicacion entre los estudiantes al utilizar herramientas de colaboracién en linea,
como Google Docs o Padlet, para trabajar en proyectos, realizar debates virtuales y
compartir ideas en tiempo real.

Por otro lado, (Flores-Tena et al., 2021) nos argumentan que la integracion de
herramientas digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje permite a los docentes

complementar las lecciones con una variedad de recursos, como presentaciones

multimedia, recursos  educativos  digitales, videos  educativos, plataformas
deaprendizaje en linea y aplicaciones interactivas, para lograr una experiencia de

aprendizaje mas interactiva y dindmica.

Ademas, la creacion de contenido digital por parte de los docentes, como
presentaciones, videos tutoriales, infografias y actividades interactivas, les brinda la
oportunidad de personalizar el material a las necesidades especificas de los estudiantes
y enriquecer el proceso de ensefianza. Por otro lado, las TIC ofrecen opciones para
fomentar la colaboracion y la participacion de los estudiantes durante las clases, como
foros de discusion en linea y herramientas de trabajo en equipo. Los docentes también
pueden utilizar herramientas de respuesta en tiempo real, como cuestionarios en linea,
para promover la participacion activa de los estudiantes durante las clases y evaluar su
progreso de manera mas eficiente y detallada, utilizando herramientas de evaluacion
digital, como tareas digitales, rabricas electronicas y retroalimentacion a través de

medios digitales.
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2.2.2. Importancia de los tics en educacion

Al pasar de los afios los Tics se han convertido en algo crucial en diferentes
ambitos, y en educacion no es la excepcién por ello (Moreno Cely & Gutiérrez
Rodriguez, 2020) nos dice que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) tienen una importancia fundamental en el &mbito educativo ya que ofrecen
diversas oportunidades para fomentar la colaboracién y la participacion activa de los
estudiantes, asi como para llevar a cabo una evaluacién mas detallada y eficiente de su
progreso. Ademas, las TIC permiten complementar y enriquecer la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes a través de recursos multimedia, plataformas de
aprendizaje en linea, aplicaciones interactivas y otros recursos educativos digitales

que pueden ser utilizados por los docentes durante sus lecciones.

Es importante destacar que la creacion de contenido digital por parte de los
docentes también es un aspecto relevante en el uso de las TIC en educacion, ya que les
permite personalizar el material y adaptarlo a las necesidades especificas de cada
estudiante. De esta manera, los docentes pueden ofrecer una educacién mas enfocada
y adaptada a las necesidades individuales de cada estudiante, aumentando asi la eficacia

de la ensefianza y garantizando un progreso 6ptimo en el aprendizaje.

2.1.1.1. Recursos Didacticos
2.1.1.1.1. Definicién

Para (Begnini Dominguez et al., 2022) definen a los recursos didacticos como
herramientas y materiales que los docentes usan para mejorar el proceso de aprendizaje

de los estudiantes. Pueden ser recursos fisicos o digitales, que buscan complementar la



ensefianza del docente y asi crear una mejor interaccion y compromiso en el proceso
educativo. Su objetivo es hacer que los estudiantes comprendan mejor los temas que se
estan ensefiando. Esto implica que estos recursos sean tanto elementos tangibles, como

libros y pizarras, como recursos intangibles, como actividades y videos educativos.

2.1.1.1.2. Tipos Recursos didacticos

De acuerdo con (Cacuango & Hernandez, 2022) Los libros y materiales
impresos comprenden libros de cuentos, revistas, periodicos, fichas de ejercicios,
laminas, entre otros, los cuales proporcionan textos escritos que permiten a los
estudiantes practicar la lectura y escritura. EI material audiovisual como videos,
peliculas, programas de televisién y audiolibros, brinda oportunidades para escuchar y
ver ejemplos de lectura y escritura, mejorando la comprension auditiva y visual. Los
juegos Yy actividades interactivas como juegos de mesa, juegos en linea, aplicaciones
educativas y actividades ludicas, ofrecen oportunidades para practicar la lectoescritura
de manera motivadora.

El material manipulativo como letras y palabras magnéticas, tarjetas con
imagenes y palabras, rompecabezas de palabras permiten a los estudiantes manipular y
organizar los elementos de la escritura, facilitando la comprension y la préctica. Los
recursos tecnoldgicos como computadoras, tabletas, software educativo, aplicaciones
y recursos en linea ofrecen herramientas interactivas, ejercicios digitales, actividades

adaptativas y retroalimentacion inmediata. Finalmente, los materiales creativos como
papel, lapices, colores, plastilina, pizarras, entre otros permiten a los estudiantes

expresar su creatividad y practicar la escritura a través de dibujos, escritura manual y

actividades artisticas.
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2.1.1.1.3. Recursos didacticos digitales

Los recursos digitales son herramientas fundamentales en el proceso de
ensefianza aprendizaje de las personas, (Hernandez Jaime et al., 2020) manifiestan que
son herramientas, materiales o contenidos adaptados para ser utilizados de forma digital
en el &mbito educativo. Estos recursos se encuentran en formato digital y se pueden
acceder a través de dispositivos electrénicos como computadoras, tabletas o teléfonos
moviles. Incluyen una gran variedad de elementos, como texto, imégenes, videos,
audios, animaciones, simulaciones y actividades interactivas, que pueden ser adaptados
o creados especificamente con fines educativos.

Su principal ventaja es ofrecer una experiencia interactiva y enriquecedora para
los estudiantes, permitiendo integrar diferentes medios y formatos para favorecer la
comprension y retencion de la informacion. Los recursos digitales también son
flexibles y adaptables, permitiendo a los docentes personalizar los materiales segln las
necesidades de los estudiantes, ofrecer retroalimentacion inmediata, evaluaciones

integradas y seguimiento del progreso del estudiante.
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2.1.1.2. La importancia de los recursos digitales

Se puede atribuir varias cosas sobre la importancia de los recursos digitales,
para (Jorda Fabra, Garcia, & Lopez, 2023) los recursos digitales son esenciales en la
educacion, ya que enriquecen el proceso de ensefianza-aprendizaje, fomentan la
participacion activa de los estudiantes, se adaptan a diferentes estilos de aprendizaje,
proporcionan acceso a informacion actualizada, promueven el desarrollo dehabilidades
digitales y facilitan la colaboracién entre los estudiantes. Por lo tanto, se

considera fundamental la creacion y evaluacion de recursos digitales de calidad

dirigidos a docentes para asegurar su eficacia y mejora continua en el proceso

educativo.
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2.2. Operacionalizacion de Variables

Objetivo: Dilucidar cual es el nivel de analfabetismo tecnologico de los docentes de la Escuela Particular “Hacia Nuevos

Horizontes”.

Tabla 1. - Variable 1.

VARIABLE

DEFINICION
CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Analfabetismo
digital

El analfabetismo digital

segun (Icaza-Alvarez et al.,
2019) manifiesta que

el analfabetismo digital es
la incapacidad de incluir a

la tecnologia en cualquier

Ambito, ya sea en la vida

personal o también en el

laboral, ademés se define
a una persona analfabeta
tecnoldgica aquella

persona que no sabe

manejar un dispositivo de

uso comun.

Fuente: Del Pezo (2023)

o Nivel educativo.

o Habilidades
tecnoldgicas.

e Accesoala
tecnologia.

e Uso de
tecnologia.

¢ Importancia.

e Conocimiento y experiencia

en el area.

e Epistemoldgico

e [Factores

e Motivacion para el desarrollo
de las actividades.

e Tiempo empleado en las
actividades.

¢ Como considera usted a las

nuevas tecnologias?

¢ Qué papel juegan las
Nuevas tecnologias en

el desarrollo de una clase?

¢Como influyen las tecnologias

en la vida de los alumnos?

¢Cundo es necesario
aplicar los tics en la

educacion?
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Tabla 2. - Variable 2.

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
CONCEPTUAL
¢Qué beneficios brinda el
e Conocimiento  correcto uso de la
Son herramientas e Aspectos de los tecnologia?
fundamentales en el proceso de  recursos ¢Qué aspectos abarcan los
ensefianza aprendizaje de las  didacticos. e Disponibili recursos didacticos?
personas, (Hernandez Jaime et dad ¢Cudles son las
Recursos al., 2020) manifiestan queson e Uso de recursos caracteristicas recurso
Tecnologicos herramientas, materiales o  didacticos. tecnoldgicos?
contenidos adaptados para ser e Impacto en el * Social ¢De qué manera el docente
utilizados de forma digitalen el ~ aprendizaje. puede incluir los
ambito educativo. dispositivos electrénicos

en sus clases?
e Desarrollo

Fuente: Del Pezo (2023)
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CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo de investigacion

El presente trabajo tiene un enfoque cuantitativo, (Jiménez, 2020) declara
que se enfoca en recopilar y analizar datos numéricos para responder preguntas de
investigacion y probar hipotesis. Utiliza métodos y técnicas como encuestas,
experimentos y analisis estadisticos para obtener conclusiones generales y
establecer relaciones entre variables. Los resultados obtenidos son objetivos,
generalizables y replicables, y se analizan mediante técnicas estadisticas para
generar teorias y explicaciones cientificas. En resumen, la investigacion cuantitativa
se centra en la medicion y andlisis de datos numéricos para proporcionar
informacion precisa y confiable.

El enfoque de investigacién empleado en este estudio esta orientado en
comprender la realidad de la institucion. Para lograr este objetivo se ha decidido
utilizar el método de investigacion cuantitativa, que se caracteriza por su uso de
conteos numeéricos y métodos matematicos estructurados. Esto convierte al método
en un conjunto de procesos organizados que permiten recolectar informacion de
manera efectiva y precisa para la investigaciéon. El enfoque cuantitativo también
permite el procesamiento correcto de los datos recopilados, lo que hara que su

analisis e interpretacion sean mas faciles y confiables.

3.1.1. Investigacion exploratoria
El presente trabajo se desarrolla como una investigacion exploratoria,

(Sanchez Sanchez et al., 2019) manifiestan que es una técnica de investigacion que
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se utiliza para explorar temas o0 areas de estudio nuevos y no investigados con el fin
de prepararse para investigaciones mas exhaustivas. El proposito principal de este
tipo de investigacion es proporcionar informacion que pueda ser utilizada en
investigaciones futuras y en la identificacion de areas de interés y patrones
tentativos. Ademas, la investigacion exploratoria es un proceso Util que puede
ayudar a recopilar informacion inicial sobre un tema especifico antes de realizar una
investigacion mas detallada.

Se toma en cuenta el tipo de investigacion debido a la exhaustiva revision
bibliografia no se muestran antecedentes de la misma, por ende, se opta por un tipo
de investigacion exploratoria para poder indagar a fondo el tema, ademas se
pretende analizar la opinion de estudiantes, personal docente y administrativo de la
Escuela Particular “Hacia Nuevos Horizontes"

3.1.2. Investigacion Descriptiva

La investigacion descriptiva es un tipo de investigacion cientifica cuyo
objetivo principal es describir detalladamente un fendmeno o situacion de interés,
sin manipular variables o realizar experimentos que puedan alterar los resultados.
De acuerdo con (Porfirio, 2020), esta investigacidn se considera como basica dentro
de los niveles de investigacion. Asi pues, su finalidad es observar, registrar y
analizar los hechos de forma objetiva y minuciosa, permitiendo obtenerinformacion
relevante acerca del objeto de estudio en su contexto natural. La investigacion
descriptiva es fundamental en el proceso investigativo, ya que permite obtener
informacién importante que puede servir de base para estudios mas complejos y
profundos en el futuro.

El propdsito principal del trabajo es conocer en profundidad las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes, a través de la descripcion detallada de las

actividades, procesos y personas involucradas en el tema del analfabetismo digital.
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De esta manera, se podra realizar un analisis exhaustivo de lo que implica esta
problematica y como afecta a la comunidad educativa y a la Escuela Particular
"Hacia Nuevos Horizontes". En consecuencia, se busca obtener informacion precisa
y relevante que permita identificar los factores clave que contribuyen al
analfabetismo digital y, por tanto, determinar las medidas que se deben implementar
para enfrentar este problema.
3.2. Disefio de investigacion

La investigacion actualmente en curso se enfoca en un disefio no experimental que
permite observar de forma rigurosay objetiva la realidad o fenémenos en cuestion. El estudio
se centra especificamente en el personal docente y en los alumnos de séptimo afio de
educacion basica, lo que proporciona una vision abarcadora del tema de investigacion. Esta
estrategia permite la recoleccion de datos detallados para llevar a cabo un anélisis minucioso,
lo cual permitira obtener conclusiones precisas y claras sobre el problema en cuestion. En
conclusion, esta investigacion tiene como objetivo principal obtener informacion relevante y
detallada para comprender de manera profunda el problema que se esta investigando.
3.2.1. Investigacion bibliogréafica

Para (GOmez-Luna et al., 2014) la investigacion bibliografica es una
metodologia que se enfoca en el analisis y revision de informacion y publicaciones
previamente publicadas sobre el tema de interés. Esta técnica busca recopilar
informacién valiosa de fuentes bibliograficas relevantes y confiables para la
obtencion de resultados precisos y pertinentes. En consecuencia, esta metodologia
se considera una herramienta fundamental para la gestion de la informacion en la
realizacion de trabajos cientificos y en la obtencion de datos precisos y confiables.
La revision literaria contribuye a la comprension y profundizacion del
conocimiento, aportando informacion relevante que respalda y sustenta el trabajo

cientifico o académico.
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Se refiere a una metodologia de investigacién con el propdsito de obtener
informacion significativa sobre las variables involucradas en la problematica
estudiada, a fin de recopilar datos que puedan apoyar y aclarar cualquier duda que
surja. El procedimiento incluye la cuidadosa organizacion y estudio de la

informacion obtenida para establecer con precision el alcance de la investigacion.

3.2.2. Investigacion de campo

La investigacion de campo como la define (Miranda Beltran & Ortiz Bernal,
2020) una investigacion de campo implica la recoleccion de datos a través de la
observacién directa y sistematica en el ambiente natural en el que se desarrolla un
fendmeno o problema. Esta metodologia de investigacion generalmente involucra
la recoleccién de datos cualitativos y cuantitativos mediante herramientas como
encuestas, entrevistas, cuestionarios y observaciones, con el fin de obtener
informacidn relevante y detallada sobre el objeto de estudio. La investigacion de
campo permite la obtencién de datos precisos y confiables, ya que se basa en la
recopilacion directa de informacion en el lugar de los hechos o en la situacién
especifica que se busca analizar.
3.3. Universo, poblacion y muestra

Para que una investigacion tenga coherencia y alcance, es necesario contar
con un grupo de estudio que se relacione con las variables planteadas y que pueda
esclarecer la problematica objeto de analisis. Esta muestra, poblacion o universo
sera el conjunto de individuos que daran sentido y significado a la investigacion. La
seleccién de la muestra es esencial, pues en ella se encuentra la informacion que
permitira obtener datos precisos en funcién del problema a estudiar. De esta manera,
se hace posible confirmar o refutar la hipétesis planteada, y validar los resultados
obtenidos. La muestra, por tanto, es un elemento fundamental en toda investigacion,

ya que a través de ella es posible obtener un analisis confiable y representativo del
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fendmeno objeto de estudio.
3.3.1. Poblacion

Para que dentro de una investigacion se pueda considerar la poblacién a
estudia, (Condori-Ojeda, 2020) lo define que una poblacion es el grupo de
individuos o elementos con caracteristicas comunes que son objeto de
investigacion. Todos los miembros de la poblacidn tienen la misma posibilidad de
ser elegidos para formar parte de la muestra y ser analizados en relacion a las
variables establecidas. La seleccion de la poblacion es crucial para cualquier
investigacion ya que es fundamental tener claridad sobre los participantes que seran
objeto de estudio para obtener resultados representativos y confiables del fendmeno
que se esta examinando.

La poblacion para el estudio fueron los directivos, docentes y estudiantes de
séptimo afio de educacion bésica de la Escuela Particular “Hacia Nuevos

Horizontes”

Tabla 3. - Poblacion

Paoblacion Escuela Particular Total
“Hacia Nuevos
Horizontes”
Director 1 2
Docentes 12 12
Estudiantes 263 263
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3.3.2. Muestra

De la misma manera (Condori-Ojeda, 2020) define a la muestra como un
grupo representativo de individuos de una poblacion que se seleccionan para
estudiar en una investigacion. Todos los miembros de la poblacion tienen la misma
posibilidad de ser seleccionados para formar parte de la muestra. La seleccién de la
muestra es uno de los aspectos mas criticos en la investigacion, ya que los resultados
obtenidos de la muestra pueden ser utilizados para inferir o generalizar acerca de la
poblacién entera. En resumen, la muestra es el conjunto de sujetos que son
estudiados para poder obtener conclusiones acerca de la poblacién total.

Como muestra para el trabajo se considerd a 1 directivo, los docentes de y
los estudiantes de 7mo grado “A” de la “Escuela Particular Hacia Nuevos
Horizontes”

Tabla 4. — Muestra

Paoblacion Escuela Particular Total
“Hacia Nuevos
Horizontes”
Director 1 1
Docente 12 12
Estudiantes 32 32

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Se utilizaron herramientas como entrevistas y fichas de observacion para
obtener informacion de directivos, docentes y estudiantes, lo que permitié alcanzar

los objetivos propuestos.
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3.4.1. Entrevistas

Segln (Avila et al., 2020) una entrevista es una técnica de investigacion en
la que el investigador interactla directamente con un individuo o grupo de
individuos para obtener informacién de forma verbal. En la entrevista, el
investigador formula preguntas o temas de discusion y registra las respuestas del
entrevistado sistematicamente. Dependiendo del contexto de investigacion, el
objetivo de la entrevista puede variar, pero generalmente busca obtener informacion
personalizada sobre  experiencias, opiniones, actitudes, creencias o0
comportamientos. La calidad de la entrevista depende en gran medida de las
habilidades del entrevistador para establecer una relacion de confianza y formular
preguntas pertinentes.

Con el proposito de obtener informacion general sobre varios aspectos
relacionados con el tema de investigacion, se llevd a cabo una entrevista al director
de la institucion. Durante la entrevista se discutieron temas como la contratacion de
personal docente (afios de experiencia), los objetivos a lograr con los estudiantes, el
tiempo dedicado a estas actividades, la relevancia de su desarrollo, entre otros
asuntos.

3.4.2. Encuestas

Para la recoleccion de informacion en la investigacion se escogid la encuesta, que
ayudara a conocer la realidad de la muestra a elegir. Para (Fuentes etal., 2019) la
encuesta es una herramienta esencial para medir de manera eficaz las actitudes y
percepciones de los estudiantes hacia la lectura. Su uso en la recopilacion de
informacién organizada y estructurada a través de preguntas dirigidas no solo a
estudiantes sino también a docentes, padres de familia u otros colaboradores,

permite obtener datos valiosos que permiten la mejora continua en la calidad
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educativa y otros aspectos relacionados con la vida estudiantil. La informacién
obtenida mediante encuestas puede ser utilizada para analizar tendencias,
identificar areas de oportunidad y tomar decisiones informadas que ayuden a
mejorar la educacion y el bienestar de los estudiantes. Ademas, es importante
destacar que las encuestas son una herramienta flexible y adaptable quepuede ser
utilizada para medir diferentes aspectos y temas, por lo que su uso se puede extender
a otros ambitos de la vida cotidiana.

La encuesta se aplico a los docentes con la finalidad de Dilucidar cual es el
nivel de analfabetismo tecnologico de los docentes de la Escuela Particular “Hacia
Nuevos Horizontes”. No obstante, se pretende brindar informacion de las opiniones

o0 datos que indican los estudiantes de la Institucion Educativa.

3.4.3. Ficha de observacion

Segln (Roman, Pefiafiel Rodriguez, Alvear, Chavez, & Vinueza, 2021) una
ficha de observacion es una herramienta empleada en la educacion inicial para
recopilar datos sobre el comportamiento, desempefio y caracteristicas de los nifios
en el ambiente escolar. La informacion obtenida por medio de las fichas de
observacion es (til para determinar el progreso del estudiante, comprender sus
necesidades y proporcionar una ensefianza personalizada. Esta técnica se menciona
en varios documentos y articulos relacionados con los modelos pedagdgicos
utilizados en la educacidn inicial, y es una herramienta esencial para los docentes
que quieren tomar en cuenta el rendimiento académico de sus estudiantes.

Al aplicar una ficha de observacion en una clase de educacion basica, se
obtuvieron resultados importantes para analizar el desenvolvimiento e interaccion
de los estudiantes en cada actividad programada por el docente, el cual ha utilizado

la tecnologia como un recurso didactico. Posteriormente, se comparo el rendimiento
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de los estudiantes de séptimo grado de educacidn béasica superior en la escuela
privada "Hacia Nuevos Horizontes". Esta herramienta de observacion fue creada en
Microsoft Word y aplicada de manera presencial en las clases de educacion basica.
Por ultimo, el analisis y discusion de los resultados también se llevaron a cabo en
Microsoft Word.

3.5. Técnicas de interpretacion de la informacion

Se realizo las entrevistas a los directivos de la institucion de manera
presencial, en las instalaciones de la institucion educativa con el fin de recolectar
informacion util para el proyecto de investigacion y su posterior desarrollo de la
discusion sobre la entrevista realizada.

Las encuestas fueron aplicadas de manera virtual a los docentes que
imparten catedra por medio de la plataforma Google drive utilizando un form, con
la comodidad de contestar la encuesta de acuerdo con su tiempo, con la finalidad de
recabar informacién e identificar el nivel de analfabetismo tecnolégico si en tal caso
existe en la escuela, su respectiva tabulacion se realizé en Microsoft Excel,

facilitando suanalisis en Microsoft Word.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1. Entrevista realizada a los directores de las instituciones educativas
Objetivo: Obtener informacidn respecto al conocimiento que tiene el directivo o
administrador de una institucién educativa sobre su personal docente, inclusion,

correcto manejo, y nuevas tendencias en la educacién moderna.

Analisis: El entrevistado expresd que el analfabetismo tecnoldgico afecta la
educacion de cierta manera, ya que existen varios beneficios al utilizar aparatos
tecnoldgicos para impartir una clase. Ademas, destaco que en la institucion "Hacia
Nuevos Horizontes" los docentes estan capacitados en la utilizacion de aparatos
tecnoldgicos como recurso didactico. Sin embargo, esto cambié a gran escala
debido a la pandemia de Covid-19, la cual tuvo un gran impacto en la educacién a
nivel mundial. Por otro lado, al tratarse de una escuela particular, los padres de
familia tienen acceso a internet en casa. Al menos un 99% de ellos tiene su propio

acceso a internet y un dispositivo electrénico para navegar
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4.1.1. Discusion de la entrevista realizada al directivo
Durante la entrevista con el directivo de una escuela privada, se evidencio
que los docentes no tienen analfabetismo tecnologico debido a que reciben
capacitacion aproximadamente 4 veces al afio con el objetivo de generar una
educacion de calidad. Aunqgue los tics son un implemento fundamental para ejercer

una clase, el director también destacd que no son del todo necesarios. }

Por otro lado, la pandemia tuvo un gran impacto en la implementacion de
recursos tecnologicos, ya que la educacion no puede quedarse estancada. En esta
zona, la mayoria de los docentes tuvieron que actualizarse y capacitarse para
adaptarse a la nueva realidad. Ademas, el analfabetismo digital perjudica la
educacion de toda la comunidad. El director aseguro que el 99% de la poblacion en
la zona tiene acceso a internet en casa, lo que demuestra que la sociedad esta

acoplada a los nuevos cambios tecnolégicos.

En este contexto, la aplicacion de la tecnologia en la educacion se vuelve
esencial, y es fundamental que los docentes estén actualizados en el uso de las
nuevas tecnologias. De esta manera, se podran planificar y ejecutar actividades que
permitan el desarrollo psicomotriz de los nifios desde las primeras etapas. Ademas,
la institucion tiene planes de implementar proyectores en cada aula para hacer las

clases mas didacticas y entretenidas en el futuro.
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4.2. Encuesta aplicada a los docentes de educacion basica

4.2.1. Andlisis de las encuestas realizadas a los docentes
Pregunta 1: ¢Considera que los recursos tecnoldgicos didacticos son una
herramienta efectiva para mejorar la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes en la

escuela particular?

Tabla 5. - Pregunta 1

P1

Indicadores Frecuencia %

Totalmente de acuerdo 5 42,9%
De acuerdo 7 57,1%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 12 100%

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Grafico 1. - Pregunta 1

los recursos tecnoldgicos didacticos como una
herramienta efectiva para mejorar la ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes.

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

En desacuerdo
@ totalmente en desacuerdo

42,9%

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Analisis: La primera muestra que un alto porcentaje de los encuestados esta de
acuerdo en que los recursos tecnoldgicos didacticos son efectivos para mejorar la
enseflanza en una escuela particular. EI 57,1% esta de acuerdo y el 42,9% esta

totalmente de acuerdo, lo que sugiere que la mayoria ve esta herramienta como



importante para mejorar la calidad de la educacion.

Pregunta 2: ;Se siente comodo usando una computadora o un dispositivo moévil?

¢Ha utilizado alguna vez un programa de procesamiento de textos como Microsoft

Word o Google Docs.?

Tabla 6. - Pregunta 2

P2

Indicadores Frecuencia %

Totalmente de acuerdo 2 14.3%
De acuerdo 10 85.7%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 12 100%

Elaborado por: Del Pezo (2023).
Graéfico 2. - Pregunta 2

Uso de recursos tecnoldgicos didacticos como parte del proceso

educativo.

Y

Elaborado por: Del Pezo (2023).

@ Totalmente de acuerdo
® De acuerdo

En desacuerdo
@ totalmente en desacuerdo

Anélisis: Segun los resultados de la encuesta, la gran mayoria de los encuestados

(85,7%) se siente cobmodo utilizando una computadora o un dispositivo movil y ha

utilizado programas de procesamiento de textos como Microsoft Word o Google

Docs en su trabajo o estudios. Asimismo, el 14,3% de los encuestados esta

totalmente de acuerdo en sentirse comodo con el uso de estas tecnologias. Estos

datos indican que la mayoria de los encuestados estdn familiarizados con la

tecnologia y han utilizado herramientas digitales en su vida diaria.
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Pregunta 3: ¢Has recibido capacitacion en el uso de estos recursos tecnoldgicos didacticos por
parte de la escuela?

Tabla 7. - Pregunta 3

P3

Indicadores Frecuencia %

Totalmente de acuerdo 4 28.6%
De acuerdo 8 71,4%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 12 100%

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Gréfico 3. - Pregunta 3

Capacitacion en el uso de estos recursos tecnologicos didacticos.

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
En desacuerdo
@ totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Analisis: La tercera pregunta establece un porcentaje que demuestra que el (71,4%)
ha recibido capacitacion por parte de la escuela en el uso de recursos tecnolégicos
didacticos, mientras que el 28,6% estad completamente de acuerdo. Esto indica que
una gran proporcién de los encuestados ha sido instruida en el uso de estas

herramientas por parte de la escuela.
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Pregunta 4: ;Crees que la falta de acceso a recursos tecnolégicos didacticos

limita el aprendizaje de los estudiantes en la escuela particular?

Tabla 8. - Pregunta 4

P4

Indicadores Frecuencia %

Totalmente de acuerdo 3 28,6%
De acuerdo 0 0%
En desacuerdo 7 57,1%
Totalmente en desacuerdo 2 14,3%
Total 12 100%

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Graéfico 6. - Pregunta 4

Limitantes en el aprendizaje por falta de recursos tecnologicos.

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
En desacuerdo
@ totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Analisis: La cuarta pregunta da un porcentaje (57,1%) no cree que la falta de acceso
a recursos tecnologicos didacticos limite el aprendizaje de los estudiantes en la
escuela particular. El 28,6% estd completamente de acuerdo con esta afirmacion,
mientras que el 14,3% esta en completo desacuerdo. Los resultados indican que la
mayoria de los encuestados no considera que la falta de acceso a herramientas

tecnoldgicas tenga un impacto negativo en el aprendizaje de los estudiantes en la

escuela particular.
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Pregunta 5: ;Consideras que en la escuela particular se deberia destinar recursos a la
adquisicion tecnologias educativas?

Tabla 9. - Pregunta 5

P5

Indicadores Frecuencia %

Totalmente de acuerdo 5 42,9%
De acuerdo 7 57,1%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 12 100%

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Graéfico 5. - Pregunta 5

Recursos a la adquisicién tecnologias educativas

@ Totalmente de acuerdo
@® De acuerdo
En desacuerdo
@ totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Anélisis: Segun los resultados encontrados en relacion con la quinta pregunta, la
mayoria de los encuestados 57,1% esta de acuerdo en que las escuelas particulares
deberian invertir recursos para la adquisicion de tecnologias educativas. Ademas, el
42,9% esta completamente de acuerdo con esta afirmacion. Estos resultados indican
que lamayoria de los encuestados considera importante que las escuelas particulares
inviertan en tecnologias educativas, lo cual puede interpretarse como una respuesta

positiva en este tema.
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Pregunta 6: ;Consideras que el analfabetismo tecnoldgico de los docentes afecta

el aprendizaje de los estudiantes?

Tabla 10 - Pregunta 6

P6

Indicadores Fresuencia %
Totalmente de acuerdo 5 42,9%
De acuerdo 7 57,1%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 12 100%

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Graéfico 6. - Pregunta 6

El analfabetismo tecnoldgico de los docentes afecta al
aprendizaije de los estudiantes.

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

En desacuerdo
@ totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Analisis: En la pregunta seis una gran mayoria (57,1%) de los encuestados cree que
la falta de habilidades tecnologicas de los docentes influye negativamente en el
aprendizaje de los estudiantes. Ademas, el 42,9% de los encuestados esta totalmente
de acuerdo con esta afirmacion. Estos resultados sugieren que existe una

preocupacion en la opinion de los encuestados acerca de la falta de capacitacion
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tecnoldgica de los docentes y su efecto en la educacion.

Por lo tanto, es necesario mejorar la capacitacion y formacion tecnolégica de los
docentes, para maximizar el aprendizaje en el aula. La tecnologia es una herramienta
cada vez mas relevante en la educacion y los docentes deben estar preparados para
usarla de manera efectiva para lograr el éxito de sus estudiantes. Este resultado
muestra la importancia de la capacitacion para los docentes, en el uso y aplicacion

de nuevas tecnologias en el aula.
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Pregunta 7: ¢Has tenido experiencias negativas al utilizar recursos tecnoldgicos

didacticos en tus clases?

Tabla 11. - Pregunta 7

P7
Indicadores Frecuencia %

Totalmente de acuerdo 0 0%
De acuerdo 7 57,1%
En desacuerdo 5 42,9%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 12 100%

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Grafico 7. - Pregunta 7

Experiencias negativas en el uso de recursos tecnoldgicos didacticos.

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

En desacuerdo
@ totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Analisis: El objetivo de la séptima pregunta es saber si los docentes consideran a
las nuevas tecnologias como una herramienta Gtil en su ensefianza. Sin embargo, de
acuerdo con la encuesta, el 57,1% de los encuestados ha tenido una experiencia
negativa al utilizar recursos tecnologicos en sus clases. Esto sugiere que existe
preocupacion sobre la efectividad de estas herramientas y los docentes necesitan
una mayor capacitacion en tecnologia. Para mejorar la educacion, es necesario
implementar recursos tecnologicos utiles y considerar soluciones innovadoras para

resolver las dificultades que puedan surgir al utilizar estas herramientas.
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Pregunta 8: ;Consideras que los recursos tecnolégicos didacticos pueden ayudar a
cerrar la brecha educativa entre distintos estratos socioecondémicos en la escuela
particular?

Tabla 12. - Pregunta 8

P8

Indicadores Frecuencia

Totalmente de acuerdo 4 28,6%
De acuerdo 8 71,4%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 12 100%

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Grafico 8. - Pregunta 8

Los recursos tecnoldgicos didacticos como medio para cerrar la
brecha educativa entre distintos estratos socioeconoémicos
@ Le acuerdo

En desacuerdo
@ totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Analisis: Segun la encuesta, el 71,4% de los docentes esta de acuerdo en que los
recursos tecnolégicos pueden ayudar a cerrar la brecha educativa entre distintos
estratos socioecondémicos en la escuela particular, y el 28,6% esta totalmente de
acuerdo. Esto indica que un alto porcentaje de docentes cree que la tecnologia puede
ser efectiva en mejorar la educacion en la escuela particular. Es importante seguir
explorando el potencial de la tecnologia y desarrollar programas sélidos que
aprovechen los recursos tecnoldgicos para cerrar la brecha educativa y mejorar la

educacion en la escuela particular.
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Pregunta 9: ;Consideras que la escuela particular esta a la vanguardia en el uso
de tecnologias educativas en comparacion con las escuelas publicas?

Tabla 13. - Pregunta 9

P9

Alternativas Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 4 28,6%
De acuerdo 8 71,4%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 12 100%

Elaborado por: Del Pezo (2022).
Grafico 9. - Pregunta 9

La escuela particular estéd a la vanguardia en el uso de tecnologias
educativas en comparacion con las escuelas publicas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

En desacuerdo
@ totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Andlisis: Al realizar la pregunta 9 se obtuvo que el 71.4% de los encuestados esta
de acuerdo en que las escuelas privadas hacen mejor uso de la tecnologia educativa
que las escuelas publicas, mientras que el 28.6% esta totalmente de acuerdo. Estos
resultados indican que existe una vision comun de que las escuelas privadas cuentan
con mayores recursos para aprovechar la tecnologia en las aulas. Sin embargo, es
preocupante que un porcentaje importante de los encuestados (28.6%) esté
totalmente de acuerdo con esta afirmacion, lo que sugiere una brecha significativa
en el acceso a la tecnologia entre las escuelas publicas y privadas. Es importante
disminuir esta brecha para asegurar que todos los estudiantes tengan igualdad de

oportunidades en su educacion.



Pregunta 10: Las nuevas tecnologias avanzan cada dia ¢ Crees que afecta de

manera negativa a la educacion?

Tabla 14. - Pregunta 10

P10

Alternativas Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 2 14,2%
De acuerdo 5 42,9%
En desacuerdo 5 42,9%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 12 100%

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Graéfico 10. - Pregunta 10

Impacto de las nuevas tecnologias en la educacion.

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

En desacuerdo
@ totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Analisis: Respecto a la pregunta 10 los resultados de la encuesta muestran que hay
una divisién de opiniones sobre si las nuevas tecnologias tienen un impacto negativo
en la educacion, con un 42,9% de los encuestados en desacuerdo, un 42,9% de
acuerdo y un 14,3% totalmente de acuerdo. Esto sugiere que no hay consenso sobre
la percepcion de las tecnologias en la educacion, y hay una necesidad de explorar

las razones detrds de cada opinion. Ademas, estos resultados subrayan la



importancia de comprender como las tecnologias pueden ser utilizadas de manera
efectiva y positiva en la educacion, y como se pueden mitigar los efectos negativos
percibidos.

Pregunta 11: ;Tienes experiencia con el uso de programas (Word, PowerPoint,
Excel, etc.) y plataformas (canvas, slidshare, YouTube, etc.) para complementar

tus clases?

Tabla 15.- Pregunta 11

P11

Alternativas Frecuencia %

Totalmente de acuerdo 8 71,4%
De acuerdo 4 28,6%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 1 0%
Total 12 100%

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Grafico 11. - Pregunta 11

Capacitacion en el uso de estos recursos tecnoldgicos didacticos

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Del Pezo (2023).

Anélisis: La pregunta once afiade mas informacion sobre el nivel de conocimiento
que poseen los docentes de lainstitucion educativa, el 71,4% de los encuestados

estan completamente de acuerdo y el 28,6% estan de acuerdo en utilizar programas
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y plataformas tecnoldgicas para mejorar sus clases, lo cual indica una actitud cada
vez mas positiva y comprensiva del uso de la tecnologia en la educacién. Este
resultado es una noticia prometedora para la comunidad educativa, puesto que la
tecnologia puede ser una herramienta valiosa para hacer del aprendizaje una

experiencia mas enriquecedora.
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4.2.2. Discusion de las encuestas aplicadas a los docentes de educacion basica

La encuesta aplicada a los docentes de educacién basica proporciona una
vision general de la relacién entre el uso de la tecnologia y la educacion en la escuela
particular. Los resultados de la encuesta sugieren que la mayoria de los encuestados
considera importante el uso de recursos tecnoldgicos didécticos para mejorar la
ensefianza en las escuelas particulares. Ademas, la gran mayoria de los encuestados
se siente cdmodo utilizando la tecnologia en su vida diaria y ha utilizado programas
de procesamiento de texto. Un porcentaje significativo de los encuestados afirmé
que ha recibido capacitacion en el uso de recursos tecnoldgicos didacticos y que
ellos creen que las escuelas particulares deberian invertir recursos para la
adquisicion de tecnologias educativas.

Sin embargo, la encuesta también mostrd alguna preocupacién entre los
docentes sobre la efectividad de estas herramientas, como cuando el 57,1% afirmé
tener experiencias negativas al utilizar recursos tecnoldgicos en sus clases y el
28,6% esta totalmente de acuerdo con la afirmacién de que la falta de habilidades
tecnoldgicas de los docentes influye negativamente en el aprendizaje de los
estudiantes. Ademas, los resultados también indican una brecha significativa en el
acceso a la tecnologia entre las escuelas publicas y privadas.

En general, los resultados de la encuesta indican que los docentes de la
Escuela particular Hacia Nuevos Horizontes estan en un nivel bueno sobre
conociendo y manejo de tecnologia, y un nivel muy bajo de analfabetismo
tecnoldgico, sin embargo, queda mucho por hacer para asegurar una formacion en
tecnologia efectiva e igualitaria para todos los estudiantes. La tecnologia tiene el
potencial de transformar la educacion y mejorar la calidad de la ensefianza y, por lo
tanto, sigue siendo clave mejorar la capacitacion y formacion tecnoldgica de los

docentes.
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4.2.3 Discusion de las encuestas aplicadas a los estudiantes de séptimo afio de educacion basica

En primer lugar, la encuesta tuvo como objetivo evaluar el uso y acceso a la
tecnologia en el aula y su impacto en el aprendizaje de los estudiantes. Los
resultados demuestran que la mayoria de los estudiantes tienen acceso a dispositivos
tecnoldgicos y creen que estos recursos pueden mejorar su aprendizaje. Este hecho
pone de manifiesto la necesidad de una formacion adecuada de los docentes en el
uso de estas nuevas herramientas.

En segundo lugar, es importante comprender que el acceso equitativo a la
tecnologia es fundamental para un aprendizaje justo y exitoso. No solo el acceso a
la tecnologia debe ser considerado, sino que también la adecuada formacion y
capacitacion en su uso, para que todos los estudiantes puedan tener igualdad de
oportunidades para aprender con tecnologia.

En tercer lugar, es necesario destacar que la tecnologia puede ser una
herramienta poderosa, pero no puede ser vista como un sustituto de los métodos de
ensefianza tradicionales. Debe ser utilizada como una herramienta complementaria
para mejorar el aprendizaje y plantear nuevas estrategias educativas, pero no para
reemplazarlas por completo.

Por ultimo, la necesidad de seguir investigando y desarrollando nuevas
estrategias educativas para hacer frente a los desafios del analfabetismo tecnolégico
en la educacion es crucial. Esto incluye la identificacion de estrategias efectivas
para la formacion de los docentes en el uso de estas nuevas tecnologias, asi como la
consideracion activa del impacto de la tecnologia en la igualdad de oportunidades

para el aprendizaje en el aula.
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4.3. Ficha de observacién

FICHA DE OBSERVACION PARA ESTUDIANTES DE SEPTIMO GRADO
Objetivo: Obtener mediante la observacion de una clase presencial de cualquier

asignatura de la educacién baésica, la informacion necesaria que nos permita

evidenciar el manejo de los tics en una clase presencial en el grupo de estudiantes

de séptimo grado.

Tabla 16. - Guia de Observacion de séptimo "A"

FICHA DE OBSERVACION DE LA CLASE DE EDUCACION FISICA

Docente: Emilio Orrala Apolinario

N° de estudiantes: 32 estudiantes

Fecha: 3 de agosto

Cursoy paralelo: 7mo “A”

- A

CRITERIOS GENERALES Sl | vECES

NO

Los recursos tecnoldgicos utilizados en la clase son X
relevantes para el tema que se esta ensefiando.

Los estudiantes estan usando los recursos tecnolégicos X
de manera eficiente y efectiva para completar las
tareas asignadas y para apoyar su aprendizaje.

aula.

Los recursos tecnoldgicos estan siendo utilizados | X
para aumentar la interaccion de los estudiantes en el

Los estudiantes estan interesados y comprometidos X
con el uso de los recursos tecnologicos en la clase.

Los recursos tecnoldgicos estan siendo utilizados para X
aumentar la creatividad y la innovacion en el aula.

La tecnologia utilizada tiene una relacion adecuada X
con los objetivos de aprendizaje de la clase.

Los estudiantes tienen acceso facil a los recursos X
tecnoldgicos utilizados en la clase.

estudiantes y para el profesor.

Los recursos tecnoldgicos son faciles de usar para los X

necesidades especiales.

El uso de los recursos tecnoldgicos hace que Ia X
ensefianza sea mas accesible para los estudiantes con

10
autodirigido.

La tecnologia en el aula esta siendo utilizada para
involucrar a los estudiantes en un aprendizaje

11

Los recursos tecnologicos estan siendo utilizados de X
manera colaborativa por los estudiantes.

12

Maestros.

El uso de los recursos tecnoldgicos esta siendo| X
apoyado por la formacién y la capacitacion de los

13

Los recursos tecnologicos estan siendo utilizados para X
medir el progreso del aprendizaje de los estudiantes.

14

Los recursos tecnoldgicos estan siendo utilizados X
para mejorar la retroalimentacion tanto para los
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estudiantes como para el profesor.

El uso de los recursos tecnoldgicos estd siendo | X

15 evaluado regularmente.

Elaborado por: Del Pezo (2023).

4.3.1. Analisis y discusion de las fichas de observacion aplicadas a los
estudiantes de séptimo de educacion basica superior

Los datos observados en la ficha de observacion indican que el uso de los
recursos tecnoldgicos en el aula no es constante y varia. Aunque se estan utilizando
recursos tecnologicos relevantes al tema que se esta ensefiando, muchos estudiantes
no los estan utilizando de manera efectiva ni eficiente para completar las tareas
asignadas o para apoyar su aprendizaje. Ademas, el uso de los recursos tecnoldgicos
no siempre esta siendo aprovechado para aumentar la interaccion y el compromiso

de los estudiantes en el aula.

Se ha observado que los recursos tecnologicos no siempre estan siendo
utilizados para fomentar la creatividad y la innovacion en el aula, aunque estan
relacionados adecuadamente con los objetivos de aprendizaje. Aunque los
estudiantes tienen facil acceso a los recursos tecnoldgicos, estos no siempre son
faciles de usar ni para ellos ni para los profesores. EI uso de los recursos
tecnoldgicos esta haciendo que la ensefianza sea mas accesible para los estudiantes
con necesidades especiales y, aunque se utilizan de manera colaborativa en algunos

casos, esto no es siempre comun.

Finalmente, aunque los maestros reciben formacion y capacitacion para
apoyar el uso de los recursos tecnoldgicos, no siempre se esta utilizando para medir
el progreso del aprendizaje de los estudiantes 0 mejorar la retroalimentacion tanto

para ellos como para los profesores. Ademas, el uso de los recursos tecnoldgicos no
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se evalua regularmente. En términos generales, se necesita trabajar mas en el uso
adecuado de los recursos tecnoldgicos en el aula para aprovechar plenamente sus

beneficios y mejorar la calidad de la ensefianza.

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Los resultados de la investigacion sobre el analfabetismo tecnolégico
didactico en la Escuela Particular Hacia Nuevos Horizontes muestran que el nivel
de analfabetismo tecnoldgico de los docentes es bajo debido a que reciben
capacitaciones cuatro veces por periodo académico. Esto es muy importante porque
demuestra que la institucion se dedica a formar docentes habilidosos en el uso de la
tecnologia, lo que resulta en una educacion de alta calidad para los estudiantes.

Segun el primer objetivo especifico se pudo evidenciar que los recursos
digitales que favorecen a la docencia, los cuales fueron identificados con una
exhaustiva revision bibliografica, y de acuerdo con el resultado de las encuestas
realizadas a los docentes son el PowerPoint, Word, Excel, Plataformas en linea, digi
aula, YouTube y canvas, segun los maestros estos recursos tienen un impacto
positivo al incluirlas en sus clases

Segun el segundo objetivo especifico se pudo identificar que los recursos
tecnoldgicos mas utilizados por los docentes son Word, PowerPoint, Excel, Canvas
y entre otras aplicaciones educativas que se pueden descargar y utilizar en diferentes
dispositivos tecnologicos, ademas proyector y computadoras, segun los resultados
de la encuesta la mayoria de los docentes tiene experiencia manejando estos
recursos y la utilizan de manera efectiva.

Segun el tercer objetivo especifico los recursos digitales son de mucha
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importancia porque contribuyen a mejorar la calidad de la educacion, ya que ayudan
al mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje. Gracias a su rapidez y
facilidad de acceso a la informacion, estos recursos han demostrado ser
fundamentales para proporcionar una educacion de calidad. Ademas, los recursos
digitales instan a los estudiantes a involucrarse activamente en su propio
aprendizaje, lo que a su vez ayuda a fortalecer habilidades criticas y creativas
necesarias para enfrentar los desafios futuros. La personalizacion del aprendizaje
utilizando los recursos digitales permite a cada estudiante avanzar a su propio ritmo,
ahorrando tiempo y garantizando que aprenda lo que necesita de acuerdo con sus

habilidades e intereses.
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Recomendaciones

Las recomendaciones que surgieron de la aplicacion de los instrumentos
elaborados para esta investigacion en el contexto educativo son las siguientes:
Primero, capacitaciones en nuevas metodologias activas para la ensefianza que
empleen tecnologia dirigida a los docentes. Tales como un aula digital en donde el
estudiante pueda acceder a informacion valiosa y que se autorregule para aprender
mas, lo que les permitiria mejorar su ensefianza en el aula. Ademas, podra explorar
cdmo estas nuevas metodologias pueden mejorar la calidad de la educacion para los

estudiantes

Ademas, capacitaciones sobre el uso de la inteligencia artificial. En los
altimos afios, la inteligencia artificial se ha convertido en un material de apoyo tanto
para estudiantes como para profesionales, pero es importante que los docentes
conozcan como utilizarla a su favor. Las capacitaciones pueden ayudar a los
docentes a adquirir habilidades en el uso de la inteligencia artificial, lo que les
permitiria desarrollar estrategias pedagdgicas efectivas y adaptaciones a las
necesidades de sus estudiantes. Ademas, el conocimiento de la inteligencia artificial
también puede mejorar la calidad de la educacion para los estudiantes.

Se debe implementar plataformas digitales para la ensefianza de cada
asignatura y es importante que los docentes sean capacitados en su uso para
aprovechar al maximo las herramientas digitales disponibles. De esta forma, se
pueden utilizar estas plataformas no solo para complementar la ensefianza
tradicional, sino también como herramienta principal para el aprendizaje de los
estudiantes. La capacitacion docente es fundamental para lograr una educacion a
distancia efectiva y de calidad.

Finalmente es importante que se mejore el laboratorio de computacion
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adquiriendo mas equipos tecnologicos y actualizando aquellos que ya se encuentran
disponibles. De esta manera, los estudiantes podran hacer uso de tecnologia
moderna y herramientas actualizadas, lo que les permitira tener una experiencia mas
enriquecedora en su proceso de aprendizaje. Ademas, el equipo docente también
podra aprovechar estas mejoras para desarrollar nuevas estrategias pedagogicas que

incluyan el uso de estas herramientas tecnoldgicas.
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ANEXOS

ANEXO A: CERTIFICADO DE ANTIPLAGIO

En calidad de Tutor del Trabajo de integracion curricular, “EL ANALFABETISMO EN LOS
RECURSOS TECNOLOGICOS DIDACTICOS DE LA ESCUELA PARTICULAR HACIA
NUEVOS HORIZONTES”, elaborado por el estudiante DEL PEZO BACILIO JERRY
ENRIQUE de la CARRERA DE EDUCACION BASICA, de la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena , previo a la obtencion del Titulo de Licenciado en EDUCACION BASICA, me permito
declarar que una vez analizado en el sistema anti plagio COMPILATIO y de haber cumplido los
requerimientos exigidos, el trabajo ejecutado se encuentra con 5% de la valoracion permitida, por

consiguiente se procede a emitir el presente informe.

Adjunto reporte de similitud.

Atentamente
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JERRY DEL PEZO - copia.docx Fecha de depésito: 9/8/2023 Nidmero de caracteres: 83.898
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Tamafio del documento original: 902,33 kB

Ubicacion de las similitudes en el documento:
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Anexo B. - Entrevista a Directivo

ENTREVISTA AL DIRECTOR DE LA INSTITUCION
La presente entrevista se ha realizado con la finalidad de recabar informacién
significativa a la investigacion respecto al tema: “El analfabetismo tecnologico
didactico”, previo a obtener el titulo de Licencio en Ciencias de la Educacion.

Nombre del entrevistado: Edwin Tomala De La A
Nombre del entrevistador: Jerry Enrigque Del Pezo Bacilio

1. Desde su perspectiva, ¢Los docentes de la escuela aplican y utilizan
los recursos tecnoldgicos para la educacion?

2. Segun su opinidn, ¢Cual es el nivel actual de conocimiento en el uso de
herramientas tecnoldgicas por parte de los docentes?

3. Desde su perspectiva ¢ Considera que el analfabetismo tecnoldgico de
los docentes influye en la calidad de la educacion impartida?

4. En la institucién ¢Qué medidas se han implementado para fomentar el
uso de tecnologia en la educacion?

5. En lainstitucidon ¢ Cémo se aplica la igualdad de acceso a la
tecnologia por parte de los estudiantes?

6. Parausted, ¢ la escuela a futuro va a continuar implementando recursos
tecnoldgicos para mejorar la calidad educativa para los estudiantes?
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Anexo C. - Encuesta a Docentes

ENCUESTA
La presente encuesta estd dirigida a los docentes de Educacion basica, con la
finalidad de recabar informacion significativa a la investigacion con el tema “El
analfabetismo tecnologico didactico” en curso previo a la obtencion del titulo de
Licenciado en Educacion Bésica.
Nombre:

A continuacion, preguntas de la encuesta:

1. ¢Considera que los recursos tecnoldgicos didacticos son una herramienta
efectiva para mejorar la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes en la escuela
particular?

() Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo

() Endesacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

2. ¢Ha empleado recursos tecnoldgicos didacticos como parte del proceso
educativo durante las clases?

() Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo

() Endesacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

3. ¢Has recibido capacitacion en el uso de estos recursos tecnol6gicos
didacticos por parte de la escuela?

() Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo

() Endesacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

4. ¢Crees que la falta de acceso a recursos tecnolégicos didacticos limita el
aprendizaje de los estudiantes en la escuela particular?

() Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo

() Endesacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

5. ¢Consideras que en la escuela particular se deberia destinar recursos a
la adquisicion tecnologias educativas?

() Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo

() Endesacuerdo

() Totalmente en desacuerdo
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6. ¢Consideras que el analfabetismo tecnoldgico de los
docentes afecta elaprendizaje de los estudiantes?

() Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo

() Endesacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

7. ¢Has tenido experiencias negativas sl utilizar recursos
tecnoldgicos didacticos en tus clasess?

() Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo

() Endesacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

8. ¢Consideras que los recursos tecnologicos didacticos
pueden ayudar acerrar la brecha educativa entre distintos
estratos socioeconomicos en laescuela particular?

() Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo

() Endesacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

9. ¢Consideras que la escuela particular estd a la vanguardia
en el uso detecnologias educativas en comparacion con las
escuelas publicas?

() Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo

() Endesacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

10. Las nuevas tecnologias avanzan cada dia ¢Crees que
afecta de maneranegativa a la educacion?

() Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo

() Endesacuerdo

() Totalmente en desacuerdo
11. ¢ Tiene experiencia con el uso de programas (Word,
PowerPoint, Excel, etc.) y plataformas(canvas,
slidshare, YouTube, etc.) para complementar tus
clases?

) Totalmente de acuerdo

) De acuerdo

) En desacuerdo

) Totalmente en desacuerdo

AN NN N
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Anexo D. — Encuesta a estudiantes ]
ENCUESTA PARA ESTUDIANTES DE SEPTIMO GRADO DE EDUCACION BASICA DE LA

ESCUELA PARTICULAR “HACIA NUEVOS HORIZONTES”
1. ¢Tienes acceso a dispositivos tecnoldgicos para realizar tus tareas escolares?
Si ()
No( )
2. ¢Te sientes seguro al utilizar tecnologia en tus tareas escolares?
Si ()
No( )
3. ¢Consideras que la tecnologia puede mejorar tu aprendizaje?
Si ()
No ()

4. Crees que tus profesores utilizan adecuadamente la tecnologia en sus clases?

63



Anexo E. - Ficha de Observacion

FICHA DE OBSERVACION PARA ESTUDIANTES DE SEPTIMO GRADO

La presente ficha de observacion tiene como finalidad observar,

evidenciar y registrar acorde a las directrices planteadas una clase de

Educacion basica, de manera que sea posible recabar informacion

veridica y significativa para el desarrollo del trabajo de investigacion

previo a la obtencion del titulo de Licenciadoen Educacion Basica,

denominado El analfabetismo tecnologico didactico”.

FICHA DE OBSERVACION DE LA CLASE DE EDUCACION FISICA
Docente: Emilio Orrala Apolinario N° de estudiantes: 32 estudiantes
Fecha: 3 de agosto Cursoy paralelo: 7mo “A”

- A
CRITERIOS GENERALES Sl | veces | NO
1 Los recursos tecnoldgicos utilizados en la clase son
relevantes para el tema que se esta ensefiando.
5 Los estudiantes estan usando los recursos tecnolégicos
de manera eficiente y efectiva para completar las
tareas asignadas y para apoyar su aprendizaje.
3 Los recursos tecnoldgicos estan siendo utilizados
para aumentar la interaccion de los estudiantes en el
aula.
4 Los estudiantes estan interesados y comprometidos
con el uso de los recursos tecnologicos en la clase.
5 Los recursos tecnoldgicos estan siendo utilizados para
aumentar la creatividad y la innovacion en el aula.
6 La tecnologia utilizada tiene una relacion adecuada
con los objetivos de aprendizaje de la clase.

7 Los estudiantes tienen acceso facil a los recursos

tecnoldgicos utilizados en la clase.

8 Los recursos tecnoldgicos son faciles de usar para los

estudiantes y para el profesor.

9 El uso de los recursos tecnoldgicos hace que Ia

ensefianza sea mas accesible para los estudiantes con
necesidades especiales.

10 La tecnologia en el aula esta siendo utilizada para)

involucrar a los estudiantes en un aprendizaje
autodirigido.

11 Los recursos tecn_olégicos estan s?endo utilizados de

manera colaborativa por los estudiantes.

12 El uso de los recursos tecnolégicos_ egté siendo
apoyado por la formacién y la capacitacion de los
maestros.

13 Los recursos tecnoldgicos est_én_siendo utilizac_ios para|
medir el progreso del aprendizaje de los estudiantes.

14 Los recursos tecnolégic_os estér_l siendo utilizados
para mejorar la retroalimentacion tanto para los
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estudiantes como para el profesor.

15

El uso de los recursos tecnolégicos estd siendo

evaluado regularmente.
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Anexo F. - Entrevista a Directivo
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Anexo G. - Aplicacion de Encuestas

Anexo H. - Aplicacion de la ficha de Observacion
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