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EXPERIENCIA DE APOYO CON PADRES DE FAMILIA 

 

Autor: Ana María Cruz Cantos 

 

Tutor: Johanna Alcívar Ponce 

 

 

 
RESUMEN 

 
 

Ayudar a los niños a gestionar sus emociones, supone un auténtico desafío 

para los padres de familias, más aún después del acontecimiento 

pandémico causado por el COVID- 19, donde fue difícil canalizar sus 

sentimientos; de allí que, en la actualidad sea importante educar la 

inteligencia emocional, para que el infante aprenda a gestionar sus 

emociones y pueda expresarlas, logrando así manejarlas apropiadamente. 

La investigación tuvo como objetivo: Determinar la gestión de las 

emociones en los niños de segundo grado de EGB mediante la aplicación 

de una prueba para valorar el efecto de un programa de intervención a 

padres de familia. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, de alcance 

descriptivo y diseño no experimental con un tipo de muestreo no 

probabilístico por conveniencia. La población estuvo constituida por 37 

estudiantes, 19 niños y 18 niñas de edades comprendidas entre 6 a 7 años 

y sus representantes legales. La aplicación de test psicológicos a 

estudiantes y padres de familia previo y posterior al programa arrojó como 

resultado, un escaso nivel de inteligencia emocional, cambiando a 

moderado. Se concluye que, la experiencia de apoyo de los progenitores 

tiene efectos beneficiosos para sus hijos, por tanto, es adecuado iniciar la 

educación emocional en edades tempranas, pues el infante aprende en 

gran medida mediante la observación de sus cuidadores. 
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THE MANAGEMENT OF EMOTIONS IN CHILDREN OF THE SECOND YEAR OF BASIC 

GENERAL EDUCATION. A SUPPORTIVE EXPERIENCE WITH PARENTS 

 

Autor: Ana María Cruz Cantos 

 

Tutor: Johanna Alcívar Ponce 

 

 

 
ABSTRACT 

 

 

 

Helping children to manage their emotions is a real challenge for parents, even more so after 

the pandemic event caused by COVID-19, where it was difficult to channel their feelings; 

hence, it is currently important to educate emotional intelligence, so that the child learns to 

manage their emotions and can express them, thus managing them appropriately. The objective 

of the research was to determine the management of emotions in children in the second grade 

of EGB through the application of a test to evaluate the effect of an intervention program for 

parents. The study had a quantitative approach, descriptive scope and non-experimental design 

with a non-probabilistic sampling type by convenience. The population consisted of 37 

students, 19 boys and 18 girls aged 6 to 7 years and their legal representatives. The application 

of psychological tests to students and parents before and after the program resulted in a low 

level of emotional intelligence, changing to moderate. It is concluded that the experience of 

parental support has beneficial effects for their children, therefore, it is appropriate to start 

emotional education at an early age, since the infant learns to a great extent through the 

observation of their caregivers. 

 

 

 

Keywords: Emotion management, emotional intelligence, children, parents. 
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