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Resumen

El control interno de inventarios es indispensable para garantizar una gestion eficiente,
debido a que un inadecuado manejo propicia a sobreproduccion, desabastecimientos
y pérdidas por que la informacion contable es deficiente impactando negativamente el
desempefio operativo. La problematica del laboratorio es que realiza un registro de
forma empirica en el comienzo de un ciclo productivo, la falta de un sistema eficiente
ha generado insuficiencias operativas complicando saber la cantidad exacta de
productos almacenados. La investigacion busca analizar el control interno del
inventario en la produccién de larvas mediante el modelo del COSO I para la mejora
de procedimientos en el Laboratorio Larpen S.A., afo 2022. Se consider6 una
metodologia con enfoque mixto implicando la recoleccion de datos cualitativos
mediante una entrevista al gerente general y cuantitativos implementando el
Cuestionario de Evaluacion de Control Interno en bodega, ademas el alcance es de
tipo descriptivo con un disefio no experimental de caracter transversal utilizando
métodos de la investigacion como bibliografico, deductivo y analitico. Los resultados
evidencian fallas en el control del inventario por la ausencia de un departamento de
contabilidad, al no contar con un método de valoracion es imposible tener visibilidad
en tiempo real sobre las existencias, ya que, no se realizan revisiones periodicas.
Concluyendo que el analisis determinoé un nivel bajo de confianza y un nivel medio de
riesgos en el area de bodega porque no existen procesos para identificar eventos
internos o externos impidiendo la implementacion de acciones preventivas y
correctivas.

Palabras claves: control interno — inventario — COSO I — riesgos — procedimientos.
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EVALUATION OF INTERNAL CONTROL IN THE INVENTORY FOR
LARVA PRODUCTION AT THE LARPEN S.A. LABORATORY,
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AUTHOR:
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Abstract

The internal inventory control is essential to guarantee efficient management, because
inadequate management leads to overproduction, stockouts, and losses because
accounting information is deficient, negatively impacting operational performance.
The problem of the laboratory is that carrying out a record empirically at the beginning
of a production cycle, the lack of an efficient system has generated operational
insufficiencies, making it difficult to know the exact number of stored products. The
research seeks to analyze the internal control of the inventory in the production of
larvae using the COSO I model to improvement procedures at Larpen S.A. Laboratory,
year 2022. A methodology with a mixed approach was demonstrated involving the
collection of qualitative data through an interview to the general manager and
quantitative implementing the Internal Control Evaluation Questionnaire in the
winery; additionally, the scope is descriptive with a non-experimental design of a
transversal nature using research methods such as bibliographic, deductive, and
analytical. The results show failures in inventory control due to the absence of an
accounting department. Since there is no inventory valuation method, it is impossible
to have real-time visibility on stocks as periodic reviews that could prevent losses are
not carried out. In conclusion, the analysis determined a low level of confidence and
a medium level of risk in the area because there are no processes to identify internal
or external events preventing the implementation of preventive and corrective actions.

Keywords: internal control- inventory- COSO I- risk- procedures.
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Introduccion

En Ecuador durante los ultimos afios han surgido compaiiias de diversos
sectores entre ellas las dedicadas a la produccion y comercializacion de camardn, dado
al aumento de la rentabilidad del sector camaronero y en la carrera de incrementar las
ganancias muchas padecen de controles internos para el manejo de la informacion, ya
que, la mayoria de empresas solo nacen con el propdsito de obtener beneficios
econdmicos mediante actividades de compra y venta de bienes pero pocas logran ser
sustentables con el tiempo.

El control interno es esencial en el ambito empresarial, tal como lo menciona
Ferrer (2020), los sistemas de control interno de inventarios son parte importante
dentro de una empresa independientemente de la actividad que se dedique. Es asi como
las empresas de produccion y distribucion también deben mantener una gestion de los
inventarios que permita lograr un buen manejo de recursos, considerando factores
internos y externos que pueden llegar a afectar de manera directa a determinados

Pprocesos.

Por ello, implementar un adecuado control interno permite tener una vision en
tiempo real sobre las operaciones utilizando métodos y procedimientos, que a su vez
buscan proteger los activos ante posibles riesgos, garantizando la razonabilidad de los
registros contables y facilitar el logro de las metas y objetivos programados en la
empresa, independientemente de que el control se aplique al inventario de produccion
o de venta esto ayuda a evitar sobreproduccion, deficiencias o compras excesivas que
ocasiona una mala inversion afectando la eficacia, el desempeno y la rentabilidad. De
no implementar control las empresas estdn expuestas a robos y pérdidas de bienes

porque se presentan falencias en su informacion contable.

Isaza (2018), relata que un sistema de control interno compete a una
interdependencia que existe entre todos los componentes de una empresa. El control
interno es sobre parametros, estandares y/o controles que debe incluir una empresa en

los procesos para prevenir errores y alcanzar condiciones de calidad, costos y cantidad.

Por su parte, Mendoza et al., (2018) describe que las funciones de control
interno es proteger los recursos de la organizacién buscando una buena administracion
ante los posibles riesgos presentes, también involucra la recopilacion y andlisis de

informacion relacionada con las operaciones financieras, econémicas y otros aspectos
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claves. También son importantes para garantizar el cumplimiento de las leyes y
regulaciones aplicables a la organizacion, siendo esencial para evitar sanciones legales

y mantener una reputacion sélida.

Finalmente, el presente trabajo investigativo denominado “Evaluacion de
control interno en el inventario de la produccion de larvas del Laboratorio Larpen S.A.
Comuna Monteverde, Afio 2022.”, tiene como proposito examinar los procedimientos
del control interno de inventario dentro del proceso productivo con el fin de dar a

conocer las imprecisiones en el registro del inventario.
Planteamiento del problema

Como menciona Alarcon (2022) en Peru se desconoce si se han implementado
sistemas de control interno ya sea basado en el modelo COSO 2013 o COSO ERM
2017 porque no existen datos que permita corroborar si en las empresas actualmente
en funcionamiento emplean algin modelo, aunque existe un marco normativo que

obliga a las empresas a implementar el modelo COSO ERM 2017.

Asi mismo, las autoras Vega y Nieves (2016) diagnosticaron que las empresas
cubanas presentan varias debilidades correspondientes a un limitado conocimiento en
lo a procedimientos de control pues no comprenden en su totalidad la ejecucion de un
sistema de control interno, siendo un error regular que se observa en muchas empresas
las cuales estan propensas a cometer errores en la aplicacion de procedimientos lo que

conlleva a un sistema de control ineficaz.

En el Ecuador, la comercializacidon de camaron blanco se ha intensificado
gracias a los avances tecnologicos. No obstante, en la busqueda por incrementar
volumenes de produccion las empresas han omitido el hecho de implementar procesos
de control interno en sus actividades. Eras y Melean (2021) mencionan que la
estimacion de esta actividad vigente en Ecuador es aproximadamente de 2.000
empresas que estan dedicadas a este rubro, por eso es urgente que las empresas
establezcan mecanismos solidos porque la falta de supervisiones, politicas y

procedimientos ponen en riesgo su permanencia en el mercado.

Asi mismo, Baque y Mero (2022), mencionan que los laboratorios de
produccion y comercializaciéon de camarén ubicados en la provincia de Manabi

necesitan emplear controles internos en la produccion que les permita conocer su
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situacion real, y es alli donde radica la gran importancia de tener una planificacion
capaz de verificar el cumplimiento de los controles para medir la eficiencia y eficacia
centralizandose en las actividades basicas que se realizan normalmente, puesto que

dependen de ellos mismos permanecer o no en el mercado.

Conforme al autor Gonzabay (2023) detalla que en la actualidad dentro la
provincia de Santa Elena, solo ciertas pequenias y medianas empresas disponen de un
control interno efectivo en el dmbito de la produccién, de hecho es notable en las
empresas familiares son las que a menudo carecen de una estructura organizativa
adecuada, ademas, que no llegan a gestionar eficientemente la asignacion de costos en
la produccion de larvas lo que resulta a un precio de venta que no se ajusta al mercado
y de cierta forma el control interno ayuda con una correcta evaluacion y supervision

en el cumplimiento de los objetivos propuestos por la empresa.

José Antonio Camposano, presidente ejecutivo de la Camara Nacional de
Acuicultura, inform¢ en la revista cientifica Panorama Acuicola (2023) que existi6é un
aumento del 24% en el valor de la produccion de camaron ecuatoriano respecto a los
costos de 2021. Asi mismo, menciono que los costos se han visto afectados por el
aumento de los precios mundiales de la materia prima, por esto se incremento el valor
del balanceado que es el producto mas importante para las empresas productoras de
camar6on representando el 55,2% del costo total de produccion, generando serios
problemas a PYMES relacionadas con el sector acuicola de la provincia de Santa
Elena, en donde ciertos negocios se obligaron a detener su produccidon y a otros

desestabilizarse econdmicamente.

El Laboratorio de larvas “Larpen S.A.” ubicado en el Comuna Monteverde de
la provincia de Santa Elena se dedica a la produccion y comercializacion de camardn
blanco. La produccion comienza cuando los operarios ingresan al laboratorio para
preparar la siembra usualmente son 4 dias, el dia 5 realizan la siembra de larvas en el
estadio Nauplio, del dia 6 al 8 se encuentran en el estadio Zoea. Asi mismo, del dia 9
al 11 las larvas de camaron se encuentran en el estadio de Mysis, en el dia 12 estan en
el Ultimo estadio postlarva o representado como PL finalmente del dia 21 al 30 se
vende el camardn dependiendo de la decision del duefio sobre cuando disponerlo para

la venta.
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El laboratorio enfrenta problemas de control en el inventario que se utiliza en
la produccion, detallandose a continuacion: llevan un registro empirico realizado
unicamente al comienzo de cada ciclo productivo, pero solo en cuadernos y
ocasionalmente en Word. La falta de un sistema eficiente ha generado insuficiencias
operativas dificultando conocer el stock exacto en bodega lo que conlleva al riesgo de
comprar productos en exceso sin considerar lo previamente adquirido o a su vez sin
tener certeza sobre qué productos faltan, resultando en pérdidas econdmicas y
decisiones de inversion no Optimas. Ademas, carece de un contador dentro de su
estructura organizacional siendo evidente que la falta de un profesional compromete

la integridad y confiabilidad de los registros contables.

Formulacion y sistematizacion del problema

En este contexto, se genera la siguiente interrogante para el presente trabajo de
investigacion (Como el control interno del inventario en la produccion de larvas
mejora los procedimientos del Laboratorio “Larpen S.A.”, afio 20227

En el presente trabajo de investigacion, se plantean las siguientes
interrogantes: ;Como es actualmente la gestion de inventarios en la produccion de
larvas del Laboratorio “Larpen S.A.”? ;Cuales son los problemas que surgen al no
aplicar procesos de control interno en el inventario de la produccion de larvas del
Laboratorio “Larpen S.A.”? ;Como el modelo “COSO I” fortalece el control interno

del inventario en la produccidn de larvas en el Laboratorio “Larpen S.A.”?

Objetivo General
Analizar el control interno del inventario en la produccion de larvas mediante
el modelo de “COSO I” para la mejora de procedimientos en el Laboratorio “Larpen

S.A.”, afio 2022

Objetivos especificos

Determinar como es la gestion de inventarios en la produccion de larvas del
Laboratorio “Larpen S.A.”

Identificar los problemas que surgen al no aplicar los procesos de control

interno en el inventario para la produccion de larvas del Laboratorio “Larpen S.A.”
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Demostrar como el modelo “COSO I” fortalece el control interno del
inventario en la produccion de larvas mediante un andlisis de procesos en el

Laboratorio “Larpen S.A.”

Justificacion Teorica

La presente investigacion se respalddo mediante informacion procedente de la
revision bibliografica. Esta se bas6 y fundamento en la consulta de libros, tesis,
articulos cientificos y sitios web de varios autores reconocidos de acuerdo al tema,
tanto a nivel nacional e internacional por esta razén se ha podido sustentar la teoria

conceptual del trabajo.

Justificacion Practica

Asi mismo, para la justificacion practica se determind la gestion de inventarios
en la produccién de larvas de “Larpen S.A.” identificando problemas por la falta de
control interno en este proceso y se demostré como el modelo “COSO I” fortalece
dicho control al implementar un andlisis de procesos en la compaiiia. Finalmente, el
estudio plantea obtener conclusiones y recomendaciones brindando soluciones
factibles, y que puedan ser considerados por las autoridades en su afan de alcanzar los

objetivos empresariales.
Mapeo

Capitulo I: Contiene informacion teorica investigativa mediante la revision

literaria, bases legales y marco conceptual con respeto al caso de estudio.

Capitulo II: Se mencionard y detallard el marco logico, donde se muestra el
tipo de investigacion que se realizara, el enfoque y el instrumento que se utiliz6 para

la recoleccion de informacion.

Capitulo III: Resultados y discusion, se desarrollara el analisis de datos, que se
obtienen a través de instrumentos de investigacion que permitiran el desarrollo del

trabajo de integracion curricular.

Finalmente se describira las recomendaciones y conclusiones que se

argumentan de acuerdo al resultado de la investigacion.
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Capitulo I Marco Referencial
Revision de la literatura

Por su parte, Roque y Tejeda (2022) en el trabajo investigativo Disefio de un
Manual de Control Interno para la cuenta de inventarios de la empresa “Semillas
Acuaticas S.A.” ubicada en el Municipio de Viejo- Chinandega, afio 2021 determind
como principal problema la falta de procedimientos escritos para el control interno lo
que conlleva a un desconocimiento por los integrantes de la empresa, ocasionando
errores y fraudes en el area de inventario que trae consecuencias como pérdidas
economicas. El objetivo fue disefiar un manual con el fin de mejorar las operaciones
corrigiendo las debilidades presentes. La investigacion tiene un enfoque cuantitativo,
no experimental, con un alcance de estudio exploratorio y descriptivo de corte
transversal, que se realizo en un periodo de tiempo comprendido de Noviembre de
2019 a Marzo de 2020, la recoleccion de informacion se llevo a cabo con la técnica de
la entrevista el cual consta de 26 preguntas abiertas al gerente y 20 al encargado del
area de compras, también la técnica del cuestionario partiendo de los 5 componentes
de control interno para el area de bodega y observacion directa donde se tomo notas
de las practicas que se realizan. Como resultado principal fue la elaboracion del
manual de control interno contable para la cuenta inventario con el objetivo de
fortalecer los procesos y operaciones que permitan a la empresa alcanzar sus objetivos.

Alarcon (2022) en la investigacion denominada Control interno de los
inventarios y su relacion con los costos en una empresa industrial Cercado Lima, 2021
menciono que han tenido problemas con el control interno de la empresa, ya que la
parte operativa es demasiado ineficiente y como consecuencias se ha visto
incrementado en los costos por el motivo que no hay control en los ingresos y salidas
de los inventarios, tampoco existe una asignacion de actividades por que los
colaboradores se encargan de varios procesos. Su objetivo fue determinar las
incidencias en relacidn al control interno de sus inventarios y costos de la empresa, la
cual se aplico un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental y corte transversal,
se usod la técnica de cuestionario para la obtencion de datos cuantitativos a 10
trabajadores y 10 personas universitarias cursando el décimo ciclo de la carrera de

contabilidad y finanzas. Como resultado recomendaron elaborar un plan estratégico
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de controles internos direccionado a los inventarios para poder minimizar los riesgos
existentes.

Dedios (2023) indico en su tesis denominada Los mecanismos de control
interno en el area de almacén de las pequefias empresas comercializadoras de
productos hidrobiologicos. Caso Pesquera “Jehova Bendice”, afio 2021, que el
almacén donde se encuentran las existencias es manejado por personas ajenas a esta
area, en varias ocasiones el inventario es manejado por un trabajador diferente en cada
corrida y hasta por la misma propietaria, ademas, la empresa no mantiene un formato
sobre el control del inventario e incluso no se registran los productos. El objetivo
principal fue determinar y describir los procedimientos de control interno en el area
de almacenamiento de inventario. La metodologia que se utilizé fue de tipo descriptivo
porque se menciond lo mas relevante del estudio, no experimental porque no se
modificé las evidencias y bibliografica — documental, se aplico la de técnica de
encuesta consta de 10 preguntas cerradas destinada a recoger, procesar y analizar datos
en relacion con los objetivos, también la técnica de entrevista que fue aplicado al
representante de la empresa comercial y observacion directa. El resultado principal de
la investigacion fue la aplicacion de un control de existencias utilizando tarjetas
Kérdex con la finalidad de ratificar las entradas y salidas de los insumos, dado que
ayudan a tener procedimientos sistematicos de orden, control e ingreso de mercaderia,
sin embargo, es necesario destacar que debe haber un personal calificado y capacitado
para una mayor eficiencia en esta area.

Yumiseba (2019) en su tesis denominada Control de procesos de produccion
de la compaiiia de criaderos de larva de camaron en el canton Palmar periodo 2017,
revela que presenta problemas en el control interno, los productos requeridos para la
produccion se lleva de manera empirica, no posee un departamento contable
estructurado, sin normas, sin politicas, sin reglamentos implementados, ademas las
cuentas por cobrar se recuperan de abono en abono lo que implica un problema para
sus finanzas adicionalmente el inventario no cuenta con una codificacién de control.
El objetivo general fue disefiar un manual para la produccidon que optimice los recursos
de la empresa camaronera. El estudio realizado tuvo un enfoque cualitativo y
cuantitativo se obtuvo informacién a través del personal que labora en la empresa en
areas administrativas, se utilizd la metodologia investigativa, documental y la de

campo con un disefio no experimental de cardcter transversal, se utilizo la técnica de
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observacion directa, encuesta a los empleados de la empresa y entrevista aplicado al
gerente general, como resultado se propuso un disefio de un Manual de Control de
Procesos empleando politicas y procedimientos que ayuden a mejorar funciones
personales en el area de produccidn para evitar errores y falencias existentes en los
procesos fortaleciendo la eficacia de la entidad.

Moreta (2023) destacod en el trabajo investigativo Procesos para mejorar el
control interno de inventarios de la empresa “Camartent S.A.” 2023. Se diagnostico
un problema sobre la situacion del area del inventario, la compafiia no tiene un sistema
efectivo porque contiene informes con novedades, las causas son; un manejo
incorrecto de inventarios, problemas de informacion en Excel en comparacion con el
inventario fisico, descuadres de inventarios, pérdidas de inventarios. El objetivo
principal es plantear y formular el proceso de control de inventarios con relacion al
registro de cada etapa minimizando pérdidas por faltante de inventario. La
metodologia de la investigacion es la siguiente; enfoque mixto con un disefio no
experimental, investigacion descriptiva y exploratoria con corte transversal la
obtencion de informacion fue con la técnica encuesta con preguntas cerradas de opcion
multiple dirigida al personal. Los principales resultados obtenidos en la evaluacion de
los procedimientos de control interno mediante el “COSQO” en el rubro de inventarios,
se obtuvo que no llevan un correcto manejo de inventarios se recomendd a
implementar un Manual de Control interno en la empresa “Camartent S.A.” en funcién
a los registros en cada etapa de adquisicion de productos con el fin de tener
informacion real del stock.

Vera (2020) establecio en su trabajo investigativo Analisis de los procesos
operativos de bodega e inventario en la empresa de Pescados, Camarones y Mariscos
“DOCAPES S.A.” Afio 2020. La investigacion se tratdé de un analisis en el inventario
de la empresa, el problema que se detectd fue el desconocimiento de control de los
inventarios en bodega, el cual genera un retraso en la entrega de los insumos y
materiales en cada etapa de produccion ocasionando un nivel bajo en la productividad.
El trabajo de investigacion tuvo como finalidad obtener una mayor agilidad, rapidez,
seguridad en el manejo de las actividades de la empresa. La investigacion fue
exploratoria con un enfoque cuantitativo y cualitativo, con una modalidad de
investigacion de campo, bibliografica o documental, técnicas de investigacion

cualitativas como la observacion y técnicas cuantitativas como la encuesta con una
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muestra no probabilistica. En conclusion, actualizar el sistema de gestion en
inventarios que la empresa ya implementa permitira a la ayuda de toma de decisiones

adecuadas en la parte administrativa y en el area de produccion.
Desarrollo de teorias y conceptos
Control Interno de Inventario

El control interno de inventario es un proceso disefiado para proporcionar
seguridad en la cuenta de inventarios, tal como lo establece Estupifian (2015), con el
unico objetivo que la empresa logre alcanzar sus metas, que incluyen la eficacia y
eficiencia de las operaciones para mantener esa confiabilidad en la informacion de los
estados financieros.

La gestion de inventarios es la coordinacion entre la ubicacion fisica como el
registro adecuado de los productos disponibles en stock. Meana (2017) menciona que
la estrategia se lleva a cabo con el fin de obtener ventajas competitivas sostenibles,
teniendo como resultado un éxito en los cambios que experimentan ademas que son
acciones determinadas por politicas y procedimientos para el rapido cambio y
evolucion tecnologica.

Los procesos de control interno, como menciona Huiman (2022) se refieren a
las politicas, procedimientos y practicas que una organizaciéon implementa para
garantizar que sus operaciones sean efectivas, eficientes y cumplan con los objetivos
establecidos.

Pelayo y Veldzquez (2018) desde la década de 1990 luego de la publicacion
del marco “COSO” en Estados Unidos que incluye un nuevo enfoque de calidad, el
control interno ha cobrado mucha importancia debido a la aparicion de muchos
problemas, entre ellos:

e Falta de transparencia
e Mal uso de recursos
e Fraude
e Incumplimiento de politicas, normas y procedimientos.
El objetivo principal del marco “COSO” es integrar diversos conceptos de

control interno en un marco conceptual para identificar componentes de control.
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Tipos de control interno.

Coopers (1997) identifica tres tipos de control interno que las empresas utilizan
para ayudar a prevenir, detectar y corregir errores, al igual que también necesita saber
que tipo de controles son mejores con el fin de salvarguardar sus activos, administrar
sus recursos, proporcionar seguridad en datos contables y cumplir la normativa.

Se argumenta que estos métodos de supervision estdn dirigidos hacia la
optimizacion de las operaciones, tal como se subraya en las palabras de Villarroel
(2022) las organizaciones deben contar con un sistema de control que sea efectivo al

corregir errores y asegurarse que los objetivos planteados sean cumplidos.
Control preventivo.

Disefiado para prevenir errores o fraudes en una organizacion, es decir, actuar
en el momento antes que surjan problemas. Sin embargo, Serrano et al., (2017) relata
que el control preventivo no puede limitarse a la evaluacioén de una sola area, en dicha
prevencion se debe tener en cuenta todos los departamentos involucrados en las

operaciones diarias.
Control de deteccion.

Calle et al., (2020) El control de detencioén ayuda a detectar riesgos, errores,
omisiones o acciones que podrian poner en peligro a cualquier organizacion.
Complementan el control interno preventivo, es decir, ven lo que no se detectd en la

primera evaluacion.
Control correctivo.

Este tipo de control determina soluciones adecuadas a los problemas y
situaciones que surgen y fallan. Ademads, Serrano et al., (2017) menciona que a partir
de los problemas encontrados deben proponerse nuevas medidas para evitar que esto

nuevamente ocurra en el futuro.
Gestion de inventarios.

Coto (2022) menciona que la gestion de inventarios es aquel proceso de
administrar y controlar los productos y materiales que una empresa tiene disponible
para la venta o para las operaciones. El objetivo es mantener la cantidad optima de

inventarios que permita evitar faltantes al igual que exceso de inventario.
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Es la capacidad y organizacion para controlar las cantidades fisicas e
informaticas de cualquier producto en un momento dado. Arenal (2020) enfatiza que
el correcto método de gestion de inventario, es aquel que regula el flujo preciso entre
entradas y salidas, equilibrando los niveles de pedidos con la demanda, sin crear
brechas. Por lo tanto, una adecuada gestion del inventario seré la forma de garantizar
la entrega oportuna del producto manteniendo el umbral de costos 6ptimo para la

empresa.
Adgquisicion de inventarios.

La adquisicion de inventarios segun Moreta (2023) menciona que es el proceso
de compra y obtencion de bienes que una empresa almacena con el proposito de vender

o utilizarlas en el proceso de produccion.

Almacenamiento de inventarios.

Moreta (2023) también menciona que el almacenamiento de inventarios es el
proceso de guardar y gestionar los productos que una empresa ha adquirido con el
proposito de venta o uso. Este proceso implica la ubicacion y organizacion de los
productos en un lugar asignado, como un almacén o depdsito de manera que estén

disponibles cuando lo necesiten.

Perdida por deterioro u obsolescencia de inventarios.

Meana (2017) relata que la perdida por deterioro en inventarios se refiere a la
disminucion de valor en los productos almacenados debido a dafios, obsolescencia,
vencimiento que afectan la calidad del producto. Pueden surgir por diversas
situaciones, al mantener un registro actualizado de las existencias, se reduce el riesgo
de pérdidas debido al vencimiento de productos perecederos o la obsolescencia de

productos no vendidos.

Procesos de control.

Los procesos de control son un conjunto de acciones y medidas que se toman
para supervisar, regular y ajustar las operaciones de una organizacion. Como
mencionan Ascencio y Yumicasa (2023) la ejecuciéon de un proceso de control
adecuado radica en la buisqueda de ventajas significativas que incluyen reduccion de

costos y mitigacion de riesgos que pueda presentarse.
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Politicas de cumplimiento.

Las politicas de cumplimiento como menciona Estupifian (2015) son las que
orientan al cumplimiento de leyes y reglamentos, asi mismo involucra a las politicas
establecidas por la administracion de la entidad para supervisar y gestionar su
inventario de manera eficiente. Algunas politicas de cumplimiento que se debe

implementar en el control de inventario se incluyen:

e Politicas de produccion
e Normas Internacionales de Contabilidad — NIC 2 Inventarios
e Normas Internacionales de Informacion Financiera para PYMES -

Seccidn 13 Inventarios

Meétodos de valoracion de inventarios.

Por su parte, Chamorro y Andrade (2023) hacen referencia a las Normas
Internacionales de Contabilidad especificamente en la NIC 2, que puntualiza dos

métodos aplicables al control de inventario.

El Método Primero en Entrar Primero en Salir (PEPS) se enfatiza que los
productos que son adquiridos antes seran vendidos o utilizados en primer lugar y los
productos que se adquieren ultimos seran vendidos o utilizados al final. Por lo
consiguiente, el Método Promedio Ponderado donde el costo de cada articulo se
determina con base en el costo promedio de los bienes obtenidos al inicio del periodo

con el costo de los productos adquiridos en el periodo actual.

Niveles de riesgos.

Tumbaco (2023) menciona que existe un riesgo en cualquier situacion donde
se desconoce o0 no se sabe exactamente qué sucedera en corto o largo plazo, lo cual es
una incertidumbre para las organizaciones que realizan una actividad econémica cuyo
rumbo es obtener ganancias, a través de inversiones que necesitan desarrollar planes
de mitigacion de riesgos y que no causarian grandes pérdidas. Los tres niveles de

riesgos son:

e Riesgo de deteccion
e Riesgo inherente

e Riesgo de control
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COSO 1

“COSO” Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway),
es una entidad que se dedica a proporcionar orientacion y marcos de referencia para el
control interno, la gestion de riesgos y la gobernanza. Fue creada en los Estados
Unidos en 1985 en respuesta a un aumento en los escandalos financieros y fraudes
corporativos, con el objetivo de mejorar la calidad de los informes financieros y
fortalecer los controles internos en las organizaciones. Asi mismo, Mantilla (2013)
sintetiza que el marco “COSO” se ha utilizado en todo el mundo para mejorar la
eficacia de los procesos de control y la gestion de riesgos.

Segun establece Villarroel y Altamirano (2022) “COSO” es definido como el
proceso que forma parte de otros sistemas y procesos de la empresa, los principales
objetivos es mejorar la agilidad en la gestion de riesgos, mayor confianza en la
eliminacion de riesgos y logro de objetivos, ademas, mayor claridad en la informacion

y comunicacion.

Ambiente de control.

Segin menciona Baque y Mero (2022) El ambiente de control es el principal
componente del control interno, ademas de coordinar las funciones, cumplimientos y
ética moral proporciona estructura y disciplina administrativa, como la asignacion de
responsabilidades, con el tUnico fin de mejorar el trabajo en equipo y el

comportamiento del personal

Evaluacion de riesgo.

Baque y Mero (2022) mencionan que se refiere al proceso de identificar,
analizar y evaluar los riesgos que una organizacion enfrenta en relaciéon con sus
operaciones, activos, procesos, sistemas, con el objetivo de mantener controles
efectivos para mitigar riesgos, el riesgo no se reduce a cero, por lo tanto, podemos
emplear métodos para que disminuya:

* Identificar riesgos

* Valorar los riesgos.

* Tener como prioridad la administracion de los riesgos para minimizarlos.

* Identifica y evalua cambios que afecten significativamente el control interno,

estos pueden ser; factores internos o externos que generan riesgos.
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* Identifican y analizan los riesgos que paralizan el logro de los objetivos de la
empresa. La empresa u organizacion siempre debe considerar una probabilidad

de fraude.

Actividades de control.

Gonzabay (2023) Este componente verifica las acciones que se emplean para
ayudar o controlar los riesgos y asi alcanzar los objetivos. Se deben presentar en todo
el proceso administrativo de la empresa, en todos los niveles y en sus funciones,
Establecen procedimientos para autorizar, aprobar transacciones asegurando que las
personas apropiadas tengan la capacidad de tomar decisiones importantes y gastar

recursos de la organizacion.

Informacion y comunicacion.

Quinalisa et al., (2018) Las organizaciones recopilan informacion de fraudes y
se establece unos procesos de comunicacion, ademas esta informacion debe ser
oportuna y confiable, teniendo relacion con las actividades y condiciones necesaria

para la toma de decisiones.

Monitoreo y supervision.

Las organizaciones seleccionan, desarrollan y realizan revisiones
continuamente con el fin de determinar que los cinco principios de gestion se aplican
y funcionan. Por ello, Quinalisa et al., (2018) menciona que el componente monitoreo
y comunicacién comunica fallas en los programas de gestion a la gerencia, junta

directiva y otras gerencias de correccion.
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Fundamentos Legales
Constitucion de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) establece en la seccion
tercera. Art.212.- Seran funciones de la Contraloria General del Estado, ademas de

las que determine la ley.

1. Dirigir el sistema de control administrativo que se compone de
auditoria interna, auditoria externa y del control interno de las
entidades del sector publico y de las entidades privadas que dispongan
de recursos publicos.

2. Determinar responsabilidades administrativas y civiles culposas e
indicios de responsabilidad penal, relacionadas con los aspectos sujetos
a su control, sin perjuicio de las funciones que en esta materia sean
propias de la Fiscalia General del Estado.

3. Expedir la normativa para el cumplimiento de sus funciones.

4. Asesorar a los organos y entidades del Estado cuando se le solicite.

(p-37)

Reglamento a la Ley de Pesca y Desarrollo Pesquero

Segun lo establece el Reglamento a la Ley de Pesca y Desarrollo Pesquero

(2016), requisitos respecto a los laboratorios de camaron.

Art. 41.- Las empresas camaroneras deberan disponer de flota o instalaciones
industriales que permitan productos por lo menos 250 toneladas métricas al

aflo como productos elaborados.

Las empresas camaroneras dedicadas al cultivo, deberan disponer de
instalaciones industriales con una produccién no menor a 50 toneladas

métricas anuales de productos elaborados:

a) Disponer de medios idoneos de comercializacion intenta;

b) Tener inversiones o activos totales, excluida la flota, por un
valor minimo que deberd ser peridodicamente fijado o regulado
por el Consejo Nacional de Desarrollo Pesquero, de acuerdo a

las fluctuaciones de precios del mercado internacional. (p. 9)
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Norma Internacional de Contabilidad

Segun lo establece la Norma Internacional de Contabilidad, NIC 2 (2003)

utilizarla permite mejorar el tratamiento contable de inventarios.

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de los
inventarios. Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es la
cantidad de costo que debe reconocerse como un activo, para que sea diferido
hasta que los ingresos correspondientes sean reconocidos. Esta Norma
suministra una guia practica para la determinacion de ese costo, asi como para
el subsiguiente reconocimiento como un gasto del periodo, incluyendo también
cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al valor neto realizable.
También suministra directrices sobre las formulas del costo que se usan para

atribuir costos a los inventarios
Inventarios son activos:

a) poseidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion;
b) en proceso de produccion con vistas a esa venta; o
c) en forma de materiales o suministros que seran consumidos en

el proceso de produccion o en la prestacion de servicios.

Parrafo 25.- El costo de los inventarios, distintos de los tratados en el
parrafo 23, se asignara utilizando los métodos de primera entrada primera
salida (the first-in, first-out, FIFO, por sus siglas en inglés) o costo promedio
ponderado. Una entidad utilizard la misma férmula de costo para todos los
inventarios que tengan una naturaleza y uso similares. Para los inventarios con
una naturaleza o uso diferente, puede estar justificada la utilizacion de
formulas de costo distintas.

Parrafo 28.- El costo de los inventarios puede no ser recuperable en
caso de que los mismos estén dafnados, si han devenido parcial o totalmente
obsoletos, o bien si sus precios de mercado han caido. Asimismo, el costo de
los inventarios puede no ser recuperable si los costos estimados para su
terminacion o su venta han aumentado. La practica de rebajar el saldo, hasta

que el costo sea igual al valor neto realizable, es coherente con el punto de
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vista seguin el cual los activos no deben registrarse en libros por encima de los
importes que se espera obtener a través de su venta o uso.

Parrafo 32.- No se rebajaran las materias primas y otros suministros,
mantenidos para su uso en la produccion de inventarios, para situar su importe
en libros por debajo del costo, siempre que se espere que los productos
terminados a los que se incorporen sean vendidos al costo o por encima del
mismo. Sin embargo, cuando una reduccion en el precio de las materias primas
indique que el costo de los productos terminados excedera a su valor neto
realizable, se rebajara su importe en libros hasta cubrir esa diferencia. En estas
circunstancias, el costo de reposicion de las materias primas puede ser la mejor

medida disponible de su valor neto realizable. (pp. 6,9-10)
Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pymes

Segin lo establece, International Accounting Standards Committee
Foundation las NIIF para Pymes (2016), parrafo 1.2 las pequefias y medianas

entidades son entidades que:

a) no tienen obligacion publica de rendir cuentas, y

b) publican estados financieros con proposito de informacion general para
usuarios externos. Son ejemplos de usuarios externos los propietarios
que no estan implicados en la gestion del negocio, los acreedores

actuales o potenciales y las agencias de calificacion crediticia

De la misma manera, las NIIF para Pymes- seccion 13, su enfoque es mas clara
en el tratamiento contable de inventario y los procedimientos del registro de
inventarios de con las fechas determinadas, existen algunos aspectos que se detallan

continuacion.

Parrafo 13.1 Esta seccion establece los principios para el reconocimiento y

medicion de los inventarios. Inventarios son activos:

a) mantenidos para la venta en el curso normal de las operaciones;
b) en proceso de produccion con vistas a esa venta; o
¢) en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el

proceso de produccion, o en la prestacion de servicios
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Parrafo 13.4 medicion de los inventarios. Una entidad medira los
inventarios al importe menor entre el costo y el precio de venta estimado menos

los costos de terminacion y venta.

Parrafo 13.19 deterioro del valor de los inventarios. Los parrafos 27.2
a 27.4 requieren que una entidad evalue al final de cada periodo sobre el que
se informa si los inventarios estan deteriorados, es decir, si el importe en libros
no es totalmente recuperable (por ejemplo, por dafios, obsolescencia o precios
de venta decrecientes). Si una partida (o grupos de partidas) de inventario esta
deteriorada esos parrafos requieren que la entidad mida el inventario a su
precio de venta menos los costos de terminacion y venta que reconozca una
pérdida por deterioro de valor. Los mencionados parrafos requieren también,

en algunas circunstancias, la reversion del deterioro anterior.

Las NIIF para Pymes nacen a raiz de ajuste y modificacion que ayudan a
reflejar de una manera concisa la informacion financiera. Por ello, el aplicativo de las
NIIF para Pymes representa mas del 60% de distribucion empresas de todo el pais.

(pp- 14,81,84)



32

Capitulo I1. Metodologia

Diseiio de Investigacion

Se considerd conveniente utilizar un enfoque mixto que implica recolectar
datos tanto cualitativos y cuantitativos para lograr un mayor entendimiento de la
variable de estudio, el enfoque cualitativo que consistid6 en desarrollar preguntas
abiertas plasmadas en una entrevista describiendo la realidad actual respecto a los
procedimientos y situacion del inventario y el enfoque cuantitativo implico una
medicidn estadistica mediante la implementacion del Cuestionario de Evaluacion de
Control Interno basado en el “COSO I” para analizar, evaluar y mejorar los riesgos
presentes.

Por lo tanto, este es un caso de estudio con alcance descriptivo y un disefio no
experimental de caracter transversal el cual permitié conocer las caracteristicas de la
problemadtica presente en el Laboratorio, sin manipular ninguna variable ayudando a
revelar el desempefio de los procesos del area y a describir la situacion actual en el

ano determinado, 2022.
Métodos de la Investigacion

Meétodo bibliogrdfico

Se aplicarda el método de investigacion bibliografico que permitid la
recopilacion de informacion y andlisis de fuentes secundarias tales como; libros
digitales, tesis de pregrado macro, meso y micro, articulos cientificos, entre otros,

conveniente para conocer de forma textual y argumentar la variable de estudio.

Método deductivo

El Método deductivo se utilizd para que a partir de conclusiones generales
conseguir explicaciones a hechos particulares o especificos en lo que concierne a la
variable de control interno de inventario, con el andlisis de una serie de principios y

normativa vigente que fue aplicada al hecho concreto.

Meétodo analitico

El Método analitico se aplicd para analizar detalladamente la problematica
presentada recopilando informacion direccionados a la descomposicion del objeto de
estudio, en aspectos tales como: el manejo de inventario, procedimientos y otros

aspectos principales del estudio de la variable.
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Poblacion

Como la poblacion de estudio se encuentra limitada se trata de una poblacion
finita esto permiti6 recopilar informacion directa, es decir, para resumir las practicas
contables, cambios y tratamientos aplicables en la empresa se interactud con el gerente
general y jefe de bodega quienes son los responsables que intervienen en el proceso

de control interno del inventario.

Recoleccion y procesamiento de datos.

Se optd por utilizar la técnica entrevista como medio primordial para la
obtencion de datos dirigida al gerente general de las cuales consta del4 preguntas
abiertas relacionadas con las dimensiones de la variable de estudio, es asi que se
abordan temas como tipos de control interno, gestion de inventarios, procesos de
control y finalmente el marco “COSO I” que sirvieron para identificar puntos criticos
y necesarios en la operatividad cotidiana del proceso de control de inventario.

Ademas, se aplico al jefe de bodega el cuestionario de evaluacion de control
interno para la recoleccion de datos estadisticos. El cual consta de 5 componentes cada
uno con 11 preguntas abordando aspectos como ambiente de control, evaluacion de
riesgo, actividades de control, informacién y comunicacion, supervision y monitoreo
se realizd con el objetivo de analizar la variable.

La informacion obtenida mediante el uso de técnicas de recoleccion de datos
fue procesada en dos softwares: Microsoft Word y Microsoft Excel tanto datos

cualitativos y cuantitativos que permitieron la interpretacion y analisis.
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Capitulo IIT Resultados y Discusion
Analisis de datos
Entrevista

Tras analizar la informacion recopilada mediante la entrevista destinada a
evaluar el control interno del inventario aplicada al gerente general Luis Pozo la misma
que se consignd por 14 preguntas abiertas indagando sobre diversos aspectos, tales
como tipos de control interno, gestion de inventarios, procesos de control e
implementacion del marco “COSO I”. Finalmente, se obtuvieron los siguientes

resultados:
e /Cuales son los procedimientos actuales para el manejo de inventarios?

Segtn lo relatado por el entrevistado, los procedimientos que se aplican para
el inventario son simples y poco sistematicos, debido a que solo se visualiza el
inventario disponible y a partir de ello se determina las cantidades adicionales a
adquirir para cada nuevo ciclo productivo, sin llevar un registro de entradas y salidas
del producto en bodega, ni mecanismos formales para tener datos confiables sobre el

stock disponible.

e ;Con qué frecuencia se realizan revisiones para llevar un control del

inventario?

De acuerdo a lo declarado por el gerente general, no se realizan revisiones
periodicas solo llevan a cabo una revision superficial del inventario que existe en
bodega antes de cada ciclo de siembra. Es decir, el proceso productivo se encuentra

dividido en varias etapas y al comienzo de cada una se adquieren las materias primas.

e ;Como es el proceso correctivo cuando existe un error en la adquisicion

del inventario?

Segun lo indicado por el gerente, cuando se presentan errores en los pedidos
del inventario detectados por el Jefe de Bodega al recibir el producto, se establece una
comunicacion directa con el distribuidor que al recibir este comunicado emite una nota

de crédito entregada al jefe de bodega que posteriormente pasa a manos de él.
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e ;Como se realiza la verificacion del inventario entrante en la bodega?

El gerente pronuncid que la verificacion del inventario entrante no se lleva a
cabo mediante procedimientos contables formales, y que, el jefe de bodega es quien
realiza el pedido y conoce sobre el stock existente, pero aun asi hasta la fecha no se ha
implementado un proceso de control para validar el inventario que se halla en bodega.

e ;Como se monitorean las condiciones de almacenamiento del inventario?

De acuerdo con la respuesta del gerente se conoce que en la entidad no se lleva
un monitoreo activo sobre las condiciones ambientales de almacenamiento,
abastecimiento o la implementacion de controles para supervisarlos, el inventario que

ingresa solo se mantiene en bodega.

e (;Qué medidas se toman para evitar pérdidas por deterioro del inventario

almacenado?

El entrevistado menciond que se toman ciertas medidas para evitar pérdidas,
como es el caso de la venta del inventario a otros productores cuando se acerca la fecha
de caducidad de algin producto, aunque en otras ocasiones al no existir un registro
adecuado de los inventarios provoca que los productos que se encuentran en bodega
alcanzan su fecha de caducidad, puesto que no son identificados a tiempo causando

una pérdida econémica.

e (Cual es la norma contable que aplica la empresa en cuanto a la gestion

del inventario?

De acuerdo con la respuesta obtenida se conoce que dentro de la entidad no se
implementa alguna norma contable, y que tampoco existe un departamento contable
dentro del laboratorio, no obstante, en ocasiones se contrata a un contador particular

de confianza quien es el encargado de realizar las declaraciones en el SRI.

e ;Qué método de valoracion de inventarios maneja el laboratorio?

El gerente recalco que no se emplea un método de valoracion para el inventario
y que el encargado de ello seria un contador, el mismo que no hay en el laboratorio

para que maneje ese tipo de situaciones.
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e ;Como se involucra el personal en la identificacion de posibles riesgos en

la bodega?

El gerente general establecio que el jefe de bodega comunica posibles riesgos
que se presentan en bodega, a pesar de que si existe participacion sobre cualquier
preocupacion relacionada al inventario en ocasiones se toman acciones inmediatas y

en otras situaciones no.

e :Qué medidas se toman para controlar el acceso de bodega solo al

personal autorizado?

Por su parte mencion6 que todo el personal tiene conocimiento que solo las
personas autorizadas pueden estar en bodega y si en algin momento existe un caso
particular que se necesite ayuda para trasladar una mayor cantidad de productos hacia

otro lugar se permite el acceso, pero siempre con autorizacion.

e ;Cuail es el protocolo de respuesta si en algiin momento el inventario sufre

un acontecimiento inesperado?

El entrevistado mencion6 que no existe un protocolo de respuesta si en algin
momento sucede alguna emergencia, sin embargo, cuando sucede un inconveniente
en el que el proveedor experimenta un contratiempo que impida la entrega de los
productos en la fecha programada, un equipo se moviliza donde el proveedor o al lugar
de la compra y para ello el costo del transporte corre por la gerencia, pero sin dejar

registros del mismo.
e ;Como se documentan las operaciones de entrada y salida del inventario?

El gerente menciono que la documentacion es simple se registran en una hoja
de productos que se maneja, pero no se lleva a cabo una documentacién sistematica
donde se desglose aspectos contables mas detallados solo es un seguimiento basico
que se hace, pero no proporciona una contabilidad detallada de las transacciones

asociadas al inventario.

e ;Como se fomenta la comunicacion entre el encargado de bodega y el

gerente?
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La méxima autoridad indic6 que la comunicacion con el encargado de bodega
es buena y mantienen comunicacion sobre los inconvenientes que se presentan dentro
del area. Asi mismo, tiene una estrecha relacion con el bidlogo porque es quien se

encarga de comunicar acerca de los productos que se necesita para la produccion.

e En su opinion jactualmente como calificaria la gestion del inventario de

la empresa?

El entrevistado menciona que es mejorable, ya que, dentro del laboratorio no
se maneja un area contable entonces no se lleva un registro sobre la gestion del
inventario y mucho menos se conocen sobre procedimientos que se deben tomar para
evitar pérdidas como se menciono solo se lleva un registro en papel que a simple vista

es un riesgo porque se puede perder o dafiar y no queda ningun respaldo.

Analisis general de la entrevista

En resumen, es evidente que el laboratorio no cuenta con un sistema de gestion
de inventario y que los procedimientos actuales son informales, unicamente se
observan las existencias previo al inicio de cada ciclo productivo para decidir cuanto
y cuando se debe adquirir siendo documentado en una hoja de productos, pero no se
cuenta con datos confiables acerca del stock en bodega, ni se mantienen registros de
entradas y salidas siendo vulnerables a riesgos significativos. Asi mismo, no existe un
monitoreo activo sobre las condiciones de almacenamiento ni controles para
supervisarlos simplemente el inventario permanece en bodega sin mayores resguardos
y cuidados, de vez en cuando se venden productos proximos a vencer pero en
ocasiones no se detectan a tiempo los caducados generando pérdidas econdmicas, otro
punto importante es la ausencia de un departamento contable dando a relucir que no
se implementan normas de cumplimiento ni métodos de valoracion para controlar este
activo y solo se contrata eventualmente a un contador externo para las declaraciones

al SRI, siendo estos algunos aspectos identificados en el andlisis de la entrevista.
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Analisis del Cuestionario de Evaluacion de Control Interno

Es clave analizar si se cumplen los principios que plantea el modelo “COSO

I”” en sus cinco componentes:

a) Ambiente de control

b) Evaluacion de riesgos

¢) Actividades de control

d) Informaciéon y comunicacion

e) Supervision y monitoreo

Es por ello que el planteamiento del Cuestionario de Evaluacion de Control
Interno y andlisis de la informacion obtenida, se pudo definir el nivel de riesgo y
confianza existente en cada componente. Asi mismo, posibilité evaluar que tan
confiable es actualmente el control interno empleado del area de bodega en el
Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

Tabla 1

Nivel de confianza y riesgo del COSO I

Nivel de riesgo

Alto Medio Bajo
15%- 50% 51%- 75% 76%- 95%
Bajo Medio Alto

Nivel de confianza

Nota. Niveles porcentuales de riesgo y confianza. Informacion obtenida del marco
COSO 1.
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Entidad Auditada Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”
Area auditada Bodega
Periodo Ao 2022
Elaborado por: Lisbeth Yaritza Cochea Gonzalez
AMBIENTE DE CONTROL
RESPUESTAS  CALIFICACION OBSERVACIONES

NO PREGUNTAS

SI NO N/A SI=1 NO=0

1. INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS

Se ha establecido el Codigo de Etica
1.1  sobre las conductas que pueden o no los X
empleados tener dentro del area?

(Es de conocimiento de los empleados las
reglas sobre aceptacion de pagos
inapropiados, hurto o uso inadecuado de
los recursos disponibles?
2. COMPETENCIA PROFESIONAL
(Se especifica sobre el nivel de
2.1  competencia profesional requerido parael X
area?

1.2

29 (Los operarios del area demuestran
' conocimientos y habilidades necesarias?

(Existen descripciones formales sobre los

X
puestos de trabajo?

23

3. ASIGNACION DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

(Existe un manual estructurado sobre las
3.1 responsabilidades que tiene el jefe de X
bodega?
(Existe una adecuada participacion entre
3.2 lagerenciay el jefe de bodega cuando sea X
requerido?
(Los encargados del 4rea estan
3.3 autorizados para resolver cualquier X
problema?
4. POLITICAS Y PRACTICAS DE PERSONAL
(Se implementan politicas para evaluar el
rendimiento profesional?
(Existen politicas establecidas para la
contratacion del personal?

4.1

4.2

(Las medidas correctivas que se toman
son adecuadas cuando existe un

43 | . .
incumplimiento de las responsabilidades

asignadas en el area?

No cuenta con
descripciones
formales de los
puestos de trabajo

No existe una
0 estructura sobre las
responsabilidades

No se evaluia el
rendimiento

TOTAL
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Tabla 3

Nivel de confianza y riesgo — Ambiente de control

Grado de confianza y riesgo

Calificacion Total 8
Ponderacion Total 11
Nivel de Confianza 73%
Nivel de Riesgo 27%

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”
Figura 1

Nivel de confianza y riesgo de Ambiente de Control

Ambiente de Control

80%

73%

70%

60%

50%

40%

27%

30%

20%

10%

0%
Nivel de Confianza Nivel de Riesgo

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen
S.A.”

La figura 1 corresponde al andlisis del componente Ambiente de Control
muestra un nivel ALTO de confianza del 73% y un nivel BAJO de riesgos con el
27%se percibe un buen grado de compromisos é€ticos y morales asi mismo de
competencias profesionales. Sin embargo, se identifica la falta de descripciones de los
puestos de trabajo lo cual es fundamental para el buen direccionamiento del
laboratorio, aunque existen politicas para la contratacion seria recomendable mejorar
los roles y responsabilidad es de cada carga los procesos de produccidn serian mas

eficaz.
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Tabla 4

Evaluacion de Riesgos

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Entidad Auditada Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

Area auditada Bodega

Periodo Ao 2022

Elaborado por: Lisbeth Yaritza Cochea Gonzalez
EVALUACION DE RIESGOS

RESPUESTAS CALIFICACION OBSERVACIONES

N." PREGUNTAS SI NO N/A SI=1 NO=0

1. OBJETIVOS DE CUMPLIMIENTO
(Se ha establecido un cronograma

1.1  para el cumplimiento de los objetivos

de la empresa?

(Cumple con las medidas especificas

en funcidn a normas aplicables para el

1.2 inventario como NIIF para Pymes-
seccion 13 o NIC2?

13 (Se realiza un control en la rotacion
del inventario para evitar pérdidas?

14 (Se emplea algin método de

valoracion para el inventario?
2. IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS
(Existen mecanismos efectivos para
2.1  detectar los riesgos que puedan surgir
debido a cambios en el personal?
(Se realizan valoraciones de riesgos
2.2 para conocer la probabilidad de
ocurrencia?
. Se lleva a cabo un analisis
retrospectivo de situaciones en las que
la falta de control resulto en el
deterioro de inventarios?
3. GESTION DEL CAMBIO

23

(Se identifican los riesgos que surgen
3.1 por el incremento de valores
inesperados del inventario?

(Se han identificado cambios que
podrian estar vinculados a la
implementacion de nuevas tecnologias
para el manejo del inventario?

4. NECESIDADES ESPECIFICAS

3.2

(Se han identificado necesidades de
4.1 cambios en los procedimientos del
control de inventario en la actualidad?

(Se toman medidas correctivas al
4.2 momento de detectar los riesgos
existentes?

No establecen
objetivos de
cumplimiento

No cumple con
normativas
contables

No se conoce sobre la
rotacion del inventario
No utilizan ningun
método de valoracion

No existen
mecanismos de
identificacion

No se realizan.

No se han realizado
analisis retrospectivos

No se realizan analisis
sobre los
posibles riesgos

No se ha pensado
implementar
nuevas tecnologias

No se toman medidas
correctivas

TOTAL
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Tabla 5

Nivel de confianza y riesgo - Evaluacion de riesgos

Grado de confianza y riesgo

Calificacion Total 1
Ponderacion Total 11
Nivel de Confianza 9%
Nivel de Riesgo 91%

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

Figura 2

Nivel de confianza y riesgo de Evaluacion de riesgos

Evaluacion de Riesgo

100% 91%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

9%

Nivel de Confianza Nivel de Riesgo
Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

La figura 2 muestra los resultados del componente Evaluacion de riesgos, se
obtuvo un nivel ALTO de riesgo con el 91% y un nivel BAJO de confianza con el 9%
esto evidencia una alta probabilidad de enfrentar riesgos significativos acompafiada a
una capacidad insuficiente para gestionarlos. Esta problematica se origina por la falta
de un proceso para mapear y evaluar periddicamente los riesgos potenciales y
desvanecerlos o contrarrestarlos. Otro factor influyente es el limitado personal solo
una persona se encarga de despachar los insumos que también debe realizar otras
actividades como bidlogo, siendo factores que impactan negativamente al desempefio

del area.
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Entidad Auditada Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

Area auditada Bodega

Periodo Afio 2022

Elaborado por: Lisbeth Yaritza Cochea Gonzalez
ACTIVIDADES DE CONTROL

NS, PREGUNTAS RESPUESTAS CALIFICACION

1.1

1.2

1.3

SI NO NA SI=1 NO=0
(Se ha implementado en el laboratorio un
programa contable que garantice la X 0
disponibilidad del inventario?
(Se documentan las facturas que sustenten la

S, . . X 1
adquisicion del inventario?
(Existe un sistema de registro de las
operaciones de entrada y salida de inventario x 0

en la bodega, incluyendo cantidades, fechas,
descripciones del insumo?

2. SEPARACION DE TAREAS Y RESPONSABILIDADES

2.1

2.2

¢ Se ha identificado que solo un empleado tiene
control total en el registro del inventario?

(Se encuentra con una estructura el area de tal
manera que cada empleado se dedique
exclusivamente a una actividad sin interferir en
otras?

3. DOCUMENTACION

3.1

3.2

(La organizacién mantiene un sistema de

documentacion desde la identificacion de

productos adquiridos, fechas y nombre del

proveedor en la compra de inventario?

(Esta documentacion esta disponible de

manera oportuna para una revision en X 0
cualquier momento?

4. REGISTRO ADECUADO DE TRANSACCIONES Y HECHOS

4.1

4.2

(Se asegura de que todas las transacciones sean

. X 0
adecuadamente registradas?
(Los registros contables se mantienen en una
secuencia cronoldgica, de modo que las x 0

transacciones se documentan que facilmente
son rastreable por fecha y nimero de registro?

5.AUDITORIA INTERNA O UNIDAD DE CONTROL DE GESTION

5.1

5.2

(El laboratorio ha llevado a cabo auditorias
internas como parte del proceso para evaluar
sus operaciones con relacion al cumplimiento
de la normativa contable?

(Se lleva a cabo revisiones sobre el control del
inventario como parte de practicas habituales X 0
para evaluar el rendimiento?

OBSERVACIONES

No se maneja un
sistema contable

No existe un
registro de las
operaciones

Documentacion
empirica

No llevan registros

No se lleva
contabilidad

No se lleva
contabilidad

No se realizan
auditorias internas
constantes

No se realizan
revisiones

TOTAL 3
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Tabla 7

Nivel de confianza y riesgo - Actividades de control

Grado de confianza y riesgo

Calificacion Total 3
Ponderacion Total 11
Nivel de Confianza 27%
Nivel de Riesgo 73%

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”
Figura 3

Nivel de confianza y riesgo de Actividades de control

Actividades de Control

809
& 73%
70%
60%
50%

40%

27%

30%

20%

10%

0%
Nivel de Confianza Nivel de Riesgo

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

Respecto a los datos explicitos en la figura 3 el analisis del componente
Actividades de Control refleja un nivel ALTO de riesgo correspondiente al 73% y un
nivel BAJO de confianza del 27% la causa principal se relaciona a la falta de
actividades de control en la documentaciéon y seguimiento de las operaciones
contables, ya que solo se dispone a archivar las facturas siendo esta la tnica forma de
tener a disponibilidad la informacién contable para la declaracion correspondiente,
ademas, no llevan a cabo auditorias internas como parte de la revision para evaluar la

eficacia de las operaciones en relacion al cumplimiento de la normativa contable.



Tabla 8

Informacion y Comunicacion
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Entidad Auditada
Area auditada

Periodo

Elaborado por:

NO

PREGUNTAS

1. INFORMACION DE CALIDAD

1.1

1.2

1.3

1.4

2. SISTEMA DE INFORMACION RELEVANTE

2.1

2.2

23

(La informacioén que se presenta a
gerencia sobre el inventario es
confiable?

(Se elaboran informes con las
observaciones de anomalias en el
inventario?

(Existe la documentacion que
respalde el pedido que se realizé del
inventario?

(Existen actualizaciones en la base de
datos del inventario para garantizar su
precision?

(Se han establecido canales de
informacién internos para facilitar la
comunicacion y el intercambio de
datos?

(Se evaltan el sistema de informacion
que sirva para controlar la
disponibilidad, el movimiento y
valoracion del producto?

(,Se comunican los sobrantes y
faltantes del inventario a gerencia?

3. COMUNICACION

3.1

3.2

3.3

34

(La comunicacion de informacion
pertinente es clara sin contratiempos?
(El jefe de bodega se siente alentado
a para proponer cambios en las rutinas
de trabajo con el objetivo de mejorar
el rendimiento?

(Se han definido procedimientos en la

transmision de informacion?

(Se dispone de un buzén de quejas y
también recomendaciones?

Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

Bodega

Afio 2022

Lisbeth Yaritza Cochea Gonzalez
INFORMACION Y COMUNICACION

RESPUESTAS
SI

X

X

CALIFICACION

OBSERVACIONES

no se realizan
informes
escritos.

No se lleva a cabo
una base de
datos del inventario

No se evalua ni
existe un sistema de
informacion

No se han definidos
procedimientos

No existe en
bodega

TOTAL
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Tabla 9

Nivel de confianza y riesgo - Informacion y comunicacion

Grado de confianza y riesgo

Calificacion Total 4
Ponderacion Total 11
Nivel de Confianza 36%
Nivel de Riesgo 64%

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

Figura 4

Nivel de confianza y riesgo de Informacion y comunicacion

Informaciéon y Comunicacion

70%

64%

60%

50%

40% 36%

30%

20%

10%

0%
Nivel de Confianza Nivel de Riesgo

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

Con base a los datos de la figura 4 muestra los resultados del componente
Informacion y Comunicacion muestra un nivel BAJO de confianza correspondiente al
36% y nivel MEDIO de riesgo de 64% si bien existe comunicacién entre los
responsables de la informacidon porque reportan sobrantes y faltantes, también se
identifican deficiencias por un lado no se elaboran informes sobre anomalias, la falta
del control de datos hace que la informacion sea vulnerable a manipulacidon o acceso
no autorizados, asi mismo por las limitaciones en la comunicacion sobre las decisiones

del inventario repercuten que esta no sea clara y precisa entre las areas involucradas.
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Tabla 10

Supervision y Monitoreo

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Entidad Auditada Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”
Area auditada Bodega

Periodo Ao 2022

Elaborado por: Lisbeth Yaritza Cochea Gonzalez

SUPERVISION Y MONITOREO
RESPUESTAS CALIFICACION OBSERVACIONES
SI NO NA SI=1 NO=0
1. EVALUACION CONTINUA E INDEPENDIENTE

NO PREGUNTAS

(Se realizan revisiones periddicas de los no se realizan
1.1  registros de inventario para detectar X 0 revisiones
posibles irregularidades? frecuentes

(Son exclusivamente los responsables
1.2 de la bodega quienes tienen acceso al X 1
inventario?

T No se evalua la
(Se llevan a cabo auditorias internas

1.3 ., . . X 0 gestion de

para evaluar la gestion de inventarios? . .
mnventario

(Se evalua el cumplimiento de los No se evalua el
objetivos del inventario, refiriéndose al cumplimiento

1.4 ) . . . X 0 L
nivel de stock, rotaciones del inventario de los objetivos del
y almacenamiento? inventario

L5 (,Se compara la cantidad del inventario 1

' ingresados con facturas de la compra?

(Se da el seguimiento a las

1.6  discrepancias encontrada en el X 1

inventario?
2. EVALUA Y COMUNICA LAS DEFICIENCIAS DEL CONTROL INTERNO A LOS
RESPONSABLES DE EJERCER LAS ACCIONES CORRECTIVAS

(Se verifica que los productos que
2.1  fueron recibido de los proveedores X 1
estén en buen estado?
(Se efectian inspecciones rigurosas
para asegurar que el inventario esté en

2.2 .. . X 1
condiciones antes de ingresarlos a
bodega?
(Se ha establecido parametros para No se ha establecido
2.3 evaluar las deficiencias en el X 0 parametros de
inventario? evaluacion
24 (Se ejecuta un plan de accion para X 0 No existe un plan de
corregir faltante del inventario? accion
25 (Se inspecciona que los proveedores no X 1

demoren con los pedidos solicitados?

TOTAL 6
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Tabla 11

Nivel de confianza y riesgo - Supervision y Monitoreo

Grado de confianza y riesgo

Calificacion Total 6
Ponderacion Total 11
Nivel de Confianza 55%
Nivel de Riesgo 45%

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”
Figura 5

Nivel de confianza y riesgo de Supervision y Monitoreo

Supervision y Monitoreo
56% 55%
54%
52%
50%
48%
46% 45%
44%
42%

40%
Nivel de Confianza Nivel de Riesgo

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

Por medio de la figura 5, se simplifica la informacion obtenida la Supervision
y Monitoreo, con un nivel MEDIO de confianza de la mitad porcentual (55%) y nivel
de riesgo del 45%, las posibles casusas detrds de los resultados obtenidos
corresponden a que aunque se realice la verificacion de los productos recibidos para
conocer que estén en buen estado y exista acceso restringido al area de bodega, no se
realizan revisiones periddicas del registro para detectar irregularidades, no se
supervisa el almacenamiento de stock, ni se evalta la fluidez con la que rotan los
inventario y aunque se llegaran detectar faltantes no se ejecuta un plan de accion. Por
ello, es fundamental fortalecer estos aspectos ya que en consecuencia la confianza

incrementaria y reduciria la exposicion a riesgos.
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Tabla 12

Resultados generales del nivel de confianza y riesgo

Componentes Nivel de confianza Nivel de riesgo

Porcentaje Nivel Porcentaje Nivel

Ambiente de control 73% Alto 27% Bajo

Evaluacion de riesgo 9% Bajo 91% Alto

Actividades de control 27% Bajo 73% Alto
Informacion y comunicacion 36% Bajo 64% Medio
Supervision y monitoreo 55% Medio 45% Medio
TOTAL 40% Bajo 60% Medio

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

Figura 6

Resultados generales del nivel de confianza y riesgo

Nivel de confianza y riesgo

100%

ALTO
90%
80%
ALTO ALTO
70% MEDIO
60% MEDIO
50% MEDIO
40%
30% BAJO BAJO |
20% .
BAJO
— |
0% . ol - o e
Ambiente de Evaluacion de Actividades de Informaciény Supervision y
control riesgo control comunicacion monitoreo
M Series1 73% 9% 27% 36% 55%
W Series3 27% 91% 73% 64% 45%

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”
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Figura 7

Nivel de confianza y riesgo actualmente en el area

Nivel de Riesgo y Confianza

70%
60%
60%

50%

40%

40%

30%

20%

10%

0%
Nivel de confianza Nivel de riesgo

Nota. Informacion obtenida del CECI aplicado al Laboratorio de larvas “Larpen S.A.”

Seglin se evidencia en la tabla 7, el resultado general al aplicar el cuestionario
de control muestra un nivel BAJO de confianza del 40% y un nivel MEDIO de riesgo
del 60% presentes en bodega. Dejando en evidencia que el componente con mayor
riesgo es la Evaluacion de riesgos, la ausencia de una evaluacion constante de posibles
riesgos dada la falta de normas de cumplimiento y procedimientos de control
contribuye a este alto nivel. Esta situacion se encuentra relacionada con la falta de un
departamento contable lo que deriva a que la informacion financiera y operativa no
sea confiable ni este adecuadamente respaldada. En conclusion, es vital implementar

mejoras en el drea para incrementar la confianza y reducir la exposicion a riesgo.
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Discusion

En los resultados se evidencian deficiencias en las practicas contables del
Laboratorio “Larpen S.A.”. Un aspecto importante es la falta de implementacion de
normas contables a causa de la ausencia de un departamento de contabilidad. En su
lugar, se lleva un registro empirico en una hoja de productos por el hecho que no se
maneja un método de valoracion imposibilitando conocer en tiempo real las
existencias dando cabida a problemas en el control de caducidad de productos, ya que
no se realizan revisiones periddicas para evitar pérdidas. Ademas, es destacable que la
compra del inventario se da al inicio de cada ciclo de produccién y como no se cuenta
con un registro adecuado muchas veces se adquieren productos que estan en bodega
generando una mala inversion. Por otro lado, el sistema inadecuado para archivar la
documentacion contable impide construir datos historicos y analizar la rotacion del
inventario, costos de almacenamiento y rentabilidad que tiene el laboratorio dentro del

sector.

De acuerdo a los resultados del estudio en “Semillas Acuaticas S.A.” elaborado
por Roque y Tejeda (2022) la empresa cuenta con registros contables, pero no maneja
un manual de control interno para gestionar todas las actividades relacionadas con el
inventario. Se identifico también que no se realiza un analisis de evaluacion de riesgos,
lo que provoca que el personal desconozca de los posibles riesgos existentes y como
manejarlos lo que concuerda con el estudio presente. Sin embargo, con el Laboratorio
de larvas “Larpen S.A.” hay una diferencia porque en esta entidad no registran
contablemente el inventario debido a la falta de documentacion e informacién esto
imposibilita construir datos histéricos que les permita analizar aspectos del inventario

para la toma de decisiones en cuanto al alcance y produccion de larvas.

Por otra parte, el estudio de Chamorro y Andrade (2023) en la empresa “San
Blas Agroser Cia. Ltda.” Permiti6 concluir que no cumple con un adecuado control
interno en los inventarios se da por falencias presentes en su gestion, una de las
debilidades es que mantiene niveles de stock sin considerar costos de almacenaje y
rotacion del producto lo que aumenta dichos costos afectando significativamente su
rentabilidad. En comparacién, el Laboratorio de larvas “Larpen S.A.” presenta
falencias similares como la ausencia de un método de valoracion imposibilitando tener

informacion de las existencias. Esto ocasiona problemas en el control de caducidad ya
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que al no haber un registro adecuado los productos llegan a su fecha de vencimiento,
ademads, se realizan compras innecesarias de articulos ya existentes en bodega
provocando gastos innecesarios y a su vez una poca rotacion de estos productos se
vuelve obsoletos provocando gastos innecesarios durante cierto periodo, ya que los
productos pueden llegar a expirar hasta la proxima vez que se vuelva a realizar una

nueva produccion.

Segun establece Dedios Querevalu (2023) con los resultados revelados del
analisis de la empresa “Jehova Bendice” se observo que no se aplican ningtin formato
para el control del inventario, existiendo ocasiones donde los productos no se
registran. A pesar de que el propietario tiene conocimiento sobre ello su manera de
llevar un control es a través de la comparacion con facturas y productos fisicos que se
encuentran en el almacén siendo verificado con una visita sorpresiva. En relacion con
el Laboratorio de larvas “Larpen S.A.” hay una similitud debido a que se lleva un
registro simple y empirico en una hoja de productos imposibilita tener visibilidad en
tiempo real sobre las existencias asi que es factible implementar un manual de politicas
y procedimientos de control interno en las ambas empresas para gestionar

adecuadamente los inventarios.
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Conclusiones

El analisis del control interno de inventario mediante el modelo “COSO I”
permiti6 identificar que en laboratorio existen controles informales derivados
por el desconocimiento de normas de cumplimiento y llevar practicas
contables inadecuadas que impactan negativamente en la productividad y
eficiencia de los procesos.

Se determin6 que la gestion de inventarios actualmente presenta carencias al
basarse en un control empirico los cuales son manuales e imprecisos, sin llevar
un registro sistematizado a través de un sistema contable, a su vez tampoco
cuenta con un método de valoracién exponiendo al laboratorio a riesgos de
errores, fraudes y pérdidas en el inventario.

Mediante el anélisis se identifico los principales problemas: la falta de control
interno limita la capacidad de identificar y prevenir riesgos. Especificamente,
los controles inadecuados han resultado en registros desactualizados y
desconocimiento de stock, propiciando la estadia de productos vencidos sin
detectar. A lo anterior se atribuye la ausencia de un departamento contable,
pues no se lleva a cabo seguimiento continuo de verificacion interna del
inventario, manejo de métodos de valoracion y cumplimiento de la normativa.
La implementacion de marco “COSO I” puso de manifiesto la necesidad de
fortalecer estos procesos dejando en evidencia mediante el andlisis que existe
un nivel bajo de confianza y un nivel medio de riesgo en la gestion del
inventario en bodega, ya que, no se manejan procesos de control para
identificar eventos internos o externos con potencial impacto negativo, lo que
impide la implementacion de acciones preventivas y correctivas a corto o largo

plazo en el laboratorio.
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Recomendaciones

Disefiar e implementar un plan de mitigacion de riesgos operativos y
financieros que contemple factores internos y externos con probabilidad de
ocurrencia para disminuir los riesgos realizando revisiones periddicas que
garanticen el cumplimiento de las obligaciones contables propiciando la
mejora continua de los procesos.

Establecer un departamento de contabilidad a cargo de registrar, interpretar y
reportar de manera sistematica todas las transacciones financieras, asi como el
cumplimiento de obligaciones fiscales. Ademas de implementar un sistema
contable con el fin de proporcionar informacion sobre los registros de entrada
y salida del inventario, costos de almacenamiento, rotacién del inventario y
otros aspectos importantes que ayuden a generar reportes contables con
informacion confiable y actualizada para la toma de decisiones.

Disefiar un manual de control de procesos acorde a las condiciones particulares
del laboratorio, cuyos programas podran estar disefiados para cada area
involucrada principalmente para proveer una guia que faciliten las actividades
realizadas diariamente y establecer responsabilidades con el fin de disminuir
riesgos existentes.

Desarrollar programas de capacitacion continua al personal asegurandose que
comprendan y sigan los nuevos procedimientos promoviendo una cultura de
responsabilidad. Ademas, de realizar evaluaciones posteriores para valorar la
efectividad de los nuevos procesos implementados en el control de inventarios
con el proposito de prevenir fallas que generen el desequilibrio e inestabilidad

de la entidad.
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Apéndice
Apéndice A. Matriz de Consistencia
Titulo Problema Objetivos Variables | Dimensiones Indicadores items
problema . ) 1. :Cual 1 dimi 1
.Cmo el control interno Analizar el control interno del - {Cudles son los procedimientos actuales para
del tari 1 inventario en la produccion de ) e Control Preventivo el manejo de 1nventar19s? ) o
¢l mventario €n la larvas mediante el modelo del Tipos de 2. ;Con qué frecuencia se realizan revisiones

Evaluacion de
control interno
en el inventario
de la produccion
de larvas del
Laboratorio
Larpen S.A.
Comuna
Monteverde,
Afio 2022.

produccion de larvas
mejora los procedimientos
del Laboratorio “Larpen
S.A.” afio 2022?

“COSO I” para la mejora de
procedimientos en el
Laboratorio “Larpen S.A.” afio
2022

Sistematizacion del
problema

(Como es actualmente la
gestion de inventarios en la
produccion de larvas del
Laboratorio “Larpen S.A.”?

Objetivos especificos

Determinar cémo es la gestion
de inventarios en la produccion
Laboratorio

de larvas del
“Larpen S.A.”

(Cuales son los problemas
que surgen al no aplicar
procesos de control interno
en el inventario de la
produccion de larvas del
Laboratorio “Larpen S.A.”?

Identificar los problemas que
surgen al no aplicar los procesos
interno  en el
inventario para la produccion de
larvas del Laboratorio “Larpen

de control

S.A”

(Como el modelo de
COSO I fortalece el control
interno del inventario en la
produccion de larvas en el
Laboratorio “Larpen S.A.”?

Demostrar como el modelo
“COSO I” fortalece el control
interno del inventario en la

produccion de larvas mediante

un analisis de procesos en el
Laboratorio “Larpen S.A.”

Control
interno de
inventarios

control interno

Control de deteccion
Control correctivo

para llevar un control del inventario?
3. (Coémo es el proceso correctivo cuando existe
un error en la adquisicion del inventario?

Gestion de
inventarios

Adquisicion de inventario
Almacenamiento de
inventario

Pérdida por deterioro u
obsolescencia de inventario

1. ;Como se realiza la verificacion del
inventario entrante en la bodega?

2. (Como se monitorean las condiciones de
almacenamiento del inventario?

3. (Qué medidas se toman para evitar pérdidas
por deterioro del inventario almacenado?

Procesos de

Politicas de cumplimiento
Métodos de valoracion de

1. ;Cual es la norma contable que aplica la
empresa en cuanto a la gestion del inventario?
2. {Qué método de valoracion de inventarios

control inventarios maneja el laboratorio?

e Niveles de riesgos 3. (Como se involucra el personal en la
identificacion de posibles riesgos en la
bodega?

1. {Qué medidas se toman para controlar el
acceso de bodega solo al personal autorizado?
. 2. {Cual 1 pr 1 T ien
e Ambiente de control (,,Cua es el protocolo de' espuesta si e
- . alglin momento el inventario sufre un
e Evaluacion de riesgo .. .
.. acontecimiento inesperado?

e Actividades de control . .

., L 3. (Como se documentan las operaciones de
COSO 1 e Informacion y comunicacion
[ ]

Monitoreo y Supervision

entrada y salida del inventario?

4. ;Coémo se fomenta la comunicacion entre el
encargado de bodega y el gerente?

5. En su opinidn jactualmente como calificaria
la gestion del inventario de la empresa?
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Apéndice B. Entrevista

Fecha: Hora:

Lugar:

Entrevistador (a):

Entrevistado(a):

Introduccion

La entrevista se realiza con el fin de analizar el control interno del inventario y se
aplica al gerente general del laboratorio debido a su papel fundamental en el proceso
de control. La entrevista se consigna de 14 preguntas abiertas que abordan temas como
tipos de control interno, gestion de inventarios, procesos de control e implementacion
del marco “COSO I”. Finalmente, la informacion recopilada se utilizard para la

formulacion de recomendaciones y conclusiones.
Preguntas

1. (Cuales son los procedimientos actuales para el manejo de inventarios?

2. ;Con qué frecuencia se realizan revisiones para llevar un control del
inventario?

3. (Coémo es el proceso correctivo cuando existe un error en la adquisicion
del inventario?

4. (Como se realiza la verificacion del inventario entrante en la bodega?

5. (Como se monitorean las condiciones de almacenamiento del inventario?

6. (Qué medidas se toman para evitar pérdidas por deterioro del inventario
almacenado?

7. ¢Cual es la norma contable que aplica la empresa en cuanto a la gestion
del inventario?

8. (Qué método de valoracion de inventarios maneja el laboratorio?

9. (Coémo se involucra el personal en la identificacion de posibles riesgos en
la bodega?

10. ;Qué medidas se toman para controlar el acceso de bodega solo al
personal autorizado?

11. ;Cuadl es el protocolo de respuesta si en algin momento el inventario sufre

un acontecimiento inesperado?
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12. ;Como se documentan las operaciones de entrada y salida del inventario?

13. ;Como se fomenta la comunicacion entre el encargado de bodega y el
gerente?

14. En su opinion jactualmente como calificaria la gestion del inventario de

la empresa?
Observaciones

Expresando mi mas sincero agradecimiento por su participaciéon en el proyecto
investigativo valorando su tiempo y esfuerzo que fueron fundamentales para alcanzar
el objetivo, esperando que la colaboracion haya sido satisfactoria y fructifera en ambas

partes.
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Apéndice C. Evidencia




