UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE INGENIERIA COMERCIAL
CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

“PLAN ESTRATEGICO PARA EL CLUB GENERAL DE
AEROTECNICOS — NUCLEO SALINAS, DE LA
FUERZA AEREA ECUATORIANA, ANO 2013”.

TRABAJO DE TITULACION

Previa a la obtencion del Titulo de:

INGENIERO COMERCIAL.
AUTOR: CARLOS FERNANDO PALADINES ZAMBRANO.

TUTOR: ING. JESSICA LINZAN RODRIGUEZ, MSc.

LA LIBERTAD - ECUADOR
2013



UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA

RATIVAS

INGENIE IAC
INGENIERIA COM

S — NUCLEO SALINAS, DE
A ECUATORIANA, ANO 201 i’

Z
Xxr

AUTOR: GARLOS®ERNANDQ P2
TUTORZING JEPLSI
LA LIBERTAD — ECUADOR

2013

IGUEZ, MSc.




La Libertad, 20 de Marzo del 2013

APROBACION DEL TUTOR.

En mi calidad de Tutor del Trabajo de Investigacién “PLAN ESTRATEGI-
CO PARA EL CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS -
NUCLEO SALINAS, DE LA FUERZA AEREA ECUATORIA-
NA, ANO 2013, elaborado por el Sr. Carlos Fernando Paladines Zambrano,

egresado de la Carrera de Ingenieria Comercial, Facultad de Ciencias Administra-
tiva de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, previo a la obtencion del
Titulo de Ingeniero Comercial, me permito declarar que luego de haber orientado,

estudiado y revisado, la apruebo en todas sus partes.

Atentamente

Ing. Jessica Linzan Rodriguez, MSc.
TUTOR



DEDICATORIA

El presente trabajo, desarrollado y plasmado con esfuerzo y esmero se lo dedico a:

A Dios, porque es el que permite que todas mis metas se cumplan y me ha guiado

en el camino del Buen Vivir como persona y como profesional.

A mi madre: Jessenia Cecibel, que dio todo su esfuerzo y su vida entera para dar a
sus hijos un mejor porvenir y bienestar, es a quien debo todas mis metas, triunfos

y éxitos.

A mi amada esposa Narcisa Elizabeth, quien me apoyo a cumplir una meta mas en

mi vida.

Sr. Carlos Fernando Paladines Zambrano



AGRADECIMIENTO

Mis sinceros agradecimientos a Dios, a la licenciada Estela Freire, la persona que
me conocid en la educacién primaria, y quien confié en mis capacidades, actitu-

des, aptitudes y virtudes para emprender mi carrera militar.

A la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena por ayudarme en mi formacion

profesional en el campo de la Administracion y los Negocios.

A mis compafieros de trabajo en la Fuerza Aérea quienes me ayudaron y apoyaron
en todo momento, para cumplir mis metas como estudiante universitario, a mas de

formar un excelente camarada y amigo dentro de sus filas.

A la Econ. Shirley Huerta., pues a mas de sus conocimientos y experiencias al
guiar el desarrollo de este importante proyecto, me motivo a realizar este proyecto
de inversién social que beneficia a los miembros del Club General de Aerotécni-

cos Nucleo Salinas.

Sr. Carlos Fernando Paladines Zambrano



TRIBUNAL DE GRADO.

Ing. Mercedes Freire Renddn, MSc. Econ. Félix Tigrero Gonzalez, MSc.
DECANA DE LA FACULTAD DIRECTOR DE ESCUELA
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS INGENIERIA COMERCIAL
Ing. Jessica Linzan Rodriguez, MSc. Ing. Sofia Lovato Torres, MBA.
PROFESOR - TUTOR. PROFESOR DE AREA

Ab. Milton Zambrano Coronado, MSc.
SECRETARIO GENERAL - PROCURADOR



Vi

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE INGENIERIA COMERCIAL
CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

TEMA:

“PLAN ESTRATEGICO PARA EL CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS —
NUCLEO SALINAS, DE LA FUERZA AEREA ECUATORIANA, ANO 2013”.

AUTOR: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
ASESOR: Ing. Jessica Linzan Rodriguez, MSc.



VIl

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE INGENIERIA COMERCIAL
CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

“PLAN ESTRATEGICO PARA EL CLUB GENERAL DE AEROTECNI-
COS — NUCLEO SALINAS, DE LA
FUERZA AEREA ECUATORIANA, ANO 2013”.

Autor: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
Tutor: Ing. Jessica Linzan Rodriguez, MSc.

RESUMEN.

La aplicacion de herramientas administrativas dentro de una organizacion o insti-
tucién es de mucha importancia, puesto que es la manera en gue se llevan a cabo
todas las actividades diarias de manera ordenada y planificada; es por ello el in-
terés del presente trabajo de investigacién; ya que a través de la recoleccion de
datos directamente de los socios a través de encuestas y entrevistas se ha encon-
trado falencias que existen dentro del Club General de Aerotécnicos — Nucleo
Salinas en sus actividades administrativas y eventos recreacionales (deportivos,
sociales, culturales y educativos), mencionadas actividades sin alguna guia que
evite imprevistos, apuros y trabajos mal ejecutados, esto tan solo por cumplir una
actividad, incurriendo en la pérdida de tiempo y muchas veces en gastos excesi-
vos; ademas de no tener registros ni estadisticas que determinen parametros, mo-
delos o tener una idea de como empezar a hacer alguna actividad. Con el estudio
realizado se ha elaborado un plan estratégico que servira de mucha ayuda a este
organismo de funcionamiento, para que se implementen acciones respectivas a las
estrategias sugeridas en el presente afio, y se tenga como punto de partida esta
guia al realizar la planificacion, programacion, organizacion, ejecucion y evalua-
cion del manejo administrativo a futuro que implica realizar cada evento en cada
ambito o eje estratégico sobre el cual se fundamenta este prestigioso club. Una de
las estrategias principales es reformar el estatuto actual, el mismo que debera con-
tener la inclusion de una estructura organizacional que ataque directamente a la
falta de atencion en los ejes estratégicos sobre los que trabaja este organismo de
funcionamiento; adicionalmente se estableceran estrategias de comunicacion
constantes y de doble via para generar la comunicacion efectiva, a su vez también
contard con estrategias de motivacion a fin de evitar la desafiliacion de socios,
estableciendo conocimiento de la administracion en todo momento.
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SUMMARY.

The application of management tools within an organization or institution is of
great importance, since it is the way you perform all daily activities in an orderly
and planned , which is why the interest of the present research , since through the
collection of data directly from the partners through surveys and interviews found
that there are flaws within the Club General Airmen - Core Salinas in administra-
tive activities and recreational events ( sporting, social , cultural and educational )
mentioned activities without some guidance to avoid unforeseen troubles and
work poorly executed , this only to fulfill an activity , incurring loss of time and
often excessive costs , besides having no records or statistics to determine parame-
ters , models or have a idea how to start doing some activity. With the study has
developed a strategic plan to be very helpful to this organization operating for
respective actions to be implemented to the strategies suggested in this year , and
taken as a starting point this guide your planning , planning, organization , imple-
mentation and evaluation of future administrative management involved in mak-
ing each event in each area or strategic axis on which is based this prestigious
club. One of the main strategies is to reform the current statute, the same shall
include the inclusion of an organizational structure that directly attack the lack of
attention to strategic working on this operating system , additionally establish
constant communication strategies and two-way to generate effective communica-
tion, in turn also feature motivational strategies to prevent disenrollment of mem-
bers , establishing knowledge management at all times.
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INTRODUCCION

El presente trabajo se lo ha realizado en base al manejo administrativo de las acti-
vidades que realiza el Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas; actividades
que se han venido desarrollando sin la aplicacion de herramientas administrativas
que sirvan de guia para planificar, programar, organizar, ejecutar y evaluar men-

cionadas actividades; realizado a través de los siguientes capitulos:

Capitulo 1: En este capitulo se presenta la fundamentacion tedrica en el cual se
sustenta el tema propuesto, referente a la implementacion de un plan estratégico
para solucionar los problemas suscitados por la falta de herramientas administrati-
vas al realizar los diferentes eventos que desarrolla este organismo de funciona-

miento.

Capitulo 2: Asi también, en esta parte del trabajo de investigacion se mostrara el
marco legal, en el cual se detallan los estatutos del Club General de Aerotécnicos
— Ndcleo Salinas y el sustento legal respectivo; el cual permite los cambios admi-

nistrativos que se puedan dar en este organismo de funcionamiento.

Capitulo 3: Se muestra la metodologia de investigacion que se aplicara para rea-
lizar la basqueda de informacion al presente trabajo, en el cual se recolectara de
varias maneras los datos que nos ayuden a elaborar un plan estratégico para que
sea implementado en el Ndcleo de Aerotécnicos Salinas, y buscar un mejor bien-

estar a sus socios.

Capitulo 4: En este capitulo se presenta el anélisis de los datos recolectados a
través de la observacion, encuestas y entrevistas a los socios del Ndcleo de Ae-
rotécnicos Salinas, para disefiar las estrategias adecuadas y elaborar el plan es-
tratégico, el mismo que sera implementado una vez que sea aprobado por el direc-

torio del organismo de funcionamiento local.



CAPITULO |

FUNDAMENTACION TEORICA.

1.1. PLANIFICACION ESTRATEGICA.

1.1.1. Antecedentes

Sun Tzu (siglo Iv a.C.), fue el més antiguo de los estrategas, durante 25 siglos ha
influido el pensamiento militar del mundo, él no conoci6 el término planeacion

estratégica, él hablaba de estrategia ofensiva.

En su libro “El Arte de la Guerra” en el Capitulo VIII, dice: "El general (estrate-
ga) debe estar seguro de explotar la situacion en su provecho, segin lo exijan

las circunstancias”.

En consecuencia; los generales que conocen las variables posibles para aprove-
charse del terreno, saben como manejar las fuerzas armadas. Si los generales no
saben como adaptarse de manera ventajosa, aunque conozcan la condicion del

terreno, no pueden aprovecharse de él.

Al finalizar la segunda guerra mundial, las empresas encontraron algunos aspectos

gue no eran controlables, tales como: la_incertidumbre, el riesgo, la inestabili-

dad y un ambiente cambiante.

Surgio, entonces, la necesidad de tener control sobre los cambios rapidos, como
respuesta a tales circunstancias, los gerentes comienzan a utilizar la planificacion

estratégica.



1.1.2. Planeacion.

1.1.2.1. Definicion.

Es la etapa que forma parte del proceso administrativo mediante la cual se esta-
blecen directrices, se definen estrategias y se seleccionan alternativas y cursos de
accion, en funcién de objetivos y metas generales econdmicas, sociales y politi-
cas; tomando en consideracion la disponibilidad de recursos reales y potenciales
estableciendo un marco de referencia necesario para concretar programas y accio-
nes especificas en tiempo y espacio; su cobertura temporal comprende el corto,

mediano y largo plazo.

Es la etapa del proceso administrativo en donde se deben identificar los objetivos
a lograr, ordenar y definir las prioridades, determinar los medios a utilizar y ase-
gurar efectiva aplicacion de los mismos, asi como su correcta utilizacién para lo-

grar un fin esperado.

1.1.2.2. Propdsito.

El proposito hace referencia a una funcion o tarea basica de una empresa o de
cualquier parte de ella; es asi como por lo general las empresas tienen como fun-
cion principal la produccion y distribucién de bienes y servicios; el de los tribu-

nales por ejemplo es la interpretacion de las leyes y su aplicacion.

La planeacion, por su parte tiene como proposito fundamental contribuir al alcan-

ce de los objetivos, es decir facilitar el logro de los objetivos de la empresa.



1.1.2.3. La necesidad de planear

Sin planes, las empresas no tendrian a los administradores como guia para dirigir
a la gente y menos optimizar los recursos con los que cuenta; ante la falta de un
plan, no se puede dirigir y se obtendrian muy pocas probabilidades de lograr me-
tas 0, saber cuando y donde se estan desviando de su camino. El control se con-

vierte en un ejercicio innecesario.

La planeacion, es una de las actividades méas arduas y complejas que confronta el
hombre; la necesidad de planear se crea debido a que toda empresa o institucion
opera en un medio que experimenta constantes cambios (tecnoldgicos, politicos,

econdmicos, competitivos, actitudes y normas sociales).

1.1.2.4. Partes del proceso de planeacion

Imagen 1: Partes del proceso de Planeacion.

Especificar metas y objetivos

Elegir politicas, programas,
— procedimientos y practicas para alcanzar
los objetivos.

Medios

" Determinar los tipos y cantidades de
——» Recursos necesarios, alcanzar los

Recursos a0

objetivos.

Disenar los procedimientos para tomar
Realizacion > Decisiones.

__, Disenar un proceso para prever y
detectar los errores o fallas del plan.

Control

Fuente: Recopilacion Planeacion estratégica de Mintzberg Henry.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano



1.1.3. Planeacion estratégica

1.1.3.1. Definicion.

La planeacion estratégica es una herramienta que permite a las organizaciones
prepararse para enfrentar las situaciones que se presentan en el futuro, orientando
sus esfuerzos hacia metas realistas, por lo cual es necesario conocer y aplicar los
elementos que intervienen en el proceso de planeacion y de las funciones adminis-

trativas como: la organizacion, direccion, motivacion y control.

Este tipo de planeacion se concibe como el proceso de decidir sobre los objetivos
de una organizacion, sobre los recursos que seran utilizados, y las politicas gene-
rales que orientaran la adquisicion y administracién de tales recursos, consideran-
do a la empresa como una entidad total, utilizando su parametro principal, la efec-
tividad.

1.1.3.2. Importancia

La planificacion estratégica, es muy importante dentro de una organizacion por-
que enfrenta los problemas de las organizaciones, intentando resolverlos en su
conjunto y proporcionando un marco util para tomar decisiones, anticipando e
identificando nuevas demandas., asi las actividades que se realicen tengan los

resultados esperados.

Su importancia se debe a que no es una simple aplicacion de técnicas cuantitati-
vas, por el contrario exige creatividad, analisis, honestidad y un nivel de examen
de conciencia que no se puede alejar del anélisis cuantitativo, estd relacionada

directamente con la toma de decisiones.



Su desarrollo produce beneficios relacionados con la capacidad de realizar una
gestion maés eficiente, liberando recursos humanos y materiales, lo que redunda en

eficiencia productiva y mejor calidad de vida.

1.1.3.3. Caracteristicas.

La planificacion estratégica debe ser entendida como un proceso participativo, que
no va a resolver todas las incertidumbres, pero que permitira trazar una linea de
propdsitos para actuar en consecuencia. Fernando D”Alessio Ipinza (primera edi-

cion 2008) considera que las caracteristicas de la planeacidn estratégica son:

v Es original, porque constituye la fuente u origen para los planes especifi-
cos subsecuentes.

v Establece un marco de referencia general para toda la organizacion.

<

Maneja informacion fundamentalmente externa.

<

Afronta mayores niveles de incertidumbre en relacién a otros tipos de pla-
neacion.

Cubre amplios periodos.

No define lineamientos detallados.

Su parametro principal es la efectividad.

Es claro y conciso.

Se puede aplicar a todo tipo de organizaciones.

Puede utilizarse en cualquier nivel jerarquico.

Brinda bases para la planeacion de contingencias.
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Vincula automaticamente la planeacion estratégica con la operativa.

1.1.34. Principios basicos

La planificacion estratégica visualiza a la organizaciéon como un sistema abierto,
dindmico, atento a los cambios del entorno, contingente que es modificado peri6-

dicamente de acuerdo a los siguientes principios:



v Democratico.
En la medida que fomenta la participacion de todos los integrantes de la organiza-
cion en la formacion, ejecucion y evaluacion del plan; y que los involucrados se

sientan parte del plan, asuman el compromiso de apoyarlo y respaldarlo.

v Integral.
Cubre la totalidad de las funciones organizacionales; que en el caso de la Univer-
sidad se concreta la investigacion, vinculos con la colectividad y gestion adminis-

trativa, sumando los esfuerzos para lograr un mismo objetivo.

v' Flexible.

La planificacion no es perfecta, requiere de gran flexibilidad porque debe estar
sujeta a los diferentes cambios que tiene nuestro entorno, y por ello se incorporan,
en el proceso de formacion y ejecucion, alternativas estratégicas de cambio no
previstas inicialmente, como las generadas por cambios cientifico-tecnoldgicos,

administrativos, orientaciones politicas, directrices generales, entre otras.

v’ Operativa.

Establece el cumplimiento y concrecion de actividades instituidas en los progra-
mas y proyectos planteados, es decir, que la planeacion debe tener un alto grado
de factibilidad y viabilidad reflejada en hechos reales. En este aspecto juegan un
papel importante los niveles de decisidn, especialmente lo relacionado con la

asignacion presupuestaria.

v' Critica y Autocritica.
Se promueve la critica y autocritica profunda de la realidad y el estado de la orga-
nizacion para que se constituya en la base de los planteamientos estratégicos de

cambio e innovacion.



v Sistémica.
Se considera a la organizacion como un todo, que analice sus componentes: entra-
das, procesos y productos asi como sus interacciones y la retroalimentacion, con

el fin de lograr mayor calidad en su funcion y servicio.

v" Prospectiva.

Determina el futuro deseado de la organizacion, susceptible no solo de ser disefia-
do sino también construido. Este futuro aporta una serie de elementos para la toma
de decisiones, ya que identifica amenazas y oportunidades que a la postre sirven

para identificar acciones alternativas.

v’ Evaluacion.
El propésito es comprender y confrontar lo ejecutado respecto a lo planificado; vy,
sugerir acciones correctivas cuando fuere del caso 6, simplemente para perseverar

en los aciertos, mediante el seguimiento y la retroalimentacion.

v' Liderada.
Estar liderada, orientada y dirigida por grupos humanos técnicamente preparados

para llevar a cabo la ejecucion de sus actividades.

Una buena operatividad evita el derroche de esfuerzos en actividades repetitivas.
Por ello, una adecuada estructura administrativa permite un permanente contacto y
coordinacion con los niveles de decision superior en la ejecucion de toda tarea de

planificacion, para que esto en su posterior sea liderado.

1.1.35. Ventajas

Son multiples las ventajas que presta la planeacion estratégica a la organizacion y

a sus integrantes consideradas a continuacion:



e Se base de la Teoria General de Sistemas, la cual consiste en un conjunto
organizado de elementos integrados y ordenados I6gicamente entre si, que

tienden hacia un mismo fin.

e Posee procesos interconectados, cuyo resultado global es superior al resul-

tado de cada uno de ellos separadamente.

o Implica adaptabilidad, cambio y flexibilidad.

e Permite delimitar objetivos definidos con claridad que en algunos casos son
cuantitativos o cualitativos, métodos para lograrlos.

e Elabora un diagndstico situacional de los factores internos y externos de la
organizacion y conoce aspectos que retrasan el cumplimiento de objetivos.

¢ Orienta a una mejora en la administracion de calidad total, permitiendo una
reorientacion de los aspectos degenerativos de la organizacion, la comunica-
cion, la actitud del liderazgo, la motivacion, direccion y control.

1.1.4. Plan Estratégico.

1.1.4.1. Definicion

Thompson y Strickland 111, ( 2003), manifiesta que:

Plan estratégico, es un documento formal elaborado por escrito
que sigue un proceso logico, progresivo, realista, coherente,
orientado a las acciones futuras que habran de ejecutarse en una
organizacion, utilizando los recursos disponibles, procurando el
logro de sus objetivos y que, al mismo tiempo, establezca los
mecanismos de control de dichos logros. (Pag. 3).



Entonces el plan estratégico debe ser elaborado acorde a las necesidades y objeti-
vos de cada organizacion, se denomina estratégico porque implica un razonamien-
to del mas alto nivel, la obtencién permanente de informacion, sobre sus factores
claves de éxito (economico, financiero, estratégico, y organizativo del posiciona-

miento actual y futuro), los mismos que marcaran el futuro de la organizacion.

Este plan contribuye a que los lideres plasmen la direccion que le quieren dar a la
misma, ademas genera sinergias en todo el personal para la obtencion de sus obje-
tivos, y cada persona sabe hacia a donde se quiere ir y se comprometa con ese

destino.

El plan estratégico proporciona informacion oportuna para la toma de decisiones y
proyeccion organizacionales, a través del procesamiento y analisis de cifras, vin-
culando estrategias, politicas con la gestion de procesos, alineandola a todos los
niveles de la organizacion, gestiona y entrega asistencia técnica en la formulacion
de procedimientos, programas y proyectos, promoviendo la construccién de indi-

cadores.

1.1.4.2. Finalidad.

La finalidad del plan estratégico, es definir los objetivos y cuales son las mejo-
res acciones que deben llevarse a cabo para alcanzarlos, asi se facilita la ges-
tion de la organizacion al hacerla transparente, asignar politicas concretas a los
diversos sectores implicados y permitir la evaluacion en funcion del cumpli-

miento de las actuaciones especificadas.
Esto genera coherencia entre las acciones que se realizan y las expectativas de

la direccion, poniendo a la organizacion en relacion con las necesidades del

entorno.
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1.1.43. Modelos.

El plan estratégico constituye una guia, es una carta de navegacion, donde debe
construirse de manera democratica, participativa, y siempre se debe disponer de
ella, se requiere principalmente del compromiso de la direccion o gerencia general
para establecer claramente el rumbo deseado para la organizacion; para orientar-
nos al respecto, es necesario partir de una base: la informacién histérica y los
indices actuales de desempefio disponibles en donde se detallan varios modelos de
planificacion estratégica para su analisis y seleccion, mismo que se empleard
ajustandose a los requerimientos y necesidades del Club General de Aerotécnicos

— Ndcleo Salinas.

Modelos conceptuales para crear un plan estratégico en compafiias pequefias,

medianas y grandes citados por George A. Steiner (1998).

MODELO A

1. Formular los deberes 4. Definir los objetivos primordiales
* Definir el alcance del plan * Ventas
* Definir los resultados buscados « Utilidades
* Determinar como debe desarrollarse el |+ Desarrollo del producto
plan: Potencial humano, etc.
* ;Quién hace qué?
* (Cuéndo? ;En qué momento? 5. Definir las politicas y estrategias im-
* Solicitud de informacion

portantes

2. Desarrollar las entradas. Antecedentes

6. Desarrollar planes detallados a me-
diano plazo.

* Principales tendencias ambientales

* Oportunidades y peligros

* Potencialidades y debilidades internas ] o
« Prondsticos actuales de ventas del pro- |/ Determinar las decisiones actuales

ducto o o necesarias.
* Valores y juicios de los directivos

8. Observar el desempeifio

3. Evaluar los cursos de accion alternati-

VoS 9. Revisar anualmente.
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MODELO B.

1. Definir la clase de compafiia que

gueremaos

2. Analizar nuestros clientes.

* /Quiénes son?

* ;,Como deben ser clasificados?

* ;Por qué compran nuestro produc-
to/servicio? ;Cambiara? ; Cémo?.

* /A qué segmentos del mercado
servimos?

* ;Debe cambiarse esta situacion?

* Etc.

3. Analizar nuestra industria

* Tendencias

* Estandares y estadisticas
» Competencia

* Potencial de utilidades

* Etc.

4. Preqguntar: ;/Cudles son para noso-

* Finanzas

* Empleados
* Precios

* Tecnologia

* Etc.

6. Prequntar: ;Cuales estrategias son

identificables?.

7. Evaluar las alternativas de estrate-

ias.

8. Desarrollar objetivos.

9. Preparar planes detallados para

implantar estrateqias.

10. Desarrollar planes de contingen-

tros las oportunidades vy peligros?.

5. Prequntar: ;Cuales son nuestras

potencialidades y debilidades?

* Mercados

* Productos

cia

11. Traducir los planes en presupuestos

12. Observar el desempefiio

13. Revisar anualmente
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MODELO C.

1. Desarrollar entendimiento pragma-

6. Formulacién de las metas principa-

tico de planeacion estratégica en ge-

les de la compaiiia:

neral, pero en particular para una

pequefia compaiia.

* Literatura.

* Asesoria directiva.

* Seminarios profesionales.

* Visitas a otras compaiiias que lleven

a cabo la planeacion.

2. ldentificacion de OPEDEPO PF

* Oportunidades Fundamentales.
* Peligros
* Debilidades.

* Potencialidades.

3. Identificacion de estrategias para

* Mision

* Propositos y filosofias

« Objetivos especificos a largo plazo:
* Ventas

« Utilidades

* Participacion en el mercado

» Otros

7. Preparar otros planes asociados

* Potencial humano
* Financiamiento
* Instalaciones

« Etc., segun se necesite

8. Observar el desempeiio

explotar las oportunidades y evitar

las amenazas.

4. Evaluacion vy seleccién de

estrateqgias.

5. Implantacién de planes para estra-

tegias prioritarias.

9. Revisar anualmente
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MODELO D.

1. ;DAnde nos encontramos?

* Filosofia, confianza y mision colec-
tiva

* Situacion financiera

« Situacién competitiva

* Confiabilidad y aceptabilidad del
producto, etc.

* Mercado al que sirve

* Etc.

2. ;A dbénde gueremos llegar?

* Redefinicion preliminar de las me-
tas.

* Alternativas estratégicas para lograr
las metas.

+ Evaluacion de alternativas en vista
de las potencialidades, debilidades,

restricciones y momento actual.

3. ;Podemos llegar hasta alli?

* Momento actual

* Requerimientos organizacionales
* Requerimientos de personal

* Requerimientos de instalaciones

* Requerimientos financieros, etc.

4. ;Cudles estrategias lograran cudles

metas?

* Relacion entre metas y estrategias
en vista de los valores directivos y del
analisis de situacion.

» Conclusiones relacionadas con las
metas.

» Conclusiones concernientes a las

estrategias para lograr metas.

5. ;Qué decisiones deben tomarse

ahora para llegar hasta alli?

* Presupuestos a corto plazo.
* Decisiones y acciones a corto plazo
en cuanto a organizaciones, personal,

direccion, etc.

6. Observar el desempeiio.

7. Revisar anualmente.
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Cuadro 1: Contenido del Plan Estratégico.

v

a) ¢Que MISION o propésitos se deben adoptar, acorde con los objetivos?

b) VISION — IMAGEN DEL FUTURO ¢Qué se quiere que sea la empresa?

c) ¢Qué debilidades y fortalezas existen para hacer realidad la vision? ;Qué
sucede en el entorno? ¢Qué amenazas y oportunidades se presentan? ANA-
LISIS ESTRATEGICO.

d) ;Qué PRIORIDADES ESTRATEGICAS se pueden establecer para llevar

acabo reconversién y hacer realidad la vision?

e) ¢Qué IMPULSOS Y LINEAS DE ACCION se requieren?

f) ;De qué PROGRAMAS DE ACCIONES se puede partir?

g) ¢Como se deben EVALUAR logros y avances?

Fuente: Planeacion estratégica de George A. Steiner 1998.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

En el gréfico anterior se detalla basicamente el contenido de un plan estratégico,

basado en el modelo conceptual “C”, mismo que sirve para obtener mayor venta-

ja, siendo entonces los elementos a emplear para conformar nuestro plan estraté-

gico los siguientes:

Filosofia.
Vision.
Mision.
Objetivos.

Valores.

Estrategias.

Cursos de Accion.

© ®© N o 0o bk w0 DR

Politicas.

Andlisis Situacional FODA.

10.
11.
12.
13.

Procedimientos.

Programas.

Proyectos.

Seguimiento y  control.
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1.1.4.4. Elementos.

1.14.4.1. Filosofia

El plan estratégico es una forma de vida; es un proceso mediante el cual la alta

direccion vuelca sus sistemas de valores y creencias en ésta, la forma direccionar

y accionar de la organizacion frente a la sociedad, gobierno vy publico en general.

Tanto las personas como las organizaciones necesitan darle sentido o rumbo a lo
que hacen, saber donde estan, donde quieren estar, y ;,como hacer para lograrlo?;
de otro modo, seria como estar en una lucha, pero sin saber qué lucha es 6 por qué
se esta luchando, sin saber en qué equipo estan, es mas, sin saber siquiera qué es

lo que ganaran.

1.1.44.2. Mision

La mision es la razon de ser de una organizacion, posee un sentido mas amplio de
finalidad, va més alla de la satisfaccion de necesidades de la comunidad en gene-

ral, busca contribuir de manera Unica agregando una fuente distintiva de valor.

Indica el propdsito general por el cual fue creada la organizacion, para que sea
efectiva debe contener elementos o caracteristicas vitales como: Clientes, produc-
tos o servicios, mercados, tecnologia, filosofia, concepto de si misma, interés por

la imagen publica.

La mision impulsa hacia la situacion futura deseada, permite que esta trayectoria
de cambio sea alcanzada por la organizacion; debe reflejar los valores de la orga-
nizacién y ser coherente con ellos, constituyen guias de accién, base de comuni-
cacion y toma de decisiones en la asignacién de recursos y solucién de problemas

en las actividades y de las personas.
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El establecimiento de la mision debe ayudar a no caer en el error de tomar dema-
siadas direcciones. El estar confundido sobre el mejor direccionamiento a tomar,
ocasiona que en la practica no se tome el camino adecuado, generando un incierto

resultado de la organizacion.

1.1.4.4.3. Vision.

La vision es la imagen futura deseada de una organizacion, responde a la pregun-
ta ¢ Qué quiere llegar a ser?, Implica un enfoque a largo plazo, basado en una pre-

cisa evaluacion de la situacion actual y futura de la organizacion.

Entender la naturaleza del negocio de la organizacion es, fijar un futuro retador para si
misma Yy tener la capacidad de difundirla, sirviendo de guia y motivacion, es el primer

paso del establecimiento de la visién de toda organizacion.

Su objetivo es tener un propoésito claro, estar tan comprometido y seguro de sus
capacidades para lograrlo, avanzar con decisién a pesar de los obstaculos que se

interpongan en el camino.

La formulacion de la vision debe ser desarrollada internamente en la organiza-
cion, con la mayor cantidad de participacion posible, asi se asegura el conoci-
miento y compromiso de todos los integrantes, de la misma manera los recur-
sos que posee tendran un mejor beneficio, donde toda organizacion podra en-

contrar su desarrollo y progreso institucional.

1.1.44.4. Objetivos

Los objetivos que persigue el plan estratégico son establecer las principales lineas
de actuacién a seguir en el corto, medio y largo plazo, deben ser realizados por
los ejecutivos o directivos, sin ningln agente externo que imponga las activida-

des, pero si con un facilitador que ayude a alinear los objetivos de los interesados.
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Los objetivos son los resultados finales de las actividades planificadas y deben
decir lo que se lograra en un tiempo claramente predeterminado; se pueden jerar-
quizar dependiendo del tamarfio de la institucion, partiendo del propoésito, mision,
objetivos generales, especificos, objetivos divisionales, objetivos departamentales

e individuales.

Objetivo General.

Asegurar el cumplimiento de la mision y vision de la organizacion encausando el
talento de las areas que integran el estudio de la misma, con el fin de promover y
generar estrategias, asi como mejorar los procesos institucionales para fortalecer a

la organizacion.

Objetivo Especifico.

Sirven para llevar a cabo el cumplimiento del objetivo general, usando la misma
estructura en la elaboracion del plan. Los objetivos formulados constituyen una
guia de accion, porque sientan las bases para un efectivo trabajo de equipo, permi-
ten asociar y coordinar esfuerzos, por lo que deben ser claros, planteados en len-
guaje comprensible, preciso, realistas, factibles de alcanzar; y pertinentes, obte-

niendo relacion légica entre su naturaleza y la situacion que se quiere resolver.

1.14.45. Valores corporativos

Son principios o puntales con el cual se caracteriza la institucion fortaleciendo la
mision y vision, generalmente se elaboran los valores corporativos con la partici-
pacion de todos los miembros, debe ser un trabajo de equipo, para evitar que que-

den como simples enunciados y no se cumplan los objetivos propuestos.
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Se definen como la personalidad de la misma, la forma como se comportara y
como vivira; son en si parte del espiritu de la organizacion, un fiel reflejo de su

lider.

Los valores de una organizacion se caracterizan porque:

. Se comparten y se toman en serio

o Implican emociones y dan un medio de solidaridad

o Son guias para la eleccion y cumplimiento de valores sociales
o Son medios de control y presion social

o Son relativos y deben estar alineados

1.1.4.4.6. Analisis de la situacion actual (F.O.D.A)

Las premisas de planeacion son las condiciones previstas, incluyen supuestos o
prondsticos sobre las condiciones futuras que afecte la operacidn de lo planes. Las
técnicas mas conocida para elaborar las premisas es el analisis de fortalezas, opor-
tunidades, debilidades y amenazas (F.O.D.A) de la organizacion, Cada una de
estas siglas tiene un objetivo que ayuda a las organizaciones a descubrir las falen-

cias que poseen planteando soluciones para el bien de todos.

Andlisis del ambiente externo

Esta constituido por un conjunto de condiciones semejantes, y todo lo que ocurre

afecta directa o indirectamente a toda organizacion.

Condiciones tecnolégicas
Condiciones legales
Condiciones politicas
Condiciones econdmicas
Condiciones demograficas

Condiciones ecologicas

N N N N NN

Condiciones culturales
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Estas condiciones son fendbmenos ambientales, forman un campo dinamico de
fuerzas que interactian entre si, el objetivo primordial del anélisis externo consis-
te en identificar oportunidades y amenazas, para tomar las debidas precauciones y

actuar con agilidad ante cualquier imprevisto.

Andlisis del ambiente interno

Comprende la identificacion de la cantidad y calidad de recursos disponibles con
los que cuenta la Organizacion; en este proceso se observa como se logra ventaja
competitiva, ademas se analiza el rol de habilidades distintivas, los recursos y
capacidades que ésta posee, por esto son consideradas las actividades que puede
controlar la organizacion y que las puede desempefiar muy bien 0 muy mal, estas
incluyen tareas de la gerencia general, mercadotecnia, finanzas, contabilidad, pro-

duccidn, operaciones, desarrollo y sistema computarizado de informacion.

Las fortalezas y debilidades representan los principales puntos a favor o en contra
con los que cuenta la organizacién como son: potencial humano, capacidad de

procesos Y servicios.

Matriz FODA

Este grafico recoge la formulacion de las estrategias mas convenientes, estable-

ciendo cuatro cuadrantes que reflejan las posibles estrategias que se deben adoptar

para lograr el cumplimiento de los objetivos. La relacién que se establece grafi-

camente seria de la siguiente forma:
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Cuadro 2: Matriz FODA.

FORTAILEFZAS DEBILIDADES
1. 1.
MATRIY. 2 Hacer una 2. Hacer una
3. lista de 3. lista de
FODA N Fortalezas N Debilidades
5. 5.
6. 6.
OPORTUNIDADES ESTRATEGIAS (FO) ESTRATEGILIAS (DO)
1. 1. 1.
2. 2. Usar las 2. Minimizar
3. . 3. fortalezas para 3. debilidades
Hacer una lista aprovechar las aprovechando
+ de. + oportunidades + oportunidades
5 Oportunidades 5. 5
6. G. ]
AMENAFTAS ESTRATEGIAS (FA) ESTRATEGIAS (DA)
1. 1. 1.
. - Ursar las .
£ Hacer una £ Fortaleras para £ Miinimizar las
3. lista de 3. evitar o reducir 3. debilidades W
4 Amenazas 4 el impacto de 4 ewvitar las
’ : amenazas ; amenazas
S . 5.
6. G. ]
Fuentes: Leonard D. Goodstein, Timothy M. Nolan, J. William Pfeiffer

Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Con lo anterior se establece un programa de acciones especificas y reorientar las
estrategias anteriormente formuladas, pues cualquier organizacion debe intentar

crear un ajuste con su entorno.

El andlisis FODA, nos permite determinar las posibilidades reales que tiene la
organizacion, para lograr los objetivos que se habia fijado inicialmente, adqui-
riendo conciencia sobre los obstaculos que debera afrontar, explotando eficazmen-
te los factores positivos y neutralizar o eliminar el efecto de los factores negati-

VOS.

1.1.44.7. Estrategias

Las estrategias son acciones potenciales que resultan de las decisiones de la ge-
rencia y requieren la oportuna asignacion de recursos por parte de la organizacion

para su cumplimiento.
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Establecen los caminos que conducen a la organizacion hacia la vision esperada,
son también definidas como cursos de accion para convertirla en lo que quiere ser;
es decir caminos que les permitan alcanzar los objetivos a largo plazo, pueden ser

genéricas, alternativas, o especificas.

En la actualidad, los términos plan y estrategia se aplican a actividades tales como
la ensefianza, la investigacion, la administracion publica o privada, la politica que

organicen sus tareas y recursos para arribar a los fines deseados.

Por lo tanto la estrategia tiene una gran consideracion de contingencias imprevisi-
bles respecto de las cuales se dispone de informacidn fragmentada, y sobre todo la
conducta de los demés; unas decisiones son irreversibles, mientras otras cambian

cuando se presenta la oportunidad.

Cuadro 3: Clasificacién de Estrategias.

Estratepias Em presariales Clasificacibn

Concentracion

Diversificacion Concéntrica

Integracion Vertical

Diversificacion de Conglom erados
Estrategias O fensivas o de

A dqguisiciones
Crecimiento

Fusiones

Operaciones Conjuntas

Innovacion

Alianzas Estratégicas

Reduccidon

Desinversién
Estrategias D efensivas

Liquidacion

Recuperacidn

Innovacion

Estrategias Concéntricas Enfoque en el cliente

Capacidad de aprendizaje

Productividad Laboral

M odernizaciéon Tecnoldgica

E strategias Genéricas - —
g Orientacién alm ercado

Comercio Internacional

Fuente: Fernando D"Alessio Ipinza
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano
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1.1.4.4.8. Cursos de accion

Los cursos de accion son instrumentos gerenciales de programacion y control de
la ejecucidon anual de los proyectos y actividades que deben llevarse a cabo por
parte de las dependencias a fin de dar cumplimiento a las estrategias y proyectos

establecidos en el plan estratégico.

Un curso de accidn detalla paso a paso la concrecion de actividades para cumplir
una estrategia a ser aplicada dentro de una organizacion, es un tipo de plan que
prioriza las iniciativas mas importantes para lograr ciertos objetivos y metas. De
esta manera, se constituye como una especie de guia que brinda un marco o una

estructura a la hora de llevar a cabo un proyecto.

1.1.4.4.9. Politicas

Las politicas son enunciados, declaraciones, interpretaciones generales 0 maneras
de entender que guian o canalizan el pensamiento o la accion en la toma de deci-
siones, éstas delimitan el area dentro de la cual una decision ha de ser tomada y

aseguran que esté de acuerdo al cumplimiento de los objetivos.

Las politicas ayudan a decidir temas antes de que se conviertan en problemas,
hacen que sea innecesario analizar la misma situacion cada vez que se presenta y

unifican otros planes, con lo que permiten mantener control sobre todo.

Una politica establece los limites que proporcionan la direccion y los limites gene-
rales dentro de los cuales tendra lugar la accién administrativa, captar cada una de
las politicas y seguirlas al pie de la letra se podra desempefiar mejor cada una de

sus actividades.

23


http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://definicion.de/plan/
http://definicion.de/proyecto

1.1.4.4.10. Programas

Un programa es un conjunto de proyectos que guardan un lineamiento base
comun a todos ellos, y cuyos objetivos estan alineados con el objetivo central que

persigue la organizacién a cargo del mismo.

Cada programa tiene una estructura propia y puede ser un fin en si mismo, o bien,

puede ser parte de una serie de actividades dentro de un programa general.

La elaboracion técnica de un programa considera los siguientes puntos:

1. Identificar y determinar las actividades comprendidas.

2. Ordenar cronoldgicamente la realizacion de las actividades.

3. Interrelacionar las actividades, es decir, determinar qué actividad debe reali-
zarse antes de otra, que actividades se dan simultaneamente, y por Gltimo,

que actividades deben efectuarse posteriormente.

4. Asignar a cada actividad la unidad de tiempo de su duracién.

El éxito de un programa es directamente proporcional a la habilidad de jerarquizar
las actividades de acuerdo con su grado de importancia y a su ejecucion en cuanto

a la fecha de inicio y terminacion de cada actividad.

Su importancia radica en que; suministran informacion e indican el estado de
avance de las acciones, sirviendo como herramienta de control, asimismo se en-
cargan de identificar a las personas responsables de llevarlos a cabo, determinan-
do los recursos que se necesitan, disminuyendo asi costos, pues incluye Unicamen-
te las actividades especificas para la ejecucion de cada uno de los proyectos y

programas por desarrollar.
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1.14.4.11. Proyectos

Un proyecto consiste en la elaboracion y desarrollo de una propuesta encaminada
al cumplimiento de los objetivos, generalmente los proyectos tienen un plan de
actividades donde se deben hacer constar, los recursos humanos, materiales, técni-

cos, financieros y econdémicos a utilizarse.

Los proyectos se clasifican generalmente en proyectos de inversion y proyectos de
desarrollo social. Sirven para solucionar problemas, requerimientos o necesidades

de organizaciones o grupos sociales.

Para su formulacién u ejecucion debe apoyarse en investigaciones de tipo docu-

mental, de campo o un disefio que incluya ambas modalidades.

Caracteristicas Basicas de un proyecto

v" Tiene complejas y numerosas actividades, que sélo se presentan una vez

v" No es repetitivo, por tanto cuenta con una fecha inicial y una final.

v" Tiene recursos y presupuesto limitado

v Produce cambios notables y trascendentes obteniendo un resultado atil en el
ambito interno y externo

v’ Es irreversible, de no serlo ocasiona fuertes perjuicios

1.1.4.4.12. Procedimientos.

Un procedimiento es un método requerido de manejar actividades futuras. Son
guias para la accion mas que para el pensamiento, detallan la forma exacta en que
deben llevar a cabo ciertas actividades. Son sucesiones cronoldgicas de acciones

requeridas.
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El procedimiento tiene por finalidad esencial la emision de un acto administrativo.
A diferencia de la actividad privada, la actuacién publica requiere seguir unos
cauces formales, mas o menos estrictos, que constituyen la garantia de los ciuda-

danos tengan una conduccion positiva.

Se encuentran en cualquier parte de la empresa y con aplicacion distintas depen-

diendo del area o departamento.

Los procedimientos son importantes porque:

v Promueven la eficiencia y especializacion.
v" Delimitan responsabilidades y evitan duplicidad.
v" Determinan como deben ejecutarse las actividades y también cuando y quién

debe realizarlas.

1.1.4.4.13.  Seguimiento y control

Es un proceso interactivo que requiere la implementacion de mecanismo de revi-
sion y correccion continua, los mecanismo de control deben ser sensibles, confia-
bles y oportunos, de forma tal que ayuden al proceso estratégico a cerrar la brecha
ente lo planeado y lo realizado, instaurando, entre otros mecanismos, un tablero de
control que permita monitorear los aspectos centrales de la organizacion en el

desarrollo de proceso estratégico.

El control puede definirse como el proceso de vigilar actividades que aseguren
gue se estan cumpliendo como fueron planificadas y corrigiendo cualquier desvia-
cion significativa, cada organizacion querria alcanzar sus metas con eficiencia y

eficacia.
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1.2. MARCO LEGAL.

1.2.1. Introduccién

La Constitucion Politica de la Republica del Ecuador 2008 garantiza el bienestar
de sus habitantes a través del Derecho expresado en el Titulo VII Régimen Del

Buen Vivir a través de los siguientes articulos:

Un Art. 340.-El sistema nacional de inclusién y equidad social
es el conjunto articulado y coordinado de sistemas, instituciones,
politicas, normas, programas y servicios que aseguran el ejerci-
cio, garantia y exigibilidad de los derechos reconocidos en la
Constitucion y el cumplimiento de los objetivos del régimen de
desarrollo.

El sistema se articulara al Plan Nacional de Desarrollo y al sis-
tema nacional descentralizado de planificacion participativa; se
guiara por los principios de universalidad, igualdad, equidad,
progresividad, interculturalidad, solidaridad y no discrimina-
cion; y funcionara bajo los criterios de calidad, eficiencia, efica-
cia, transparencia, responsabilidad y participacion.

El sistema se compone de los &mbitos de la educacion, salud,
seguridad social, gestion de riesgos, cultura fisica y deporte,
habitat y vivienda, cultura, comunicacion e informacion, disfrute
del tiempo libre, ciencia y tecnologia, poblacion, seguridad
humana y transporte.

Para ello se ha establecido el Plan Nacional del Buen Vivir 2009-2013, en donde

los clubes contribuyen al plan con el siguiente objetivo:

“Construir y fortalecer espacios publicos interculturales y de encuentro
comun”. Construimos espacios publicos seguros y diversos que nos permitan
eliminar las discriminaciones. Contribuimos a que florezcan todas las culturas, las
artes y la comunicacion como derechos y posibilidades para establecer didlogos

diversos y disfrutar el uso creativo del tiempo libre.
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Un club es una sociedad creada por un grupo de personas que comparten ciertos
intereses y que desarrollan conjuntamente actividades culturales, recreativas o
deportivas. Los miembros de un club se asocian libremente con la intencién de
enriquecer su vida social. Pueden realizar, ademas de las actividades propias de
sus fines, actividades que podrian ser consideradas como empresariales, siempre y
cuando el beneficio de las mismas sea aplicado a la continuidad del club y/o a

alguna obra social comunitaria.

El club general de aerotécnicos de la Fuerza Aérea Ecuatoriana, es una institucion
legalmente habilitada para realizar sus actividades econémicas, sociales, deporti-
vas Yy culturales de acuerdo con sus estatutos aprobados por la ley del estado ecua-

toriano.

Asi también, el nacleo de aerotécnicos salinas como organismo de funcionamiento
del Club General de Aerotécnicos de la Fuerza Aérea Ecuatoriana esta habilitado

legalmente para realizar sus actividades sociales, deportivas y culturales.

1.2.2. Fundamentacion Legal.

1.2.2.1. Estatutos del Club General de Aerotécnicos.

El Club General de Aerotécnicos se encuentra legalmente constituido como un
club social, deportivo y cultural, con R.U.C. # 1791424409001, una institucién sin
fines de lucro ante el estado ecuatoriano, su aprobacion del estatuto se encuentra

detallado en el Anexo “A”.

1.2.2.2. Reglamentacion interna del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

Las normas que establecen la direccion y control de los organismos de funciona-
miento “Nucleos de Aerotécnicos”, se encuentran establecidas en la Reglamenta-
cién interna propia de cada uno y pendiendo del Estatuto del Club General de Ae-

rotécnicos descritos en los siguientes articulos como sustento legal:
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Art. 1. El sustento legal del presente del presente reglamento es
el Estatuto del Club General de Aerotécnicos FAE, reformado
con Acuerdo Ministerial No. 1258 del 10 de noviembre del 2003
en el Ministerio de Desarrollo Humano, del mismo que acogien-
do a sus estipulaciones en las partes aplicables, a mas de ellas,
se reglamenta el funcionamiento del Nucleo, con disposicio-
nes de caracter particular y especificas que regulen sus acti-
vidades, de acuerdo a sus propias caracteristicas y necesi-
dades.

Art. 2. Acogiendo lo que dispone el articulo 1ro. Del estatuto del
Club General de Aerotécnicos FAE, y por ser Ley de la Re-
publica, se fortalece su sustento Legal con normas accesorias
como los principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, cuya observa-
cion y cumplimiento se obliga a la Directiva, especialmente para
el manejo de recursos Econdémicos.

1.3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ACTUAL DEL NUCLEO DE
AEROTECNICOS SALINAS.

1.3.1. Estructura Administrativa

La directiva del Nucleo de Aerotécnicos Salinas est4 conformada por:

01 Presidente.

01 Vicepresidente.

01 Tesorero.

03 Vocales Principales.
03 Vocales Suplentes.
01 Secretaria.

1.3.2. Ubicacién Geograéfica.

El Nucleo de Aerotécnicos Salinas al ser parte del Club General de Aerotécnicos
de la Fuerza Aérea, cuenta con su sede principal en el interior de de la base aérea
de la Fuerza Aérea Ecuatoriana en direccion oeste de la ciudad de Salinas provin-

cia de Santa Elena, lugar donde se realizan sus actividades administrativas.
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1.3.3. Actividades.

Las actividades que desarrolla el Nucleo de Aerotécnicos Salinas son de:

v Ambito social.
v Ambito deportivo.
v Ambito cultural.

1.3.4. Recursos.

El Ndcleo de Aerotécnicos Salinas cuenta con recursos econémicos, los mismos
que son recaudados por medio de la aportacion de cada uno de los socios que lo

conforman.

Estos recursos econdmicos se pueden incrementar gracias a la autogestion propia
del Club a través de los servicios que ofrecen, asi como también a través de auto-

gestion del Nucleo de Aerotécnicos Salinas por medio de su directiva respectiva.

1.3.4.1. Instalaciones
La institucion cuenta con instalaciones con las que se desarrollan las diferentes

actividades que se dan cada afio, tales como el casino, piscina, gimnasio, sala de

eventos, peluqueria.
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1. DISENO DE LA INVESTIGACION.

El presente trabajo se desarrolla considerando la investigacion cuantitativa y cua-
litativa, Edelmira G. La Rosa (1995), dice que “para que exista metodologia cuan-
titativa debe haber claridad entre los elementos de investigacién desde donde se

inicia hasta donde termina”.

La investigacion cuantitativa es la que analiza diversos elementos que pueden ser
medidos y cuantificados. Toda la informacion se obtiene a base de muestras de la
poblacion, y sus resultados son extrapolables a toda la poblacién; con un determi-

nado nivel de error y nivel de confianza.

La investigacion cualitativa da cuenta de la credibilidad de la comunicacion, o de
los conceptos o de los beneficios ofrecidos. Los estudios cualitativos observan al
individuo encuestado, por un lado, y por otro lado observan el producto, u objeto
de la investigacion y sobre todo la que se encuesta y que es el estimulo generador
de determinadas conductas entre los individuos. Estas observaciones adquiriran un
caracter probabilistico y, por ende, proyectado al universo en una segunda etapa

de la investigacion que sera cuantitativa.

2.2.  MODALIDAD DE LA INVESTIGACION.

La modalidad del trabajo de investigacion que se utilizo en esta investigacion es
de proyecto de intervencion, segun Yépez E. (1995), considera que el proyecto
factible:
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Comprende la elaboracion y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo
viable, para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizacio-
nes o grupos sociales; puede referirse a la formulacion de politicas, programas,
tecnologias, métodos o procesos. Para su formulacion y ejecucion debe apoyarse
en investigaciones de tipo documental, de campo o de un disefio que incluya am-

bas modalidades.

En la estructura del proyecto factible, debe constar las siguientes etapas: diagnos-
tico, planteamiento y fundamentacion teorica de la propuesta, procedimiento me-
todoldgico, actividades y recursos necesarios para su ejecucion; analisis y conclu-
siones sobre su viabilidad y realizacidn; y en caso de su aplicacion, la ejecucion y

evaluacion tanto del proceso como de sus resultado.

Esta modalidad se utiliza porque se va a solucionar un problema, pero eso no im-
plica que se considere la Investigacion Bibliografica que comprende fuentes pri-
marias y secundarias; y la investigacién de Campo que permite el estudio sistema-
tico del problema de estudio en el lugar de los acontecimientos.

En este estudio se investigo a la parte administrativa, las instalaciones y con la
contribucion del personal de la directiva del Ndcleo de Aerotécnicos Salinas, asi
como también se plantea una propuesta viable que conlleva a la solucion de las
limitaciones econdmicas, financieras, tecnoldgicas, entre otras a fin de que se den
resultados positivos para la solucion de los problemas que se presentan en la ges-

tion de la directiva.

2.3. TIPOS DE INVESTIGACION.

Se utilizaran varios tipos de investigacion tales como:
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2.3.1. Investigacion Bibliogréfica.

Consiste en el desarrollo de la investigacion mediante la utilizacion de fuentes
primarias y secundarias, y a la vez constituye la investigacion del problema de-
terminado con el proposito de ampliar, profundizar, y analizar su conocimiento,
producido éste por la utilizacion de fuentes primarias en el caso de documentos y

secundarios en el caso de libros, revistas, periddicos y otras publicaciones.

Este tipo de investigacion tiene un ambito determinado, su originalidad se refleja
en el manejo de documentos y libros que permitan conocer, comprar y deducir los
diferentes enfoques, criterios y conceptualizaciones, analisis, conclusiones, reco-
mendaciones, de los diversos autores e instituciones estudiadas, con el proposito

de ampliar el conocimiento y producir nuevas propuestas para el trabajo de Tesis.

Su aplicacion se opera en estudios de educacion comparada, cuando se procede al
analisis de varios modelos o tendencias de realidades socio-culturales diversas, en

estudios geogréficos, histéricos, geopoliticos, literarios, etc.

2.3.2. Investigacion de Campo.

Es considerada como uno de los tipos de investigacion que permite el estudio sis-

tematico del problema de estudio en el lugar de los acontecimientos.

Es el estudio sistematico de problemas, en el lugar que se producen los fendmenos
0 sucesos con el proposito de descubrir, explicar sus causas, sus efectos, entender
su naturaleza e implicaciones, establecer los factores que lo motivan y permiten

predecir su ocurrencia.
Aqui el investigador toma contacto en forma directa con la empirica, para obtener

datos directos a través de la observacion. Para complementar la informacion se

puede acudir, en algunos casos a fuentes secundarias.
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En esta investigacion de campo, se utiliza generalmente las encuestas, entre las
mas esenciales sin descartar aquellas técnicas que nos permitan afianzar las posi-

bilidades de mejoramiento de la informacion para la propuesta.

Es importante poder hacer un diagnostico de cdmo esta el problema, cuantificarlo
y cualificarlo, mediante encuestas a los socios del Nucleo de Aerotécnicos Sali-

nas.

Se refiere basicamente a la descriptiva, que tiene como finalidad; describir, regis-

trar, analizar e interpretar la naturaleza del fenémeno de estudio.

2.4. POBLACION Y MUESTRA.

2.4.1. Poblacion.

Es el conjunto de unidades individuales o unidades elementales compuestas por
personas 0 cosas, 0 definido también como el conjunto de todos los casos que

concuerdan con determinadas especificaciones.

La poblacion a la que se oriente el presente estudio, corresponde a los hombres y
mujeres miembros del Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas, dando un

total de 355 socios.

2.4.2. Muestra.

Es aquella parte representativa de la poblacion, o considerado como el subconjun-
to del conjunto poblacion. Aunque existen autores que consideran a la muestra
desde dos puntos de vista: La una como un enfoque cualitativo y la otra como una

muestra cuantitativa.
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El enfoque cualitativo es la unidad de andlisis o conjunto de personas, contextos,
eventos o0 sucesos sobre el cual se recolecta los datos sin que necesariamente sea
representativa, y la muestra con enfoque cuantitativo es el subgrupo de la pobla-

cion del cual se recolectan los datos y deben ser representativos de la poblacion.

Existen dos tipos de muestras, la probabilistica y la no probabilistica.

2.4.2.1. Muestra probabilistica.

Son considerados aquellos elementos que tienen la misma posibilidad de ser ele-

gidos.

2.4.2.2. Muestra no probabilistica.

Se caracteriza no por la probabilidad sino mas bien por las caracteristicas de la

investigacion. El muestreo.

De esto se deduce que en la probabilistica requiere de formula que viabilice la
investigacion, mientras que la segunda no requiere de formula sino mas bien, esta

en funcion de las caracteristicas de la investigacion.

El muestreo no probabilistico se clasifica por conveniencia, muestreo por criterio,

muestreo por cuotas.

El presente trabajo se realizd en funcion del muestreo probabilistico donde
Méndez C. (2007) considera: Son seleccionados los elementos de acuerdo a la
formula para hallar la muestra probabilistica y considera que todos los miembros
tienen la posibilidad de ser elegidos de entre la poblacion.”.
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Para el célculo de la muestra se estableci6 en funcion del muestreo probabilistico,
por las caracteristicas propias de la investigacion y con una poblacion de 355 so-
cios donde se toma la formula detallada a continuacion:

n = (N6”2 Z*2) / (N-1) e*2+6"2 Z"2)

n = el tamafo de la muestra.

N = tamafo de la poblacién.

o = Desviacion estandar de la poblacién, que generalmente cuando no se tiene su

valor, suele utilizarse un valor constante de 0,5.

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, si
no se tiene su valor, se lo toma en relacion al 95% de confianza equivale a
1,96 (como mas usual) o en relacion al 99% de confianza equivale 2,58, valor
que queda a criterio del encuestador.

e = Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se tiene su
valor, suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09), valor

que queda a criterio del encuestador.

El célculo del tamafio de la muestra de una poblacion de 355 socios del Club Ge-
neral de Aerotécnicos — Nucleo Salinas se tomara los elementos con un nivel de

confianza del 95%.

Solucién:

Se tiene N=355

Para el 99% de confianza Z = 2,58, y como no se tiene los demas valores se to-
mara ¢=0,5,y e =0,05.

Reemplazando valores en la formula se obtiene:
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n= (No*2 2*2) | ((N-1) e’2+5"2 Z*2)
n= (355-[0,5]"2 [1,96]"2) / ((355-1) [[(+0,05)]"2+[0,5)"2-[1,96]"2)
n = 340,942 / 2,9116

n = 184,75

n = 185 elementos (socios a ser encuestados).

Dando como resultado una muestra de (185 socios); resultado que se determina
en base al célculo de la muestra probabilistica, por lo que se realizard encuestas a

185 socios para evaluar los aspectos actuales del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

2.5. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE RE-
SULTADOS.

Se aplicara la tabulacion de datos con técnicas matematicas de tipo estadistico
como principal herramienta, ademas de los diferentes tipos de presentacién en
gréaficos estadisticos ya sean Histogramas, Graficos de Pastel etc., a los resultados

obtenidos en cada una de las preguntas de las encuesta realizadas a la muestra.

También contaremos con el diagnostico situacional de ex presidentes del Nucleo
de aerotécnicos Salinas y de los profesionales y especialistas en la materia, que
ayudaran a tomar una decision concreta acerca de la aplicacion de un buen plan

estratégico a este organismo.
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CAPITULO 11l

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

3.1. ANALISIS DE RESULTADOS DE LA OBSERVACION.

Durante el periodo 2009-2013 se ha venido desarrollando actividades administra-
tivas de manera aceptable, en comparacion a periodos anteriores, lo que ha signi-
ficado el establecimiento de una imagen representativa del Nucleo de aerotécni-

cos nucleo Salinas.

Esta misma directiva por medio de su gestion ha dado la apertura para que se ela-
bore y ejecute un plan estratégico a su organismo con el objetivo de mejorar sus
actividades administrativas y ahora sus actividades economicas para brindar ser-

vicios de calidad a sus socios con eficiencia y eficacia.

El presente trabajo ha obtenido el respaldo de los socios para iniciar un nuevo
modelo de gestion para la directiva del Ndcleo de Aerotécnicos Salinas por los
siguientes 4 afios, demostrando que es una gestion con visién de cambio y mejo-

ramiento al servicio de sus socios.

Con esto se puede evidenciar que los socios del Nucleo de Aerotécnicos Salinas,
confiando en el mejoramiento continuo de la institucion a la que pertenecen, rati-
fican su apoyo a la nueva gestion de la actual directiva para que realice los cam-

bios pertinentes en sus areas.

3.2. TABULACION Y ANALISIS DE LA ENCUESTA.

Se realiz6 la recoleccién de informacion a través 185 encuestas efectuadas a so-

cios de diferentes areas de trabajo o especialidades, con el fin de recoger una
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muestra significativa de necesidades y requerimientos que se demandan para rea-
lizar cambios que lleven al Nucleo de Aerotécnicos Salinas a mejorar sus servi-

cios, sus actividades y su gestion.

La muestra para la recoleccion de datos estuvo dada de la siguiente manera:

Cuadro 4: Datos preliminares de socios encuestados.

[FoMERES]|[MERERES] [TTTOTAETT]
41 10

57

43 185

23

11 ENCUESTADOS

Fuente: Encuestas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
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PREGUNTA No. 1
En general la calidad del servicio que presta el Nucleo de Aerotécnicos Salinas es:

Cuadro 5: Calificacion de la calidad de servicios del N.A.S.

Fuente: Encuestas
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Grafico 1: Nivel de calidad de servicio del N.A.S.
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Fuente: Encuestas
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

El nivel de la calidad de servicio que brinda el Nucleo de Aerotécnicos Salinas en
promedio es regular para los socios, de acuerdo a los resultados que ha arrojado
detallado anteriormente y presentado en el grafico anterior, lo que significa una
aprobacién que la calidad en los servicios se puede mejorar con una prestacion de
mayor nivel en los siguientes periodos de gestion.
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PREGUNTA No. 2
¢Conoce usted cuales son sus derechos, obligaciones, servicios y beneficios que

goza como miembro del Nucleo de Aerotécnicos Salinas?

Cuadro 6: Socios con conocimientos de beneficios del N.A.S.

Fuente: Encuestas
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Grafico 2: Nivel de conocimiento de beneficios de los socios del N.A.S.
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Fuente: Encuestas
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Los resultados arrojan que el 87% de los encuestados no tienen claro conocimien-
to de los derechos y obligaciones como socios del Nucleo de Aerotécnicos Sali-
nas, lo que significa que existe muy poca comunicacién por parte de la directiva
de este organismo de funcionamiento para informar o difundir ésta importante
informacion a los socios, esto como consecuencia también del poco interés exis-

tente entre los socios.
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PREGUNTA No. 3
¢Cree usted, que se pueden incrementar o mejorar las actividades que desarrolla

el Nucleo de aerotécnicos Salinas en sus areas: deportivas, sociales y culturales?

Cuadro 7: Probabilidad de mejoramiento de actividades del N.A.S.

cateadon 5

Fuente: Encuestas
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Grafico 3: Probabilidad de mejoramiento de actividades del N.A.S.
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Fuente: Encuestas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

En el analisis de esta pregunta se puede visualizar que el 80,54% de los encuesta-
dos, estan seguros de gque se puede mejorar e incrementar las actividades que de-
sarrolla el Nucleo de Aerotécnicos Salinas en sus tres ejes 0 ambitos de accién
como son deportes, cultura y social. Por otro lado, el 19,46% de los encuestados
expresaron que se pueden incrementar o mejorar las actividades realizadas debido
a que actualmente existe falta de tiempo para el manejo de la gestion de la directi-

va.
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PREGUNTA No. 4
¢Estaria de acuerdo usted, para que se realice una reestructuracion en la adminis-
tracion del Nucleo de Aerotécnicos Salinas a traveés de una reforma al reglamento

interno del nucleo, en beneficio de una mejor atencién a sus socios?

Cuadro 8: Probabilidad de reestructuracion administrativa del N.A.S.

Fuente: Encuestas
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Gréfico 4: Probabilidad de reestructuracion administrativa del N.A.S.
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Fuente: Encuestas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

El 77,30% de las respuestas dadas respecto a la reestructuracion administrativa a
través de la reforma del reglamento interno en beneficio de mejoramiento de ser-
vicios que presta el Nucleo de Aerotécnicos Salinas, has sido favorable para que
se efectlen cambios y se empleen herramientas administrativas con el fin de ela-
borar un plan que guie las actividades que se desarrollen dentro de cada periodo

de gestion.
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PREGUNTA No. 5
¢Estaria de acuerdo usted, en que se asignen funciones administrativas de manera
que se creen secciones en cada ambito (social, deportes, cultura, y educacion);

para brindar un mejor servicio a sus socios?

Cuadro 9: Probabilidad de creacién secciones dentro del N.A.S.

Fuente: Encuestas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Grafico 5: Probabilidad creacion de Secciones dentro del N.A.S.
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Fuente: Encuestas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Al presentarse la propuesta de crear secciones que se dediquen a manejar adminis-
trativamente de manera individual a cada ambito de trabajo del Ndcleo de Ae-
rotécnicos Salinas, sea deportivo, cultural, social y educativo; el 77,30% de los
encuestados contestaron de manera positiva para que se de este proceso. Asi se
podra tener un manejo planificado y programado de las actividades que se reali-
zaran en cada periodo de gestion y no de manera improvisada.
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PREGUNTA No. 6

Con la creacion de la seccion Deportes, estaria de acuerdo usted, para que se pla-
nifiquen, desarrollen, ejecuten y evallen campeonatos deportivos de diferentes

disciplinas de su preferencia como:

Cuadro 10: Deportes preferidos de los socios del N.A.S.

Fuente: Encuestas
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Gréfico 6: Deportes preferidos por los socios del N.A.S.
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Fuente: Encuestas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Como se puede apreciar en el grafico anterior, las preferencias de los socios en-
cuestados respecto a los deportes son: futbol, baloncesto y atletismo con mayor
numero de miembros interesados, adicional al de natacion, ecua véley y ciclismo

con menor porcentaje de interés.
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PREGUNTA No. 7

Con la creacion de la seccion Cultura, estaria de acuerdo usted, para que se plani-

fiquen, desarrollen, ejecuten y evallen actividades culturales de su preferencia

tales como:

Cuadro 11: Eventos culturales preferidos de los socios del N.A.S.

I N I N
96 88 47

Nodessrs o

Fuente: Encuestas
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Graéfico 7: Eventos culturales preferidos de los socios del N.A.S.
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Fuente: Encuestas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Visualizando los datos recolectados en la pregunta anterior tenemos que la prefe-
rencia de los encuestados son evento de teatro, musica y pintura con mayor nivel
de preferencia, en cuanto a sugeridos tenemos eventos de baile y artesanal, por lo
que podemos ir planificando los eventos culturales refiriéndonos a estos requeri-

mientos solicitados.
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PREGUNTA No. 8
Con la creacion de la Seccion Social, estaria de acuerdo usted, para que se planifi-

quen, desarrollen, ejecuten y evallen actividades sociales de su preferencia como:

Cuadro 12: Eventos sociales preferidos por los socios del N.A.S.

N N N I R
_ 51 107 30 22 134

Fuente: Encuestas
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Grafico 8: Eventos sociales preferidos por los socios del N.A.S.
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Fuente: Encuestas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Los eventos sociales de preferencia de los socios encuestados son el dia de la ma-
dre y el dia del Aerotécnico, mismos que son referenciales para que se realicen
estas actividades durante cada periodo de la gestidn, por lo que se debe planificar

los eventos mencionados.
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PREGUNTA No. 9

Con la creacion de la Seccion Educacion, estaria de acuerdo usted, para que se

planifiquen, desarrollen, ejecuten y evallen actividades educativas como:

Cuadro 13: Eventos educativos preferidos por los socios del N.A.S.

Fuente: Encuestas
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Grafico 9: Eventos educativos preferidos por los socios del N.A.S.
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Fuente: Encuestas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

El interés de preferencia por los socios encuestados es el conocimiento de inglés,
actualmente y como segunda opcion el desarrollo del curso vacacional para nifios
destinado para los hijos de los miembros socios del Ndcleo de Aerotécnicos Sali-
nas, en cuanto a las otras areas educativas se mostro poco interés, estos datos se
tomen en consideracion para la planificacion de cursos, posteriores y abrir nuevas

areas de interés.
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PREGUNTA No. 10

Al ser parte de este prestigioso club, ¢estaria dispuesto a colaborar en el desarrollo
de actividades en general, organizadas por el Nucleo de Aerotécnicos Salinas, a

fin de se ejecuten de forma optimizada y mejorada?

Cuadro 14: Nivel de colaboracion de socios del N.A.S.

catesion 5

Fuente: Encuestas
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Grafico 10: Nivel de colaboracion de socios del N.A.S.
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Fuente: Encuestas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Se obtuvo un nivel de 88,11% bastante aceptable en cuanto a la capacidad de
colaboracién que tienen los socios encuestados para aportar con su contingente
profesional y poder planificar, programar y ejecutar actividades sean de tipo de-
portivo, cultural, social o educativo; para de esta manera ser parte de la camara-

deria que goza este organismo de funcionamiento en cada uno de sus socios.
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3.3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENTREVISTA.

Se ha realizado la entrevista a un total de 3 socios pertenecientes a la directiva del
Nucleo de Aerotécnicos Salinas y 03 socios de mayor jerarquia de este organismo
de funcionamiento quienes ostentan titulos profesionales y tienen una mejor vi-

sion a futuro.

La entrevista fue disefiada con 10 preguntas planificadas con el fin de implantar
un Plan estratégico, que apoye a la gestion de manera planificada y organizada,
procurando receptar necesidades y requerimientos para el progreso del Nucleo de

Aerotécnicos Salinas.

A continuacion se presenta el resultado de la entrevista, analizando cada una de
las preguntas hechas a los 06 miembros entrevistados:
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PREGUNTA No.1.

¢En general como ve usted, la calidad del servicio que brinda el Nucleo de Ae-

rotécnicos Salinas?

Cuadro 15: Calidad del servicio brindado por el N.A.S.

Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Gréfico 11: Nivel de calidad de servicio del N.A.S.
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Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Aqui los resultados presentan que el nivel de la calidad de servicio, en general,
que presta el Nucleo de Aerotécnicos Salinas en promedio ha sido regular, lo que
representa basicamente una gestion medianamente aceptable y que obliga a buscar
estrategias para mejorar, los entrevistados expusieron que estaban abiertos a las
sugerencias y requerimientos que se puedan hacer para obtener un nivel mas alto
en su proximo periodo de gestion.
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PREGUNTA No. 2

¢Cree usted que los miembros Nucleo de Aerotécnicos Salinas, conocen los dere-

chos y obligaciones, asi como de los servicios y beneficios que tienen al ser parte

de esta institucion?

Cuadro 16: Socios con conocimientos de beneficios del N.A.S.

catteaden 51
mowsem | i s

Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Gréfico 12: Nivel de conocimiento de beneficios, derechos y obligaciones.
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Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Los resultados que se presentan en esta imagen reflejan que los directivos tienen
un claro panorama de que el 83,33% de los socios no tienen un conocimiento de
los beneficios, derechos y obligaciones que tienen al ser parte de este organismo,
y que solo son parte de un solo beneficio que es la parte crediticia, o por lo menos
no estan seguros de que ellos lo sepan debido a que en la entrevista se menciond
que una de las razones es la falta de induccién y/o recordatorio por parte de la
propia gestion, y que se tomaria en cuenta estos resultados para empezar a sociali-

zar el reglamento interno del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.
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PREGUNTA No. 3

¢Cree usted, que se pueden incrementar o mejorar las actividades que desarrolla
el Ndcleo de aerotécnicos Salinas en sus tres areas: deportivas, sociales y cultura-

les?

Cuadro 17: Probabilidad de mejoramiento de actividades del N.A.S.

cateaien 51
mowsem | o o

Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Gréfico 13: Probabilidad de mejoramiento de actividades del N.A.S.
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Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Ahora se visualiza que efectivamente los entrevistados, miembros directiva del
Nucleo de Aerotécnicos Salinas y socios de mayor Jerarquia, aprueban firmemen-
te que las actividades que se desarrollen en sus tres areas deportes, cultura y so-
cial; se pueden mejorar y que también se pueden incrementar a través de una

buena gestion.

53



PREGUNTA No. 4

¢Estaria de acuerdo usted, para que se realice una reestructuracion en la adminis-
tracion del Nucleo de Aerotécnicos Salinas a traves de una reforma al reglamento

interno del organismo, en beneficio de una mejor atencion a sus socios?

Cuadro 18: Posibilidad de reestructuracion administrativa del N.A.S.

cataden 51
mowsemy| o o

Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Grafico 14: Posibilidad de reestructuracion administrativa del N.A.S.
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Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

De la misma manera podemos apreciar que se muestra un nivel de 100% de los
entrevistados estan de acuerdo en que se realice una reestructuracion administra-
tiva a través de su reglamento interno para que las actividades que se desarrollan
dentro del Nucleo de Aerotécnicos Salinas se ejecuten de manera que se optimi-
cen recursos materiales, monetarios y humanos para que tenga resultados que be-

neficien a sus miembros.
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PREGUNTA No. 5
¢Estaria de acuerdo usted, en asignar funciones administrativas a los vocales de la
Directiva del Nucleo de Aerotécnicos Salinas de manera que se creen secciones en
cada ambito (social, deportivo, cultural, y educativo); para brindar un mejor servi-

Cio a sus socios?

Cuadro 19: Posibilidad de asignacién de funciones.

o 8
todsmn <2

Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Gréfico 15: Posibilidad de asignacién de funciones.
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Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

En la asignacion de funciones a los vocales del Nucleo de Aerotécnicos Salinas, 4
de los entrevistados, los mismos que representan un 66%, estuvieron de acuerdo y
a la vez se pudo determinar que se deben crear las secciones para cada &mbito de
servicio; mientras que los 2 miembros restantes no estuvieron de acuerdo puesto
implica una mayor carga de trabajo. En consecuencia a los resultados se puede dar
paso a la asignacion de funciones.
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PREGUNTA No. 6

¢Cree usted que existen los recursos econdmicos y materiales necesarios para la
creacion de la seccion Deportes, y ésta planifique, desarrolle, ejecute y evalue
eventos deportivos de diferentes disciplinas: (futbol, baloncesto, natacién, atletis-

mo, ecua voley, etc)?

Cuadro 20: Probabilidad de creacion de la Seccién Deportes

I, ?
Fuente: Entrevistas.

Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Graéfico 16: Probabilidad de creacidn de la Seccidén Deportes
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Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

El 66,6% de los entrevistados, determinan que si existen recursos econémicos y
materiales suficientes para realizar la creacion de la seccion Deportes y ésta ejecu-
te las acciones administrativas para ejecutar y evaluar eventos deportivos en dife-
rentes disciplinas y no solo el fatbol como se lo ha estado realizando en los Ulti-
mos afios; mientras que el 33,34% de los entrevistados no conocian el nivel de

recursos econémicos.
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PREGUNTA No. 7
¢Cree usted que existen los recursos econémicos y materiales necesarios para la
creacion de la Seccion Cultura, y se planifiquen, desarrollen, ejecuten y evallen

eventos culturales (danza, baile, teatro, musica)?

Cuadro 21: Probabilidad de creacion de la Seccién Cultura.

cafoxin
tossmm 42

Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Grafico 17: Probabilidad de creacion de la Seccion Cultura.
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Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

A continuacién, tenemos que esta pregunta presenta resultados similares a la pre-
gunta anterior y coinciden en que si existen recursos econoémicos y materiales
suficientes para realizar la creacion de la seccion Cultura y ésta realice las accio-
nes administrativas y financieras para ejecutar y evaluar eventos culturales que
ayuden a enriquecer la cultura de cada rincon del pais, debido a que en los ultimos
afos; no se ha hecho mucho por este tipo de eventos, mientras que los entrevista-
dos que desconocian sobre el nivel de recursos econdémicos manifestaron que no

podian mostrar su aprobacion.
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PREGUNTA No. 8
¢Cree usted que existen los recursos econémicos y materiales necesarios para la
creacion de la Seccion Social, y se planifiquen, desarrollen, ejecuten y evallen

eventos de caracter sociales (dia del aerotécnico, dia del padre, fin de afio, etc)?

Cuadro 22: Probabilidad de creacion de la Seccién Social.

cafain St
tossmm 42

Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Grafico 18: Probabilidad de creacion de la Seccion Social.
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Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

El criterio de los entrevistados apuntan a que existen recursos econémicos y mate-
riales suficientes para realizar la creacion de la seccion Social y ésta realice las
acciones administrativas y financieras para ejecutar, evaluar y mejorar eventos
Sociales que ayuden a al objetivo del Ndlcleo de Aerotécnicos de Salinas mejorar
las condiciones de vida de los socios durante su permanencia en éste punto del
Ecuador; mientras que los entrevistados que desconocian sobre el nivel de recur-

sos econdmicos manifestaron que no podian mostrar su aprobacion.
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PREGUNTA No. 9
¢Cree usted que existen los recursos econémicos y materiales necesarios para la
creacion de la Seccién Educacion, y se planifiquen, desarrollen, ejecuten y eval-

Uen eventos educativos (cursos, talleres, seminarios, etc.)?

Cuadro 23: Probabilidad de creacion de la Seccién Educacion.

Calificecién || ST
IR

Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Grafico 19: Probabilidad de creacion de la Secciéon Educacion.
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Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Ante esta pregunta, se presenté como una excelente idea, apoyar un nuevo ambito
de interés comun, para que también que se apoye a la bldsqueda de alternativas
educativas que ayuden a la superacion personal de cada socio; manifestando que
existen recursos econdmicos y materiales suficientes para realizar la creacion de la
seccion Educativa, y ésta realice las acciones administrativas y financieras para
ejecutar, evaluar y mejorar la busqueda y desarrollo de eventos educativos. Al
igual que en las respuestas anteriores los entrevistados que desconocian sobre el
nivel de recursos econémicos manifestaron que no podian mostrar su aprobacion a

pesar haber manifestado su interés en ésta seccion.
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PREGUNTA No. 10

¢Al ser parte de este prestigioso Club, estaria dispuesto a colaborar con sus cono-
cimientos profesionales en el desarrollo actividades en general organizadas por el
Nucleo de Aerotécnicos Salinas, a fin de se ejecuten de forma optimizada y mejo-

rada?

Cuadro 24: Nivel de colaboracién y participacion de Srs. Suboficiales.

mosesas| o o

Fuente: Entrevistas.
Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano

Graéfico 20: Nivel de colaboracién y participacion de Srs. Suboficiales.
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Fuente: Entrevistas.

Realizado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

En el analisis de esta pregunta, los entrevistados manifestaron su nivel de colabo-
racion para desarrollar actividades organizadas por el Nucleo de Aerotécnicos de
Salinas; sean de ambito deportivo, social, cultural o educativo, ya que todos son
parte de éste organismo de funcionamiento, y todos pueden colaborar a la planifi-

cacion y ejecucion de los eventos.
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3.4. CONCLUSIONES

Luego de los resultados obtenidos de las encuestas y entrevistas realizadas a los
socios del Club General de Aerotécnicos — Ndcleo Salinas llegaron a las siguien-

tes conclusiones:

e El nivel de calidad de servicio en general es regular, medianamente aceptable,

lo que obliga a buscar formas y estrategias de mejorar de nivel.

e Los socios no tienen un conocimiento claro de las obligaciones, derechos y
beneficios que tienen al ser parte de esta institucion.

e En su gran mayoria los socios estan predispuestos a que se puede mejorar la

situacion actual de la institucion.

e Estan de acuerdo en que se debe realizar un cambio en la estructura organiza-

cional.

e Se da poca atencidn a las areas sociales, culturales, educativas e inclusive las
deportivas debido a la falta de actividades y eventos de diferentes disciplinas

en cada una de las areas.

e Existe la confianza y los recursos necesarios (financieros, materiales y huma-
nos) por parte de la Directiva del Club General de Aerotécnicos — Nucleo Sali-
nas para que se realice un plan estratégico que contribuya al mejor desempefio

de esta institucion.
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3.5, RECOMENDACIONES

De las conclusiones anteriores se recomienda realizar un plan estratégico al Club

General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas con el fin de que:

e Mejore el nimero de servicios e incremente el nivel de calidad de los mismos.

e Incremente el nivel de comunicacion entre el comando-directiva- socios.

e Reestructure organizacionalmente a través de su reglamento interno.

e Aporte a la creacién de las secciones de cada uno de las areas estratégicas.

e Proporcione las herramientas necesarias para la planificacion, organizacion,

coordinacion, ejecucion y evaluacién de actividades y eventos.

e Gestione los recursos financieros a fin de que se ejecuten las actividades plan-

teadas.

e Motive la colaboracion y participacion de los socios en cada uno de las activi-

dades y eventos a desarrollarse.

e Se implemente el plan estratégico para el Club General de Aerotécnicos —

Ndcleo Salinas.
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CAPITULO IV

PLAN ESTRATEGICO PARA EL CLUB GENERAL DE AEROTECNI-
COS - NUCLEO SALINAS DE LA FUERZA AEREA ECUATORIANA,
PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2013”

4.1. MISION.

Desarrollar programas, eventos y actividades de calidad basados en los ejes es-
tratégicos “deportivos, culturales, sociales y educativos”, contribuyendo al bienes-

tar de los miembros del Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.

4.2. VISION.

Ser un Club a nivel Nacional con estandares de calidad en los servicios que brinda

a Sus Socios.

4.3. FILOSOFIA.

El Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas, se desarrolla en cuatro ejes
estratégicos deportivo, cultural, social y educativo; sostenidos en los principios de
honestidad, integridad, camaraderia, y respeto entre sus socios, en la busqueda del

Buen vivir dentro de una sociedad.

44. PRINCIPIOS Y VALORES.

El Nucleo de Aerotécnicos Salinas es una institucion que asocia a un gran numero
de aerotécnicos, los mismos que muestran caracteristicas notables de los caballe-

ros y damas de la aviacion, tales como:
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Honestidad.-

Respeto.-

Integracion.-

Deportivo.-

Cultural.-

Social.-

Educativo.-

Cuenta con personas de Honradez, justas, razonable y consciente

€n Sus acciones.

Cualidad que inspira una verdadera unién sin permitir cualquier
tipo de situacion adversa que denigre o dafie la reputacién de sus
integrantes.

Es una institucion que esta conformada por personas de diferentes
etnias y regiones de nuestro pais, es plurinacional, las mismas

que se integran a traves de sus actividades diarias.

El Nucleo de Aerotécnicos Salinas es una entidad que tiene como
socios a los sefiores aerotécnicos de la Fuerza Aérea Ecuatoriana,
los mismos que comparten una vida deportiva desde que inicia

hasta que termina su carrera militar.

Este Organismo de Funcionamiento es un ente que contiene una
grupo de socios de diversas culturas, porque sin militares proce-
dentes desde todos los rincones de nuestro pais y prestan sus ser-

vicios en este reparto.

Reulne individuos que comparten un modo de vivir similar for-
mando un grupo social que se dedica a buscar mantener un espiri-

tu motivado para realizar sus actividades con eficiencia y eficacia.

Las nuevas formas de vida del ecuatoriano en general hacen que
se desarrolle profesionalmente y para incursionar en otra etapa de
su vida luego de ser militar, requiere de capacitacién, motivacion
y adaptacion a lo que se viene después, por lo que pretende empe-

zar a tiempo en la parte educativa.
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Camaraderia. Confianza, amistad y compafierismo en la vida diaria del aerotéc-

nico como parte de su propio ser.

Graéfico 21: Valores institucionales.

Honestidad
Respeto Integridad I
Valores del ;
it Social
Camaraderia -
Deportivo Educativo
Cultural
I

Fuente: Club General de Aerotécnicos — NUcleo Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
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44. OBJETIVOS

4.4.1. Objetivo general.

Implementar programas, eventos y actividades de calidad basados en los ejes es-
tratégicos “deportivos, culturales, sociales y educativos”, que contribuyan al bien-

estar de los miembros del Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.

4.4.2. Objetivos especificos.

v’ Establecer los principios y valores que sirvan como base para la planificacion

y programacion de actividades del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

v Implementar y aplicar la nueva estructura organica del Nucleo de Aerotécni-

cos Salinas, para que exista mejor atencién en cada una de sus areas.

v Normar funciones generales y especificas a los miembros de la directiva del
Nucleo de Aerotécnicos Salinas, con el fin de que se desarrollen las actividades de

acuerdo a los requerimientos y necesidades de los socios.

v Plasmar y aplicar procedimientos administrativos y econémicos para la plani-

ficacion, programacion, ejecucion y evaluacion de actividades.

v Planificar y programar actividades en cada una de las cuatro secciones (edu-

cacion, deportes, cultural y social).

v Elaborar estrategias con el fin de planificar y programar actividades en bene-

ficio de los socios.
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45. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

La Directiva del Nucleo de Aerotécnicos Salinas estara conformada por un total de 12
socios(as) detallados a continuacion:

01 Presidente.
01 Vicepresidente.

01 Tesorero.

01 Secretaria

01 Vocal principal Seccién Deportes.

01 Vocal principal Seccién Cultura.

01 Vocal principal Seccién Social.

01 Vocal principal Seccién Educacién.

01 Vocal suplente Seccion Deportes.
01 Vocal suplente Seccion Cultura.
01 Vocal suplente Seccion Social.

01 Vocal suplente Seccion Educacion.

Los socios miembros de la Directiva del Ndcleo de Aerotécnicos Salinas facultados con
voz y voto son: Presidente, Vicepresidente, Tesorero, VVocal principal Seccién Deportes,
Vocal principal Seccién Cultura, Vocal principal Seccion Social y Vocal principal Sec-

cién Educacion.

Ademaés contaré con un la supervision del comisario, quien es designado por la Asamblea
general de socios como ente de vigilancia.
Las funciones y responsabilidades estan detalladas en el Anexo “D”: Reglamento interno

del Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.

A continuacion se presenta en la siguiente imagen la nueva estructura organizacional del

Nucleo de Aerotécnicos Salinas:
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Imagen 2: Nueva estructura del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

ASAMBLEA DE
SOCIOS

NAS

SECRETARIA =

| |
DIRECTORIO
NAS

COMISARIA

SECCION
EDUCACION

SECCION
DEPORTES

—SECCION CULTURA

SECCION
SOCIAL

Fuente: Nucleo de Aerotécnicos Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

4.6. POLITICAS.

Reestructurar las politicas del Nacleo de Aerotécnicos Salinas de manera que se

cumplan las politicas generales que a continuacion se detallan.
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POLITICA DE CALIDAD.
Brindar servicios y beneficios de calidad a los socios del Nucleo de Aerotécnicos

Salinas del canton Salinas, provincia de Santa Elena en base a sus necesidades

individuales y colectivas.

POLITICA DE ADMINISTRACION.

Optimizar los recursos materiales y humanos con el fin de obtener mejores bene-

ficios de los servicios que se brindan.

POLITICA FINANCIERA.

Utilizar los recursos econdmicos de manera responsable y optimizada para satis-
facer requerimientos y necesidades de los socios con el fin de mejorar la calidad
de vida del aerotécnico en sus cuatro ambitos “educacion, deporte, cultura y so-

cial”

4.7. ANALISIS SITUACIONAL.

4.7.1. Matriz de marco légico.

Para la elaboracion del marco légico de la investigacion se construira el &rbol de proble-
mas, el arbol de objetivos y el respectivo sociograma del Club General de Aerotécnicos —

Nucleo Salinas, de la Fuerza Aérea Ecuatoriana.
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47.1.1. Arbol de problemas.

Gréfico 22: Arbol de problemas.
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Fuente: Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
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4.7.1.2. Arbol de Objetivos

Gréfico 23: Arbol de objetivos.
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Fuente: Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

71



4.7.1.3. Sociograma.

Graéfico 24: Sociograma de analisis situacional.
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Fuente: Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
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4.7.1.4.

Anélisis general de involucrados

Cuadro 25: Matriz de analisis general de involucrados.

COMISARIO DEL NAS

AUTOR DE PLAN ESTRATEGICO

ASAMBLEA GENERAL

COMUNICACION

EXISTENCIA DE
PLANES Y
PROCESOS

PLANIFICAR
ESTRATEGICAMEN
TE LA GESTION

BUSCAR MEJORES
SERVICIOS Y
ATENCION DE
CALIDAD

DEFICIENTE ENTRE
SOCIOS - DIRECTIVA

DEFICIENCIA DE
PLANIFICACION

ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL Y
ADMINISTRATIVA
INADECUADA

POCOS SERVICIOS Y
ATENCION DE BAJA
CALIDAD

CONEXION CON EL
COMANDO

TALENTO HUMANO,
VIGILANCIA DE
ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS

TALENTO HUMANO,
ELABORAR UN PLAN
ESTRATEGICO PARA EL
N.A.S.

TALENTO HUMANO,
INFORMACION DE
REQUERIMIENTOS Y
SUGERENCIAS.

SOCIOS-
DIRECTIVA-
COMANDO

VIGILAR L PLANES
REALIZADOS

REFORMAR
ESTRUCT. ORGZL.
Y
ADMINISTRACION
RECIBIR SERVICOS
Y ATENCION DE
CALIDAD

PROBLEMAS RECURSOS Y ITERESEN EL CONFLICTOS
GRUPOS INTERES PERCIBIDOS MANDATOS PROYECTO POTENCIALES
DIRECTIVA DEL NAS FALTA DE DECISIONES OBTENER ACTIVIDADES SIN
MEJORAR DE LA HERRAMIENTAS ESTRATEGICAS Y HERRAMIENTAS UN ORDEN
GESTION ADMINISTRATIVAS RECURSOS ADMINISTRATIVAS  PLANIFICADO
FINANCIEROS
SUPERINTENDENTE DEL REPARTO TALENTO HUMANO, MEJORAR LA NO
MEJORAR COMUNICACION ASESORAMIENTO Y COMUNICACION CONOCIMIENTO

DE ACTIVIDADES
Y EVENTOS DEL
N.A.S.

PERDIDA DE
TIEMPO EN LA
APROBACION DE
ACTV.Y EVENTOS

CONTINUAR
TRABAJANDO SIN
PLANIFICACION

INCONFORMIDAD,
DESAFILIACION,
DETERIORO DE LA
IMAGEN N.AS.

Fuente: Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
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4.7.1.5. Matriz de Marco Légico.
Cuadro 26: Matriz de Marco Ldgico.
OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS D VERIFICACION SUPUESTOS
FINALIDAD Capacidad administrativa para realizar | Con la implementacion correcta | La Directiva del Club

Plan estratégico dirigido al Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas

actividades y eventos que desarrolle el
Club.

del Plan estratégico para el
Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

General de Aerotécnicos —
Ndcleo Salinas implementara

el plan propuesto.

PROPOSITO

El Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas brinde servicios y

atencion de calidad.

Incremento servicios e incremento en la

calidad de atencion a los socios.

Con constante chequeos de la
organizacion, planificacion y
ejecucion de mejores y nuevos
servicios y capacitacion del

personal de atencion al cliente.

Los socios del Club General
de Aerotécnicos — Nucleo
Salinas recibiran mejores
servicios 'y atencién de

calidad.

COMPONENTES

Plasmar su Misién y Vision.

Reestructura organizacional y administrativamente.

Reforma del reglamento interno.

Guia de lo que quiere alcanzar y hacia
donde se quiere llegar.

Reglamento reformado en pro de mejoras.
Contar con herramientas administrativas

Guias, Reglamento interno y
herramientas administrativas
listas para emplearlas en Ila

gestion  del  Nucleo de

Los directivos del Club
General de Aerotécnicos —
Nucleo Salinas aplicaran las

guias y normas nuevas para

Elaborar herramientas administrativas para las areas estratégicas. para la ejecucion de tareas ordenadamente. | Aerotécnicos Salinas. mejorar su gestion.

ACTIVIDADES.

Planificacion Estratégica. Obtener resultados en reuniones de trabajo. | Planificacion  operativa y | La Directiva del Club

Reuniones de trabajo. Disefio de estrategias. Realizar programas que ejecuten eventos en | cronograma de  actividades | General de Aerotécnicos —

Elaboracion de Programas.  Elaboracion del P.O.A. las 4 areas estratégicas. establecidos para la | Ncleo Salinas entregara los

Elaboracion d Presupuesto.  Socializacion. Reformas aprobadas en Asamblea de socios | implementacion de las | recursos financieros para la

Aprobacion de reformas. Implementacion del Plan. Recursos financieros obtenidos. herramientas administrativas. ejecucion de las actividades.

Fuente: Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
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4.7.2. Andlisis Situacional.

47.2.1. Anadlisis Externo

Se cuenta con factores que afectan o benefician al Club General de Aerotécnicos —
Ndcleo Salinas, por lo que es necesario recoger informacion acerca de tendencias
deportivas, sociales, culturales, educativas, demograficas, ambientales, economi-

cas politicas y tecnologicas.

La Provincia de Santa Elena cuenta con una gran infraestructura hotelera, una
refineria de petréleo, aeropuerto y puerto maritimo. Por ser una provincia costera
se encuentra provista de recursos marinos como peces, camarones, langostas, pul-

pos, conchas, cangrejos, etc.

El entorno productivo y comercial actGan en base a: Gobierno central, gobiernos
seccionales, provinciales y municipales, los mismos que con sus politicas y nor-
mas brindan apoyo a los organizaciones sin fines de lucro e incluso ofrecerles

capacitaciones.

Actualmente en la ciudad de Salinas existen diversos campos tales como deporti-
vos, sociales, culturales y educativos en donde los individuos pueden aprender y
practicar actividades que contribuyan con el desarrollo recreacional mientras se

encuentra fuera de sus ciudades natales.

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS (MEFE)

Este procedimiento permitird conocer si el Nucleo de Aerotécnicos Salinas esta em-

pleando bien sus fuerzas y aprovechando las oportunidades eficientemente.
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Cuadro 27: Matriz de Evaluacién de Factores Externos (MEFE).

Factores criticos para el éxito Peso | Calificacion |~ Total
Ponderado

OPORTUNIDADES

. Reformar el reglamento interno. 010 4 0,40

. Implementar la Planeacion estratégica.  |0,10 |4 0,40

. Aprovechar las instalaciones 010 |2 0.20

recreacionales del reparto.

' I_Efectuar alianzas estratégicas con 010 12 0.20

instituciones locales.

. Incremento de recursos financieros. 0,10 |3 0,30

Valor ponderado Oportunidades 1,50

AMENAZAS

. Dgterloro dellalmagep del Club General 010 '3 0.30

de Aerotécnicos - Nucleo Salinas.

. Desafiliacion de socios. 0,10 '3 0,30

. Retiro del apoyo del Comando. 0,15 |3 0,45

. Falta de apoyo de las autoridades del 015 '3 045

Club General.

Valor ponderado Amenazas 1,50

TOTAL 1,00 3,00

Fuente: Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Conforme lo detalla el cuadro anterior, el Club General de Aerotécnicos Salinas
presenta un valor de 3,00, valor que indica que se podra mantener firme emplean-
do las oportunidades mencionadas y disminuyendo el grado de obtencion de las

posibles amenaza.

4.7.2.2. Anadlisis Interno

Se consideran como aspectos internos la gestion administrativa y financiera de la

directiva.
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MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES INTERNOS (MEFI)

El procedimiento para desarrollar esta matriz consiste en asignar un peso y una

calificacion para obtener un total ponderado de cada uno de los factores expuestos

tanto de fortalezas como debilidades y la suma de este total ponderado indicara si

el Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas es débil o fuerte internamente.

Cuadro 28: Matriz de Evaluacién de Factores Internos (MEFI)

Factores criticos para el éxito
FORTALEZAS
* Infraestructura adecuada.

» Recursos financieros propios.

« Talento humano calificado.

Total ponderado Fortalezas
DEBILIDADES

+  Comunicacion.

+ Planificacion adecuada.

 Estructura organizacional.

« Atencion a los ejes estratégicos.

« Atencion al cliente de bajo nivel.

+ lgualdad en recepcion de beneficios.
Total ponderado Debilidades
TOTAL PONDERADO

Fuente: Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

« Ubicacion estratégica de Sede eventos sociales.

Peso

0,15
0,10

0,15

0,10
0.50

0,10
0,10
0,05
0,10
0,05
0,10
0,50
1,00

Calific.

NN PN -

Total
Ponderado

0,60
0,30

0,45

0,30
1.65

0,10
0,10
0,10
0,10
0,10
0,20
0,70
2,35

Mediante la MEFI obtuvimos el siguiente resultado de 2.35, significa que el Club

General de Aerotécnicos es débil internamente debido a la falta de herramientas

administrativas para implementar una planificacion eficiente de las actividades y

eventos, para obtener beneficios de los socios de este organismo de funcionamien-

fo.
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Para lo cual es necesario mejorar estas debilidades y ser sélidamente fuertes para
desarrollar proyectos viables y eficaces en todos los ejes estratégicos (deportivo,

social, cultural y educativo).
4.7.2.3. Anélisis F.O.D.A.

Grafico 25: Matriz FODA.

/ FORTALEZAS DEBILIDADES \

- Infraestructura adecuada. - Comunicacion deficiente.

- Recursos financieros propios. - No existen de planificacion adecuada.
- Talento humano calificado. - Estructura organizacional no adecuada.
- Ubicacion estratégica de Sede eventos sociales. - Poca atencién a los ejes estratégicos.

- Atencion al cliente de bajo nivel.
- lgualdad en recepcion de beneficios.

FODA
DEL

NUCLEO DE
AEROTECNICOS SALINAS

OPORTUNIDADES AMENAZAS

- Reformar el Reglamento Interno. - Deterioro de la imagen del Club General de
- Implementacién de Planificacién Estratégica. Aerotécnicos - Nucleo Salinas..

- Aprovechamiento de instalaciones recreacionales | - Desafiliacion de socios.
del reparto militar. - Retiro del apoyo del Comando.

- Alianzas estratégicas con instituciones locales.

- Incremento de recursos financieros. /

Fuente: Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

Fortalezas

Infraestructura adecuada: El Club General de Aerotécnicos - Nicleo Salinas
cuenta con acceso libre a instalaciones deportivas y sociales de la base aérea del
mismo canton, instalaciones amplias e iddneas, las mismas que permiten que los
socios mantengan un estado fisico y mental acorde al estilo de vida que requiere

su trabajo durante los 365 dias del afio.
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Recursos financieros propios. Para la ejecucion de los eventos sean deportivos,
culturales, sociales y educativos en el Nucleo de Aerotécnicos Salinas se cuenta
con recursos economicos que vienen de la direccion del Club de Aerotécnicos de
la Fuerza Aérea Ecuatoriana, de la autogestion de actividades que realiza la direc-
tiva del Nucleo de Aerotécnicos Salinas, y de las aportaciones por eventos de cada

socio.

Talento Humano.- El recurso humano es un pilare fundamental con el que cuenta
el Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas, pues cuenta con un nimero
representativo de profesionales capacitados en diferentes universidades del pais,

los mismos que contribuirian a plasmar los eventos educativos.

Sede Social “salén de eventos” ubicada en zona estratégica: La sede se en-
cuentra en la av. Jaime Rold6s Aguilera detras del Banco del Pichincha en el
canton Salinas, lugar donde circulan los medios de transporte urbano del canton.
Por otra parte, se encuentra cerca del sector hotelero, por ende los turistas y socios

podréan acudir a este centro de eventos sociales.

Debilidades

Comunicacion deficiente: Es notable que existe un nivel de comunicacion defi-
ciente, ya que en los pocos eventos que se realizan, los socios expresan su desco-
nocimiento e inconformidad sobre los eventos que se realizaron, asi como tampo-

co son considerados para saber si estan de acuerdo o no en que se los realice.

No existe planificacion adecuada: Se ejecutan los eventos de manera no planifi-
cada, no existe un plan que sirva de guia para que se ejecuten eventos de manera
correcta que ayuden a la economia de este organismo de funcionamiento y eviten

los gastos innecesarios de dinero y tiempo.
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Estructura organizacional inadecuada: Existe solo el nombramiento de una
directiva que se encarga de todas las actividades y con poca responsabilidad sobre

la misma, por lo que sélo se estd manejado mantenimiento de instalaciones.

Poca atencion de los ejes estratégicos: La existencia de s6lo una comision “De-
portes”; dando como resultado una inadecuada organizacién de eventos y pocas
actividades, y deficiente atencion de otros ejes estratégicos como “Cultural”,

“Social” y “Educativo” de la organizacion.

Atencion al cliente de bajo nivel: Los socios han mostrado sus quejas sobre el
nivel de atencién en algunos de los tramites que realiza la secretaria, debido a que
la funcionaria es nueva, requiere de capacitacion y tiempo para mostrar eficiencia

en el cargo.

Falta de igualdad en recepcion de beneficios.- No todos las beneficios son ob-
tenidos para todos los socios, no existe en algunos eventos el fin comdn, solo se

ha entregado beneficios a pocos.

Oportunidades

Son aquellos factores externos que resultan positivos, favorables, explotables que
permiten adoptar ventajas competitivas. Entre las oportunidades que se le presen-

tan:

Reformar el reglamento interno: Existe apoyo de la directiva del Nucleo De
Aerotécnicos Salinas para la reforma del reglamento interno y se apliquen cam-

bios en la administracion del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

Implementacion de Planeacion estratégica: Apertura a nuevas ideas y herra-
mientas administrativas a través del Plan estratégico propuesto para mejorar la
calidad de servicio que brinda a sus socios buscando bienestar manteniendo en

alto su moral.
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Aprovechar las instalaciones recreacionales del reparto militar: Existe apoyo
por parte del Comando, el alto manto contribuye con las gestiones que realiza el
Nucleo de Aerotécnicos Salinas beneficiando al bienestar de los miembros de la
Fuerza Aérea Ecuatoriana que se encuentran prestando sus servicios en este repar-

to militar.

Alianzas estratégicas con instituciones locales: Se presentan varias oportunida-
des para realizar estrategias con instituciones locales para la ejecucion de eventos
deportivos, sociales, culturales y educativos; asi como también alianzas con pro-
veedores en la adquisicion de implementos, con el fin de disminuir costos y me-

jorar los servicios.

Incremento de recursos financieros: Para la ejecucion de proyectos del Orga-
nismos de funcionamiento se cuenta con apoyo financiero por parte del Club Ge-
neral de Aerotécnicos, proyectos que sean productivos y beneficien al conjunto de

socios en general.

Amenazas

Deterioro de su imagen: Continuar con la aplicacion de la administracion no
planificada tendrd como consecuencia el deterioro de una imagen medianamente

aceptable de este organismo de funcionamiento.

Desafiliacion de socios: Al existir pocos servicios que se ofrecen y la calidad baja
con las que se los da, llevarian a la desafiliaciéon de los socios, pues con la incon-

formidad actual solo incrementaria el malestar comun.

Retiro del apoyo del Comando: El retiro del apoyo del Alto Mando, quienes
autorizan y contribuyen con instalaciones, materiales, equipos y otros a la realiza-

cion de actividades y eventos dentro del Reparto Militar.
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Cuadro 29: Matriz Estrategica (FODA).

FORTALEZAS
- Infraestructura adecuada.

DEBILIDADES
- Comunicacién deficiente.

- Estratégica.

- Aprovechamiento de instalaciones
recreacionales.
- Alianzas estratégicas con
instituciones locales.

- Incremento de recursos financieros.

AMENAZAS

-Deterioro de la imagen del Club-
General de Aerotécnicos - Nucleo
Salinas.

-Desafiliacion de socios.
-Retiro del apoyo del Comando.

Crear nuevas Secciones que ayuden a
ejecutar eventos de los ejes estratégicos.
Distribuciéon de trabajo, a través de la
delegaciéon de funciones a todos los
socios.

Obtener convenios Interinstitucionales

Recaudar los recursos financieros
requeridos para los eventos
programados..

Crear incentivos para los socios

participen en los diferentes eventos y

actividades.

ESTRATEGIA FA

Aprovechar las instalaciones deportivas
y sociales del reparto.
Aprovechar las instalaciones de la Sede
Social.
Difusién de beneficios, derechos vy

obligaciones de los socios,

MATRIZ - Recursos financieros propios. - No existen de planificacion
ESTRATEGICA - Talento humano calificado. adecuada.
FODA - Ubicaciéon estratégica de Sede - Estructura organizacional no
eventos sociales. adecuada.
- Poca atencién a los ejes estratégicos.
- Atencién al cliente de bajo nivel.
- lgualdad en recepcién de
beneficios.
ESTRATEGIA FO ESTRATEGIA DO
OPORTUNIDADES
- Reforma del Reglamento Interno. Realizar reformas al reglamento  Establecer comunicacion efectiva de
- Implementacién de la Planeacién - - j Interno. doble sentido, utilizando los medios

informativos y redes sociales.

Elaborar una estructura organizacional

acorde a los ejes estratégicos del Club.

Planificar y organizar  eventos
deportivos, sociales, culturales y
educativos.

ESTRATEGIA DA

Difundir las actividades y eventos que
realice el Nucleo de aerotécnicos
Salinas.

Mantener buenas relaciones con el alto
mando del reparto.

interés

Socializar  informaciéon de

comun a tiempo.

Fuente: Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

4.7.3. Matriz Boston Consulting Group.

La matriz del BCG muestra de forma gréfica las diferencias existentes entre las

areas que maneja el Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas, en términos

de la participacion de socios y del crecimiento de la demanda de eventos y activi-

dades de estas areas.
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I Cuadrante.- El desarrollo de las tecnologias y las variantes situaciones que se
dan en nuevas formas de vida hacen que las personas demanden capacitacion edu-
cativa para mejorar su bienestar e integracion a este mundo. El area educativa es
ahora una gran opcién permitiendo buscar alternativas de desarrollo estudiantil en
instituciones locales o nacionales, en muchas ramas, sean administrativas, técni-

cas, de negocios e investigacion.

Il Cuadrante.- Hace referencia al &rea deportiva, la misma que por caracteristicas
propias de los miembros de las Fuerzas Armadas, requieren de estar en constante
actividad fisica, los mismos que demandan la organizacion y ejecucion de eventos
deportivos de diferentes disciplinas. Representan las mejores oportunidades para

el crecimiento y participacion de los eventos mencionados.

11 Cuadrante.- El area social se presenta como una parte altamente participativa,
puesto que los socios demandan un mayor nimero de eventos sociales, hasta la
actualidad solo se puede realizar un solo evento al afio, el mismo que gozan la
mayoria de los socios, el crecimiento de estos eventos se ven muy disminuidos
por el excesivo costo que representa la ejecucion de los mismos y se requiere de

una mayor gestion para recaudar fondos.

IV Cuadrante.- Una de las areas mas vulnerables que tiene el Club General de
Aerotécnicos — Ndcleo Salinas es el area Cultural, puesto que no se demandan
eventos de este tipo, y por ende los socios no tienen participacion en los mismos,
existen causa como la poca informacion que se brinda a los socios en este aspecto,
la no importancia a eventos culturales, y falta de apoyo para los mismos por par-
te de las autoridades del reparto y de la Directiva de este organismo de funciona-

miento.
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Cuadro 30:

Matriz Boston Cosulting Group

MATRIZ PARTICIPACION PARTICIPACION
BCG ALTA BAJA
CRECIMIENTO AREA AREA
ALTO DEPORTIVA EDUCATIVA
CRECIMIENTO AREA AREA
BAJO SOCIAL CULTURAL

Fuente: Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

4.8.

Las estrategias para los cursos de accién que tiene el Nucleo de Aerotécnicos Sa-

linas, que serviran para cumplir con las metas planteadas y el logro de la mision

ESTRATEGIAS.

de este organismo de funcionamiento, son las siguientes:

© 0o N o O bk~ w0 DR

[EEN
o

Capacitacion a los socios.

Reforma de reglamento Interno.

Crear nuevas Secciones.

Distribucion de trabajo.

Convenios Interinstitucionales.

Comunicacion efectiva.

Eventos deportivos, culturales, sociales y educativos.

Herramientas para el desarrollo de eventos.

Aportaciones monetarias de los socios.

Incentivos a los socios.




4.9. CURSOS DE ACCION “PLAN DE ACCION”

Primera estrategia: “capacitacion de socios”:

e Elaborar la planificacion de Talleres de Induccién al menos 3 veces al afio para
los socios y tengan claro conocimiento sus los derechos, obligaciones y benefi-

cios.

e Realizar talleres de induccion de conocimiento de los estatutos del Club Gene-
ral de Aerotécnicos de la Fuerza Aérea Ecuatoriana.

e Realizar talleres de induccion de conocimiento del reglamento interno del

Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

e Establecer horarios dando facilidades a los diferentes miembros e informar con

anterioridad el dia de la capacitacion.

Segunda estrategia: “Reforma del reglamento Interno”:

e Reformar administrativa y financieramente el reglamento interno del Nucleo de

Aerotécnicos Salinas con el fin de plasmar las estrategias.

e Elaborar en sesion extraordinaria con la directiva y el comisario del Nucleo de
Aerotécnicos Salinas a fin de examinar los cambios efectuados en el reglamen-

to interno propuesto.

e Someter a votacion de los socios la aprobacion del reglamento interno refor-
mado, para que sea legalmente aprobado por la asamblea general de socios.

Tercera estrategia: “Crear las nuevas secciones”
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Una vez aprobado el nuevo reglamento interno del Nucleo de Aerotécnicos Sali-

nas por la asamblea general se procedera a:

Crear las 4 secciones en que se enfocar la gestion de la directiva.

Elaboracién las normas de cada seccion en base a las directrices detalladas en

el nuevo reglamento interno.

Asignacion de cargos de acuerdo al nuevo reglamento interno y se solicitara la
colaboracion de dos sefiores aerotécnicos adicionales para que cumplan con ta-

les cargos.

Elaboracion del manual de funciones de los aerotécnicos asignados a los cargos

de las nuevas secciones.

Cuarta estrategia: “distribucion de trabajo”

Establecer la colaboracion de los aerotécnicos que se requieran que contribu-
yan a la ejecucién de eventos.
Establecer procedimientos de ejecucion de eventos, con el fin de distribuir el

trabajo y hacerlo eficiente y eficazmente.

Supervisar las funciones de cada miembro para asesorar y mejorar en su totali-

dad que los eventos sean ejecutadas en su totalidad.

Delegar funciones a las comisiones cuando sea necesario.

Quinta estrategia: “Convenios interinstitucionales”
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e Realizar la planificacion adecuada para organizar reuniones o citas con autori-

dades de las diferentes instituciones locales, en cada una de las secciones.

e Obtener convenios interinstitucionales a fin de que se desarrollen las activida-
des programadas y planificadas por el Nucleo de Aerotécnicos Salinas con el

unico fin de optimizar todos los recursos.

o Establecer retribuciones a las instituciones locales que contribuyen con el

Nucleo de Aerotécnicos Salinas empleando reciprocidad.

Sexta estrategia: “Comunicacion efectiva”

e Tener comunicacion efectiva entre los miembros de la directiva.

e Mantener comunicacion constante entre la directiva y el comisario del Nucleo

de Aerotécnicos Salinas.

e Establecer formas efectivas de comunicacién constantemente entre la directiva

y los socios del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

e Controlar que las lineas de comunicacion establecidas sean las idoneas.

Séptima estrategia: “Eventos deportivos, sociales, culturalesy  educativos”

e Planificar, programar y ejecutar eventos deportivos, sociales, culturales y edu-
cativos internos requeridos por los socios en los resultados de las encuestas.

e Participar en eventos deportivos, sociales, culturales y educativos locales.
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¢ Realizar la publicidad a los campeonatos para una buena acogida por parte de

los socios participantes.

e Cada seccion estara encargada de buscar auspiciantes locales o regionales.

o Establecer presupuestos generales y objetivos con el fin de obtener los recursos

necesarios para la ejecucion de cada evento.

Octava estrategia: Herramientas para el desarrollo de eventos.

o Elaborar herramientas adecuadas para hacer y evaluar eventos en cada una de

las secciones “deportes, cultura, social y educacion”, basados en los requeri-

mientos y sugerencias de los socios del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

e Aplicar las herramientas administrativas elaboradas anualmente, a fin de elabo-

rar un plan anual de actividades y eventos.

e Mejorar, modificar y/o eliminar actividades y eventos de acuerdo a los resulta-
dos obtenidos de cada evaluacion, que se realizard una vez finalizado cada

evento o actividad.

Novena estrategia: “Aportaciones monetarias de los socios”.

e Mantener la recaudacion monetaria por medio de dos cuotas “semestralmente”

de acuerdo a las necesidades econdmicas del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.
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e Establecer multas e interés por mora, por pagos atrasados por recaudacion de

cuotas o créditos emergentes realizados.

e Los pagos por recaudacion se efectuard por descuento de su rol de pagos o en

efectivo.

Décima estrategia: “Incentivos a los socios”

e Formar alianzas con negocios 0 empresas adquiriendo bonos y descuentos a los

miembros de la asociacion en dichos establecimientos.

e Publicar en los diferentes departamentos del trabajo la mision, visién y valores

del Nucleo de Aerotécnicos Salinas para conocimiento de los socios.

e Adquirir implementos deportivos para las practicas de diferentes disciplinas.

e Festejar el cumpleafios de cada socio en una celebracion breve con sus mejores

amigos.

El mapa de estrategias del que se empleara como guia en las actividades que reali-

ce el Ndcleo de Aerotécnicos Salinas se dara de acuerdo al siguiente cuadro:
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Cuadro 31: Mapa de estrategias del N.A.S.

Club General de
Aerotécnicos — Nicleo

Recaudar y solicitar los recursos
monetarios requeridos de
aportaciones de socios y del Club
General y réditos de gestion.

Perspectiva Financiera

1

Solventar actividades
administrativas, mantto.
Instalaciones, eventos e

incentivos.

Diversidad de Eventos.
Incentivos.

J

[Tener socios informados. }

Lograr mayor participacion de
S0Ci0s.

Incremento  de  nivel
satisfaccion de socios.

\

Reforma  de  Reglamento
Interno.

Creacidn de Secciones.
Distribucidn de Trabajo.
Herramientas administrativas

S

Perspectiva  del  proceso
interno

Capacitacion de Socios. \
Comunicacion efectiva
Perspectiva de los socios constantemente.

voluntaria para distribuir el
trabajo eficazmente.

f

Capacitacion a los socios.
Aprovechamiento  de  las
habilidades y conocimientos de
los socios.

Perspectiva de aprendizaje
y crecimiento

)

Desarrollo de la
cultura

Reformar administracion.

Establecer 4 ejes estratégicos.

Conseguir mayor colaboracion
organizacional J

Plan Estratégico para el Club
General de Aerotécnicos -
Nucleo Salinas, de la F.AE.

Fuente: Club General de Aerotécnicos - Nlcleo Salinas.
Elaborado: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
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4.10. PROGRAMAS

Cuadro 32: Programas.

PROYECTOS ANO 2013
PROGRAMAS - OBJETIVO RESPONSABLES RECURSOS
(AREAS) 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017
DIRECTIVA ELABORAR EL PLAN DIRECTIVA DEL N.A.S. DIRECCION
DEL NUCLEO DE| ESTRATEGICO, GUIAS, COMISARIO DEL N.A.S. GNERAL DEL
ADMINISTRATIVOS - XX XX XX XX
AEROTECNICOS Y HERRAMIENTAS ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS cLUB
SALINAS
INCREMENTAR SUS APORTES DE
CONDICIONES FiSICAS ) SOCIOS Y
DEPORTIVA SECCION DEPORTES ~ XX XX XX XX XX
Y RECREATIVAS DE LOS DE GESTION
SOCIOS DEL N.A.S.
INCREMENTAR EL APORTES DE
NIVEL DE 3 SOCIOS Y
SOCIAL — SECCION SOCIAL — XX XX XX XX XX
INTEGRACION Y DE GESTION
CONVIVENCIA DEL N.A.S.
OPERATIVOS
CONOCER EINTEGRAR APORTES DE
LAS DIFERENTES i} SOCIOS Y
CULTURAL SECCION CULTURA - XX XX XX XX XX
CULTURAS DE PROPIAS DE GESTION
DE LOS SOCIOS DEL N.A.S.
CAPACITAR Y FACILI- APORTES DE
TAR LA BUSQUEDA i} 3 SOCIOS Y
EDUCATIVA SECCION EDUCACION - XX XX XX XX XX
DE ALTERNATIVAS DE GESTION
EDUCATIVAS DEL N.A.S.

Fuente: Club General de Aerotécnicos - Nlcleo Salinas.
Elaborado: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
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El Club General de Aerotécnicos - Nlcleo Salinas desarrollara dos programas uno
administrativo y uno operativo los mismos que contienen diferentes proyectos y
actividades para cumplir con los programas mencionados y de acuerdo al detalle

en el grafico anterior.

Programa administrativo

Con este programa se logra enrumbar al Nucleo de aerotécnicos Salinas bajo un
esquema de planificacion, elaborando un plan estratégico que sirva de guia para

cumplir los objetivos que tiene este organismo de funcionamiento.

Programa operativo.

Dentro del programa operativo se elabora la planificacion de 4 proyectos “depor-
tivo, social, cultural y educativo”, los mismos que tendran por objetivo mejorar la

calidad de servicios y la calidad de atencién que deben recibir los socios.

4.11. PROYECTOS.

Proyectos deportivos.

Campeonato de Futbol.
Campeonato de Baloncesto.
Campeonato de Natacion.

Campeonato de Atletismo.

NN NN

Competencia Boina azul.

Proyectos Culturales.

v Exposiciones de Pintura.

v Presentacion de Teatro.
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v Concurso de Mdsica.

Proyectos Sociales.

v Dia del Aerotécnico.
v Dia de la Madre.

Proyectos Educativos.

v" Taller de Negocios (Administracion, Contabilidad, Finanzas, Planificacion);
con la Universidad de Santa Elena.

v" Curso de inglés (Basico, Intermedio); Con la Escuela Superior Militar de Avia-
cion.

v" Curso Vacacional para nifios. con el personal de Aerotécnicos de la ESMA

Los eventos detallados anteriormente, deberan contener el formato proporciona-
do en el anexo “E” del presente documento. Se ha planteado un nuevo reglamento
el cual incluye las normas reformadas para dar inicio a la implementacién del Plan
Estratégico, con el fin de dar sustento legal a las estrategias propuestas. El regla-
mento interno Reformado se encuentra detallado en el Anexo “D” del presente
trabajo. Los gastos para la implantacion del proyecto se encuentran detallados en

el Anexo “C”.

Adicionalmente, se dara seguimiento y apoyo para el proyecto de construccion de
un Hotel para los socios del Club General de Aerotécnicos, el cual nos incluye,
cabe recalcar que los recursos para esta construccion vendran directamente del
Club General.
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4.12. CRONOGRAMA

Cuadro 33: Cronograma de Eventos del Nucleo de Aerotécnicos Salinas para el afio 2013.

Eventos Mes 12

Plan/Herramientas ADMS

Futbol

Baloncesto

Atletismo

Natacién

Boina Azul

Exp. Pintura

Pres. Teatro

Conc. Musica

Dia de La Madre

Dia del Aerotécnico

Taller Negocios

Curso Inglés

Cur. Vacacional

Fuente: Nicleo de Aerotécnicos Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.



4.13. PROCEDIMIENTOS.

Los procedimientos que se elaboren para las secciones de deporte, cultura, social

y educacion, deberan normarse de acuerdo al reglamento interno y al estatuto del

Club General de Aerotécnicos y contener las siguientes directrices:

Las secciones de deporte, cultura, social y educacion realizaran sus propios proce-

dimientos pendiendo de las siguientes normas que estaran dentro del nuevo re-

glamento interno del Nucleo de Aerotécnicos Salinas:

v

Realizar una encuesta anualmente en cada una de las secciones, acerca de los
diferentes eventos y preferencias del personal de socios del Nucleo de Ae-

rotécnicos Salinas deseare ser participe.

Presentar la Planificacion y Presupuesto de cada evento y/o actividad a la
directiva del Nucleo de Aerotécnicos Salinas, para que sea evaluado y apro-
bado por la directiva de este organismo de funcionamiento. De no ser aproba-
do se presentara un informe de las razones por las que no se puede desarrollar

mencionado evento y/o actividad.

Programar, organizar, ejecutar y evaluar actividades y/o eventos deportivos,

culturales, sociales y deportivos.

Para la organizacion y ejecucion de los eventos y/o actividades, cada seccion
se apoyara y asesorara en los miembros de la directiva y en cada uno de los

socios que tengan un claro conocimiento del tema a realizar.
Registrar y Archivar cada una de las actividades y tareas realizadas por cada

seccidén y por separado, con el fin de que ésta informacién nos resulte Gtil pa-

ra una nueva ocasion.
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v" El recurso econémico proveera el Ndcleo de Aerotécnicos Salinas en base al
Presupuesto presentado, evaluado y aprobado por la directiva y el superinten-
dente de mencionado organismo de funcionamiento. EI manejo del mismo

sera llevado a cabo por cada seccion.

v Presentara un informe econémico de cada evento y/o actividad que realizare a
la directiva del Nucleo de Aerotécnicos Salinas con copia al superintendente

del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

v' Para la aplicacién de evaluaciones, cada seccion debera ejecutar una evalua-
cién objetiva, realizando una encuesta u otra herramienta que lo ayude a ob-
tener un resultado, sea este favorable o no, el mismo que servira para mejo-

rarlo, modificarlo o eliminarlo para la siguiente ocasion.

Cada una de las secciones proveerd de informacién actualizada a los socios del
Nucleo de Aerotécnicos Salinas sobre los servicios y beneficios que presta cada

seccion.
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Gréfico 26: Planificacion de Eventos por Seccion.

Fuente: Nucleo de Aerotécnicos Salinas.
Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.

97



4.14. PLANIFICACION OPERATIVA

Cuadro 34: Plan operativo anual.

PROGRAMAS PR‘?YECTOS EVENTOS RESPONSABLES PRESUPUESTO ANGEOTS
(AREAS) MI[A (M1 3 A
DIRECTIVA PLAN ESTRATEGICO DIRECTIVA DEL N.A.S. $ 200,00 X X [X
DEL NUCLEO REFORMA
DE REGLAMENTO COMISARIO DEL N.A.S. $ 100,00 w x| |x
ADMINISTRACIO ,
N AEROTECNICO HERRAMIENTAS ASAMBLEA GENERAL DE S
S ADMS SOCIOS ! x| |X
SALINAS REFORMAS ANUALES $ 100,00
FUTBOL $ 400,00 X X [X[x[x
DEPORTIVA NATACION SECCION DEPORTES - SLDes
BALONCESTO $ 400,00
ATLETISMO $ 300,00
DIiA DE LAS
MADRES Y $ 1.500,00 X X
SOCIAL AEROTECN. SECCION SOCIAL
REGALO DE
- 1.920,00 X
OPERATIVOS FIN DE ANO °
PINTURA $ 150,00 X
CULTURAL TE,ATRO SECCION CULTURA 5300,00
MUSICA $ 350,00
VACACIONAL NINOS $ 200,00
EDUCATIVA A HS/ 3 (O SECCION EDUCACION 5100,00 X
INGLES $ 150,00
NATACION $ 150,00

Fuente: Club General de Aerotécnicos - Nucleo Salinas.
Elaborado: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
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4.15. SEGUIMIENTO Y CONTROL.

Para el seguimiento y control de las actividades y/o eventos que se desarrollen en
el transcurso de cada afio, esta normado que se realicen encuestas al término de
cada actividad con el fin de determinar modificaciones y/o eliminacion de las

mismas para el siguiente periodo.
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Cuadro 35: Mando integral del nucleo de aerotécnicos Salinas.

constantemente.

Diversidad de eventos.

Incrementar la
participacién de socios
en los eventos en cada
una de las secciones.

Incremento de socios
participantes en los eventos de
cada seccion.

Lograr mayor participacion de socios en
los eventos planificados anualmente.

Perspectiva Mapa de estrategia Objetivos estratégicos Indicadores Metas Acciones
Mejorar la competitividad en cada | Obtener los recursos | Incremento de recursos | Solventar econémicamente las | Solicitar los recursos
eje estratégico del Nucleo de | monetarios del Club [ monetarios para administracion, | actividades administrativas, mantto de | monetarios requeridos al
Aerotécnicos Salinas. General. mantto. de instalaciones e | instalaciones e implementos bésicos de | Club General de
financiero implementos basicos de eventos. eventos. Aerotécnicos.
Mejorar el rendimiento econémico | Recaudar los recursos
de este Organismo de | monetarios necesarios. Recursos suficientes para la | Ejecutar financieramente las actividades | Recaudar los recursos
Funcionamiento. ejecucion de eventos y | y eventos planificados en el Plan anual | monetarios por medio de Rol
actividades. del Nucleo de Aerotécnicos Salinas. de pagos y en efectivo
Incrementar los recursos “opcional”.
por medio de la gestion | Conseguir recursos para | Obtener ganancias suficientes para la | Generar ganancias de
de créditos emergentes y | incentivar a los socios con un | compra del regalo de navidad. intereses en créditos
arriendo de | regalo de fin de afio. emergentes y arriendos de
instalaciones. instalaciones.
Capacitacion de Socios. Mantener informado a | Socios informados de los | Tener socios informados de las | Informar a los socios
los socios de beneficios. | eventos y actividades del N.A.S. actividades, eventos y beneficios que se | semanalmente de las
Socios Comunicacion efectiva brindan. actividades y eventos.

Ejecutar diversos eventos
basados en los requerimientos
de los socios.

Procesos internos

Incentivos. Mayor satisfaccion en los | Incrementar el nivel de satisfaccion de | Premiar material y
servicios brindados por el Nucleo | los servicios brindados por el Nicleo de | simbdlicamente la
de Aerotécnicos Salinas. Aerotécnicos Salinas. participacion de los socios.

Reforma de Reglamento Interno. Reformar administrativa | Mejoramiento de la | Reformar la forma de administracion | Aprobar el nuevo

Creacion de Secciones.

Distribucion de Trabajo.

Herramientas administrativas

y financieramente el
Reglamento Interno.

Crear Secciones de cada
ambito de accion.
Distribuir el trabajo de
cada eventos y actividad
que desarrolla el N.A.S.

administracién de actividades y
eventos.
Actuacion  desde
estratégico.
Involucracion de los socios en
las diferentes actividades y
eventos.

cada eje

para su mejoramiento.

Establecer 4 ejes estratégicos para llegar
a los socios eficazmente.

colaboracién
socios para la

Conseguir la mayor
voluntaria de los
ejecucion de eventos.

Reglamento Interno.

Establecer las 4 secciones de
cada ambito de accion.

Solicitar a los socios con
experiencia su colaboracion
para desarrollo de eventos.

Innovacion y
aprendizaje

Capacitacion a los socios

Aprovechamiento de las habilidades
y conocimientos de los socios con
experiencia en cada evento y
disciplina.

Capacitar  socios en
reglamentacion.

Obtener mejores ideas
para eventos futuros.

Socios con mejores perspectivas
hacia el NUcleo de Aerotécnicos
Salinas.

Aportacion de ideas en base a
requerimientos propios.

Capacitar en reglamentacion al mayor
nimero de socios que beneficien al
incremento de nuevas formas de
mejoramiento de las actividades y
eventos.

Desarrollar talleres de
induccién y capacitacion en
reglamentacion.

Fuente: Club General de Aerotécnicos - Nlcleo Salinas.
Elaborado: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
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CONCLUSIONES.

v" Se confirma las inconformidades presentadas por los aerotécnicos, como la
falta de atencién hacia los socios, bajo niUmero de eventos realizados por el
Nucleo de Aerotécnicos Salinas, poca comunicacion que existe entre la direc-
tiva y sus socios respecto de los beneficios, derechos y obligaciones como so-

cio de este organismo de funcionamiento.

v Se concluye que el manejo administrativo por parte de la directiva del Ndcleo
de Aerotécnicos Salinas, es en promedio regular y se siguen desarrollando ac-
tividades sin una brujula, sin una guia que lleve a optimizar los recursos

humanos, materiales y monetarios de manera eficiente.

v" Se concluye que se requiere implementar un plan estratégico que busque la
aplicacion de estrategias para mejorar el bienestar y el buen vivir de los so-

cios del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

v’ Las encuestas y entrevistas aplicadas a los socios del Nucleo de Aerotécnicos
Salinas resultaron favorables para la aplicacion de nuevas alternativas para
mejorar la gestion y servicios que brinda el organismo de funcionamiento a

través de su directiva.

v' Se evidencia la ejecucion de una reestructuracion al reglamento interno del
Nucleo de Aerotécnicos Salinas, basada en una planificacion, programacion,

organizacion, ejecucion y evaluacion de sus resultados.

v Es evidente la falta de distribucion del trabajo y delegacion de funciones, para
crear secciones (deportes, cultura, social y educacion); para que se desarrollen
eventos por ambito que cumplan con una buena planificacion de actividades y

eventos en cada afo.
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RECOMENDACIONES.

v Se recomienda seguir los pasos de este plan estratégico para el desarrollo de
una gestion mejorada, que tenga una brdjula, una guia a seguir, y asi se em-

piecen a optimizar los recursos humanos, materiales y monetarios.

v Se recomienda realizar una reestructuracion al reglamento interno del Nucleo
de Aerotécnicos Salinas, para mejorar los servicios en base a las necesidades

y requerimientos de los socios sea individual o colectivamente.

v Se recomienda realizar la creacion de las secciones, a fin de que se tenga una
mejor distribucién de la carga de trabajo y se puedan planificar, programar,
organizar, ejecutar y evaluar los eventos y/o actividades que realice el Nucleo
de Aerotécnicos Salinas, siguiendo las normas sugeridas en los procedimien-

tos planteados en el plan propuesto.

v Cada una de las secciones creadas llevara un registro de todos los documentos
que se realicen en el desarrollo de eventos y/o actividades con el fin de tener
respaldo documental y contable a fin de que sirvan como referencia estadisti-

ca e historica para futuros eventos.

v Se recomienda realizar los eventos y/o actividades de mayor preferencia su-
geridos en los resultados de las encuestas por los socios, a fin de que se cum-

plan actividades que vienen de la necesidad de los propios usuarios.

v Se realicen actividades para difundir los beneficios, derechos y obligaciones
que se tienen como socios del Nucleo de Aerotécnicos Salinas, a fin de que se
puedan obtener un gran numero de alternativas para solucionar o implementar

nuevos eventos o actividades.
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GLOSARIO.
Club.- Sociedad fundada por un grupo de personas con intereses comunes Yy, de-

dicados a actividades de distinta especie, principalmente recreativas, deportivas o

culturales.

Delimitar.- Determinar o fijar con precision los limites de algo.

Estrategia.- Arte, traza para dirigir un asunto.

Incertidumbre.- Falta de certeza, inseguridad.

Mision.- Poder, facultad que se da a alguien de ir a desempefiar algin cometido.

Organismo.- Conjunto de oficinas, dependencias o empleos que forman un cuer-

po o institucion.

Plan.- Modelo sistematico de una actuacion publica o privada, que se elabora an-

ticipadamente para dirigirla y encauzarla.

Reparto.- Terreno fraccionado para la construccion de viviendas.

Riesgo.- Dicho de acometer una empresa o de celebrar un contrato: Sometiéndose

a influjo de suerte o evento, sin poder reclamar por la accion de estos.
Sistematizar.- Organizar segun un Sistema.
Sociedad.- Agrupacion natural o pactada de personas, que constituyen unidad

distinta de cada uno de sus individuos, con el fin de cumplir, mediante la mutua

cooperacion, fines de vida.

105



Sustentar.- Conservar algo en su ser o estado. Proveer a alguien de lo necesario.

Tactica.- Arte que ensefia a poner en orden las cosas. Método o sistema para eje-

cutar o conseguir algo.

Vision.- Creacién de la fantasia o imaginacion, que no tiene realidad y se toma

como verdadera.

ABREVIATURAS.

N.A.S.: Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

F.O.D.A.:  Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.
ECON.: Economista.

F.AE.: Fuerza Aérea Ecuatoriana.
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ANEXOS



ANEXO “A”: ESTATUTO DEL CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS
DE LA FUERZA AEREA ECUATORIANA

CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS

MISION

Contribuir al bienestar Social, Cultural, Econémico y Deportivo de sus miembros,
mediante la utilizacion y optimizacion de los recursos, organizacion y fomento de

programas, promocion y fortalecimiento de sus servicios y beneficios.

VISION

Ser un Club que brinde los mejores servicios de bienestar social, que vele por los
intereses economicos de sus miembros, fundamentada en los principios de huma-

nidad, valores sociales y un fin coman.

APROBACION DE ESTATUTO ULTIMA ACTUALIZACION

Acuerdo ministerial No. 1258, por medio de la direccion de Asesoria Juridica del
Ministerio de Desarrollo Humano y de su Subsecretaria, Angélica Altamirano

Pérez.

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo prescrito en el numeral 19 del Art. 23 de la Constitu-
cion Politica de la Republica, el Estado Ecuatoriano reconoce y garantiza a los

ciudadanos el derecho de la libre asociacion con fines pacificos.
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Que, segun el Art. 584 del Codigo civil responde al Presidente de la Republica
aprobar las personas juridicas que se constituyen de conformidad con las normas
del Titulo XXIX, Libro I del citado cuerpo legal.

Que, de conformidad con el literal 1) del Art. 16 del Decreto ejecutivo 2428, de
marzo 18 del 2002, el Presidente Constitucional de la Republica, organizo la fun-

cion Ejecutiva, subsistiendo el Ministerio de Bienestar Social.

Que, mediante decreto ejecutivo No. 339, de noviembre 28 de 1998, publicado en
el registro oficial No. 77 de noviembre 30 del mismo afio, El Presidente de la Re-
publica delego la Facultad para que cada Ministro de Estado, de acuerdo a la ma-
teria que les compete apruebe los estatutos y las reformas de los mismos, de las

organizaciones pertinentes.

Que, de conformidad con el articulo 20 del Estatuto del Régimen Juridico Admi-
nistrativo de la funcion Ejecutiva, el nimero y atribuciones de los subsecretarios
Ministeriales que habra en cada Ministerio seran definidos por el respectivo Mi-

nistro.

Que, de conformidad con el literal j) del Art. 10 del Reglamento Organico Fun-
cional del Ministerio de Desarrollo Humano, el sefior Ministro mediante acuerdo
No. 0065, de febrero 18 del 2003, delega a la sefiora Subsecretaria de Desarrollo
Humano, otorgar personeria Juridica a las organizaciones de derecho privado, sin
fines de lucro, sujetas a las disposiciones del Titulo XXIX, Libro I del Cdodigo
Civil,

Que, el CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS DE LA FUERZA AEREA
ECUATORIANA, con domicilio en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano,
Provincia de Pichincha, aprobada mediante Acuerdo Ministerial No. 06343 de 21

de mayo de 1963, ha presentado la documentacion para que se apruebe las RE-
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FORMAS al Estatuto, la misma que cumple con los requisitos establecidos en el
Decreto Ejecutivo No. 3054 de 30 de agosto de 2002, Registro Oficial 660 de 11
de septiembre de 2002.

Que, la directiva del CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS DE LA
FUERZA AEREA ECUATORIANA, por resolucion de la Asamblea General ha
presentado en este Ministerio para la aprobacion de varias reformas introducidas

al Estatuto social.

Que, en Asamblea de 30 y 31 de agosto de 2002, se aprob6 las REFORMAS in-
troducidas al Estatuto Social del CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS DE
LA FUERZA AEREA ECUATORIANA, dichas Actas seran parte integrante
del presente Acuerdo Ministerial. En ejercicios de las facultades legales concedi-
das en el Art. 55 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo.

ACUERDA:

Art. 1.- Aprobar las REFORMAS introducidas al Estatuto del CLUB GENE-
RAL DE AEROTECNICOS DE LA FUERZA AEREA ECUATORIANA,
con domicilio en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, Provincia de Pichin-
cha SIN MODIFICACION ALGUNA:

UNICA.- En todo el contenido estatutario cambiese “Ministerio de Bienestar So-

cial” por “Ministerio de Desarrollo Humano™.

Art. 2.- Disponer que el CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS DE LA
FUERZA AEREA ECUATORIANA, cumpla sus fines y actividades con suje-
cién al Estatuto Reformado en esta Fecha.
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Art. 4.- La solucion de los conflictos que se presentaren al interior del CLUB
GENERAL DE AEROTECNICOS DE LA FUERZA AEREA ECUATO-
RIANA, con domicilio en la ciudad de Quito, provincia de Pichincha y de ésta
con otras, se sometera a las disposiciones de la Ley de Arbitraje y Mediacion,
publicada en el Registro Oficial No. 145, de Septiembre 4 de 1997.

Dado en Quito, a 10 de noviembre del 2003.
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ANEXO “B”: ESTADOS FINANCIEROS DEL NUCLEO DE AER-
TOTECNICOS SALINAS.

FUERZA AEREA ECUATORIANA

S
’ > NUCLEO DE AEROTECNICOS SALINAS

SALINAS - ECUADOR

MEMORANDUM
N2 023-NASLS-2013
Salinas, 18 de Julio del 2013
PARA : SGOS. CARLOS PALADINES ZAMBRANO

PRESIDENTE NUCLEO SALINAS SLS ENTRANTE

DE SUBP. LUIS GARCIA MARCILLO
PRESIDENTE NUCLEO AEROTECNICOS SLS SALIENTE

ASUNTO: INFORME ECONOMICO 2012-2013

Adjunto encontrara usted sefior Sargento, en 89 hojas fatiles los
informes econdmicos al 31 de Diciembre del 2012 (51 hojas) y al 10
de Junio del 2013 (38 hojas), como parte del acta entrega-recepcion
de funciones como Presidente del nucleo Aerotécnicos Salinas
gestion 2005-2013.

DIOS, PATRIA Y LIBERTAD,

Atentamente

Luis\GarcialMarcillo

Subp, Téc. Avc.
PRESIDENTE NUCLEQ AEROTECNICOS SIS, SALIENTE

Archivo:

Direcclén: lame Chipoe Cabe Mabislps y A, T SN Emsail! 1 sl a0 homsal s Teldfono:
04 2771300 ext. 2586 0 directo 04 2774295
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FUERZA AEREA ECUATORIANA
NUCLEO DE AEROTECNICOS DE SALINAS

BALANCE GENERAL
AL 10 DE JUNIO DE 2013
ACTIVO
ACTIVO NTE S 949193
Cafa Chica 5 50.00 5 1,847.09
Bancos S 1,797.09 +
= 5 7,644 84
Prestamos Miembros del Nicleo s 681241
Int x Cobrar Prost $ 510,53
Mercaderfa 5 321,50
ACTIVO FUO
Propiedad Planta y Equipo $ 43484
Muebles,equipes y enseres $ 2,426,388
Dep. Acumulables muebles S 1,992.00 § A34.84
TOTAL ACTIVOS s 5,926.77
—_—
PASIVO
PASIVO CORRIENTE: 5 6,123.17
Recaudaciones Varias $ 5.612.24
Devoluciones desctas indebidos s 164.28
Interes Acumulado Prestamo por cobrar S 51093 .
/

ATRIMONIO s 3,803,60
Slenes Donados Club General s -
Deficit de Cuoentas S (1,559.06)
Deficit 81 10 de lunio del 2013 5 (1,702.06)
Rem de Cuentas afios riares $ 7,110,792
TOTAL PASIVO ¥ PATRIMONIO $ 9,926.77

e ———

* Las notas y anexas ad|untos son pacie integrantes de los Estados Financieros

ar (D s

6]4"6 4 s /'-eA
f/qf Tec. Aeoe.
COrer sRR1IO
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FUERZA AEREA ECUATORIANA

NUCLEO DE AEROTECNICOS DE SALINAS
ESTADO DE RESULTADO

AL 10 DE JUNIO DE 2013

INGRESOS

Cuotas Fondo Pisana

Cuotas Fonddo Peluquers

Cuotas Fondo Gimansio e Implementos deportives
Cuotas Fondo Casino

Cuatss Fondo Gastos Administrativos

Cuotas Fondo Ayuds Obseguio NavideBo
Intereses Ganados Prestamos

Serv,. Varios [Lavanderia)

Serv. Varios {Soat)

Serv, Varios Comisiones Ganadas {Recaudaciones)
Aporte de Conscriptos

Serv. Varics (8ar)

Sede Sacial

Ayuda Club General Materiales de Oficina
Ayuda Club General Implemeantos Deportivos
Ayuda Club General Elecciones

Ayuds Club General Movilizacdn Directivos
Ayuda Club General Predios Urbanos Sede Social
Ayuds Club General Movilizackdn Secretaris
TOTAL INGRESOS

m.
Mantenimianto Piscina
Mantenamionto Peluqueria

Mantens Gimansio e Impl departives

Manteniméanto Casing

Manteniméanto de maguinas (lavanderia)
Pago Agusa potable Sede Social

Pago Energia Electrica Sede Sacial

Aseo Sede Sccial ;

Ayuda Club General Materiales de Oficins
Ayuda Club General Implementos Deportivos
Ayuds Club General Movilizacidn Directivos
Ayuda Club General Movilizackdn Secretaria
Ayuda Club Genaral Eleccionas

Ayuda Club General Predios Urbanos Sede Social

Gastos Administrativos

Agasajos y recepciones

Gastos Operacionales (Planilla Télefonics)
Monilizacion Empleadas
Movilizacién Directivos

Utiles de Oficina

Comisitn Energia Electrica

Coxreos y Encomeendas

Rocargas Electronicas

Bonificacidn Directivos

Bonificackdn Secretaria

Internet

Refrigerios

Mantenimiento £gulpos de computo
Gastos varios

Depreciacion Muebles vy Ensores
Einancieros

Gastos Bancarios

TOTAL EGRESOS

DEFICIT PRESENTE EJERCICIO

* Las notas y anexos adj lt(mpartelm <
) /—'—'
Subp. wE
PRESIDENTE TE

Sk

N A VBVBLLBLBLVVLAAVABLDLNLLNLN

W VPO NAN VDD NBBBUVAYL AL LUVLLBLLLLLLBLWKY

1,075.44
783.03
£43.50
52202
1,200.63
1.044.03
2657.87
63251
10.50
1,035.26
54.00

185525
1,168.30
245.41

6{/;‘&; /¢"'/""6

B SR, O

9,326.79
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ANEXO “C”: PRESUPUESTO ANUAL.

Los recursos monetarios ingresan anualmente gracias a la aportacion de los so-

cios, aportaciones del Club General e ingresos de autogestion sumando un valor

de $14.160,00, valor que cubre el valor de gastos requeridos para la implementa-

cion de la Propuesta, gastos de mantenimiento de instalaciones y gastos adminis-

trativos requeridos, detallados en los cuadros anteriores.

CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS - NUCLEO SALINAS

PRESUPUESTO ANUAL PARA EL PERIODO 2013 -2017

INGRESOS $ 14.160,00
Descripcion Vglrc;;x Valor total
Piscina $ 1.908,00
Peluqueria $ 954,00
Gimnasio $ 954,00
APORTE SOCIOS Casino $954.001  $9.540,00
Regalo Fin de Afio $1.908,00
Gastos Administrativos $1.431,00
Premiaciones $1.431,00
Implementos deportivos $ 200,00
APORTE CLUB ingresos $3,00 x socio $900,00|  $1.300,00
Materiales de oficina $ 200,00
Bar $ 960,00
, Lavanderia (80 mensual) $ 960,00
AUTOGESTION Piscina $ 200,00 $3.320,00
Sede Social $1.200,00

Elaborado: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
Fuente: Ndcleo de Aerotécnicos Salinas.
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EGRESOS $14.160,00

Descripcion Vglr(;;x Valor total
Plan Estratégico $ 250,00
Reforma al Reglamento $ 150,00
Herramientas Administrativas $ 100,00

ADMINISTRATIVOS |Materiales de oficina $200,00( $3.150,00
Oficina Teléfono $ 300,00
Oficina Internet $ 300,00
compensacion secret-pre-vice $1.850,00
Piscina $2.100,00
Pelugueria $ 800,00
Gimnasio $ 300,00

MANTTO. INSTALA.- | Casino—Bar $ 500,00 6479000

CIONES Lavanderia $ 300,00 R

Sede Social Predios $ 190,00
Sede Social agua $ 300,00
Sede Social energia $ 300,00
Futbol $ 400,00

EVENTOS DEPORT]- | Natacion $300,00 $ 1.400.00

VOS Atletismo $ 300,00 T

Baloncesto $ 400,00
Dia de la madre $ 1.500,00

EVENTO SOCIALES Regalo de fin de afio $1.920,00 $3.420,00
Musica $ 350,00

EVEN_FE?E IE:SU LTU- [Teatro $300,00( $800,00
Pintura $ 150,00
Natacion $150,00| $ 600,00

EVENTOS EDUCATI- | Negocios $100,00
VOS Inglés $ 150,00
Vacacional $ 200,00

Elaborado por: Carlos Fernando

Paladines Zambrano.

Fuente: Ndcleo de Aerotécnicos Salinas.
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ANEXO “D”: REFORMAS AL REGLAMENTO INTERNO DEL NUCLEO
DE AEROTECNICOS SALINAS

PERIODO
2013 - 2017

REGLAMENTO INTERNO
NUCLEO DE AEROTECNICOS SALINAS
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MISION.

Desarrollar programas, eventos y actividades de calidad basados en los ejes es-
tratégicos “deportivos, culturales, sociales y educativos”, contribuyendo al bienes-

tar de los miembros del Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas.

VISION.

Ser un Club a nivel Nacional con estandares de calidad en los servicios que brinda

a Sus Socios.

FILOSOFIA.

El Club General de Aerotécnicos — Nucleo Salinas, se desarrolla en cuatro ejes
estratégicos Deportivo, Cultural, Social y Educativo; sostenidos en los principios
de Honestidad, Camaraderia, Igualdad, Equidad y Respeto entre sus socios, en la

busqueda del Buen vivir dentro de una sociedad.

CAPITULO |
DEL SUSTENTO LEGAL

Art. 1.- El sustento legal del presente Reglamento es el Estatuto del Club General de Ae-
rotécnicos FAE, reformado con Acuerdo Ministerial No. 1258 del 10 de Noviembre del
2.003 en el Ministerio de Desarrollo Humano, del mismo que acogiendo sus estipulacio-
nes en las partes aplicables, a mas de ellas, se reglamenta el funcionamiento del Nucleo,
con disposiciones de caracter particular y especificas que regulen sus actividades, de
acuerdo a sus propias caracteristicas y necesidades.

Art. 2.- Acogiendo lo que dispone el articulo 1ro. Del Estatuto del Club General de
Aerotécnicos FAE, y por ser Ley de la Republica, se fortalece su sustento legal, con nor-
mas accesorias como los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y Normas
de Auditoria Generalmente Aceptadas, cuya observacion y cumplimiento se obliga a la
Directiva, especialmente para el manejo de los recursos econémicos.
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CAPITULO I
DE LAS POLITICAS

Art. 3.- Para la mejor consecucion de las finalidades contenidas en el Art. 4 del Estatuto
del Club General de Aerotécnicos FAE y teniendo como objetivos los mismos delinea-
mientos, se establecen las siguientes politicas basicas y fundamentales para el Ndcleo:

a) Mantener un constante acercamiento con el mando de la Fuerza Aérea, para contribuir
a la gestion del sefior Director de la ESMA, en lo que se refiere a elevar la moral de
los Aerotécnicos a través del mejoramiento de los servicios y beneficios que el Nucleo
otorga a sus miembros.

b) Proyectar la actividad social, cultural, deportiva y educativa del Nicleo en una organi-
zacién de constante dinamismo y agilidad en los servicios con los medios mas ade-
cuados y mejores politicas, sobre la base de los conocimientos y experiencias adquiri-
das.

c) Promover culturalmente en los socios la comprension y conciencia de que el Nucleo
se debe a la contribucién econémica, intelectual y moral de todos sus integrantes.

d) Mantener una vision futurista y procurar el soporte necesario para que las posteriores
Directivas mantengan la proyeccion y el progreso del Nucleo.

e) Establecer las medidas adecuadas para que las decisiones, resoluciones y mas acciones
que se adopten, se sustenten en analisis, estudios e informes por escrito, evitando las
presunciones deliberadas y subjetivas que lesionen la susceptibilidad de los directivos
y miembros.

f) Promover programas de educacion, de informacion y de medios que permitan conocer
y comprender los problemas de actualidad y otros temas de interés general.

g) Respetar y hacer respetar los derechos de todos los miembros, evitando conceder pri-
vilegios sin excepcion de persona.

h) Cumplir con las normas de control interno en lo administrativo, econémico y financie-
ro, a fin de conocer y detectar oportunamente las novedades que pudieran existir para
dar correctivos.

i) Conducirse con honor, alta decencia, rectitud, integridad, justicia y lealtad en el cum-
plimiento de las funciones de los Directivos, administrando con eficiencia y honradez
de los recursos econémicos que se les ha confiado.

j) Calidad: Brindar servicios y beneficios de calidad a los socios del Nucleo de
Aerotécnicos Salinas en base de necesidades individuales y colectivas.

k) Administracion: Optimizar los recursos materiales y humanos con el fin de
obtener mejores beneficios de los servicios que se brindan sustentados en
herramientas administrativas dando lugar a la planificacion y guia de cada una
de las actividades que se desarrollen.
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I) Financiera: Utilizar los recursos econdmicos de manera responsable y optimi-
zada, en busca de el manejo correcto de herramientas financieras que sustenten
legalmente el uso de los recursos monetarios en sus cuatro dmbitos “Educa-
cién, Deporte, Cultura v Social”.

m) Sancionar cualquier incumplimiento a las estipulaciones contenidas en el Estatuto y el
presente Reglamento.

CAPITULO 111
DE LOS MIEMBROS, DEBERES Y DERECHOS

Art. 4.- Seran considerados socios activos del Nucleo de Aerotécnicos de Salinas, todos
los Aerotécnicos que se encuentran organicamente en la ESMA.

Art. 5.- También seran considerados miembros activos, aquellos Aerotécnicos en servi-
cio pasivo que residen en Salinas y hayan presentado por escrito su deseo de ser miem-
bro, con los derechos y obligaciones pertinentes.

Art. 6.- Los Aerotécnicos que han sido asignados organicamente a la ESMA, seran in-
gresados automaticamente como miembros activos; cumpliendo los siguientes requisitos:

a) Seran descontados de sus haberes para el mejoramiento de los servicios en las areas
sociales y beneficios, a partir de su presentacion en el reparto.

b) La cuota para el mejoramiento de los servicios y beneficios que el Nucleo otorgue a
sus miembros serd de $20.00 semestrales, valor gue no es reembolsable.

Art. 7.- A més de los deberes y obligaciones que se estipulan en el Estatuto del Club
General de Aerotécnicos FAE, en su parte pertinente, se establecen los siguientes para
los miembros del Nucleo:

a) Dar cumplimiento al Reglamento del Nucleo, asi como a las resoluciones emanadas de
la Asamblea General y de la Directiva.

b) Cumplir con las cuotas ordinarias y extraordinarias que se establecieran por parte de la
Asamblea General y de la Directiva.

c) Guardar la debida consideracion, respeto y cortesia para con todos los socios del
Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

d) Evitar realizar comentarios sin fundamento, so pena de ser sancionados civil y/o pe-
nalmente.
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e) Cumplir las comisiones que le fueren asignadas dentro del Nucleo.

Art. 8.- Son derechos de los miembros activos:
a) Se les conceda préstamos emergentes, debidamente comprobados.

b) Participar de todos los beneficios que el Nlcleo de Aerotécnicos Salinas tiene para sus
miembros, cumpliendo los requisitos del Art. 7 de este Reglamento.

c) Elegir y/o ser elegido para cualquier dignidad establecida en el Estatuto y Reglamen-
tos.

d) Presentar a la Directiva, sugerencias y mas iniciativas para beneficio del Club General
y del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

DE LA PERDIDA DE CALIDAD DE MIEMBRO

Art. 9.- Se pierde la calidad de miembro activo por las siguientes causas:
a) Por fallecimiento y/o desaparicion del miembro.

b) Por haberse publicado la baja de la Institucion.

¢) Por haber sido dado el pase a otro reparto, debiendo suspender el descuento de sus
aportaciones a partir del siguiente semestre, pero sin derecho a devolucion de sus
aportaciones efectuadas hasta la fecha de su retiro.

CAPITULO IV
DEL NIVEL DIRECTIVO Y SUS FUNCIONES

Art. 10.- La organizacion del Ndcleo se regira por una linea de mando y subordinacion
definida, lo cual permitira la mejor administracion y control de todas las actividades del
Nucleo.

Art. 11.- El Nucleo, podrd contar con asesores de areas especializadas de entre sus
miembros, asi como con empleados para la prestacion de los servicios, de acuerdo a sus
conveniencias.

Art. 12.- La Directiva del Nucleo de Aerotécnicos Salinas, se constituird en un organismo
colegiado, para analizar, estudiar, decidir y resolver sobre los asuntos mas importantes del
Ndcleo, cuyas acciones se lo hara a través de la autoridad del Presidente del Ndcleo, es
decir, asi se designare comisiones u otras personas para cumplir ciertas diligencias, ague-
llos deben informar de sus acciones a dicha la Autoridad y a la Directiva.
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Art. 13.- Para ser elegido miembro del Directorio, cada uno de los aspirantes deberan
cumplir con los requisitos establecidos en el Estatuto, por lo tanto es obligacién de la
directiva en funciones verificar gue en las elecciones se cumplan con mencionados requi-
sitos.

Art. 14.- Todos los miembros de la Directiva (Vicepresidente, Tesorero, VVocal Seccion
Deportes, VVocal Seccién Cultura, Vocal Seccién Social, Vocal Seccidn Educacion y Vo-
cales suplentes de cada seccion) vy el Superintendente, deberan canalizar previamente a
través de la Presidencia los asuntos gue ameriten ser tratados en sesion de la Directiva,
para gue conste en el orden del dia.

CAPITULO V
DE LOS DEBERES Y ATRIBUCIONES

DE LA ASAMBLEA GENERAL

Art. 15.- La Asamblea General de socios del Nucleo de Aerotécnicos Salinas es la méaxi-
ma autoridad de éste Organismo de Funcionamiento, presidida por el Presidente del
Nucleo; sus acuerdos y resoluciones obligaran a todos sus miembros en forma mandato-
rio, siempre y cuando se hubieren dictado de acuerdo con las leyes, estatutos y reglamen-
tos vigentes.

Art. 16.- Estard compuesta por la mayoria simple de los miembros presentes del Ndcleo
de Aerotécnicos Salinas.

Art. 17.- Se reunird ordinariamente 2 veces al afio en la Gltima semana del mes de abril y
en la ultima semana del mes de noviembre; y, extraordinariamente en los siguientes ca-
SOs:

a) Por resolucion de la Directiva

b) A pedido de por lo menos 5% de todos los miembros activos, a través de solicitud con
firmas exponiendo el motivo, que serd aprobada por la Directiva.

En la Asamblea extraordinaria, no podra tratarse otros puntos, que no sean los aprobados
en la convocatoria.

Art. 18.- El inicio de la Asamblea General sera en la hora citada, el quérum estara com-
puesto por la mitad mas uno de los miembros del Nucleo disponibles, en caso de falta del
mismo, se iniciara una hora mas tarde con el nimero de miembros presentes, y sus deci-
siones tendran validez y de cumplimiento obligatorio.

Art. 19.- Los procedimientos para las mociones, votaciones, actas, resoluciones, reconsi-
deraciones, informes, etc. la Asamblea General del Ndcleo, estard a lo que establece el
Reglamento Interno del Club General de Aerotécnicos.

Art. 20.- Son funciones y atribuciones de la Asamblea General:

a) Ser Organo de apelacion de las decisiones de la Directiva.
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b) Aprobar o desaprobar los informes presentados por la Directiva a través del Presiden-
te, Tesorero y Comisario.

c) Resolver lo més conveniente a los intereses del Nucleo, de acuerdo a los asuntos ex-
puestos en el orden del dia.

d) Resolver las cuotas ordinarias y extraordinarias de acuerdo a los programas que tenga
en mente ejecutar la directiva.

e) Imponer las sanciones a directivos por causas legalmente establecidas en el Estatuto

del Club previa la investigacion elaborada por la directiva y ser organismo de apela-
cion de los miembros respecto a las sanciones impuestas por la Directiva del Nucleo.

DE LA DIRECTIVA

Art. 21.- La Directiva, estard conformada por los siguientes miembros, elegidos por la
Asamblea General:

a) Un Presidente

b) Un Vicepresidente

¢) Un Tesorero

d) Un Comisario

e) Un Vocal Seccion Deportes.

f) Un Vocal suplente Seccién Deportes.
g) Un Vocal Seccion Cultura.

h) Un Vocal suplente Seccion Cultura.
i) Un Vocal Seccién Social.

i) Un Vocal suplente Seccion Social.
k) Un Vocal Seccién Educacion.

1) Vocal suplente Seccién Educacion.

El Secretario, seréd designado por la Directiva de la terna que proponga el Presi-
dente.

De ser necesario, el Nucleo podré contar con un Asesor Juridico, designado por
la Directiva.

Art. 22.- A mas de las responsabilidades contenidas en el Estatuto del Club General de
Aerotécnicos, que en su parte pertinente cumplira el Ndcleo, se establece los si-
guientes deberes y responsabilidades para la Directiva:

a) Luego de la posesion de la nueva Directiva, cada uno de los miembros, en
las dignidades que fueron elegidos, realizaran la entrega—recepcion de sus
funciones mediante actas legalizadas, debiendo entregar las mismas a Presi-
dencia.

b) La nueva directiva debera elaborar en los treinta primeros dias, el cronogra-
ma de actividades para el afio y, poner a consideracién de la Asamblea para
su aprobacion.
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c) Deberé presentar el informe respectivo a la asamblea, en caso de existir irre-
gularidades con alguno de sus miembros, debidamente sustentadas y docu-
mentadas.

d) La Directiva al termino de sus funciones, esta en la obligacion de presentar
su informe a la Asamblea General a través del Presidente y Tesorero, por es-
crito lo entregard a la Directiva entrante a fin de evaluarlo, juzgarlo y si es
necesario auditarlo. Este informe basicamente contendra:

Antecedentes

Actividades programadas, cumplidas y proyectadas en todas las are-
as

Novedades presentadas

Asuntos pendientes

Conclusiones

Recomendaciones

Inventario de socios, material y documentos.

Anexos conteniendo las actividades programadas, cumplidas y pro-
yectadas por cada comision.

Informe econdmico de la situacion de bancos y estados de situacion
financiera

Otros documentos e informacién que la Directiva entrante requiera.
Regulaciones vigentes sobre el uso de la areas sociales asignadas por
la FAE al Nucleo

Reglamento interno actualizado del nucleo.

e) Velar porque todos los trdmites sean realizados en forma oportuna.

f) Analizar y planificar sistemas de inversion y financiamiento a fin de obtener
rentas de utilidad e intereses que acrecienten los fondos del Nucleo.

g) Cumplir con las politicas establecidas para el Nucleo.

h) Analizar, decidir y resolver sobre las diferentes sugerencias o proyectos que
se presentaren por parte de los socios.

),

K)

Coordinar con el Director de la ESMA para programar en el P.A.P. del
préximo afio, el mantenimiento de las areas sociales asignadas al personal
de sefiores Aerotécnicos.

Distribuir porcentualmente de las aportaciones de los socios, para el mante-
nimiento de las &reas, de acuerdo al requerimiento de cada una.

Designar a un directivo para la administracion financiera y control de cada
una de las areas asignadas al Ndcleo.

Autorizar la contratacion de diversos servicios que se requieran, en actos que
el Nucleo organizare.

m) Estudiar y establecer las regulaciones pertinentes que permitan el mejor des-

envolvimiento del Nucleo.
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Art. 23.-

n) Calificar y aprobar la admisién de los nuevos socios del servicio pasivo que
residan en Salinas.

0) Solicitar a la Asamblea en caso de ameritar, se analice el incremento de los
descuentos que se realizaran para el mejoramiento de los servicios en las
areas sociales y beneficios, debidamente sustentados.

p) Verificar el descuento de las cuotas de ingreso a los nuevos socios.

g) Sesionar ordinariamente una vez al mes y extraordinariamente por convoca-
toria de la Presidencia o a solicitud de por lo menos tres (3) directivos.

r) Realizar operaciones bancarias segun el alcance econémico del Nucleo.

s) Nombrar las dignidades vacantes que se presentaren entre los miembros de
la Directiva por separacion o renuncia voluntaria, en orden de precedencia
de la eleccion.

t) Mantener una coordinacion con el Club General de Aerotécnicos FAE, en lo
referente a los asuntos administrativos y econémicos velando constantemen-
te por el bienestar de todos los socios.

u) Exigir el cumplimiento a lo establecido en el Estatuto y Reglamentos del
Club General de Aerotécnicos FAE y de las resoluciones adoptadas por la
Asamblea General.

v) Mantener un nexo de colaboracion e integracién con los demas Nucleos.

w) Designar a los Delegados para representar al Nucleo en la Asamblea Gene-
ral, previo conocimiento de los puntos a tratar, expuesto en una Asamblea
del Ndcleo Salinas para su conocimiento.

x) Otorgar a todos los socios del Nucleo, los beneficios establecidos.

Las Funciones de los Directivos Terminan:

a) Por haber finalizado el periodo para el cual fue elegido, salvo que sea re-
electo en concordancia con el art. 55 del Estatuto Vigente;

b) Por haber sido dado el pase, la baja o la disponibilidad;

c) Por ser destituido por la Asamblea del Nucleo, cuando no ha dado cumpli-
miento a las disposiciones reglamentarias sobre asuntos econémicos, sea
destinando a asuntos ajenos a los establecidos, sin perjuicio a su reposicion
0 a las sanciones disciplinarias, civiles, y penales correspondientes;

d) Por fallecimiento;

e) Por renuncia voluntaria presentada a la Directiva y aceptada por ésta.
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Art, 24-

Art. 25.-

DEL PRESIDENTE

A maés de los deberes y obligaciones que se estipulan en el Estatuto del Club
General de Aerotécnicos FAE, en su parte pertinente, se establece las siguientes
para el Nucleo:

a) Contratar los diversos servicios que se requiera en actos que el Nucleo orga-
nizare.

b) Presentar el informe anual de labores a la Asamblea General.

c) Requerir de las comisiones designadas: informes periddicos sobre el cum-
plimiento de sus funciones, de la situacion financiera, entre otros, etc.

d) Declarar por terminado los contratos efectuados con terceros cuando estos
representen incumplimiento perjuicios o inconveniencias para los intereses
del Ndcleo, previo andlisis del directorio.

e) Representar a todos los Socios del Nucleo de Salinas en los asuntos milita-
res, civiles o legales que fueren puestos en su conocimiento.

f) Legalizar conjuntamente con el Secretario las actas aprobadas.
g) Realizar el cambio de firmas conjuntamente con el Tesorero, de las cuentas
corrientes y/o de ahorros que mantenga el Nucleo, al inicio y a la entrega de

sus funciones

h) Suscribir cheques y més documentos valorados, verificando la procedencia,
pertinencia y legalidad asi como los respaldos a la transaccion.

i) Mantener buenas relaciones con la Direccion de la Escuela y colaborar en
eventos sociales conjuntos que se programen.

J) Aprobar el listado de descuentos mensuales presentados por el tesorero y su
respectiva liquidacion.

k) Presidir las sesiones de la Asamblea General y de la Directiva.
1) Supervisar las labores administrativas de cada una de las secciones (Depor-

te, Cultura, Social v Educacion), de empleados y encargados de las areas
sociales del Nucleo.

m) Cumplir y hacer cumplir las normas de control interno y las disposiciones
del Estatuto del Club y el presente Reglamento.

DEL VICEPRESIDENTE
A maés de los deberes y obligaciones que se estipulan en el Estatuto del Club

General de Aerotécnicos FAE, en su parte pertinente, se establece las siguientes
para el Nucleo:
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Art. 26.-

a) Conocer en detalle todos los asuntos inherentes al Nucleo, a fin de que en
caso de ausencia del Presidente asuma las funciones del titular.

b) Supervisar y controlar, la buena marcha, funcionamiento de las comisiones,
eventos y actividades designadas por el Presidente, debiendo elevar un in-
forme escrito del cumplimiento de cada una de ellas.

c) Presidir la Comision de Asuntos Sociales y Relaciones Publicas.

d) Cumplir con las demas funciones que le fueren encomendadas

DEL TESORERO

A més de los deberes y obligaciones que se estipulan en el Estatuto del Club
General de Aerotécnicos FAE, en su parte pertinente, se establece las siguientes
para el Nucleo:

a) Sera el responsable del manejo econémico de las diferentes cuentas del
Nucleo.

b) Deberé verificar trimestralmente y presentar un informe a presidencia de to-
das las cuentas por cobrar.

c) Mantendra como ayudante a la Srta. Secretaria Auxiliar Contable del Nucleo
para todos los trabajos que requiera, debiendo supervisar los mismos

d) Presentard los listados de descuentos mensuales a presidencia y su respectiva
liquidacion.

e) Asesorar sobre el manejo econémico al Presidente y a la Directiva.

f) Realizar estudios de inversion o financiamiento que se vaya a realizar, con-

siderando los préstamos a miembros como un sistema interno de inversion
de los fondos.

g) Con el visto bueno del Presidente, proporcionar informacion econémica a los
socios si lo requieren.

h) Realizar el cambio de firmas conjuntamente con el Presidente, de las cuentas
corrientes y/o de ahorros que mantenga el Nucleo, al inicio y a la entrega de
sus funciones.

i) Suscribir cheques y mas documentos valorados, verificando la pertinencia,
legalidad y que contenga los respaldo documentarios respectivos.

J) Verificar que las normas de control interno se cumplan a cabalidad asi como
las disposiciones del Estatuto del Club y las de este Reglamento.

k) Presentar la informacion de la situacion econémica a la Directiva y el Infor-
me anual a la Asamblea del Nucleo.
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Art. 27 .-

Art. 28.-

Art. 29.-

I) De existir anomalias en el manejo de los fondos del Nucleo, presentara por
escrito un informe a presidencia con copia al comisario.

DEL COMISARIO

El Comisario es la Unica autoridad dentro del Nucleo, con facultades para revi-
sar y evaluar las acciones administrativas, financieras y operativas del mismo,
inclusive las de cada uno de los miembros de la Directiva, a mas de las ejercidas
por las autoridades de control del Club General de Aerotécnicos.

A mas de los deberes y obligaciones que se estipulan en el Estatuto del Club
General de Aerotécnicos FAE, en su parte pertinente, se establecen las siguien-
tes:

a) Conocer y aplicar los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, a fin de ejercer el control fi-
nanciero y contable del Nucleo.

b) En el caso de existir novedades en los exdmenes especiales o auditorias, se
discutird sobre la marcha y corregiran errores o discrepancias en primera ins-
tancia con la parte involucrada, luego informaré a la Directiva a través del
sefior Presidente como hechos subsecuentes.

c) Evaluar la calidad de los servicios que el Nucleo presta.

d) Velar por el cumplimiento cabal de las funciones de los miembros de las
Comisiones designadas.

e) Podrd examinar las cuentas, operaciones y mas actos econdémicos del
Nucleo, debiendo presentar un informe a la Directiva y anualmente a la
Asamblea General, dando las sugerencias mas aconsejadas, para la mejor
aplicacién de las normas de control interno en la marcha del Ndcleo.

f) En caso de adquisiciones de bienes o servicios, controlara las ofertas, precios
y calidad de las mismas emitiendo su criterio a la Directiva y visto bueno pa-
ra su ejecucion.

g) Examinar los libros, comprobantes, chequeras, cuentas, etc. sin que ningdn
Directivo o socio del Nucleo puedan oponerse a dicho examen ni impedir su
mision. En caso de encontrar anormalidades, presentara un informe inme-
diato a la Directiva del Ndcleo para su resolucion.

h) De requerir copias de los documentos, solicitara por escrito al Sr. Presidente.

DE LOS VOCALES
A maés de los deberes y obligaciones que se estipulan en el Estatuto del Club

General de Aerotécnicos FAE, en su parte pertinente, se establecen las siguien-
tes:
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a) Concurrir a las sesiones de la Directiva. En caso de imposibilidad justificada,
excusarse a través de Secretaria con la debida oportunidad para principalizar
a su suplente.

b) Cumplir con eficiencia las funciones administracién de cada seccion asigna-
da (Deportes, Cultura, Social y Educacion), o comisiones que adicionalmen-
te se les encomendare.

c) Recopilar de los socios, las aspiraciones e ideas gue se podrian complemen-
tar para mejorar las actividades del Nucleo, a través de encuestas vy evalua-
ciones de los diferentes eventos gue se desarrollen en cada &mbito o eje es-

tratégico.

d) Integrar las comisiones que le fueren dispuestas, de acuerdo al criterio de la
Directiva, en apoyo a los eventos de las otras secciones, que no les haya sido
asignadas.

DEL SECRETARIO
Art. 30.- A méas de los deberes y obligaciones que se estipulan en el Estatuto del Club
General de Aerotécnicos FAE, en su parte pertinente, se establecen las siguien-
tes:

a) Conocer y actuar como tal en las sesiones de Asamblea General y de la Di-
rectiva.

b) Establecer un registro y control de documentos.

c) Notificar a las comisiones la obligacién de presentar el informe respectivo de
las mismas por escrito.

d) Llevar un registro de todas las actas y 6rdenes del dia, asi como de las con-
vocatorias.

e) Legalizar conjuntamente con el Presidente las actas aprobadas.

f) Elaborar las comunicaciones pertinentes, a fin de ejecutar las resoluciones
adoptadas por la Directiva.

g) Integrar las comisiones que le fueren dispuestas por la Directiva.

h) Hacer conocer a los socios del Nucleo, de las resoluciones adoptadas por la
Asamblea General o la Directiva.

DEL PROSECRETARIO

Art. 31.- De requerirse las funciones de un prosecretario, la Directiva procedera a de-
signar a éste, quien cumplira las funciones en ausencia del titular.
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CAPITULO VI
DE LAS SECCIONES Y COMISIONES INTERNAS

COMISION DE RELACIONES PUBLICAS
Art. 32.- El Vicepresidente del Nucleo presidira ésta comision; son sus funciones:

a) Elaborar esquelas de felicitacién por disponibilidades, ascensos y condeco-
raciones de los socios del Nucleo.

b) Enviar un arreglo floral en caso de fallecimiento del socio o familiares direc-
tos del mismo, y que residan en la Peninsula, en caso de los socios que ten-
gan su residencia en otras plazas, se enviara una nota de condolencia.

c) Proponer a la seccion Social el desarrollo de eventos sociales con el objeto
de integrar a los miembros y obtener fondos para los beneficios establecidos.

SECCIONES (DEPORTES, CULTURA, SOCIAL Y EDUCACION).

Art. 33.- Estard integrada por el Presidente del Ndcleo quien tendra la funcién de Super-
vision y los vocales de cada Seccion (Deportes, Cultura, Social y Educacion)
seran encargados de toda su administracion, quienes estaran apoyados con cada
uno de sus vocales suplentes respectivos. Son sus funciones:

a) Las secciones de Deporte, Cultura, Social y Educacién realizaran sus
propios procedimientos pendiendo de las siguientes normas gue es-
taran dentro del Nuevo Reglamento Interno del Nucleo de Aerotécni-
cos Salinas:

b) Realizar una encuesta anualmente en cada una de las secciones,
acerca de los diferentes de eventos de preferencia del personal de so-
cios del Nucleo de Aerotécnicos Salinas para ser participes; o coordi-
nar la participacién por invitaciones de entidades de la localidad.

c) Presentar la Planificacion y Presupuesto de cada evento y/o actividad
a_la Directiva del Nucleo de Aerotécnicos Salinas, para gue sea eva-
luado vy aprobado por la Directiva y el Superintendente de este Orga-
nismo de Funcionamiento. De no ser aprobado se presentara un in-
forme de las razones por las que no se puede desarrollar mencionado
evento y/o actividad.

d) Programar, Organizar, ejecutar y evaluar actividades y/o eventos
Deportivos, Culturales, Sociales y Deportivos.
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e) Para la organizacion y ejecucién de los eventos y/o actividades se
apovara cada seccidn se apoyara v asesorard en cada uno de los so-
cios gue tengan un claro conocimiento del tema a realizar.

f) Registrar y Archivar cada una de las actividades y tareas realizadas
por cada seccion vy por separado, con el fin de que ésta informacién
nos resulte Util para una nueva ocasion.

g) El recurso econémico proveera el Ndcleo de Aerotécnicos Salinas en
base al Presupuesto presentado, evaluado y aprobado por la Directiva
y el Superintendente de mencionado Organismo de Funcionamiento.
El manejo del mismo serd llevado a cabo por cada seccion.

h) Presentard un informe econdémico de cada evento y/o actividad que
realizare a la Directiva del Nucleo de Aerotécnicos Salinas con copia
al Superintendente del Nucleo de Aerotécnicos Salinas.

i) Para la aplicacion de evaluaciones, cada seccién deberd ejecutar una
evaluacién objetiva, realizando una encuesta u otra herramienta que
lo ayude a obtener un resultado, sea este favorable 0 no, el mismo que
servird para mejorarlo, modificarlo o eliminarlo para la siguiente oca-
sién.

j) Cada una de las secciones proveerd de informacién actualizada a los
socios del Nucleo de Aerotécnicos Salinas sobre los servicios y bene-
ficios que presta cada seccidn.

k) Coordinar la participacién de los equipos campeones de las diferentes
disciplinas en representacién del Ndcleo, en los diferentes eventos de-
portivos a los cuales fueren invitados.

I) Solicitar al Comandante del Reparto, la ayuda econémica pertinente,
para este tipo de eventos, como parte de la recreacion y bienestar de

personal.

CAPITULO VII

DE LA ADMINISTRACION DEL NUCLEO

DE LAS ADQUISICIONES
Art. 34.- La Comision de Adquisiciones estara integrada por la Directiva del Nucleo en

pleno, y se sujetaran a las normas del Reglamento de Adquisiciones del Club
General de Aerotécnicos.
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Art. 35.-

Art. 36.-

Art. 37.-

DE LOS FONDOS DEL NUCLEO

Los fondos del Nucleo son:

a) El aporte semestral ser4d de $20.00 a partir de afio 2013 descontados de
acuerdo al Capitulo 111 Art. 6 literal b de este reglamento, los mismos que
estan sujetos a reajustes por incremento de costos en las mejoras de los ser-
vicios prestados.

b) Las cuotas de ingreso a los socios nuevos sera la que corresponda al Capitulo
Il Art. 6 literal a 'y b del reglamento en vigencia.

c) El rendimiento de los capitales en la concesién de préstamos a los socios y/o
inversiones.

d) Los beneficios generados por las diferentes prestaciones y demas rubros ob-
tenidos por los convenios comerciales (Comision por descuentos Vivienda
fiscal, bar, rancho, discoteca, etc.).

e) El producto de las utilidades generadas en rifas, bingos, pefias, cursos vaca-
cionales, etc. luego de deducir los costos y gastos de cada evento.

f) Las donaciones y/o legados que hicieren al Nucleo.
g) De la venta de los bienes, muebles e inmuebles que posee el Nucleo y que no
tengan uso util.

h) La sede social Salinas del CGAFAE llevard una cuenta contable indepen-
diente y debera ser auto gestionable en cuanto a sus gastos y mantenimien-
tos.

Del total de las recaudaciones de las cuotas de los miembros, se estableceran
para las mejoras de los servicios de las diferentes aéreas los siguientes porcenta-
jes de distribucién mensual:

e 10% para pelugueria

e 15% para gastos administrativos

e 10% para canchay gimnasio.

o 20% para piscina

e 10% paracasino

o 20% para ayuda obsequio fin de afio y para fondos prestamos
emergentes.

e 15% premiaciones y eventos deportivos, culturales, sociales y educa-
tivos.

Los valores asignados a pelugueria, cancha de fitbol, premiaciones, gimnasio,
gastos administrativos y piscina, se manejaran como fondos administrados, el
resto de ingresos integraran al estado de rendimientos, con el fin de capitalizar
para préstamos de emergencia.
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Art. 38.-

Art. 39.-

Art. 40.-

Art. 41.-

Art. 42 .-

Art. 43.-

Art. 45.-

DE LOS PRESTAMOS

Como una modalidad de inversion interna y apoyo social, para todos los miem-
bros del Nucleo, se establecen préstamos emergentes

a) Los préstamos seran hasta maximo de $200, dependiendo de la disponibili-
dad de efectivo en la cuenta del Ndcleo y presentando el ultimo confidencial
de ingresos del socio.

Los Préstamos emergentes, seran otorgados a los socios que atraviesan una ca-
lamidad doméstica, debidamente comprobada, seran estas: pago de pensiones,
receta médica, fallecimiento de un familiar.

Las solicitudes de préstamo se tramitaran en la oficina del Nucleo, debiendo
sujetarse al orden de presentacion de la solicitud, la disponibilidad de fondos y
la capacidad de pago del socio.

Para que los Socios tengan derecho a los préstamos deberan cumplir por lo me-
nos con 1 aportacion semestral de acuerdo al Capitulo Il Art. 6 literales ¢

El interés sera del 7.5 % al monto y el plazo de los préstamos hasta dos meses.

Para que el Socio tenga derecho a renovar cualquier préstamo del NASLS, de-
bera tener cancelado por lo menos el 50% de los prestamos en vigencia.

DE LAS BONIFICACIONES A DIRECTIVOS Y MIEMBROS

Si bien es cierto que las dignidades del Nucleo son honorificas, de acuerdo al
Estatuto del Club y su Reglamento Interno, el Nucleo podra erogar a favor de
sus directivos las siguientes bonificaciones:

a) Bonificacion de responsabilidad, se cancelard mensualmente a los siguientes
miembros de la Directiva.

e Presidente el 12% del S.B.U. (Salario Basico Unificado)

e Tesorero el 12% del S.B.U. (Salario Basico Unificado)

e Secretaria Contable — Ayuda el 24% del S.B.U. (Salario Basico Uni-
ficado)

b) Ayuda de transporte por asistencia a sesiones de Directiva, el 5% del S.B.U.
(Salario Bésico Unificado) por cada sesion de todos los Directivos presentes,
siempre y cuando la reunion termine pasado las 17h00 pm (5 de la tarde).

c) Viaticos diarios para el cumplimiento de las comisiones dentro de la plaza
5% del S.B.U. (Salario Béasico Unificado) y fuera de la plaza 10% del S.B.U.
(Salario Bésico Unificado).

d) Los pasajes aéreos y movilizacién a reuniones del CGAFAE que por fuerza
mayor no se puedan obtener de la institucion (FAE), el nlcleo prestard el va-
lor requerido, y una vez cumplida la comision, el tesorero procedera a solici-
tar su devolucion para reposicion a las cuentas del Nucleo.
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e) Los pasajes aéreos para comisiones fuera de la plaza y movilizacion interna
de interés para el NASLS, deberan procurar obtener de la Institucion (vuelo
logistico) caso contrario el Ndcleo cubrira estos gastos.

CAPITULO VI
EL REGALO NAVIDENO

Art. 46.- En el mes de Enero en Asamblea el personal de Srs. Aerotécnicos decidiran si
desean aportar para el regalo navidefio, y fijaran el monto a descontarse men-
sualmente.

Art. 47.- El dinero recaudado servira para implementar el préstamo ordinario y los in-
tereses que generen dichos préstamos iran directamente para incrementar el
monto del mismo.

Estos préstamos se realizaran hasta el mes de Septiembre, a fin de recaudar el
dinero para el regalo en Diciembre. (DEPOSITOS NO REEMBOLSABLES
UNA VEZ COMPROMETIDOS POR UN ARTEFACTO)

Art. 48.- La adquisicion de los regalos navidefios se hara verificando la Directiva de la
disponibilidad econémica a Noviembre del afio de adquisicion, siguiendo los
procedimientos vigentes y estableciendo luego una liquidacion de ingresos y
egresos.

Art.- 49 Si la mayoria del personal aprueba la creacion del fondo del regalo navidefio,
todos los dineros que por autogestion haya generado el nicleo incrementaran
este fondo.

Art.- 50 En caso de no tener un aporte para el Regalo Navidefio la directiva entregara un
presente a sus socios de las gestiones econdmicas realizadas durante cada perio-
do.

CAPITULO IX
DE LAS SANCIONES Y PROCEDIMIENTOS

Art. 51.- De las sanciones:

a) En caso de irregularidades cometidas por los Directivos o miembros del
Nucleo, la Directiva analizara y sancionara amparandose en lo estableci-
do en el Estatuto del Club General de Aerotécnicos FAE.

b) Los Directivos que no asistan consecutivamente a tres sesiones, sin justifi-
cativo alguno, habiendo sido convocados, automaticamente seran separa-
dos en calidad de tales y reemplazados en orden de precedencia hasta ele-
gir finalmente el Gltimo vocal suplente.
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Art. 52.-

Art. 53.-

Art.54.-

Art. 55.-

Art.56-

Art.57.-

c) En caso de negligencia o irresponsabilidad manifiesta en el cumplimiento
de las funciones asignadas a los Directivos o miembros, que perjudique la
imagen y recursos del mismo, se sancionara previo el anélisis respectivo
con suspension temporal, cesacion de funciones o expulsion definitiva, de
acuerdo al caso.

CAPITULO IX
DE LAS ELECCIONES

La directiva del nacleo llamara a asamblea para elegir al tribunal electoral que
serd el encargado de coordinar y llevar a efecto las elecciones.

El nlcleo sera el encargado de facilitar el dinero y lo que fuese necesario que
requiera el tribunal electoral para realizar las elecciones, para lo cual se utili-
zara el dinero de la cuenta de gastos administrativos.

El tribunal electoral llamara mediante la orden del dia y fijara la fecha para la
presentacion de las listas de candidatos, una vez calificadas las listas se autori-
zara hacer campafia, la misma que durara 5 dias.

Las elecciones de los dignatarios del Nicleo de Salinas, se realizara en la fecha
que establece el reglamento de régimen interno del nicleo y sera obligatorio pa-
ra todos los socios.

Las elecciones empezaran a las 08:00 de la mafiana hasta las 15:00 en el casino
de Aerotécnicos y el voto sera secreto. Una vez realizado el conteo de los votos
se publicaran las actas de escrutinios en los informativos de la base.

Seré el encargado de verificar que se realicen las actas de entrega recepcion y
posesionara a la nueva directiva en asamblea.

CAPITULO XI
DE LOS CANDIDATOS

Atr.58.- Todo el personal de sefiores Aerotécnicos pertenecientes a la ESMA podran ser

candidatos a las diferentes dignidades de acuerdo al siguiente detalle.

e Para presidente y vicepresidente 12 afios de servicio y minimo un afio
enel reparto.

e Para las demas dignidades 5 afios de servicio y minimo un afio en el re-
parto.
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Art. 59.-

Art. 60.-

o No tener el confidencial en contra por tres meses consecutivos en el
altimo afio.

¢ No tener deudas pendientes incumplidas tanto en el reparto como fuera
de él, ya sea como socio 0 como ex directivo de otro Ndcleo.

¢ No tener juicios o demandas pendientes por motivos econdmicos.

CAPITULO XII
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES Y TRANSITORIAS

Todos y cada uno de los miembros y directivos del Nucleo de Salinas, para el
cabal cumplimiento de sus funciones, se basara en el principio de la buena fe,
razén por la gque, en caso de que en la posteridad se detectare que en el cumpli-
miento de las resoluciones, decisiones que proporcionaren, hubo falsedad, en-
gafio, negligencia o desapego al estatuto a las que se debe el Nucleo, todas
aquellas derivaciones se consideran ilegales y sin validez, ain en el caso de que
las Asambleas los hubieren aprobado, sin perjuicio de los procesos legales per-
tinentes que tales casos ameriten, de acuerdo a los antecedentes documentados
gue existan.

El presente Reglamento, podra ser modificado parcial o totalmente, por la Di-
rectiva del Ndcleo, segun las necesidades de la entidad y someterlo a considera-
cion de la Asamblea del Nucleo y a la aprobacién del Club General, para su
plena vigencia.
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ANEXO “E”: PERSONAL DE LA DIRECTIVA Y SEDE SOCIAL DEL CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS —

NUCLEO SALINAS.

[

Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
Fuente: Nucleo de Aerotécnicos Salinas.
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ANEXO “F”: EXPOSICION DEL “PLAN ESTR,ATF'JGICO PARA EL CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS —
NUCLEO SALINAS”.

Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano.
Fuente: Nucleo de Aerotécnicos Salinas.
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Elaborado por: Carlos Fernando Paladines Zambrano
Fuente: Nucleo de Aerotécnicos Salinas.
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ANEXO “G”: ACTA DE APROBACION PARA LA APLICACION DEL
“PLAN ESTRATEGICO PARA EL CUB GENERAL DE AEROTEC-
NICOS — NUCLEO SALINAS”.

FUERZA AEREA ECUATORIANA

Y ® >°  NUCLEO DE AEROTECNICOS SALINAS

SALINAS — ECUADOR
Salinas, 09 de Julioc de 2013
Citase a sres Directivos del Ndicleo de Aerotécnicos Salinas, para que asistan a la Sesion de
Directorio que se llevard a efecto en la oficina del Nucleo, el dia Jueves 11 de Julio del 2013 3
Ias 14H00 (de la tarde).

ORDEN DEL DiA:

1. APROBACION DEL PROYECTO “PLAN ESTRATEGICO PARA EL CLUB GENERAL DE
AEROTECNICOS —~ NUCLEO SALINAS" PARA SU IMPLEMENTACION EN EL PERIODO
2013-2017.

2. DELEGACION DE FUNCIONES

3. SITUACION DE SEDE SOCIAL Y REGALO NAVIDERNO

4. SITUACION PISCINA, * CLUB ESMA™ DE NATACION

5. SITUACION GIMNASIO

6. SITUACION CASINO, BAR

7. SITUACION PELUQUERIA

CARGO - GRADO Y NOMBRE

PRESIDENTE SR. SGOS. CARLOS PALADINES Z_
VICE-PRESIDENTE SR. SGOS. JAVIER NCBOA
TESORERO SR. CBOP OMAR MASAQUIZA.
COMISARIO SR. SGOS. WILLIAM HERRERA,
1ER. VOCAL PRINC. SR. SGOS. CRISTHIAN MONGE
2D0. VOCAL PRINC. SR. SGOS. ANGEL TAIPE
3ER. VOCAL PRINC, SR. SGOP. AGUSTIN BORJA
1ER. VOCAL SUPL. SR. CBOP. WILSON GARCIA
2D0. VOCAL SUPL. SR. CBOP. JHONNATHAN AULESTIA
3ER. VOCAL SUPL. SR. CBOP. ANGEL SULQUI
SECC. SOCIAL SRTA. SLDO. ROCIO RIVADENERIRA
SECC. DEPORTE SR. CBOP. DARWIN LIRIANG

NOTA: SE RUEGA PUNTUAL ASISTENCIA,

Direccién: Barrio Chipipe Calle Atahualpa y Av. 7ma S/N Email: na_salinas@hotmail com
Teléfono: 04 2772400 ext. 2586 o directo 04 2774249
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FUERZA AEREA ECUATORIANA

L)

’%»J NUCLEO DE AEROTECNICOS SALINAS

SALINAS ~ ECUADOR

CONSTATACION DE LOS ASISTENTES A LA REUNION DE LA
DIRECTIVA DEL CLUB GENERAL DE AEROTECNICOS - NUCLEO
SALINAS, REALIZADA EL 11 DE JULIO DEL

Js ¢

SGOS. CARLIOS PALADINES Z. SGOS. XAVIER NQBOA H.
PRESIDENTE. VICEPRESIDENTE.
.
CBOP. O 'lkﬂ MASAQUIZA . SGOS. WILEIAM HERRERA
TESORERO. COMISARIO
(f"
SGOS. CHRISTIAN MONGES. CBOP. AULESTIA JHONATAN
1ER. VOCAL PRINCIPAL. 1ER. VOCAL SUPLENTE.
SUBS. xcu TAIPE CHICAIZA. CBOP. SULQUI ANGEL,
2D0. VOCAL PRINCIPAL. 2D0. V
SGOS. AGUSTIN BORJA. CBOR, EDWIN LIRIANO.
3ER. VOCAL PRINCIPAL. 3ER. VOCAL SUPLENTE.
CBOP. ic.«é%ri WILSON SLDQ. ROCHO RIVADENEIRA.
4TO. VOCAL PRINCIPAL. 470. VOCAL SUPLENTE.
Direccion: Barrio Chipipe Calie Atahualpa v Av, 7ma S/IN Email: na_salinas@hotmall.com

Teléfono: 04 2772400 ext. 2586 o directo 04 2774249,
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FUERZA AEREA ECUATORIANA

L
¥~ NUCLEO DE AEROTECNICOS SALINAS
SALINAS — ECUADOR

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DE DIRECTORIO DEL NUCLEO DE SRES
AEROTECNICOS SALINAS,

CELEBRADA EL DiA 11-JULIO-2013.

Siendo las 14:00 pm, en la oficina del Nicleo de sres. Aerotécnicos Salinas, se da inico a la
sesion de directonio, la misma que es precedida por el Sr. Sgos. Téc. Ave. Carlos Paladines
Zambrano, Presidente del Nucleo de Aerotécnicos Salinas y conformada por los siguientes
miembros:

Sgos. Téc. Avc. Carlos Paladines PRESIDENTE

Sgos. Tec. Avc. Xavier Noboa VICEPRESIDENTE
Cbop. Téc. Avc. Omar Masaquiza TESORERO

Sgos., Téc. Avc. William Herrera COMISARIO

Sgos. Téc. Ave, Christian Monge ler VOCAL PRINCIPAL
Subs. Téc. Avc. Ange! Taipe 2do VOCAL PRINCIPAL
Sgos. Téc. Ave. Agustin Borja 3er VOCAL PRINCIPAL
Cbop. Téc. Avc. Wilson Garcia 4to VOCAL PRINCIPAL
Chop. Téc. Avc. Jonathan Aulestia ier VOCAL SUPLENTE
Cbop. Téc. Ave. Angel Sulqui 2do VOCAL SUPLENTE
Cbop. Téc. Avc. Edwin Liriano 3er VOCAL SUPLENTE
Sido. Téc. Avc. Rocio Rivadeneira 4to VOCAL SUPLENTE

1. APROBACION DEL PROYECTO “PLAN ESTRATEGICO PARA EL CLUB GENERAL

DE AEROTECNICOS — NUCLEO SALINAS” PARA SU IMPLEMENTACION EN EL
PERIODO 2013-2017.

Debide que el proyecto  “PLAN ESTRATEGICO PARA EL CLUB GENERAL DE
AEROTECNICOS — NUCLEO SALINAS” presentado como propuesta de trabajo para la
administracion de la Directiva actual, ¢l Naceo Aerotécnicos Salinas resuelve su
implementacion a partir de 1a presente para ser aplicado durante el periodo 2013-
2017, el mismo que por sus caracteristicas se ajustara a los cambios que se presenten
durante el periodo mencionado. .

2. DELEGACION DE FUNCIONES

1) SECCION EDUCATIVA Y AREA “ PELUQUERIA Y CASINO "
a. SUBS. ANGEL TAIPE ENCARGADO CASING
b. SGOS. CHRISTIAN MONGE ENCARGADO PELUQUERIA

Pagina 1
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FUERZA AEREA ECUATORIANA

NUCLEO DE AEROTECNICOS SALINAS
SALINAS — ECUADOR

2) SECCION SOCIAL Y AREA “SEDE SOCIAL"

CBOP. ANGEL SULQUI
SLDO. ROCIO RIVADENEIRA

3) SECCION DEPORTES Y AREA “PISCINA”
a) SGOS. AGUSTIN BORJA
b) CROP. EDWIN LIRIANO

4) SECCION CULTURA Y AREA * GIMNASIO"

a. CBOP. WILSON GARCIA
b, JONATHAN AULESTIA

3. SITUACION DE SEDE SOCIAL Y REGALO NAVIDENO

Se dio lectura de las propuestas recibidas del Sr. Sgos. Solérzano Javier y del Sr
Edison Cando Rocha hermano del Sr. Sgos. René Cando Rocha para el alquiler de
la Sede Social; luego del analisis y evaluacion de las mismas, queda como ganador
del concurso para el alquiler de la Sede social la propuesta emitida por el Sr. Edison
Cando Rocha, mismo que debera realizar la ejecucion del contrato pertinente al
mismo para su respectiva legalizacion por los encargados de la Sede social.

4. SITUACION PISCINA, “ CLUB ESMA” DE NATACION

Se dio lectura al oficio sin nimero emitide por &l Sr. Sgop. Wilson Mora, Presidente del
“"Club ESMA” de natacidn, luego del analisis sobre la peticidn realizada, se resuelve:

a) Que el uso de 1a piscina asignada a los Srs. Aerotécnicos por parte del Comando del
reparto, es un servicio adicional; a mas de que el horario establecido para su uso
es hasta las 13:00,

b} Que a falta de ia némina de los miembros nd se establecié un cobro general para
SU USO.

c} Que en consideracion a que a mayoria de los integrantes de nadadores del Club
ESMA son hijos de Personal militar del reparto y socios del Nucleo de Aerotécnicos,
no tendran que realizar pago alguno por este servicio adicional.

d} Que los integrantes de nadadores que no son hijos de personal militar del reparta
asi comao tampoco son socios del Nudeo de Aerotécnicos Salinas, deberan realizar
el pago mensual de 10,00 délares americanos por el uso de la piscina, valores que
corresponderian al cobro por tratamiento de agua de |a piscina.

¢) Que para tener acceso al reparto para ingresar a la piscina deberan solicitar
autorizacion ol Comando del reparto y portar sus respectivas identificaciones y
credendiales pertinentes.

T ——————————————————
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5.

FUERZA AEREA ECUATORIANA

NUCLEO DE AEROTECNICOS SALINAS
SALINAS - ECUADOR

SITUACION GIMNASIO.
Se resuelve:

Dar seguimiento al tramite de aplicacion de Garantia de la maquina Caminadora que
se encuentra en la ciudad de Quito en condicion reparable.

Establecer un horano de atencion hasta las 20:00

SITUACION CASINO, BAR.
El Casino serd redbido luego de que el comandado entregue pintado y pulido el piso.

Se resuelve convocar a concurso de para atencion de Bar de la instalacion de 1a piscina,
con el fin de mejorar su atencidn y servicios.

SITUACION PELUQUERIA

Se resuelve enviar solicitud al comande para la contratacidén de un servidor publico
para el drea de pelugueris, de preferencia que sea Estilista a fin de que se de atencidn
al personal femenino del reparto.

Adicional solicitar al comando el sérvicio de peluqueria o estilista para la atencion al
personal femenino del reparto por lo menos 4 dias al mes (los dias miércoles),
mientras dure el proceso de contratacion del nuevo servidor pablico asignado al area
de peluqueria de seffores y sefioritas Aerotécnicos del reparto.

/ 74

Sgos. Chrlos Paladines Z. Srta. Carmen Borbor G.
PRESIDENTE SECRETARIA

Pagina 3
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FUERZA AEREA ECUATORIANA

NUCLEO DE AEROTECNICOS SALINAS

SALINAS -~ ECUADOR

APROBACION DEL ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DE DIRECTORIO

DEL NUCLEO DE SRES AEROTECNICOS SALINAS,

VICE-PRESIDENTE

COMISARIO

1ER. VOCAL PRINC,

200. VOCAL PRINC,

3ER. VOCAL PRINC,

1ER. VOCAL SUPL.

200, VOCAL SUPL.

3ER. VOCAL SUPL.

SECC. SOCIAL

SECC. DEPORTE

Direccidn: Barrio Chipipe Calle Atabwalpa y Av. 7ma SN

CELEBRADA EL DIA 11-JULIO-2013.

GRADO Y NOMBRE

SR. SGOS. CARLOS PALADINES Z.

SR. SGOS. JAVIER NOBOA

SR. CBOP OMAR MASAQUIZA.

SR. SGOS. WILUAM HERRERA

SR, SGOS, CRISTHIAN MONGE

SR. SGOS. ANGEL TAIPE

SR, SGOP. AGUSTIN BORIA

SR, CBOP, WILSON GARCIA

SR. CBOP, JHONNATHAN AULESTIA

SR, CBOP. ANGEL SULQUI

SRTA. SLDO. ROCIO RIVADENERIRA

SR. CBOP. DARWIN LIRIANO

Teléfono: (4 2772400 ext. 2586 o directn 04 2774249,

|

Email: na_salinas@hotmail com

Pagina 4
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ANEXO “H”: PUNTOS BASICOS PARA LA ORGANIZACION Y
PLANIFICACION DE EVENTOS DEPORTIVOS

1. INFORMACION

Al iniciar y ponerse al frente de la Coordinacion de un Evento Deportivo como
requerimiento primordial se debe recopilar informacion de afios anteriores (objeti-
VoS, programas Y detalles minimos), esto para tener una dptica clara de lo preesta-

blecido y arrancar con el trabajo.

Es muy importante archivar y publicar por E-mail, cuadros informativos y hojas
semanales respecto a todos los detalles revisados y puestos en marcha esto para
mantener una planificacion (cronograma, nomina de los equipos participantes,
tabla de posiciones, resultados, participantes destacados, etc.) y mostrar lo que se
esta haciendo al inicio, durante y al final del Evento.

2. OBJETIVO

Planificar, programar, coordinar, ejecutar y evaluar eventos deportivos de calidad,
de muy corto plazo, con ideas simples e innovadoras (no tener reparos el momen-
to de proponer ideas nuevas por mas descabelladas que estas parezcan, de aqui

surgen grandes creaciones).

3. INVENTARIO

Ampliar el panorama realizando un inventario completo y conciso de la imple-
mentacion fisica que se cuenta establecer lo nuevo, lo viejo y lo inservible para
renovar o reparar y de lo mas utilizado tener reservas; respecto al espacio fisico
tenemos que proyectarnos a mostrar servicio, seguridad y desempefio en todas las

areas.
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4. PRESUPUESTO

La construccion logicamente en la primera vez del presupuesto debe sujetarse a
cotizaciones y calidad de servicio se aconseja tomar en cuenta los imprevistos en
porcentajes que van del 25 % sin base de afios anteriores y 5 % en base del afio

anterior esto como experiencia propia.

Los Ingresos como una de las dos partes importantes del Presupuesto consta de la

entrada de dinero por:

e Inscripciones

e Concesionarios

e Porcentaje de Ventas
e Stans

e Publicidad

Los Egresos por entendido son los gastos realizados por:

e Programa de Inauguracion y Clausura
e Arbitraje

e Personal de Apoyo

e Implementos Deportivos

e Trofeos

e Transportacion

e Coordinacion

e Imprevistos.

5. PERSONAL

El Personal de apoyo tiene tareas polifuncionales tales como:

e Vocales
e Mesa de Control
e Pasabolas

Con la gente de apoyo tiene que haber un sentido de colaboracion y Responsabili-
dad para poder contar con ellos en todo momento mas que todo pasen a ser parte

del programa en si.
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6. PLANIFICACION Y CONGRESO TECNICO

El Plan de Actividades se elabora con el fin de cubrir los mas minimos detalles
(amplificacion, animadores, adornos, actividades deportivas, madrinas, etc.) en

especial el Programa de Inauguracion y de Clausura.

Tratar de que la cara del Evento como es el Inicio sea la demostracion de Organi-
zacion de todo el Torneo y l6gicamente demostrarlo con una buena planificacion.
Este plan va de la mano con lo que es el Congreso Técnico o simplemente nom-
brado como Reunién de Representantes donde se presenta el tipo de Campeonato,
las Categorias que existen y las llaves de las series.

El Calendario y Reglamento que ve a regir durante el Torneo se debe entregar si
es posible con la firma del representante que recibe como respaldo al desconoci-
miento del contenido del documento, en caso de apelaciones o sanciones que se

produzcan por falta de conocimiento.

7. EJECUCION

La Ejecucidén como tal es la puesta en marcha de lo que esta en el papel en el
campo de accion donde se desarrolla lo premeditado esto debe estar supervisado
por la Coordinacién. Como es de suponerse el arbitraje es el asunto supuestamente
mas controversial del Evento, teniendo de antemano la idea que unos estan y otros
no estan con el juez del encuentro, en este caso el contacto que se haga con el or-
ganismo a cargo del arbitraje debera ser con gente con experiencia y buen rendi-

miento en el referato de instituciones.

8. SEGUIMIENTO

Al aprestarse la clausura del Campeonato se tiene que dar un retoque al plan de
Actividades porque se va a depender en parte a los acontecimientos que se hayan
dado durante el mismo, para ello se requiere una reunién con los miembros de la
organizacion y definir ciertos detalles importantes (trofeos, programacion artisti-

ca, menu de clausura, sorteos, premios, etc.).

148



9. EVALUACION

Se deberé hacer una evaluacion de todas las etapas en que se desarrollo el evento
Deportivo, con el fin de mejora, modificar o eliminar detalles que se hayan encon-
trado como inconvenientes, y posteriormente para el siguiente periodo generar un

evento de mayor calidad.
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ANEXO “I”: ORGANIZACION DE EVENTO SOCIAL

1. Objetivos

Pregunta al patrocinador cudél es la auténtica razén por la que quiere organizar el
evento, porque ha de estar muy clara antes de emprender la fase de planificacion —
muchos eventos fracasan debido a unos objetivos mal definidos—.

Preguntate si es realmente necesario, ya que es posible que haya una manera mas

barata pero igualmente eficaz de llegar al publico beneficiario.

Comité de planificacion y el papel del coordinador

Debe incluir al patrocinador o a su representante, ademas de representantes de

todos los implicados (entidades, instituciones, publico beneficiario, etc.).

Nombra como miembros del comité a personas que estén acostumbradas al trabajo
en equipo y autorizadas para tomar decisiones; y recuerda: "cuanto mas, mejor"

no es cierto en cuanto a comités de planificacion.
Nombra un coordinador que, si procede, esté autorizado para tomar decisiones.

A fin de controlar gastos, el coordinador debe ser la Unica persona autorizada para

ordenar pagos.

Publico beneficiario

Determina con precision cual es tu publico beneficiario y, si desconoces sus nece-

sidades reales, identificalas mediante una encuesta.
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Investiga lo que estan haciendo tus competidores directos o asociaciones similares
para identificar las tendencias actuales y, consiguientemente, cualquier desequili-

brio en la demanda.

Si es importante llegar a un publico lo méas amplio posible, estudia la posibilidad
de organizar un evento multidisciplinario, incluir video conferencias o utilizar la

difusion por Internet.

Presupuesto

Basa tu presupuesto en las estadisticas de experiencias anteriores, de ser posible.
Fija un presupuesto para el evento, apartando el 10% para imprevistos. Esto es
crucial porque los recursos financieros disponibles influirdn directamente en las

otras decisiones que habras que tomar.

Determina quiénes entre el patrocinador y los participantes van a asumir cada

capitulo de gastos

Si se prevén beneficios o cubrir los gastos, identifica todas las fuentes de ingresos.
Estudia todos los riesgos potenciales antes de decidir qué tipo de cobertura del

seguro vas a necesitar, ademas de responsabilidad civil, que es imprescindible.

Formato vy duracién

Decide qué formato se adapta mejor al puablico beneficiario.
Al establecer la duracion del evento, sé realista.

Asistencia prevista.

Al calcular la asistencia prevista, no te dejes llevar por el optimismo.
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Si no hay estadisticas disponibles de experiencias anteriores, realiza investigacio-
nes sobre el mercado o una encuesta (a pesar de ser caro y laborioso, puede aho-
rrarte mucho dinero y estrés a la larga).

Decide si vas a invitar a conferenciantes y/o personalidades, y comprueba si van a
necesitar un intérprete.

Calcula la cantidad de personal que vas a necesitar durante el evento y si vas a

utilizar a tu propia plantilla o a trabajadores ocasionales.

Ten en cuenta que los eventos de envergadura, o aquéllos en los que participan

personalidades, exigiran medidas de seguridad.

Toma las medidas necesarias para los asistentes con alguna discapacidad.

Programacion

Si el evento es de envergadura, organizalo con al menos 12 meses de antelacion.
Sé flexible en cuanto a las fechas de celebracion; si el presupuesto es ajustado,
tendrés que negociar las tarifas mas econdmicas para el alojamiento, billetes de

avion (en su caso), comidas, y salas de reunion o lugares de celebracion.

Ten en cuenta las fiestas nacionales, regionales y locales, las vacaciones escolares,
otros eventos similares que se celebran al mismo tiempo y las condiciones meteo-
rolégicas previstas, puesto que todos estos factores pueden influir negativamente

en la asistencia.

Contrata a los conferenciantes con mucha antelacion.
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Destino v lugar de celebracion

Decide donde vas a celebrar el evento y en qué tipo de lugar de celebracion (que

desde luego debe adaptarse bien al formato).

Si estas organizando un evento corto o de un solo dia, elige un lugar de celebra-
cion accesible, cerca de donde vive o trabaja la mayoria de los asistentes. (Con el
auge de los vuelos de bajo coste, y mejores enlaces por carretera y ferrocarril, en

algunos casos se puede pasar por alto esta recomendacion.)

Haz una seleccion de lugares de celebracion potenciales, subrayando las ventajas

y desventajas de cada uno de ellos.

Al igual que antes, sé realista: no es tan sencillo transportar a 100 personas de
diferentes paises a un retiro en las montafias que a un centro de convenciones rural
a media hora por carretera de un aeropuerto internacional.

Si vas a contratar, parcial o totalmente, una agencia de organizacion o a un exper-

to externo, prepara una peticion de presupuesto detallada.

Haz una seleccion rigurosa de agencias o expertos cualificados que puedan pro-
porcionarte cartas de recomendacion o que te hayan sido expresamente recomen-
dados.

Ten siempre un plan para situaciones improvistas.

Aunque la répida expansion del Internet lo hace innecesario, en el caso de eventos

de envergadura sigue siendo una buena idea hacer al menos una visita de inspec-

cion al lugar de celebracién.
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FORMATO DE INFORMACION REQUERIDA PARA REALIZAR UN
EVENTO

1. Tipo de Evento
2. Proveedores
21. Nombre
2.2, Domicilio
2.3. Telefono
24, E-mail
2.5. Persona de Contacto
Piblico
Nombre del Evento
Fecha
Harario y duracién
Objetivos
7.1. Objetivos del Qliente
7.2. Objetivos del pablico participante
Programa preliminar
Actividades Planificadas
. Comunicacion
. Medios de Difusion
. Servicio de Catering
13. Montaje de Sala
14. Ambientacién

MW oW

K E B ® P

15. Elementos que se utilizaran
15.1. Listado de elementos necesarios
15.2. Cantidad de cadauno

&

. Sponsors

17. Proceso de inscripcién
17.1. Modalidad

18. Disefio de elementos para la
convocatoria (radaccién de
invitaciones/posters/folletos)

19. Invitados

19.1. Listado de irwitados

19.2. Datos de losinvitados

19.3. Forma de contacto

20. Envio de las invitaciones

21.
22,
23.

24,

25.

26

29.

31.

Estimado de respuesta a la convocatoria
Oradores o disertantes, y moderadores
Agendas o programas
231. Agenda de invitados o programa
definitivo
23.1.1. Horario
23.1.2. Actividades planificadas
232, Agenda de los organizadores
23.2.1. Horario
23.2.2. Actividades a partir del
montaje del evento
Elementos finales
24.1. Listado de elementos necesarios
242, Modo de obtencion (prestamo, compra,
alquiler, spansors)
Carteleria
25.1. Diseno
252, Leyenda
25.3. Cantidad

. Presupuesto

26.1. Ingresos
26.2. Gastos
26.3. Obtencion de fondos

. Relevamientode la sala
28.

Distribucion de funciones

281, Actividades individuales del equipo
organizador el dia del evento

Identificacion de los organizadores

29.1. Diseno de credenciales

29.2, Uniformes de los organizadores

. Equipamiento

30.1. Sonido
30.2. Musicalizacion
30.3. Equipos necesarios

Tiempo estimado de armado.
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La libertad, Agosto 30 de 2013

CERTIFICADO GRAMATOLOGICO

En mi calided de Gramstdlogs, he procedide u |y revisidn del Irabgjo de titulacion del
vemesade Paladines Zambrano Cartos Ternanda, con el tema de tesis “Plan Bsimidpico
para &l Club General Aerntéenicos - Nicleo Salinas, de la Fuersa Adrea
Levatoriana del camton Salinas, provineia de Sants Flena, afto 2013™ &1 mismo que
realizidy b ajusies respectivos por parte del interesada, CERTIFICO quc la tesis curnple

oot [as poemativas ortopraficas, rodaccion v sintazis,

L tondor cetnrte puedo certificar, pudiends et interesndo dar el uso que estime convenierte.

splovaloyahomes

.o, Archivo.-

155



FUERZA AR A FOUATORIANA

NUCLEQ DE AEROTECNICOS SALINAS -

SALGS - ECLADDR

Oficio No, 135 Nasls-0.2012

I HE N
oo Felin Tarem
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA COMERCIAL

Freseate,

S e conarleiacion:
o
For gl siimrte me i o asted seto L et
asmo es para nformacts goe 20 Ters cne Do "Plan Bstratégieo para Club Generat de
Acrotécnicos - Ndcteo Salinas ga (2 Fueras Aered Fouatoriana” preseniado o al sedar

Falading, Zambrana Corkes ba swde apirbions pov anie argemzacion,

crnoee an cordial ¢ 2fectuosy salado. el

Paricular ue me pasm.e Cumuaiiad s L e raas guient es.

Stertamente

FRESIDENTE NUCLEQ A FROTFCAICHS SALINAS
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