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Resumen
La educacion a través del tiempo ha conservado un aire tradicionalista, hoy en dia lo podemos
visualizar su evolucion de la mano de la tecnologia con el auge de la educacion virtual que se
introduce desde los grados inferiores aportando en una relevante comunicacién y colaboracion
entre educadores y estudiantes, creando entornos para facilitar el rol del docente y el acceso a
los estudiantes, se indago de forma bibliogréfica, en libros y articulos que permitan analizar el
impacto de los ambientes virtuales de aprendizaje en los docentes de preparatoria, se utilizo
en la metodologia un paradigma cualitativo, que permite una recopilacion y analisis minucioso
que me permitié poder presentar una posible solucién basado en la interpretacion de la
informacidn, llegando ala conclusién que si un docente incluye una serie de herramientas
tecnoldgicas en el aula desarrollara un nuevo conocimiento y habilidades innovadoras en el

estudiante y el se apoyara una mejor planificacién en su material.

Palabras claves: Ensefianza-aprendizaje, Era digital, Ambientes virtuales, Educacion virtual



Abstract

Education over time has preserved a traditionalist air, today we can see its evolution
hand in hand with technology with the rise of virtual education that is introduced from the
lower grades, contributing to relevant communication and collaboration between educators
and students, creating environments to facilitate the role of the teacher and access to the
students, a bibliographical investigation was carried out, in books and articles that allow
analyzing the impact of virtual learning environments on high school teachers, a
methodology was used in qualitative paradigm, which allows a thorough compilation and
analysis that allowed me to present a possible solution based on the interpretation of the
information, reaching the conclusion that if a teacher includes a series of technological tools
in the classroom, he or she will develop new knowledge and innovative skills in the student

and he will rely on better planning in his material.

Keywords: Teaching-learning, Digital era, Virtual environments, Virtual education
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INTRODUCCION

La educacion a través de tiempo ha conservado un aire tradicionalista "profesor
monopolista el conocimiento y solo lo transmite", con la evolucion de la tecnologia a pasos
agigantados ha provocado la creacion de herramientas que permitan que los procesos
educativos sean sometidos a mejoras continuas. El profesor se a convertido en facilitador,
guia, orienta y realimenta procesos, hoy en dia se apoya en diferentes herramientas
tecnoldgicas, ambientes virtuales de aprendizaje y recursos de aprendizaje que han sido
creadas para facilitar el nuevo rol del docente; de esta manera podemos tener acceso al
conocimiento de una forma interactiva, participativa y colaborativa que permite la creacionde
ambientes de aprendizaje flexibles, aumentando la iniciativa y la creatividad de los docentes.
En la presente investigacion se busca determinar los aspectos positivos y negativosde las

herramientas tecnoldgicas en los docentes de primaria.

Los EVA juegan un papel importante en los docentes, especialmente en los de nivel
de preparatorio, promueven un trabajo colaborativo, al utilizar diferentes recursos digitales
en los entornos educativos, nace la necesidad de continuar con la ensefianza de nuevas formas
de innovacion y a elegir las herramientas adecuadas que ayuden al docente a ser un
facilitador, permite que el entorno digital desempefie un papel importante en la educacion y
obliga a los profesores a elegir una actitud positiva hacia los estudiantes. La creatividad de
los alumnos garantiza asi honestidad y calidad en las practicas educativas.

El presente proyecto tiene como propdsito conocer el impacto que tienen los
ambientes virtuales de aprendizaje (AVA) como una plataforma en linea para el intercambio
de materiales e interaccion entre los profesores y alumnos para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje, los docentes de preparatoria carecen de informacion y manejo de
herramientas que le proporcionen una comunicacién online con sus estudiantes impidiéndoles
el desarrollo de habilidades interpersonales, completar la educacion y facilitarel seguimiento

de la educacion.



DESARROLLO

Linea de investigacion
Metodologias y procesos de ensefianza-aprendiza
OBJETIVO GENERAL.:
e Analizar el impacto de los ambientes virtuales de aprendizaje en los docentes de
preparatoria.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Documentar bibliograficamente los ambientes virtuales de aprendizaje de los docentes
de preparatoria
e Analizar el nivel de conocimientos en ambientes virtuales de aprendizaje que poseen
los docentes de preparatoria
e Evaluar la aplicacion de los ambientes virtuales de aprendizaje en el proceso de
ensefianza
PREGUNTAS DE INVESTIGACION
e ;Cual fundamentacion teorica conceptual podria dar sustento a los ambientes virtuales
de aprendizaje para los docentes de preparatoria?
e ;Como el nivel de conocimiento en ambientes virtuales de aprendizaje permitira
aumentar las habilidades de los docentes de preparatoria?
e ;Qué caracteristicas deberia tener la aplicacion de los ambientes virtuales de

aprendizaje en el proceso de ensefianza?
Estudio del arte

Ambientes virtuales de aprendizaje

Los espacios virtuales conocidos por sus siglas (AVA) son utilizados para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, promover el desarrollo de habilidades interpersonales,
complementar la educacién presencial y facilitar el seguimiento del aprendizaje. Entre sus
beneficios se encuentran la calidad educativa del aprendizaje y la motivacion. En las
plataformas de aprendizaje el rol del docente también se transforma, ya que el formador dejade
ser fuente de todo conocimiento y pasa a actuar como un facilitador de los estudiantes ensus
procesos de aprendizaje y es aqui en donde el docente de preparatoria sufre un cambio al
experimentar con recursos y herramientas que son necesarias para que los nifios exploren y

obtengan nuevos conocimientos.



Los ambientes de aprendizaje son entendidos como las condiciones fisicas, socialesy
educativas en las que se colocan los contextos de aprendizaje. Segin Romero (2020)
menciona que son espacios en los que los nifios y nifias se integran, interactlan y se
comunican con sus compaferos, con los docentes y con toda la comunidad educativa, que les
permite estimular el desarrollo motriz, cognitivo, emocional y social.

Por consiguiente, el docente de preparatoria toma un nuevo rol y nuevas experiencias
de aprendizaje virtual, requieren una doble adaptacién por parte de docentes anclados en los
viejos paradigmas, ya que deben modificar su rol al tiempo que adaptarse al nuevo entorno.
Educacion primaria
La Educacion Primaria es la primera etapa obligatoria y gratuita del sistema educativo. Para
Gomez (2017) manifiesta que La educacion primaria es la que asegura la correcta
alfabetizacion, es decir, que ensefia a leer, escribir, calculo basico y algunos de los conceptos
culturales considerados imprescindibles, denominadas competencias basicas y competencias
clave.

Educacion virtual

Es el tipo de ensefianza donde el estudiante aprende principalmente online. Segun Ibafiez
(2020) menciona que, la educacion virtual es un modelo que utiliza recursos tecnoldgicos de
forma obligatoria, como por ejemplo el uso de una computadora, smartphone o una Tablet,
que tenga su debida conexién a una red de internet conjuntamente enlazada a una plataforma
multimedia, este método se diferencia de la educacién en linea por tener su modalidad
asincronica que se desarrolla sin establecer un horario de clases entre el docente y el
estudiante, su principal herramienta es la utilizacion de una plataforma interactiva en donde el
capacitador o el rol del docente se basa en adjuntar documentacion con informacion
correspondiente a la materia dirigida para que posterior el alumno pueda revisarla y discutir
dudas a través de un foro.

Las ventajas son:

Flexible: horarios al alcance del estudiante de forma asincrénica.

Eficaz: sesiones con retroalimentacion.



Enseflanza — Aprendizaje

El proceso de ensefianza y aprendizaje de los maestros se concentra en la asistenciay el
acompafiamiento de los estudiantes para que puedan y quieran obtener la direccion, la
motivacién y los recursos de ensefianza. Segun (Osorio et al, 2021) menciona que ara
satisfacer sus necesidades o interés de aprendizaje personal, debe cambiar su memoria y
descubrir cémo usar nuevos conocimientos que haya obtenido en la sociedad. Laevaluacién
del aprendizaje a través de medios adecuados es fundamental y las estrategias deevaluacion
necesarias dependeran de lo que se esté evaluando: motivacion, interés, atencion,aprendizaje,
habilidades, capacidades, comprension, etc.
Era Digital

En la era digital la tecnologia ha propiciado que la educacion sea mas: personalizada,
de inmersion y accesible. Segun (Trujillo et al, 2020) sefiala que la educacion es uno de los
pilares esenciales para el desarrollo socioeconomico de los paisesy la tecnologia juntamente
con la innovacién permiten llevar la educacion a todos los rincones del mundo, por esto se
cree que la educacion digital es una de las herramientas mas poderosa que sirve para
transformar el mundo, la educacion y mejorar el aprendizaje. Existen diferentes propuestas
educativas que se apoyan de la tecnologia y en experienciasde procesos de ensefianza-
aprendizaje para promover la innovacion educativa y llevar educacion digital de calidad a

nifios de los diferentes paises.
METODOLOGIA

Enfoque Cualitativo

Se procedio a elegir el paradigma de investigacion cualitativa para analizar la situacion
actual de los docentes de preparatoria, ademas brinda al investigador nuevos conocimientos
sobre la condicion humana, educativa y la de salud. Segun Hernandez y Mendoza (2018)
manifiesta que la investigacion cualitativa se enfoca en comprender y analizar los fendbmenos
explorados desde la vision de los participantes en su entorno naturaly en correlacion con el
contexto, elegimos el enfoque antes mencionado cuando necesitamosexaminar la manera en
que ciertos individuos experimentan y perciben fenémenos que los rodean, profundizando sus

puntos de vista que los comparten.



Paradigma Bibliogréfico

Es la etapa de la investigacion cientifica donde se explora como se esté desarrollandola
comunidad académica acerca de un tema determinado. Segun Alvarado (2023) indica quees
una de las partes mas esenciales para hacer un trabajo de investigacion cientifica, si no setiene
una buena fuente de busqueda el proyecto pierde validez, la investigacion bibliograficaayudara
a reforzar el conocimiento y se caracteriza por la utilizacién de datos secundarios, ademas
cuando se realiza una revision bibliografica se debe tener presente todo el conocimiento
cientifico sobre el tema que se desea investigar para que sea de mejor facilidadla identificacion
del problema.

Paradigma Exploratorio

Las investigaciones de tipo exploratorias ofrecen un primer acertamiento al problema
que se pretende estudiar y conocer la investigacion de tipo exploratoria de la investigacion
que se ha realizado, lo que nos permite socializar con partes que anteriormente no se tenia un
claro conocimiento
Formulacién del problema

e (Cuél es el impacto de los ambientes virtuales de aprendizaje en los docentes de
preparatoria?
Situacién problematica

El principal problema para los docentes de preparatorio se inicia al no tener las
herramientas tecnoldgicas adecuadas para garantizar en proceso de ensefianza-aprendizaje de
calidad en las edades tempranas, no se fomentan las capacitaciones para transmitir los
conocimientos a los estudiantes. Los procesos de calidad educativa implican saber entender
las necesidades de nuestros estudiantes, que la buena comunicacion requiere que dominemos
los canales y modalidades que nuestros estudiantes dominan, y disefiar una buena experiencia
en su proceso de aprendizaje para que se torne en aprendizaje significativo.

El impacto que tienen los entornos virtuales en los docentes implica el disefio de recursos y
materiales didacticos con el objetivo de promover una interaccion bidireccional entredocente
y el estudiante en curso, estos deben ser interactivos y dinamicos en cuanto a su estructuracion
en contenidos y de comunicacién visual. Es fundamental encontrar solucionesinnovadoras que
permitan afrontar esta situacién, un factor que incide esta problematica es el medio econémico
y los materiales que necesitan los docentes dentro del aula, por otro lado, se encuentra el

desinterés del docente en aplicar nuevas tecnologias en las tematicas impartidas.



Idea a defender
Mediante la aplicacion de los entornos virtuales de aprendizaje como una estrategia de
ensefianza- aprendizaje, puede desarrollar competencias profesionales enfocadas a los docentes
de preparatoria.
Alcance
La metodologia aplicada en esta investigacion es desde un enfoque cualitativo, con un alcance
argumentativo bibliografico y exploratorio el cual ha permitido obtener datos veridicos
mediante la aplicacion de encuestas. Un Entorno Virtual de Aprendizaje es un “aula sin
paredes” sin distancia, sus caracteristicas desde la virtualidad la hacen totalmente diferente a
las aulas tradicionales, aqui veremos tres elementos claves, el tutor, el participante y los
contenidos de aprendizajes.
Propuesta de solucion

Mediante un oficio dar a conocer a la autoridad superior para que se provea de
herramientas tecnologicas como: tablets, routers, laboratorios y el acceso gratuito a
plataformas educativas para que los docentes puedan desarrollar habilidades béasicas sobre el
uso de equipos tecnoldgicos. Incentivar a los docentes a través de cursos de capacitacionsobre
temas relacionados con plataformas tecnoldgicas para que los profesores vayan
introduciéndose a esta area de la informatica que es la evolucion de la era digital educativa.

Recursos y actividades de aprendizaje

Acceso gratuito a cursos con tematicas tecnologicas: Se solicitara con respaldo de los distritos
correspondientes, a través de convenios a las instituciones especializadas en tecnologia a
brindar cursos de acceso gratuito con un acompafiamiento a todos los docentes que tengan la
iniciativa de adquirir nuevos conocimientos para que puedan introducir nuevas habilidades
digitales en el aula. Varias investigaciones grandes cientificos expertos describen una era
educativa a futuro con nuevas herramientas tecnoldgicas, los docentes necesitaran adaptarse y
continuar una preparacion para lograr el éxito en los nuevos programas de educacion

tecnoldgica que serviran de innovacion en el aula a través del uso de las TIC.

Equipos tecnoldgicos: Se facilitara la integracion de equipos tecnoldgicos para desarrollar
habilidades digitales, beneficiando el impulso del conocimiento, la eficiencia y el rendimiento
que van a tener los estudiantes en el aula, al docente le proporciona recursos para la

planificacion, organizacion, ejecucion y la evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.



Acceso a la red informatica: Expandir la cobertura de internet a través de repetidores para que
los docentes no se obstruyan de conocer la evolucion de la tecnologia en el &mbito educativo
y se convierta en un puente de transmisién de conocimientos mediante herramientas

tecnoldgicas.

Capacitaciones en las instituciones: Acceder a las formaciones continuas que brinda el
ministerio de educacion de forma gratuita en diferentes areas tecnoldgicas disciplinares, como

en areas especiales y transversales.

Capacitaciones a los docentes de preparatoria: Organizar con un grupo de expertos sobre el
ambito tecnoldgico para proporcionar capacitaciones en horas estratégicas a docentes de grado
1, proporciondndoles herramientas digitales especificas que les aportara con un correcto
proceso de ensefianza-aprendizaje en el interior de sus aulas, reflejando un resultado en el
desarrollo de nuevos conocimientos y habilidades generando el inicio de visiones en sus
aspectos generales para el crecimiento del ambito educativo.

Evaluacion

La propuesta se medira a través de test enfocados a las habilidades gestan desarrollando los
docentes, después de una serie de capacitaciones y la implementacion de las nuevas
herramientas tecnoldgicas en sus respectivas aulas de clase, se podra determinar si se ha logrado
analizar y presentar una posible solucion ante el impacto que tienen los ambientes virtuales de

aprendizaje en los docentes de gradol.

La educacion enfrenta varios desafios en que encaminan a las instituciones educativas y a sus
docentes a una transformacion necesaria en la nueva era digital, los pilaresdel sistema
educativo deben desarrollarse y permitirse su uso de nuevos modelos deeducacion cientifica,
tecnoldgica y tendencias de innovacion que garantizan la calidad de laeducacién. Mediante
la aplicacion de los entornos virtuales de aprendizaje como unaestrategia de ensefianza-
aprendizaje, puede desarrollar competencias profesionales enfocadas a los docentes de

preparatoria.



CONCLUSIONES

El profesor que participa en este tipo de modalidad debe tener y desarrollar una serie
de funciones de caracter pedagogico, de orientacion y técnicos, que a su vez exigen una seriede
competencias. La forma con la que el profesor de formacion virtual desempefie estas
funciones y competencias varia dependiendo de las caracteristicas del programa formativo.La
funcién del profesor de espacios virtuales en algunos programas formativos esta relacionada
con el disefio de materiales didacticos. En la elaboracion de estos materiales, incidira no solo
en la claridad de exposicion del temario, sino también en el dominio psicopedagdgico del
contenido para acceder al mundo del aprendizaje con una base sélida de saberes.

Con esta investigacion he podido desarrollar habilidades innovadoras, hoy en dia
muchos colegas de preparatoria han sufrido impactos tecnoldgicos en su proceso de
educadores, estamos en una era digital en donde el predominante es la tecnologia, la seleccion
y la forma adecuada que debemos utilizar una gran cantidad de herramientas digitales, de
analizado la problematica que se ha generado para promover una posible propuesta de
solucion viable y se pueda ejecutar en los maestros y sus respectivos cursos degrado 1. Con
este proyecto he logrado conocer y utilizar diferentes plataformas de ambientes virtuales de
aprendizaje que son muy esenciales en nuestro campo porque nos facilitan y mejoran la
ensefianza y aprendizaje mediante el acceso a contenidos exclusivos por parte delalumno. Los
pasos a seguir es poner en practica estas plataformas AV A inicialmente en mi aula de clases
para que sirva como ejemplo y poder instruir a demas docentes a laimplementacion de
ambientes virtuales de aprendizaje en sus clases. Un Entorno Virtual deAprendizaje es un
“aula sin paredes” sin distancia, sus caracteristicas desde la virtualidad lahacen totalmente
diferente a las aulas tradicionales, aqui veremos tres elementos claves, el tutor, el participante

y los contenidos de aprendizajes.
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