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Resumen

El mutismo selectivo en nifios de 4 a 5 afos afecta la capacidad del infante para hablar en
ciertos entornos sociales, a pesar de poder comunicarse con facilidad en contextos familiares y
de confianza. Este escenario puede tener in impacto significativo en el desarrollo
socioemocional y académico del nifio, asi como en su autoestima y bienestar emocional. Por
lo tanto, este ensayo se centrara en abordar la implementacion de una propuesta educativa.
También que serd destinada a atender el mutismo selectivo en nifios de 4 afios. Se argumentara
que la deteccion temprana y la intervencion apropiada son esenciales para ayudar al nifio a
superar este problema y desarrollar habilidades de comunicaciéon saludables para un
desenvolvimiento oportuno. Ademads, se recalcara la importancia de crear un entorno
comprensivo de apoyo, asimismo, se acentua la necesidad de una colaboracion entre docentes
y padres de familia para la implementacion de una propuesta educativa integral.

PALABRAS CLAVE: Mutismo selectivo, nifios, propuesta educativa
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Abstract

Selective mutism in children aged 4 to 5 years affects the infant's ability to speak in certain
social settings, despite being able to communicate easily in familiar and trusted contexts. This
scenario can have a significant impact on the child's socioemotional and academic
development, as well as on his or her self-esteem and emotional well-being. Therefore, this
essay will focus on addressing the implementation of an educational proposal. It will also be
aimed at addressing selective mutism in 4-year-old children. It will be argued that early
detection and appropriate intervention are essential to help the child overcome this problem
and develop healthy communication skills for timely development. In addition, the importance
of creating a supportive and understanding environment will be emphasized, as well as the
need for collaboration between teachers and parents for the implementation of a
comprehensive educational approach.

KEY WORDS: Selective mutism, children, educational proposal.



INTRODUCCION

TEMA DE ENSAYO: "El Mutismo Selectivo en Nifos de 4 afios: Desafios de la

Implementacion de Pautas Educativas”

Objeto de estudio: Mutismo Selectivo y Pautas Educativas

LINEA DE INVESTIGACION: Metodologias y procesos de ensefianza aprendizaje.

El mutismo selectivo en nifios de 4 afios se presenta como una problematica
significativa, afectando la participacion activa y el desarrollo comunicativo de los estudiantes.
En este sentido, la falta de una propuesta educativa especifica y efectiva para abordar este tema
en el contexto escolar plantea desafios considerables, evidenciando la necesidad urgente de
disefar, adaptar o implementar actividades pedagogicas adecuadas que fomenten la expresion

verbal y la integracion social en los nifios.

Por lo tanto, el presente ensayo se centra en abordar la implementacion de una propuesta
educativa destinada a atender el mutismo selectivo en nifios de 4 afios. Se busca comprender
los factores subyacentes que contribuyen al mutismo selectivo, asi como evaluar la eficacia de
las actividades pedagdgicas propuestas para fomentar la expresion verbal y el desarrollo

socioemocional en este grupo de estudiantes.

Pregunta de investigacion: ;Cudles son los desafios asociados con el mutismo selectivo en

nifios de 4 afos en la implementacion Pautas Educativa?

DESARROLLO
ESTUDIO DEL ARTE
Sistematizacion teorica
El mutismo selectivo, es conocido también como inhibicion del habla, se presenta con
mas frecuencia en nifios de edades tempranas al iniciar la etapa escolar. He aqui la importancia

inmediata de la intervencion educativa a los infantes para prevenir dificultades en el desarrollo



social, académico y afectivo de los estudiantes, y también para que los educadores puedan
contribuir a un abordaje integral (UNIR,2020).

Asi mismo comparte Ocampo Hernandez (2023), que el mutismo selectivo se puede
presentar en los nifios, ya sea que muestren alteraciones del lenguaje, de comunicacion o en el
habla, por ende, puede provocar en el infante ansiedad, baja autoestima, inseguridad, puede ser
causado por comparaciones, burlas de los compafieros al no querer participar o acoso escolar

por su complicacién, entre otros factores psicoldgicos.

Es habitual que los individuos que rodean al nifio suelan confundir el mutismo selectivo
con timidez, incluso restan importancia al creer que solo es una etapa, o que el nifio es muy
vergonzoso. Sin embargo, el mutismo selectivo raramente desaparece de manera espontanea.
De hecho, se puede direccionar a un caso mas grave que es el mutismo total si no se le da el
debido proceso, la implementacion de estrategias puede mejorar la comunicacién y la calidad

de vida de todos los nifios que son afectaos (UNIR, 2020).

Por lo tanto, se busca no solo mejorar la calidad de la educacion para los nifios afectados
por el mutismo selectivo, sino también proporcionar a los educadores herramientas efectivas
para abordar este desafio y promover un ambiente escolar inclusivo y enriquecedor para todos

los autores de la educacién.

Mutismo selectivo

El mutismo selectivo puede comprender en una, varias o diversas situaciones sociales
incluyendo la escuela, a pesar de tener la capacidad para hablar y percibir el lenguaje, es decir,
es poco probable que el nifio pueda hablar en situaciones sociales, familiares y/o con personas
no muy conocidas. Una persona con mutismo selectivo experimenta una ansiedad persistente
puesto que, teme que le puedan que hable en cualquier momento y esto le hace sentir
inseguridad. Como consecuencia, cada vez es mas evidente que evita o huye de las personas.
Esto podria resultar en un estado de tristeza incesante que se combinan con ira, incluso hacia

si mismos (Roman, 2019).



Serrano, (2021) infiere que se puede plantear pautas educativas que seran direccionadas
no solo a la escuela, sino también a padres de familia, y asi ayudar a mermar esta situacion que
se presenta en nifios de edades tempranas. Actualmente, existen muchos casos de estudiantes
que presentan alteraciones en el lenguaje. Con estas pautas se pretende que en un periodo de

tiempo el nifio sea capaz de hablar en la escuela.

Por otra parte, en el mutismo selectivo, la deteccion temprana es fundamentalmente
sensible, puesto que, es una etapa en donde el estudiante recién se esta adaptando al contexto
escolar, o algunos no se habian separado de sus pares. Asi mismo, en esa edad el lenguaje ain
estd en proceso de desarrollo, por ende, es dificil discernir entre si es realmente un caso de

mutismo selectivo o solo es un cuadro de timidez o una personalidad mas reservada.

Conforme a esto, Ldpez, (2021) manifiesta que siempre se debe estar atentos a cambios
y progresos que surjan con los educandos, porque uno de los puntos esenciales para la deteccidn

es la observacion.

Por lo tanto, el mutismo selectivo se basa en la incapacidad de comunicarse oralmente
en ciertas situaciones alejadas al nacleo familiar, en donde se observan nifios y nifias que, por
otra parte, poseen tendencias comunicativas y lingiisticas, de tal manera que pueden ejercer el
habla sin ninguna complicacion, pueden realizar esta accion con normalidad, se sienten seguros
y cdmodos. Esto también es ligado a caracteristicas como ansiedad, timidez, sobreproteccion
familiar o timidez, por lo tanto, suele confundirse y no dar un seguimiento oportuno (Aguilera
etal., 2022).

Por su parte, Baranda, (2023), determina que las causas del mutismo selectivo no han
sido conocidas en su origen total, sin embargo, a lo largo de los afios han surgido diferentes
hipdtesis que tratan de mostrar y explicar el por qué los infantes padecen esta situacion, lo cual
deriva en la ausencia del habla. Ademas, resalta ciertos factores que pueden ser parte de las
causas del mutismo selectivo, dichas condiciones estan relacionadas directamente con tres

contextos mas cercanos al infante, que son: contexto familiar, personal y escolar (pag. 21).



En cuanto al contexto familiar, se relaciona con las caracteristicas que presenta la
familia del infante, un ambiente de conflicto o de perfeccionismo puede motivar a la aparicion
del mutismo selectivo, dado que los nifios que sienten un grado alto de existencia por parte de
sus progenitores para que hable y también que haga las cosas de forma correcta puede empezar
a desarrollar niveles de estrés desde edades tempranas. Aquello, también suscita con los nifios
que son presionados por no ejercer el habla.

Por otro lado, en el &mbito personal el nifio con mutismo selectivo puede generar un
impacto significativo en las relaciones personales, esto hace alusion a su &mbito emocional y
efectivo. Se pueden presentar cuadros con experiencias de estrés, mismo que hace desarrollar
actitudes de vulnerabilidad, causando a su vez respuesta de ansiedad. La busqueda exhaustiva
de ayuda e implementacion de algin programa son esenciales para mejorar la calidad de vida

en el ambito personal.

En el ambito escolar, en la institucion educativa se puede evitar darle atencidn excesiva
0 etiquetar a los nifios que presenten falta del habla, para que aso otros estudiantes se conviertan
en intérpretes de todo lo que el nifio o nifia desee expresar. De tal manera el docente debe evitar
ser autoritario con el fin de no mantener acciones y actitudes que sean motivo de un mutismo

selectivo permanente (Baranda, 2023).

Ademas, de no encontrar causas concretas del mutismo selectivo, se han realizado
diversos estudios considerando varios factores que tienen una gran incidencia sobre este
trastorno. Tras diferentes analisis, investigaciones y estudios de casos de nifios que padecen
este trastorno se han encontrado factores del contexto familiar y educativo que tienen una
implicacion notable en el desarrollo del mutismo selectivo en nifios de edades temprana
(Branchadell, 2021).

Por otro lado, el mutismo selectivo es considerado como un trastorno complejo de tratar
y existen pocos estudios que avalen dicha informacion o una buena calidad del tratamiento a
seguir. Pese a gque existe informacion de cémo tratar el trastorno, no es suficiente para abordar
con eficacia un caso de mutismo selectivo, los pocos estudios de resultados a largo plazo o son

retrospectivos o simplemente no otorgan una informacion precisa de como llevar a cabo la



situacion en los infantes (Huepp, 2021).

Un aspecto imprescindible de abordar el mutismo selecto son las actividades que se pueden
realizar con infantes que presenten dicha alteracion que bien puede afectar a todo su contexto
y con mas incidencia al escolar, dando como resultado una deficiencia de calificaciones en el
proceso Yy desarrollo de aprendizaje. La incorporacién de programas de intervencién son un
punto favorecedor en el desarrollo efectivo de la comunicacién dotandolo como fundamenta

y eficaz en el proceso de ensefianza aprendizaje (Garcia & Rubia, 2020).

SITUACION PROBLEMATICA (CASO PEDAGOGICO)

Un estudiante de 4 afios que asiste al grado Inicial 11, la docente ha notado que el infante
rara vez habla en la escuela y tiende a ser muy distraido en situaciones sociales que involucran

interactuar con sus comparieros u otros docentes.

En cuanto al contexto familiar, los padres del estudiante reportan que él habla sin
dificultad en casa y se comunica sin problemas con sus familiares. Pese a esta situacion el nifio
en la escuela permanece callado la mayor parte del tiempo, incluso cuando se le realizan
preguntas directas, el estudiante solo responde asintiendo o negando la cabeza o se encoge de

hombros.

Ademas, los padres también mencionan que el infante solia ser un nifio muy sociable y
verbal. Su reticencia a hablar surgié desde que empezé a asistir a la escuela, por lo tanto, esta
situacion ha persistido pese a que tenga varios meses asistiendo a la escuela. Esto causa gran
preocupacion tanto a sus padres como al docente. Por lo cual se sugiere iniciar con pautas o
propuestas educativas en la cual el docente utilice refuerzo positivo cada vez que el estudiante

intente comunicarse verbalmente.



PROPUESTA DE SOLUCION
La implementacion de pautas educativas para abordar casos de mutismo selectivo en
edades tempranas es crucial para garantizar una intervencion temprana y efectiva en el entorno
educacional. Estas pautas pueden proporcionar orientacion tanto a los educadores como a los
padres de familia, sobre como identificar, comprender y sobre todo apoyar a los estudiantes
con mutismo selectivo. Facilitan la implementacion de estrategias especificas de comunicacion
y apoyo emocional que ayudan a los infantes a superar las adversidades sociales y a poder

participar activamente en las actividades planificadas por el docente en el aula de clases.

Asimismo, las pautas puedes promover la sensibilizacion y comprension en la
institucion educativa, reduciendo el estigma asociado con el mutismo selectivo y fomentando
un ambiente de inclusion y apoyo para todos los nifios y nifias. Cabe mencionar que estas pautas
seran para mermar casos de mutismo selectivo que se presenten en el contexto educativo. Al
seguir las pautas educativas de manera consistente y adaptada a las necesidades del estudiante,
se puede ayudar a superar dicha situacién, de tal manera promover su desarrollo integral en el
entorno preescolar, siendo base fundamental para que el estudiante de grado inicial pueda

mejorar su convivencia futura.

IMPLEMENTACION DE PAUTAS EDUCATIVAS
El objetivo serd promover la comunicacién verbal y no verbal, asi como el desarrollo

socioemocional de los nifios con mutismo selectivo en nifios de 4 afios.

1. Crear un entorno seguro y de apoyo
v' Establecer una relacion de confianza con el nifio, mostrandole comprension y empatia.
v Proporcionar un espacio tranquilo donde el estudiante se sienta seguro y comodo para

expresarse.



Figura 1. Entornos seguros en las aulas
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Nota. Brindar y permitir que los estudiantes puedan ejercer su derecho formatlvo en todo momento.
Fuente: Tomado de (Sillapilable, 2023).

2. Implementar estrategias de comunicacion alternativa
v’ Utilizar tarjetas de comunicacion con imagenes o simbolos que representen las
necesidades del infante.
v Introducir juegos y actividades que fomenten la interaccién social de forma ludica y sin

presion. Por ejemplo:

e Juego de “pasar la pelota”

Consiste en formar un circulo con los nifios y darles una pelota suave. La Unica regla
sera pasar la pelota sin dejarla cae. Para esto los nifios deben trabajar juntos de manera que
puedan mantener la pelota en movimiento, promoviendo asi la comunicacion, la coordinacion,
compartir ideas y el trabajo en equipo.

e Ayudante del docente
Se basa en designar a un estudiante para que sea ayudante del maestro durante el dia.
Su responsabilidad puede ser asistir en tareas sencillas como entregar materiales, ayudar a
organizar actividades o ser el portador de mensajes entre el docente y los demas compafrieros.



Figura 2. Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion

'

Nota. Son estrategias de intervencién educativa que son dirigidos a infantes con alteraciones diversas
de comunicacién y/o lenguaje.
Fuente: Tomado de (UNIR, 2024).

3. Promover la participacion activa del nifio
Proporcionar oportunidades para que el nifio participe en actividades grupales de

manera gradual. Por ejemplo:

Encargado del clima
Esta actividad consiste en designar a un estudiante para ser el “encargado del clima” ¢l
debera observar el climay reportarlo con sus compafieros. Para esto puede mirar por la ventana
para ver si este hace sol, llueve o este nublado, y asi compartir la informacién con sus
compafieros de curso, fomentando la observacién y la comunicacion.

e Animar al estudiante a compartir sus ideas y opiniones.
e Celebrar los pequefios y grandes logros del nifio y reconocer sus esfuerzos por

comunicarse.

e Facilitar la colaboracion y el trabajo en equipo para mejorar las habilidades sociales.

e Fomentar el pensamiento critico y la resolucion de problemas por medio de preguntas
abiertas que requieran la creatividad y reflexion de los estudiantes.



Figura 3. Estrategias para promover la participacion y el compromiso de los estudiantes en clase

Nota. Indagar ideas que los docentes pueden incorporar para sus clases y promover una participacién
activa de sus estudiantes.
Fuente: Tomado de (Universia, 2020).

4. Colaborar con los padres de familia
v" Mantener una comunicacion abierta y regular con los padres para compartir sobre el
progreso del estudiante.
v Proporcionar orientacién y recursos para que los padres apoyen al nifio en el hogar,

como préacticas de comunicacion y técnicas de relajacion.

Figura 4. La importancia de la colaboracién de los padres en el colegio

= g —

educativa de la escuela impulsa un cambio profundo en la

Nota. La implicacion de padres en la tare
educacion.

Fuente: Tomado de (Edulst, 2022).



5. Brindar apoyo emocional
v' Ensefiar estrategias de afrontamiento para manera el estrés en situaciones sociales. Por

ejemplo.

Respiracion profunda: ensefiarles a tomar respiraciones profundas y lentas cuando se
sientan estresados en situaciones sociales. Ensefiar a como inhalar profundamente por la nariz

y exhalar lentamente por la boca, ayudandoles a relajar su cuerpo y calmar su mente.

Juegos de relajacion muscular: ensefiar a los estudiantes juegos sencillos de
relajacién musicar, donde tensan y relajan varias partes del cuerpo, es decir, pueden hacer
pufios apretados y luego relajar las manos, otra opcion seria encoger los hombros hacia arriba
y luego soltarlos. Estos ejercicios de relajacion pueden ayudarles a librar la tension acumulada
y a reducir el estres.

v Reforzar la autoestima del nifio destacando sus habilidades y cualidades positivas.

Figura 5. Aprendizaje socioemocional
I

A i N
Nota. Ayudar a los estudiantes que piensan y aprenden de manera diferente a hablar sobre sus desafios
y a desarrollar la autoestima.
Fuente: Tomado de (Understood, 2024).

1

Ahora bien, ante las pautas mencionadas se pueden presentar ciertos desafios al

momento de implementarlas en la institucion educativa, tales como:

Acceso a recursos especializados
No todas las instituciones educativas tienen acceso a recursos especializados, ya sean

psicologos o terapeutas, que pueden ser fundamentales para abordar el mutismo selectivo de
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manera eficiente, la falta de apoyo y recursos adecuados puede dificultar la implementacion de

pautas educativas.

Resistencia a la participacion

Algunos estudiantes que presenten mutismo selectivo pueden resistirse a la
participacion en actividades disefiadas para ayudarles a superar su situacion. Esta resistencia
puede deberse al miedo asociado a la comunicacion verbal en situaciones sociales, mismo que

dificulta el progreso en la intervencion.

Recaidas y desafios a largo plazo

Pese a que muchos infantes que presentan mutismo selectivo pueden mostrar mejoras
significativas con el tiempo y el tratamiento adecuado, es posible que experimenten recaidas o
enfrenten desafios a largo plazo en contextos sociales especificos.

Necesidades individuales variada

Cada nifio con mutismo selectivo es Unico, por ende, puede presentar necesidades
individuales variadas en términos de intervencion y apoyo. Es importante adaptar las
estrategias de tratamiento a las necesidades especificas de cada nifio, por lo tanto, puede

requerir recursos y tiempo adicional.

Colaboracion limitada de los padres de familia

El trabajo en equipo es fundamental, la colaboracion activa de los padres de familia es
crucial para el éxito del tratamiento al mutismo selectivo. Sin embargo, algunos padres no
comprenden en su totalidad o pueden poseer dificultades para participar en las estrategias de

intervencion debido a limitaciones de tiempo, recursos o incluso creencias personales.

CONCLUSION

En conclusidn, el mutismo selectivo en nifios de 4 afios presenta desafios significativos
en la implementacién de pautas educativas. Estos desafios pueden incluir la adaptacion de
estrategias de comunicacion alternativa y la creacion de un entorno escolar que fomente la

seguridad y confianza en los méas pequefios. De la misma manera, la falta de comprension y
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sensibilizacion sobre el mutismo puede genera una discriminacion hacia los nifios afectos, por
ende, es importante educar a la comunidad educativa sobre el mutismo selectivo y crear un

ambiente de aprendizaje inclusivo.

Para abordar de manera eficiente este tema, es esencial desarrollar pautas educativas
que brinde una orientacion clara, precisa y concisa en la labor docente. En ultima instancia, al
abordar estos desafios en la implementacion de pautas educativas, se puede mejorar
significativamente la calidad de vida a favor de los méas pequefios. Al proporcionar ambientes
de apoyo se puede generar una ayuda para afrontar el mutismo selectivo y superar barreras

fisicas y psicoldgicas y asi alcanzar el maximo potencial en el contexto escolar y futuro social.
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