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RESUMEN 

 

Los desafíos que enfrentan los estudiantes con escolaridad inconclusa en entornos 

educativos virtuales. A través de una revisión bibliográfica y análisis observatorios, se 

identifican barreras tecnológicas, pedagógicas y socioeconómicas que impactan 

negativamente su aprendizaje. La investigación pretende proponer un ambiente accesible a 

los estudiantes para superar sus desafíos formativos en su desarrollo personal y 

profesional, mediante entornos educativos virtuales adaptables a sus necesidades y ritmo 

de aprendizaje. El estudio se realizó bajo un enfoque cualitativo no probabilístico 

implementando la técnica de observación basado en una escala de estimación, para tomar 

en cuenta las aptitudes de los estudiantes ante el uso de los recursos implementados en su 

adquisición de conocimientos digitales. 

 

 Los resultados destacan la falta de acceso a dispositivos y conectividad adecuada y la 

carencia de estrategias personalizadas para atender las necesidades de estos estudiantes. 

Además, se evidencia una brecha en el acompañamiento y apoyo familiar, fundamental 

para la motivación y continuidad educativa en entornos virtuales. El artículo concluye que, 

para mejorar la inclusión y efectividad de estos programas, subrayando la importancia de 

políticas públicas que promuevan la equidad digital, la formación continua de docentes y el 

desarrollo de plataformas educativas accesibles e inclusivas. Estas medidas son esenciales 

para garantizar una educación de calidad para todos los estudiantes, especialmente aquellos 

con escolaridad inconclusa. 

 

Palabras claves: Entornos Virtuales, Escolaridad inconclusa, desafíos educativos, motivación.
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The challenges of virtual educational environments for the learning of students 

with unfinished schooling 
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ABSTRACT 

 

The challenges faced by students with unfinished schooling in virtual educational 

environments. Through a bibliographic review and observatory analysis, pedagogical 

and socioeconomic, technological barriers are identified that negatively impact their 

learning. The research aims to propose an accessible environment for students to 

overcome their educational challenges in their personal and professional development, 

through virtual educational environments adaptable to their needs and learning pace. 

The study was carried out under a non-probabilistic qualitative approach, implementing 

the observation technique based on an estimation scale, to take into account the 

students' aptitudes in the use of the resources implemented in their acquisition of 

digital knowledge. The results highlight the lack of access to devices and adequate 

connectivity and the lack of personalized strategies to address the needs of these 

students. Furthermore, a gap is evident in family accompaniment and support, 

fundamentally for motivation and educational continuity in virtual environments. The 

article concludes that, to improve the inclusion and effectiveness of these programs, 

highlighting the importance of public policies that promote digital equity, the 

continuous training of teachers and the development of accessible and inclusive 

educational platforms. These measures are essential to guarantee quality education for 

all students, especially those with incomplete schooling. 

 

Keywords: Virtual Environments, unfinished schooling, educational challenges, 

motivation. 
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