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Resumen

El control de inventario maximiza la eficiencia operativa y genera informacion
financiera integra y confiable. En la empresa “Ecuafeed S.A” dedicada a la
elaboracion de harinas y solubles, y a la extraccion de aceites de pescado, su proceso
de control es inadecuado, con dependencia del sistema “Dobra”, insuficiencia en
constataciones fisicas, escasos reportes, deterioro por acumulacion de pedidos
innecesarios, falta de capacitacion continua del personal, y el manual de politicas y
procedimientos desactualizado. El objetivo de este trabajo de integracion curricular es
analizar el manejo de inventario mediante la aplicacion de NIC 2, garantizando la
eficiencia de la informacion financiera en la Empresa “Ecuafeed S.A”. La metodologia
utilizada fue de enfoque mixto, es decir, cualitativo y cuantitativo, con un alcance de
forma descriptiva, disefio no experimental y carécter transversal, como métodos
aplicados estan: bibliogréafico, analitico y deductivo, y para la recoleccion de datos se
aplicaron instrumentos como entrevista y ficha de observacion. Los resultados
muestran la dependencia del sistema "Dobra", la realizaciébn semestral de
constataciones fisicas del inventario ha llevado a discrepancias y desactualizaciones
en los registros. Ademas, la insuficiente creacion de reportes y la falta de capacitacion
continua del personal agravan estos problemas, afectando tanto la operatividad como
la toma de decisiones. El deterioro por acumulacion de pedidos innecesarios y la
desactualizacion del manual de politicas y procedimientos complican ain mas la
situacion.

Palabras claves: control de inventarios, constataciones fisicas, y politicas y
procedimientos
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Asbtract

Inventory control maximizes operational efficiency and generates complete and
reliable financial information. In the company “Ecuafeed S.A” dedicated to the
production of flours and solubles, and the extraction of fish oils, its control process is
inadequate, with dependence on the “Dobra” system, insufficient physical
verifications, few reports, deterioration due to accumulation of unnecessary orders,
lack of ongoing staff training, and an outdated policies and procedures manual. The
objective of this curricular integration work is to analyze inventory management
through the application of 1AS 2, guaranteeing the efficiency of financial information
in the Company “Ecuafeed S.A”. The methodology used was a mixed approach, that
is, qualitative and quantitative, with a descriptive scope, non-experimental design and
transversal nature, the methods applied were: bibliographic, analytical and deductive,
and for data collection instruments such as interview and observation sheet. The results
show the dependence on the "Dobra" system; the semi-annual conduct of physical
verifications of the inventory has led to discrepancies and outdated records.
Furthermore, insufficient reporting and lack of continuous staff training aggravate
these problems, affecting both operation and decision-making. The deterioration due
to the accumulation of unnecessary orders and the outdated policies and procedures
manual further complicate the situation.
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Introduccion

En la actualidad, para llevar una adecuada contabilidad en cualquier tipo
empresa, es de vital importancia implementar control en diversos activos, sobre todo
para las entidades que primordialmente buscan maximizar su eficiencia operativa y
generar informacion financiera integra y confiable. De esta manera, el control en los
inventarios emerge como una pieza fundamental que permite gestionar y supervisar
de manera eficiente la cantidad, ubicacion y estado de los productos o materiales que
tiene disponibles para la venta o para su uso en el proceso de produccién, asegurando

que los objetivos y planes se estan llevando a cabo correctamente.

En este sentido, Ortiz et al. (2019) manifiestan que el control de inventarios
debe llevarse a cabo de una manera meticulosa, verificando que los valores fisicos
coincidan con los saldos reflejados en libros, de tal manera que los reportes de
inventarios sean plenamente confiables. Para ello es fundamental que la empresa
realice gestiones que certifiquen las existencias almacenadas, sin que esto impacte

negativamente sus balances financieros.

La realizacion del control en la cuenta inventarios es de real importancia en los
diferentes tipos de empresas. Asi lo afirman Leon et al. (2020), quienes consideran
como un pilar fundamental para generar informacion financiera integra y oportuna que
respalde s6lidamente el cumplimiento de los objetivos fijados. Por el contrario, cuando
existen diferencias entre los registros contables y las existencias fisicas en bodega, se
presenta un escenario de faltantes, sobrantes, mermas y potenciales desvios,
comunmente ocasionados por el deterioro, caducidad o sustraccion de materiales y
suministros, lo que inevitablemente termina impactando de forma negativa la

rentabilidad y competitividad del negocio.

De acuerdo a lo antes mencionado, el presente trabajo de investigacion
denominado “CONTROL DE INVENTARIOS EN LA EMPRESA ECUAFEED
S.A., EN LA COMUNA JAMBELI, CANTON SANTA ELENA, PROVINCIA
SANTA ELENA, ANO 2023” tiene como finalidad principal el analizar de manera
minuciosa el manejo y control actual de los inventarios en dicha organizacion, en
relacion a los lineamientos establecidos en la NIC 2 (Inventarios), garantizando la

eficiencia y confiabilidad de la informacion financiera en la empresa.
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Planteamiento del problema

Una empresa cuando no tiene un manual de control de inventarios no puede
evidenciar las deficiencias que se presentan en el inventario, que suelen ser con altos
porcentajes de desmedro, sobrantes y faltantes, por eso, una medida correctiva es la
realizacion de revisiones periddicas en bodega (Lépez C. , 2023).

Para Gaytan (2020) algunas empresas al no tener un adecuado proceso de
control de inventario, esto se convierte en su principal problema y conduce a un
enfoque inadecuado de almacenamiento, solicitudes de compras e importaciones sin
una base de informacién, dado que, no se determina la rotacion de existencias,
faltantes o excedentes, y lo cual, también afecta en cuestiones de rentabilidad, costo

de venta y ventas.

El control del inventario se considera una de las cuestiones mas confusas, pero
gestionar su cadena de suministro también es un desafio, por esta razon, hay que
resguardar la cantidad de productos almacenados durante el periodo de tiempo previo
a su venta y mantener el equilibrio entre la demanda de productos y periodo de
redisefio (Marcial, 2020).

Mediante un sistema de gestion de inventario, los propietarios pueden
identificar diversas deficiencias, por tanto, Olvera (2024) sefiala que, a través de
estrategias especificas, es posible analizar la rotacion de inventario de cada producto,
identificando aquellos con mayor demanda. Esto permite implementar tacticas
dirigidas a promover la demanda de los productos menos solicitados o reconsiderar la

inversion en estos articulos.

El control de inventario se involucra en los negocios para lograr el sustento en
los registros y las personas responsables siempre deben de tomarlo en cuenta para
establecer politicas. Ademas, el registro es fundamental para la ejecucién de varios
procedimientos destinados a vigilar de manera cercana el estado de las existencias
(Moncayo, 2020).

Para Dominguez (2024) en la cuenta inventario deben emplearse herramientas
de control que ayuden a minimizar los riesgos y que no existan pérdidas de recursos,

por eso, con el adecuado registro se puede controlar las actividades que se realicen en
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bodega, asegurando una informacion financiera confiable y cumplimientos de

objetivos de la empresa.

La empresa Ecuafeed S.A. estd ubicada en la Comuna Jambeli, sector las
Palmas, es dedicada a la elaboracion de harinas y solubles, y a la extraccion de aceites
de pescado. La principal meta que tiene por cumplir es llegar ser lider a nivel nacional,
por esa razon, una gestion eficaz de inventarios contribuye directamente a la capacidad
de una empresa para ofrecer productos de alta calidad que generen confianza y
satisfaccion en los clientes al garantizar la disponibilidad, frescura, variedad y entrega

oportuna.

En la empresa se realiza un analisis del manejo del inventario en conformidad
a la NIC 2 para garantizar la eficiencia de la informacién financiera. Actualmente, la
entidad presenta problemas como la falta de controles regulares y exhaustivos, con
verificaciones fisicas semestrales que resultan insuficientes y ajustes de inventario que
son ineficaces. Ademas, se presenta una propuesta de manual de politicas y
procedimientos de la gestion de inventario por su falta de actualizacion de leyes,
procesos o funciones, y la capacitacion continua del personal es deficiente, lo que

impacta negativamente al manejo del inventario.

A continuacién, se da a conocer las principales inconsistencias que maneja la

empresa.

e Dependencia del sistema “Dobra”.

e Constataciones fisicas insuficientes.

¢ Insuficiente creacion de reportes.

e Deterioro por acumulacién de pedidos innecesarios.
e Falta de capacitacion continua del personal.

e Manual de politicas y procedimientos desactualizados.

Formulacion del problema

¢De qué manera se maneja inventario de la empresa Ecuafeed S.A., comuna

Jambeli, parroquia Colonche, canton Santa Elena, provincia Santa Elena, afio 2023?

Sistematizacion:
e Cuales son las falencias del tratamiento contable de los inventarios en la

empresa Ecuafeed S.A.?
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e (Clasifican los inventarios en los registros contables en la empresa Ecuafeed
S.A?
e ;Aplican un manual de politicas y procedimientos en la Empresa Ecuafeed
S.A?
Objetivos
Objetivo General

Analizar el manejo de inventario mediante la aplicacion de NIC 2,

garantizando la eficiencia de la informacién financiera en la Empresa Ecuafeed S.A.

Objetivos especificos
o Determinar las falencias de la situacion actual del tratamiento contable de los
inventarios en la Empresa Ecuafeed S.A.
o Clasificar los tipos de inventarios mediante los sistemas de control
garantizando la utilizacién de métodos de valuacion en la Empresa Ecuafeed
S.A.
e Aplicar un manual de politicas y procedimientos para la gestion del
inventario mediante la presentacion de una propuesta en la Empresa Ecuafeed
S.A.
Justificacion
Justificacion teorica
La justificacion tedrica tiene como propdsito la aportacion de conocimientos
que permiten la validacion de esta investigacion por medio de fuentes bibliograficas,
tales como: tesis, articulos cientificos y libros. Como resultado, nace esta investigacion
a nivel profesional donde se presentard una discusion del andlisis del control de
inventarios en una empresa industrial, asi mismo, este estudio servira como fuente

fiable para futuras investigaciones.

Justificacion practica

En cuanto a la justificacién practica, en este proyecto de investigacion se podra
identificar las inconsistencias dentro de la empresa, debido al deficiente tratamiento
contable; también establecer si los distintos tipos de inventarios se clasifican mediante
sistemas de control; y determinar si las politicas contables del inventario se estan

llevando a cabo de manera eficaz en relacién con las normas internacionales.



18

Finalmente se presenta una discusion para que al duefio de la entidad tome decisiones

correctivas donde garantice la eficacia de la informacion financiera.

Mapeo

El presente trabajo de integracion curricular se estructura de la siguiente
manera: primero se encuentra la Introduccion que contiene el planteamiento,
formulacién y sistematizacion del problema, sus objetivos tanto el general como los
especificos, la justificacion préctica y teorica, y el mapeo; luego esta el Capitulo |
denominado Marco Referencial donde se identifican la revision de la literatura,
desarrollo de teorias y conceptos, y fundamentos legales; asi mismo el Capitulo II,
Metodologia que abarca el disefio de investigacion, métodos, poblacién, recoleccion
y procesamiento de datos.; y por ultimo, el Capitulo Il denominado como
Resultados, que hace énfasis en el analisis de datos, la presentacion de la discusion y
para finalizar con el trabajo de integracion curricular se describen las conclusiones y

recomendaciones.
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Capitulo I. Marco Referencial

Revision de literatura

El articulo de investigacion realizado por Parra y Fuentes (2022), denominado
“Desarrollo de un Sistema de Gestién de Inventarios para el Control de materiales,
Equipos y Herramientas dentro de la Empresa de Construccion Realidad Colombia
S.A.S.”, en el afio 2022, presenta la problematica de que en los ultimos trimestres, no
existen soportes documentales fisicos o magnéticos que permitan verificar las
cantidades de entrada y salida de los productos que se tienen en obra, esta situacion
genera un problema econémico de todo tipo, desde lo material hasta retrasos en el
tiempo de ejecucion, por el cual, se presenta como objetivo principal el desarrollar un
sistema de inventarios en laempresa Realidad Colombia SAS, para la gestion eficiente
de los materiales, equipos y herramientas en su operacion, en temas de metodologia,
el estudio tiene un alcance descriptivo con un enfoque cualitativo y cuantitativo, en la
recoleccion de datos se utilizaron entrevistas y encuestas, y como resultados el proceso
de documentacion cumple con la funcion de incrementar de forma sustancial la
eficiencia de los métodos utilizados, también se identifica por medio del método ABC
cuales son los materiales que representan un mayor costo para la empresa y se realiza

la implementacion de la técnica de revision periddica.

El trabajo de investigacion, realizado por Lépez C. (2023), denominado
“Control De Inventarios Y Su Incidencia En El Costo De Ventas De La Empresa
ANGAFIORE SUMINISTROS SRL, Arequipa 20207, da conocer que tiene
problemas en cuanto a la correcta conciliacion del stock real fisico y el de sistemas,
esto debido a que no se cuenta con un manual de proceso de control, por lo tanto, el
investigador presenta como objetivo general determinar la incidencia del control de
inventarios sobre el costo de ventas de la empresa, mientras en su metodologia tiene
un estudio transversal, los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos fue la
entrevista y revision documentaria, el cual fue de aplicacion directa a una poblacion
finita conformada por el contador y el gerente de la empresa de Angafiore Suministros
SRL, y como resultados estan: determinar un costo de ventas mucho mas exacto, real
y fiable; un mejor proceso de compras implica reducir costos de cotizaciéon y de
seleccion o busqueda de proveedores, esto hace que el costo de ventas sea mas
favorable para la empresa; el controlar de forma efectiva las existencias y el stock de
mercaderia hace que se no se tengan productos en desmedro o grandes diferencias
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entre el stock fisico y el registrado en los sistemas; y hace falta un manual de salida de

mercaderia para mejorar atin mas el proceso de salida de almacén.

El articulo de investigacion, realizado por Ortiz et al. (2019), denominado
“Control de inventario con enfoque ABC en el departamento de alimentos y bebidas
del Hotel Oro Verde, Cuenca — Ecuador”, en el afio 2019, la problematica es que
plantea realizar un cambio en el manejo de los inventarios del Hotel Oro Verde, el
mismo que tiene como actividad principal el servicio de alojamiento y alimentacion.
Esta entidad actualmente mantiene un sistema de gestion de inventarios tradicional
que no permite optimizar el nivel de compras generando un stock innecesario que
incide en los indices de rentabilidad, muestra también un objetivo principal de
disefiar un sistema de control de inventarios bajo el enfoque ABC, que disminuya
la pérdida de existencias y permita tener una mejor visién y rotacion de los productos,
la metodologia aplicada es de investigacion no experimental, con enfoque mixto y
alcance descriptivo, los métodos empleados fueron el histérico-16gico, el inductivo -
ductivo, estadistico y sistémico, el estudio también fue transversal a travées de las
técnicas de encuesta, entrevista y revision documental, para el estudio se consider6 un
universo de 10 personas que trabajan en las diversas areas involucradas del hotel, en
este sentido, no se procedio con el célculo muestral, como resultado se empleé una
politica que posibilite una adecuada gestién del inventario desde la proyeccion de la
compra, seguido del proceso de elaboracion hasta la reparticion del producto final,
también se afirma que invertir los recursos financieros en materia prima es lo
aconsejable mientras que la otra posicién afirma que los inventarios se deben reducir
a cero y manejar una politica de justo a tiempo y su enfoque multicriterio aplicado al
método ABC se lleva a cabo desde la formulacién de varias premisas que son

destinadas a un mismo producto y permiten la clasificacién en varias zonas.

El trabajo de investigacion, realizado por Parrefio (2024) denominado
“Tratamiento contable del inventario del GAD del cantdon Ventanas en el periodo 2021
— 20227, presenta las problematicas en relacion con el manejo de inventario y casi no
se encuentra registrada la informacién como costos originales y costos totales, asi
como, la carencia de automatizacion mediante férmulas para conocer los ingresos y
egresos de forma rapida e inciden a la hora de registrar los valores en los respectivos
estados financieros, por lo tanto, cuenta como objetivo general conocer el tratamiento

de la cuenta inventario mediante la revision de los procesos e informes en el &rea de
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contabilidad en el Gobierno Auténomo Descentralizado de Ventanas en el periodo
2021-2022, la metodologia del estudio fue de tipo mixta por la revision de informes
financieros y especificacion de los procesos, de disefio descriptivo, con instrumentos
técnicos de entrevista para recolectar datos que permitieron obtener los siguientes
resultados: los procedimientos que se realizan para el ingreso de bienes al almacén se
basan en la deteccion de las la necesidades de las demas areas, previa notificacion y
documentacion de respaldo, los procedimientos que se utilizan para la salida de bienes,
hace referencia a la elaboracion de comprobante de egreso con su respectiva acta de
entrega a recepcion; se aplicaron indicadores basicos como: valor de inventario,
rotacion y precision; y efectud la configuracion de dar de baja unos productos

inventario y se procede al proceso de chatarrizacion.

El trabajo de investigacion realizado por Lavayen (2019) denominado
“Control De Inventarios Y La Rentabilidad De La Comercializadora Trazos & Tijeras
CIA Ltda. Del Canton La Libertad, Provincia De Santa Elena, Afio 2017”, la
problematica consiste en la carencia de eficiencia en el control, vigilancia y manejo
de los inventarios para la venta de telas, lanas y otros materiales para la confeccion,
por lo tanto, cuenta con el objetivo de implementar politicas y procedimientos para el
control de los inventarios, obteniendo eficiencia en las operaciones e incremento en la
rentabilidad del Comercial “Trazos & Tijeras Cia. Ltda.”, la metodologia cuenta con
un enfoque cualitativo porque se realizaron entrevistas, métodos de investigacion
inductivo y analitico, un tamafio tanto de poblacion como de muestra de gerente
comercial, contador, bodeguero y vendedores, y sus resultados fueron: se mejor6 de
manera efectiva las actividades en la empresa por medio de una sistematizacion y
flujogramacion de los procedimientos de acuerdos a los puestos de trabajo tanto para
el proceso de compras, venta y almacenamiento de las telas.; las politicas fueron
establecidas de acuerdo con las necesidades actuales con el fin de regular que se
administre y vigile de manera eficiente los inventarios; y la aplicacion de un manual
disminuyd los faltantes y deterioro de los inventarios, debido a que la constatacion

fisica total de los productos.

El trabajo de investigacion realizado por Reyes (2024) denominado “Control
De Inventarios De La Empresa Omnisariato S.A., Parroquia Manglaralto, Provincia
De Santa Elena Afio 2022”, el cual, presenta la problematica de la deficiencia en el

control de sus existencias, careciendo de procedimientos establecidos para promover
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una eficiencia en sus operaciones, cuenta con el objetivo de analizar el control de
inventario para una adecuada gestion, por lo tanto, la metodologia empleada es de
enfoque mixto, que abarca aspectos cualitativos por las entrevistas junto a los aspectos
cuantitativos por la aplicacién de un cuestionario, con alcance descriptivo y disefio de
investigacion no experimental, se aplico6 método deductivo, inductivo, analitico y
bibliografico con una poblacion finita constituida por 13 personas, que se dividen en:
gerente general, administrativo 3, bodega 2, venta 1, Caja 2, entrega de mercaderias
4, los resultados obtenidos del estudio son: la falta de mecanismos efectivos para
detectar productos dafiados, obsoletos o caducados, deficiencias y falta de claridad en
la utilizacion de la informacion generada; la falta de politicas establecidas, carencia de
métodos definidos para la valuacion de productos, ausencia de procedimientos
formales para cuidar el stock minimo y maximo; y el método de control de inventario
se ve afectado por la inexistencia de un proceso estructurado para la seleccion de
proveedores, ausencia de un sistema de gestion efectivo para identificar zonas

prioritarias.
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Desarrollo de teorias y conceptos
Control de Inventarios

El autor Lopez (2023) describe al control de inventarios como el proceso
coordinado entre distintas areas como produccion y compras, con el objetivo de
asegurar que la organizacion cuente con los productos necesarios tanto para su
funcionamiento interno como para satisfacer las necesidades del cliente final. Este
sistema busca mantener un equilibrio adecuado de los elementos necesarios para que

la empresa opere de manera eficiente.

De acuerdo con Lavayen (2019), el control de inventario implica una buena
organizacién entre los diferentes departamentos de la empresa, para que el inventario
pueda gestionarse desde diferentes perspectivas, es decir conocer los productos

comprados, los productos vendidos y los productos comercializados.

El control de inventario se define de muchas maneras, por lo tanto, los autores
Delgado et al. (2019) indican que es un sistema eficaz, que no suele tratar a todos los
articulos del inventario por igual, sino que utiliza métodos de control y analisis

basados en la importancia econémica relativa de cada producto.

Por consiguiente, Maza et al. (2020) mencionan que en la mayoria de los casos,
los inventarios forman parte primordial del capital de trabajo, asi como un elemento
clave en las decisiones de inversidn, y cuando se venden, sus ganancias se convierten
inmediatamente en efectivo y, a menudo, se constituyen como el activo méas grande en
el balance de la empresa, en consecuencia, cuando una empresa carece de control de
inventarios y una contabilidad incorrecta logra afectar directamente en la

determinacién de costos y gastos del inventario.

Desde la perspectiva de Arévalo (2023), el control de inventarios implica
lograr un equilibrio entre minimizar los costos de mantenimiento de existencias y
optimizar el servicio al cliente. Es fundamental mantener un nivel de servicio que esté
en equilibrio con los costos de inventario, evitando que uno predomine sobre el otro,

ya que esto podria desestabilizar la gestion adecuada del inventario.

Para Rendon (2022) afirma que el control del inventario es vital para que una
institucion alcance sus objetivos de manera efectiva. Una gestion adecuada de los

niveles de inventario para determinar el éxito o fracaso, segun los métodos aplicados.
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Para ello, es fundamental establecer politicas y estrategias en los procesos de gestion
de inventarios, que incluyen actividades como compras, almacenamiento, control de

produccion y ventas tanto al por mayor como al por menor.

La gestion eficaz del inventario en la empresa Ecuafeed S.A. no solo es crucial
para reducir costos operativos y mejorar la planificacion financiera, sino que también
requiere una organizacién adecuada, un andlisis cuidadoso de la importancia
econdmica de los productos y una contabilidad precisa para evitar impactos negativos

en la rentabilidad y la posicion financiera de la empresa.

NIC 2 - Inventario. El inventario es el registro documental de bienes tangibles
(materias primas, productos en proceso y productos terminados) que estdn mantenidos
para la venta o consumo en la produccién de bienes o servicios que luego se

comercializan en el curso normal del negocio (Martinez y Plata, 2022).

Para Lépez et al. (2020) indican que el objetivo principal de las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC 2) es procesar los inventarios, valuarlos,
determinar los costos de adquisicion, costos de valuacion, valor neto de realizacion y
reconocer los gastos generado por deterioros que sean compensacion por diferencias

temporarias.

Segun Escandon et al. (2019) mencionan que los inventarios se pueden
describir como el conjunto de articulos o productos gue se almacenan en el depdsito a
la espera de ser procesados o comercializados. En el &mbito econémico es la lista
ordenada de bienes de una organizacién o individuo, que incluye tanto los stocks como
otros tipos de bienes, ademas, el documento que registra esta relacion de articulos se

denomina inventario.

La correcta gestion y contabilizacién de inventarios segun las Normas
Internacionales de Contabilidad no solo garantiza la transparencia y precision en los
estados financieros de la empresa, sino que también permite una toma de decisiones
informada y una mejor comprension de la salud financiera del negocio. El inventario
no es solo un activo tangible, sino también un indicador clave del rendimiento y la

eficiencia operativa de la empresa.
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Reconocimiento. La Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios
(2019) en el parrafo 34 menciona lo siguiente:
Cuando los inventarios sean vendidos, el importe en libros de estos se
reconocerd como gasto del periodo en el que se reconozcan los
correspondientes ingresos de operacion. El importe de cualquier rebaja de
valor, hasta alcanzar el valor neto realizable, asi como todas las demas pérdidas
en los inventarios, serad reconocido en el periodo en que ocurra la rebaja o la
pérdida. El importe de cualquier reversion de la rebaja de valor que resulte de
un incremento en el valor neto realizable se reconocera como una reduccion
en el valor de los inventarios que hayan sido reconocidos como gasto en el

periodo en que la recuperacion del valor tenga lugar (p. 10).

Segln Remache et al. (2020) mencionan que el reconocimiento del inventario
como un gasto ocurre cuando las existencias se enajenan; el valor contable de estas se
registra como un gasto en el ejercicio en que se generan los ingresos correspondientes.
Cualquier reduccion de valor hasta el valor neto realizable y todas las pérdidas

relacionadas se registran en el ejercicio en que se producen dichas reducciones.

Medicién. De acuerdo con Gunay (2024) argumenta que la medicion inicial se
basa en el precio de compra, incluyendo tarifas, transporte y otros costos directamente
atribuibles a la compra, y la valoracidn posterior se basa en el precio de costo mas bajo
entre el valor neto realizable y el costo, en el curso normal del negocio el valor neto
realizable representa al precio de venta estimado del inventario menos el costo

estimado de producirlo y llevar a cabo su venta.

La medicién de los inventarios incluye todos los costos de adquisicion y
transformacion necesarios para alcanzar su condicion y ubicacién actuales. Segln
Santos (2019), el costo de adquisicion abarca el precio de compra, aranceles de
importacion, impuestos no recuperables, y costos de transporte y manejo directamente
atribuibles. Los descuentos comerciales y similares se deducen para determinar el
costo final. El precio de compra se basa en el valor neto de impuestos segun factura,
incluyendo aranceles y costos asociados a importaciones, ademéas de transportes y

almacenamiento.
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Tipos de inventarios. Con respecto a los tipos de inventario, la autora Duran
(2012) indica existen tres aspectos a considerar: 1) Los nombres de los tipos de
inventario a menudo son engafosos, ya que la materia prima de una empresa puede
ser el producto terminado de otra empresa; 2) Los diferentes tipos de inventario tienen
diferente liquidez y las materias primas son mas facil de convertirse efectivo que los
productos en proceso; y 3) la diferencia entre productos terminados y otros tipos de
inventario, llamada demanda derivada (cuando la demanda de los productos
terminados es parte de otro bien) e independiente (cuando los productos terminados

no surge de otros bienes en existencia).

Los inventarios pueden clasificarse segin la actividad econdémica de la
institucion, y cada tipo cumple funciones especificas y vitales. Primero esta el
inventario perpetuo, que es un método continuo y detallado que mantiene un registro
constante en el almacén, utilizado como auxiliar y en el libro mayor para registrar
unidades monetarias y cantidades fisicas. Después, el inventario intermitente que se
realiza varias veces al afio y no se contabiliza en los inventarios contables
permanentes, destinandose a abastecimientos parciales. Y el inventario final que se
lleva a cabo al cierre del ejercicio contable, determinando la nueva situacion

patrimonial (Renddn, 2022).

Sistemas de control. El sistema de control de stock cuenta con la funcion de
mantener un inventario actualizado de productos en la empresa, y se informa a los
responsables del suministro sobre los bienes faltantes y compilar informes sobre el uso

efectivo de los recursos o llego a existir venta de estos (Cordova et al., 2022).

Ademas, Lopes et al. (2019) aportan que una de las formas de definir la
naturaleza del inventario essu clasificacion, cuya finalidad es diferenciar los
articulos que componen el almacén, de modo que se puedan aplicar diferentes

estrategias de almacenamiento segun su importancia y proporcionalidad.

Por otro lado, Arévalo (2023) indica que el sistema de inventario es
fundamental para cualquier empresa, especialmente para aquellas que gestionan una
gran cantidad de productos. Por lo tanto, es crucial disponer de un sistema adecuado
que permita determinar la cantidad de productos necesarios para el funcionamiento

eficiente y para satisfacer la demanda del mercado.
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El sistema de control de stock y la clasificacion del inventario son elementos
claves para una gestion eficaz de inventarios. Al integrar estas practicas, las empresas
pueden mejorar la eficiencia operativa, optimizar el uso de recursos y garantizar un

flujo de productos més fluido, lo que contribuye al éxito general del negocio.

Inventario Permanente. Un sistema de inventario permanente, también
conocido como perpetuo, proporciona un control continuo mediante el sequimiento de
cada articulo que entra y sale, este control se realiza mediante una tarjeta llamada
Kardex, la cual contiene un registro de cada unidad, su valor de compra, la fecha
de compra, el valor de salida de cada unidad y la fecha de retiro del almacén y de
esta manera, siempre sabra el valor exacto del saldo de su inventarioy el costo
de ventas, y comparard constantemente el sistema de los productos existentes
(Sanchez et al., 2011).

Para Bautista y Ovalle (2019) mencionan que el sistema permanente ofrece un
control continuo de las existencias, proporcionando valores de inventario en tiempo
real y permitiendo tomar decisiones informadas gracias a la precision de los datos

obtenidos.

Inventario Periodico. Para Parrefio (2024) un inventario periodico puede ser
bienes con un alto indice de rotacion, es decir, se reemplazan varias veces al afio, por
lo que se deben realizar con la misma frecuencia; o también puede ser bienes finales
que segun decision de la empresa se realiza al final del afio o cuando se deja de vender
constantemente sus productos, con el fin de reconocer con precision la existencia del

producto.

Segun los autores Juca et al. (2019) mencionan que el sistema de inventario
permanente ofrece un control continuo de las existencias, proporcionando valores de
inventario en tiempo real y permitiendo tomar decisiones informadas gracias a la

precision de los datos obtenidos.
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Politica de Inventario. Segun Dominguez (2024) las politicas de inventario
juegan un papel necesario en el crecimiento de una organizacion ya que proporciona
sentido comdn en ventas, compras y financiamiento para mantener estratégicamente
los niveles de inventario e igualmente reducir costos y responder a los clientes con alta

calidad y eficiencia.

De acuerdo con Guzman et al. (2021), existen dos posturas extremas en cuanto
a las politicas de inventarios. Por un lado, algunos sostienen que se deben gestionar
grandes cantidades de inventarios, invirtiendo los recursos financieros en mercancia,
materia prima 0 insumos, ya que esto representa riqueza. Por otro lado, hay quienes
defienden que los inventarios deben reducirse a cero y adoptarse una politica de justo

a tiempo.

Métodos de valuacion de inventarios. EXisten distintos métodos de
valuacion, el cual es esencial su aplicacion para determinar el valor y cantidad total
del inventario para conciliar el sistema contable de la empresa con los datos existentes
en produccion y luego detectar la existencia de dafios o faltantes de produccion,
requiriendo asi un manejo de inventario, es decir, utilizando registros y métodos

estandar recomendados (Baldn, 2021).

De acuerdo con, Sanchez et al. (2011) mencionan sobre el caso entre la
valoracion de inventario y el costo de ventas del sistema perpetuo que suelen sufrir la
desventaja del valor de los productos, porque suelen comprarse a diferentes precios y
fechas, por lo tanto, no es posible la uniformidad del valor de los bienes comprados,
para superar este problema se utilizan diferentes métodos de valoracion de inventarios
segun el tipo de negocio, intentando determinar los costes de la manera mas realista

posible y los métodos valuacién incluyen: promedio ponderado y PEPS.

Segun Arévalo (2023), los metodos de control de inventario son estrategias y
técnicas empleadas por las empresas para gestionar y monitorear el flujo de
mercancias en almacenamiento. Estos enfoques tienen como objetivo optimizar los
niveles de inventario, reducir costos asociados y garantizar la disponibilidad de

productos para satisfacer la demanda del mercado.

De acuerdo con Miravet y Rodriguez (2021), estos métodos son utilizados para

asignar un valor monetario a las unidades en un almacén especifico. El objetivo es
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determinar el costo de los inventarios, asi como el valor de las existencias finales y las
mercancias vendidas, permitiendo conocer el valor de los inventarios en términos

monetarios y el costo de los bienes vendidos durante el ciclo operativo.

La valoracion adecuada del inventario mediante metodos como el promedio
ponderado y el PEPS es esencial para garantizar la precision y la fiabilidad de los
registros financieros de una empresa. Este proceso no solo permite una gestion mas
efectiva del inventario, sino que también facilita la toma de decisiones informadas y

contribuye a la salud financiera general del negocio.

Método PEPS. Segun Trujillo (2020) el método PEPS, es el seguimiento del
costo de cada unidad comprada del inventario en una empresa, el costo unitario
utilizado para calcular el inventario final llega a diferir del precio unitario utilizado
para calcular el costo de ventas, bajo este método los primeros costos que entran al
inventario son los primeros costos que salen y el inventario de cierre se basa en el

costo de las compras recientes.

Para el autor Rodriguez (2015), el sistema PEPS permite que los primeros
articulos que ingresan al almacén o a la produccion son los primeros en salir, por lo
tanto, al finalizar cada periodo, las existencias se registran a los precios mas recientes

de adquisicién o produccidn.

Método promedio ponderado. EI promedio ponderado trata de un método de
valoracién razonablemente aproximado en el que el saldo de unidades monetarias se
divide por el numero de unidades acumuladas, este proceso da como resultado un costo
promedio que debe recalcularse para cada entrada de inventario al almacén (De La
Lama, 2022).

De acuerdo con los autores Remache et al. (2020), este método implica calcular
el costo promedio unitario de los articulos combinando el inventario inicial con las
compras realizadas durante el periodo contable. Utilizando este costo promedio
unitario, se establece tanto el costo de las ventas (produccién) como el inventario final

del periodo.
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Fundamentos legales
La empresa ECUAFEED S.A., desempefia sus actividades en base a bases

legales y normativas tales como:

La Norma Internacional de Contabilidad (NIC 2)
La Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios (2019) en el parrafo 34

menciona lo siguiente:

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de los
inventarios. Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es la
cantidad de costo que debe reconocerse como un activo, para que sea diferido
hasta que los ingresos correspondientes sean reconocidos. Esta Norma
suministra una guia practica para la determinacion de ese costo, asi como para
el subsiguiente reconocimiento como un gasto del periodo, incluyendo también
cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al valor neto realizable.
También suministra directrices sobre las formulas del costo que se usan para

atribuir costos a los inventarios (p. 4).

Definiciones

Inventarios son activos:
(@) poseidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion;
(b) en proceso de produccidn con vistas a esa venta; o

(c) en forma de materiales o suministros que seran consumidos en el proceso de

produccidn o en la prestacion de servicios (p. 5).

Férmulas de célculo del costo
El costo de los inventarios de productos que no son habitualmente
intercambiables entre si, asi como de los bienes y servicios producidos y
segregados para proyectos, se determinard a través de la identificacion

especifica de sus costos individuales (p. 8).

El costo de los inventarios, distintos de los tratados en el parrafo 23, se asignara
utilizando los métodos de primera entrada primera salida (the first-in, first-out,
FIFO, por sus siglas en inglés) o costo promedio ponderado. Una entidad

utilizara la misma férmula de costo para todos los inventarios que tengan una
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naturaleza y uso similares. Para los inventarios con una naturaleza o uso

diferente, puede estar justificada la utilizacion de férmulas de costo distintas
(p. 9).

Constitucion De La Republica Del Ecuador
En la ultima modificacion de la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2021) en el capitulo quinto de la cuarta secciébn menciona lo siguiente sobre las

superintendencias:

Art. 213.- Las superintendencias son organismos técnicos de vigilancia,
auditoria, intervencion y control de las actividades econdémicas, sociales y
ambientales, y de los servicios que prestan las entidades publicas y privadas,
con el proposito de que estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento
juridico y atiendan al interés general. Las superintendencias actuaran de oficio
0 por requerimiento ciudadano. Las facultades especificas de las
superintendencias y las areas que requieran del control, auditoria y vigilancia

de cada una de ellas se determinaran de acuerdo con la ley (p. 115).

Por otro lado, en el capitulo sexto de la Constitucion de la Repuablica del
Ecuador (2021) menciona lo siguiente:

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccién en
la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales publicas
0 privadas, asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y mixtas. El Estado
promovera las formas de produccion que aseguren el buen vivir de la poblacién
y desincentivard aquellas que atenten contra sus derechos o los de la
naturaleza; alentara la produccion que satisfaga la demanda interna y garantice

una activa participacion del Ecuador en el contexto internacional (p. 160).

Ley Organica de Régimen Tributario Interno (LORTI)

En la dltima modificacion de la Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno

(2018) en su capitulo VI Contabilidad y Estados Financieros, detalla:

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad. - Todas las sociedades estan
obligadas a llevar contabilidad y declarar los impuestos con base en los
resultados que arroje la misma. También lo estardn las personas naturales y

sucesiones indivisas cuyos ingresos brutos del ejercicio fiscal inmediato



32

anterior, sean mayores a trescientos mil (USD $. 300.000) délares de los
Estados Unidos, incluyendo las personas naturales que desarrollen actividades
agricolas, pecuarias, forestales o similares, asi como los profesionales,
comisionistas, artesanos, agentes, representantes y demas trabajadores

auténomos. Este monto podra ser ampliado en el Reglamento a esta ley (p. 31).
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Capitulo I1. Metodologia

Disefio de la Investigacion

El presente trabajo de titulacion curricular utilizé un enfoque mixto, es decir,
tanto cualitativo como cuantitativo porque se aplicaron instrumentos como la
entrevista donde se obtuvieron datos descriptivos y detallados sobre las percepciones
y experiencias de los individuos, y una ficha de observacion que se obtuvo datos

numéricos que permitieron realizar andlisis estadisticos en la informacion recolectada.

El alcance aplicado es descriptivo porque se obtuvo resultados cuantitativos
con la finalidad de indagar sobre los problemas que cuenta el inventario de la empresa

por medio de la ficha de observacion.

El estudio conto6 con un disefio no experimental porque se efectud directamente
con informacidn que proporciond la empresa sobre la gestion del inventario y métodos

de valuacion, los cuales son esenciales para mejor comprension y validez del estudio.

El carécter utilizado es transversal porque el estudio tiene un periodo conciso
de un afio donde se evidencia las deficiencias que existen en el tratamiento de la cuenta

de inventarios.

Meétodos de la Investigacion

El método bibliografico se aplicoO porque proporciona una comprension
profunda y amplia del tema, este método permite acceder y analizar el conocimiento
acumulado de diversos autores, lo que facilita una perspectiva integral sobre las

mejores practicas, teorias y enfoques relacionados con el control de inventarios.

El método inductivo se utilizo a través del marco referencial, permitiendo un
anélisis detallado de teorias y conceptos relevantes. Este enfoque facilita la
comprensién profunda de la situacién actual de la empresa al interpretar y conectar
datos especificos con marcos tedricos mas amplios. Ademas, ayuda a formular
conclusiones y recomendaciones basadas en observaciones empiricas. Esto resulta
esencial para desarrollar estrategias informadas y efectivas que respondan a los

desafios especificos de la empresa.
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El método analitico se aplico mediante la entrevista y la ficha de observacién
con relacién con las dimensiones e indicadores del estudio, por lo tanto, los resultados
que se obtuvo se utilizaran para un analisis de alternativas en la mitigacion de las

deficiencias que se encontraron dentro de la empresa.

Poblacién

La poblacion de este estudio, segun los datos proporcionados por la empresa
Ecuafeed SA, esta compuesta por el gerente administrativo, el contador, jefe de
produccion, asistentes, supervisor de almacén, jefe de mantenimiento y asistente de
mantenimiento, quienes son responsables de la gestion del inventario. Se optd por
trabajar con toda la poblacién, ya que ésta es finita. Para ello, se utiliz una entrevista
dirigida al gerente administrativo y otra al contador, asi mismo, se aplicé una ficha de
observacion dirigida al jefe de produccidn, asistentes, supervisor de almacén, jefe de

mantenimiento y asistente de mantenimiento.

Tabla 1
Poblacion
Cargo N.° de trabajadores Porcentaje
Gerente administrativo 1 12,50%
Contador 1 12,50%
Jefe de produccion 1 12,50%
Asistente de produccién 1 12,50%
Asistente de bodega 1 12,50%
Supervisor de almacén 1 12,50%
Jefe de mantenimiento 1 12,50%
Asistente de Mantenimiento 1 12,50%
Total 8 100,00%

Recoleccion y procesamiento de datos

Recoleccion de datos

En el estudio se empled dos entrevistas y una ficha de observacion como fuente
importante para recolectar informacion, por lo tanto, los instrumentos juegan el rol de
comprender el desenvolvimiento del control del manejo del inventario, se llevo a cabo

por medio de datos obtenidos de la empresa “Ecuafeed”. En este sentido, la entrevista
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contd con 10 preguntas dirigidas al gerente administrativo y 10 preguntas al contador
de la empresa, en cambio, la ficha de observacién cont6 con un total de 10 preguntas
cerradas con opciones de respuesta de “si” o “no” y un apartado para las
observaciones. Ademas, estan enfocadas en las dimensiones y en concordancia con la

variable del estudio.

Procesamiento de datos

El procesamiento de datos se llevd a cabo por medio del sistema Microsoft
Excel, este software permitié diagnosticar la informacion obtenida de la ficha de
observacion que esta relacionada con el control de inventarios, con la finalidad de
analizar los resultados para un mejorar la eficiencia y calidad de los inventarios de la

empresa “Ecuafeed S.A.”.
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Capitulo I11. Resultados y Discusion

Anadlisis de datos

Analisis de entrevista

Analisis de la entrevista realizada al gerente administrativo
Pregunta 1: ;Cuales son las problematicas que considera que afectan la

gestion del inventario?

La empresa enfrenta varias problematicas que incluyen la falta de personal
capacitado, reportes de inventario insuficientemente frecuentes, verificaciones fisicas
poco regulares porque se hacen semestralmente, acumulacion y deterioro del
inventario, dependencia de programas informaticos, y la necesidad de manuales y
politicas actualizadas. Abordar estas areas es crucial para mejorar la eficiencia y

precision en la gestion de inventarios.

Pregunta 2: ¢Cudles son los procedimientos que se ejecutan para el

control de los inventarios?

Se seleccionan cinco productos aleatoriamente del inventario para control
semestral, utilizando el kardex. Ademas, el inventario tanto de materia prima y
productos terminados se controla a diario con los ingresos y egresos de productos. Este
procedimiento asegura que se mantenga un registro preciso y actualizado. Pero en los
materiales de mantenimiento se controla ocasionalmente, lo cual no permite identificar

y corregir cualquier discrepancia rapidamente.

Pregunta 3: (Qué herramientas o software utiliza su empresa para

gestionar el inventario?

El sistema Dobra es utilizado para el registro de las operaciones de la empresa,
pero su efectividad depende del personal. Este sistema abarca desde la entrada de
materia prima hasta la produccion final y contabilidad. Sin embargo, es importante
recalcar que el personal o la persona encargada no esta adecuadamente capacitada para
su uso. Esta falta de funcion puede llevar a errores en la gestion del inventario,
problemas en la actualizacion de datos, y una ineficiencia general en los procesos

operativos.
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Pregunta 4: ¢Como se asegura de que el inventario esté siempre

actualizado?

Para mantener el inventario actualizado, todo egreso de bodega se registra en
el sistema en tiempo real. Ademas, se realizan supervisiones especificas por tipo de
productos, seleccionando ciertos articulos para verificar su estado regularmente en
lugar de revisar todo el inventario a la vez. Aunque esto genera la dependencia del
sistema informatico, es decir, que cualquier problema técnico, como fallos del sistema,

o errores del software, puede interrumpir el proceso de actualizacion del inventario.

Pregunta 5: ¢ Cuales son las ventajas de realizar constataciones fisicas de

inventarios?

Las constataciones fisicas del inventario evitan el almacenamiento excesivo de
productos, lo que inmoviliza capital. La empresa desea mantener un inventario con
constante movimiento para ser mas eficiente, pero al realizar constataciones
semestralmente impiden que los productos en stock se utilicen de manera éptima y se

minimicen las pérdidas por obsolescencia o deterioro.

Pregunta 6: ¢/Cudl es esa relacion sobre los métodos actuales de

clasificacion y ordenamiento de inventario?

El método promedio ponderado es utilizado para manejar las compras de
diferentes proveedores, ajustando los precios conforme ingresan productos. Cada
proveedor tiene su propio precio, y el sistema promedia estos costos. Esto asegura que
tener un costo de inventario mas representativo y preciso, facilitando la contabilidad

y la gestion financiera.

Pregunta 7: ;Qué estrategias sugeriria implementar para mitigar o

reducir las pérdidas por deterioro y mejorar la eficiencia en esta area?

Muchas veces no se revisan productos que no han sido utilizados en varios
meses, generando pedidos innecesarios y deterioro del inventario. Seria (util
implementar controles estrictos sobre los niveles de stock y fechas de caducidad.
También al encargarse la administracion de toda la gestion del inventario, se sugiere
la creacién de departamentos que se dediquen a cada proceso de produccion para

mejorar los costos como lo hay en las grandes empresas.
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Pregunta 8: (Cémo deciden cuando realizar ajustes en el inventario y

quién los aprueba?

La contadora revisa el movimiento del inventario y determina cuando es
necesario realizar ajustes, los cuales se registran en el sistema. En ese caso, el producto
sobrante debe ser regresado a la bodega. Este procedimiento implica una correccion
utilizando el método de valoracién de costo promedio ponderado, con el fin de ajustar
los precios de los proveedores, los cuales deben ser revisados y aprobados por la

administracion, garantizando la conservacion de todos los comprobantes pertinentes.

Pregunta 9: ¢(Considera que un manual de politicas y procedimientos de
control de inventarios es necesario para lograr los objetivos de la empresa? ¢Y

por qué?

Si, es esencial tener un manual de politicas y procedimientos para guiar a los
empleados y asegurar la consistencia en la gestion del inventario. Pero actualmente
Ileva algunos periodos que no se actualizan y no se analiza a cada trabajador en detalle

en sus funciones, esto es muy necesario para cumplir con las normas actuales.

Pregunta 10: ¢ Qué opinion tiene sobre la efectividad de las capacitaciones

en relacion con el control de inventarios?

La capacitacion del personal se realiza en este periodo debido a una
certificacion obligatoria para fabricas harineras. Esto es crucial para asegurar que estén
preparados y manejen adecuadamente las tareas de inventario. Las capacitaciones no
solo mejoran las habilidades existentes, sino que también preparan a los empleados

para enfrentar nuevos desafios y mantener la eficiencia operativa.
Analisis general

Las problemaéticas en la gestion del inventario incluyen la falta de controles
regulares y exhaustivos, con verificaciones fisicas semestrales insuficientes y ajustes
de inventario ineficaces. La actualizacion de manuales y la capacitacion continua del
personal son deficientes, lo que afecta la precision y consistencia en el manejo del

inventario.
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Analisis de los resultados de la entrevista dirigida al contador
Pregunta 1: ;Cuédles son las falencias que se han presentado en la gestion

del inventario en la empresa Ecuafeed S. A.?

La principal falencia radica en la falta de personal capacitado y con experiencia
en la gestion de inventarios y bodega. Esta carencia impacta negativamente en la
eficiencia y precision del manejo de los inventarios. Adicionalmente, los reportes de
inventarios no se generan con la frecuencia necesaria, ya que no se realizan
mensualmente. Esto impide tener un control continuo y actualizado de los niveles de
inventario, lo que puede llevar a desajustes y falta de visibilidad sobre la
disponibilidad de los articulos. Asimismo, las constataciones fisicas de inventario, que
son fundamentales para verificar la exactitud de los registros contables y detectar
posibles discrepancias, solo se llevan a cabo de manera semestral. La verificacion del
inventario no se realiza antes debido a la falta de personal capacitado y con experiencia
adecuada en la gestion de inventarios y bodega, lo que limita la capacidad para realizar

tareas de manera precisa.

Pregunta 2: ¢;Cuales son las politicas y procedimientos para el registro
contable de la mercaderia?

Las politicas y procedimientos incluyen la sistematizacion del control de
inventario, registrando la informacién de la materia prima al momento de la compra 'y
recepcion en bodega utilizando el programa informéatico. Se utiliza el método
promedio ponderado para controlar el inventario y se realizan ajustes aprobados por

el gerente administrativo cuando hay egresos de bodega que deben ser reingresados.

Pregunta 3: /Qué tan importante considera la aplicacion de la NIC 2 en
la empresa Ecuafeed S. A.?

La aplicacion de la NIC 2 es crucial en Ecuafeed S. A., ya que garantiza la
precision y consistencia en la informacion financiera relacionada con el inventario. La
empresa sabe que tiene la necesidad de capacitar al personal para dominar normas con
la finalidad de mantener las mejores practicas y regulaciones de este sector industrial.
Por otro lado, se reconoce la necesidad de actualizar continuamente los manuales de

acuerdo con las normas contables vigentes.
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Pregunta 4: ;Cémo se lleva a cabo el proceso de reconocimiento y

medicion del inventario?

El inventario de la empresa son los productos y materiales identificados y
clasificados en tres categorias, como materias primas (pescado fresco, productos
terminados (harina de pescado empaquetada y lista para la venta) y los materiales
(repuestos para mantenimiento). El costo de cada inventario se mide incluyendo todos
los gastos de adquisicion, transformacion y otros costos incurridos para llevarlos a su

estado y ubicacion actuales.

Pregunta 5: ¢ Cual es la rotacion de inventario en la empresa y su relacion

con pedidos innecesarios y deterioro?

El personal de bodega debe controlar la caducidad de los productos y ajustar
la rotacion del inventario segun las necesidades de mantenimiento y produccion, pero
muchas veces no se revisa aquellos que no han sido utilizados en varios meses,
acumulando asi pedidos innecesarios y deterioro del inventario. Por lo tanto, se
determina que la experiencia del personal es crucial para decidir qué productos

mantener en stock.

Pregunta 6: ¢Cual es el método de valuacion de inventarios que utiliza la

empresa Ecuafeed S.A.?

El método de promedio ponderado es utilizado como método de control de la
empresa y aplica tanto para la materia prima como para la bodega de suministros de

consumo.

Pregunta 7: ;Cuales son las ventajas de los programas informaticos que
utilizan para el control de inventarios, y qué desafios enfrentan si no cuentan con

estos programas?

El programa Dobra se utiliza para la gestion del inventario, permitiendo un
control detallado y en tiempo real de todas las entradas y salidas. Con Dobra, se
registra automaticamente la recepcion de productos, se gestionan las existencias y se
monitorizan los niveles de materia prima. Sin estas herramientas, se enfrentan desafios
como la acumulacion de inventario no utilizado, lo que puede representar una pérdida

financiera.
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Pregunta 8: ¢ Cudales son los procedimientos actuales para identificar y
registrar el deterioro del inventario?

El deterioro del inventario se controla mediante la gestion eventual de un stock
maximo y minimo, para disminuir pérdidas y asegurar el uso de productos por orden
de antigliedad. EI personal de bodega es responsable de controlar la caducidad de los

productos.

Pregunta 9: ;Considera que un manual de politicas y procedimientos de
control de inventarios es necesario para lograr los objetivos de la empresa? ¢Y

por qué?

Por supuesto que los manuales, las politicas y procedimientos son esenciales
para mejorar la gestion de inventarios, especialmente con cambios de personal y
actualizacién de normas. Estos documentos aseguran que todos los empleados
comprendan sus responsabilidades y el manejo adecuado del inventario, promoviendo
una gestion eficiente y alineada con los objetivos de la empresa. Sin embargo, se
sefiala que la supervision del cumplimiento actualmente es superficial, con una falta

de atencion adecuada a los detalles y deberia ser méas rigurosa.

Pregunta 10: ¢ Qué aspectos de la gestion de inventarios cree que deberian

ser priorizados en futuras capacitaciones del personal?

Es crucial que el personal de control de inventarios domine las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) para asegurar precision en detalles
contables. Deben priorizarse capacitaciones en conocimientos contables y especificos
de inventario. El personal debe estar informado sobre la clasificacion de materiales y
el uso de sistemas parametrizados para gestionar facturas y stock, garantizando una

operacion eficiente y precisa en todas las areas relacionadas con el inventario.
Analisis general

La empresa enfrenta varios desafios en la gestion de inventarios,
principalmente debido a la falta de personal capacitado y la insuficiencia en la
periodicidad de los reportes y verificaciones fisicas. Es crucial implementar politicas
y procedimientos robustos, aprovechar programas informéaticos avanzados y priorizar
la capacitacion continua del personal para mejorar la eficiencia y precision en la

gestién de inventarios.
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Resumen de la entrevista

La empresa enfrenta problemas significativos en la gestion del inventario,
como controles insuficientes y esporadicos, especialmente en materiales de
mantenimiento, y una dependencia del sistema “Dobra” que requiere un uso adecuado.
La falta de revision completa y actualizaciones en tiempo real de los egresos, junto
con constataciones fisicas insuficientes, afectan la precision del inventario. Ademas,
los manuales y la capacitacion del personal necesitan actualizacién. Es esencial
fortalecer las politicas y procedimientos, utilizar tecnologias avanzadas y mejorar la
formacion continua del personal para optimizar la eficiencia y precision en la gestion

de inventarios.
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La aplicacion de la ficha de observacion tiene la finalidad de obtener

informacion sobre el control de inventario en la empresa “Ecuafeed S. A.”

Tabla 2

Consolidados de ficha de observacion a trabajadores de “Ecuafeed S. A.”

FICHA DE OBSERVACION DIRIGIDA A LOS TRABAJADORES DEL AREA DE
INVENTARIO DE LA EMPRESA ECUAFEED S.A.

DESCRIPCION Sl NO OBSERVACIONES
1. ¢,Se realiza un conteo fisico del 0 6 Las constataciones se
" |inventario al menos una vez al mes? realizan semestralmente
¢ Cada trabajador tiene claramente Algunos trabajadores no
2.- | definidas sus funciones en relacion 3 3 cumplen sus funciones
con las politicas internas? adecuadamente
¢Existe un programa informatico Se ut!llza un programa
3.- . . . 2 4 generalizado para todos los
para gestionar el inventario?
departamentos
4- ¢ Se generan reportes de inventario 1 5 Se generan reportes cada
" | regularmente (semanal, mensual)? tres o seis meses.
. . El stock se actualiza
¢Se realiza un proceso de continuamente y disminuye
5.- | reconciliacion de inventario 1 5 24 Y
L la necesidad de
periddicamente? o
reconciliaciones frecuentes.
6.- ¢Existe un registro de entrada y salida 4 2 El personal no realiza el
" | de productos actualizado? registro instantdneamente
7. ¢El inventario esta almacgnado de 5 1 La accesibilidad es poca
manera ordenada y accesible?
¢ Se aplican medidas de seguridad Se realiza stock minimo y
8.- | para evitar el robo o pérdida de 2 4 maximo, pero
inventario? eventualmente.
(;Ex!ste el personal suficiente para Las funciones del personal
9.- | gestionar correctamente el 1 5 -
: . son deficientes
inventario?
¢Las capacitaciones recibidas han Hasta la actualidad no se
10.- | aportado eficientemente para el 0 6 I .
- . . han recibido capacitaciones
manejo de inventarios?
TOTALES 19 41
PORCENTAJES 32% 68%




Pregunta 1: ¢ Se realiza un conteo fisico del inventario al menos una vez al mes?

Tabla 3

Conteo fisico del inventario al menos una vez al mes
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Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 0 0%
No 6 100%
Total 6 100%
Figural

Conteo fisico del inventario al menos una vez al mes

¢Se realiza un conteo fisico del inventario al menos una vez al
mes?

m Sj

= No

Mediante la informacién obtenida se indicé que el 100% de los trabajadores

reporta que no se realiza un conteo fisico del inventario mensualmente, ya que

mediante la observacion, se comprobd que la empresa realiza constataciones de

manera semestralmente, lo que puede llevar a una falta de precision y actualizacion en

los registros de inventario.
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Pregunta 2: ;Cada trabajador tiene claramente definidas sus funciones en relacion

con las politicas internas?

Tabla 4
Trabajador tiene claramente definidas sus funciones en relacion con las

politicas internas

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 3 50%
No 3 50%
Total 6 100%
Figura 2

Trabajador tiene claramente definidas sus funciones en relaciéon con las

politicas internas

¢Cada trabajador tiene claramente definidas sus funciones en
relacion con las politicas internas?

m Sj

= No

De acuerdo con los resultados por los colaboradores, el 50% de los empleados
afirman tener sus funciones claramente definidas, mientras que el otro 50% no,
indicando una falta de claridad en las responsabilidades laborales. Por lo tanto, se
observo que existen problemas de comunicacion y asignacién de funciones, afectando

negativamente la eficiencia y coherencia en la gestion.



Pregunta 3: ¢Existe un programa informatico para gestionar el inventario?

Tabla5s

Programa informatico para gestionar el inventario
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Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 2 33%
No 4 67%
Total 6 100%
Figura 3

Programa informatico para gestionar el inventario

¢Existe un programa informatico para gestionar el inventario?

mSj

= No

A través de la recoleccién de datos, el 33% de los empleados confirmaron la

existencia de un programa informatico especifico para gestionar el inventario, y la

observacion realizada determina que el programa generalizado, es decir, que gestiona

a todos los departamentos, lo que puede limitar la eficiencia y precision en la gestion

del inventario.
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Pregunta 4: ;Se generan reportes de inventario regularmente (semanal, mensual)?

Tabla 6

Reportes de inventario regularmente (semanal, mensual)

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 1 17%
No 5 83%
Total 6 100%
Figura 4

Reportes de inventario regularmente (semanal, mensual)

¢ Se generan reportes de inventario regularmente (semanal,
mensual)?

mSi

= No

De acuerdo con la informacion obtenida, se observo que el 83% de los
trabajadores mencionan que no se generan reportes de inventario de manera regular,
sino cada tres o seis meses. Esto puede resultar en una falta de monitoreo continuo y
actualizado del inventario, afectando la toma de decisiones informadas.
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Pregunta 5: ¢ Se realiza un proceso de reconciliacion de inventario periédicamente?

Tabla7

Proceso de reconciliacion de inventario periédicamente

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 1 17%
No 5 83%
Total 6 100%
Figura 5

Proceso de reconciliacion de inventario periodicamente

¢, Se realiza un proceso de reconciliacion de inventario
peridodicamente?

mSi

= No

Mediante los resultados, se observé que el 17% de los empleados sefiala que
se realiza un proceso de reconciliacion del inventario periddicamente. Sin embargo,
un 83% consideré que este proceso no es suficiente, lo que podria provocar

discrepancias no detectadas.



Pregunta 6: ¢Existe un registro de entrada y salida de productos actualizado?

Tabla 8

Registro de entrada y salida de productos actualizado

49

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 4 67%
No 2 33%
Total 6 100%
Figura 6

Registro de entrada y salida de productos actualizado

¢Existe un registro de entrada y salida de productos
actualizado?

mSj

= No

A través de la recoleccion de datos, se evidencid que el 67% del personal

confirma la existencia de un registro de entrada y salida de productos actualizado. Sin

embargo, la observacion determina que este registro no se mantiene al dia, en gran

medida porque el personal no realiza las actualizaciones de manera instantanea.



Pregunta 7: ¢El inventario esta almacenado de manera ordenada y accesible?

Tabla9

Inventario estd almacenado de manera ordenada y accesible
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Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 6 100%
No 0 0%
Total 6 100%
Figura7

Inventario estda almacenado de manera ordenada y accesible

¢El inventario esta almacenado de manera ordenada y
accesible?

mSi

= No

Conforme a lo respondido por los colaboradores, el 83% afirmaron que el

inventario esta almacenado de manera ordenada y accesible, lo que facilita la gestién

y localizacion de los productos dentro del almacén. Este resultado concuerda con la

observacion, ya que la mayoria de los productos estdn organizados, aunque hay

algunos de menor valor que no lo estan.
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Pregunta 8: ;/Se aplican medidas de seguridad para evitar el robo o pérdida de
inventario?

Tabla 10

Medidas de seguridad para evitar el robo o pérdida de inventario

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 2 33%
No 4 67%
Total 6 100%
Figura 8

Medidas de seguridad para evitar el robo o pérdida de inventario

¢ Se aplican medidas de seguridad para evitar el robo o
perdida de inventario?

m Si

= No

La informacién que fue proporcionada indic6 que solo el 33% de los
trabajadores aplican medidas de seguridad para evitar robos o pérdidas de inventario,
mientras que el 67% dicen que no, y en la observacion se aprecio que las medidas que

implementan son eventualmente ejecutadas, lo que representa un riesgo significativo
para la empresa.
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Pregunta 9: ;Existe el personal suficiente para gestionar correctamente el inventario?

Tabla 11

El personal suficiente para gestionar correctamente el inventario

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 1 17%
No 5 83%
Total 6 100%
Figura 9

El personal suficiente para gestionar correctamente el inventario

¢Existe el personal suficiente para gestionar correctamente el
inventario?

mSi

= No

Mediante la informacién proporcionada y la observacion se determina que el
83% de los trabajadores consideran que no hay suficiente personal para gestionar
correctamente el inventario, destacando que las funciones del personal actual son

deficientes y necesitan ser reforzadas para una mejor eficiencia.
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Pregunta 10: ;La capacitacion del personal sobre aspectos de inventarios podria

solucionar las problematicas de la empresa?

Tabla 12
Capacitaciones recibidas han aportado eficientemente para el manejo de
inventarios
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 6 100%
No 0 0%
Total 6 100%
Figura 10

Capacitaciones recibidas han aportado eficientemente para el manejo de

inventarios

Capacitaciones recibidas han aportado eficientemente para el
manejo de inventarios

mSi
® No

Mediante los resultados, se observo que ningln trabajador considera que las
capacitaciones recibidas han aportado eficientemente para el manejo de inventarios,
ya que el 0% reportd negativamente. Esto es una falta de relevancia o calidad en las
formaciones proporcionadas, lo que podria estar afectando la competencia y

efectividad del personal en la gestion de inventarios.
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Tabla 13

Consolidados de ficha de observacion a trabajadores de “Ecuafeed S. A.”

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 19 32%
No 41 68%
Total 60 100%
Figura 11

Consolidados de ficha de observacion a trabajadores de “Ecuafeed S. A.”

Consolidados de ficha de observacion a trabajadores de
“Ecuafeed S. A.”

mSi
= No

Resumen general

Los resultados obtenidos provienen de una comparacion entre las
observaciones realizadas y la informacion proporcionada por los trabajadores, y en
algunos casos, éstas eran contrarias. Las principales problematicas identificadas en la
gestion del inventario de Ecuafeed S.A. son variadas y se deben a diversos factores.
Las constataciones fisicas son insuficientes, ya que se realizan solo semestralmente,
lo que puede llevar a discrepancias y desactualizaciones en los registros. La
irregularidad en la generacion de reportes, con un 83% de los trabajadores indicando
que estos se crean cada tres o seis meses, impide un monitoreo continuo y actualizado
del inventario, afectando la toma de decisiones informadas. La falta de medidas de
seguridad, con solo un 33% aplicandolas de manera regular, representa un riesgo
significativo de robos o pérdidas. También se destaca la insuficiencia de personal, con
un 83% de los empleados considerando que no hay suficiente personal para gestionar

correctamente el inventario, y la falta de capacitaciones efectivas, ya que los
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trabajadores confirman que no se ha recibido algun tipo de capacitacion hasta la
actualidad.
Discusion

En la gestion del inventario de Ecuafeed S.A., se identifican varios problemas
criticos que impactan la eficiencia y precision de los procesos. La dependencia del
sistema "Dobra" requiere un uso adecuado y supervision constante para evitar
inadecuados registros contables. Las constataciones fisicas del inventario son
insuficientes, realizdndose solo semestralmente, lo que puede llevar a discrepancias y
desactualizaciones en los registros. Ademas, la creacion de reportes es insuficiente,
con informes generados cada tres o seis meses, lo que impide un monitoreo continuo
y detallado. EIl deterioro por acumulacion de pedidos innecesarios y la falta de
capacitacion continua del personal agravan estos problemas, afectando tanto la
operatividad como la toma de decisiones de la empresa. Asimismo, el manual de
politicas y procedimientos no esté al dia, lo cual impide una adecuada operatividad.
Para abordar estas problematicas, es esencial fortalecer las politicas y procedimientos,
implementar tecnologias avanzadas y mejorar la formacion continua del personal,

asegurando asi una gestion de inventarios mas eficiente y precisa.

Por otro lado, en el trabajo de investigacion, realizado por Lopez C. (2023)
indico que un control efectivo de existencias y stock de mercaderia evita productos en
desmedro o grandes diferencias entre el stock fisico y su registro en los sistemas. Sin
embargo, sefiala la necesidad de un manual de salida de mercaderia para mejorar el
proceso de salida de almacén. Mientras que, en Ecuafeed S.A. demostrd que el
deterioro por acumulacién de pedidos innecesarios afecta tanto la operatividad como
la toma de decisiones de la empresa, y el manual de politicas y procedimientos no ha
sido actualizado, lo que obstaculiza a no reflejar las normas vigentes. Ambos estudios
subrayan la necesidad de mantener procedimientos actualizados y efectivos para

optimizar la gestion de inventarios y mejorar la eficiencia operativa.

En el estudio realizado por Arévalo (2023) destaco dos problemas principales
en la gestion de inventarios. Primero, sefiala la necesidad de mejorar el manual de
politicas y procedimientos para que se adapten a las necesidades actuales de la
distribuidora, indicando que el manual actual esta desactualizado. Segundo, enfatiza

la importancia de identificar las cantidades 6ptimas de pedidos para evitar la escasez
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y acumulacién innecesaria de productos, lo que sugiere que hay problemas con la
acumulacion de pedidos innecesarios que pueden llevar al deterioro de inventarios. En
la empresa Ecuafeed S.A., los resultados revelan que el manual de politicas y
procedimientos esta desfasado, lo que complica la aplicacion de las mejores précticas
y estandares modernos. Ademas, identificé que el deterioro por acumulacion de
pedidos innecesarios afecta tanto la operatividad como la toma de decisiones de la
empresa. Las dos investigaciones subrayan la importancia de actualizar el manual de
politicas y procedimientos y optimizar la gestion de pedidos para evitar laacumulacion

innecesaria de inventarios.

De la misma forma, el trabajo de investigacion realizado por Lavayen (2019)
demostré que la implementacion de un manual de procedimientos disminuy6 los
faltantes y el deterioro de los inventarios mediante la constatacion fisica total de los
productos, sugiriendo un enfoque sostenible en la organizacion y formacion del
personal. Por el contrario, Ecuafeed S.A. revela que las constataciones fisicas son
insuficientes, llevandose a cabo solo semestralmente, lo que puede provocar
discrepancias y desactualizaciones en los registros. Ademas, la falta de capacitacion
continua del personal agrava estos problemas, afectando negativamente tanto la
operatividad diaria como la toma de decisiones estratégicas de la empresa. Estas
diferencias subrayan la necesidad de un enfoque integral que combine la regularidad
en las constataciones fisicas y una formacion constante del personal para mejorar la

gestion de inventarios.

Asi mismo, el trabajo de investigacion realizado por Reyes (2024) reconocid
la falta de mecanismos efectivos para detectar productos dafiados, obsoletos o
caducados, sugiriendo que las constataciones fisicas son insuficientes. Por el contrario,
en Ecuafeed S.A., se observo que las constataciones fisicas del inventario se realizan
solo semestralmente, lo que puede resultar en discrepancias y desactualizaciones en
los registros. Ambos estudios también identifican deficiencias en la utilizacion de la
informacion generada, lo que puede llevar a una mala gestion de pedidos y decisiones
empresariales ineficaces. Ademas, destacan la falta de politicas establecidas y
procedimientos formales, sugiriendo que los manuales y procedimientos pueden estar
desactualizados o ser inexistentes. Esta falta de estructura organizativa y directrices

claras no solo afecta la operatividad diaria, sino que también incrementa el riesgo de
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deterioro por la acumulacion de pedidos innecesarios, impactando negativamente en

la operatividad y la toma de decisiones estratégicas.

La comparacion de los estudios sobre la gestion del inventario en Ecuafeed
S.A. y los trabajos de investigacion revelan varios puntos criticos que impactan la
eficiencia y precision de los procesos. En conclusion, todos los estudios coinciden en
la importancia de contar con manuales y politicas actualizadas, realizar constataciones
fisicas regulares y asegurar la capacitacion continua del personal. Implementar estas

medidas en la empresa mejoraria significativamente la gestion de inventarios.
Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

La empresa Ecuafeed S.A. presenta falencias significativas en el tratamiento
contable, principalmente debido a la falta de controles regulares y exhaustivos. Las
verificaciones fisicas se realizan semestralmente, lo cual es insuficiente para mantener

la precision del inventario, y los ajustes no se efectlian de manera oportuna y detallada.

Aunque los trabajadores tienen claramente definidas sus funciones y existe un
registro actualizado de entrada y salida de productos, solo el 33% de los empleados
confirma la existencia de un programa informatico especifico para gestionar el
inventario. Esta falta de herramientas especializadas limita el rendimiento y exactitud

en la clasificacion y control de los diferentes tipos de inventarios.

La empresa enfrenta desafios significativos en la aplicacion eficaz de politicas
y procedimientos debido a la insuficiente generacion de reportes de inventario y las
inadecuadas medidas de seguridad para evitar robos o pérdidas. Ademas, la falta de
capacitacion continua y la insuficiencia de personal para gestionar el inventario son

problemas criticos que afectan la eficiencia y precision en la gestion de inventarios.
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Recomendaciones

Implementar un programa de conteo fisico mensual del inventario para facilitar
la identificacion temprana de problemas. Ademas, hay que asegurar que se corrijan las
pérdidas de inventario causadas por dafios fisicos a los productos o corregir diferencias
entre el inventario registrado y el inventario real, estos ajustes de inventario se deben
realizar de manera oportuna y detallada, generando reportes de manera semanal o

mensual para un monitoreo continuo.

Brindar capacitaciones regulares al personal encargado de la gestion de
inventarios. La falta de formacion adecuada estd afectando significativamente el
manejo, ya que los empleados no estan completamente actualizados sobre las mejores
practicas y herramientas disponibles. Implementar programas de capacitacion
especificos sobre los sistemas de control de inventarios permitira al personal adquirir
las habilidades necesarias para utilizar eficazmente las tecnologias y metodologias
recomendadas, lo que mejoraré la clasificacién y control, garantizando una gestion

mas eficiente y acorde con las normativas vigentes.

Crear un manual de politicas y procedimientos, para reflejar las mejores
practicas y garantizar que todos los procesos estén alineados con las necesidades
cambiantes de la empresa, mejorando asi la eficiencia operativa y la toma de
decisiones informadas. Ademas, aplicar medidas de seguridad estrictas para evitar
robos o pérdidas de inventario, implementando controles de stock minimos y méximos
de manera regular. para mas detalles, refiérase a la propuesta referente a un manual de
politicas y procedimientos en el Apéndice F. También es esencial invertir en la
capacitacion continua para mejorar sus habilidades en la gestion de inventarios,
asegurando que el personal esté bien preparado y que las funciones sean gestionadas

de manera eficiente.
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Apéndice
Apéndice A
Matriz de Consistencia
Titulo Problema Objetivos Variables | Dimensiones Indicadores Metodologia
General: Objetivo General:
¢De qué manera se maneja Analizar el manejo de inventario mediante + Reconocimiento Enfoque: cuantitativo y
inventario de la Empresa la aplicacion de NIC 2, garantizando la NIC 2 - » Medicién cualitativo.
Ecuafeed S.A., Comuna eficiencia de la informacion financiera en Inventario * Tipos de inventarios
Jambeli, canton la Empresa Ecuafeed S.A. Alcance: descriptivo.
Santa Elena, 2022?
Tipo de disefio: no
Sistematizacion: Obijetivos especificos: « Inventario experimental.
Control ¢Cuales son las falencias del -Determinar las falencias de la situacion Sistemas de | Permanente
Inventarios en la | tratamiento contable de los actual del tratamiento contable de los control * Inventario Periddico Cariacter: transversal.
Empresa inventarios en la empresa inventarios en la Empresa Ecuafeed S.A. « Politica de Inventario ] B
Ecuafeed S.A., | Ecuafeed S.A.? Método: bibliografico,
Comuna - Clasificar los tipos de inventarios Control de inductivo y analitico.
Jambeli, Canton | ¢Clasifican los inventarios en | mediante los sistemas de control Inventarios g
Santa Elena, los registros contables en la garantizando la utilizacion de métodos de Poblacion: Gerente
Provincia Santa | empresa Ecuafeed S.A.? valuacién en la Empresa Ecuafeed S.A. Métodos de | + Método PEPS administrativo, contador,
Elena, 2023 valuacion de | « Método promedio jefe de produccion,
¢Aplican un manual de - Aplicar un manual de politicas y inventarios | ponderado asistentes, supervisor de
politicas y procedimientos en | procedimientos para la gestion del almacén, jefe de
la empresa Ecuafeed S.A.? inventario mediante la presentacion de mantenimiento y
una propuesta en la Empresa Ecuafeed asistente de
S.A. mantenimiento.
Instrumento: Entrevista
y ficha de observacion.




Apéndice B

Cronograma de tutorias

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
CRONOGRAMA DE TUTORIAS DE TITULACION
MODALIDAD DE TITULACION: TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR

65

2024
MAR ABR MAY JUN
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
No. Actividades planificadas 25-29 | 01-05 | 08-12 | 15-19 | 22-26 | 29-03 | 06-10 | 13-17 | 20-24 | 27-31 | 03-07 | 10-14 | 17-21 FECHA
1 | Introduccion X X X X X
2 | Capitulo I Marco Referencial X X X
3 | Capitulo Il Metodologia X X X X X X X
4 | Capitulo 111 Resultados y Discusién X X
5 | Conclusiones y Recomendaciones X
6 | Resumen X
7 | Certificado Antiplagio-Tutor X
Entrega de informe de culminacion I_-lasta el
. viernes 21
8 | de tutorias, por parte de los tutores, a X D
- " de junio del
Direccion y al profesor Guia 2024

L * ="

FIRMA DEL TUTOR

NOMBRE: Ing. Félix Javier Rosales Borbor

A
!
i

M Selgove. b

FIRMA DEL ESTUDIANTE
NOMBRE: Allan Steven Delgado Gonzélez
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Apéndice C
Instrumento de entrevista al gerente administrativo

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Trabajo de titulacién: Control de inventario en la empresa ECUAFEED S.A., comuna

Jambeli cant6n Santa Elena, provincia de Santa Elena, afio 2023.

ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE ADMINISTRATIVO DE LA
EMPRESA ECUAFEED S.A.

Obijetivo: Analizar el control de inventario mediante la aplicacion de una entrevista

para la mejora de los procesos del inventario en la empresa ECUAFEED S.A.

Variable de estudio: Control de Inventarios
1. ¢Cuales son las problematicas que considera que afectan la gestion del
inventario?
2. ¢Cuales son los procedimientos que se ejecutan para el control de los
inventarios?
¢Qué herramientas o software utiliza su empresa para gestionar el inventario?
¢Como se asegura de que el inventario esté siempre actualizado?

¢Cuales son las ventajas de realizar constataciones fisicas de inventarios?

o ok~ w

¢Cual es su evaluacion sobre los métodos actuales de clasificacion y

ordenamiento de inventarios?

7. ¢Qué estrategias sugeriria implementar para mitigar o reducir las pérdidas por
deterioro y mejorar la eficiencia en esta area?

8. ¢Como deciden cuando realizar ajustes en el inventario y quién los aprueba?

9. ¢Considera que un manual de politicas y procedimientos de control de
inventarios es necesario para lograr los objetivos de la empresa? ;Y por qué?

10. ¢ Qué opinion tiene sobre la efectividad de las capacitaciones en relacion con

el control de inventarios?
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Apéndice D
Instrumento de entrevista al contador

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Trabajo de titulacién: Control de inventario en la empresa ECUAFEED S.A., comuna

Jambeli cant6n Santa Elena, provincia de Santa Elena, afio 2023.

ENTREVISTA DIRIGIDA AL CONTADOR DE LA EMPRESA ECUAFEED
S.A.

Obijetivo: Analizar el control de inventario mediante la aplicacion de una entrevista

para la mejora de los procesos del inventario en la empresa ECUAFEED S.A.

Variable de estudio: Control de Inventarios

1. ¢Cuales son las falencias que se han presentado en la gestion del inventario
en la empresa Ecuafeed S. A.?

2. ¢Cuales son las politicas y procedimientos para el registro contable de la
mercaderia?

3. ¢Qué tan importante considera la aplicacion de la NIC 2 en la empresa
Ecuafeed S. A.?

4. ¢Cbémo se lleva a cabo el proceso de reconocimiento y medicion del
inventario?

5. ¢Cudl es la rotacion de inventario en la empresa y su relacion con pedidos
innecesarios y deterioro?

6. ¢Cual es el método de valuacidn de inventarios que utiliza la empresa
Ecuafeed S.A.?

7. ¢Cudles son las ventajas de los programas informéticos que utilizan para el
control de inventarios, y qué desafios enfrentan si no cuentan con estos
programas?

8. ¢Cuales son los procedimientos actuales para identificar y registrar el
deterioro del inventario?

9. ¢Qué decisiones toman sobre los productos deteriorados en el inventario?

10. ¢ Qué aspectos de la gestidn de inventarios cree que deberian ser priorizados

en futuras capacitaciones del personal?
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Apéndice E
Instrumento de ficha de observacion

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Trabajo de titulacién: Control de inventario en la empresa ECUAFEED S.A., comuna

Jambeli cant6n Santa Elena, provincia de Santa Elena, afio 2023.

FICHA DE OBSERVACION DIRIGIDA A LOS TRABAJADORES DEL AREA DE
INVENTARIO DE LA EMPRESA ECUAFEED S.A.

Objetivo: Analizar el control de inventario mediante la aplicacidn de una ficha de observacion para la
mejora de los procesos del inventario en la empresa ECUAFEED S.A.

Ficha N°: Fecha:
Nombres: Apellidos:
Cargo: Area:
DESCRIPCION SI | NO OBSERVACIONES

¢ Se realiza un conteo fisico del
inventario al menos una vez al mes?

¢ Cada trabajador tiene claramente
2.- | definidas sus funciones en relacién
con las politicas internas?

¢ Existe un programa informatico
para gestionar el inventario?

¢ Se generan reportes de inventario
regularmente (semanal, mensual)?

¢ Se realiza un proceso de
5.- | reconciliacién de inventario
periédicamente?

¢EXiste un registro de entrada y
salida de productos actualizado?

¢El inventario esta almacenado de
manera ordenada y accesible?

¢ Se aplican medidas de seguridad
8.- | para evitar el robo o pérdida de
inventario?

¢Existe el personal suficiente para
9.- | gestionar correctamente el
inventario?

¢Las capacitaciones recibidas han
10.- | aportado eficientemente para el
manejo de inventarios?

Nota: la informacidn recopilada es de uso exclusivo para la realizacién de la investigacion académica
de Allan Delgado, previo a obtener su titulo de, Licenciado en Contabilidad y Auditoria, titulo
gestionado en el Instituto de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

jGracias por su colaboracion!
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Aprendice F
Propuesta

Actualizacion del Manual de Politicas y Procedimientos:
Introduccion

Este manual tiene como objetivo establecer las politicas y procedimientos
necesarios para la gestion de los inventarios en Ecuafeed S.A. Describe las funciones
del contador y del supervisor de produccién, y proporciona directrices claras para

asegurar la precision, seguridad y actualizacién de los registros de inventario.

Antecedentes

El analisis reciente de la gestion de inventarios en Ecuafeed S.A. revel6 varias
areas criticas que necesitan mejoras. A través de la recopilacion de datos, se
identificaron deficiencias significativas en el conteo fisico del inventario, la
regularidad en la generacién de reportes, la implementacion de medidas de seguridad
para mitigar el deterioro por acumulacion de pedidos innecesarios. Ademas, se destaco
la insuficiencia de personal y la falta de capacitaciones efectivas como factores que

afectan la eficiencia en la gestion de inventarios.

Objetivos
e Establecer procedimientos claros y eficientes para el control del inventario.
e Asegurar la precision y actualizacion de los registros de inventario.
o Realizar conteos fisicos del inventario de manera regular.
e Generar reportes de inventario de forma periodica.
e Aplicar medidas de seguridad estrictas para proteger el inventario.
e Mejorar la formacién y capacitacion continua del personal.

e Mantener actualizado el manual de politicas y procedimientos.

Funciones del Contador
El contador en Ecuafeed S.A. es responsable de la supervision y control
financiero de los inventarios, asegurando la exactitud de los registros y la conformidad

con las politicas establecidas.

Responsabilidades:

Registro Contable:

e Mantener registros precisos de todas las entradas y salidas de inventario.
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e Asegurar que los movimientos de inventario se reflejen correctamente en los

libros contables.
Conciliacién de Inventarios:

e Realizar conciliaciones periddicas entre los registros fisicos y los contables.
e ldentificar y resolver discrepancias en coordinacion con el equipo de

inventarios.
Generacion de Reportes:

o Elaborar reportes financieros mensuales sobre el estado de los inventarios.

e Proveer informacion financiera relevante para la toma de decisiones.
Cumplimiento Normativo:

e Asegurar que la gestion de inventarios cumpla con las normativas contables y
fiscales vigentes implementando un sistema de control interno robusto que

incluya auditorias periddicas y revisiones de cumplimiento.
Auditorias Internas:

e Participar en auditorias internas y externas, proporcionando la documentacion

necesaria y colaborando en la revisién de procedimientos.
Funciones del gerente administrativo

El gerente administrativo es responsable de la supervisién operativa de los

inventarios, asegurando su correcto manejo, control y seguridad.

Responsabilidades:
Supervision del Personal:
e Dirigir y supervisar al equipo de inventarios.
e Asegurar que el personal esté capacitado y cumpla con las politicas y
procedimientos establecidos.

Conteo Fisico del Inventario:
e Implementar un programa de conteo fisico mensual del inventario.
e Garantizar la precision y actualizacion de los registros a través de conteos

regulares.
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Control de Stock:
e Implementar y monitorear controles de stock minimos y maximos.

e Asegurar la disponibilidad de productos necesarios sin exceso de inventario.

Seguridad del Inventario:
e Aplicar medidas de seguridad estrictas para evitar robos o pérdidas de
inventario.

e Evaluar y mejorar continuamente las medidas de seguridad.

Gestién del Programa Informatico:

e Supervisar laimplementacion y uso de un programa informatico especializado
para la gestion de inventarios.

e Asegurar que el software esté actualizado y sea utilizado adecuadamente por
el personal.

Generacion y Analisis de Reportes:
e Generar reportes de inventario de manera regular.

e Analizar los reportes para identificar problemas y oportunidades de mejora.

Capacitacion del Personal:
e Organizar programas de capacitacion continua para mejorar las habilidades del
personal en la gestion de inventarios.

e Realizar ajustes segun sea necesario.

Politicas
1. Realizar un conteo fisico del inventario al menos una vez al mes.
2. Generar reportes de inventario de manera regular.
3. Realizar un proceso de reconciliacion del inventario periddicamente.
4. Aplicar medidas de seguridad estrictas para evitar robos o pérdidas de
inventario.
5. Invertir en la capacitacion continua del personal para mejorar sus

habilidades en la gestion de inventarios.
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Flujograma de Procedimientos de inventarios

1. Procedimiento para el Conteo Fisico del Inventario

S e

Crear listas detalladas de los productos a contar.

Dividir el almacén en secciones y asignar cada seccion a un equipo de
trabajo.

Realizar el conteo fisico de cada seccién asignada.

Registrar los resultados del conteo fisico en las listas preparadas.

Comparar los resultados del conteo fisico con los registros del sistema.
Investigar y resolver cualquier diferencia encontrada entre el conteo fisico y
los registros del sistema.

Actualizar los registros del sistema con los datos correctos del conteo fisico.
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Flujograma de procedimiento para el conteo fisico del inventario

Crear listas detalladas .
¢Las listas
de los productosa  |— .
estan
contar.
completas?

Realizar el conteo fisico
de cada seccion asignada.

¢ Se asignaron
todas las
secciones?

Si

¢Todo el
conteo
esta
completo?

Investigar y resolver

Si

\4
Dividir el almacén en
secciones y asignar cada
seccion a un equipo de
trabajo.

\4

Registrar los
resultados del conteo
fisico en las listas
preparadas.

¢ Todos los
resultados estan
registrados?

A

cualquier diferencia
encontrada entre el conteo
fisico y los registros del
sistema.

¢ Se resolvieron
todas las

discrepancias? Si

¢Existen
discrepancias?

Si

Comparar los resultados
del conteo fisico con los
registros del sistema.

Actualizar los registros del
sistema con los datos
correctos del conteo fisico.

\4

;Se
actualizaron
todos los
registros?

Si
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2. Procedimiento para la Generacion de Reportes de Inventario

1. Acceder al sistema de gestidn de inventarios y configurar las opciones para
generar reportes automaticos.

2. Programar la frecuencia de los reportes (diaria, semanal, mensual).

3. Ejecutar la generacion automatica de los reportes de inventario segun la
programacion establecida.

4. Revisar los reportes generados para verificar su exactitud y coherencia.

5. Analizar los reportes para identificar tendencias, discrepancias y problemas
potenciales.

6. Documentar los hallazgos y observaciones del anélisis de los reportes.

7. Basandose en los hallazgos, tomar decisiones y aplicar acciones correctivas si

es necesario
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Flujograma de procedimiento para la generacion de reportes de inventario

Acceder al sistema de
gestion de inventarios y
configurar las opciones

para generar reportes
automaticos.

¢La

esta

Ejecutar la generacion
automatica de los reportes
de inventario segun la
programacion establecida.

¢ Los reportes
se generaron
correctamente?

A

Documentar los hallazgos

y observaciones del
analisis de los reportes.

¢Los hallazgos
estan
documentados?

Si

Si

Si

¢La
programacion
esta definida?

Revisar los reportes
generados para
verificar su exactitud
y coherencia.

Se

problemas?

Basandose en los
hallazgos, tomar
decisiones y aplicar
acciones correctivas si es
necesario.

configuracion

completa?

Si

v

Programar la frecuencia
de los reportes (diaria,
semanal, mensual).

¢Los reportes
son correctos?

Si

identificaron >

Analizar los reportes para
identificar tendencias,
discrepancias y problemas
potenciales

¢Las acciones
correctivas
fueron
implementadas?

Si
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3. Procedimiento para la reconciliacion del inventario

N o g s~ w D oE

Extraer y revisar los registros de inventario del sistema.

Realizar un conteo fisico del inventario

Comparar los resultados del conteo fisico con los registros del sistema.
Ajustar los registros del sistema segun los resultados del conteo fisico.
Generar los reportes de inventario basados en los registros ajustados.
Revisar y aprobar los reportes generados.

Distribuir los reportes de inventario a los departamentos correspondientes.
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Flujograma de procedimiento para la reconciliacion del inventario

registros de inventario

Extraer y revisar los

del sistema.

Comparar los resultados
del conteo fisico con los
registros del sistema.

¢El conteo
esta
completo?

¢Hay
discrepancias?

Si

¢ Los registros

actualizados?

estan

Realizar un conteo
fisico del inventario

Ajustar los registros

del sistema segun los

resultados del conteo
fisico.

¢ Se han resuelto
todas las
discrepancias?

A

Revisar y aprobar los
reportes generados.

¢El reporte esta
aprobado?

¢ El reporte es
correcto?

Si

Generar los reportes de
inventario basados en los
registros ajustados.

Distribuir los reportes de
inventario a los
departamentos

correspondientes.

Si

\4

;Se
distribuyeron
todos los
reportes?

Si
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4. Procedimiento para las medidas de seguridad

1. Evaluar las necesidades de seguridad especificas del inventario.

2. Seleccionar e implementar sistemas de vigilancia (camaras, sensores) y
control de acceso.

3. Capacitar al personal sobre el uso de los sistemas de seguridad y las politicas
de acceso.

4. Implementar protocolos de seguridad y procedimientos de acceso.

5. Programar y realizar auditorias de seguridad periddicas.

6. Revisary actualizar las medidas de seguridad basandose en los resultados de
las auditorias.

7. Generar informes de seguridad detallando las medidas implementadas y los

resultados de las auditorias.
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Flujograma de procedimiento para las medidas de seguridad

Evaluar las .
) ¢Las listas
necesidades de ,
) o estan
seguridad especificas
completas?

del inventario.

Capacitar al personal
sobre el uso de los

politicas de acceso.

sistemas de seguridad y las

¢ Se asignaron
todas las
secciones?

¢Todo el
conteo
esta
completo?

Revisar y actualizar las

Implementar
protocolos de
seguridad y
procedimientos de
acceso.

medidas de seguridad |«

basandose en los

resultados de las
auditorias.

\

¢ Se resolvieron
todas las
discrepancias?

¢EXisten
discrepancias?

Generar informes de
seguridad detallando las
medidas implementadas y
los resultados de las
auditorias.

Si

\4

Si

A4
Seleccionar e
implementar sistemas
de vigilancia (cAmaras,
sensores) y control de
acceso

¢ Todos los
resultados estan
registrados?

Si

Programar y realizar
auditorias de seguridad
periddicas.

;Se
actualizaron
todos los
registros?

Si



5. Procedimiento para la capacitacion continua del personal

A S < A R

Comienza el proceso de planificacion de la capacitacion.
Evaluar las areas en las que el personal necesita capacitacion.
Disenar talleres y cursos basados en las necesidades identificadas.

Seleccionar instructores calificados y preparar los materiales necesarios.

Programar las sesiones de capacitacion en fechas y horarios convenientes.

Ejecutar los talleres y cursos segun lo programado.
Evaluar el impacto de la capacitacion y proveer seguimiento continuo al

personal capacitado.

80
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Flujograma de procedimiento para la capacitacion continua del personal

Comienza el proceso de
planificacion de la capacitacion.

Disefiar talleres y cursos Si ¢Se .
basados en las necesidades identificaron Evaluar las areas en las
todas las que el personal necesita

identificadas.

necesidades de capacitacion.

capacitacion?

(Esta el
programa de
capacitacion
completo?

Seleccionar
instructores
calificados y preparar
los materiales
necesarios.

;Se
seleccionaron
instructores y
materiales
adecuados?

Si

A

Ejecutar los talleres y
cursos segun lo

Si Estan :
programado. pro;rama das Programar las sesiones de
todas las capacitacion en fechas y

sesiones? horarios convenientes.

Com;i;[aron Evalua_r eI_i,mpacto de la La
todas las capa_ICIt_aCIon y proveer capacitacion
sesiones de ] J| Seguimiento continuo al |— tuvo un impacto

capacitacion? Si personal capacitado. positivo?

Si
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Conclusién

La implementacion de este manual de politicas y procedimientos es
fundamental para mejorar la gestion de inventarios en Ecuafeed S.A., al definir
claramente las funciones del contador y del gerente, y establecer procedimientos
especificos, se busca asegurar la eficiencia, y seguridad en el manejo de los

inventarios, contribuyendo asi al éxito operativo de la empresa.
Recomendacion

Establecer un equipo de supervision dedicado a la implementacion vy
seguimiento de estas directrices. Este equipo debe realizar auditorias internas
regulares y asegurarse de que los conteos fisicos del inventario se realicen
mensualmente. Implementar medidas de seguridad estrictas y asegurarse de que todos
los empleados comprendan y tengan acceso al manual actualizado también es crucial.
Finalmente, promover la comunicacién abierta y sugerencias que permitira identificar

areas de mejora y ajustar los procedimientos segin sea necesario.

Aplicacion de método de valuacion de inventarios

En la gestion eficiente de inventarios, la determinacion del valor de los
productos almacenados es crucial. Para este proposito, se utilizan diversas técnicas de
valoracion. Entre ellas, dos de las mas empleadas son el método promedio y el método
PEPS (primero en entrar, primero en salir). Estas estrategias no solo facilitan el calculo
del costo de los bienes vendidos, sino que también aseguran una correcta

contabilizacién de las existencias finales.



Aplicacion del método promedio

Empresa ""Ecuafeed S.A."

RUC: 0992721952001

Kardex de Inventario de Productos terminados
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Producto: Harina de pescado Método: Promedio Ponderado
Entradas Salidas Existencias
Fecha Detalle Cantida Costo Cantida
- Cantidad | C.U. | Costo Total d C.u. Total d C.U. | Costo Total
11112024 | gt et 2000 | 67,00 | 134.000,00
S/2024 | compra#oo1 1090  |65,00 |70.850,00 3090 166,20 | 204.850,00
8/1/2024 gorgin de produccion 1400 166,29 |92.81230 | 1690 |6629 |112.037,70
oI/2024 | compra#ooz 600  |68,00 |40.800,00 2200 66,74 |152.837,70
10/1/2024 #?orggn feproduceicn 700 |6674 4671895 | 1500 |66,74 |106.118,75




Aplicacion del método PEPS

Empresa ""Ecuafeed S.A."

RUC: 0992721952001

Kardex de Inventario de Productos terminados

84

Producto: Harina de pescado Método: Fifo
Entradas Salidas Existencias
Fecha Detalle Cantida Cantida Costo Cantida
- d C.U. | Costo Total d C.U. Total d C.U. | Costo Total
1172024 | goreteno e 2000 | 67,00 | 134.000,00
3/1/2024 Compra #001 _ 1090 |65,00 70.850,00 1090 |65,00 70.850,00
8/1/2024 #?(;gin de producein 1400 |67,00 93.800,00 600 67,00 40.200,00
1090 65,00 70.850,00
o202 | compra#oo1 600 68,00 |40.800,00 600 68,00 |40.800,00
10/1/2024 | P o€ PrOcuecion 600 |67,00 |40.200,00 0o |- .
100 65,00 6.500,00 990 65,00 64.350,00
600,00 |68,00 40.800,00
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Fecha de | Precio
venta |vendido DIFERENCIAS

Método Costo representativo y sin variaciones para
promedio | 10/1/2024 | 66,74 |determinar de manera facil los resultados financieros

Método 67,00 |Variaciones en costos de ventas y valores de
Fifo 10/1/2024 inventario altos, lo que distorsiona los resultados
65,00 | financieros.

Se recomienda utilizar el método promedio ponderado en la empresa
“Ecuafeed S.A.” para facilitar una valoracién equitativa del inventario, distribuyendo
el costo total de los bienes disponibles para la venta entre todas las unidades
disponibles. Esto ayuda a suavizar las fluctuaciones de precios, proporcionando un
costo de inventario mas estable. Ademas, simplifica la gestion contable y financiera al

reducir la variabilidad en los costos de los productos vendidos y en el inventario final.

Ventajas del método

Suavizacion de Fluctuaciones de Precios: Calcula el costo medio de las
unidades en inventario, lo cual suaviza las fluctuaciones de precios, ya que evita que
los costos de los productos vendidos reflejen picos o valles extremos en los precios de

adquisicion.

Estabilidad en la Valoracion del Inventario: Facilita la planificacion

financiera y la fijacion de precios de venta mas coherentes y competitivos.

Simplicidad en el Calculo: Reduce la complejidad administrativa y el riesgo

de errores contables.

El promedio ponderado es especialmente Gtil en empresas con grandes
volimenes de inventario y donde los precios de adquisicion de los productos pueden

variar frecuentemente.
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Contabilizacion de faltantes o sobrantes de inventario.

En la gestion de inventarios es un proceso esencial que permite a la empresa
ajustar sus registros contables para reflejar las discrepancias identificadas durante los
conteos fisicos. Este procedimiento no solo ayuda a detectar y corregir errores,
pérdidas o robos, sino que también asegura que los estados financieros de la empresa
presenten una imagen veraz de su situacion patrimonial. Implementar précticas
rigurosas para la contabilizacion de estas discrepancias es vital para la transparencia 'y

el control interno en Ecuafeed S.A.

Constatacion Repuestos y Materiales Diferencia
Inventario Fisica $7.650,00 $ 260,00
Inventario del sistema Dobra $7.910,00

Asiento contable: el empleado asume la responsabilidad por faltante de productos.

Detalle Debe Haber
Cuentas por cobrar - empleados $ 260,00
Inventario de materiales y repuestos $ 260,00

P/ registrar cargo a empleado por faltantes de los
productos
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Aprendice G

Evidencia de la entrevista y de la ficha de observacion




