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“MODELADO DE LA CADENA DE VALOR PARA LA
SOSTENIBILIDAD PRODUCTIVA DE PRODUCTOS PESQUEROS EN EL
PUERTO CHANDUY, SANTA ELENA, ECUADOR”

Autor: Tandazo Zambrano Josselyn Carolina

Tutor: Ing. Muyulema Allaica Juan Carlos, MEng.

RESUMEN

El desarrollo sostenible busca asegurar el bienestar presente sin comprometer los
recursos futuros, y las Cadenas de Valor (CV) son elementos esenciales en este proceso,
particularmente en el ambito pesquero. Tanto a nivel global como en Latinoamérica, la
sostenibilidad de los recursos pesqueros y la equidad en la cadena representan desafios
cruciales. En Ecuador, el enfoque se centra en la produccion sostenible y la organizacion de
los pescadores artesanales para mejorar la viabilidad a largo plazo. Por esta razon, se elabord
un modelo de la CV para la sostenibilidad productiva de productos pesqueros en el puerto
Chanduy, Santa Elena, Ecuador. Durante el proceso, se emple6 el marco de Blsqueda,
Evaluacion, Sintesis y Analisis (SALSA por sus siglas en inglés) para reafirmar la relevancia
de la investigacion, identificando herramientas como él Sus-VSM para el mapeo de la CV.
El estudio se llevd a cabo bajo una metodologia cuantitativa, adoptando un disefio no
exploratorio y un enfoque descriptivo-correlacional. Ademas, se utiliz6 una encuesta como
técnica de recoleccion de datos, sujeta a un riguroso proceso de validacion para garantizar
su fiabilidad y validez. Los resultados revelaron la necesidad de realizar ajustes en las
métricas sostenibles de cada actor de la cadena de valor. Al implementar la propuesta, la

sostenibilidad productiva mejora del 53% actual al 92% propuesto.

Palabras Claves: (Desarrollo sostenible, recursos pesqueros, produccion sostenible,
puerto Chanduy, Sus-VSM, marco SALSA)
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ABSTRACT

Sustainable development seeks to ensure present well-being without compromising
future resources, and Value Chains (VC) are essential elements in this process, particularly
in the fisheries sector. Both globally and in Latin America, the sustainability of fishery
resources and equity in the supply chain represent crucial challenges. In Ecuador, the focus
IS on sustainable production and organizing artisanal fishers to improve long-term viability.
For this reason, a model of the VC for the productive sustainability of fishery products in
the port of Chanduy, Santa Elena, Ecuador, was developed. During the process, the Search,
Evaluation, Synthesis and Analysis (SALSA) framework was used to reaffirm the relevance
of the research, identifying tools such as the Sus-VSM for QoL mapping. The study was
carried out under a quantitative methodology, adopting a non-exploratory design and a
descriptive-correlational approach. In addition, a survey was used as a data collection
technique, subject to a rigorous validation process to ensure its reliability and validity. The
results revealed the need to adjust the sustainable metrics of each actor in the value chain.
By implementing the proposal, productive sustainability improves from the current 53% to

the proposed 92%.

Keywords: (Sustainable development, fishery resources, sustainable production, Chanduy
port, Sus-VSM, SALSA framework)
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INTRODUCCION

El desarrollo sostenible es un concepto que ha cobrado gran importancia en las
ultimas décadas, ya que busca garantizar el bienestar de las generaciones actuales sin
comprometer los recursos naturales para las generaciones futuras (Ali et al., 2018; Bastas,
2021). La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) adoptd la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, enfocada en erradicar la pobreza y promover la igualdad. Con 17
objetivos y 169 metas, guiara el desarrollo mundial por 15 afios, movilizando recursos para
atender a los mas vulnerables (Organizacién de las Naciones Unidas, 2015).

Unos de los desafios mas importantes para lograr el desarrollo sostenible es la
transformacion de las Cadenas de Valor (CV) (Dwivedi et al., 2021). Las CV son redes de
organizaciones que participan en la produccién, distribucion y consumo de bienes y
servicios. Estdn compuestas por empresas, instituciones y personas que interactdan entre si
para generar valor (The World Bank, 2023). La pesca es una actividad economica
importante que puede contribuir al desarrollo sostenible. Sin embargo, la pesca sostenible
es un desafio que requiere la participacion de todos los actores de la CV (Acosta-Alba et al.,
2022). Las cadenas de valor desempefian un papel fundamental para lograr la sostenibilidad
productiva de los productos pesqueros. Estas cadenas abarcan todas las actividades que se
requieren para llevar un producto desde su captura o produccion hasta su consumo, y pueden
ser muy complejas y extensas (Ravishankar et al., 2017).

A nivel mundial, las cadenas de valor de la pesca sostenible estan evolucionando
hacia un enfoque mas integrado y sostenible, este enfoque se basa en la colaboracién entre
los diferentes actores de la cadena, desde los pescadores hasta los consumidores (Ainsworth
et al., 2023). Segun la Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio y el Desarrollo
(UNCTAD) uno de los principales retos para las CV de la pesca sostenible a nivel mundial
es la sostenibilidad de los recursos pesqueros (UNCTAD, 2019). La sobrepesca es una
amenaza importante para la sostenibilidad de los recursos pesqueros, para abordar este reto,
se estan desarrollando nuevas tecnologias y practicas de pesca més sostenibles (Mehanna,
2022). Otro reto importante para las cadenas de valor de la pesca sostenible a nivel mundial
es la equidad. La Organizacion de las Naciones Unidas para Agricultura y la Alimentacién
reconoce que la pesca artesanal es una fuente importante de ingresos para millones de
personas en todo el mundo (FAQ, 2023). Sin embargo, los pescadores artesanales a menudo

enfrentan desafios para acceder a los mercados y obtener un precio justo por sus productos.



Para abordar este reto, se estan desarrollando nuevas politicas y programas que apoyen a los
pescadores artesanales (Pomeroy et al., 2020).

En los paises Iberoamericanos, las cadenas de valor de la pesca sostenible estan en
una etapa inicial de desarrollo (Mufiiz et al., 2022). Sin embargo, hay un creciente interés
en la pesca sostenible en la region. Uno de los principales retos para las CV de la pesca
sostenible en Latinoamérica es la falta de informacion y conocimiento (De Oliveira Leis
etal., 2019). Los pescadores y otros actores de la cadena a menudo no tienen acceso a
informacion sobre practicas de pesca sostenibles. Para abordar este reto, se estan
desarrollando nuevos programas de capacitacion y educacion sobre pesca sostenible (Blue
Solutions, 2018). Otro reto importante para las cadenas de valor de la pesca sostenible en
Latinoamérica es la falta de mercado para los productos pesqueros sostenibles. Los
consumidores en la regién a menudo no estan familiarizados con los productos pesqueros
sostenibles, para abordar este reto, se estan desarrollando nuevas campafias de marketing y
educacion sobre productos pesqueros sostenibles (Lawley et al., 2019).

En Ecuador, las cadenas de valor de la pesca sostenible estdn empezando a
desarrollarse. Sin embargo, ain hay muchos desafios que deben abordarse. Segun el
Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), uno de los principales retos
para las cadenas de valor de la pesca sostenible en Ecuador es la sobrepesca (PNUD, 2020).
De acuerdo con el Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF por sus siglas en inglés), la
flota pesquera industrial ecuatoriana es una de las mas grandes de la regién (WWF, 2019).
Para abordar este reto, el gobierno ecuatoriano ha implementado nuevas regulaciones para
reducir la sobrepesca. Otro reto importante para las CV de la pesca sostenible en Ecuador
es la falta de organizacion de los pescadores artesanales (Hermann, 2022). Los pescadores
artesanales ecuatorianos a menudo trabajan de manera individual, lo que les dificulta
acceder a los mercados y obtener un precio justo por sus productos (Ministerio de
Produccion Comercio Exterior Inversiones y Pesca., 2020). Para abordar este reto, el
gobierno ecuatoriano esta apoyando la creacion de asociaciones de pescadores artesanales.

Guale et al., (2018) comenta que, en la provincia de Santa Elena, las contribuciones
al Ecuador se destacan principalmente en el &ambito agricola, que incluye al sector pesquero,
representando la principal fuente de ingresos con un 24% de participacion en la actividad
econdmica. Dentro de este porcentaje la pesca aporta un 6% a la Produccion Nacional Bruta
(PNB), equivalente a $31,100. Ademés de los ingresos directos de la pesca, se generan
ganancias adicionales a través del procesamiento de materias primas, como en el caso de la

harina de pescado, cuyas ventas anuales superan los $31,412,625 a nivel nacional. La pesca



como actividad implica la interaccion de tres elementos fundamentales: el pescador, la
embarcacion y la técnica de pesca. Estos elementos facilitan la viabilidad econémica al
proporcionar canales de venta, instalaciones de desembarque y, por supuesto, métodos
efectivos para la conservacion fresca de la produccion.

A pesar de la importancia econdmica y ambiental de la pesca en la provincia de Santa
Elena, existe una falta de comprension integral sobre cdmo se estructuran y funcionan estas
CV en términos de sostenibilidad. Aspectos clave como la trazabilidad de los productos, la
equidad en la distribucion de beneficios al largo de la cadena, las practicas pesqueras
responsables y la gestién adecuada de los recursos marinos pueden no estar suficientemente
documentados o comprendidos. Esta falta de conocimiento puede obstaculizar los esfuerzos
para mejorar la sostenibilidad en la CV pesquera de la provincia, lo que subraya la necesidad
de investigaciones y analisis mas profundos en esta area.

El puerto de Chanduy, ubicado en la provincia de Santa Elena, es uno de los
principales puertos pesqueros artesanales del Ecuador. Segin Benavides-Rodriguez et al.,
(2018) la pesca en Chanduy se instituye como una actividad econémica de gran relevancia,
con una rica tradicion que ha proporcionado el sustento a numerosas familias locales desde
tiempos antiguos. No obstante, los pescadores artesanales se enfrentan a desafios
significativos, entre ellos, deficiencias en la infraestructura, carencias en los mecanismos de
control sanitario y riesgo inherentes a las faenas en alta mar. En el sector pesquero artesanal
de Chanduy, diversas problematicas persisten en torno a la captura y comercializacion,
demandando la atencidn y colaboracion de diversos actores para mejorar la situacion de los
pescadores y sus familias.

La presente investigacion se realizd en el puerto pesquero de Chanduy, provincia de
Santa Elena, Ecuador. A través de un modelo de cadena de valor, se identificaron factores
que impactan la sostenibilidad productiva de este sector. Con dicha informacion se podran
disefiar estrategias orientadas a potenciar la sostenibilidad de la pesca artesanal en la zona,
garantizando tanto la seguridad alimentaria como la conservacion de los recursos acuaticos.

En contexto a todo lo mencionado anteriormente, este estudio tiene gran potencial
de impacto al poder contribuir a mejorar la viabilidad de la pesca artesanal en Ecuador a
largo plazo. Asimismo, los hallazgos podrian ser extrapolados por otros paises que presentan
dindmicas pesqueras similares en sus costas y comunidades. La generacion de conocimiento
permitird, a su vez, trazar politicas pesqueras mas integrales a nivel nacional.

Con la intencion de brindar una solucién clara y eficaz al problema planteado en la

investigacion, se cred un diagrama de flujo, que se muestra en la Figura 1. Este diagrama



tiene como objetivo principal presentar de manera gréafica y ordenada la respuesta generada
en el estudio, permitiendo una comprension mas intuitiva y accesible de los pasos y procesos
involucrados. Ademas, al estructurar visualmente la informacion, se facilita la identificacion
de posibles mejorar y optimizaciones en la solucion propuesta, promoviendo una mejor
comunicacion de los resultados entre los diferentes interesados y contribuyendo al analisis
y discusion de los hallazgos de manera mas efectiva.

En el diagrama de flujo se detallaron minuciosamente las etapas del desarrollo de la
problemaética, para lo cual se formularon preguntas clave, basadas en los objetivos de
investigacion establecidos. En la primera etapa, la pregunta planteada llevo a identificar los
factores que motivaron a modelar la CV para lograr la sostenibilidad de los productos
pesqueros. Este analisis preliminar fue crucial, ya que proporciond una base sélida para
comprender las razones subyacentes y los beneficios potenciales de implementar un modelo
de CV sostenible.

En la segunda etapa, se formuld una segunda pregunta que facilito el desarrollo del
primer capitulo. En este capitulo, se determind qué tipo de revision sistemética se
implementaria para la realizacion del estado del arte. Esta revisidn sistematica fue esencial
para reunir y evaluar la literatura existente, garantizando que el estudio se fundamentara en
investigaciones previas y practicas comprobadas.

La tercera etapa involucré una tercera pregunta, la cual fue fundamental para la
elaboracion del segundo capitulo. En este capitulo, se definié la metodologia a seguir,
basandose en los resultados obtenidos del estado del arte. Esta metodologia proporcion6 un
marco estructurado para llevar a cabo la investigacion, asegurando que los métodos
utilizados fueran adecuados y rigurosos.

Finalmente, en la etapa final, la cuarta pregunta permiti6 demostrar cémo un
modelado de la Cadena de Valor influy6 en la sostenibilidad productiva. Esta etapa fue
crucial, ya que integré todos los elementos estudiados y mostré6 de manera tangible el
impacto positivo que puede tener un enfoque de CV bien disefiado en la sostenibilidad de
los productos pesqueros. En resumen, el diagrama de flujo no solo describi las etapas del
desarrollo de la problematica, sino que también ilustr6 como cada pregunta y respuesta
contribuyd a la construccién de un marco tedrico y practico para abordar la sostenibilidad

en el sector pesquero.
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Basandonos en lo previamente mencionado, el presente trabajo de investigacion se
centra en la aplicacion de un modelo de la cadena de valor orientado a la sostenibilidad
productiva de los productos pesqueros en el puerto Chanduy de la provincia de Santa Elena,
con el proposito de promover el desarrollo sostenible en este sector de la region, mejorando
asi las practicas y procesos relacionados con la produccion y comercializacion de estos
productos. A través de este enfoque, se busca fomentar un crecimiento economico
responsable y ambientalmente consciente, que beneficie tanto a la comunidad local como al
medio ambiente.

Ante la limitada informacion disponible sobre sostenibilidad aplicada al sector
pesquero de la provincia de Santa Elena, este trabajo investigativo tiene como meta
contribuir al desarrollo académico del tema. Para ello, se generard y aportara informacion y
datos veridicos que puedan ser empleados para promover el desarrollo sostenible de esta
actividad en la provincia. Al enriquecer la comprension de la dindmica pesquera local desde
una perspectiva de sostenibilidad, se espera que los tomadores de decisiones puedan
formular mejores politicas y estrategias para el sector en esta region del pais.

En este contexto, el presente trabajo de investigacion tiene como objetivo elaborar
un modelo de la cadena de valor para la sostenibilidad productiva de productos pesqueros
en el puerto Chanduy, Santa Elena, Ecuador. Con la finalidad de asegurar el logro mismo,
se realizaran los siguientes objetivos especificos.

e Argumentar el estado del arte, mediante una revision sistematica por el método
Busqueda, Evaluacion, Sintesis y Analisis (SALSA por sus siglas en inglés), para la
identificacion de las tendencias actuales y brechas en la investigacion.

e Establecer una metodologia de la investigacién robusta y adaptada al contexto
especifico del modelado de la CV, definiendo los procedimientos, técnicas y
herramientas a utilizar para la recoleccion y andlisis de datos.

e Estructurar un modelo de la cadena de valor que promueva la sostenibilidad en los
productos pesqueros del puerto Chanduy, Santa Elena, Ecuador.

Dada la creciente importancia de abordar los desafios vinculados a la sostenibilidad,
es clave impulsar la gestion sostenible de recursos marinos. Esta investigacion se enfoca en
modelar la cadena de valor para viabilizar la produccién sustentable en el puerto pesquero
Chanduy de Santa Elena. Se adoptd este enfoque bajo la premisa de que optimizar la cadena
de valor es fundamental para fomentar practicas econdmicamente rentables, socialmente

justas y ambientalmente responsables.



En los dltimos tiempos, ha surgido un intenso debate en torno a las CV
agroalimentarias en paises en desarrollo. Estos paises estan en proceso de transicion hacia
mercados de mayor valor, lo que subraya la importancia de abordad el desafio de la
sostenibilidad (Hidayati et al., 2023). Dado que los sistemas alimentarios dependen en gran
medida de los recursos naturales para su produccion, existe el riesgo de agotamiento de estos
recursos, por consiguiente, la evaluacion de la sostenibilidad puede funcionar como un
incentivo para que tanto las explotaciones agricolas como las empresas del sector
agroalimentario mejoren su desempefio en este ambito (Allali et al., 2024).

En este contexto la importancia de la presente investigacion radica en el papel
fundamental que desempefia la industria pesquera en la economia y la sociedad local de la
provincia de Santa Elena. Los productos derivados de esta industria representan una fuente
vital de ingresos y alimentacion para la comunidad, lo que resalta la necesidad de
comprender y mejorar la CV para garantizar su sostenibilidad a largo plazo. Este estudio no
solo busca mejorar la eficiencia y rentabilidad de la produccion pesquera, sino también
promover practicas que protejan los recursos naturales y fortalezcan el bienestar de los
trabajadores y sus familias. La sostenibilidad en este sector es crucial para mantener el
equilibrio ecoldgico y garantizar que las generaciones futuras puedan seguir beneficiandose
de estos recursos.

Ademas, la viabilidad de la investigacion se apoya en la disponibilidad de recursos
locales, la colaboracion de las partes interesadas y el interés creciente en promover practicas
sostenibles en el sector pesquero. La ubicacion especifica del puerto Chanduy lo convierte
en un lugar ideal para llevar a cabo este tipo de investigacion. Esta investigacion beneficia
directamente a los pescadores y sus familias en Chanduy, mejorando su calidad de vida con
practicas pesqueras mas sostenibles. Ademas, las autoridades locales pueden utilizar los
hallazgos para tomar decisiones informadas y respaldar la sostenibilidad de la cadena de
valor pesquera. Los beneficiarios indirectos abarcan a la sociedad en su conjunto, ya que
una CV de productos pesqueros mas sostenible contribuira a la conservacion de los recursos
marinos y al bienestar economico de la region. La trascendencia de esta investigacion radica
en su capacidad para generar conocimiento y estrategias que puedan aplicarse no solo en el
puerto Chanduy, sino también en otros lugares con desafios similares en cuanto a la
sostenibilidad de la CV pesquera.

En conclusion, el modelado de la CV para la sostenibilidad productiva de los
productos pesqueros en el puerto Chanduy es un proyecto vital que ofrece beneficios
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tangibles, aborda desafios importantes y tiene el potencial de generar impactos positivos a
largo plazo en la region.

La estructura de la investigacion, dividida por capitulos, se presenta a continuacion:

Capitulo I: se sumerge en un analisis sistematico mediante el método SALSA, una
metodologia que permite una exploracion exhaustiva de la literatura relevante, este método
ofrece una estrategia rigurosa que garantiza la inclusion de estudios pertinentes y la
conformacién de una base solida para el presente estudio. EI marco SALSA aporta un marco
robusto y fiable para la elaboracion de conclusiones y recomendaciones en el ambito de la
sostenibilidad productiva de la cadena de valor del sector estudiado.

Capitulo 11: se detalla y desarrolla la metodologia seleccionada segun la revision
sistematica, que se centra en un enfoque mixto incluyendo las metodologias de un caso de
estudio y Sus-VSM. Este enfoque metodoldgico implica la representacion tanto visual como
cuantitativa de las interconexiones entre los diferentes elementos (actores/agentes) de la
cadena de valor de productos pesqueros en el puerto Chanduy, Santa Elena, Ecuador. A
través de encuestas y recopilacion de datos secundarios, se obtiene una vision detallada de
los procesos, desafios y oportunidades presentes en la CV.

Capitulo I11: los resultados obtenidos a través del enfoque mixto son representados
en el Sus-VSM, lo que permite visualizar el estado actual de la CV del puerto de manera
clara y detallada. El analisis del Sus-VSM revela tanto las fortalezas como las debilidades
en el flujo de valor y en los procesos operativos, proporcionando una base sélida para la
toma de decisiones informadas. A partir de estos hallazgos, se desarrolla una propuesta de
modelo de la CV que incluye un conjunto de oportunidades y recomendaciones estratégicas
disefiadas para mejorar la sostenibilidad productiva y resiliencia del sector pesquero en el

puerto.



CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1.  Antecedentes investigativos

La sostenibilidad ha captado una atencion considerable en la investigacion
manufacturera en las ultimas décadas y se ha instaurado como un factor crucial para el
desarrollo de tecnologias y conceptos de gestion innovadores (Bonvoisin et al., 2017). En
linea con este creciente interés, un conocimiento compartido de los principios de produccion
sostenible y la identificacion de practicas de fabricacion sostenible entre los profesionales
son puntos cruciales para analizar como los fabricantes estan logrando que sus operaciones
sean mas sostenibles (Alaydn et al., 2017).

Las organizaciones han adoptado la perspectiva del triple resultado (econdmico,
ambiental y social) para evaluar y administrar su desempefio sostenible, aunque muchas
enfrentan incertidumbres sobre cdmo abordar cada componente de la sostenibilidad y
alcanzar un equilibrio entre ellos (Henao & Sarache, 2022). Ante este desafio, un modelo de
la cadena de valor sostenible (CVS) resulta atil, ya que implica implementar mejoras y
lograr un equilibrio entre las dimensiones del triple resultado, incluso en situaciones de
perturbaciéon (Wu et al., 2023).

Acquaye et al., (2023) plantearon interrogantes sobre la equidad del sistema actual
de Cadenas de Valor Globales (CVG) entre los paises del Norte y del Sur global, con la
evaluacion de si realmente genera los beneficios socioeconémicos y sostenibles necesarios,
especialmente para los paises del Sur global. Para abordar estos cuestionamientos,
desarrollaron un modelo conceptual de CVG basado en la metodologia de Input-Output
Multirregional. Este modelo se pone a prueba empiricamente utilizando redes CVG del
Reino Unido (Norte global) y algunos paises del Africa subsahariana (Sur global). Su
estudio destaca desequilibrios significativos en los flujos de actividades de valor agregado
desde el Sur hacia el Norte, especialmente en industrias primarias, lo que resulta en
desventajas econdmicas para los paises del Sur.

Mientras que Hernandez et al., (2021) mediante su investigacion logr6 establecer
una correlacion entre los conceptos de valor y desperdicio en el marco de la filosofia de
Economia Circular y Lean Manufacturing. Esto posibilitd la identificacion de métricas

especificas para evaluar sistemas circulares. Con base en la informacion recopilada de la
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literatura, las métricas abarcaron las dimensiones econdmica, social, ambiental y circular.
Luego identificaron los indicadores correspondientes a cada métrica mediante la adaptacion
de la herramienta VSM. Mediante este mapeo, se observo que un producto circular, creado
a través de un circuito cerrado mediante procesos de reacondicionamiento Yy/o
remanufactura, no siempre superard a un producto lineal genérico mediante el proceso
tradicional.

A su vez, Salwin et al., (2021) present6 un caso de estudio que detalla la aplicacion
del VSM en la fabricacion de tubos de acero. Recopilaron y analizaron los datos pertinentes
de este proceso al comienzo del proyecto. Realizaron el mapeo de un proceso inicial,
identificaron los residuos asociados y posteriormente se llevaron a cabo los mapas de los
procesos futuros. Gracias a las mejoras implementadas, esperan un incremento del 17% en
las tasas de productividad en la linea de corte, asi como una disminucion del desperdicio de
cinta de polipropileno en 1,7 veces en comparacion con el rendimiento actual.

En su revisidn sistematica sobre los flujos de valor, Lee et al., (2021) destacan que
el desarrollo y aplicacion del VSM Sostenible (Sus-VSM por sus siglas en inglés),
combinado con enfoques mixtos como la Evaluacion del Ciclo de Vida (LCA por sus siglas
en inglés), asi como estudios de caso, han demostrado ser herramientas efectivas para
evaluar y potenciar la sostenibilidad en diversas industrias. Estas metodologias permiten
medir el impacto ambiental y el desempefio social, asi como identificar areas de mejora en
los procesos de fabricacion. Los estudios revisados destacan la importancia de considerar
aspectos econdémicos, ambientales y sociales en conjunto para lograr un triple resultado
positivo. La integraciéon de Sus-VSM proporciona una vision holistica de la sostenibilidad
en la cadena de suministro y los procesos de fabricacion, sin embargo, también puede
adoptarse a CV y asi ayudar a empresas a tomar decisiones mas informadas para avanzar
hacia practicas mas sostenibles.

Burgos et al., (2023) en su Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) en Ecuador, tiene como objetivo fundamental que consiste en promover la
inclusion socioecondmica y la busqueda de medios de vida sostenibles. Este enfoque se
aborda mediante metodologias que fortalecen las capacidades productivas, promueven el
empleo adecuado y favorecen medios de vida dignos. Reconociendo la importancia de los
encadenamientos productivos en la generacion de actividades econémicas, el PNUD se
propone contribuir a la creacion de empleo de calidad y estimular el crecimiento econémico.
Esto se logra mediante el fortalecimiento de las cadenas de valor, como parte integral del
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Programa ODS Cadenas de Valor.

Simultdneamente , PNUD, (2022) en colaboracion con la iniciativa de pesquerias
costeras en Latinoamérica (Ecuador) y en asociacidn con seis organizaciones, incluyendo la
FAO, el programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), el Banco
Mundial, WWF y Conservacion Internacional, con financiamiento del fondo para el Medio
Ambiente Mundial (GEF), ha establecido condiciones propicias para fortalecer la
gobernanza de cinco pesquerias artesanales (atin con cafia, concha, cangrejo de manglar,
dorado y camardn pomada) en las zonas marino-costeras de las provincias de Manabi, Santa
Elena, Guayas y El Oro. Concretamente, el proyecto ha beneficiado a 16,200 pescadores y
actores clave involucrados en las pesquerias mencionadas en Ecuador. Asi mismo, ha
impactado positivamente a 17,000 personas relacionadas con iniciativas de planificacion
espacial marino-costera en el Golfo de Guayaquil. Finalmente, Matilde Mordt, la
representante del PNUD en Ecuador resaltd la crucial importancia del enfoque de gestion
holistica fundamentada en el ecosistema. Este enfoque ha resultado en una disminucién de
las presiones y amenazas sobre el ecosistema marino, mientras simultaneamente se
establecieron mecanismos de gobernanza que empoderan a las comunidades para acceder
de manera sostenible a los recursos pesqueros.

Los antecedentes de investigacion ofrecen pruebas fundamentales para respaldar la
imperante necesidad de analizar las cadenas de valor con el fin Gltimo de lograr la
sostenibilidad. Bajo este contexto, en el marco de este proyecto de integracion curricular, se
propone que la investigacion se oriente hacia la evaluacion del rendimiento de las cadenas
de valor, con el propdsito especifico de alcanzar la sostenibilidad productiva en el &mbito
de los productos pesqueros en el puerto de Chanduy, situado en Santa Elena, Ecuador. Por

lo tanto, avanzamos hacia el desarrollo de un estado del arte en este campo.

1.2. Estado del arte

La implementacion de practicas de produccion sostenible abarca una amplia gama
de consideraciones que abordan no solo aspectos econdémicos, sino también ambientales y
sociales (Trost et al., 2022). A su vez Muyulema-Allaica et al. (2023) amplian este enfoque
al incorporar el aspecto politico como un componente esencial para la sostenibilidad. Hasta
ahora, se ha notado una falta de esfuerzo significativo en llevar a cabo comparaciones
sistematicas que analicen de manera completa el estado actual de la produccion sostenible.

Wang et al. (2019) identifican las restricciones de los estudios actuales y proponen campos
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gue podrian ser objeto de futuras investigaciones incluyendo:

e Investigar las barreras y los impulsores especificos de la sostenibilidad en
diversos sectores y entornos culturales y econdmicos.

e Analizar el impacto de las politicas gubernamentales y las iniciativas
empresariales en la promocion de la sostenibilidad en diversas economias.

¢ Indagar sobre la relacion entre la sostenibilidad y la innovacion tecnoldgica
en distintos sectores y contextos culturales y econémicos.

e Evaluar la conexion entre la sostenibilidad y la equidad social y econémica
en diversas economias.

e Investigar la eficacia de diversas estrategias de comunicacion y educacion
para fomentar la sostenibilidad en variados contextos culturales y
economicos.

El desafio de satisfacer las necesidades actuales sin comprometer las de las futuras
generaciones, un principio central de la sostenibilidad se intensifica debido al crecimiento
de la poblacion, la pobreza energética, el calentamiento global y la creciente demanda de
productos y servicio (Bastas, 2021). Esto ha generado la necesidad de desarrollar enfoques,
métodos y procedimientos sostenibles para minimizar los impactos ambientales, impulsando
asi la investigacion académica en alternativas para la produccion sostenible, uso y
disposicion de productos (Corréa et al., 2022).

Establecer una comprensién comun de los principios de la produccion sostenible se
convierte en un punto de partida esencial al emprender el estudio de cémo los fabricantes o
involucrados pueden hacer que sus operaciones sean mas sostenibles (Viles et al., 2022). La
realizacion de la revision sistematica ofrece un enfoque claro y transparente para reunir,
resumir y evaluar los hallazgos de investigaciones relacionadas con un tema, en este caso la
produccién sostenible, empleando métodos cientificos (Bahadoran et al., 2020).

Recopilar estudios, descartar informacion redundante y condensar lo mas relevante
resume la esencia de la metodologia de la revision sistematica en el &ambito cientifico. (Grant
& Booth, 2009). Los marcos conceptuales se desarrollan al integrar conceptos fundamentales
relevantes para la investigacion en cuestion, su propésito es facilitar la descripcion y
explicacion del fendmeno de estudio, fomentando la comprension completa y
proporcionando una vision general del panorama general asociado al fendmeno investigado
(Bastas, 2021).

Las revisiones sistematicas y los metaanalisis poseen un nivel de evidencia
12



significativamente elevado (Tawfik et al., 2019). Aunque los investigadores también pueden

optar por realizar un Scoping review (revision de enfoque), en lugar de revisiones

sistematicas para identificar lagunas de conocimiento, analizar la literatura, aclarar

conceptos o explorar la conducta de la investigacion (Munn et al., 2018).

Chambergo-Michilot et al. (2021) unas de las metodologias identificadas para

realizar un scoping review son: Marco SALSA y PSALSAR, la propuesta de Arksey y

O’Malley sobre scoping studies (estudio de alcance), PRISMA vy la guia de Joanna Briggs

Institute JBI, y se expone a continuacion, los protocolos de cada uno:

Marco SALSA. - es un modelo que emplea cuatro etapas esenciales, (Search,
Appraisal, Synthesis and Analysis), que fue descrita por (Grant & Booth, 2009) y
significan Buscar, Evaluacion, Sintesis y Analisis. Las cuales cumplen la funcion
tanto de guiar como de evaluar una revision.

PSALSAR. - en una revision mas reciente, Mengist et al. (2020) ampliaron el marco
SALSA al incorporar dos elementos adicionales: el disefio del protocolo y la
presentacion del reporte, Esta extension resultd en el marco PSALSAR (Protocol,
Search, Aprisal, Synthesis, Analysis and Report) modificando asi la estructura del
marco.

Arksey y O’Malley. - Chambergo-Michilot et al. (2021) mencionan que los
procedimientos metodologicos descritos por Arksey y O’Malley son los siguientes:
1) formular la(s) pregunta(s) de investigacion; 2) localizar estudios pertinentes; 3)
elegir los estudios; 4) organizar los resultados en tablas; y 5) comparar, resumir y
presentar los datos.

PRISMA. — de igual manera plantean que el equipo que desarroll6 PRISMA
(Preferencias para Informes de Revisiones Sistematicas y Metaanalisis, en espafiol)
proporciond una lista de comprobacion de abarca aspectos como titulo, resumen,
introduccion, metodologia, resultados, discusion y financiamiento. Destacan que la
metodologia involucra la registracién del protocolo, la definicion de criterios de
inclusion, la identificacion de fuentes de busqueda y la evaluacion critica de fuentes
primarias, a diferencia de lo que se haria en una revision sistematica.

Joanna Briggs Institute JBI. — finalmente, relatan que JBI actualizé la metodologia
de Arksey y O’Malley en 2015, no obstante, usuarios de la base de datos de
Revisiones Sistematicas del Instituto Joanna Briggs han sefialado que es necesario

proporcionar méas detalle en la descripcion de los criterios de inclusion y en la
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presentacion de los resultados.

Grant & Booth. (2009) examinaron catorce categorias de revisiones y sus respectivas
metodologias en comparacion con el marco SALSA, detallando las contribuciones y
procesos de cada tipo de revision. Concluyeron que solo unos pocos tipos de revisiones
cuentan con metodologias explicitas y prescritas, y muchas de ellas no son mutuamente
excluyentes. A pesar de estas limitaciones, esta tipologia sirve como un valioso punto de
referencia para aquellos que encargan, realizan, respaldan o interpretan revisiones,

Con base en este enfoque, se procedio a la identificacion y mapeo exhaustivo de
categorias recurrentes de revisiones, asi como de sus atributos esenciales, mediante la
elaboracion del marco SALSA (Gunnarsdottir et al., 2020). En este contexto, se emprendio
un andlisis detallado que abarco la clasificacion de las distintas tipologias de revisiones
existentes, destacando sus caracteristicas fundamentales y estableciendo un panorama
integral que facilita la comprension y aplicacion efectiva de estos enfoques en la

investigacion y revision literaria.
Figura 2. Marco SALSA

Marco SALSA

¢De qué manera  ¢Como llevamos
condensamos la  a cabo el analisis
informaciénen . de cada

su conjunto? elemento?

¢ Cuales son las ¢ Se trata de una
fuentes que — investigacion de —»
empleamos? alta calidad?

BUSQUEDA EVALUACION SINTESIS ANALISIS

Nota: Adaptado de (Gunnarsdottir et al., 2020).

Blsqueda

Bajo este contexto, se identificd 3 temas importantes a investigar en el presente
trabajo de investigacion; i) sostenibilidad, ii) cadenas de valor y iii) mapeo del VSM en
cadenas de valor. Para cada uno de estos temas, se establecieron términos de busqueda
especificos, los cuales fueron considerados en inglés con el fin de ampliar el alcance y la
diversidad de los resultados obtenidos. Estos términos de blsqueda se detallan en la Tabla
1, la cual proporciona una guia clara y sistematica para la recoleccion de informacion

relevante en la literatura especializada.
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Tabla 1. Términos de busqueda estratégicos.

GRUPO TEMA TERMINOS DE BUSQUEDA (en inglés)

1 Sostenibilidad Sustainable development, Sustainable production.

Value chain, Sustainable value chain, Productive
2 Cadenas de Valor
sustainability, Fisheries value chain, Value chain modeling.

Value stream mapping (VSM), VSM in sustainable value
Mapeo del VSM en  chains, VSM in fisheries sector, Value stream mapping for
cadenas de valor  sustainability, Value stream mapping in value chains,

Modeling value chains with VSM.

Nota. Elaborado por el Autor

Investigamos la informacién en varias bases de datos bibliogréficas, que incluyen
plataformas prominentes como Pubmed, Scopus, ScienceDirect, MDPI. Estas fuentes
bibliogréficas amplias y bien reconocidas proporcionan un acceso extenso a la literatura
cientifica, asegurando una cobertura integral de las publicaciones mencionadas.

La basqueda se realizO sujeta a ciertas restricciones. Se prefiere la literatura
publicada en los ultimos 6 afios (desde 01-01-2018 al 31-12-23) para asegurar su relevancia
y actualidad en el contexto de la investigacion. También nos aseguramos de que los
documentos seleccionados cumplan con los principios de acceso abierto, es decir, que la
informacion sea gratuita y sin restricciones. Para ello se elaboré unas ecuaciones de
busqueda segun los temas a investigar, estas ecuaciones estan representados en la Tabla 2.

Tabla 2. Resultado de la investigacidn, segun la ecuacion de busqueda.

Base de Datos (Ecuaciones de busqueda) Resultados

Sostenibilidad

("Sustainable development™ OR "Sustainable production™) AND ("Fish products"
OR "Seafood products™) AND ("Productivity" OR "Sustainable practices" OR

1498
"Sustainability assessment” OR "“Environmental impact” OR "Eco-friendly
production™)
Cadena de Valor

3968
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("Value chain™ OR "Sustainable value chain" OR "Productive sustainability” OR
"Fisheries value chain" OR "Value chain modeling") AND ("Fisheries" OR
"Fishing" OR "Seafood™) AND ("Sustainability" OR "Sustainable development")
AND ("Productivity" OR "Sustainable productivity")

Mapeo del VSM en cadenas de valor

("Value stream mapping" OR "VSM") AND ("sustainable value chains" OR "VSM

in sustainable value chains" OR "VSM in fisheries sector") OR ("Value stream

mapping for sustainability” OR "Value stream mapping in value chains" OR 1257
"Modeling value chains with VSM") AND ("productive sustainability” OR
"sustainable production” OR "fishery products” OR "productivity in fisheries" OR
"sustainable fisheries" OR "sustainable seafood")

Nota. Elaborado por el Autor

Las herramientas de automatizacion se vuelven esenciales para agilizar revisiones
sistematicas con alta calidad y puntualidad (Scott etal., 2021). Entre las herramientas
existentes para la extraccion de datos tenemos: RevMan, Rayyan, CAMARADES, SysRev,
MetaAnalytix, Meta-DiSc, Meta-Stat, Review Manager, Covidence, GRADEpro, Meta-
Analysis of Statistics with R, Meta-Analysis of Statistics with SAS, entre otras. Se esta
trabajando en el desarrollo de métodos para semi automatizar pasos de la sintesis de
evidencia mediante el aprendizaje automatico, una direccion esencial de investigacién. La
transicion hacia plataformas profesionales desde los prototipos de investigacion actuales es
crucial para fortalecer la viabilidad y sostenibilidad de estos enfoques (Khalil et al., 2022).

Scott et al., (2021) en el transcurso de su investigacion, encuesto a 253 revisores
sistematicos, encontrando que un 89% de ellos emple6 herramientas de automatizacion,
principalmente durante la fase de seleccion (79%). Entre las principales tres herramientas
identificadas por los participantes, se destacan Covidence (45%), RevMan (35%), y tanto
Rayyan como GRADEPro (ambas 22%). Segun los encuestados, estas herramientas
contribuyeron significativamente al ahorro de tiempo (80%) y al aumento de la precision
(54%).

Ouzzani et al. (2016) describe que Rayyan cuenta con el respaldo de una arquitectura
basada en la nube que le brinda la capacidad de ajustarse conforme aumentan las demandas
durante las horas pico y el incremento del nimero de usuarios, asi como la generacion de

mas resefias y la carga de citas adicionales. En determinadas situaciones, Rayyan puede estar
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activamente procesando datos de varios usuarios o simplemente permanecer en estado
inactivo. Esto se traduce a una eficiencia econémica durante periodos de inactividad al evitar
costos asociados al evitar costos asociados con recursos no utilizados, al mismo tiempo que
facilita la escalabilidad horizontal en momentos de mayor actividad.

Debido a esta consideracion, se tomo la decision de emplear la herramienta Rayyan
como instrumento principal para llevar a cabo el proceso de evaluacion y seleccion de
documentos identificados durante la fase inicial de basqueda de la revision sistemética. La
implementacién de Rayyan como herramienta central refleja un enfoque estratégico
destinado a mejorar la eficiencia y la precision en la seleccion de documentos, elementos
cruciales para el éxito de una revision sistematica exhaustiva y rigurosa, complementando
que es una herramienta de uso gratuito.

La base de datos de las busquedas se cargé en la plataforma Rayyan, dividiéndola
en tres grupos centrados en los aspectos clave: sostenibilidad, cadenas de valor y mapeo del
VSM en cadenas de valor. Aprovechando las funcionalidades de la plataforma, se utilizaron
las opciones para identificar y eliminar documentos duplicados, lo cual se llevo a cabo para
optimizar la integridad de la base de datos. Los resultados de este proceso se detallan en la
Tabla 3.

Tabla 3. Resultados de los articulos duplicados segiin Rayyan

GRUPO Duplicados  Eliminados Rayyan
Irresoluto 0
Sostenibilidad 815 566 Eliminado 566
Mo duplicados 0
Besuslto 317
Irresoluto 0
Cadena de Valor 1052 798 Eliminado 708
Mo duplicados 0
Resuelto 544
Mapeo del VSM en Lrresoluto 0
24 2 "
cadenas de valor 3 85 e —
Mo duplicades 0
Resuelto 246

Nota. Elaborado por el Autor
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Después de eliminar los documentos duplicados, se llevd a cabo la seleccién de
aquellos mas pertinentes para la investigacion. Este proceso se basé en la revision de
resumenes y conclusiones, considerando la relevancia tematica y el tipo de estudio. Los
documentos descartados fueron categorizados en la seccion de excluidos, debido a motivos
tales como la eleccién de articulos incorrectos, un enfoque de investigacion que se desviaba
del tema central y un disefio de estudio inadecuado. Como resultado, se logré una
clasificacion clara entre los documentos incluidos y excluidos, detallada en la Tabla 4.

Tabla 4. Seleccion de los documentos incluidos o excluidos para la revision sistematica.

GRUPO Total Incluido Excluido Rayyan
o Undecided 0
Sostenibilidad 932 14 918 Maybe 0
Included 14
Excluded 918
Indeciso 0
Cadena de Valor 3170 25 3145 Tal vez 0
Incluido 25
excluido 3145
Mapeo del VSM Indeciso 0
en cadenas de 981 14 967 Tal vez 0
valor Incluido 14
excluido 967

Nota: Elaborado por el Autor

Evaluacién

Después de haber examinado detenidamente la base de datos y clasificado los
documentos, se evidencia una tendencia clara en la investigacion. En consecuencia, surge
la necesidad de evaluar cuidadosamente la calidad de los métodos utilizados en los estudios
agrupados. En este sentido, se realizd un analisis para examinar exhaustivamente los
aspectos metodoldgicos de cada estudio, lo que permitié una comprension mas profunda y
critica de las fortalezas y limitaciones del estudio actual.

Los documentos han sido categorizados en dos tipos distintos: referencias técnicas

y fundamentos teoéricos. En la categoria de referencias técnicas se encuentran aquellos
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documentos que actlan como guias para la modelacion de la cadena de valor. Estas
documentaciones permiten analizar las metodologias empleadas, sus resultados vy
comprender cual método se ajusta de manera Optima a los objetivos de la investigacion
actual. Por otro lado, la categoria de fundamentos teodricos se destina a proporcionar una
comprension mas profunda de como la cadena de valor influye en la consecucion de la
sostenibilidad.

Se registrd el afio de publicacion y los autores de todos los documentos
seleccionados, con el propdsito de mantener un riguroso control y trazabilidad de las fuentes
consultadas en este estudio. Este enfoque garantiza una adecuada atribucion de créditos y
una correcta contextualizacién temporal de la informacion recopilada. Ademas, para
aquellos documentos categorizados como referencias técnicas, se realizé un analisis mas
exhaustivo identificando las metodologias empleadas en los articulos de investigacion, lo
que proporciona una comprension mas profunda de los enfoques y procesos utilizados por
los diferentes autores en la exploracion de los temas pertinentes a este estudio.

En el grupo de sostenibilidad, luego de realizar el proceso de inclusién y exclusion
de documentos, se logrd recopilar un total de 14 articulos. Posteriormente, mediante un
analisis exhaustivo, se identificd que 5 de estos articulos ofrecen valiosas referencias
técnicas. Estas referencias técnicas desempefian un papel fundamental en la evaluacion de
los métodos y herramientas implementadas en el estudio, asi como en el anélisis de los
resultados obtenidos. La contribucidn de estos articulos fue esencial para comprender mejor
los enfoques y las practicas relacionadas con la sostenibilidad en el contexto de las CV. En
la Tabla 5 se proporciona detalles especificos sobre los resultados de esta busqueda, lo que
permite una visualizacion clara y sistematica de las referencias técnicas identificadas y su
relevancia para el estudio.

Tabla 5. Evaluacién de los documentos del grupo "Sostenibilidad".

Titulo ] )
. ) Metodologia Tipo de
Item (traducidos del Autor/es Afo )
o implementada Documento
ingles)

) . } Parsa, Ali; {Van
Desafiando la jerarquia .
o De Wiel}, Marco; Fundamentos
S1 del  desperdicio de . 2023 N/A .
) Schmutz, Ulrich; tedricos
alimentos .
Frito, Jana; Negro,
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Daniel y Roderick,

lan.

Desarrollo de un marco
pragmatico para ayudar

a los fabricantes de

Stone, Jamie;

Garcia-Garcia,

alimentos y bebidas a . Fundamentos
S2 . . Guillermo; 2019 N/A -
seleccionar la estrategia o tedricos
L Rahimifard,
de valorizacion de .
. . Shahin;
residuos de alimentos
mas sostenible
Gbmez-Sanabria,
Gestion sostenible de  Adriana; Zusman,
aguas residuales en la Eric; Hoglund-
industria procesadora de Isaksson, Lena;
. . o Fundamentos
S3 pescado de Indonesia: Klimont, Zbigniew; 2020 N/A -
. . tedricos
incorporar la Lee, tan joven;
gobernanza al andlisis  Akahoshi, Kaoru;
de escenarios Farzaneh, Hooman
y Presidenteunnisa.
Percepciones de las  Xuan, Bui Bich; S;
partes interesadas hacia  orf, Erlend Dancke Fundamentos
S4 ) ) . 2021 N/A .
la acuicultura sostenible  y Ngoc, Quach Thi tedricos
de camar6n en Vietnam Khanh.
Reducir la complejidad
delos ODS einformarla  Greenl; Steven J.;
educacion sobre gestion ~ Saleem, Mahoma;
) ) ) ] Fundamentos
S5 ambiental a través de un Misra, Roopali; 2023 N/A .
» ) ) tedricos
modelo empirico de seis Nguyen, Ninh y
dimensiones de Masén, Jon.
desarrollo sostenible
Digitalizacion de la
cadena de wvalor e
. » » Mazwane,
intencion de adopcién
) Sukoluhle;
por parte de agricultores ) ]
. . Makhura, Moraka Muestreo aleatorio Referencia
S6 de la estrategia proactiva 2023 . o
L ) N.; Senyolo, estratificado Técnica
de adquisicidn de tierras
o Mmapatla P. y
(PLAS) en la provincia o
Ginige, Athula

del Cabo
Sudafrica

Oriental,
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Contribucion de la

cadena de valor de la

carne a la sostenibilidad Paiva, Teresay ) Referencia
S7 o . 2023 Caso de estudio o
del territorio: el caso de Coutinho, Paula. Técnica
la raza bovina autdctona
jarmelista.
Una cadena de valor y
y Acquaye, Adolf A ;
una red de produccion
L Yamoah, Fred A.;
globales equitativas )
Ibn-Mohammed, Referencia
S8 como motor de una 2023 Input-output (10) oo
L Taofeeq; Quaye, Técnica
mayor sostenibilidad en
i Enocy Yawson,
las  economias en )
David E.
desarrollo
Ng'ombe, Assan;
Construyendo una ) )
Sithole, Mupangi;
cadena de valor de sorgo o ) )
. . Musafiri, Collins . Referencia
S9 resiliente y sostenible en o 2023 Enfoque multifacético oo
N M.; Kiboi, Milka; Técnica
la region de la zona de )
. Ventas, Tomas y
los lagos de Tanzania ] o
Ngetich, Félix.
Industria 4.0, . .
o {Dias Lopes}, José;
multinacionales y L Fundamentos
S10 . Estevéo, Jodo y 2023 N/A -
desarrollo sostenible: un tedricos
L Toth-Peter, Agnes;
andlisis bibliométrico
Hacia el desarrollo de
productos  sostenibles:
conocimientos
obtenidos de la prueba 'y .
y Watz, Matilda y Fundamentos
S11 evaluacion de un . 2022 N/A .
) Hallstedt, Sophie I. tedricos
modelo de perfil para la
gestion de la integracion
de la sostenibilidad en
los requisitos de disefio.
Permitir la
transformacion Hidayati, Dwi
sostenible de la cadena  Ratna; Garnevska, o Referencia
S12 . . 2023 Encuesta cuantitativa o
de valor agroalimentaria Elenay Técnica

en los paises en

desarrollo

Childerhouse, Paul.




Adopcion de tecnologia, Sanguineti,

cadenas globales de Francesca;
. o Fundamentos
S13  valory sostenibilidad: el  Magnani, Giovanna 2023 N/A 6ri
edricos
caso de la fabricacion y Zucchella,
aditiva Antonella.
Deeney, Peter;
Nagle, Angela J.;
Alternativas al final de Gough, Fergal;
su vida Util paralaspalas  Lemmertz, Heloisa;
de aerogeneradores:  Delaney, EmmaL.;
o . . . Fundamentos
S14  Indices de sostenibilidad ~ McKinley, Jennifer 2021 N/A 6
edricos
basados en los objetivos M.; Graham,

de desarrollo sostenible  Conor; Leahy, Paul
de la ONU G.; Dunphy, Niall
P.y Mullally,
Gerard.

Nota: Elaborado por el Autor

Los articulos S1, S2, S3, S4, S5, S10, S11, S13 y S14 fueron catalogados como
fundamentos tedricos, es decir, nos ayudan a comprender en que se basa la sostenibilidad y
las formas para lograr practicas sostenibles a lo largo de la CV. Como referencias técnicas
tenemos las siguientes metodologias utilizadas: Mazwane et al., (2023) donde en este
estudio la metodologia implementada fue un muestreo aleatorio estratificado para digitalizar
la CV; por otro lado Paiva & Coutinho, (2023) realizaron un caso de estudio en CV de carne
para la sostenibilidad del territorio estudiado; (Acquaye et al., 2023) buscaron CV y red de
produccién globales equitativas como motor para una mayor sostenibilidad donde su
método fue Input-output (10); a su vez Ng’ombe et al., 2023) emplearon un enfoque
multifacético queriendo construir una cadena de valor de sorgo resiliente y sostenible;
(Hidayati et al., 2023) a través de una encuesta cuantitativa buscaron que se permita la
transformacion sostenible de la CV agroalimentaria.

En la Tabla 6 se representa el grupo de cadenas de valor, se identificaron un total de
25 articulos, entre los cuales destacan 7 como referencias técnicas relevantes. Estas
referencias fueron utilizadas igualmente para profundizar en la evaluacién de los diferentes
aspectos relacionados con las CV y para enriquecer el analisis de los resultados obtenidos
hasta el momento. A continuacion, se detallan los hallazgos de esta categoria en la tabla

siguiente.
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Tabla 6. Evaluacion de los documentos del grupo "Cadenas de valor"

Titulo (traducidos Metodologia Tipo de
Item Autor/es Afo
del inglés) implementada Documento
Un nuevo método para
analizar el desempefio de
Cabernard, Livia; Recoleccion,
la sostenibilidad de las Referencia
C1 Pfister, Stephan y 2019 verificacion y analisis
cadenas de suministro Técnica
Hellweg, Stefanie de datos
globales y su aplicacién a
los recursos materiales
Industria 4.0 y economia
Awan, Usama;
circular en una era de
Golgeci, Ismail;
cadenas de valor Fundamentos
C2 Makhmadshoev, 2022 N/A
globales: ;Qué hemos tedricos
Dilshod y
aprendido y qué queda
Mishra, Nishikant
por explorar?
Marco para la evaluacion
de la sostenibilidad de la Havardi-Burger,
cadena de wvalor de Nirit; Fundamentos
C3 2021 N/A
plantas con flores en  Mempel, Heike y tedricos
maceta para el mercado Bitsch, Vera;
aleman
Niehoff, Silke;
Impactos de la
Matthes, Marcel;
digitalizacion
Zwar, Claudia;
relacionados con la
Kunkel, Stefanie;
sostenibilidad en la
Guan, Ting; Chen,
cooperacion en  las Fundamentos
C4 Ling; 2022 N/A
cadenas de valor tedricos
Xue, Bing; {de
globales: un estudio
Oliveira Pereira
exploratorio que

compara empresas en

China, Brasil y Alemania

Grudzien}, David
lubel;

{Pinheiro de




Lima}, Edsony

Beier, Grischa.

Hacia una cadena de

valor  de plasticos
sostenible: enigmas
Siltaloppi, Jaakko Fundamentos
C5 centrales y mecanismos 2021 N/A
y Jahi, Markus; tedricos
de solucién emergentes
para una transicion
sistémica
De cadenas de valor
basadas en productos
Scheiterle, Lilli; Mapeo de los flujos,
basicos a redes de valor
Ulmer, Alina; entrevistas y la Referencia
C6 basadas en biomasa: el 2018
Birner, Regina'y aplicacion de la Técnica
caso de la cafia de azlcar
Pyka, Andreas; herramienta 'Net-Map'
en la bioeconomia de
Brasil
Sanguineti,
Adopcion de tecnologia, Francesca;
cadenas globales de valor Magnani, Fundamentos
C7 2023 N/A
y sostenibilidad: el caso Giovannay tedricos
de la fabricacion aditiva Zucchella,
Antonella
El  precio de la
sostenibilidad: como los
Granato, Giulia;
consumidores
Fischer, Arnout Fundamentos
C8 compensan los 2022 N/A
RH y {van Trijp}, tedricos
beneficios de los envases
Hans CM
convencionales con la
sostenibilidad
¢Por qué la fabricacion Ahmadi-Gh,
Minimos cuadrados Referencia
(o] no es mas sostenible? Zahra; Bello- 2022
parciales (PLS-SEM) Técnica

Los efectos de diferentes

Pintado, Alej; ro;
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practicas de
sostenibilidad sobre los
resultados de
sostenibilidad 'y la

ventaja competitiva

C10

Creacién de una cadena
de wvalor circular de
baterias para vehiculos
eléctricos: estrategias
para el final de su vida
atil 'y perspectivas de

futuro

Nurdiawati,
Anissa; Agrawal,

Tarun Kumar;

Desarrollo de
escenarios, analisis
cuantitativo de flujo de
2022
materiales (MFA) y

analisis de transicion

sociotécnica.

Referencia

Técnica

C11

Clasificacion de las
trayectorias de  los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible: una
metodologia a nivel
nacional para identificar
qué cuestiones y
personas  se  estan

quedando atras

McArthur, John
W. y Rasmussen,

Krista;

2019 N/A

Fundamentos

tedricos

C12

Una perspectiva
multidimensional sobre
el trabajo infantil en la
cadena de valor: el caso
de la cadena de valor del
cacao en Africa

Occidental

Busquet, Mil; mi;
Bosma, Nielsy

Hummels, Harry;

2021 N/A

Fundamentos

teoricos

C13

Los ODS en los paises de
ingresos medios:
cestablecer o servir las

agendas de desarrollo

Horn, Philipp y

Grugel, Jean;

2018 N/A

Fundamentos

tedricos
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nacionales? Evidencia de

Ecuador

La influencia de las
nuevas politicas

pesqueras sostenibles en

Hirokawa, Toyay

Fundamentos
C14 las practicas de las Thompson, 2023 N/A
tedricos
empresas pesqueras y la Benjamin S.
concienciacion de los
consumidores en Japon
Oliveira, José;
Lima, José
Evaristo; {da
Silva}, Dimitri;
Sistema de trazabilidad
Kuprych, Design Science
para el seguimiento de la
Volodymyr; Faria, Research (DSR) Referencia
C15 calidad en la cadena de 2021
Pedro Miguel; (Investigacion en Técnica
valor de la pesca y la
Teixeira, Claudio; ciencias del disefio)
acuicultura
{Ferreira Cruz},
Estrella y {Rosado
da Cruz}, Anténio
Miguel.
Cannon, James;
Sousa, Pedro;
Katara, Isidora;
Proyectos de mejora
Veiga, Pedro; Fundamentos
C16 pesquera: desempefio 2018 N/A
Lanza, Braddock; tedricos
durante la Gltima década
Beveridge,
Douglasy {Van
Holt}, Tracy.
Compromisos con la Huse, Geir;
Fundamentos
C17 pesca sostenible:  Bjordal, Asmund; 2021 N/A
tedricos

¢Palabras  vacias o

Loeng, Harald;
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realidad?

Toft, Kari
Ostervold y

Toresen, Reidar;

Transmision de la

Garcia-del-Hoyo,

volatilidad de los precios Juan José;
Fundamentos
C18 en la cadena de valor de Jiménez-Toribio, 2023 N/A
tedricos
la anchoa fresca en  Ramony Castilla-
Espafia Espino, David.
Una perspectiva de Pradhan, Sisir
sistemas socioecoldgicos Kanta; Nayak, Fundamentos
C19 2022 N/A
sobre las cadenas de Prateep Kumar y tedricos
valor del pescado seco Armitage, Derek;
Kruijssen,
Pérdidas y desperdicios  Froukje; Tedesco,
en las cadenas de valor llaria; Barrio,
del pescado: una revision Ansen; Pincus, Fundamentos
C20 2020 N/A
de la evidencia de paises Lauren; Con tedricos
de ingresos bajos Yy carifio, Dave y
medianos Thorne-Lyman,
Andrew L.
(Qué pasa con la
eleccion del consumidor?
Toussaint,
La influencia de la
Mariana;
sostenibilidad social en el Fundamentos
cz21 Cabanelas, Pablo y 2021 N/A
comportamiento de tedricos
Gonzalez-
compra del consumidor
Alvarado, Tania E.
en la Cadena de Valor de
los Alimentos
Cadena de wvalor vy Riungu, Pureza
sostenibilidad de la  M.; Nyaga, Justine Referencia
C22 2022 Enfoque mixto
extraccion de madera de M.; Githaiga, Técnica
manglar en Lamu, Kenia Michael N. y
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Kairo, James G.

Kaminski, Alex;

Comercializacion y
es M.; Genschick,
mejora de la cadena de Analisis de Cadena de Referencia
Cc23 Sven; Kefi, Alex; 2018
valor de la acuicultura en Valor Global (GVC) Técnica
es S. y Kruijssen,
Zambia

Froukje.

Aprovechar lagestiondel ~ Ho, Khanh Le Phi;

conocimiento de la Nguyen, Chau

innovacién para crear Ngoc; Adhikari, Fundamentos
C24 2019 N/A

una ventaja posicional en Rajendra; Millas, tedricos

las cadenas de valor Morgan P.y

agricolas Bonney, Laurie.

¢Qué tan circular es una

cadena de valor?

Proponer una Métrica de  Brandstrém, Johan Fundamentos
Cc25 2022 N/A

Eficiencia de Materiales y Eriksson, Ola. tedricos

para evaluar modelos de

negocio

Nota. Elaborado por el Autor
Teniendo 18 articulos (C2, C3, C4, C5, C7, C8, C11, C12, C13, C14, C16,C17, C18,

C19, C20, C21, C24 y C25) como fundamentos tedricos donde nos indican como lograr la
sostenibilidad a través de las CV y los ODS ayudan a alcanzar practicas sostenibles en las
CV, que actores influyen dentro de la CV y cuales son las métricas por considerar para
alcanzar la sostenibilidad.

En los articulos como referencias técnicas nos encontramos con las siguientes
metodologias: (Cabernard etal., 2019) buscando un nuevo método para analizar el
desempefio de la sostenibilidad de cadenas globales de suministro realizaron un recoleccién,
verificacion y analisis de datos. Por otra parte (Scheiterle et al., 2018) exploraron pasar de
CV basadas en productos basicos a redes de valor basados en biomasa y para ello
combinaron tres métodos: un mapeo de los flujos fisicos de biomasa, entrevistas exhaustivas
con los participantes clave, y se emple6 la técnica Net-Map para detectar y caracterizar los
diferentes actores dentro del Sistema Nacional de Innovacion (NIS).

Ahmadi-Gh & Bello-Pintado, (2022) utilizaron la metodologia de minimos cuadrados

28



parciales (PLS-SEM) en el modelado de ecuaciones estructurales, este estudio demuestra
como las précticas de sostenibilidad tienen efectos variados en los resultados de
sostenibilidad y la ventaja competitiva. De igual forma (Nurdiawati & Agrawal, 2022) su
disefio de investigacion comprendia tres componentes principales: la elaboracién de
escenarios, el andlisis de flujo de materiales (MFA por sus siglas en inglés) y el anélisis de
transicion sociotécnica. EI MFA es una metodologia ampliamente reconocida para estudiar
la cantidad y la direccion del movimiento de materiales, lo que facilita una evaluacién
cuantitativa de la demanda neta global.

Aunque Oliveira etal.,, (2021) en el enfoque de investigacion siguieron la
metodologia de Investigacion en Ciencias del Disefio (DSR, por sus siglas en inglés), que se
centra en abordar problemas caracterizados por requerimientos cambiantes e interacciones
complejas. Esto implica considerar la diversidad de actores involucrados en toda la CV
pesquera, asi como las interacciones entre los diversos componentes y sus soluciones dentro
de esta cadena.

Riungu et al., (2022) emplearon técnicas de investigacion mixta para recolectar
informacidn sobre los recursos forestales y el comercio de madera de manglar en Lamu. Se
aplicé un método de muestreo aleatorio estratificado para analizar la vegetacion y también
se optd por un muestreo intencional para obtener datos primarios sobre las ventas. La
identificacion de los participantes en la CV se llevo a cabo mediante un proceso de muestreo
en bola de nieve. Finalmente Kaminski et al., (2018) manejaron un andlisis de la Cadena de
Valor Global (CVG) para investigar la presencia de mejoras en el proceso y diferentes
métodos de coordinacién que regulan dicha cadena. Se desarrollé una encuesta cuantitativa
dirigida a pequefios agricultores de la provincia del norte.

Concluyendo el analisis, en el grupo de Mapeo del VSM en las CV, se obtuvo un
total de 14 articulos. De este conjunto, 9 fueron identificados como referencias técnicas, las
cuales proporcionaran un aporte significativo para la evaluacién de las metodologias y
herramientas implementadas en este estudio. La inclusion de estas referencias técnicas es
crucial, ya que aportan conocimientos y perspectivas diversas que enriqueceran la
comprension del Mapeo del VSM en el contexto de CV.

Los detalles especificos de estos articulos incluyen sus autores, afio de publicacion
y las metodologias empleadas, se presentan de manera detallada en la Tabla 7. Esta tabla
proporciona una vision clara y organizada de las referencias seleccionadas, permitiendo a
los lectores identificar rapidamente las fuentes clave y comprender su relevancia para el
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estudio. La inclusion de esta informacion detallada también garantiza la transparencia y la

trazabilidad en el proceso de revision de la literatura, fortaleciendo la solidez y credibilidad

del analisis realizado.

Tabla 7. Evaluacién de los documentos del grupo "Mapeo del VSM en cadenas de valor"

Titulo
Metodologia Tipo de
Item  (traducidos del Autor/es Afo
implementada Documento
inglés)
Aplicacion de la Hernandez, Maria
herramienta Value Victoria;
Referencia
V1 Stream Mapping Zwolinski, Peggy 2021 Caso de estudio
Técnica
para mejorar los y Mangione,
sistemas circulares Fabien
Industria 4.0 y
economia circular en Awan, Usama;
una era de cadenas Golgeci, Ismail;
Fundamentos
V2 de valor globales: Makhmadshoev, 2022 N/A
tedricos
¢Qué hemos Dilshod y Mishra,
aprendido y qué Nishikant
queda por explorar?
Anélisis rapido:
Powell, Daryl;
hacia una estrategia
Lodgaard, Eiriny Fundamentos
V3 para cadenas de 2021 N/A
Mogos, Maria teéricos
valor receptivas y
Flavia
resilientes
Hacia un desarrollo
sostenible Batwara, Amber;
inteligente a través Sharma, Vikram;
Fundamentos
V4 del mapeo del flujo Makkar, Mohit y 2023 N/A
tedricos
de valor: una Giallanza,
revision sistematica Antonio
de la literatura
V5 Anélisis de Zahraee, Seyed 2020 Caso de estudio Referencia
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fabricacion ajustada Mojib; Tolooie, Técnica
de una industria de Ali; Abrishami,
calentadores basado Salman Jameh;
en mapeo de flujo de Shiwakoti,
valor y simulacion Nirajan y
por computadora. Stasinopoulos,
Peter.
Hacia cadenas de
valor sostenibles de
productos de madera
Ravindran P;
en América del
Owens FC;
Norte, Parte I: Investigacion Referencia
V6 Vadear AC; 2021
Identificacion por experimental/computacional Técnica
Shmulsky Ry
visién por
Wiedenhoeft AC.
computadora de
maderas duras
porosas difusas.
Una revision de la Johansen MR;
cadena de valor del tuberculosis
Fundamentos
V7 plastico desde la Christensen; 2022 N/A
tedricos
perspectiva de la RamosTM y
economia circular. Syberg K.
Aplicacion de la
fabricacion ajustada
utilizando el mapeo
del flujo de valor Rahima Shabeen,
Referencia
V8 (VSM) en la S.y Aravind 2022 Caso de estudio
Técnica
fabricacioén de Krishnan, K.
componentes
prefabricados: un
estudio de caso
V9 Uso del mapeo del Salwin, 2021 Caso de estudio Referencia
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flujo de valor para M.; Jacyna- Técnica
eliminar el Golda, I.; Banka,
desperdicio: un M.; Varanchuk,
estudio de caso de D.y Gavina, A.
un fabricante de
tubos de acero
Mejora de la
productividad
mediante mapeo de
flujo de valor Poswa, F.;
Referencia
V10  simulado: un estudio Adenuga, OT y 2022 Caso de estudio
Técnica
de caso de la Mpofu, K.
industria de
fabricacion de
camiones
Mapeo del flujo de
valor como
herramienta para
mejorar la
Salwin, M.;
produccién y el
Pszczotkowska, Referencia
V11 consumo de energia: 2023 Caso de estudio
K.; Palega, M. y Técnica
un estudio de caso
Kraslawski, A.
de un fabricante de
herramientas
manuales
industriales
Aplicacion del Lee, JKY;
mapeo del flujo de Gholami, H.;
valor orientada a la Saméan, MZM; Referencia
V12 2021 Varias metodologias
sostenibilidad: Ngadiman, Técnica

revision y

clasificacion

NHAB; Zakuan,

N. y Mahmood,
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S.; Omain, SZ.

Mapeo del flujo de
valor como

herramienta de

Schoeman, Y.;
gestion de apoyo Referencia
V13 Oberholster, P. y 2021 Caso de estudio
para identificar el Técnica
Somerset, V.
flujo de residuos
industriales: un
estudio de caso
Quién es quiénen la
cadena de valor de Coronado, E.;
la pesqueria Salas, S.; Cepeda- Fundamentos
V14 N/A
mexicana del pulpo: Gonzélez, MF y tedricos

mapeando la cadena ~ Chuenpagdee, R.

productiva

Nota. Elaborado por el Autor

En este grupo tenemos 5 articulos como fundamentos teéricos (V2, V3, V4, V7y
V/14), donde en estos articulos podemos encontrar fundamentos sobre la herramienta VSM
y como puede ser aplicada en diferentes CV y como ayudan a detectar las actividades o
procesos que no aporta valor en toda la CV para asi poder tomas acciones correctivas ante
estas problematicas. También contamos con los 9 articulos como referencias técnicas y se
identificaron las metodologias aplicadas para la aplicacion de esta herramienta en la CV.
Hernéndez et al., (2021) describen una modificacion del VSM que incorpora una serie de
indicadores sugeridos asociados con los principios de circularidad y sostenibilidad.
Posteriormente se muestra un caso de estudio, demostrando que los sistemas circulares
pueden ser analizados y evaluados utilizando una adaptacion de las herramientas Lean.
Igualmente Zahraee et al., (2020) también implementan un caso de estudio en conjunto con
el VSM y simuladores por computadoras para detectar y eliminar desperdicios en una
industria de fabricacion de calentadores a pequefia escala, utilizando principios de eficiencia
y estableciendo marcos temporales mediante el calculo del tiempo takt.

Ravindran etal., (2022) desarrollaron una investigacion experimental-
computacional, donde se entrenaron modelos de aprendizaje profundo utilizando imagenes

de 22 categorias para la identificacion visual de maderas duras porosas de Ameérica del
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Norte, con el objetivo de implementarlos en un entorno de cddigo abierto. Mientras que
Rahima-Shabeen & Aravind-Krishnan, (2022) para su caso de estudio se selecciond una
instalacion de produccién de componentes prefabricados ubicada en Chennai. Se llevé a
cabo una visita a la planta de prefabricados para familiarizarse con todo el proceso de
fabricacion. Se elabor6 un VSM del proceso de fabricacion utilizando el software
Lucidchart. Por otra parte Salwin et al., (2021) presentan un caso de estudio que detalla la
aplicacion del VSM en fabricacion de tubos de acero. Se analiz6 un proceso inicial, se
detectaron los desperdicios relacionados y planificaron los procesos posteriores.

En cambio, Poswa et al., (2022) en su estudio de caso la metodologia empleada fue
una simulacién de eventos discretos con el objetivo de optimizar las operaciones en el
proceso de produccion. Esto se hizo para eliminar tiempos que no afiaden valor y garantizar
la entrega de productos de alta calidad al menor costo posible y con la maxima eficiencia.
Mientras tanto Salwin et al., (2023) nos presentan nuevamente un caso de estudio donde
ahora identificaron y describieron en detalle los procesos mas relevantes presentes en la
fabricacion de herramientas manuales utilizadas en la industria. Posteriormente, se
recopilaron datos esenciales relacionados con el flujo de valor, sefialando la necesidad de
implementar mejoras. Se llevaron a cabo célculos sobre los resultados financieros, los
indicadores clave de rendimiento KPI, el desempefio y confiabilidad de las maquinas, el
consumo energético en el proceso de produccién y la eficacia global del equipo.

Lee et al., (2021) en su revision detallan diferentes métodos identificados en los 57
articulos que analizaron donde los clasifican en 9 temas. La categorizacion 1 se relaciona
con el contexto nacional de los estudios. La categorizacion 2 identifica el enfoque de la
implementacién de VSM centrado en la sostenibilidad, determinando si se ha centrado en
una sola dimensién, en dos aspectos diferentes o en el triple resultado. La categorizacion 3
esta vinculada al método de investigacion. La 4 categorizacion esta asociada a la industria
investigativa ya sea manufacturera o no. La categorizacion 5 se relaciona con el sector
analizado, ya sea produccién, gestion de la cadena de suministro u otras areas. La
categorizacion 6 se refiere a la adopcion de mapas VSM, incluyendo mapas del estado actual
y futuro. La categorizacion 7 explora la integracion de la implementacion de VSM orientada
a la sostenibilidad y nuevos paradigmas como la fabricacion sostenible e ir 4.0. La
categorizacion 8 identifica los beneficiarios de la implementacion. Finalmente, la
categorizacion 9 detalla las métricas econdmicas, ambientales y sociales que se evallan y

discuten en los articulos.
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Por ultimo Schoeman et al., (2020) emple6 el método VSM en un caso de estudio
realizado en la industria del hierro y el acero en el sur de Africa como una herramienta de
gestion de apoyo. Esto se hizo con el fin de identificar, demostrar y evaluar los residuos
industriales, y constd de tres etapas. En la primera, se llevd a cabo la recopilacion y
verificacion de datos sobre el flujo y la generacion de residuos, como parte del proceso de
entrada de datos de VSM. La segunda etapa comprendio tres fases: mapeo de la generacion
y fracciones de residuos, y analisis de desempefio tanto horizontal como vertical. En la
tercera etapa se elabor6 mapas del estado actual y futuro.

Esta evaluacion de los 3 grupos en conjunto arroja un total de 21 articulos
clasificados bajo la categoria de referencias técnicas. En estos documentos, se ha realizado
una exhaustiva identificacion de las metodologias empleadas en las respectivas
investigaciones. Asimismo, se ha registrado un conjunto de 32 articulos dentro de la

categoria de fundamentos tedricos como se muestra en la Figura 3.

Figura 3. Tabulacion de la evaluacién de los documentos.

Tipos de documentos

Fundamentos tedricos 32
Referencia técnica 21
5 10 15 20 25 30 35
Referencia técnica Fundamentos tedricos
ON° de documentos 21 32

Nota. Elaborado por el Autor

Para comprender de mejor manera los enfoques metodoldgicos empleados en los
articulos analizados, se establecio una clasificacion segun el tipo de estudio que permitiera
categorizarlos de forma estandarizada. Esto facilita hacer comparaciones entre los diferentes
estudios y entender tendencias en la forma en que se ha abordado la investigacion en esta
temaética.

La clasificacion considera cinco categorias principales segun el tipo de investigacion
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de los documentos:

Investigacion y Desarrollo (I1+D): se centr6 en articulos que presentan
nuevas ideas o soluciones para crear o mejorar productos, procesos o
servicios. Estas ideas pueden ser innovadoras 0 experimentales
Cuantitativo: en este apartado se contemplaron los articulos que emplearon
datos numéricos y estadisticas para analizar patrones, relaciones y
tendencias. Basados en la recoleccién y andlisis de datos.

Enfoque mixto: en esta categoria se conform6 por los articulos que
emplearon més de una metodologia en su investigacion.

Caso de estudio: pertenecen lo articulos que se enfocaron en estudiar un
caso particular en profundidad, ya sea una persona, un conjunto de personas,
una organizacién o un acontecimiento.

Revision sistematica: se basa en los articulos que sintetizaron y analizaron

exhaustivamente la evidencia existente sobre un tema especifico.

En la Tabla 8 se presenta la codificacion de los métodos de investigacion

identificados en las investigaciones evaluadas, facilitando asi la tarea de determinar el

enfoque investigativo adoptado en los documentos clasificados como referencias técnicas.

Tabla 8. Codificacién de la Clasificacién segun el tipo de investigacion.

Tipo de investigacién Cadigo
Investigacién y Desarrollo (1+D) A
Cuantitativo B
Enfoque mixto C
Caso de estudio D
Revision sistematica E

Nota. Elaborado por el Autor

Al familiarizarnos con los codigos correspondientes a cada tipo de investigacion, se

Ilevé a cabo la identificacion del enfoque delineado en cada documento examinado, tal como

se puede apreciar en la Tabla 9. Este proceso fue cuidadosamente disefiado con el proposito

de agilizar y facilitar el analisis integral durante la realizacion de la revision sistematica. La

codificacion de los documentos permitié clasificar y organizar la informacién de manera

estructurada, posibilitando una evaluacion mas rapida y precisa de los enfoques
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metodoldgicos y tematicos presentes en la literatura revisada.

Tabla 9. Clasificacidn y codificacion de los estudios por los métodos empleados.

Método

A B C D E
S6 X

S7 X

S8 X
S9 X

S12 X

C1 X
C6

C9 X

C10 X
C15 X
C22 X
C23 X
V1
V5
V6 X
V8
V9
V10
V11
V12 X
V13 X
Nota. Elaborado por el Autor

DOC.

X
X

X| X

X[ X | X| X

Finalmente se llevd a cabo una representacion porcentual que refleja la preferencia
de las metodologias empleadas en los articulos evaluados, tal como se muestra en la Figura
4. Este analisis detallado fue realizado con el objetivo de obtener resultados significativos
que, a su vez, proporcionaron una base sélida para la toma de decisiones informadas. La
representacion porcentual permitio visualizar de manera clara y concisa cuéles metodologias
predominan en la literatura actual, destacando las tendencias y preferencias en la

investigacion del campo estudiado.
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Figura 4. Representacion porcentual de la seleccion de las metodologias.

Representacion porcentual de los metodologias

E [ 15%

D | ] 41%
C [ ] 14%

B [ 1 27%

A ] 14%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

A B C D E
OPorcentaje 14% 27% 14% 41% 5%

Nota. Elaborado por el Autor

Los resultados revelaron que, de los 21 articulos examinados, el 41% (9 articulos)
corresponden al tipo de estudio de caso “D”, seguido del 27% (6 articulos) que se clasifican
como investigacion cuantitativa “B”. En cuanto a Investigacion y Desarrollo (I+D) y
enfoque mixto, cada uno tiene un 14% de representacion, con un total de 3 articulos por
cada categoria. Finalmente, se identific6 un articulo como revision sistematica,
constituyendo el 5% del total de articulos analizados. Este Gltimo articulo presenta un
analisis exhaustivo de las metodologias y herramientas utilizadas en el mapeo de flujo de
valor, donde destaca que la metodologia de caso de estudio es la méas utilizada, lo que
demuestra su eficacia y aplicabilidad en la implementacion de este tipo de mapeo.

Sintesis

Se procedid a condensar la informacion presente en los documentos catalogados
como referencias técnicas, con la finalidad de realizar una evaluacion de la calidad
metodoldgica de cada investigacion con respecto al objetivo de la presente investigacion,
como se presenta en la Tabla 10. En este proceso meticuloso se llevo a cabo utilizando la
guia PRISMA como marco de referencia. Esta guia proporciond un conjunto de criterios y
estandares rigurosos para la evaluacion de la calidad de los estudios, asegurando que el
analisis fuera sistematico, transparente y reproducible. Este enfoque permitié identificar
fortalezas y debilidades en la metodologia de cada documento, facilitando una valoracién
de categorias: Alta, Media Alta, Media, Media Baja y Baja. Estos considerando los

resultados obtenidos en cada estudio evaluado.
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Tabla 10. Sintesis de la revision sistematica.

Autor Tipo de - - . Calidad
~ y P . Participantes Intervencién Método Resultados L
afio estudio metodoldgica
o Recoleccion, Presentarl una .nueva metodologia para analizar fel
Cabernard Investigacion verificacion y desempefio ambiental de cadenas globales de valor sin
etal. y desarrollo No aplica No aplica Jlisis d doble contabilidad y la aplican al caso de la produccién de Alta
(2019) (1+D) am; I?S € materiales a nivel global utilizando la base de datos
atos
EXIOBASE3.
Practicas internas
de sostenibilidad
(1SP) . e
Ahmadi-Gh Practicas externas Modelos de En COHJUI’-]tO, tanto las practl_cas internas como Ia§ externas
o 263 plantas en . . colaborativas, cuando son implementadas efectivamente,
et al. Cuantitativo . de monitoreo ecuaciones . - Alta
2022 15 paises | mejoran los resultados de sostenibilidad y fortalecen la
(2022) . (ESPM) estructurales posicion competitiva de las empresas manufactureras.
racticas externas
de colaboracion
(ESPc)
Se destacan oportunidades como la tradicion de cultivo, el
Mapeo de los apoyo gubernamental y el potencial de eficiencia y
Scheiterle Empirico- 1 flujos, entrevistas Caso de diversificacion de productos. Sin embargo, se sefialan
etal. Caso de entrevistados Y la aplicacion de estudio desafios, como el cierre de ingenios azucareros debido a Media
(2018) estudio Vi la herramienta udi bajos precios de combustibles fsiles, dificultades
'Net-Map' financieras y obstaculos burocraticos en colaboraciones
publico-privadas.
Desarrollo de
escer)a_ln_os, La demanda podria experimentar un aumento
analisis significativo, proyectandose un aumento de 10 veces en la
Nurdiawati Escenarios Modelo de cuantitativo  préxima década y alcanzando entre 28 y 60 GWh en 2050,
et al. Enfoque mixto fut i0s fut de flujo de segun el escenario. Se destaca que el reciclaje tiene el  Media- Alta
(2022) uturos escenarios futuros materiales potencial de reducir la demanda de materias primas
(MFA) y virgenes en un rango de 25-64% durante el periodo 2040-
andlisisde 200
transicion
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sociotécnica.

Business Design
o Investigacion Lenguaje de . Demostraron un rendimiento sélido de la plataforma, y las
Oliveira et . I Science L . .
al. (2021) y d?ffg;’"o No aplica kln()()tzg:gndz Research ZEI:J(;Z(ES?de:dobtuweron buenos resultados en las pruebas Baja
(DSR)
Procesos (BPMN)
Comerciantes, Datos de Los resultados del estudio proporcionan informacion
Riungu et _ funcionarios merc-ado, MUGStFi_?O valiosa para el desarrollo de un plan de cosecha sostenible
al. (2022) Cuantitativo guberna_mental entre\,ll_stf’sls y alea_t(?rlo para los manglares de Lamu, Kenia, y para la creacion qe Alta
es y residentes analisis estratificado una cadena de valor de la madera de manglar més
locales. estadisticos equitativa y sostenible.
188
agricultores
activos
productores de
grany
Kaminski mediana Andlisisde  El estudio enfatiza la importancia de comprender las
otal Enfoque mixto escala, Encues.tas y Cadena de cadenas _de valor emerg_entes de_z la acuic_ultura en A'\f_rica Alta
(2018) proyeedores entrevistas Valor Global  subsahariana, y la r_1ec_e5|dad de intervenciones espec_lflcas
de insumos, (GVC) para apoyar el crecimiento y desarrollo de la industria.
instituciones
gubernamental
esy actores
mayoristas /
minoristas
Encuesta,
coeficiente alfa de !ndican que Ia_ cfligitalizacién f]le la c_a,dena de valor t_i’ene un
Mazwane Empirico- Cronbach, prueba Muestreo :Q:F:lii)ogiagzsigli\t/;ese:or Eiart:an:iinlzls ggr?ceultg?:sp;fgs Sﬁ
etal. . 100 granjas de adecuacion de aleatorio . : i ) Alta
estadistico . la provincia del Cabo Oriental de Sudafrica. Ademas, se
(2023) muestreo KMO, estratificado encontré que la edad y la educacion de los agricultores

prueba de
esfericidad de

influyen en su intencion de adoptar tecnologias digitales
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Bartlett y
modelado de
ecuaciones
estructurales

analisis de la
cadena de valor,

El estudio sugiere que la cadena de valor de la carne de

Productores, entrevistas i e § e
Paiva et al. Caso de mataderos, semiestructuradas, Caso de bovino J‘?rm.e“Sta tiene un gran potencial para contribuir a
. L. ] la sostenibilidad del territorio, pero se necesitan esfuerzos Alta
(2023) estudio distribuidores encu,es.tzfls y estudio adicionales para mejorar la coordinacién y la colaboracién
y vendedores analisis entre los actores de la cadena de valor.
econdmico, social
y ambiental
Analisis de El andlisis de la cadena de valor global (GVC) revela
cadenasde  gegequilibrios en los flujos de capital y trabajo entre el
Supply Chain valor Reino Unido y paises del Sur global como Camer(n, Costa
Acquaye et Cuantitativo No aplica Environ_mental globales de Marfil, Ghana, Nigeria-l y S_enegal. La depet\dencia Alta
al. (2023) Analysis Tool (GVQO)yla econdmica resultante es asimétrica, ya que los paises del
(SCENAT) metodologia  Sur global tienden a exportar principalmente productos
de Input- primarios y recursos naturales, mientras que el Reino
output (10) Unldo_lmpona principalmente productos manufacturados
y servicios.
Lograron mejorar la sostenibilidad econdémica, social y
ambiental de la cadena de valor del sorgo en los tres
distritos seleccionados. Esto se logré mediante la mejora
Nglombe et _ Sh_inyanga, Erjtlfeyistas y Enfogue del acceso  a semillas mgjoradas y fertilizantes,
al. (2023) Enfoque mixto Kishavu y analisis de !0_5 multifacético _estableuendo conexiones efectivas entre provee?c,iores de Alta
Meatu datos por Gioia insumos, agricultores y personal de extension para
aumentar el potencial de rendimiento agricola. Ademas, se
promovieron précticas agricolas sostenibles y se mejoro la
gestidn postcosecha.
. _ 159 pequefios Anélisis de En términos de comercializacion, més del 50% de los
Hidayati et Cuantitativo productores de percepcion de Encuesta pequefios productores vendian nueces "secas con cascara”, Alta
al. (2023) cuantitativa ~ sin actividades de clasificacion, dependientes de

anacardo riesgo y analisis

intermediarios a pequefa escala, vendiendo a diferentes
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(cashew) descriptivo. compradores, buscando y compartiendo informacién de
precios y sin negociacion (tomadores de precios). EI 68%
de los pequefios productores no eran miembros de grupos
de agricultores y el 97% tenia una coordinacién limitada
con las partes interesadas
La validacion de la hipétesis de que la herramienta de
mapeo de flujo de valor (Value Stream Mapping) adaptada
para sistemas circulares permite identificar puntos de
Hernandez Caso de mapeo de flujo de Caso de mejora en la cadena de suministro circular y mejorarlos
etal. . No aplica valor (Value . mediante el método asociado con un VSM convencional. Alta
(2021) estudio Stream Mapping) estudio Ademas, se presenta un caso de estudio que muestra cémo
se puede aplicar la herramienta de mapeo de flujo de valor
circular propuesta para evaluar y mejorar sistemas
circulares.
Seccion de Value stream El lead time de produccion se redujo de 17.5 dias a 11 dias.
Zahraee et Caso de soldadura de mapping (VSM) y Caso de El tiempo de valor agregado disminuy6 de 3412 segundos Media- Alta
al. (2020) estudio una fabrica de simulacion estudio a 2415 segundos. El takt time se redujo de 250 segundos a
calefactores computacional. 192 segundos.
788 S
Ravindran especimenes InvesFlgamon Precision de clasificacion d imenes del 80.6% (top-
Desarrollo Redes experimental/ ecision de ClasIticacion de especimenes et ob. °.( op . .
et al. .. de madera de . 1) y 90.5% (top-2) en el conjunto de prueba independiente, ~ Media-Baja
(2021) tecnologico 105 taxa Neuronales, Compu;[amon demostrando utilidad para pruebas de campo.
diferentes 8
Fabrica de El tiempo de entrega disminuy6 de 1102 a 739 minutos y
Rahima et Caso de elementos Software Caso de la produccion aumentd de 33 unidades a 40 unidades por Alta
al. (2022) estudio prefabricados Lucidchart estudio dia. Ademas, se encuentra que la eficiencia y efectividad
X mejoraron en un 49% y 21,2% respectivamente.
Procesos de
Salwin et Caso de produccidn de Value stream Caso de Reduccién del tiemp_o Qe cambic3 de méquina (de 2h_zj1 1h),
. tubos de acero . ) aumento de productividad de linea (17%), reduccién de Alta
al. (2021) estudio en una mapping (VSM). estudio desechos de embalaje
empresa
Poswa et al. Caso de Linea de Value stream Caso de Mejora de productividad del 4%. Reduccion de tiempo de Alt
(2022) estudio produccion de mapping (VSM) estudio ciclo total a 451 min (unidades pequefias) y 466 min a

42



camiones de
una empresa

(unidades grandes).

Estacion de La eficiencia de los trabajadores de moldeo por inyeccidn
Salwin et Caso de moldeo por Value stream Caso de aument6 en un 9,4%. La efectividad general de los equipos Media-Alt
al. (2023) estudio inyeccionde ~ mapping (VSM) estudio (OEE) aumentd en un 18%. La tasa de disponibilidad de edia-Alta
la empresa las méquinas pas6 de 70,3% a 85,2%
VSM ha sido aplicado principalmente en temas
econémicos y ambientales, hace falta mas investigacion en
Value stream temas sociales. La mayoria de los estudios usaron el
Lee et al. Revision 57 articulos mapping VSM Revision método de caso de estudio, se necesitan mas estudios Alt
(2021) sistematica cientificos con enfoque de sistematica conceptuales y encuestas. Se propone un conjunto de a
sostenibilidad indicadores de sostenibilidad para implementar con VSM.
Se presentan 9 recomendaciones para la agenda de
investigacion futura sobre este tema.
) En el primer afio de implementacion se redujeron los
Flujo de residuos industriales en un 28% vy los costos de
Schoeman _ resideos eliminacion de residuos en un 45%. Se superd la meta
Caso de industriales Value stream Caso de inicial de reduccion de generacién de residuos del 5% .
etal. . . ) - . o Media-Alta
estudio generados en mapping (VSM) estudio anual. EI VSM demostr6 ser un método practico para
(2021) la planta visualizar y analizar los flujos de residuos, identificar
siderdrgica. oportunidades y desafios, promover la produccidn esbelta

y avanzar hacia una planta de residuos cero

Nota. Elaborado por el Autor
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Cabernard et al., (2019) presentaron un estudio de investigacion y desarrollo (I1+D)
que introdujo una nueva metodologia para analizar el desempefio ambiental de las CVG sin
incurrir en doble contabilidad. Aplicaron esta metodologia utilizando la base de datos
EXIOBASE3 para el caso de la produccion de materiales a nivel global. La calidad
metodologica se mostré alta. Por otro lado Ahmadi-Gh & Bello-Pintado, (2022) realizaron un
estudio cuantitativo analizando 263 plantas en 15 paises utilizando modelos de ecuaciones
estructurales. Encontraron que tanto las practicas internas como las précticas externas
colaborativas, cuando se implementan efectivamente, mejoran los resultados de
sostenibilidad y fortalecen la posicion competitiva de las empresas manufactureras. La
calidad metodoldgica se mostro alta. Scheiterle et al., (2018) ejecutaron un estudio de caso
empirico que entrevistd a 21 participantes. Utilizaron técnicas de mapeo de flujos,
entrevistas y la herramienta 'Net-Map' para analizar el caso. El estudio destaco
oportunidades y desafios en la industria azucarera. La calidad metodoldgica se demostro
media. Mientras que Nurdiawati & Agrawal, (2022) llevaron a cabo un estudio que utilizé un
enfoque mixto para desarrollar escenarios futuros. Aplicaron un andlisis cuantitativo del
MFA y un andlisis de transicion sociotécnica. Los resultados proyectaron un aumento
significativo en la demanda, con un potencial de reduccion del 25-64% en la demanda de
materias primas virgenes a través del reciclaje durante 2040-2050. La calidad metodolégica
se parecio media-alta.

Oliveira et al., (2021) desarrollaron un estudio de investigacién y desarrollo (1+D)
utilizando el Business Language Notation and Process Model (BPMN) y el enfoque de
Design Science Research (DSR). Demostraron un buen rendimiento de la plataforma
desarrollada y obtuvieron buenos resultados en las pruebas de usabilidad. Su calidad
metodoldgica se mostré baja. En cambio, Riungu et al., (2022) llevaron a cabo un estudio
cuantitativo que encuest6 a comerciantes, funcionarios gubernamentales y residentes locales
utilizando muestras aleatorias estratificadas y andlisis estadisticos. Los resultados
proporcionaron informacion valiosa para desarrollar un plan de cosecha sostenible y una
cadena de valor mas equitativa y sostenible para los manglares de Lamu, Kenia. La calidad
metodoldgica se mostré alta. Kaminski et al., (2018) presentan un estudio de enfoque mixto
encuestando y entrevistando a 188 agricultores activos. Utilizaron el anélisis de GVC para
enfatizar la importancia de comprender las cadenas de valor emergentes de la acuicultura en
Africa subsahariana y la necesidad de intervenciones especificas para apoyar el crecimiento
y desarrollo de la industria. La calidad metodoldgica se mostro alta.
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Asi mismo, Mazwane et al., (2023) desarrollaron un estudio empirico-estadistico
encuestando a 100 granjas. Utilizaron muestras aleatorias estratificadas, coeficiente alfa de
Cronbach, prueba de adecuacion de muestras KMO, prueba de esfericidad de Bartlett y
modelado de ecuaciones estructurales. Los resultados indican que la digitalizacion de la
cadena de valor tiene un impacto positivo en la intencién de adopcién de tecnologias
digitales por parte de los agricultores PLAS en la provincia del Cabo Oriental de Sudafrica.
La calidad metodoldgica se mostré alta. Paiva & Coutinho, (2023) llevaron a cabo un estudio
de caso que analizo la cadena de valor de la carne de bovino Jarmelista, involucrando a
productores, mataderos, distribuidores y vendedores. Sugieren que la cadena tiene gran
potencial para contribuir a la sostenibilidad del territorio, pero se necesitan mas esfuerzos
para mejorar la coordinacion y colaboracion entre los actores. La calidad metodologica se
mostro alta. Por otra parte, Acquaye et al., (2023) presentan un estudio cuantitativo donde
utilizaron la herramienta Supply Chain Environmental Analysis Tool (SCENnAT) y la
metodologia de analisis de las GVC y de 1O. El analisis revela desequilibrios en los flujos
de capital y trabajo entre el Reino Unido y paises del Sur global. La calidad metodoldgica
se mostro alta.

Ng’ombe et al., (2023) realizaron un estudio de enfoque mixto en los distritos de
Shinyanga, Kishavu y Meatu, utilizaron entrevistas y un anlisis de los datos por el enfoque
Gioia. Lograron mejorar la sostenibilidad econémica, social y ambiental de la cadena de
valor del sorgo en los tres distritos seleccionados a través de diversas intervenciones. La
calidad metodoldgica se mostré alta. Hidayati etal., (2023) desarrollaron un estudio
cuantitativo con 159 pequefios productores de anacardo (anacardo). Utilizaron analisis de
percepcion de riesgo y analisis descriptivo a través de una encuesta. Los resultados indican
gue mas del 50% de los pequefios productores vendian nueces "secas con cascara”,
dependientes de intermediarios y con coordinacion limitada con las partes interesadas. La
calidad metodolégica se mostré alta.

Hernandez et al., (2021) llevaron a cabo un estudio de caso que utilizo la técnica de
mapeo de VSM adaptada para sistemas circulares. La validacion de la hipotesis demostrd
que esta herramienta permite identificar puntos de mejora en la cadena de suministro circular
y mejorarlos mediante un método asociado con un VSM convencional. La calidad
metodoldgica se mostr6 alta. Zahraee et al., (2020) elaboraron un estudio de caso en la
seccién de soldadura de una fabrica de calefactores, aplicaron VSM y simulacién
computacional, logrando reducir el lead time de produccion, el tiempo de valor agregado y
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el takt time. La calidad metodolégica fue media-alta.

Ravindranet et al., (2022) expusieron un estudio de desarrollo tecnoldgico que
utilizd redes neuronales y experimentacion computacional para clasificar 788 especimenes
de madera de 105 taxones diferentes. Lograron una precision de clasificacion del 80,6%
(top-1) y 90,5% (top-2) en el conjunto de prueba independiente, demostrando utilidad para
pruebas de campo. La calidad metodoldgica se mostr6 media-baja. A su vez, Rahima-
Shabeen & Aravind-Krishnan, (2022) desarrollaron un estudio de caso en una fébrica de
elementos prefabricados utilizando el software Lucidchart. Encontraron que el tiempo de
entrega disminuyd, la produccion aumento y la eficiencia y efectividad mejoraron
significativamente. La calidad metodoldgica se mostro alta. Salwin et al., (2021) emplearon
un estudio de caso que utilizo la técnica de VSM en los procesos de produccion de tubos de
acero en una empresa. Lograron reducir el tiempo de cambio de maquina, aumentar la
productividad de linea y reducir los desechos de embalaje. La calidad metodoldgica se
mostré alta. Mientras tanto, Poswa et al., (2022) realiz6 un estudio de caso que utilizo la
técnica de VSM en la linea de produccion de camiones de una empresa. Los resultados
muestran una mejora de productividad del 4% y una reduccion del tiempo de ciclo total. La
calidad metodolégica se mostré alta.

Salwin et al., (2023) expusieron un estudio de caso que aplico VSM en la estacion
de moldeo por inyeccion de una empresa. Como resultado, la eficiencia de los trabajadores
de moldeo por inyeccién aumentd, la efectividad general de los equipos (OEE) se
incrementd y la tasa de disponibilidad de las maquinas mejor6. La calidad metodoldgica se
parecié media-alta. Por otro lado, Lee et al., (2021) elaboraron una revision sistematica de
57 articulos cientificos sobre el uso del VSM con enfoque de sostenibilidad. Encontraron
que el VSM se ha aplicado principalmente en temas economicos y ambientales, y que hace
falta mas investigacién en temas sociales. La calidad metodoldgica de la revision se mostrd
alta. Por altimo, Schoeman et al., (2020) llevaron a cabo un estudio de caso que aplic6 VSM
al flujo de residuos industriales generados en una planta siderdrgica. En el primer afio de
implementacién, lograron reducir los residuos industriales en un 28% y los costos de
eliminacién de residuos en un 45%, superando la meta inicial de reduccion. La calidad
metodologica se mostro media-alta.

Analisis
Existe una tendencia clara hacia la aplicacién del método de caso de estudio para
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investigar la implementacion de précticas de produccién sostenible y el VSM en las cadenas
de valor. De todos los articulos analizados, el 41% correspondié a estudios de caso. El
predominio del enfoque de caso de estudio se explica por diversos factores. En primer lugar,
permite un analisis exhaustivo de una situacion, proceso o fendmeno especifico, facilitando
la identificacion de areas de mejora y el disefio de soluciones concretas. Ademas,
proporciona una perspectiva préctica sobre la implementacion  real de conceptos y
herramientas en contextos empresariales especificos. Dado que muchas préacticas de
produccién sostenible y herramientas como el VSM requieren adaptarse al contexto
particular de cada organizacion o sector de estudio y cadena de valor, el enfoque de caso de
estudio resulta ideal para comprender estos procesos de implementacion y para identificar
buenas practicas y lecciones aprendidas. Por todas estas razones, se recomienda adoptar la
metodologia de estudio de caso como enfoque principal para la presente investigacion. Esto
permitird un analisis en profundidad en una cadena de valor especifica y como la aplicacion
del mapeo de flujo de valor puede contribuir a mejorar su sostenibilidad. La seleccion del
caso de estudio debera realizarse cuidadosamente, buscando explorar el potencial del VSM
para fomentar practicas sostenibles tanto ambientales como sociales, econémicas y politicas
a lo largo de la cadena de valor. Ademas, el protocolo de investigacion del caso de estudio
debera disefiarse de manera rigurosa, definiendo instrumentos de recoleccion de datos
cuantitativos, que posibiliten un analisis completo desde diversas perspectivas. Finalmente,
en la base de andlisis critico de resultados, es crucial establecer una conexion detallada entre
los descubrimientos del caso de estudio y el conocimiento previamente recopilado en la
revision sistematica. Este vinculo meticuloso potenciard las conclusiones y
recomendaciones, culminando en contribuciones sustanciales tanto en el ambito académico
como practico.

En conclusién, la implementacién de la metodologia de estudio de caso, respaldada
por un disefio y protocolo escrupuloso, facilitara una exploracion mas profunda del potencial
del mapeo de cadenas de valor para impulsar la sostenibilidad en la produccién. Este
enfoque no solo generara conocimientos pertinentes, sino que también facilitard acciones
tangibles para mejorar practicas y resultados en el &ambito de la sostenibilidad productiva en
este caso de productos pesqueros. Por otro lado, Lee et al. (2021) en su revision sistematica
menciona varias metodologias empleadas para la realizacion del VSM con buenos
resultados, y basdndonos en la tematica y variables de la presente investigacion, se reconoce
una metodologia ideal para esta investigacion. Esta es la metodologia Sustainable VSM
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(Sus-VSM), que como lo mencionan, esta metodologia fue empleada en el 2014 por
Faulkner y Badurdeen donde se exploraron indicadores apropiados para evaluar el
rendimiento en sostenibilidad ambiental y social. Explican que el estudio identifico un
conjunto de métricas esenciales y cred representaciones visuales especificas para cada una
en el Sus-VSM, con el objetivo de ofrecer una visualizacion clara de las medidas de
sostenibilidad. Finalmente comentan que los autores llegaron a la conclusién que él Sus-
VSM se revela como un método efectivo para representar de manera destacada el
rendimiento sostenible en un proceso de produccion.

Por esta razon, bajo este contexto se decidié emplear la metodologia de caso de
estudio en la presente investigacion, no obstante, es crucial destacar que el enfoque adoptado
en este estudio serd mixto. Esto implica la integracién de la metodologia de estudio de caso
combinada con el método Sus-VSM. Este enfoque mixto se elige estratégicamente para
obtener una comprensién mas profunda y holistica de los procesos involucrados,
permitiendo asi una evaluacion mas efectiva de los impactos ambientales, sociales,
econdmicos y politicos, asi como la identificacion de areas de mejora con mayor precision.
Con el proposito de facilitar una comprension mas clara, se ha desarrollado un diagrama de
flujo que se presenta en la Figura 5. Este diagrama ilustra de manera detallada la estructura
y el funcionamiento de las metodologias que se implementaron en el estudio. Como se
muestra en la figura, se trabajé bajo los métodos de estudio de caso y Sus-VSM. El estudio
fue fundamental para la recoleccion de datos, permitiendo obtener un vison precisa del
estado actual de la CV de los productos pesqueros del puerto Chanduy. A través de este
método, se logré identificar y analizar las caracteristicas, procesos y dinamicas especificas
de la CV en su contexto real, proporcionando una base sélida de informacion. Por otro lado,
el Sus-VSM se utilizard para mapear estos resultados y visualizar de manera integral los
flujos de materiales e informacion. Esta técnica ayudara a identificar los desperdicios y las
oportunidades de mejora a lo largo de la CV. El Sus-VSM no solo se centra en la eficiencia
operativa, sino que también incorpora criterios de sostenibilidad, lo que permite un enfoque
mas holistico y responsable en la gestion de la CV. Finalmente, el analisis combinado de
estos métodos permitid realizar un modelado detallado de la CV de los productos pesqueros
del puerto Chanduy. Con esta informacién, se pudo desarrollar la propuesta robusta y bien
fundamentada para abordar los factores que afectan la sostenibilidad de la CV,
implementando mejoras que contribuyen tanto a la eficiencia economica como a la
responsabilidad ambiental y social.
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1.3. Discusion del estado del arte

El estado del arte en el ambito de las CVS y el mapeo del VSM ha evolucionado
significativamente en los ultimos afios, reflejando un creciente interés en practicas
sostenibles y eficientes en diversas industrias. La implementacion de VSM ha sido
ampliamente adoptada no solo en manufactura, sino también en sectores donde se busca
optimizar los procesos y minimizar los desperdicios mientras se promueve la sostenibilidad
ambiental, social, econdémica y politica.

La sostenibilidad se ha convertido en un eje central de las investigaciones
relacionadas con las CV. El estudio de Lee etal., (2021) destaca como la integracion de
précticas sostenibles en las CV no solo mejora la eficiencia operativa, sino que también tiene
un impacto positivo en la imagen corporativa y en la aceptacion del mercado. Segun Trost
etal., (2022), la implementacién de practicas de produccion sostenible conlleva una
consideracién integral que abarca diversos aspectos, transcendiendo lo puramente
econdmico para incluir dimensiones ambientales y sociales, a esto lo denomina el triple
resultado. Sin embargo Muyulema-Allaica et al., (2023) amplian esta perspectiva al resaltar
la relevancia del componente politico como un factor esencial para garantizar la
sostenibilidad en su totalidad.

Este enfoque multidimensional subraya la complejidad inherente a la basqueda de
la sostenibilidad en la produccion, destacando la interconexion entre diferentes esferas de la
sociedad y el entorno natural. Ademas, resalta la necesidad de abordar de manera holistica
los desafios que enfrenta la implementacion de practicas sostenibles, reconociendo que el
éxito en este &mbito depende no solo consideraciones econdémicas, ambientales y sociales,
sino también en el contexto politico en el que se desarrollan estas iniciativas.

Con el marco utilizado para el desarrollo del estado del arte, se realiz6 un analisis
detallado de la literatura existente, lo que permitio identificar tendencias significativas en la
metodologia utilizada en los estudios relacionados. Los hallazgos revelaron que el 41% de
los documentos evaluados optaron por realizar estudios de caso para evaluar las cadenas de
valor, lo que sugiere una preferencia por enfoques que permiten una compresion profunda
y contextualizada de los sistemas productivos.

Por otro lado, se observo que un considerable 27% de los documentos optaron un
enfoque cuantitativo en el desarrollo de su metodologia. Este enfoque se caracteriza por el

uso de datos numéricos y andlisis estadisticos para evaluar el rendimiento y la eficiencia de
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las CV. A través de la recopilacion y el analisis de datos cuantitativos, estos estudios pueden
proporcionar una comprension concreta sobre aspectos como la productividad, la
rentabilidad y el impacto ambiental de las cadenas de valor.

En este contexto, los hallazgos obtenidos en los documentos evaluados revelan
variedad de enfoques metodoldgicos y resultados significativos en el estudio de las CV. Por
ejemplo, Hernandez et al., (2021) realizaron un analisis detallado que empled la técnica de
mapeo de VSM adaptada para sistemas circulares. La confirmacion de la hipotesis evidencio
que esta herramienta facilita la identificacion de areas de mejoras en la cadena de suministro
circular y su posterior optimizacion mediante un enfoque vinculado a un VSM estandar. De
manera similar, Salwin et al., (2023) y Zahraee et al., (2020) llevaron a cabo estudios de
caso empleando la metodologia del VSM.

Por otro lado, Lee etal., (2021) llevaron a cabo una revision sistematica de 57
articulos sobre el uso del VSM con enfoque de sostenibilidad, donde indican que el VSM
se ha utilizado principalmente para abordar aspectos econdémicos y ambientales. Sin
embargo, sefialaron una brecha significativa en la investigacion en cuanto a la integracion
de dimensiones sociales dentro de la aplicacion del VSM. Este hallazgo sugiere la necesidad
imperante de ampliar el enfoque del VSM hacia aspectos sociales, como las condiciones
laborales, la equidad de género y la justicia social, para lograr una verdadera sostenibilidad
en las CV. El VSM ha demostrado ser una herramienta eficaz para identificar y eliminar
desperdicios en los procesos de produccién. Dentro de la revision sistematica mencionada,
diversos estudios de caso, como el de (Faulkner & Badurdeen, 2014) han validado su utilidad
en la mejora de la eficiencia y la sostenibilidad en diferentes contextos industriales. Este
enfoque se ha complementado con tecnologias avanzadas como la simulacién
computacional, que permite modelar y optimizar los flujos de valor de manera mas precisa.

La escasez de estudios cientificos o investigaciones que evalten las CV en el sector
pesquero es una preocupacion notable en el ambito académico y profesional. A pesar de la
importancia econdmica, social y ambiental de la industria, se ha observado una falta de
estudios exhaustivos que analicen a fondo la estructura, eficiencia y sostenibilidad de las
CV en este sector. Esta carencia de investigaciones especificas sobre la evaluacion de CV
en la pesca puede deberse a diversos factores, como la complejidad del entorno marino, la
diversidad de actores involucrados en la CV y los desafios Unicos relacionados con la
gestién de recursos pesqueros y la conservacion del medio ambiente marino.

Por lo tanto, es crucial tanto académicos como profesionales en el campo de la pesca
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colaboren en la realizacién de investigaciones interdisciplinarias que aborden esos vacios
de conocimiento y ayuden a desarrollar herramientas y metodologias especificas para la
evaluacion de CV en el sector pesquero. Esta colaboracion podria conducir a una gestion
mas eficaz de los recursos, una distribucion mas justa de los beneficios econémicos y una
menos huella ambiental de la industria pesquera, contribuyendo asi a su sostenibilidad a
largo plazo.

En conclusidn, la combinacion de metodologias tradicionales de VSM con enfoques
méas modernos y sostenibles, como él Sus-VSM ha abierto nuevas posibilidades para la
optimizacion de CV en diversas industrias. La investigacion actual se enfoca en la
implementacién de estos métodos de manera integrada, aprovechando tanto los estudios de
caso como las tecnologias avanzadas para obtener una comprension mas compleja y
detallada de los procesos involucrados. Esto no solo mejora la eficiencia operativa, sino que
también contribuye de manera significativa a la sostenibilidad ambiental, social, econémica
y politica. Los avances en este campo continuaran siendo fundamentales para enfrentar los
desafios de la sostenibilidad que enfrentan muchas industrias, proporcionando herramientas

y metodologias que faciliten la transicion hacia practicas méas responsables y eficientes.

1.4. Fundamentos tedricos
1.3.1. Produccion sostenible

El concepto de sostenibilidad surgié en la literatura a principios de la década de
1980, Lester R. Brown presento su obra “Construyendo una sociedad sostenible” en 1981.
En su perspectiva, la construccién de una sociedad sostenible requiere la sincronizacion
arménica del crecimiento demografico, las necesidades financieras de la sociedad, la gestion
cuidadosa de los recursos naturales y la minimizacién de la contaminacién (Szeremlei &
Magda, 2015). Este enfoque integral busca establecer un equilibrio sostenible que asegure la
supervivencia y el bienestar a largo plazo de la sociedad en armonia con su entorno.

Posteriormente a este acontecimiento, tuvo lugar la cumbre de las Naciones Unidas
sobre Desarrollo y Medio Ambiente, asi como la implementacion de la Agenda 21, ambas
derivadas de la Cumbre de la Tierra celebrada en Rio de Janeiro en 1992. Estos eventos
contribuyeron a la mejora del concepto de desarrollo sostenible al abordar aspectos
econdmicos, sociales y ambientales (Raman etal., 2023). Ya en el afio 1999, O’Brien
identificd la urgencia de crear sistemas de Produccién Sostenible (PS) que abordaran los

apremiantes desafios medioambientales de ese periodo. En su trabajo de 1999, O’Brien
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detall6 las caracteristicas genéricas que, en su opinion, deberian poseer los sistemas de
produccion (O’Brien, 1999; Viles et al., 2022).

Tabla 11. Caracteristicas genéricas para los sistemas de produccion segin O"Brien.

Caracteristica

Descripcion

Conciencia ambiental arraigada en la

cultura organizacional en su totalidad.

Todos los miembros de la organizacion deben estar
comprometidos con la sostenibilidad y deben
comprender la importancia de proteger el medio
ambiente

Disefio de productos y procesos
orientados hacia aspectos sostenibles.

Los productos y procesos deben disefiarse teniendo en
cuenta el impacto ambiental, desde la seleccion de
materiales hasta la eliminacién de residuos

Méxima utilizacion y reutilizacion de
componentes y materiales reciclados.

Esto ayuda a reducir el consumo de recursos naturales y
la generacion de residuos

Aplicacion de conceptos de ciclo de
vida del producto en todo el sistema
de manufactura.

Esto significa que se debe considerar el impacto
ambiental de todo el ciclo de vida del producto, desde la
extraccion de materias primas hasta la eliminacion del
producto al final de su vida til

Instalaciones adaptables para
responder con flexibilidad a cambios
en productos, volimenes y
tecnologias de procesos.

Esto ayuda a reducir el impacto ambiental de los
procesos de produccion, al permitir que las empresas
respondan a los cambios de manera eficiente

Organizacion eficiente y respetuosa
con el medio ambiente.

Esto significa que las empresas deben operar de manera
eficiente y reducir su consumo de energia, agua y otros
recursos

Reingenieria enfocada en aspectos
ambientales y sostenibles.

Esto significa que las empresas deben revisar sus
procesos y operaciones para identificar oportunidades
de mejora en términos de sostenibilidad

Implementacion de précticas Kaizen
centradas en cuestiones ambientales.

Es una filosofia de mejora continua que puede aplicarse
a la sostenibilidad. Las empresas pueden implementar
practicas Kaizen para identificar y eliminar desperdicios
y mejorar la eficiencia

Adopcién de métricas basadas en la
sostenibilidad

Esto significa que las empresas deben establecer
métricas para medir su progreso en términos de
sostenibilidad. Esto les ayudara a identificar areas donde
pueden mejorar.

Nota. Adaptado de (O’Brien, 1999; Viles et al., 2022).

Veleva & Ellenbecker. (2001) propusieron un arco estructurado y un enfoque
metodoldgico destinados a evaluar la PS, incorporando los principios que fundamentarian
dicho concepto. Fundamentaron su conceptualizacion de la PS en una definicion previa del
Centro Lowell para la Produccion Sostenible (LCSP) de la Universidad de Massachusetts
Lowell (Viles et al., 2022). Segun LCSP, la PS se define como la generacion de bienes y
servicios mediante métodos y sistemas que eviten la contaminacion; la preservaciéon de
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energia y recursos naturales; la viabilidad econémica; la seguridad y salud de empleados,
comunidades y consumidores; y la satisfaccion social y creacion para todos los trabajadores
(Veleva & Ellenbecker, 2001). Ademas, expusieron nuevos principios que establecerian los
fundamentos para el avance de la PS, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 12. Principios de Produccién Sostenible

1 Los productos y embalajes estan disefiados para ser seguros y ecolégicamente racionales
durante todo su ciclo de vida; Los servicios estdn disefiados para ser seguros y
ecoldgicamente racionales.

2 Los desechos y subproductos ecol6gicamente incompatibles se reducen, eliminan o
reciclan continuamente.

3 Se conservan la energia y los materiales, y las formas de energia y materiales utilizados
son las més apropiadas para los fines deseados.

4 Se reducen o eliminan continuamente las sustancias quimicas, los agentes fisicos, las

tecnologias y las practicas laborales que presentan riesgos para la salud humana o el
medio ambiente.

5 Los lugares de trabajo estan disefiados para minimizar o eliminar los riesgos fisicos,
quimicos, bioldgicos y ergonémicos.

6 La direccion estd comprometida con un proceso abierto y participativo de evaluacion y
mejora continua, centrado en el desempefio econdémico a largo plazo de la empresa.

7 El trabajo se organiza para conservar y mejorar la eficiencia y la creatividad de los
empleados.

8 La seguridad y el bienestar de todos los empleados son una prioridad, al igual que el
desarrollo continuo de sus talentos y capacidades.

9 Las comunidades alrededor de los lugares de trabajo son respetadas y mejoradas

econdmica, social, cultural y fisicamente; Se promueven la equidad y la justicia.
Nota. Extraido de (Veleva & Ellenbecker, 2001).

La mas reciente orientacion en el ambito de sostenibilidad corporativa es la Agenda
2030, presentada por la ONU en el 2015, la cual se alinea con la estructura de los principios
de la PS. Esta agenda exhibe una perspectiva de un futuro mas sostenible que se espera
lograr para el afio 2030. Abarca 17 ODS, junto con 169 metas correspondientes y 231
indicadores destinados a monitorear su avance (Bennich et al., 2023; Organizacion de las
Naciones Unidas, 2015).
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Figura 6. Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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Nota. Adaptado de informe de la Organizacién de la Naciones Unidas (Organizacion de las

Naciones Unidas, 2015)

La produccién y el consumo sostenible son reconocidos como la principal fuerza

motriz detras de la transformacion economica y el crecimiento sostenible. Su relevancia se

enfatiza en el ODS 12 correspondiente a Produccién y Consumo Responsables de la ONU,

que aborda metas clave relacionadas con la sostenibilidad econémica, social, politica y

ambiental (Sharma et al., 2023). Las metas del ODS-12 se muestran en la Tabla 13.

Tabla 13. Metas del ODS-12 de la ONU.

121

Aplicar el Marco Decenal de Programas sobre Modalidades de Consumo y Produccion
sostenibles, con la participacion de todos los paises y bajo el liderazgo de los paises
desarrollados, teniendo en cuenta el grado de desarrollo y las capacidades de los paises
en desarrollo.

12.2

De aqui a 2030, lograr la gestion sostenible y el uso eficiente de los recursos naturales.

12.3

De aqui a 2030, reducir a la mitad el desperdicio de alimentos per capita mundial en la
venta al por menor y a nivel los de consumidores y reducir las pérdidas de alimentos en
las cadenas de produccién y suministro, incluidas las pérdidas posteriores a la cosecha.

124

De aqui a 2020, lograr la gestion ecol6gicamente racional de los productos quimicos y
de todos los desechos a lo largo de su ciclo de vida, de conformidad con los marcos
internacionales convenidos, y reducir significativamente su liberacion a la atmosfera, el
agua y el suelo a fin de minimizar sus efectos adversos en la salud humana y el medio
ambiente.

12.5

De aqui a 2030, reducir considerablemente la generacion de desechos mediante
actividades de prevencion, reduccion, reciclado y reutilizacion.

12.6

Alentar a las empresas, en especial las grandes empresas y las empresas transnacionales,
a que adopten practicas sostenibles e incorporen informacién sobre la sostenibilidad en
su ciclo de presentacion de informes.

12.7

Promover practicas de adquisicion publica que sean sostenibles, de conformidad con las
politicas y prioridades nacionales.
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12.8 De aqui a 2030, hay que asegurar que las personas de todo el mundo tengan la
informacién y los conocimientos pertinentes para el desarrollo sostenible y los estilos
de vida en armonia con la naturaleza.

12.a Ayudar a los paises en desarrollo a fortalecer a su capacidad cientifica y tecnologia para
avanzar hacia modalidades de consumo y produccion méas sostenibles.

12.b Elaborar y aplicar instrumentos para vigilar los efectos en el desarrollo sostenible, a fin
de lograr un turismo sostenible que cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los
productos locales.

12.c Racionalizar los subsidios ineficientes a los combustibles fésiles que fomentan el
consumo antieconomico eliminando las distorsiones del mercado, de acuerdo con las
circunstancias nacionales, incluso mediante la reestructuracion de los sistemas
tributarios y la eliminacién gradual de los subsidios perjudiciales, cuando existan, para
reflejar su impacto ambiental, teniendo plenamente en cuenta las necesidades y
condiciones especificas de los paises en desarrollo y minimizando los posibles efectos
adversos en su desarrollo, de manera que se proteja a los pobres y a las comunidades
afectadas.

Nota. Adaptado de informe de la Organizacion de la Naciones Unidas (Organizacion de las Naciones

Unidas, 2015)

1.3.2. Cadenas de valor

El concepto de CV constituye una herramienta y marco tedrico que facilita la
presentacion del progreso de las operaciones en una entidad comercial con el proposito de
crear valor para el cliente ultimo. Este modelo fue concebido por el profesor Michael Porter
de la Universidad de Harvard en 1987, y su contribucion al ambito empresarial ha sido
significativa; actualmente, este modelo continda siendo empleado para llevar a cabo
evaluaciones internas dentro de las organizaciones (Vergiu Canto, 2013).

Segun Porter (1991) la CV se configura como un sistema de actividades
interrelacionadas en lugar de un conjunto de actividades aisladas, vinculandose a través de
eslabones en la cadena. Estas actividades de valor se clasifican en dos categorias principales:
actividades primarias y actividades de apoyo. Las actividades primarias abarcan aquellas
involucradas en la creacion fisica del producto, su comercializacion, transferencia al cliente,
asi como en la presentacion de servicios posteriores a la venta. Por otro lado, las actividades
de apoyo respaldan a las primarias y viceversa al proporcionar materias primas, tecnologia,

recursos humanos y diversas funciones globales.
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Figura 7. Cadena de Valor.
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El analisis de las CV desempefia diversas funciones esenciales: 1) revela las raices
de los cuellos de botella que obstaculizan el logro de metas econdmicas especificas en la
cadena, 2) proporciona una comprension méas profunda de los incentivos que motivan a los
actores del mercado a contribuir a posibles soluciones, 3) sefiala vias hacia un cambio
sostenible al enfocarse en las oportunidades de mercado y, 4) facilita la identificacion de
factores clave para llevar a cabo intervenciones estratégicas (Nadja & Merten, 2016). La
practica de la CV o mapeo del flujo de valor emerge como un enfoque practico y eficiente
para detectar operaciones carentes de valor afiadido dentro de una organizacion, aquellas
actividades que consumen recursos, pero aportan escaso o nulo valor al producto deben ser
excluidas del flujo de valor (Buadit et al., 2023; Marimin et al., 2014). El uso de un mapa
de la implica la creacion de una representacion visual que destaca las interconexiones entre
las empresas, las organizaciones de apoyo y otros participantes de mercado, siendo
considerado como una herramienta estandar en el andlisis de mercados (Nadja & Merten,
2016).

1.3.2.1 Importancia de la cadena de valor

Las cadenas de valor de las pesquerias tienen una significativa importancia en la
creacion de empleo, la garantia de seguridad alimentaria y la reduccion de la pobreza.
También son fundamentales como impulsores econémicos locales, especialmente en areas
costeras remotas donde las oportunidades de empleo son limitadas. En muchos casos, estas
cadenas representan la principal fuente de ingresos para comunidades vulnerables, incluidas

aquellas que pertenecen a asentamientos indigenas o afrodescendientes (FAO, 2022).
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Ventajas
e Generacion de empleo para grupos vulnerables.
e Participacion de mujeres como intermediarias.
e Acceso a nuevos mercados.
Desventajas
e Empleos informales.
e Largas horas de trabajo.
¢ No ofrece un empleo fijo.
e Desigualdad de género.

e Costos adicionales.

1.3.2.2 Caracteristicas de la cadena de valor

Una CV abarca todas las actividades necesarias para llevar un producto o servicio
desde su inicio hasta los consumidores finales. Esto implica diversas etapas como disefio,
produccidn, marketing, distribucion y servicios de apoyo, adaptandose a mercados locales,
regionales y globales. En el contexto especifico de la pesca, las actividades clave pueden
comprender la captura, la acuicultura, el procesamiento, el transporte, asi como la
comercializacion al por mayor y al por menor (FAQ, 2024). En su configuracion elemental,
una CV estandar para productos marinos incluye la recoleccion, que puede realizarse
mediante pesca, acuicultura o una combinacion de ambas, seguida del procesamiento
primario y secundario, luego la distribucion, comercializacion y, finalmente, el consumo

(Caribbean Fisheries Training and Development Institute, 2014).

1.3.2.3 Modelado de la cadena de valor

Desde los puntos de vista econdmico, ambiental y social, un modelo de cadena de
valor sostenible representa un conjunto de estrategias implementadas por empresas en
sectores especificos para ofrecer productos o servicios de valor al mercado, generando
beneficios econdmicos sin causar impactos adversos al medio ambiente y satisfaciendo las
expectativas de los consumidores (Wu et al., 2023). La simulacién es una herramienta
poderosa con vastas aplicaciones. Los beneficios cuantificables de un modelo simple de
simulacion de la cadena de valor y la optimizacion del transporte son fundamentales para

promover la sostenibilidad en la CV (Hoffa-Dabrowska & Grzybowska, 2020).
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CAPITULO II

MARCO METODOLOGICO

La metodologia empleada en esta investigacion se basé en un analisis exhaustivo del
estado del arte (Capitulo 1) y se estructuré alrededor de un enfoque metodoldgico mixto, que
amalgama la metodologia de caso de estudio y Sus-VSM. Este enfoque combinado fue
estratéegicamente disefiado para abordar de manera integral la complejidad de la cadena de

valor de los productos pesqueros en el puerto de Chanduy.

En una primera fase, el caso de estudio permitié sumergirse de manera profunda en
el contexto, proporcionando una vision detallada de las caracteristicas especificas que
definen la cadena de valor en cuestion. Esta inmersion en el caso de estudio no solo
enriquecio la comprension del entorno, sino que también sento las bases para una evaluacion
mas precisa y contextualizada. En una segunda fase, la implementacion del Sus-VSM
asumio un papel fundamental al analizar el rendimiento de la sostenibilidad en diversos
aspectos, incluyendo los econdmicos, ambientales, sociales y politicos dentro de la cadena

de valor.

Este sistema, al integrar un examen riguroso de las métricas existentes destinadas a
evaluar el desempefio de las cadenas de valor sostenibles, proporcioné un marco robusto
para la identificacion de criterios y métricas esenciales. Este andlisis critico contribuy6
significativamente a la seleccion de los indicadores mas pertinentes y al disefio de un Sus-
VSM que refleje de manera precisa y completa la realidad de la sostenibilidad en la cadena

de valor de productos pesqueros en el puerto de Chanduy.

2.1. Enfoque de investigacion

Considerando la metodologia mixta y abordando los aspectos expuestos en el
Capitulo 1, se define un enfoque de investigacion cuantitativa para este estudio. Segun
Anselmo et al., (2019) este tipo de investigacion se distingue por su énfasis en fendmenos
que pueden ser medidos, lo que implica la asignacion de valores numéricos a variables
especificas. Es uso de técnicas estadisticas para analizar los datos recolectados se orienta
principalmente hacia la descripcidn, explicacion, prediccidn y control objetivo de las causas

y eventos futuros relacionados.
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2.2. Disefio de investigacién

Dada la naturaleza mixta de este estudio, se llevd a cabo una investigacién con un
disefio no exploratorio, centrado en enfoque descriptivo-correlacional, lo que involucra la
recopilacion y analisis de datos cuantitativos. Segun Hernandez Sampieri et al., 2010) en la
investigacion no experimental, las variables no son manipuladas por el investigador. Mas
bien, se observan los fendmenos en su contexto natural, permitiendo una comprension mas
profunda de las relaciones y patrones que emergen de manera organica. Este enfoque
permite capturar la complejidad de las interacciones entre variables, proporcionando asi una
visién mas completa de la realidad estudiada.

A continuacidn, se presenta la hipétesis planteada: EI modelado de la cadena de valor
de los productos pesqueros en el puerto Chanduy revelara oportunidades para mejorar la
eficiencia de las actividades realizadas por los actores involucrados, lo que contribuira a
fortalecer la sostenibilidad del sector pesquero.

Investigacion descriptiva: describio las caracteristicas de la cadena de valor de
productos pesqueros del puerto de Chanduy, incluyendo los actores, las actividades, los
flujos y los factores que influyen en ella.

Investigacion correlacional: determing el nivel de conexion de las dos variables de
manera detallada de como la sostenibilidad productiva se vincula con las dinamicas y
elementos especificos de las cadenas de valor, proporcionando asi una comprension mas

profunda de esta relacion.

2.3. Procedimiento metodoldgico

La metodologia adoptada en este estudio se basa en la investigacion de Hartini et al.,
(2018), sirviendo como el enfoque metodoldgico principal. Para llevar a cabo un
procedimiento metodoldgico adecuado, se aplicaron encuestas y entrevistas, las cuales
fueron validadas por expertos. Estas herramientas posibilitaron la recopilacién de
informacidn sobre las métricas relacionadas con la sostenibilidad, que posteriormente se
incorporaron en el Sus-VSM.

El desarrollo del procedimiento metodolégico de la presente investigacion se
despliega a través de un detallado proceso compuesto por siete fases fundamentales. Estas
etapas meticulosamente disefiadas tienen como finalidad primordial contribuir de manera
efectiva a la consecucion del objetivo general de la investigacion. La organizacion y

secuencia logica de estas fases se visualiza de manera clara y sistematica en la Figura 8.
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Figura 8. Protocolo metodoldgico.
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Nota. Elaborado por el autor.

Fase 1: se determind que la investigacion es de un enfoque mixto que combina la

metodologia caso de estudio que ayudara a recopilar informacién del sector evaluado, en

este caso el puerto de Chanduy. Esta informacion se vera plasmada en el mapeo de la cadena

de Valor por medio del método Sus-VSM. Se comprende que esta investigacion es no

exploratoria y que tendra un alcance descriptivo-correlacional.

Fase 2: las métricas consideradas para evaluar la eficiencia de la sostenibilidad en

la CV del puerto Chanduy se llevé a cabo mediante una consideracién minuciosa de aspectos

clave dentro de cada uno de los factores que conforman la sostenibilidad: ambiental,

econdémico, social y politico. Cada metrica fue cuidadosamente disefiada para captar de

manera integral y especifica las dimensiones correspondientes a estos factores, garantizando

asi una evaluacion exhaustiva y precisa de la sostenibilidad en la CV de los productos

pesqueros del puerto Chanduy.

Factor ambiental

e Tipo de combustibles utilizados: conocer el tipo de combustible que utilizan
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las embarcaciones y las cantidades.

e Tipos de almacenamiento: el tipo o método de almacenamiento de los
productos pesqueros es un factor importante para conservar la calidad del
producto.

e Gestion de residuos: la gestion de los residuos es una actividad esencial en
los procesos ya que estos afectan directamente la eficiencia operativa.

Factor economico

e Eficiencia de la produccion: medida de la cantidad de producto generado por
unidad de recurso empleado.

e Costos: costos relacionados con la ejecucion de la actividad pesquera.

¢ Ingresos: ganancias obtenidas como resultado de la actividad pesquera.

Factor social

e Empleo: nimero de puestos de trabajo creados a raiz de la actividad pesquera
enlaCV.

e Educacion: nivel educativo alcanzado por la poblacion participante en la
actividad pesquera en toda la CV.

e Actividades sociales: ¢Los actores de la CV participan o realizan actividades
sociales que beneficien a la comunidad?

Factor politico

Legislacion y regulaciones: verificacion del cumplimiento de las leyes y
regulaciones ambientales, economicas, sociales y politicas aplicables a la CV.

Fase 3: se recopil6 informacidn del sector, primero identificando los actores claves
de la cadena de valor de productos pesqueros los cuales son: pescadores, procesadores,
distribuidores y consumidores. Para la obtencidn de estos datos se utilizaron técnicas de
recopilacion de datos las cuales fueron entrevistas y encuestas. Las preguntas fueron
empleadas a empresas involucradas en la CV y el cuestionario a una muestra representativa
de los actores clave.

Fase 4: con la informacion recolectada en la fase previa, se desarrollé el mapeo
detallado de la CV mediante la aplicacién del Sus-VSM. Este enfoque estratégico incorpora
de manera integral las métricas previamente establecidas en la Fase 2, proporcionando asi
una representacion grafica y funcional de la CV del contexto especifico del puerto Chanduy.
La aplicacion de este sistema de mapeo no solo facilita la visualizacion clara de los flujos y

procesos en la cadena de valor, sino que también permite una evaluacion sistematica de la
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eficiencia en términos de sostenibilidad en todas las dimensiones consideradas.

Fase 5: Se llevo a cabo una exhaustiva evaluacion de los resultados obtenidos, la
informacion recopilada y el mapeo detallado de la CV. Este andlisis minucioso permitio
identificar con precision los desperdicios y detectar oportunidades de mejora dentro del
sistema. Al examinar los datos recopilados y el mapa de la CV desde una perspectiva de
sostenibilidad, se destacaron areas especificas, como el proceso de distribucion de los
productos pesqueros y la distribucién de género de los empleados, donde se pueden
implementar mejoras estratégicas. Estas oportunidades no solo se centraron en la reduccion
de desperdicios, sino también en la optimizacion de procesos, la eficiencia en el uso de
recursos pesqueros y el fortalecimiento de practicas sostenibles.

Fase 6: Como parte integral de la propuesta, se abordo el tercer objetivo especifico
de la investigacion tras confirmar la validez de la hipotesis y la necesidad de modelar la CV.
La metodologia desarrollada se basa en el modelado basado en agentes (MBA),
proporcionando un enfoque robusto para simular y analizar las dindmicas complejas de la
CV. Este enfoque permitid capturar las interacciones y comportamientos de los distintos
agentes involucrados, ofreciendo una vision detallada y precisa del funcionamiento del
sistema, y posibilitando la identificacion de areas clave para la mejora y optimizacion de la
cadena de valor del puerto de Chanduy.

Fase 7: Luego de obtener los resultados correspondientes, se avanzd hacia el
modelado de la cadena de valor de los productos pesqueros del puerto. Este proceso tuvo
como objetivo especifico evaluar la sostenibilidad de la cadena de valor. La principal
finalidad de este modelado fue identificar de manera precisa los eslabones insostenibles
dentro de la cadena. Al reconocer estos puntos criticos, se establecio una base sélida para la
implementacidn de acciones correctivas estratégicas, disefiadas para abordar y mitigar las

areas de la cadena de valor que presentaban desafios en términos de sostenibilidad.

2.4. Poblacion y muestra

La definicion de poblacion en el contexto de la investigacion segun Hernandez
Sampieri et al., 2010) implica la identificacion y delimitacion de un conjunto de casos que
se ajustan a determinadas especificaciones. Después de establecer la unidad de analisis, se
procede a delinear la poblacion que sera objeto de estudio y sobre la cual se buscara
generalizar los resultados para evaluar la situacion actual de la cadena de valor de los

productos pesqueros del puerto Chanduy.
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La determinacion de la poblacién para el estudio se realizé en dos etapas. En la
primera, se identifico la poblacion de las empresas involucradas en la CV del puerto
Chanduy. En la segunda etapa, se consideraron los demas actores involucrados en dichas
CV, es decir, las personas que desarrollan el resto de las actividades relacionadas. Este grupo
incluyo a los pescadores que realizan la captura del pescado, los distribuidores encargados
de llevar el producto al mercado y los consumidores, que constituyen el tltimo eslabon de
laCV.

Para determinar la poblacion de procesadores, se baso en las empresas involucradas
en actividades relacionadas con la industria pesquera, ubicadas en la parroquia de Chanduy.
Esta seleccion especifica se justifica por la relevancia que estas entidades tienen en el
contexto del estudio, ya que su actividad econdmica esta intrinsecamente vinculada a la
realidad local y a los aspectos que se pretenden analizar en la CV. En la actualidad, en el
cantén de Santa Elena, se identifican un total 22 empresas cuyas operaciones se encuentran
estrechamente vinculadas a la explotacion y procesamiento de recursos marinos, segun datos
proporcionados por la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SuperCias)
(SuperCias, 2024). Las empresas identificadas se detallan en la Tabla 14 de manera
estratificada segin cada parroquia perteneciente al cantén.

Tabla 14. Empresas dedicadas al sector pesquero en el cantén de Santa Elena.

N° Estratos de compafiias N° de empresas Representacion porcentual

1 Atahualpa 1 4,55%
2 Chanduy 7 31,82%
3 Colonche 11 50%
4 Manglaralto 3 13,63%
TOTAL 22 100%

Nota. Elaborado por el autor.

Para establecer la participacion de los procesadores en el estudio, se definen los
criterios de inclusién y exclusion siguientes: i) colaboracién de las empresas en la
recoleccion de datos, ii) empresas que estén activas en sus operaciones y iii) las empresas
deben pertenecer al estrato Chanduy. Sin embargo, de las siente empresas contactadas, solo
cuatro estan operativas, mientras que las restantes han cesado sus actividades de manufactura
por diversos motivos, como la falta de pedidos de mercaderia. De las cuatro empresas
activas, solo una colaboré en la recoleccion de datos. Dado que el estrato 2 representa el
31.82% de las empresas en el sector pesquero del canton Santa Elena, la aplicacion de los
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criterios de seleccidn resulto en la participacion de una Unica empresa perteneciente a este
estrato. Esto equivale a 4,55% del total de empresas pesqueras en el canton Santa Elena.

Para el resto de los actores involucrados en la CV se considera una poblacion de
pescadores, distribuidores y consumidores. Debido a la falta de datos oficiales registrados
sobre las embarcaciones y distribuidores en la parroguia Chanduy, se opt6 por implementar
el muestreo por conveniencia. Esta decision se debe a la inexistencia de informacion
detallada y actualizada en registros publicos o fuentes gubernamentales, lo que dificulta la
realizacion de un muestreo aleatorio o sistematico. EI muestreo por conveniencia implica la
seleccidn de casos que estan facilmente disponibles y que estan dispuestos a participar en el
estudio (Otzen & Manterola, 2017). La Tabla 15 muestra la distribucion de la muestra
considerada para cada actor de la CV en la evaluacion del estudio. La participacion incluy6
40 pescadores, una empresa, 20 distribuidores y 20 consumidores. EI nimero de pescadores,
distribuidores y consumidores participantes se determind segun su disposicion a participar
en el estudio de la CV del puerto Chanduy. En cuanto a los procesadores, la participacion
se basé en la disponibilidad y los criterios de inclusién y exclusién previamente
establecidos.

Tabla 15. Muestra considerada para el estudio desarrollado.

Actor Muestra
Pescador 40
Procesador 1
Distribuidores 20
Consumidores 20

Nota. Elaborado por el autor

2.5. Meétodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de los datos
2.5.1. Métodos de recoleccién de los datos

La recopilacién de datos requiere la creacion de un plan meticuloso de
procedimientos guien en la obtencion de informacion con un propdésito especifico
(Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018). Este plan detallado se configura como una
estrategia integral que permitird de manera efectiva reunir los datos necesarios para alcanzar

los objetivos de investigacion, tal como se muestra en la Figura 9.
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Figura 9. Plan orientado a la recopilacion de datos

¢ Cual es la ubicacion de

¢ De que fuentes se derivan dichas fuentes?
los datos?
Pescadores, procesadores, Parroquia Chanduy,
distribuidores y canton Santa Elena,
consumidores provincia de Santa Elena,
PLAN DE Ecuador
RECOLECCION
DE DATOS
¢ Cual sera el método
¢ Qué técnica se utilizara utilizado para la
para analizar los datos? recopilacion de datos?

Encuestas Cuestionario facilitado

por el estudiante

Nota. Elaborado por el autor modificado de (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018)

2.5.2. Técnicas de recoleccion de los datos

Jacqueline etal., (2022) argumentan que las técnicas y herramientas amplian
significativamente el alcance de la investigacion. Dentro de estas, se destacan la observacion
participante o no participante, las cuales permiten una vision detallada de un proceso que
requiere atencion voluntaria, orientacién y organizacion. Ademas, sobre la encuesta, sefialan
que se realiza mediante un entrevistador debidamente capacitado. Es esencial contar con un
cuestionario cuidadosamente estructurado, que debe ser sometido previamente a pruebas,
antes de ser aplicado a la poblacion. Por este motivo, la etapa de validacién adquiere una
importancia crucial, ya que los resultados derivados de su implementacién pueden
distorsionar la investigacion, generando consecuencias significativas en estudios sélidos
(Lopez Fernandez et al., 2019). La finalidad de esta metodologia radica en garantizar la
confiabilidad del instrumento de investigacion. La aplicacion de este método siguio de

forma sistematica las etapas que se describen en la Figura 10.
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Figura 10. Fases de validacion del instrumento.

Cualitativa o o ) ) . Valoracién de
N Cuantitativa o
validacién de i Validez de Validez de Obtencion de I
contenido confiabilidad constructo criterio resultados

investigacion

Nota. Elaborado por el autor modificado de (LOpez Fernandez et al., 2019)

e Fase 1: es un componente de la validez interna que implica la elaboracion
del instrumento. Este proceso se desglosa en tres etapas que, aungque no
tienen un orden especifico, deben ser implementadas obligatoriamente; i)
poblacién de analisis, ii) juicio por expertos, y iii) validez de conocimiento.

e [Fase 2: se centra en evaluar la consistencia y precision del instrumento de
investigacion. En esta etapa, se aplican diversos métodos estadisticos, en este
caso por medio método Omega de McDonald que mide la coherencia entre
las respuestas de los expertos. La fase cuantitativa es crucial para asegurar
que el instrumento mide de manera consistente y precisa las variables de

intereés, garantizando la validez de los resultados obtenidos.

e Fase 3: esta fase mide el concepto o constructo tedrico que pretende medir,
este proceso es una serie de procedimientos para establecer la relacion entre
el instrumento y el constructo tedrico subyacente. Una de las estrategias
utilizadas es el andlisis factorial, que ayuda a identificar las dimensiones.
Esta validez se realizd por medio de una prueba de KMO y Bartlett para
analizar el nivel de construccion del instrumento.

e Fase 4: la validez de criterio se enfoca en evaluar la capacidad del
instrumento para predecir o correlacionarse con un criterio externo
considerado como un estandar o referencia. Este proceso implica comparar

las puntuaciones obtenidas del instrumento con las de una medida externa
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gue se acepta como valida para mismo constructo, esto a través de coeficiente
de Kendall.

e Fase 5: en esta fase se relaciona con la obtencion de resultados consistentes
incluso cuando puedan existir sesgos que afecten una cierta cantidad de
mediciones realizadas. Es fundamental que estas mediciones sean tomadas
en condiciones uniformes, y que el resultado obtenido sea constante y
repetible en diferentes momentos

e Fase 6: finalmente se realiza la valoracion de la investigacion mediante un
analisis de los resultados obtenidos en la Fase 5. Es un paso esencial en el
proceso, donde se evalla criticamente la calidad, relevancia y contribucion
del estudio realizado.

2.5.3. Instrumentos de recoleccion de los datos

El instrumento de recoleccion de datos desempefia un papel fundamental en el
estudio, pues permite garantizar y clasificar de manera significativa las observaciones
(Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018). Su presencia es esencial para estructurar y
registrar sisteméaticamente la informacion recopilada durante la investigacion. Se emplearon
instrumentos como encuestas para obtener informacion sobre el sector de estudio. En este
contexto, se disefié un cuestionario focalizado en las variables de interés, facilitando una
recoleccion exhaustiva y sistematica de datos que establece una base solida para el analisis
y la interpretacién posteriores.

Para validar el cuestionario, se ejecutaron las fases delineadas en la seccion (2.5.2)
Figura 10. Aquellos expertos que participaran en la validacion del instrumento deben
satisfacer los criterios de inclusién que se especifican a continuacion: i) contar con una
solida formacion y experiencia profesional en el ambito de la sostenibilidad industrial, ii)
poseer un minimo de 5 afios de experiencia investigativa, demostrando habilidades y
conocimientos consolidados en el analisis y disefio de investigaciones y iii) mantener un
enfoque objetivo e imparcial durante el proceso de validacién, garantizando la integridad y

calidad de la evaluacion.

2.6. Variables del estudio

Una variable se define como una caracteristica o propiedad que puede experimentar
cambios y adoptar diversos valores, y cuya variacion es susceptible de ser medida.

(Hernéndez Sampieri et al., 2010). Las variables desempefian un papel fundamental como
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herramientas de analisis, estructurando las categorias que representan distintos aspectos del

nivel manifiesto de la realidad, estas se dividen en variables independientes y dependientes

(Baena Paz, 2017).

e Variable independiente (VI): se presupone la causa del fenomeno objeto de estudio,

la cual esta fuera de nuestro control.

e Variable dependiente (VD): es cuyas modalidad o valores se vinculan con las

variaciones de la VI, pero que es susceptible de ser controlada de manera cientifica.

En el marco de esta investigacion, las variables consideradas son:

e Variable independiente: Cadena de valor.

e Variable dependiente: Sostenibilidad productiva.

2.7. Procedimiento para la recoleccion de los datos

La recoleccion de datos es el proceso mediante el cual se obtiene informacion para

ganar perspicacia sobre el tema de investigacion, utilizando diversos tipos de resultados y

métodos correspondientes (Taherdoost, 2021). En este estudio, se opto por utilizar encuestas

a través de cuestionarios dirigidos a diferentes actores de la cadena de valor (CV). El

procedimiento detallado se presenta en la Tabla 16.

Tabla 16. Proceso de recoleccidn de datos.

Pasos

Descripcion

Definicion de objetivos

Definir el propdsito de la encuesta, el tipo de datos que

se necesitan y el publico objetivo.

Disefio del cuestionario

Elaborar las preguntas de la encuesta, teniendo en
cuenta los objetivos, el pablico objetivo y el tipo de

datos que se necesitan.

Validacién del cuestionario

Validar el cuestionario con un grupo de expertos para

garantizar su validez y confiabilidad.

Administracion del

cuestionario

Distribuir la encuesta a la poblacion objetivo y

recopilar las respuestas.

Andlisis de los datos

Analizar los datos obtenidos de la encuesta para

obtener conclusiones.

Nota. Elaborado por el autor
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2.8. Plan de andlisis e interpretacion de los resultados

Una vez que los datos han sido codificados, transferidos a una matriz, almacenados

en un archivo y depurados de posibles errores, el investigador se embarca en la fase de

analisis. Este proceso implica la utilizacion de un programa computacional para analizar la

matriz de datos, buscando patrones, relaciones y tendencias que aporten una comprension

mas profunda al fendmeno estudiado (Hernandez Sampieri et al., 2010). Este proceso se

constituye en 6 fases que son representados en la Figura 11.

Figura 11. Plan de andlisis de los resultados.

Seleccionar un programa

estadistico para analizas los Ejecutar el programa ——  Explorar los datos
datos
1 2 3
Examinar las hipotesis e o P | .,
Anélisis adicionales . Preparar la presentacion

formuladas a través de
pruebas estadisticas

de los resultados

4 5 6

Nota. Elaborado por el autor adaptado de (Herndndez Sampieri et al., 2010).

Fase 1: en esta fase inicial, se elige el software estadistico adecuado para el
analisis de datos. Después de considerar diversas opciones, se determina que
el software méas apropiado para este estudio es el IBM SPSS Statistics 25.
Esta decision se basa en la reputacion del software, su capacidad para
manejar datos complejos y su amplia gama de funciones estadisticas

Fase 2: una vez seleccionado el software, se procede a ingresar los datos
recolectados de las encuestas en el programa. Este proceso implica asegurar la
correcta organizacion y estructura de los datos para facilitar su analisis posterior. Se
realizan comprobaciones para verificar la integridad y precision de los datos

ingresados.

Fase 3: en esta etapa, se lleva a cabo un analisis descriptivo de los datos

utilizando el software seleccionado. Se examinan las caracteristicas
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principales de las variables, como medidas de tendencia central, dispersion
y distribucién. Ademas, se visualizan los datos mediante graficos y tablas
para obtener una comprension inicial de los patrones y tendencias presentes
en los datos.

Fase 4: para evaluar las hipotesis planteadas en el estudio, se realiza un
andlisis de varianza (ANOVA) utilizando el software estadistico. Este
analisis permite determinar si existen diferencias significativas entre los
grupos en una o mas variables dependientes. Se aplican pruebas estadisticas
apropiadas para examinar la relacion entre las variables independientes y
dependientes.

Fase 5: ademas del analisis de ANOVA, se llevan a cabo analisis adicionales
para explorar relaciones mas complejas entre las variables. Esto puede incluir
andlisis de correlacion, regresion u otras técnicas estadisticas avanzadas
segln sea necesario para responder a las preguntas de investigacion
planteadas.

Fase 6: en esta etapa final, se representan los resultados obtenidos mediante
graficos estadisticos y tablas descriptivas. Se realiza una evaluacion
exhaustiva de los hallazgos en concordancia con la metodologia descrita en
la Seccidon 2.5.2 del estudio. Se discuten las implicaciones de los resultados,
se destacan las principales conclusiones y se sugieren &reas para
investigaciones futuras. Esta fase también incluye la verificacion de la
consistencia y validez de los resultados obtenidos en relacion con los

objetivos de la investigacion.
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CAPITULO III

MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Marco de resultados
3.1.1. Confiabilidad y validez de los instrumentos de investigacion utilizados

Como se expuso en el Capitulo Il, especificamente en la seccion (2.5.2.), las fases
para la validacion de los instrumentos fueron ejecutadas segun el protocolo metodolédgico
para asegurar la fiabilidad y validez de los instrumentos de recoleccion de datos destinados
a los cuatro actores implicados en la CV. A continuacion, se detallan estas fases de
validacion:

Fase 1: Cualitativa o validacion del contenido

En la fase inicial, se disefid el cuestionario considerando las métricas de
sostenibilidad productiva mencionadas en la seccion (2.3.) Fase 2, con el proposito de
evaluar la cadena de valor actual del puerto Chanduy. Ademas, para validar la idoneidad y
confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos, se solicitd la valoracion de expertos
en sostenibilidad. Esta fase de evaluacion y retroalimentacion fue crucial para asegurar que
el cuestionario fuera comprensible, aplicable y confiable en términos de los datos que se
pretendia recolectar.

a. Desarrollo del cuestionario
Baséandose en el marco tedrico y en los antecedentes investigativos expuestos
en el Capitulo I, se desarrollaron los instrumentos de recoleccion de datos
(ANEXO A). Se crearon cuatro cuestionarios enfocados en las métricas de
la sostenibilidad productiva (SP): ambiental, econdmica, social y politica.
Estos cuestionarios fueron dirigidos a pescadores, procesadores (empresas),
distribuidores y consumidores.

b. Juicio por expertos
Para asegurar la confiabilidad y validez de los instrumentos, se procedio con
la evaluacion del cuestionario mediante un equipo compuesto por tres
evaluadores seleccionados segun los criterios de inclusion detallados en la
seccién (2.5.3.) del documento. Posteriormente, se establecié contacto con
ellos y se les envio un documento de evaluacion (ANEXO B) por correo

electronico. Este documento fue disefiado para que pudieran valorar cada
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pregunta de los cuestionarios usando una escala de Likert de 1 a 6, donde 1

indica un desacuerdo y 6 un acuerdo total (Canto de Gante et al., 2020). Los

resultados detallados de la evaluacion realizada se presentan en la Tabla 17.

Tabla 17. Puntuacion por expertos

PUNTUACION DE EXPERTOS

N° de Evaluacion 3 Promedio Validacién
pregunta (SI/NO)
1 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67
2 Adecuacion 5 5 6 16 5.33 Sl
Pertinencia 4 5 6 15 5.00
3 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67
4 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67
5 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67
6 Adecuacion 5 5 6 16 5.33 S
Pertinencia 5 5 6 16 5.33
7 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 S
Pertinencia 6 6 6 18 6.00
8 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00
9 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00
10 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00
11 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67
12 Adecuacion 6 5 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 6 5 6 17 5.67
13 Adecuacion 6 5 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 6 5 6 17 5.67
14 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00
15 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 S
Pertinencia 6 6 6 18 6.00
16 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 S
Pertinencia 6 6 6 18 6.00
17 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 S
Pertinencia 5 6 6 17 5.67
18 Adecuacion 5 5 6 16 5.33 Sl
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Pertinencia 5 5 6 16 5.33

19 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

20 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

21 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 ]
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

22 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67

23 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67

24 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

25 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 S
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

26 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67

27 Adecuacion 6 5 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 6 5 6 17 5.67

28 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

29 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67

30 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67

31 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

32 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

33 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67

34 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

35 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

36 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

37 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

38 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67

39 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 S
Pertinencia 5 6 6 17 5.67

40 Adecuacion 6 5 6 17 5.67 Sl
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Pertinencia 6 5 6 17 5.67

41 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

42 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

43 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 ]
Pertinencia 5 6 6 17 5.67

44 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Sl
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

45 Adecuacion 5 6 6 17 5.67 Sl
Pertinencia 5 6 6 17 5.67

46 Adecuacion 5 5 6 16 5.33 Sl
Pertinencia 5 5 6 16 5.33

47 Adecuacion 6 6 6 18 6.00 Si
Pertinencia 6 6 6 18 6.00

48 Adecuacion 6 5 6 17 5.67 Si
Pertinencia 6 5 6 17 5.67

Nota. Elaborado por el autor

La evaluacion del instrumento fue llevada a cabo por tres expertos. Los resultados
de esta evaluacion sugieren que, las preguntas planteadas a los cuatro actores de la CV son
apropiadas para esta investigacion. El promedio de puntuacién obtenido en cada pregunta
fue superior a 5, lo cual, segln la Escala Likert, indica que las preguntas son consideradas
adecuadas y aceptables.

Fase 2: Cuantitativa o confiabilidad

El coeficiente Omega () es un método reciente para evaluar la fiabilidad en
modelos de factores. Se basa en las cargas factoriales y sefiala cuanta variabilidad se atribuye
a la totalidad de la comun, generalmente se considera que la consistencia interna es aceptable
si la estimacion alcanza o supera el valor de 0,70. Es recomendable elegir » debido a su
capacidad superior para detectar diferencias en comparacién con otras técnicas de
estimacion (Ventura-Ledn, 2018). Este coeficiente se determina mediante los resultados

derivados de analisis de factores, utilizando la formula siguiente:
2
QW
W = 2
Q)+ XY

A = carga factorial
Y = la unicidad del item i
Para realizar un andlisis factorial mas efectivo del instrumento, se empleé el
programa JASP, un software de analisis estadistico de codigo abierto respaldado por la
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Universidad de Amsterdam y disponible de forma gratuita. Se utilizo este software para
evaluar el coeficiente omega, que demostré una consistencia del instrumento con un
coeficiente de 0,750 como se muestra en la tabla 18. Este valor se encuentra dentro de los
parametros adecuados.

Tabla 18. Coeficiente de Omega de McDonald’s

Coeficiente de Omega de McDonald’s

Estimar McDonald’s ®

Estimacion por puntos 0.750

Nota. Elaborado por el autor

Fase 3: Validez de constructo

Lépez Ferndndez etal., (2019) Para la fase de validez del constructo, Lopez
Fernandez et al., (2019) recomiendan realizar un analisis factorial utilizando el método
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y la prueba de esfericidad de Bartlett. EI KMO evalla la
adecuacion de las correlaciones parciales entre las variables, con un valor que oscila entre 0
y 1; un valor inferior a 0.5 indica que las correlaciones entre pares de variables no pueden
ser explicadas por otras variables, lo cual sugiere que un analisis factorial exploratorio no
seria apropiado, segun sefialan Castellanos et al., (2019). Por otro lado, la prueba de
esfericidad de Bartlett se utiliza para verificar la significancia de las correlaciones entre las
variables.

Esta prueba evalUa si el determinante de la matriz de correlaciones es diferente de 1;
un valor estadistico inferior a 0,05 indica que existe suficiente correlacion entre las
variables, confirmando asi la idoneidad del estudio. EIl anlisis factorial fue realizado
utilizando el software IBM SPSS Statistics 25 bajo una licencia de prueba de 30 dias. Los
resultados se presentan en la Tabla 19, donde se observan valores de KMO vy de Bartlett,
indicando la pertinencia del instrumento utilizado en el estudio.

Tabla 19. Prueba de KMO y Bartlett.

Prueba de KMO y Bartlett

Medida de Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,733
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 63,137
Bartlett Gl 3
Sig. .000
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Nota. Elaborado por el autor

Fase 4: VValidez de criterio

Se evalua la validez de criterio para determinar como se relacionan las puntuaciones
de una prueba con un estandar especifico (Roy et al., 2023). El coeficiente de Kendall (W)
es comunmente usado para medir el nivel de concordancia entre varios expertos (jueces) o
la asociacion entre tres 0 mas variables. W varia entre 0y 1. Un valor cercano a 0 indica un
bajo acuerdo en las valuaciones de los expertos, mientras que un valor cercano a 1 indica un
alto grado de acuerdo entre ellos (Herrera et al., 2022). De acuerdo con lo mencionado
previamente, segun la Tabla 20, se observa un coeficiente de Kendall de 0,825 lo cual indica
un alto nivel de concordancia entre los expertos. Esta evidencia permite concluir que el
instrumento utilizado es valido.

Tabla 20. Prueba de coeficiente de Kendall.

Estadisticos de prueba

N 3
W de Kendall? 825
Chi-cuadrado 116.332
Gl 47
Sig. asintética .000

Nota. Elaborado por el autor

Fase 5: Obtencion de resultados

Para la recopilacion de datos, se empled un enfoque de muestreo por conveniencia,
cuyos detalles se encuentran descritos en el capitulo 11, Seccién 2.4.1. En este proceso, se
llevaron a cabo entrevistas con una muestra representativa que incluy6 a 40 pescadores
encuestados, se visito a las 7 empresas del sector, sin embargo, solo obtuvimos respuesta de
una. También se encuest6 a 20 distribuidores y 20 consumidores. Los resultados obtenidos
de esta investigacion son los siguientes:

Pescadores

Basandonos en los datos recopilados de las encuestas aplicadas a los pescadores,
iniciando la evaluacion de la métrica ambiental, en la Figura 12 se revela que el 90% de las
embarcaciones utilizan botes de fibra de vidrio. Este alto porcentaje destaca la preferencia
generalizada por este tipo de embarcaciones entre los pescadores encuestados. La

popularidad de los botes de fibra de vidrio puede atribuirse a su durabilidad, bajo
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mantenimiento y capacidad para adaptarse a diversas condiciones maritimas.

Figura 12. Tipo de embarcaciones utilizadas.

Principales tipos de embarcaciones utilizadas para la pesca

Bote de fibra de
.vidrio

Hotro

Nota: Elaborado por el autor

En la Figura 13 se observa que el 75% de las embarcaciones emplean la pesca
mediante el Cerco, lo que indica que esta técnica es la preferida por la mayoria de los
pescadores en el puerto de Chanduy. Las otras modalidades utilizadas por los pescadores
incluyen el trasmallo, con un 10% de participacion, el arrastre con un 7.5%, las lineas y
anzuelos con un 5%, y finalmente, el palangre con un 2.5%. Estos datos subrayan la
predominancia del Cerco cdmo método principal de pesca en el puerto Chanduy. La alta
preferencia por esta técnica puede deberse a su eficacia en capturar ciertas especies objetivo
y su adaptabilidad a las condiciones locales. Sin embargo, es importante considerar el
impacto ambiental y las regulaciones relacionadas con cada arte de pesca para garantizar la
sostenibilidad de las actividades pesqueras en la region.

Figura 13. Artes de pesca.

Artes de pesca

Porcentaje

Arrastre Cerco Lineas y Palangre Trasmallo
anzuelo

Nota: Elaborado por el autor
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Con respecto al tipo de combustible que utilizan, los resultados de las encuestar
revelan que el 90% de las embarcaciones optan por utilizar gasolina para sus botes, mientras
que el restante 10% utiliza Diesel, como se detalla en la Figura 14. Es importante destacar
que la gasolina utilizada en el puerto Chanduy es de tipo artesanal. Estos resultados indican
una clara predominancia delo uso de la gasolina como fuente de combustible entre los
pescadores de la zona. La eleccion de la gasolina artesanal puede atribuirse a factores como
disponibilidad local, costos y eficiencia para motores maritimos de tamafio pequefio a
mediano. Sin embargo, es fundamental considerar aspectos de seguridad y ambientales

asociados con el uso de este tipo de combustible hecho de forma artesanal.

Figura 14. Tipo de combustible que utilizan.

Combustible

100

10.00%
Diesel Gasolina

¢ Qué tipo de combustible utiliza?
Nota: Elaborado por el autor

Los datos revelan que las necesidades de combustible varian significativamente
entre las embarcaciones encuestadas. Como se muestra en la Figura 15, el 50% de las
embarcaciones consume aproximadamente 15 galones de combustible por cada viaje,
mientras que el 35% requiere entre 16 y 25 galones por viajes. Ademas, un 7.5% de las
embarcaciones consume entre 26 y 35 galones, y otro 7.5% consume mas de 36 galones por
viaje.

Estos resultados indican la diversidad en los requerimientos de combustible de las
embarcaciones. La variabilidad en el consumo puede estar influenciada por una serie de
factores interrelacionados. Entre ellos, el tamafio y la capacidad de los motores juegan un
papel crucial; las embarcaciones mas grandes, con motores de mayor potencia, suelen tener
un consumo de combustible significativamente mayor en comparacion de las embarcaciones
mas pequefias y menos potentes, la distancia de las zonas de pesca es otro factor, las

embarcaciones que deben recorrer largas distancias para llegar a sus destinos pesqueros
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tienden a consumir mas combustible.

Figura 15. Consumo de combustible por cada viaje.

Consumo promedio de combustible en galones por viaje de pesca

Porcentaje

15 gal 16-25 gal 26-35 gal +36 gal

£ Cuil es el consumo promedio de combustible en galones por viaje de pesca?

Nota: Elaborado por el autor

Los datos revelan que la especie mas capturada en el puerto Chanduy es la corvina,
representando el 27.88% de las capturas totales. Le sigue la sierra con un 23.08%, la langosta
conun 17.31%, la lisa con un 14.42%, el robalo con un 11.54%, otras especies con un 3.855,
y finalmente el camardn con un 1.92%, estos antecedentes estan reflejados en la Figura 16.
Estos resultados subrayan la diversidad y abundancia de especies marinas en el puerto, asi

como la importancia de la corvina y la sierra como principales recursos pesqueros.
Figura 16. Especies capturadas.

Especies capturadas

40 M camaron
M corvina
Mlangosta
Mrobalo

o sierra

Miisa

ofros

Valores

3.846

;Cuales son las principales especies que se pescan?

Nota: Elaborado por el autor

Los métodos de almacenamiento para las especies capturadas muestran una variedad
de enfoques. La opcién mas comin, como se muestra en la Figura 17, es el uso de gavetas
de almacenamiento, utilizadas por el 67.5% de los pescadores encuestados. Otro método
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popular es el almacenamiento en espacios incorporados en el propio bote, empleado por el
25% de los pescadores. Asimismo, un 5% utiliza cajas de plastico y un 2.5% recurre a
hieleras para conservar las especies capturadas.

Se puede apreciar la diversidad de practicas de almacenamiento utilizadas por los
pescadores en el puerto. La preferencia por las gavetas puede estar relacionada con su
practicidad y capacidad de mantener frescas las capturas durante el trayecto. Sin embargo,
es esencial considerar aspectos como la eficiencia en la conservacion y el manejo adecuado
de las especies capturadas para mejorar las practicas de pesca y garantizar la calidad de los

productos comercializados.

Figura 17. Contenedores o espacios de almacenamiento.

Contenedores o espacios que guardan las especies capturadas

Porcentaje

Gavetas Bodegabinterna del Cajas de plastico Hieleras
ote

JEn qué tipo de contenedores o espacios guardan las especies que capturan?

Nota: Elaborado por el autor

En los datos representados en la Figura 18, se observa que el 95% de los pescadores
encuestados en el estudio almacenan sus especies capturadas por un periodo de no méas de
24 horas. El restante 5% opta por almacenar las especies durante un periodo mas
prolongado, entre 1 y 3 dias. Estos resultados reflejan practicas comunes de manejo de las
capturas entre los pescadores del area de estudio. La mayoria prefiere conservar las especies
por un corto periodo de tiempo, posiblemente para mantener la frescura y la calidad de los
productos.
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Figura 18. Tiempo de almacenamiento.

Tiempo de almacenamiente antes de su comercializacion

100

Porcentaje

Menos de 24h del a3 dias

¢,Cuil es el tiempo promedio que las especies permanecen alinacenadas antes de su
comercializacion?

Nota: Elaborado por el autor

De acuerdo con los datos de las encuestas, se observa que las embarcaciones en el
puerto Chanduy tienen una frecuencia mensual de viajes diversa. Segun los hallazgos,
aproximadamente el 52.5% de las embarcaciones realizan entre 7 y 11 viajes al mes,
mientras que alrededor del 40% efectia mas de 12 viajes mensuales. Por otro lado, el
restante 7.5% realiza de 4 a 6 viajes al mes, como se ilustra en la Figura 19. Estos datos
ilustran la actividad operativa intensa de la flota pesquera en el puerto Chanduy. La mayoria
de las embarcaciones realizan un namero significativo de viajes al mes, lo que sugiere una

alta demanda y actividad econdmica en la zona pesquera.

Figura 19. Frecuencia de viajes al mes.

Frecuencia de viajes al mes

B0

50

40

30

Porcentaje

20

4-6 veces 7-11 veces + 12 veces

. Cual es la frecuencia de sus viajes de pesca mensualmente?
Nota: Elaborado por el autor

Los datos también revelan que la cantidad de gavetas recolectadas por viaje varia
significativamente entre las embarcaciones. De acuerdo con la Figura 20, el 62.5% de las
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embarcaciones recolecta mas de 50 gavetas por viaje, lo que indica un alto nivel de actividad
y productividad. Ademas, el 22.5% de las embarcaciones recolecta entre 31 y 40 gavetas
por viaje, mientras que otro 7.5% recolecta de 41 a 50 gavetas, y el restante 7.5% recolecta
menos de 20 gaveta por viaje.

Estos resultados destacan la variabilidad en la capacidad de captura y rendimiento
entre las embarcaciones del puerto Chanduy. Esta diversidad en las cifras de captura puede
atribuirse a varios factores, como las diferencias en la tecnologia de pesca utilizada, la
habilidad y experiencia de las tripulaciones, y las condiciones especificas de cada viaje de
pesca. El hecho de que un alto porcentaje de embarcaciones recolecte mas de 50 gavetas por
viaje es un indicador claro de una actividad pesquera intensa y eficiente en la zona.

Figura 20. Gavetas recolectadas por viaje.

Gavetas recolectadas por viaje

-20 gavetas 31-40 gavetas 41-50 gavetas =+ 50 gavetas

Cudntas gavetas de pesca se recolectan en cada viaje?

Nota: Elaborado por el autor

El costo de produccion por cada gaveta de pesca muestra una variabilidad
significativa, influenciada por la especie capturada y la temporada de pesca. Segln una
estimacion aproximada de los costos de produccién por gaveta de acuerdo con las
embarcaciones, como se detalla en la Figura 21, se observan distintos rangos de frecuencia.
El 32.5% de las embarcaciones estima que el costo de produccion por gaveta se encuentra
entre $31 y $45, mientras que el 30% tiene un costo de produccion entre $21 y $30 por
gaveta. Ademas, el 15% de las embarcaciones reporta un costo de $16 a $20 por gaveta, el
10% tiene un costo superior a $60 por gaveta, el 5% indica un costo entre $5 y $10 por
gaveta, otro 5% menciona que su costo de produccion oscila entre $45 y $60 por gaveta, y
finalmente, el 2.5% restante tiene un costo de $11 a $15 por gaveta.

Estos datos revelan la complejidad y diversidad de los costos de produccion
asociados con la actividad pesquera en el puerto Chanduy. Los distintos rangos de costos

reflejan las particularidades de cada embarcacion y resaltan la importancia de evaluar y
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gestionar eficientemente los gastos operativos para garantizar la viabilidad econémica de la
pesca.

Figura 21. Costo de produccidn por gaveta.

Costo de produccién por cada gaveta de pescado capturado

40

Porcentaje

$5-$10 por  $11-§15 $16-$20 $21-$30 $31-$45 $45-$60 + $60 por
gaveta por gaveta por gaveta por gaveta porgaveta por gaveta gaveta

Especifique ;cusil es su costo de produccién por gaveta de pescado capturado?

Nota: Elaborado por el autor

El porcentaje de ganancias que los pescadores obtienen por cada gaveta vendida
muestra una variabilidad considerable en las respuestas recopiladas durante las encuestas.
En los datos detallados en la Figura 22, se observa una distribucion diversa en las ganancias
promedio por gaveta. El 32.5% de los pescadores reporta una ganancia promedio de entre
el 11% vy el 15% por cada gaveta vendida, mientras que el 22.5% obtiene una ganancia del
16% al 20% por gaveta. Otro 22.5% indica una ganancia de entre el 6% y el 10% por gaveta,
el 12.5% registra ganancias del 1% al 5% por gaveta, y finalmente, el 10% restante reporta
ganancias de entre el 21% y el 25% por cada gaveta vendida.

Figura 22. Porcentaje estimado de ganancia por gaveta.

Porcentaje de ganancia promedio por cada gaveta

Porcentaje

1-5% 6-10% 11-15% 16-20% 21-25%

Especifique ;cual es el porcentaje de su ganancia promedio por cada gaveta de pesca?

Nota: Elaborado por el autor
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En la Figura 23 se puede apreciar que la mayoria de los pescadores (81.25%) han
recibido capacitaciones sobre leyes o regulaciones ambientales aplicables a la pesca.
Ademas, el 75% de los pescadores ha recibido capacitaciones sobre leyes o regulaciones
aplicables a la pesca. Sin embargo, solo el 37.5% ha recibido capacitaciones sobre leyes y
regulaciones econdmicas y sociales aplicables a la pesca.

Figura 23. Conocimiento de las leyes y regulaciones aplicables a la pesca.

Leyes y Regulaciones

e M Ambientales
M Economicas
W Politicas
M sociales

Valores

Porcentaje de casos

(Ha recibido capacitacién sobre las siguientes leyes y regulaciones
aplicables a la pesca?

Nota: Elaborado por el autor

Procesadores

Como se menciond anteriormente, solo una de las siete empresas contactadas
respondio a la encuesta. Se constat6é que tres de las empresas registradas en SuperCias ya
no estan operando en sus instalaciones de fabricacion, segin informaron los guardias en las
plantas fisicas. Ademas, otras dos empresas no colaboraron con la solicitud de encuestas.
Finalmente, la Gltima empresa informd que solo estan realizando labores de mantenimiento
en sus instalaciones debido a la falta de pedidos de produccion, atribuida a la situacion
politica entre Ecuador y México, segun indico el guardia de la empresa.

En la Tabla 21 se presenta los resultados detallados de la encuesta realizadas por la
empresa. Se observa que las instalaciones utilizadas para el almacenamiento de los
productos son camaras frigorificas, empleando el método de congelacién como principal
técnica de almacenamiento. En referencia al tratamiento de aguas residuales, se ha
informado que la empresa lleva a cabo procesos de tratamiento para estas aguas. Los
residuos solidos generados consisten principalmente en desperdicios de alimentos, los
cuales son gestionados eficientemente mediante la produccion de subproductos como la

harina de pescado, evitando asi cualquier tipo de desperdicio.
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El principal mercado al que se dirige la empresa es el internacional. La empresa
invierte significativamente en investigacion e innovacion para asegurar la calidad de sus
productos. Entre los desafios econdmicos que enfrenta se destacan la competencia en el
mercado y el acceso a financiamiento. En cuanto a la eficiencia de produccion, esta se
encuentra en un rango promedio del 61% y el 80% con una capacidad de procesamiento
diario de la planta estimada en 25,000 kg diarios. Los costos de produccién de la empresa
se estiman en $0.05 por cada kilogramo producido. El control de calidad es riguroso e
incluye inspeccion visual, pruebas de laboratorio y analisis microbiologico, ademas de
certificaciones de calidad.

La empresa cuenta con una plantilla de 70 empleados, con una distribucion de género
mixta. La mayoria de los empleados se encuentra en el rango de edad de 25 y 45 afios. Es
importante mencionar que la empresa no esté involucrada en actividades sociales. A pesar
de no emplear una normativa especifica para la extraccion de recursos hidrobiolégicos, no
ha tenido problemas para cumplir con las leyes y regulaciones aplicables a la manipulacion
de especies marinas segin mencionaron.

Tabla 21. Datos recolectados del actor procesador.

Descripcion Resultados
Instalaciones de almacenamiento Camara frigorifica
Método de Almacenamiento Congelacion
Tratamiento de aguas residuales Sl
Residuos solidos que genera Desperdicios de alimentos
Gestion de residuos Subproducto - Harina de pescado
Principal mercado Internacional
Investigacion e innovacién para la calidad Si

Competencia
Acceso a financiamiento

Desafios econdmicos

Eficiencia del proceso de produccion entre el 61% y 80%

Capacidad de procesamiento 25000 kg/dia
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Control de calidad

Inspeccion visual, Pruebas de
laboratorio, Analisis
microbioldgico y certificacion de

calidad
Costo de produccién $0.05 c/kg
Empleados 70
Género de empleados Mixto
Distribucion de edad entre 25 y 45 afios
Actividad social No
Norma para extraccion de recursos hidrobioldgicos No
Problema para cumplir con las leyes o regulaciones No

aplicables a la manipulacion de especies marinas

Nota: Elaborado por el autor

Distribuidores

De acuerdo con los resultados de las encuestas realizadas a los distribuidores, en la

Figura 24 se observa que el 100% de los encuestados no lleva un registro de la temperatura

de los vehiculos utilizados para transportar los productos desde el puerto. En cambio,

simplemente transportan los productos almacenados con hielo para mantener su frescura.

Estos resultados indican una falta generalizada de seguimiento y control de la temperatura

durante el transporte, lo cual podria tener implicaciones importantes para la calidad y

seguridad de los productos transportados.

Figura 24. Temperatura del transporte de distribucion.

Nota: Elaborado por el autor

Temperatura de transporte

.No llevan control de
temperatura
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Asi mismo, los datos revelan que el 100% de los distribuidores emplean camiones
térmicos para la distribucién de productos, como se ve en la Figura 25. Esta situacion plantea
una problematica importante, dado que estos camiones carecen de un sistema adecuado de
control de temperatura para garantizar la frescura y la calidad éptima de los productos
pesqueros que transportan y como se mencioné anteriormente tampoco llevan un registro

adicional o incorporan un método para controlar la temperatura.

Figura 25. Tipo de vehiculos en los que transportan los productos.

Tipo de vehiculo para transportar el producto
. Camiones térmicos

Nota: Elaborado por el autor

Durante el transporte de los productos pesqueros, se observa gque el 65% de los
distribuidores utilizan gavetas, otro 25% emplea envases plasticos, y el 10% restante utiliza
otros tipos de empaques como cajones de madera o tinas tal como se muestra en la Figura
26. Estos datos revelan una diversidad en los métodos de embalaje utilizados por los

distribuidores.
Figura 26. Tipo de empaques en los que distribuyen el producto.

Tipo de empaque

Porcentaje

65.00%

Envase plastico gavetas otros

Tipo de empaque
Nota: Elaborado por el autor
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En la Figura 27, se observa que un considerable 40% de los distribuidores exportan
los productos pesqueros del puerto Chanduy exclusivamente fuera de la provincia de Santa
Elena, abarcando rutas que se dirigen hacia Los Rios (Babahoyo), Guayas (Guayaquil),
Pichincha (Quito), Puyo, Napo (Tena). Pr otro lado, un 35% de los distribuidores concentran
su actividad dentro de la provincia de Santa Elena, atendiendo sus mercados en el canton de
Santa elena y Libertad. El 25% restante de los distribuidores realizan una combinacion de
ambas estrategias, distribuyendo productos tanto dentro como fuera de la provincia.

Esta diversidad de enfoques en la distribucion refleja la amplitud geografica y el

alcance de las operaciones de los distribuidores de productos pesqueros en la region.

Figura 27. Canales de comercializacion.

Canales de comercializacién

Porcentaje

Santa Elena - Mercados Fuera de la provincia Santa Elena y fuera dela
provincia

Canales de comercializacion

Nota: Elaborado por el autor

Los costos de transporte exhiben una notable variabilidad segun el destino de
distribucion del producto. De acuerdo con la Figura 28, aproximadamente el 35% de los
distribuidores incurren en costos de transporte que oscilan entre $50 y $100 por viaje. Un
segmento del 25% enfrenta costos mas significativos, situados entre $500 y $600 por viaje,
mientras que otro 25% lidia con costos superiores a los $600 por viaje. Po Gltimo, un 15%
restante de los distribuidores enfrenta costos de transporte en el rango de $300 a $500 por
cada distribucién.

Esta distribucién de costos ilustra la diversidad de desafios financieros que enfrentan
los distribuidores en funcion de la amplitud geografica de sus operaciones y la distancia a
la que deben trasladar sus productos. Los costos mas altos estan asociados con los envios a
destinos mas lejanos o con condiciones logisticas mas exigentes, mientras que los costos

mas bajos reflejan distribuciones locales o de corta distancia.
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Figura 28. Costo de transporte por viaje.

Costo de transporte por viaje.

40

Porcentaje

|

$50-$100 $300-$500 $500-$600 +$600

Nota: Elaborado por el autor

En la Figura 29 se puede observar, a partir de los datos recopilados, que un
significativo 35% de los distribuidores logran obtener mas del 26% de ganancias por cada
viaje. En segundo lugar, el 30% de los distribuidores registran una ganancia en el rango del
21% al 25%. También se destaca que un 15% de los distribuidores reportan ganancias que
oscilan entre el 6%y el 10% por viaje. Un 10% adicional de distribuidores alcanza ganancias
situadas entre el 16% y el 20%, mientras que el restante 10% obtiene ganancias menos

representativas, en el rango del 1% al 5%.
Figura 29. Porcentaje de ganancias por viaje.

Porcentaje de ganancia

40

Porcentaje

1-5% 6-10% 16-20% 21-25% +26%0

Porcentaje de ganancia

Nota: Elaborado por el autor

La Figura 30 presenta datos significativos sobre el conocimiento de los
distribuidores acerca de las leyes y regulaciones aplicables a la distribucién de alimentos

del mar. Segun los resultados, se observa que un solido 70.59% de los distribuidores
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encuestados estan familiarizados con las leyes y regulaciones ambientales que rigen la
distribucion de productos pesqueros. Sin embargo, en el &mbito econémico, solo el 41.18%
de los distribuidores muestra conocimiento sobre las leyes y regulaciones pertinentes. En
cuanto al aspecto social se destaca que el 64.72% de los distribuidores estan informados al
respecto. Por ultimo, en el ambito politico, el 58.82% de los distribuidores demuestran
conocimiento sobre las leyes y regulaciones.

Estos resultados subrayan la necesidad de un enfoque holistico en la formacion de
los distribuidores para garantizar practicas sostenibles, econémicas, sociales y politicamente
responsables en la distribucion de productos pesqueros.

Figura 30. Conocimiento sobre las leyes y regulaciones aplicables a la distribucién de alimentos del mar.

Conocimiento sobre las leyes y regulaciones aplicables a la distribucion de alimentos del mar

M Ambiental
B Econémico
M social

0 M politico

100

Valores

Estadisticos

Nota: Elaborado por el autor

Los resultados de la métrica social se presentan en la Figura 31, revelando datos
significativos sobre la composicion laboral en el sector de la pesca y distribucion. En primer
lugar, se destaca que tanto pescadores como distribuidores muestran una predominacion del
género masculino, con el 100% de los empleados identificados como hombres.

En cuanto al namero de empleados, para los pescadores se observa que el 87.5%
tienen de 1 a 3 empleados, el 7.5% tiene de 4 a 6 empleados, y un 5% tiene mas de 10
empleados. Por otro lado, entre los distribuidores, el 90% tiene entre 1 y 3 empleados, v el
10% restante cuentan con 4 a 6 empleados.

En términos de la edad de los empleados, se observa una distribucion interesante.
Para los pescadores, el 57% de sus empleados tienen entre 25 y 45 afios. EI 38% tienen entre
45y 65 anos, y el 5% restante tienen menos de 25 afios. En contraste, entre los distribuidores,

91



el 65% de los empleados tienen edades comprendidas entre los 25 y 45 afios, el 20% tienen
entre 45 y 65 afios, y el 15% restante tienen menos de 25 afios.

Figura 31. Datos de métrica social en pescadores y distribuidores.

Metrica Social

100% 100%

nnnnnnn

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

PESCADORES DISTRIBEUIDORES
N 1-3 Empleados B 4-6 empelados Bmas de 10 empleados
mmazculing m femening mmenos de 25 afios
W25-45 afios W435.65 afios

Nota: Elaborado por el autor

Consumidores

En el Gltimo eslabdn de la CV, se encuentran datos reveladores presentados en la
Figura 32 que destacan los habitos de consumo de productos pesqueros entre los
consumidores. Es notable que el 65% de los consumidores encuestados consumen productos
pesqueros mas de dos veces a la semana, lo que refleja una alta frecuencia de consumo entre
este grupo demografico.

Ademas, el 20% de los consumidores reportan consumir productos pesqueros
exactamente dos veces a la semana, mostrando otro segmento consistente de consumidores
regulares. Por ultimo, el 15% restante de los consumidores indica consumir productos
pesqueros solo una vez a la semana, lo que refleja un patron de consumo menos frecuente
pero aun presente en este grupo. Estos datos subrayan la importancia de los productos
pesqueros en la dieta de los consumidores y sugieren una demanda constante y significativa.
La alta frecuencia de consumo también puede estar influenciada por factores culturales,
econdmicos y de disponibilidad, que aseguran que los productos pesqueros sigan siendo una

opcidn alimentaria preferida para una amplia base de consumidores.
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Figura 32. Frecuencia de consumo de productos pesqueros.

Frecuencia de consumo

Porcentaje

una vez a la semana Dos veces a la semana Mis de dos veces ala
semana

Frecuencia de consumo

Nota: Elaborado por el autor

También se evaluo la preferencia en cuanto a la forma de consumo de productos
pesqueros entre los encuestados. Los resultados como se muestran en la Figura 33, revelan
una clara tendencia hacia el consumo de productos pesqueros frescos, con un significativo
85% de los consumidores optando por productos frescos, es decir, directamente del mar a la
mesa. Esta preferencia refleja un interés en la calidad y frescura de los productos, asi como
en la experiencia culinaria asociada con ingredientes frescos y naturales.

Por otro lado, el 15% restante de los consumidores prefieren consumir productos
pesqueros de manera procesada, incluyendo opciones enlatadas, congelada, marinadas,
entre otras formas procesadas. Esta minoria de consumidores opta por la conveniencia y la
variedad ofrecida por los productos pesqueros procesados, que pueden ser mas accesibles
en términos de disponibilidad y tiempo de preparacion.

Figura 33. Forma de consumo de los productos pesqueros.

Manera de consumo de los productos pesqueros

100

Porcentaje

15%

Frescos Procesados

Manera de consumo de los productos pesqueros

Nota: Elaborado por el autor
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Segun los datos recopilados, se observa una clara preferencia entre los consumidores
por adquirir productos pesqueros en diferentes lugares. Un 65% de los consumidores eligen
obtener sus productos directamente en el puerto, destacando asi la importancia de la compra
de mariscos y pescados frescos y recién capturados. Este patron refleja bdsqueda de calidad
y autenticidad por parte de los consumidores. Por otro lado, un 25% de los consumidores
optan por comprar productos pesqueros en pescaderias. Esta eleccion sugiere una confianza
en la experiencia y conocimiento de los vendedores, quienes pueden ofrecer una seleccion
diversa y de calidad en un entorno dedicado especificamente a productos del mar.
Finalmente, el 10% restante de los consumidores prefiere adquirir productos pesqueros en
mercados locales.

Estos resultados muestran una clara inclinacion de los consumidores hacia la
frescura y la autenticidad, la confianza en vendedores especializados y la conveniencias y
accesibilidad de los mercados locales. Estas preferencias reflejan diferentes valores y

prioridades entre los consumidores al elegir donde comprar sus productos pesqueros.

Figura 34. Lugar donde adquieren los productos pesqueros.

Lugar donde adquiere los productos pesqueros

Porcentaje

Mercado Pescaderia Puerto

Lugar donde adquiere los productos pesqueros

Nota: Elaborado por el autor

Los datos recopilados, como se muestra en la Figura 35, demuestran un aspecto
importante del comportamiento del consumidor: el coso percibido de los productos
pesqueros. El 100% de los consumidores encuestados indicaron que pagan menos de $5 por
cada libra de producto pesquero.
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Figura 35. Valor por cada libra de producto pesquero.

Valor a pagar por cada libra de producto pesquero

Menos de $5 por
.libra

Nota: Elaborado por el autor

En la Figura 36 se presenta resultados obtenidos de preguntas dirigidas a los
consumidores sobre sus percepciones y actitudes hacia la sostenibilidad en la industria
pesquera. Los datos reflejan un alto nivel de conciencia y apoyo hacia la sostenibilidad en
general, pero también revelan ciertas brechas en el conocimiento y confianza en las
regulaciones existentes. En primer lugar, cuando se les pregunto si creen que los productos
pesqueros son un alimento asequible (P1), el 85% de los consumidores respondid
afirmativamente. En la siguiente pregunta sobre si creen que la pesca es una actividad
sostenible (P2), nuevamente el 85% respondid que si. Ademas, al preguntar si pagarian mas
por productos pesqueros sostenibles (P3), el 75% de los consumidores indicaron que si
estarian dispuestos a hacerlo.

Sin embargo, el anélisis revela ciertas areas de oportunidad en términos de
conocimiento y percepcion sobre las regulaciones pesqueras. Solo el 40% de los
consumidores encuestados indicaron estar familiarizados con las leyes o regulaciones
aplicables a los productos pesqueros (P4), lo que guisere una falta de informacién o
conciencia en este aspecto crucial. De manera similar, cuando se les pregunto si creen que
las leyes o regulaciones son suficientes para garantizar la sostenibilidad de los productos
pesqueros (P5), nuevamente solo el 40% respondié afirmativamente. Esta respuesta mas
baja refleja una percepcion de insuficiencia en las regulaciones existentes para asegurar la
sostenibilidad en la industria pesquera. Indica una falta desconfianza en la efectividad de las
politicas y medidas implementadas para controlar la pesca y proteger 10s recursos marinos.

Esta percepcién puede derivar de experiencias personales, observaciones directas o
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informacion recibida sobre précticas pesqueras no sostenibles y su impacto ambiental.

Figura 36. Vision de los consumidores sobre los productos pesqueros y sostenibilidad.

Vision de los consumidores sobre Productos
Pesqueros y Sostenibilidad
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Nota: Elaborado por el autor

Fase 6: Valoracion de la investigacion

mP1

P2

40%

40% P3

La CV del producto pesquero en Chanduy presenta un panorama complejo con

diversos actores y practicas. Los datos recopilados a través de encuestas a pescadores,

procesadores, distribuidores y consumidores revelan aspectos relevantes sobre la

sostenibilidad, la eficiencia y las condiciones socioecondémicas del sector. En la Tabla 22 se

presenta los principales hallazgos de la investigacion.

Tabla 22. Principales hallazgos de la investigacion.

Segmento Aspecto

Resultado

Tipo de embarcacién

90% utiliza botes de fibra de vidrio

Técnica de pesca

75% emplea el Cerco

Tipo de combustible

90% utiliza gasolina artesanal

Embarcaciones Consumo de Varia entre 15 y mas de 36 galones por
combustible viaje
Especie mas capturada Corvina (27.88%)
Métodos de

almacenamiento

67.5% utiliza gavetas de almacenamiento

Frecuencia de viajes

52.5% realiza entre 7 y 11 viajes al mes

Cantidad de gavetas
recolectadas

62.5% recolecta méas de 50 gavetas por
viaje

Costo de produccion
por gaveta

Varia entre $11 y $60
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Ganancia por gaveta
vendida

Variaentre el 1%y el 25%

Capacitacion en leyes y
regulaciones

81.25% ha recibido capacitacion sobre
leyes ambientales, 75% sobre leyes
politicas, y 37.5% sobre leyes
econémicas y sociales

Instalaciones de
almacenamiento

Camaras frigorificas con congelacion

Tratamiento de aguas
residuales

Se realizan procesos de tratamiento

Residuos solidos

Se gestionan eficientemente mediante la
produccidn de subproductos

Mercado principal

Internacional

Inversién en
investigacion e
innovacion

Significativa para asegurar la calidad de
los productos

Desafios econdmicos

Competencia en el mercado y acceso a
financiamiento

Ef|C|enC|§,de Entre 61% y 80%
produccion
Procesadores Capacidad de
p 25,000 kg

procesamiento diario

Costos de produccion

$0.05 por kilogramo producido

Control de calidad

Riguroso, incluyendo inspeccién visual,
pruebas de laboratorio y anlisis
microbioldgico, ademas de certificaciones
de calidad

Plantilla de empleados

70 empleados con distribucion de género
mixta, principalmente entre 25 y 45 afios

Participacion en
actividades sociales

No participa en actividades sociales

Cumplimiento de leyes
y regulaciones

No ha tenido problemas para cumplir con
las leyes y regulaciones aplicables a la
manipulacion de especies marinas

Registro de .

No se lleva registro, solo se transporta
temperatura durante el .

con hielo

transporte

Distribuidores Tipo de vehiculo de - . o
P L 100% utiliza camiones térmicos
distribucién

Meétodos de embalaje

65% utiliza gavetas, 25% envases
plasticos, y 10% otros tipos
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Destinos de distribucion

40% fuera de la provincia, 35% dentro de
la provincia, 25% ambos

Costos de transporte

Varian entre $50 y mas de $600 por viaje

Ganancia por viaje

Varia entre el 1% y maés del 26%

Conocimiento de leyesy
regulaciones

70.59% conoce las leyes ambientales,
41.18% las econdmicas, 64.72% las
sociales, y 58.82% las politicas

Composicion laboral

100% hombres

Numero de empleados

87.5% de pescadores tiene de 1 a 3
empleados, 90% de distribuidores tiene
de 1 a 3 empleados

Edad de los empleados

57% de empleados de pescadores tiene
entre 25 y 45 afios, 65% de empleados de
distribuidores tiene entre 25y 45 afios

Frecuencia de consumo

65% consume mas de dos veces a la
semana, 20% consume dos veces a la
semana, 15% consume una vez a la
semana

Preferencia de consumo

85% prefiere productos frescos, 15%
prefiere productos procesados

Lugar de compra

65% compra en el puerto, 25% compra en
pescaderias, 10% compra en mercados
locales

Precio percibido

100% paga menos de $5 por libra

Percepcion de la

Consumidores asequibilidad

85% cree que los productos pesqueros
son asequibles

Percepcion de la
sostenibilidad

85% cree que la pesca es una actividad
sostenible

Disposicion a pagar mas
por productos
sostenibles

75% esta dispuesto a pagar mas por
productos pesqueros sostenibles

Familiaridad con las
leyes y regulaciones
pesqueras

40% esta familiarizado con las leyes y
regulaciones aplicables a los productos
pesqueros

Confianzaen las leyes y
regulaciones pesqueras

40% cree que las leyes y regulaciones son
suficientes para garantizar la
sostenibilidad de los productos pesqueros

Nota: Elaborado por el autor

La CV del producto pesquero del puerto Chanduy tiene potencial para el crecimiento
y la sostenibilidad. Se requiere mejorar la eficiencia de produccién, implementar el registro

de temperatura, capacitar a los distribuidores en leyes, promover la diversidad laboral,
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incrementar actividades de desarrollo social para la comunidad y evaluar la percepcién de
la sostenibilidad.

3.1.2. Mapeo de la cadena de valor utilizando Sus-VSM

Para la realizacion del Sus-VSM, se utilizaron los datos recolectados y mencionados
anteriormente con el fin de representar de manera visual el estado actual de la CV del puerto
Chanduy. Como referencia se realizo el Sus-VSM basandonos en la metodologia utilizada
por (Faulkner & Badurdeen, 2014), donde menciona que para el desarrollo del Sus-VSM se
deben establecer las métricas para evaluar la fabricacion sostenible. En esta seccion se
muestra la sostenibilidad con los factores ambiental, econémico, social y politico. Este
enfoque permitid identificar de manera precisa y detallada cada uno de los componentes y
procesos involucrados en la CV del puerto. En la Figura 37 se representa el procedimiento
metodoldgico para la aplicacion del Sus-VSM.

Figura 37. Metodologia para aplicar Sus-VSM

Establecer las métricas

de sostenibilidad a

evaluar (

Recopilacion de datos

-

Desarrollo del Sus-VSM

Nota: Elaborado por el autor adaptado de (Faulkner & Badurdeen, 2014).

3.1.2.1 Métricas de sostenibilidad

Para el mapeo del Sus-VSM, es fundamental considerar las meétricas de
sostenibilidad mencionadas en el Capitulo Il (Seccion 2.3, Fase 2). Estas son cruciales para
evaluar la sostenibilidad a lo largo de la CV. La Tabla 23 detalla los aspectos especificos
gue abarco cada una de ellas durante la recoleccion de datos en la CV de los productos

pesqueros del puerto Chanduy.
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Tabla 23. Métricas de sostenibilidad.

Métricas Descripcion Cadigo

Tipo de embarcaciones EM

Aurtes de pesca AP

Tipo de combustible TP
Cantidad de combustible utilizado CCM

Especies capturadas EC

Tipo de contenedores de almacenamiento CA

Instalaciones de almacenamiento 1A

Métrica Ambiental

Método de Almacenamiento MA

Tiempo de almacenamiento TA

Sistema de tratamientos de aguas residuales STAR

Tipo de residuos sélidos generados TRSG
Gestion de los residuos solidos GRS
Temperatura de transporte TT
Tipo de vehiculos para la distribucion TVD
Frecuencia de viajes FV
Volumen de capturas VC
Meétrica Costo de produccion CP
Economica Porcentaje de ganancia PG
Principales mercados PM
Inversion en investigacion e innovacion 3l
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Desafios econémicos DE

Eficiencia de produccién EP
Capacidad de la planta CDP

Control de calidad CcC
Canales de comercializacion CDC

Costos de transporte CT

Afios de trabajo AT

Cantidad de empleados CE
Distribucion de género en empleados DGE

Métrica Social

Distribucion de edad de los empleados DEE
Actividades sociales comunitarias ASC

Nivel educativo NE
Capacitacion de las leyes y regulaciones CLR

o o Norma de extraccion de recursos
Métrica Politica ] o NRH
hidrobioldgicos

Cumplimiento de las leyes y regulaciones CMLR

Nota: Elaborado por el autor

3.1.2.2 Recopilacion de datos.

Los datos recolectados, detalladamente especificados en la seccion 3.1.1 Fase 5,
proporcionan una vision integral de las preferencias y comportamientos de los distintos
actores involucrados en la CV del puerto Chanduy. Considerando estos resultados, que
abarcan las perspectivas de pescadores, distribuidores, procesadores y consumidores

involucrados, se procedié a integrar y representar la informacion en él Sus-VSM.
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Simbologia

Para la elaboracion del Sus-VSM se utilizaron los siguientes simbolos, los cuales

estan presentados en la Tabla 24.
Tabla 24. Simbolos utilizados en el Sus-VSM

Simbolo Descripcion Simbolo Descripcion
Cliente/Proveedor A Inventario
Control de

Fabricacion _,
produccion

Proceso :> Flecha de envios
\e)
Datos -,
Tabla de datos ¢‘ Informacion
electrénica
Distribuidores Informacioén
ﬁ
O @) manual

Nota: Elaborado por el autor

3.1.2.3 Desarrollo del Sus-VSM.

Con las métricas ya establecidas, se procedio a la elaboracion del Sus-VSM. La
Figura 38 muestra un mapa de flujo de valor sostenible para la CV de los productos
pesqueros en el puerto de Chanduy. Este diagrama detalla los diversos actores, procesos y
flujos de informacion involucrados en el manejo y distribucion desde la captura hasta su
Ilegada a los mercados. El Sus-VSM presenta algunas areas de mejora para la sostenibilidad
ambiental, econdmica, social y politica.

Desde una perspectiva ambiental, el uso de gasolina artesanal en las embarcaciones

es una fuente significativa de emisiones contaminantes. Cambiar a combustibles mas
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limpios 0 motores eléctricos podria reducir el impacto ambiental. Por otro lado, la falta de
registro o control de la temperatura durante la transportacion podria afectar la conservacion
del pescado, incrementando el riesgo de desperdicio de alimentos y disminuyendo
significativamente la calidad del producto ain mas para los que transportan a lugares mas
lejanos donde se requieren incluso mas de 10 hora de viaje.

En términos econdmicos, la empresa enfrenta desafios relacionados con la
competencia y el acceso a financiamiento, lo cual puede limitar su capacidad para crecer y
mantenerse competitiva. Mejorar el acceso a créditos puede proporcionar el apoyo
financiero necesario para fortalecer la sostenibilidad econdmica. Ademas, aungue los costos
de produccidn son bajos, la eficiencia de produccion varia significativamente, lo que sugiere
una oportunidad para optimizar los procesos y adoptar tecnologias innovadoras que
aumenten la rentabilidad. Diversificar los mercados también es crucial para reducir la
dependencia del mercado internacional y mitigar los riesgos econémicos asociados. Los
costos de produccidn de los pescadores y transporte varian significativamente, lo que sugiere
oportunidades para optimizar procesos Yy reducir costos.

Desde el punto de vista social, la mayoria de los empleados en la CV son hombres,
y se observan bajos niveles de participacién en actividades sociales en distribuidores y
empresas. Es necesario promover la inclusion y la equidad de género, asi como fomentar el
desarrollo de iniciativas sociales que beneficien a las comunidades locales.

En el ambito politico, aln existe un vacio del conocimiento con respecto a leyes y
regulaciones aplicables a cada proceso involucrado de la CV del sector pesquero, lo que
genera un efecto domind de problemas. Este desconocimiento no solo compromete la
sostenibilidad de las actividades pesqueras, sino que también puede exacerbar la
sobreexplotacion de los recursos marinos y la degradacion del medio ambiente. En Ultima
instancia, este vacio puede minar los esfuerzos para garantizar la viabilidad a largo plazo de
la industria pesquera y la seguridad alimentaria de las comunidades que dependen de ella.
En general, la CV del producto pesquero del puerto Chanduy tiene potencial para mejorar

su sostenibilidad, eficiencia y condiciones socioeconémicas y politicas.
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Figura 38. Sus-VSM de la cadena de valor de los productos pesqueros del puerto Chanduy.
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3.1.3. Verificacion de la hipotesis

Definicion de hipdtesis
e Hipotesis nula (HO)

El modelado de la cadena de valor de los productos pesqueros no revelara
oportunidades para mejorar la eficiencia de las actividades realizadas por los actores
involucrados en el puerto Chanduy.

e Hipodtesis alternativa (Ha)

El modelado de la cadena de valor de los productos pesqueros revelara
oportunidades para mejorar la eficiencia de las actividades realizadas por los actores
involucrados en el puerto Chanduy.

Comprobacion de hipotesis mediante anélisis varianza ANOVA.

La hipdtesis fue evaluada mediante un analisis de varianza (ANOVA), que es un
método comUnmente utilizado en disefio de experimentos para analizar datos cuantitativos.
En su libro “Andlisis y disefio de experimentos”, Gutiérrez-Pulido & de la Vara-Salazar, (2008)
explican que el propdsito del andlisis de varianza ANOVA es evaluar si los tratamientos

exhiben igualdad en términos de la media de la variable de respuesta asociada:
Horpy = fp = il = U

Hy:p; # pjparaalgani # j

Esta puede ser expresada de manera equivalente de la siguiente forma:

HO:Tl = Ty = ....Tg = 0
Hy:ty # Oparaalgini

donde t; representa el impacto del tratamiento i en la variable de interés. Si la HO es
aceptada, se confirma que los efectos de los k tratamientos sobre la variable de respuesta
son estadisticamente significativamente (igual a cero). En caso de rechazarla, concluye que
al menos un efecto es distinto de cero. En la Tabla 25 se presenta las condiciones de decision.

Tabla 25. Condicién de decision del anélisis de varianza ANOVA

Condicion Hipotesis nula (Ho) Hipotesis alternativa (Ha)
Numero de Fisher Igual o menor a Fisher Igual o mayor a Fisher tabulado
calculado (Fc) tabulado (Ft) (Ft)
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Representacion Ho=Fc <Ft Ha =Fc > Ft

No hay diferencias ] ] S
Si hay diferencias significativas

Interpretacion significativas entre los
entre los grupos
grupos
) S Se rechaza la hipdtesis nula'y se
Consecuencia Se acepta la hipétesis nula

acepta la hipotesis alternativa

Nota: Elaborado por el autor
Si el valor de Fc es menor o igual que el valor de Ft, entonces no se rechaza la

hipotesis (HO), lo que indica que no hay suficiente evidencia para concluir que las
diferencias entre los grupos de datos son estadisticamente significativas. En cambio, si el
valor Fc es mayor o igual que el valor de Ft se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la
hipétesis alternativa. Esto implica que existe suficiente evidencia para concluir que las
diferencias entre los grupos de datos son estadisticamente significativas.

Para destacar la importancia de la toma de decisiones en los distintos escenarios del

ANOVA, se presentan los siguientes parametros clave en la Tabla 26.
Tabla 26. Parametros del andlisis de varianza ANOVA.

Criterio Descripcion Formula
k NUmero de grupos -
n; Tamario de la muestra del grupo i -
n Tamario de la muestra total Z n,i=lak
X, Promedio del grupo i in,i,i:lak,jzlani
n
X Promedio general -

S; Desviacion estandar del grupo i -

Nota: Elaborado por el autor
Utilizar tablas es una forma eficaz de resumir los resultados esenciales de los

calculos realizados en un anélisis de varianza ANOVA. La Tabla 27, que representa un
ANOVA unidireccional, proporciona una ilustracion clara de los calculos necesarios y las

interacciones entre los diversos elementos presentes en el analisis de varianza.
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Tabla 27. ANOVA unidireccional.

Grados _
_ Cuadrado Estadistica
Indicador de Suma de cuadrados ]
) medio F
Libertad
Srupos : SSG MSG
entre k—1 SSG:z (X — X)? = -
( : m (&= ) MS6 =17 MSE
grupos) =1
Error
(dentro “ 5 SSE
" N-1 SSE=Zni(ni—1)si MSE = ——
l=
grupos)
TOTAL
Total k—1  SS(TOTAL) =SSG + SSE o = 551 0TAL)

n—1

Nota: Elaborado por el autor

Caélculo de resultados obtenidos

Tabla 28. Resultados por grupo

Pescadores Procesadores Distribuidores Consumidores
n; 70 19 33 19
X, 0.76 0.05 0.73 1.05
o, 0.394 0.95 0.332 2.82

Nota: Elaborado por autor.

A través del anélisis ANOVA, se obtuvieron los siguientes resultados: n representa

el nimero total de respuestas considerando las preguntas de opcion maltiple, X, denota el

promedio de las respuestas de los actores, y a, refleja el calculo de la varianza. Este analisis

permite evaluar las diferencias significativas entre grupos y determinar la influencia de las

variables de interés en las respuestas obtenidas. En la Tabla 29, se muestra el resultado final,

en el que se especifica el valor de Fisher obtenido mediante el analisis ANOVA.

Tabla 29. Fisher calculado mediante ANOVA unidireccional.

) Grados de Suma de Cuadrado  Estadistica
Indicador _ _ Fa 0.95
Libertad cuadrados medio F
Grupos (entre 3 10.64 3.55 4.61 2.68174

107



grupos)
Error (dentro

137 105.67 0.77
de grupos)

Total 116.31 4.32

Nota: Elaborado por el autor.

En la tabla de Fisher (Ver Anexo G), no se encuentra el valor de Fa para los grados
de libertad correspondientes a los calculos previos. Por lo tanto, se optd por realizar una
interpolacion lineal, un método sencillo que permite obtener un valor intermedio conectando

dos 0 més puntos conocidos (Chapra & Canale, 2007).

fi(x) = fxo) + LETLED () (Ec. 11)

X1—Xo
Datos:

xo =100 131 =x; x; = 200

Fxo) = 2.696
F(xy) = 2.650
£(x) = 2.696 + 222299 (131 — 100)

200-100

f(x) = 2.68174

En base a los resultados obtenidos y conociendo el valor de Fc = 4.61 y el valor de

Ft es 2.68174 se puede afirmar que:

e SiFc =4.61 es menor a Ft = 2.68174 se acepta la hipdtesis nula HO y se
rechaza la hipotesis alternativa Ha.

e SiFc =4.61es mayor a Ft = 2.68174 se rechaza la hip6tesis nula HO y se
acepta la hipotesis alternativa Ha.

En este contexto, se comprobé que el valor de Fces superior al valor de F de la tabla

de distribucién de Fisher. Este resultado proviene del analisis de la recoleccion de datos y
el anélisis de sus variables: cadena de valor y sostenibilidad productiva, que dan lugar al
tercer objetivo especifico “Estructurar un modelo de la cadena de valor que promueva la
sostenibilidad en los productos pesqueros del puerto Chanduy, Santa Elena, Ecuador”.
Como consecuencia, se rechaza la HO y se acepta la Ha, que establece que el modelado de

la cadena de valor de los productos pesqueros revelara oportunidades de mejora para las
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actividades realizadas por los actores involucrados en el puerto Chanduy es viable.

3.2. Propuesta
3.2.1. Tema

Propuesta de modelado de la cadena de valor para la sostenibilidad productiva de
productos pesqueros en el puerto Chanduy, Santa Elena, Ecuador.

3.2.2. Introduccién

Las cadenas globales de valor (CVG) se destacan por la division de los procesos de
investigacion y desarrollo, produccion y ensamblaje en multiples paises, junto con una
distribucion a gran escala a nivel mundial (Bai et al., 2024). Alrededor de un tercio de todo
el comercio de alimentos y agricultura tiene lugar dentro de CVG, estas cadenas
agroalimentarias se distinguen por una coordinacion solida entre agricultores, procesadores
o distribuidores de alimentos, asi como entre procesadores y minoristas (da Silva de Camargo
Barros & Floréncio de Almeida, 2024).

En términos de sostenibilidad, el enfoque en la cadena de valor agricola es
fundamental para orientar e impulsar iniciativas sostenibles y de gran impacto, abordando
las dimensiones del triple resultado de manera integral (Gebre et al., 2022). El objetivo de
la intensificacion sostenible es reducir los efectos adversos del sistema agricola actual, al
mismo tiempo que se preserva la productividad y los beneficios econémicos (Weituschat
etal., 2023).

En el pasado, las estrategias y regulaciones pesqueras se han enfocado
principalmente en conservar las poblaciones de peces y los ecosistemas marinos, con menos
atencion a las dimensiones sociales y econdmicas. Sin embargo, los enfoques mas recientes
buscan avanzar hacia marcos mas integrales y holisticos que consideren los aspectos
ecoldgicos, econdmicos, sociales e institucionales de la sostenibilidad (Acosta-Alba et al.,
2022). Ademas, la falta de datos estadisticos oficiales y registros nacionales dificulta la
gestién en varios ecosistemas costeros que, aunque productivos, estan agotados (Tukana
et al., 2023).

Un modelado de la cadena de valor sostenible (CVS) implica realizar mejoras y
equilibrar las dimensiones de la sostenibilidad. Este enfoque abarca un conjunto de practicas

implementadas por las empresas en industrias especificas para ofrecer productos o servicios

109



valiosos al mercado (Wu et al., 2023). Para muchos participantes clave, especialmente los
pequefios agricultores, resulta desafiante cumplir con los requisitos de las préacticas
sostenibles. En el contexto de la cadena de valor, se enfrentan a diversas barreras en términos
de gobernanza y valor agregado, mientras buscan principalmente aumentar los ingresos para
reducir la pobreza (Hidayati et al., 2023).

El desarrollo del modelo también se basa en la teoria de grafos para simular la
incidencia del valor agregado de cada agente en la difusion de informacién (Salas et al.,
2019). El modelado basado en agentes (MBA) implica crear representaciones abstractas y
simplificadas de sistemas reales o tedricos, capturando sus caracteristicas esenciales
mediante modelos matematicos, 16gicos y computacionales (Ribeiro-Rodrigues & Bortoleto,
2024).

Bajo este contexto, la sostenibilidad en las CV se ha convertido en un foco central,
impulsando iniciativas que buscan equilibrar la productividad con la preservacién ambiental
y el bienestar socioeconémico. La intensificacion sostenible es una estrategia clave en este
ambito, con el objetivo de mitigar los impactos negativos de la cadena actual sin sacrificar
los rendimientos y beneficios econdmicos. La integracion de grafos y el MBA en el
desarrollo de modelos de CV permite una simulacion precisa de la incidencia de valor
agregado y la difusion de informacion entre agentes. Estas representaciones abstractas y
simplificadas de sistemas reales o teéricos son cruciales para capturar las caracteristicas
esenciales y disefiar estrategias efectivas.

Finalmente, el desarrollo y perfeccionamiento de modelos sostenibles para las CV
requiere un enfoque multifacético que considere la complejidad de las interacciones globales
y las necesidades especificas de los actores involucrados. La implementacion de practicas
sostenibles y la superacién de barreras estructurales y operativas son fundamentales para
lograr un equilibrio entre productividad, sostenibilidad y equidad econémica, asegurando
asi un impacto positivo y duradero en las cadenas de valor globales y locales

Es por ello por lo que el desarrollar un modelo de la CV de los productos pesqueros
del puerto Chanduy, es crucial para lograr alcanzar la sostenibilidad productiva. Este modelo
permitira identificar y optimizar cada eslabon de la cadena, desde la captura hasta la
comercializacion, garantizando que se adopten practicas sostenibles en cada etapa del
proceso. Al comprender detalladamente las interacciones y flujos de valor entre los diversos
actores, como pescadores, procesadores, distribuidores y minoristas, se pueden implementar
estrategias especificas para mejorar la eficiencia y reducir el impacto ambiental.
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Ademas, un modelo bien disefiado puede ayudar a abordar los desafios
socioecondémicos que enfrentan las comunidades pesqueras locales, promoviendo una
distribucion mas equitativa de los beneficios econémicos y mejorando las condiciones de
trabajo y vida de los pescadores y otros trabajadores del sector. La adopcion de tecnologias
avanzadas y métodos de pesca sostenibles también puede ser facilitada por un modelo de
CV robusto, que identifique las areas donde estas innovaciones pueden tener el mayor
impacto positivo.

3.2.3. Metodologia

Como metodologia de la propuesta se tomo de guia la investigacion de Nguyen et al.,
(2024) que describe un marco teérico disefiado para guiar la fase de modelado conceptual
en estudios de simulacion hibrida que combina dindmica de sistemas y modelos basados en
agentes (SD-MBA). Este marco ofrece instrucciones préacticas detalladas que indican los
pasos que los modeladores deben seguir para construir un modelo conceptual de simulacion.
Ademas, sugiere los elementos que los modeladores deberian incluir para proporcionar una
representacion completa del modelo conceptual, facilitando asi su comprension tanto para
otros modeladores como para las partes interesadas. En la Figura 39 se detalla el protocolo
a seguir para el desarrollo del modelo.

Figura 39. Protocolo para el marco de modelado em simulacion.

Etapa 1 < Etapa 3 _Etapa4
Explorar el Disefios de los Disefios de los
problema moédulos enlaces entre

modulos
Paso 3.1 Paso 4.1
Determinacion de Definicion de
maodulos flujos de
informacién entre
Paso 3.2 médulos
Seleccionar el
v método de Paso 4.2
modelado de Definir interfaces
Etapa 2 simulacion para
Evaluacion de la , cadamédulo , Paso 4.3
idoneidad del Definicién de
método Paso 3.3 reglas de

Determinar el
contenido en cada
modulo

actualizacion

Nota: Elaborado por el autor modificado de (Nguyen et al., 2024)
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Etapa 1: Explorar el problema.

El modelado de la CV del puerto Chanduy se ha utilizado para ayudar a los
responsables de politicas y gestién portuaria a considerar intervenciones efectivas para
mejorar la sostenibilidad del puerto. A partir de encuestas a los diferentes actores de la CV,
se ha identificado desafios y oportunidades en los cuatro &mbitos de la sostenibilidad:
ambiental, econdmico, social y politico.

Aspectos ambientales:

e Emisiones contaminantes: el uso de gasolina artesanal en las
embarcaciones genera un impacto ambiental negativo. Se recomienda la
transicién a combustibles méas limpios o motores eléctricos.

e Conservacion de los productos pesqueros: la falta de registro o control de
la temperatura durante el transporte puede afectar la calidad del producto,
especialmente en viajes largos. Se deben implementar medidas para
garantizar la conservacion adecuada.

Aspectos econémicos:

e Competencia y financiamiento: la empresa enfrenta dificultades para
competir y acceder a financiamiento, lo que limita su crecimiento. Se
necesita estrategias para mejorar el acceso a créditos y diversificar los
mercados.

e Eficiencia y rentabilidad: los costos de produccién varian
significativamente, sugiriendo oportunidades para optimizar procesos e
implementar tecnologias innovadoras.

e Costos de produccion: se deben optimizar los procesos para reducir
costos y mejorar la eficiencia.

Aspectos sociales:

e Inclusidn y equidad de género: se observa una baja participacion de las
mujeres en la cadena de valor. Se deben promover iniciativas que fomenten
la inclusion y la equidad de género.

e Desarrollo social: es necesario fomentar el desarrollo de iniciativas sociales
que beneficien a las comunidades locales.

Aspectos politicos:

e Vacio de conocimiento legal: existe un considerable desconocimiento de las

leyes y regulaciones aplicables a las actividades pesqueras. Se requiere mas
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informacion y capacitacion para garantizar la sostenibilidad del sector.

Etapa 2: Evaluacion de la idoneidad del método.

Una ventaja de la integracion de SD y MBA es que un modelo hibrido puede lograr
una representacion completa de la complejidad modelando mdltiples niveles de agregacion
(Nguyen et al., 2024). El modelado de la CV de los productos pesqueros del puerto Chanduy
enfrenta desafios de complejidad y diferentes escalas. La interaccion entre diversos actores
y procesos dentro y entre las instalaciones del puerto presenta un desafio para abordar
eficazmente este problema mediante el uso exclusivo de SD o MBA, dos enfoques comunes
en simulacion. Sin embargo, al combinarlos se puede alcanzar una representacion mas
completa de esta complejidad al modelar maltiples niveles de agregacion. Este enfoque
hibrido es particularmente adecuado para las diversas partes interesadas involucradas, como
las autoridades portuarias, las empresas pesqueras y las comunidades locales.

La simulacion hibrida permite dirigir la atencion de las partes interesadas al nivel
apropiado de detalle en diferentes aspectos del sistema, lo que les brinda una comprension
mas profunda y aumenta su confianza en el modelo. Ademas, al combinar SD y MBA, el
modelo puede mostrar como las interacciones entre los agentes y el sistema general afectan
los resultados, proporcionando una vision mas clara de los comportamientos del sistema y
los mecanismos subyacentes. Esta mayor comprension facilita una comunicacion mas
efectiva entre las partes interesadas y procesos de toma de decisiones mas informados, lo
que puede conducir a mejorar significativas en la gestion y la sostenibilidad de la CV en el
puerto Chanduy.

Etapa 3: Disefio de modulos

Para la determinacion de los médulos se considero a los actores involucrados en la
CV, las operaciones y las métricas de la sostenibilidad.

Moédulo: Précticas de sostenibilidad (SD y MBA)

Este modulo abordaréd los impactos de la sostenibilidad en la CV. Se utilizé una
combinacion de SD y MBA para modelar los impactos ambientales, econdmicos, sociales y
politicos de las actividades de la CV. Se consideraron los siguientes aspectos:

e Ambiental: se considerd el impacto ambiental de las actividades de pesca,
transporte, procesamiento y consumo.

e Econdmico: se model6 los costos, los ingresos, la rentabilidad y el empleo
en la CV. Se consider6 el impacto econdmico de las actividades de pesca,

distribucion, procesamiento y comercializacion.
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e Social: se model6 las condiciones de trabajo, la seguridad laboral, la
participacion comunitaria y otros indicadores sociales. Se considero el
impacto social de las actividades de pesca, distribucién, procesamiento y
consumo.

e Politico: se model6 las politicas gubernamentales, las regulaciones
ambientales y sociales, y los acuerdos comerciales internacionales. Se
considerd el impacto de las politicas en el desempefio de la CV y la
sostenibilidad a largo plazo.

Etapa 4: Disefio de los enlaces entre modulos

¢ Flujo de informacién e interfaces del médulo

Entrada: flujos de materiales, tiempos de espera, costos, emisiones de
contaminantes, consumo de recursos, condiciones de trabajo, seguridad laboral,
participacion comunitaria.

Salida: impactos ambientales, econémicos, sociales y politicos de la CV.

Reglas de actualizacion

La Tabla 30 proporciona una descripcion detallada de las reglas de actualizacion
para el modelo. Estas reglas definen cdémo el médulo del modelo, intercambian informacion
y sincronizan su avance en el tiempo. Esta tabla describe la frecuencia, el tipo y el majeo de
la informacion que se envia en el médulo, asi como el orden en que se actualizan las
variables.

Tabla 30. Reglas de actualizacion.

Aspecto Descripcion
Madulo SD: 1 mes.
Maédulo MBA: 1 dia.

Sincronizacion del

Avance del Tiempo

Modulo SD: Meses.
Modulo MBA: Diario.

Sincronizacion de

Unidades de Tiempo

o Madulo SD a Modulo MBA
Actualizacion de ) ]
. e Frecuencia: Al final de cada mes.
Informacion entre

) e Tipo: Niveles de stock de peces en diferentes areas de
Madulos

pesca, precios de mercado de diferentes tipos de pescado,

114



politicas gubernamentales relacionadas con la pesca, la
distribucion y el consumo de pescado.

e Manejo: ElI médulo MBA utilizard la informacion
recibida para actualizar las variables de estado de los

agentes y sus comportamientos.

Modulo MBA a Modulo SD

e Frecuencia: Al final de cada dia

e Tipo: Captura de pescado por cada pescador, decisiones
de transporte de pescado, estrategias de distribucién de
pescado, decisiones de produccion de pescado, habitos de
compra de pescado.

e Manejo: El mddulo SD utilizara la informacion recibida
para actualizar las variables de flujo y stock.

1. El médulo SD avanza en el tiempo y actualiza las

variables de flujo y stock.
Orden de 2. Lainformacion se envia del modulo SD al médulo MBA.
Actualizacién 3. El médulo MBA avanza en el tiempo y actualiza las
variables de estado de los agentes y sus comportamientos.

4. Lainformacion se envia del médulo MBA al médulo SD.

Nota: Elaborado por el autor

La sincronizacion del avance del tiempo para el modelo SD sera de 1 mes, mientras
que el modelo MBA avanzara en escala de tiempo de 1 hora, la actualizacion de informacion
entre los médulos avanza del médulo MBA al médulo SD al final de cada dia y al final de
cada mes fluira del médulo SD al médulo MBA. Dando una orden de actualizacién de
manera que el SD avanza en el tiempo y actualiza las variables y stock, esta informacion va
al modulo MBA que avanza en el tiempo y actualiza las variables de estado de los agentes
y Sus comportamientos.

3.2.4. Simplificacion

3.2.4.1 Modelo conceptual.
Se disefid un modelo conceptual con el propdsito de presentar un entorno natural que

represente las métricas del sistema. Este enfoque asegura que cada factor y sus interacciones
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puedan ser simulados de manera realista y precisa. En la Figuras 40, se presenta el modelo
conceptual que esboza las condiciones reales del entorno natural, este modelo conceptual
considera los mddulos disefiados en la seccion 3.2.3, etapa 3.

Figura 40. Modelo conceptual.
0
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Cadena de Valor
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é Ambiental ® Social Econdémico Politico
e 11

Nota: Elaborado por el autor

3.2.4.2 Modelo analitico.

Para comprender completamente como funciona el modelo conceptual, que incluye
todas las caracteristicas técnicas de los agentes involucrados, es esencial crear un modelo
analitico. Este modelo debe estar disefiado con un lenguaje especifico que permita la
simulacion precisa del sistema. En este contexto, el uso del software AnyLogic se revela
como herramientas valiosas para llevar a cabo esta tarea de manera efectiva. En la Figura
41 exhibe el modelo analitico, mostrando las expresiones analiticas que describen a cada
agente correspondiente al modelo conceptual. Ademas, este enfoque permite la
identificacion de posibles mejoras y optimizaciones en el sistema. De esta manera, se

asegura una comprension profunda y detallada de los procesos involucrados.
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Figura 41. Modelo analitico.
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Las expresiones analiticas del modelo analitico significan lo siguiente:
A: Mo6dulo Ambiental

E: Mddulo Econdémico

S: Mddulo Social

P: Mddulo Politico
En la Tabla 31 se detallan los agentes que conforman el sistema examinado a través

del modelo analitico del impacto en la sostenibilidad. Esta tabla proporciona una vision
exhaustiva de los distintos actores involucrados en la CV de los productos pesqueros del
puerto Chanduy. Cada agente listado en la tabla desempefia un papel especifico que influye

en la sostenibilidad del sistema en su conjunto.
Tabla 31. Agentes involucrados en el sistema de Impactos en la Sostenibilidad.

Categoria del agente Descripcion Actividad

Aurtes de pesca artesanales

Cumplimiento de los

Modulo Ambiental Combustibles limpios requerimientos
Transporte con control de ambientales
temperatura
, , . . .. Alcanzar las metas
Modulo Econdmico Acceso a financiamiento ) )
financieras
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Eficiencia productiva

Optimizacion de costos

Desarrollo social Desarrollo de actividades
Madulo Social sociales para la
Equidad de género comunidad

Capacitacion de

Madulo Politico .
regulaciones y leyes

Leyes y regulaciones

Nota: Elaborado por el autor

Con base en lo mencionado anteriormente, se logré establecer la interaccion entre
los agentes y las variables asociadas a ellos mediante las siguientes ecuaciones:
A+S+E+P=CVs (Ec. 1)
Donde:
CVs: Cadena de Valor Sostenible.

3.2.4.3 Validacion del modelo computacional.

La validacion del modelo computacional para el MBA se llevo a cabo siguiendo el
protocolo ODD. Este estandar metodoldgico, establecido por (Buffa & Barrea, 2015),
proporciona una metodologia clara para documentar modelos SD y MBA, facilitando tanto
la creacién como la comprension y validacion de estos modelos. El protocolo ODD
(Overview, Design concepts, and Details) se organiza en tres componentes principales,
como se ilustra en la Figura 42, lo cual permite una documentacion sistematica y
transparente del modelo computacional.

Figura 42. Protocolo ODD.

Vision Concepto de —
o Detalles
General disefios
e Proposito
I, - e Inicializacion
Conceptualizacion e Entrada
estado y escalas de los disefios
e Submodelos

e Vision general de los

procesos y programacion

Nota: Elaborado por el autor basado de (Buffa & Barrea, 2015).
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Etapa 1: Vision general
e Proposito
El propésito es desarrollar un modelo de la CV que sea robusto y capaz de manejar
la complejidad inherente a la sostenibilidad productiva. Para alcanzarlo, el modelo
computacional debe ser preciso y realista, reflejando de manera fiel las dindmicas y
relaciones del sistema real. Debe incluir una variedad de factores y variables que impactan
la sostenibilidad, como el uso de recursos, la eficiencia productiva y las précticas laborales
justas. Ademas, el modelo debe ser capaz de simular como responderia el sistema ante
diversos impactos, lo que permitira anticipar las consecuencias de los cambios en el entorno
y evaluar la estabilidad del sistema.
e Entidades, variables de estado y escalas
Las entidades del modelo son los actores clave involucrados en la CV, abarcando
desde proveedores hasta consumidores finales, donde reflejan la diversidad de agentes que
interacttan en el sistema. Las variables del modelo estan cuidadosamente seleccionadas para
incluir las métricas de la sostenibilidad, tales como requerimientos ambientales, el uso
eficiente de recursos, la equidad laboral y otros indicadores relevantes. La escala temporal
del modelo se dividird en semanas y meses, lo que permitié capturar tanto las fluctuaciones
a corto plazo como las tendencias a largo plazo en el comportamiento del sistema. Ademas,
la escala espacial se centré en el puerto Chanduy, proporcionando un enfoque especifico y
detallado en un contexto geografico concreto, lo que facilitd un analisis mas preciso y
localizado de las dinamicas de la CV para la sostenibilidad productiva.
e Vision general de los procesos y programacion
En el modelo, se determinaron once tipos de agentes en cada médulo mencionado
en la Seccion 3.2.3, los cuales se centran en la CV del puerto Chanduy. Los detalles
especificos sobre las variables se detallan en la Seccion 3.2.4.2. De esta manera, al iniciar
la simulacidn, todos los parametros se inicializan segun una distribucion uniforme que tiene
en cuenta los tres modulos.
Etapa 2: Conceptos de disefio
e Conceptualizacion de los disefios
Para la conceptualizacion de los disefios, particularmente en lo que respecta a los
agentes, se ha elaborado una tabla exhaustiva que detalla meticulosamente el concepto y las
caracteristicas relevantes consideradas para cada agente. La Tabla 32 se ha concebido como

una herramienta fundamental para comprender la naturaleza y el comportamiento de los
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agentes dentro del sistema modelado. Cada entrada en la tabla ofrece una descripcién precisa

de los atributos clave de los agentes, incluyendo su funcidon, su comportamiento,

interacciones con otros agentes y su entorno, asi como cualquier otro aspecto relevante que

influya en su papel dentro del modelo.

Tabla 32. Conceptualizacion de los disefios

Categoria : o
g Variable Conceptualizacion
del agente
Agentes responsables de implementar préacticas
Artes de pesca sostenibles que cumplan con las normas
artesanales )
ambientales.
Médulo Combustibles Uso de combustibles mas limpios o cambios
Ambiental limpios motores eléctricos.
Distribuidores que aseguran el mantenimiento de
Transporte con
control de la calidad del producto mediante el control de
temperatura temperatura.
Instituciones financieras que faciliten el acceso a
_ Acceso a capital necesario para la implementacién de
financiamiento o ) o o
practicas sostenibles y el crecimiento econdémico.
Empresas que optimizan sus procesos productivos
MO(?”'? Ef|C|en(.:|a para alcanzar mayores niveles de rendimiento y
Econdmico productiva y
reduccion de costos.
Estrategias y practicas destinadas a reducir los
Optimizacion de gastos operativos sin comprometer la calidad o
costos o
sostenibilidad.
Iniciativa de programas orientados a mejorar el
Desarrollo social ~ bienestar y la calidad de vida de las comunidades
Médulo involucradas en la CV.
Social Practicas que aseguran la igualdad de
Equidad de género  oportunidades y trato entre hombres y mujeres e
inclusion de ambos sexos en los puestos de trabajo
o Programas y cursos disefiados para educar a los
Madul Capacitacion de g y P
P?’HO regulaciones y trabajadores y empresarios sobre las leyes y
olitico

leyes

regulaciones  pertinentes que rigen la
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sostenibilidad y otras areas relevantes.

Nota: Elaborado por el autor

Etapa 3: Detalles
e Inicializacién

Una vez identificados los agentes, se procedio a detallar los métodos operativos
utilizados en el modelado. Este enfoque toma en cuenta la capacidad de cada agente para
tomar decisiones de manera autbnoma en respuesta a las solicitudes y acciones de otros
agentes dentro del sistema. La interaccion entre los agentes y su entorno es fundamental
para capturar la dinamica compleja del fendbmeno en estudio. Para definir los pardmetros y
caracteristicas especificas de los agentes, se selecciond el software AnyLogic debido a su
robustez y flexibilidad. AnyLogic permite la integracion de maltiples niveles de detalle y
personalizacion de las reglas de comportamiento, facilitando un modelado mas preciso y
realista de las interacciones del sistema.

Se procedio a insertar los agentes en el software con sus parametros
correspondientes, asegurando que cada agente refleje fielmente sus caracteristicas y
comportamientos esperados. Este proceso implico una cuidadosa definicion y ajuste de los
atributos de cada agente para garantizas una representacion precisade sus roles y dinamicas
dentro del sistema. En la Figura 43 y 44 se presenta las representaciones graficas del sistema,
donde se visualiza la disposicién y las interacciones de los agentes dentro del entorno

modelado.
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Figura 43. Representacion del escenario principal del MBA.
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Figura 44. Representacion del escenario principal del modelo SD.
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e Entrada

En el proceso de programacion, es necesario desarrollar meticulosamente algoritmos

y reglas detalladas que dictan el funcionamiento del sistema en cuestion. Este proceso

implica mucho mas que simplemente escribir lineas de cddigo; es un ejercicio de logica y

creatividad, donde cada decision tiene repercusiones en el rendimiento y la eficiencia del

software final. Desde la estructura de datos hasta la implementacién de funciones, cada

detalle se cuida con esmero para garantizar que el sistema opere de manera éptima y cumpla

con lo requerido. Estas ldgicas pueden varias desde simples comparaciones de valores hasta

algoritmos complejos. En la figura 45, se establece la programacion de cada agente

comprendido en el modelo de la CV. Esta programacion comienza desde la localizacion de

los agentes, las reglas y algoritmos que gobiernan el comportamiento de cada agente,

definiendo sus acciones en diversas situaciones y como responden a cambios en su entorno.

Figura 45. Programacion de los agentes.
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flujos interactivos entre cada agente de la CV. Al seleccionar estas ecuaciones, se buscé no
solo capturar la dinamica intrinseca de la CV, sino también brindar una comprension
profunda de sus mecanismos fundamentales. Estas ecuaciones actian como el lenguaje
comun a través del cual los distintos agentes de la CV pueden comunicarse y coordinarse de
manera eficiente.

Tabla 33. Reglas logicas.

moveTo(getNearestAgent(main.almacenamientoes));

El distribuidor ira del
almacenamiento a la empresa

moveTo(msg.factories);

Recibe el mensaje de la empresa

moveTo(getNearestAgent(main.almacenamientoes));

El distribuidor se dirige

nuevamente al almacenamiento

Nota: Elaborado por el autor

Al comprender el manejo del software y su desarrollo matematico, se abre la puerta
a una visibn mas clara y perspicaz de los procesos subyacentes que impulsan el
funcionamiento del sistema en su conjunto. La compilacién de modelo se inicié desde el
ambiente de trabajo de AnyLogic, con la incorporacion de la base de datos (Anexo 1), que
permitié afadir informacién a la simulacion sobre, el punto de recepcion del producto
(pescadores), cantidad de camiones de distribucién (Truck), los puntos de almacenamiento,
empresas y mercados (retailers). En esencia, estas ecuaciones son las herramientas
intelectuales que nos permiten descifrar los misterios y complejidades de la CV, guiandonos

hacia soluciones més efectivas y estratégicas para optimizar su desempefio y maximizar su
Figura 46. Compilacion del modelo.
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El proceso de modelado y simulacion descrito implica una serie de pasos cruciales
que aseguran la creacion de un sistema funcional y su evaluacién detallada. Vamos a
desglosar y analizar estos pasos para entender mejor el alcance y la profundidad del trabajo
realizado.

Exito en la compilacion: la compilacion exitosa del modelo indica que todos los
componentes necesarios para la ejecucion del modelo han sido integrados correctamente.
Esto incluye la correcta escritura del cédigo, la validacion de algoritmos, y la depuracién de
posibles errores como se muestra en la Figura 46. Una compilacion exitosa es un hito
importante, ya que asegura que el modelo esta libre de errores sintacticos y logicos en el
codigo fuente, lo cual es fundamental para la ejecucidn sin contratiempos del modelo. Esto
refleja una atencion minuciosa a los detalles técnicos y asegura que el modelo es robusto y
confiable.

Modelo en 3D: la utilizacion de un modelo en 3D para la simulacion del escenario
proporciona una representacion visual y dinamica del sistema, lo que es crucial para
comprender las interacciones complejas entre los agentes. Las Figuras 47 y 48, mencionadas
en el texto, ofrecen vistas detalladas de estas interacciones. La visualizacion en 3D permite
observar las relaciones espaciales y temporales de manera mas intuitiva, facilitando la
identificacion de patrones y comportamientos emergentes.

Interacciones entre agentes: durante la simulacidn, se observan detalladamente las
interacciones entre los distintos agentes del sistema. Es decir, se analiza cémo los
distribuidores se relacionan con los pescadores en el puerto, estableciendo acuerdos y
coordinando la entrega de productos pesqueros. A su vez, se examina cOmo estos
distribuidores interactian con las empresas y los consumidores finales, gestionando la
cadena de suministro desde la captura hasta la comercializacion. Esta observacion facilita
la identificacion de patrones de comportamiento, tales como acuerdos recurrentes entre
distribuidores y pescadores en términos de volumenes de captura, precios de mercado y
horarios de entrega. Estos indican una eficiente coordinacion dentro de la cadena de valor y
la adopcion de practicas pesqueras mas sostenibles, como el uso de métodos de captura
selectiva y el cumplimiento de normativas ambientales, lo cual demuestra un compromiso
con la sostenibilidad y la conservacion de los recursos marinos. Ademas, permite evaluar la
efectividad de las decisiones autbnomas de cada agente. Estos patrones emergentes son
cruciales para comprender la dindmica del sistema, ya que revelan conexiones y efectos
secundarios que podrian pasar desapercibidos en un analisis estatico.
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Figura 47. Simulacién del modelo dentro del puerto Chanduy.
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Figura 48. Simulacion de la Cadena de Valor de los productos pesqueros del puerto Chanduy.
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La cadena de valor comienza con la adquisicion de la materia prima, especificamente
producto pesquero, que es suministrado por pescadores en el puerto. Los distribuidores
juegan un rol crucial exportando esta materia prima desde el puerto hacia diversas empresas
y directamente a consumidores, dentro y fuera de la provincia de Santa Elena. Durante este
proceso, se emplean sistemas de inventario para asegurar un control riguroso sobre el origen,
la calidad y las cantidades de pescado desde el inicio.

Una vez recibido el pescado por parte de las empresas, comienza la etapa de
procesamiento y produccion. Aqui, el pescado se transforma en productos finales a través
de maquinaria especializada operada por personal calificado. Sistemas de control de calidad
supervisan cada fase del proceso para asegurar que los productos cumplan con los estandares
requeridos, manteniendo un registro detallado para garantizar la trazabilidad.

La fase de distribucion se centra en transportar los productos procesados desde las
plantas de produccion hacia mercados tanto nacionales como internacionales. Centros de
distribucion, vehiculos de transporte y sistemas logisticos avanzados se coordinan para
asegurar que los productos lleguen a su destino en Optimas condiciones. Durante este
proceso, se monitorea el movimiento de los productos y se registran las condiciones de
transporte y tiempos de entrega para mantener un control efectivo.

La entrega final al consumidor, tanto a nivel nacional como internacional, es el cierre
del ciclo de la cadena de valor. Se monitorea activamente la entrega para confirmar la
recepcion por parte del cliente, gestionando devoluciones y ofreciendo soporte postventa
para asegurar una experiencia positiva.

La representacion del modelo a través de la metodologia SD se visualiza de manera
Optima en la Figura 49, destacando los flujos esenciales que conducen a una cadena de valor
sostenible y eficiente en términos productivos. Esta representacion no solo muestra los
procesos convencionales de adquisicion de materias primas y entrega de productos finales,
sino que también refleja practicas innovadoras y sostenibles implementadas en el sector
pesquero.

En el modelo, se incorporan practicas pesqueras mas sostenibles que promueven la
conservacion de los recursos marinos y la biodiversidad, asegurando la viabilidad a largo
plazo de la industria. El uso de combustibles limpios en las operaciones de transporte reduce
las emisiones y minimiza el impacto ambiental, alinedndose con objetivos de desarrollo
sostenible global.

Ademas, se implementan iniciativas para fomentar el desarrollo social entre todos
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los actores involucrados. Esto incluye capacitaciones politicas y técnicas para mejorar las
habilidades y conocimientos de los trabajadores en el sector pesquero, promoviendo asi
condiciones laborales mas seguras y equitativas. El financiamiento economico para las
empresas permite invertir en tecnologias y préacticas sostenibles, fortaleciendo su capacidad
de operacion y adaptacion a los desafios ambientales y econémicos.

En términos logisticos, el control de la temperatura en los distribuidores asegura la
calidad y frescura de los productos durante todo el proceso de distribucién, cumpliendo con
estandares internacionales y satisfaciendo las demandas del mercado. Ademas, se promueve
la equidad de género en todas las etapas de la cadena de valor, fomentando la participacion
y el empoderamiento de las mujeres en roles clave dentro de la industria pesquera.

Esta integracion de préacticas sostenibles y sociales en el modelo SD no solo optimiza
la eficiencia productiva, sino que también contribuye significativamente a la resiliencia y al
desarrollo sostenible del sector pesquero, asegurando beneficios tanto econémicos como

ambientales a largo plazo.

Figura 49. Simulacion de la Cadena de Valor Sostenible.
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3.2.4.4 Analisis de escenarios y resultados.

El analisis se lo realiz6 de dos escenarios y sus resultados especificos para la cadena
de valor de productos pesqueros del puerto Chanduy, Santa Elena. Estos fueron disefiados
para reflejar diferentes condiciones y variables que pueden influir en la CV, proporcionando
una vision comprensiva y detallada del impacto potencial de diversas circunstancias en el
sector. El entorno de observacion para este estudio corresponde al sector pesquero,
utilizando datos obtenidos de los actores seleccionados que se mencionan en el Capitulo 11.

Se emple6 un Analisis de Multicriterio (MCA por sus siglas en inglés), una
metodologia integral que ofrece asistencia en la toma de decisiones. Este enfoque implica
ponderar y comparar distintas variables que ejercen influencias tanto positivas como
negativas en la actividad objeto de estudio (Hermenegildo & Rueda Osuna, 2013). EI MCA,
es una herramienta poderosa que permite analizar distintos escenarios y facilita una mejor
toma de decisiones, fue empleada para examinar los resultados de este estudio. Al permitir
esta evaluacion detallada y comparativa, el analisis multicriterio facilita la identificacion de
las mejoras alternativas disponibles.

En este contexto, los criterios serian los agentes (pescadores, distribuidores,
procesadores y consumidores). EI MCA se centrd en como estos agentes interactian entre
si bajo diferentes condiciones y coémo pueden llegar a acuerdos que benefician a todos los
actores involucrados. En ultima instancia, la aplicacién de esta herramienta permitid
vislumbrar acuerdos que no solo benefician a los individuos, sino que también fortalecen la
resiliencia y competitividad del puerto Chanduy como se muestra en la Tabla 34.

Tabla 34. Escenarios que analizar.

Escenario Caracteristicas Cooperacion

Cadena de valor actual del

Escenario Actual No
sector pesquero

Cadena de valor sostenible del

Escenario Propuesto Si
sector pesquero

Nota: Elaborado por el autor

Escenario actual: en la cadena de valor tradicional (Figura 38), las actividades
inician desde la captura de las especies marinas, utilizando técnicas de pesca como el cerco,
gue es la mas cominmente empleada. La pesca se realiza con combustible artesanal, como
la gasolina, y los empleados son exclusivamente hombres. La rentabilidad de esta etapa es
menor al 25%. Una vez capturadas, las especies son transportadas en camiones térmicos que
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no cuentan con control de temperatura, lo que puede afectar la calidad del producto. La
rentabilidad para los distribuidores en esta etapa es inferior al 26%. Estos productos
pesqueros se distribuyen a empresas dedicadas a la manipulacion del producto o
directamente a mercados. Las empresas encargadas de la manipulacion de los productos
suelen operar con una eficiencia productiva inferior al 80%. Finalmente, los productos son
distribuidos a diversos puntos de vente, ya sea en mercados locales dentro de la provincia o
en diferentes provincias de la sierra y el oriente. En la Seccion 3.1.2., en la Figura 38 se
representa graficamente el flujo actual de la CV mediante el Sus-VSM.

Basandonos en este analisis, se ha identificado indicadores sostenibles para medir la
Sostenibilidad Productiva (SP), los cuales estan categorizados segun lo mddulos de la
sostenibilidad. Luego, se asigno un peso a cada indicador segun su relevancia para la SP.
Este proceso incluyo el uso de una escala de Likert para la evaluacion y ponderacion de los
indicadores. de Likert segun la ponderacion de evaluacion de los indicadores. Esta escala se
presenta en la Tabla 35.

Tabla 35. Escala de Likert para la evaluacion de la sostenibilidad productiva.

Eficiencia del
Escala _
sistema

5 Muy alto
4 Alto

3 Medio
2

1

Bajo

Muy bajo

Nota: Elaborado por el autor

Para facilitar la comparacion y combinacién de datos, fue necesario normalizar los
valores de la escala considerando una numeracion de 0 a 1. Esto asegura que cada indicador
evaluado para la SP tenga un peso uniforme en el calculo del indice de sostenibilidad, lo que
es crucial para obtener una evaluacion precisa y equilibrada en todos los criterios
considerados. Ademas, se asignaron pesos a los criterios evaluados de la siguiente manera:
ambiental (0,3), social (0,2), econémico (0,3) y politico (0,2). En la Tabla 36, se muestra el

desarrollo del calculo de la SP del escenario actual
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Tabla 36. Calculo de la Sostenibilidad Productiva actual del escenario actual.

Criterio Puntaje Normalizado Peso Puntaje
Factor  ponderado
Acrtes de pesca 3 0.6 0.3 0.18
Tipo de combustible 3 0.6 0.3 0.18
Consumo de 3 0.6 0.3 0.18
combustible
Ambiental Métodos .de 3 0.6 0.3 0.18
almacenamiento
Gestion de residuos 4 0.8 0.3 0.24
Control de
temperatura
TOTAL 0.17
Eficiencia 3 0.6 0.3 0.18
productiva
Econdmico  CPumizacion de 3 0.6 0.3 0.18
costos
Acceso a
. L 2 0.4 0.3 0.12
financiamiento
TOTAL 0.16
Social Equidad de género 2 0.4 0.2 0.08
Desarrollo social 2 0.4 0.2 0.08
TOTAL 0.08
politico  Conocimiento de 3 0.6 0.2 0.12
leyes y regulaciones
TOTAL 0.53

Nota: Elaborado por el autor

Los resultados obtenidos tras la evaluacion de la SP revelan un puntaje ponderado
de 0,53. Este valor, al ser expresado en términos porcentuales, representa un indice de
sostenibilidad productiva del 53% en el escenario actual. Este puntaje indica que la CV de
los productos pequeros del puerto Chanduy se encuentra en un nivel de medianamente
sostenible, con areas de destacadas y otras que podrian mejorar. Las areas de mejoras mas
importantes para tomar accion estan subrayadas en la Tabla 36 de naranja y rojo.

Escenario propuesto: En este escenario (Figura 49), se plantea una cadena de valor
sostenible para asegurar la SP de los productos pesqueros en el puerto Chanduy. Se proponen
las siguientes implementaciones para lograr este objetivo se debe tomar acciones correctivas
a las areas identificadas en el escenario actual. La propuesta alberga estrategias correctivas

para las areas identificadas y se especifica a continuacion:
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En la primera etapa de la CV, que es la captura de las especies, se recomienda
implementar el uso de combustibles méas limpios. Ademas, se sugiere utilizar técnicas de
pesca sostenibles que minimicen el impacto ambiental, como el uso de redes selectivas para
reducir la captura incidental. Asimismo, se propone promover la inclusién de mujeres en las
actividades pesqueras para fomentar la igualdad de género y aprovechar una mayor
diversidad de habilidades. En la etapa de distribucion de los productos, se propone el uso de
camiones refrigerados que permitan controlar la temperatura durante el transporte,
garantizando asi la calidad y frescura de los productos. Para la manipulacion de los
productos, se sugiere utilizar tecnologias avanzadas para automatizar el procesamiento, lo
que mejoraria la eficiencia y reduciria el desperdicio. Al aumentar la eficiencia productiva,
las empresas podran demostrar su efectividad y acceder a financiamientos econémicos, asi
como obtener certificaciones de calidad que aseguren buenas précticas y aumenten la
confianza del consumidor, lo que las diferenciara de la competencia. Finalmente, para la
distribucion de los productos procesados a los diferentes mercados, tanto nacionales como
internacionales, y a los puntos de venta locales, se enfatiza la importancia de una logistica
eficiente y sostenible.

Todas estas acciones deben ir acompafadas de una solida gobernanza por parte de
los entes reguladores de la actividad pesquera que proporcione capacitacion a la comunidad
y a todos los actores involucrados sobre practicas de pesca, distribucién, produccion y
consumo sostenible. Esto aseguraria un enfoque integral hacia la sostenibilidad y
promoveria un desarrollo equitativo y responsable en el sector pesquero del puerto Chanduy.
Al aplicarse todas estas correcciones a cada criterio evaluado en la SP de la CV,
considerando que estas mejoras incrementen al menos dos puntos por criterio, el indice de
SP aumentaria significativamente. Esto se refleja en la Tabla 37, donde se muestra el
impacto de las correcciones en el puntaje total de sostenibilidad productiva.

Tabla 37. Célculo de la sostenibilidad productiva del escenario futuro.

Criterio Puntaje Normalizado Peso Puntaje
Factor  ponderado
Artes de pesca 5 1 0,3 0,3
Ambiental
Tipo de combustible 5 1 0,3 0,3
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Consumo de

combustible S 1 0.3 0.3
Métodos _de 5 1 0.3 0.3
almacenamiento
Gestion de residuos 5 1 0,3 0,3
Control de temperatura 3 0,6 0,3 0,18
TOTAL 0,28
Eficiencia productiva 5 1 0,3 0,3
.. Optimizacion de costos 5 1 0,3 0,3
Economico
_ Acceso a 4 0,8 0,3 0,24
financiamiento
TOTAL 0,28
Equidad de género 4 0,8 0,2 0,16
Social
Desarrollo social 4 0,8 0,2 0,16
TOTAL 0,16
Politico Conoumlentc_) de leyes 5 1 0.2 0.2
y regulaciones
TOTAL 0,92

Nota: Elaborado por el autor

Como se puede observar en la Tabla 37, el indice de la SP del escenario actual
ascenderia a una puntuacion ponderada de 0,92 lo que porcentualmente se traduciria en un
92%. Esto indica que, si cada criterio en la evaluacién aumenta al menos dos puntos (dado
gue todos podian llegar a puntuar hasta 5), el indice de la SP en la cadena de valor de los
productos pesqueros del puerto Chanduy de la provincia de Santa Elena, Ecuador,
aumentaria en un 39%. Este incremento refleja el potencial impacto positivo de realizar

mejoras significativas en diversas areas clave. La implementacion de précticas mas
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sostenibles, la optimizacion de recursos y el cumplimiento de normativas mas estrictas no
solo elevarian el indice de SP, sino que también fortalecerian la resiliencia y el bienestar de

la comunidad pesquera, promoviendo practicas mas responsables y sostenibles a largo plazo.

3.2.4.5 Modelo matematico.

El modelo matematico se desarrollo6 a partir del planteamiento de la pregunta clave:
¢Puede la cadena de valor de productos pesqueros garantizar la sostenibilidad productiva en
el puerto Chanduy? Para responder a esta interrogante, se establecieron variables
relacionadas con los agentes involucrados en la CV, lo que permitié la formulacién de las
ecuaciones necesarias para el andlisis. Este modelo matematico se basa en la identificacion
de las principales variables que afectan la sostenibilidad productiva. Estas variables incluyen
factores econdémicos, ambientales y sociales que influyen en cada etapa de la CV. Los
agentes involucrados abarcan pescadores, distribuidores, procesadores y vendedores finales.
Cada uno de estos agentes desempefia un papel crucial en la cadena y sus acciones impactan
directamente la sostenibilidad del sistema. En la Tabla 38 se presentan estas variables.

Tabla 38. Variables de los agentes para modelo matematico.

Métrica Variable del agente Agente
R Rentabilidad
Econdmica I Ingresos
C Costos
ECO, Emisiones totales de CO2
Ambiental ” Consumo de combustible en la etapa i
EF; Factor de emision correspondiente
S Impacto Social
Social G Partici_pficién de Género
L Condiciones Laborales
T Capacitaciones y educacion
P Impacto Politico
Rj Regulaciones aplicables en el componente j
Politico Cj Cumplimiento de las regulaciones
Tj Incentivos ofrecidos por el gobierno
S; Apoyo institucional recibido

Nota: Elaborado por el autor
A partir de estas variables, se formularon ecuaciones que describen las relaciones y

dindmicas entre los diferentes agentes y etapas de la cadena de valor. A continuacién, se

tienen las ecuaciones para cada meétrica mencionada en la Tabla 37:

136



« Ecuacion de rentabilidad: Relaciona los ingresos y costos operativos

para determinar la rentabilidad en cada etapa.
R=1-C (Ec. 1)

o Ecuacion de emisiones de CO2: Calcular las emisiones totales
basadas en el consumo de combustible y la eficiencia de las tecnologias

utilizadas.
Eco, = 2i(C; * EF}) (Ec. 2)

« Ecuaciones de impacto social: Evalua la participacion de género,

las condiciones laborales y capacitaciones recibidas.
S=f(,LT) (Ec. 3)
o Ecuacion de impacto politico: Mide el impacto de las politicas y

regulaciones en la sostenibilidad de la cadena de valor.

El modelo matematico desarrollado sirve para evaluar y mejorar la sostenibilidad
productiva de la CV de productos pesqueros en el puerto Chanduy. Al integrar variables
econdmicas, ambientales, sociales y politicas, el modela proporciona una vision holistica
que facilita la toma de decisiones informadas y la implementacién de estrategias sostenibles.
Este enfoque integral es esencial para asegurar un futuro prdéspero y sostenible para la
comunidad pesquera y sus recursos naturales.

3.2.5. Presupuesto

El desarrollo del presupuesto se llevo a cabo considerando los elementos esenciales
para implementar la propuesta, como se detalla en la Tabla 39. Se estimé el precio de la
licencia del software mediante una cotizacién obtenida del proveedor. Para el valor de la
computadora, se tomo en cuenta un precio estandar correspondiente a computadoras de alta
gama. Los cursos de capacitacion se planificaron para cada actor de la CV, incluyendo
formacion especifica sobre el uso del software. Ademas, se incluyeron los costos de las
herramientas sugeridas para la implementacion, en este caso el camion refrigerado. El precio
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de este se consulté en Mercado Libre. El valor total del presupuesto asciende a $67.902,50

dolares estadounidenses.

Tabla 39. Presupuesto para la implementacion de la propuesta.

Rubro Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo Total
(USD)
Recurso Modelador 1 $ 700,00 $ 700,00
Humano
Internet 4 $ 28,00 112,00
Software 1 $ 6.20000 $ 6.200,00
Tecnolégico Computadora 1 $ 750,00 $ 750,00
Cursos de 5 $ 1.500,00
capacitacion $ 300,00
Implementaciéon  Camio6n 1 $ 45.000,00
refrigerado $ 45.000,00
Oficina Materiales de 1 $ 10,00
oficina $ 10,00
Otros Transporte $ 30,00 $ 30,00
Impresiones $ 2000 $ 20,00
Subtotal $ 53.038 % 54.322,00
10% imprevistos $ 5.432,20
159% reajuste $ 8.148,30
TOTAL $ 67.902,50

Nota: Elaborado por el autor

Para el desarrollo del modelo de la cadena de valor de los productos pesqueros y

Ilevar a cabo las recomendaciones propuestas, se necesita una inversion en activos fijos de

$67.902,50 doblares estadounidenses, Se proyecta que, durante cinco afios, el proyecto

generara flujos de efectivo anuales equivalentes al 35% de la inversion, es decir, $23.765,88

ddlares, con una tasa del 10%. Bajo este contexto, se procedid a calcular el Valor Actual

Neto (VAN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el Periodo de Recuperacion (PR) para

demostrar la viabilidad y confiabilidad del proyecto en relacién con la inversién realizada.

La Tabla 40 exhibe los célculos realizados para resolver las herramientas financieras

mencionadas anteriormente.

VAN ($): Valor Actual Neto

TIR (%): Tasa Interna de Retorno

PR(t): Periodo de Recuperacion
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Tabla 40. Célculo para VAN, TIR Y PR.

0 1 2 3 4
FF $-67.90250 $2376588  $2376588  $23.76588  $23.76588

Saldo $ - 67.902,50 $ 21.605,35 $19.641,22 $ 17.855,66 $16.232,42

actualizado 10%
Saldo actualizado $ - 67.902,50 $-46.297,15  $-26.655,93  $-8.800,27 $7.432,14

acumulado
Nota: Elaborado por el autor

Donde:

Tasa (%) = Valor por definicion
Tasa (%) = 10%

VNA ($) = VNA (interés; flujo de caja) + desembolso inicial
VNA ($) = $75.334,64

VAN ($) = Beneficio Neto Actualizado (VNA) — inversion inicial
VAN ($) = $7.432,14

TIR (%) = implica igualar a cero la suma de los flujos de efectivo

futuros, divididos por el valor de (1+ TIR) elevado al tiempo
respectivo, y luego sustraer el costo inicial de la inversion.
TIR (%) = 15%
o PR (t) = inversion inicial/ flujo de efectivo por periodo
PR (t) =3.54
Basandonos en el VNA de $75.334,64 dolares, se argumenta que la propuesta genera
un excedente de $7.432,14 ddlares, lo que evidencia la recuperacion de la inversion inicial
del proyecto, considerando una tasa del 10%. Esto respalda la afirmacion de que la
implementacion de la propuesta agrega valor. Ademas, al utilizar una tasa de retorno del
15%, se observa un aumento mas significativo en comparacién con la tasa estimada, lo que
indica que la TIR supera la tasa estimada. Finalmente, se demuestra que el periodo de

recuperacion de la inversion es de tres afios y seis meses.

3.3. Marco de discusién de resultados

La CVS es un concepto ampliamente adoptado en diversas industrias. Cada vez mas,
las organizaciones estdn enfocadas en alcanzar una CVS que integre meétricas de
sostenibilidad relevantes. Sin embargo, la falta de practicas adecuadas o una gestion

deficiente de estas puede obstaculizar el logro de este objetivo compartido. Por lo tanto, es
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crucial implementar una planificacion de gestion efectiva para asegurar una CVS efectiva 'y
sostenible.

Un modelo de cadena de valor facilita a las organizaciones la toma de decisiones
estratégicas y la identificacion de areas criticas que podrian afectar negativamente la CVS.
En este contexto, se realizd un andlisis exhaustivo mediante una revision basada en el marco
SALSA. Esta exploracion detallada de la literatura investigativa, descrita en el Capitulo I,
Seccion 1.2, demostrd la viabilidad de desarrollar un modelo de cadena de valor especifico
para los productos pesqueros del puerto Chanduy.

Basandose en la comprension de los antecedentes de investigacion y en el enfoque
actual del estudio, se decidié emplear una metodologia mixta que combina un estudio de
caso centrado en el puerto Chanduy con la implementacion del Sus-VSM para evaluar el
estado actual de su cadena de valor (CV). Este enfoque investigativo adopta una naturaleza
exploratoria, complementada con un componente descriptivo-correlacional, conforme a lo
propuesto por Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, (2018).

Para asegurar la coherencia metodoldgica, se elabord un protocolo detallado (seccién
2.3) que desempefid un papel crucial en la aplicacion exitosa de la metodologia mixta
seleccionada para este estudio. Este protocolo proporcioné directrices claras y
procedimientos definidos, lo cual aseguro la consistencia y precision en todas las fases de la
investigacion, facilitando asi la obtencion de resultados significativos y fiables.

La recoleccion de datos se realizd mediante un muestreo por conveniencia, dado la
limitada disponibilidad de empresas en la CV del puerto Chanduy, como se detalla en la
seccion 2.4. Previamente a esta etapa, se realizd un riguroso proceso de validacion del
instrumento siguiendo los lineamientos establecidos por Lépez Fernandez et al., (2019), que
incluyé la evaluacion por parte de expertos seleccionados en base a criterios especificos
descritos en la seccion 2.5.3. La fiabilidad del instrumento se verifico mediante el
coeficiente de Omega de McDonald (0.750), el analisis de KMO (0.733) y la evaluacion de
Kendal (0.825), garantizando la calidad y precision de los datos recopilados.

Basandose en los resultados obtenidos durante la recoleccion de datos, se
implemento el Sus-VSM para obtener una visién detallada del estado actual de la CV del
puerto Chanduy, con un enfoque particular en la sostenibilidad. Estos hallazgos sirvieron
como base para formular una propuesta de investigacion que incluyd el desarrollo de un

modelo detallado de la CV, abarcando la creacién de dos escenarios distintos.
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En el primer escenario, se representan los flujos de informacion de la CV tradicional
del puerto, destacando que el 40% de los distribuidores transportan productos fuera de la
provincia de Santa Elena hacia ciudades importantes como Guayaquil, Babahoyo, Quito,
Tena y Puyo. Aunque predominen practicas convencionales, se identificé que la
sostenibilidad productiva alcanza un indice del 53%.

Por otro lado, el segundo escenario simula una CVS que integra mejoras
significativas como el control de temperatura en los camiones de transporte y la adopcién
de précticas pesqueras sostenibles como el uso del trasmallo, entre otras mencionadas en la
seccion 3.2.4.4. Este escenario proyecta como la CV del puerto Chanduy podria operar de
manera mas eficiente y sostenible, con el objetivo de mejorar la rentabilidad y reducir el
impacto ambiental y social.

Este enfoque metodologico robusto garantizé la confiabilidad de los resultados
obtenidos, proporcionando una vision prometedora de un futuro en el que el puerto pesquero
Chanduy pueda desempefiar un papel destacado en el sector pesquero, contribuyendo
significativamente al desarrollo sostenible en niveles ambientales, econdmicos, sociales y
politicos tanto a nivel regional como nacional.

En este escenario propuesto, se anticipa que, tras la implementacion de las mejoras
planificadas, cada uno de los criterios evaluados experimentaria un aumento minimo de dos
puntos con respecto a sus valores actuales. Este ajuste proyectado llevaria a un significativo
indice de SP del 92%, marcando un notable incremento del 39% con respecto al nivel actual
de la CV tradicional. Este avance subraya el impacto positivo y la eficacia de las mejoras
propuestas en fortalecer la sostenibilidad y eficiencia del puerto Chanduy, reflejando un
compromiso claro hacia practicas mas responsables y efectivas en la gestidn de sus recursos

y operaciones.
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CONCLUSIONES

Al llegar al término de nuestra investigacion y alcanzar el objetivo primordial

planteado, asi como al abordar la pregunta fundamental sobre la aplicabilidad del Modelado

de la CV para fomentar la sostenibilidad productiva de los productos pesqueros en el puerto

Chanduy, Santa Elena, Ecuador, emergen las siguientes conclusiones:

1)

2)

3)

Las investigaciones previas dedicadas al desarrollo o tratamiento de CV sostenibles en
la industria pesquera son limitadas. La carencia de informacion actualizada sobre como
abordar los procesos y actores implicados en una cadena de valor del sector pesquero
resalta la importancia de llevar a cabo el estudio presente.

El marco metodol6gico desarrollado en este estudio, fruto de la combinacion de diversas
investigaciones centradas en enfoques sostenibles y evaluacion de las CV, fusiona
principios de sostenibilidad con métodos de andlisis y optimizacion de la CV. Esta
integracién ha dado lugar a una perspectiva holistica que abarca no solo la eficiencia
econOmica, sino también los impactos ambientales, sociales y politicos. Este enfoque
integral es esencial para lograr un desarrollo equilibrado y responsable en su gestion.
En base a los principales resultados obtenidos durante la tercera etapa de la
investigacion, se pueden extraer las siguientes conclusiones:

e El Sus-VSM permiti6 identificar la situacion actual de la cadena de valor del
puerto Chanduy en relaciébn con los cuatro enfoques clave para la
sostenibilidad productiva. De estos enfoques, se determind que los aspectos
ambiental y social son los mas criticos para la cadena de valor.

e Utilizando el software AnyLogic, una herramienta avanzada de simulaciones
detalladas y andlisis de escenarios fue posible detectar areas especificas
donde los recursos se estan empleando de manera ineficiente e insostenible.

e EI anélisis multicriterio que incluye diversos indicadores de desempefio
sostenible mostro que el estado actual de la CV tiene un valor ponderado de
0,53, esto indica un nivel mediocre de eficiencia y areas de mejora. En
contraste, el escenario propuesto para una CV sostenible, disefiado en base a
las recomendaciones derivadas del modelado, alcanza un valor ponderado de
0,92. Esta puntuacién mas alta refleja una utilizacién mas eficiente de los
recursos, menores impactos ambientales y un mejor rendimiento social y

politico.
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RECOMENDACIONES

Tras haber explorado en detalle el marco metodoldgico y los hallazgos significativos
en este estudio, se plantean las siguientes recomendaciones con el objetivo de orientar
acciones futuras y promover mejoras en las cadenas de valor:

1. A las instituciones académicas, gobiernos y organizaciones internacionales,
se recomienda colaborar y financiar estudios que aborden especificamente
los procesos implicados en la cadena de valor del sector pesquero. La
creacion de base de datos actualizadas y accesibles sobre practicas
sostenibles también es crucial para guiar futuras investigaciones y acciones.

2. A empresas y gobiernos, adoptar este enfoque holistico para evaluar y
mejorar sus cadenas de valor. Esto implica no solo enfocarse en la eficiencia
econdmica, sino también en los impactos ambientales, sociales y politicos.
La formacion y capacitacion de personal en el uso de estos métodos también
es necesaria para una implementacion efectiva.

3. Implementar las recomendaciones derivadas del modelado es crucial para
impulsar la transformacion de la cadena de valor hacia una mayor
sostenibilidad productiva. Esto implica la adopcion de practicas y procesos
gue minimicen el impacto ambiental, optimicen los recursos disponibles y
promuevan un equilibrio entre los aspectos econdmicos, sociales,

ambientales y politicos.
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Anexo A. Cuestionario de recoleccion de datos.
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ENCUESTA A PESCADORES

Objetivo del instrumento de investigacion: Recopilar datos de manera sistematica y
estructurada con el fin de obtener informacion relevante que permita el modelado de la cadena de
valor del puerto pesquero.

Indicacién: Agradecemos su participacion en esta encuesta, la cual forma parte de una
investigacion académica. A continuacion, encontrara una serie de preguntas, le pedimos que
responda de manera honesta y reflexiva. Sus respuestas son fundamentales para el éxito de este
estudio.

Cuestionario

1. ;Qué tipo de embarcaciones utiliza para la pesca?

Balsa |:| Bongo El Canoa |:| Panga D Bote de madera |:|

Bote de fibra de vidrio |:| Balandra |:| Barco de madera |:|
Barco de fibra de vidrio I:] Otros |:|

2. (Qué tipo de artes de pesca utiliza?

Arrastre D Fondo Pelagico  Varas

Cerco |:| Danés ~ Escocés

Dragas |:] Enmalle [:I Lineas y anzuelo El Marisqueo |:|
Palangre |:] Fondo  Pelagico Poteras |:| Trampas y nasas |:]

Trasmallo [:I Otros D Especifique

3. ¢(Qué tipo de combustible utiliza?

Diesel |:] Gasolina D Otros E] Especifique
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4. (Cual es el consumo promedio de combustible en galones por viaje de pesca?

-15gal [ ] 1625gal [ ]| 26-35gal [] +36gl [ ]

5. ¢(Cuales son las principales especies que se pescan?

Camar6n D CorvinaD Langosta|:| RobalE SierraEI
Lisa D Otro |:| Especifique

6. (En qué tipo de contenedores o espacios guardan las especies que capturan?

Hieleras |:| Cajas de plastico D Contenedores refrigerados El Bodegas con

control de temperatura |:| Otros |:| Especifique:

7. ¢Cual es el tiempo promedio que las especies permanecen almacenadas antes de su

comercializacion?
Menos de 24 horas |:| De 1 a 3 dias EI De 4 a 7 dias |:| Mas de 7 dias |:]

8. (Cual es la frecuencia de sus viajes de pesca mensualmente?

1-3 veces D 4-6 veces I:] 7-11 veces |:| +12 veces |:|

9. (Cual es la cantidad en kg de pesca que captura por viaje?

20-30kg. [ 31-40kg [ ] 41-50kg [ | 51-60kg [ | +61kg [ ]

10. ;Especifique cudl es su costo de produccién por kilogramo de pescado capturado?

$ c/kg.

11. ;Especifique cual es el porcentaje de su ganancia promedio por kg de pesca?
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12. ;Cuantos aiios lleva trabajando como pescador?

1-5 afos |:| 6-10 anos El 11-15 afos |:| + 16 afios |:|

13. ;Cuantos empleados tiene?

1-3 empleados |:| 4-6 empleados D 7-9 empleados |:| +10 empleados I:l

14. ;Cual es la distribucion de género de sus empleados?

Masculino |:| Femenino |:] Mixto E]

15. ;Cual es la distribucion de edad de sus empleados?

Menores de 25 afios |:I entre 25 y 45 afios D entre 45 y 65 afios |:|

mayores de 65 afios |:|

16. ;Esta involucrado en alguna actividad social o comunitaria?

si [] No [ ]

Si su respuesta es si, especifique

17. ;{Cual es su nivel educativo?

Sin estudios |:| Primaria [:] Secundaria D Bachillerato D Tercer nivel D

18. (Ha recibido capacitacion sobre las siguientes leyes y regulaciones aplicables a la

pesca?

Ambientales Si |:] No |:|
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Economicas Si |:] No D
Sociales Si |:| No |:|
Politicas Si |:| No I:]

O
leria 1od>
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ENCUESTA A PROCESADORES

Objetivo del instrumento de investigacion: Recopilar datos de manera sistematica y
estructurada con el fin de obtener informacion relevante que permita el modelado de la cadena de
valor del puerto pesquero.

Indicacién: Agradecemos su participacion en esta encuesta, la cual forma parte de una
investigacion académica. A continuacion, encontrara una serie de preguntas, le pedimos que
responda de manera honesta y reflexiva. Sus respuestas son fundamentales para el éxito de este
estudio.

Cuestionario

1. ;Qué tipo de instalaciones de almacenamiento utiliza su empresa?

Cémaras frigoriﬂcas[l Almacenes refrigerados |:| Congeladores |:| Bodegas a

temperatura ambiente |:I Otros [:] Especifique:

2. (Qué métodos de almacenamiento utiliza para los diferentes tipos de productos que

procesa?

Congelacién [ | Refrigeracion [ | Envasado al vacio [ | Atmosfera modificada [ |

Salazon |:| Otros [:] Especifique:

3. (Utiliza sistemas de tratamiento de aguas residuales?

si [] No []

4. (Qué tipo de residuos sélidos genera?
Desperdicios de alimentos |:| Residuos plasticos |:] Residuos metalicos El

Otros |:| Especifique
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5. ¢(Como gestiona los residuos solidos?

Los deposita en un vertedero D Los recicla |:| Los composta |:|

Otros [:] Especifique

6. (Cuales son sus principales mercados?

Local [_] Nacional [ ]  Internacional [ ]

7. ¢(Invierte en investigacion e innovacién para mejorar la calidad de sus productos?

si [] No []

8. (Cuales son los principales desafios econémicos que enfrenta su empresa?

Seleccione todas las que aplique

Costos de produccion D Competencia |:| Acceso a financiamiento |:]

Fluctuaciones del mercado |:| Otros |:| Especifique:

9. (Cual es la eficiencia del proceso de produccion?
Menos del 60% [ |  Entreel61%y80% [ | Masdel81% [ |

10. ;Cual es la capacidad de procesamiento de la planta?
Menos de 100 kg/dia |:] Entre 100 y 500 kg/dia D Entre 500 y 1000 kg/dia D

Mas de 1000 kg/dia [ ]

11. ;Coémo se controla la calidad del producto procesado?

Inspeccion visual |:| Pruebas de laboratorio |:| Analisis microbioldgico |:|
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Certificaciones de calidad |:|

12. ;Cual es su costo de produccion por kilogramo de producto procesado?

Menosde $1 [ | Entre$1y$2 [ | Entre$2y$3 [ | Masde$3 [ ]

13. ;Especifique cudl es el porcentaje de su ganancia promedio por kg de producto

procesado?

14. ;Cuantos empleados tiene?

1-3 empleados |:| 4-6 empleados |:] 7-9 empleados I:I +10 empleados |:|

15. ;Cual es la distribucion de género de sus empleados?

Masculino D Femenino D Mixto I:]

16. ;Cual es la distribuciéon de edad de sus empleados?

Menores de 25 afios |:| entre 25 y 45 afios |:| entre 45 y 65 aflos |:]

mayores de 65 afios E]

17. ;Esta involucrado en alguna actividad social o comunitaria?

si [] No [ ]

Si su respuesta es si, especifique
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18. ;Especifique bajo qué norma/as se rige la empresa para la extraccién de recursos

hidrobiologicos?

19. ;Ha tenido algin problema para cumplir con las leyes o regulaciones aplicables a la

produccién o manipulacion del pescado?

si [] No [ ]

Si su respuesta es si, especifique
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ENCUESTA A DISTRIBUIDORES

Objetivo del instrumento de investigacion: Recopilar datos de manera sistematica y
estructurada con el fin de obtener informacion relevante que permita el modelado de la cadena de
valor del puerto pesquero.

Indicacién: Agradecemos su participacion en esta encuesta, la cual forma parte de una
investigacion académica. A continuacion, encontrara una serie de preguntas, le pedimos que
responda de manera honesta y reflexiva. Sus respuestas son fundamentales para el éxito de este
estudio.

Cuestionario

1. (Especifique bajo que temperatura transportan el producto?

2. (Qué tipo de vehiculos utiliza para transportar el pescado?

Camiones refrigerados |:| Camiones congeladores |:| Otros |:|

Especifique

3. ¢(Qué tipo de empaque utiliza?
Envases de plastico |:| Envases de carton |:| Envases de vidrio |:|

Empaque al vacio |:|Otros |:| Especifique

4. ¢Especifique cuales son los principales canales de comercializacion?

5. ¢(Especifique cudl es su costo de transporte por kilogramo del producto?

$ c/kg.
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6. (Especifique cual es el porcentaje de su ganancia promedio por kg de producto?

7. (Cuantos empleados tiene?

1-3 empleados |:| 4-6 empleados |:] 7-9 empleados |:| +10 empleados |:|

8. (Cual es la distribucion de género de sus empleados?

Masculino |:] Femenino |:] Mixto |:]

9. ¢(Cuadl es la distribucion de edad de sus empleados?

Menores de 25 afios |:] entre 25 y 45 afios |:] entre 45 y 65 afios |:|

mayores de 65 afios |:l

10. ;Esta involucrado en alguna actividad social o comunitaria?

si [] No [ ]

Si su respuesta es si, especifique

11. ;Ha recibido capacitacion sobre las siguientes leyes y regulaciones aplicables a la

distribucion de alimentos del mar?

Ambientales Si [ |  No [ ]
Econémicas Si [ |  No [_]
Sociales si ] No []
Politicas  Si [ | No [ ]
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ENCUESTA A CONSUMIDORES

Objetivo del instrumento de investigacion: Recopilar datos de manera sistematica y
estructurada con el fin de obtener informacion relevante que permita el modelado de la cadena de
valor del puerto pesquero.

Indicacién: Agradecemos su participacion en esta encuesta, la cual forma parte de una
investigacion académica. A continuacion, encontrara una serie de preguntas, le pedimos que
responda de manera honesta y reflexiva. Sus respuestas son fundamentales para el éxito de este
estudio.

Cuestionario

1. (Con qué frecuencia consume pescado?

Menos de una vez a la semana D Una vez a la semana E]

Dos veces a la semana El Mas de dos veces a la semana E]
2. (Qué tipo de pescado consume?

Atin D Corvina |:I Dorado |:| Albacora[:]

Otros EI Especifique

3. (Doénde compra el pescado?

Supermercado |:| Mercado I:I Pescaderia |:|
Otros |:| Especifique

4. (Cuanto paga por el pescado?

Menos de $5 por libra |:] entre $5 y $10 por libra |:] entre $10 y $15 por libra D

mas de $15 por libra |:]

5. ¢(Considera que el pescado es un alimento asequible?

si [] No [ ]
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¢.Cree que la pesca es una actividad sostenible?

1 No[]

¢Esta dispuesto a pagar mas por pescado sostenible?

1 N[ ]
¢Esta familiarizado con las leyes y regulaciones ambientales, economicas, sociales y

politicas aplicables a la pesca?

[1 N[ ]
¢Cree que estas leyes y regulaciones son suficientes para garantizar la sostenibilidad

de la pesca?

1 ™[]
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Formato para validar instrumento de recoleccion de datos

DATOS DEL ESTUDIANTE
Apellidos: TANDAZO ZAMBRANO
Nombres: JOSSELYN CAROLINA
CC: 1724481849 N° Matricula: 12019961865
e-mail: josselyn.tandazozambrano@upse.edu.ec

“MODELADO DE LA CADENA DE VALOR PARA LA SOSTENIBILIDAD
Tema: PRODUCTIVA DE PRODUCTOS PESQUEROS EN EL PUERTO
CHANDUY, SANTA ELENA, ECUADOR”.

La Cadena de Valor en el sector pesquero implica la participacion de diversos
actores a lo largo de su trayectoria. Es crucial aspirar a una cadena de valor
sostenible que resguarde los recursos marinos y no cause perjuicios a quienes
estan directa o indirectamente vinculados.

Resumen: En el contexto de este proyecto de titulacion, se esta llevando a cabo una
investigacion cuyo objetivo principal consiste en desarrollar un modelo de la
cadena de valor para la sostenibilidad productiva de los productos pesqueros.
Para alcanzar este proposito, es imperativo validar la herramienta principal que
se utilizara para recopilar datos.

Objetivo general: Elaborar un modelo de la cadena de valor para la
sostenibilidad productiva de productos pesqueros en el puerto Chanduy, Santa
Elena, Ecuador

Objetivos especificos:

e Argumentar el estado del arte, mediante una revision sistematica por el
método Busqueda, Evaluacion, Sintesis y Analisis (SALSA) por sus

Objetivos: siglas en inglés, para la identificacion de las tendencias actuales y brechas
en la investigacion.

e Establecer una metodologia de la investigacion robusta y adaptada al
contexto especifico del modelado de la CV, definiendo Ilos
procedimientos, técnicas y herramientas a utilizar para la recoleccion y
analisis de datos.

e Estructurar un modelo de la cadena de valor, basado en el Sus-VSM, para
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la sostenibilidad productiva de los productos pesqueros en el puerto
Chanduy.
El modelado de la cadena de valor de los productos pesqueros en el puerto
Hipotesis: Chanduy revelara ineficiencias en los procesos de produccion y distribucion que
podrian mejorarse para aumentar la sostenibilidad.

FORMULARIO

» Se elaboraron cuatro cuestionarios destinados a diversos actores vinculados a la Cadena de
Valor, entre los que se encuentran pescadores, procesadores, distribuidores y consumidores. No
obstante, para su conveniencia, se le proporcionara la evaluacion de los cuatro cuestionarios en
un tnico documento con el objetivo de simplificar el proceso de revision.

» En las siguientes paginas, usted evalta los cuestionarios con el fin de asegurarse de que sea
valido.

» Cuando responda a las escalas tipo Likert, simplemente coloque una "X en la casilla
correspondiente a la opcion que elija entre las seis disponibles:
1 = muy en desacuerdo
2 = en desacuerdo
3 = en desacuerdo mas que en acuerdo
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo
5 =de acuerdo
6 = muy de acuerdo

ENCUESTA A PESCADORES

(QUE TIPO DE EMBARCACIONES UTILIZA PARA
LA PESCA?

Balsa [ | Bongo[ ] Canoa [ ] Panga[ ]

Bote de madera |:] Bote de fibra de vidrio D

Grado de acuerdo
Balandra I:l Barco de madera |:| Barco de fibra de

Pregunta N 1; | vidrio [ ] Otros ]

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdomasque [ 1|2 |3 (4|5 ] 6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
ADECUACION e Lapregunta se comprende con facilidad
(adecuadamente (clara, precisa, no ambigua, acorde al
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formulada para los nivel de informacion y lenguaje del
destinarios que vamos encuestado).
a encuestar):
Las opciones de respuesta son
adecuadas.
Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA Ié; I]i?}étli{lﬁtz para logra§' el QBJETNO
4 e la investigacion.
(contribuye a recoger
informacion relevante 5555542Es pertinente para lograr el

para la investigacion):

OBJETIVO ESPECIFICO N° 3 de la

investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera
no adecuada

Motivos por los
que se considera
no pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
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Pregunta N° 2:

.QUE TIPO DE ARTES DE PESCA UTILIZA?

Arrastre D Cerco D Dragas|:| Enmalle D
Lineas y anzuelo [ | Marisqueo [__| Palangre ]

Poteras E] Trampas y nasas [:] Trasmallolj

Otros El

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los
destinarios que vamos
a encuestar):

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacion y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA

(contribuye a recoger
informacioén relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° 3:

(QUE TIPO DE COMBUSTIBLE UTILIZA?

Diesel|:| Gasolina |:| Otros D

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

1/12(3(4|5]|6
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UpsE
e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas.
a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion r_elcv_a}nte e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.
Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada
Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
;,CUAL ES EL CONSUMO PROMEDIO DE
COMBUSTIBLE EN GALONES POR VIAJE DE
PESCA? Grado de acuerdo
-15 gal [__]16-25 gal [ ]26-35 gal[ ] +36gal[ |
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:
(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que 1/2(3|4|5]|6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)
Pregunta N° 4: e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacién y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas:
a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA e Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
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informacion relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° §:

(CUALES SON LAS PRINCIPALES ESPECIES QUE
SE PESCAN?

Camaron D C(nvinal:]
Robalo [ | Siema [ ] Lisa (]

Langosta |:|
Otro |:|

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los
destinarios que vamos
a encuestar):

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacion y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA

(contribuye a recoger
informacién relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada
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| .

Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

(EN QUE TIPO DE CONTENEDORES O ESPACIOS
GUARDAN LAS ESPECIES QUE CAPTURAN?
Hieleraslj Cajas de pléstico[l Contenedores

refrigerados [:] Bodegas con control de temperatura |:| Grado de acnerdy

Otros l:]

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que 1(2|3(4(5]|6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
decuadamente encuestado).
Pregunta N° 6: (a
L formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas.
a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA *  Espertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
mfonna.cum r.elev.a’nte. e Espertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
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(modificacion,
sustitucion o
supresion)

",CUAL ES EL TIEMPO PROMEDIO QUE LAS
ESPECIES PERMANECEN ALMACENADAS ANTES
DE SU COMERCIALIZACION?

Menos de 24 horas DDe la3 dias|:| De 4 a 7 dias |:| Grado de acuerdo

Mas de 7 dias [:]

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdomasque |1 [ 2|3 |4 |5| 6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacién y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son

destinarios que vamos

Pregunta N° 7: | a encuestar): adecuadas.

e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.

informacion r_elevna’nte e Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
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Pregunta N° 8:

(CUAL ES LA FRECUENCIA DE SUS VIAJES DE
PESCA MENSUALMENTE?

4-6 veces I:I 7-11 veces D

1-3 veces

+12 veces %l

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son

destinarios que vamos adecuadas.

a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

PERTINENCIA *
(contribuye a recoger

informacion relevante

: - e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion):

ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° 9:

(CUAL ES LA CANTIDAD EN KG DE PESCADO
QUE CAPTURA POR VIAJE?

20kg [] 20-30kg. [] 31-40kg [ 41-50 ke[ ]
+50 [:]

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

1‘2‘3‘4’5’6
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(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

forrgula@a para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas.

a encuestar):

e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.

mformgcu’)n r_elev_a’nte. e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacién.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada
Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
JESPECIFIQUE CUAL ES SU COSTO DE
PRODUCCION POR KILOGRAMO DE PESCADO
CAPTURADO?

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdomasque |1 [2 |3 |4 5| 6
en acuerdo; 4 =de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

Pregunta N°
10:

e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos e

a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden légico.
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PERTINENCIA

(contribuye a recoger
informacion relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N°
11:

(ESPECIFIQUE CUAL ES EL PORCENTAJE DE SU
GANANCIA PROMEDIO POR KG DE PESCA?

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los
destinarios que vamos
a encuestar):

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacion y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA

(contribuye a recoger
informacién relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada
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Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N°
12:

{CUANTOS ANOS LLEVA TRABAJANDO
COMO PESCADOR?

1-5afios [ | 6-10aflos [ | 11-15afos [_|

+ 16 aﬁosl:l

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los
destinarios que vamos

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacion y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
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(CUANTOS EMPLEADOS TIENE?

1-3 empleados [ | 4-6 empleados| ] 7-9 empleados| ]
+10 empleados El

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son

destinarios que vamos adectadas:

a encuestar):

afirmaciones:
(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

Pregunta N° e Las opciones de respuesta se presentan
13: con un orden logico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacién r_elev.a’nte o  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.
Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada
Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
(CUAL ES LA DISTRIBUCION DE GENERO DE SUS
EMELEESROSE Grado de acuerdo
Masculino |:] Femenino |:| Mixto |:|
Pregunta N°
14: Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

1(2|3[(4(5]|6
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UpsE
e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adectiadas:
a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA e  Espertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacién r_elev.a’nte o  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.
Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada
Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
(CUAL ES LA DISTRIBUCION DE EDAD DE SUS
EMPLEADOS?
Menores de 25 afios |:| entre 25 y 45 anos |:] Grado de acuctdo
entre 45 y 65 afios |:] mayores de 65 anos |:|
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:
Pregunta N° (1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdomasque |1 [ 2|3 |4 |5| 6
15: en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)
e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos sdeeiadss
a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
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PERTINENCIA

(contribuye a recoger
informacioén relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada
Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

(ESTA INVOLUCRADO EN ALGUNA ACTIVIDAD

SOCIAL O COMUNITARIA?

si [ No [

Si surespuesta es si, especifique

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

destinarios que vamos
a encuestar):

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

P No ADECUACION nivel de informacién y lenguaje del
regunta (adecuadamente encuestado).
L formulada para los e Las opciones de respuesta son

adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA

(contribuye a recoger
informacion relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada
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Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N°
17:

(CUAL ES SU NIVEL EDUCATIVO?
Sin estudios E] Primaria [ ]| Secundaria |:]

Bachillerato |:| Tercer nivel l:]

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los
destinarios que vamos

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacion y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
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(HA RECIBIDO CAPACITACION SOBRE LAS
SIGUIENTE LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES A LA PESCA?

Ambientales Si [ ] No []
Economicas Si [ | No [ ]

Sociales Si I:l No D
Politicas Si El No |:I

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1=muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdomasque |1 |2 |3 [4 |5 | 6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
Pregunta N° (adecuadamente encuestado).
18: formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas.

a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA e  Es pertinente para logra}' el QBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.

informacion 1'.elev.a‘nte. e Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

ENCUESTA A PROCESADORES
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UpsFE

(QUE TIPO DE INSTALACIONES DE
ALMACENAMIENTO UTILIZA SU EMPRESA

Camaras frigorificas |:| Almacenes refrigerados |:|

) Grado de acuerdo
Congeladores El Bodegas a temperatura ambiente |:|

Otros |:]

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que 1123 (4|56
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del

(adecuadamente encuestado).

fonr_lulafla para los e Las opciones de respuesta son
Pregunta N° 1: destinarios que vamos sdeciaaas:

a encuestar):

e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.

informacién r_clev.a’nte. ¢ Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

i .QUE METODOS DE ALMACENAMIENTO
Pregunta N° 2: UTILIZA PARA LOS DIFERENTES TIPOS DE Grado deacuerdo
Procesadores PRODUCTOS QUE PROCESA?

186



| .

> i

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA
CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Congelacion |:| Refrigeracion E] Envasado al vacioD

Atmosfera modificada[ | Salazon [] otros ]

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los
destinarios que vamos

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacioén y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA e Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° 3:

(UTILIZA SISTEMAS DE TRATAMIENTO DE
AGUAS RESIDUALES?

si []

justifique

No[ ] SisurespuestaesNO

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

1‘2‘3‘4‘5’6
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(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas.

a encuestar):

e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA *  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.

informacion r‘elev_:‘%nte. e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada
Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

(QUE TIPO DE RESIDUOS SOLIDOS GENERA?

Desperdicios de alimentos [:] Residuos plasticos |:]

Grado de acuerdo
Residuos metalicos D Otros E] Especifique

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

Pregunta N° 4: | (1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdomasque | 1 [ 2 |3 |4 |5 [ 6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

, e Lapregunta se comprende con facilidad
ADECUACION (clara, precisa, no ambigua, acorde al
(adecuadamente nivel de informacién y lenguaje del
formulada para los encuestado).
destinarios que vamos :
aencuiestar); e Las opciones de respuesta son

adecuadas.
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Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA

(contribuye a recoger
informacion relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° S:

.COMO GESTIONA LOS RESIDUOS SOLIDOS?

Los deposita en un vertedero D Los recicla D
Los composta [__| Otros [ ] Especifique

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacioén y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son

destinarios que vamos sdeciadas:
a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacién relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
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Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° 6:

(CUALES SON SUS PRINCIPALES MERCADOS?

Local

[]

Nacional D Internacional D

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los
destinarios que vamos
a encuestar):

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacion y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA

(contribuye a recoger
informacion relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
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JINVIERTE EN INVESTIGACION E INNOVACION
PARA MEJORAR LA CALIDAD DE SUS
PRODUCTOS? Grado de acuerdo

s N [0
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:
(1=muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdoméasque |1 |2 |3 (4|5 | 6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas:
a encuestar):

e Las opciones de respuesta se presentan

Pregunta N° 7: con un orden légico.

PERTINENCIA e Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informa!cién r.elevia’nte' e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada
Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
(CUALES SON LOS PRINCIPALES DESAFIOS
ECONOMICOS QUE ENFRENTAN SU EMPRESA?
SELECCIONE TODAS LAS QUE APLIQUE
Costos de produccion |:| Competencia |:] Acceso a

Pregunta N° 8: Grado de acuerdo

financiamiento [ _]Fluctuaciones del mercado[ |

OH‘OSE] Especifique:
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Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1=muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdlomasque |1 |2 |3 (4|5 | 6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

fom_mlat_:la para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas:

a encuestar):

e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA e Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.

informacion r_elev.a’nte. e Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

[,CUAL ES LA EFICIENCIA pEL PROCESO DE
PRODUCCION?
Menos del 60% [ | Entre el 61%y 80% [] Mas Grado de acuerdo

del 81% |:]

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

Pregunta N°9: | afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que 1(2|3(4|5]|6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
- e La pregunta se comprende con facilidad

ADECUACION preguita prel

(clara, precisa, no ambigua, acorde al
(adecuadamente 4 . . .

nivel de informacion y lenguaje del
formulada para los

encuestado).
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destinarios que vamos

Las opciones de respuesta son

a encuestar): adecuadas.
e Lasopciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO

ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N°
10:

(CUAL ES LA CAPACIDAD DE PROCESAMIENTO
DE LA PLANTA?

Menos de 100 kg/dia [:] Entre 100 y 500 kg/dia D

Entre 500y 1000 kg/dia [ | Mas de 1000 kg/dia (]

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacién y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

formulada para los
destinarios que vamos
a encuestar):

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden légico.

PERTINENCIA
(contribuye a recoger

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.
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informacion relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N°
11:

.COMO SE CONTROLA LA CALIDAD DEL
PRODUCTO PROCESADO?

Inspeccion visual |:| Pruebas de laboratorio |:]

Analisis microbiologico |:I

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

formulada para los

Las opciones de respuesta son

destinarios que vamos adecuadas.
a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

194



k -l UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA
CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

UpsFE

Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

(CUAL ES SU COSTO DE PRODUCCION POR
KILOGRAMO DE PESCADO PROCESADO?

Menos de $1 [ | Entre $1y$2[_|Entre $2y $3[__] Grado de acuerdo

Mas de $3 |:]

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1=muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdomasque |1 |2 |3 (4|5 | 6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacién y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son
Pregunta N° destinarios que vamos adecuadas.
12: a encuestar):

e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.

informacién r_elev.a,nte. ¢ Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacién

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
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sustitucion o
supresion)

(ESPECIFIQUE CUAL ES EL PORCENTAJE DE SU
GANANCIA PROMEDIO POR KG DE PROCESADO?

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

afirmaciones:
(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas:
a encuestar):

e Lasopciones de respuesta se presentan

Pregunta N° con un orden logico.

13: PERTINENCIA ¢ Espertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.
Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada
Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

({ESPECIFIQUE BAJO QUE NORMA/AS SE RIGE LA
EMPRESA PARA LA EXTRA'CCI(')N DE RECURSOS Giado de acuerdo
HIDROBIOLOGICOS?
Pregunta N° =
14: Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

1(2|3[(4(5|6
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ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los
destinarios que vamos
a encuestar):

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacion y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA

(contribuye a recoger
informacion relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N°
15:

HA TENIDO ALGUN PROBLEMA PARA CUMPLIR
CON LAS LEYES Y REGULACIONES
AMBIENTALES, ECONOMICAS, SOCIALES Y
POLITICAS APLICABLES A LA PRODUCCION O
MANIPULACION DE LAS ESPECIES MARINAS?

si[]

Si surespuesta es si, especifique

N0|:]

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los
destinarios que vamos
a encuestar):

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacion y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

197



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA
CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

PERTINENCIA

(contribuye a recoger
informacioén relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

ENCUESTA A DISTRIBUIDORES

Pregunta N° 1:
Distribuidores

(ESPECIFIQUE BAJO QUE TEMPERATURA
TRANSPORTAN EL PRODUCTO?

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacion y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son

destinarios que vamos adechadas:
a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacién relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada
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Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

(QUE TIPO DE VEHICULOS UTILIZA PARA
TRANSPORTAR EL PESCADO?

Camiones refrigerados D Camiones congeladores |:] Grado de acuerdo

Otros| | Especifique

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdomasque | 1|2 |3 |4 |5| 6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacién y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos sleciadas,

a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan

Pregunta N° 2: con un orden logico.
Distribuidores -
PERTINENCIA ¢ Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante

! Al e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacién): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.
Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
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Pregunta N° 3:

.QUE TIPO DE EMPAQUE UTILIZA?

Envases de plastico

Envases de carton D

Envases de vidrio |:| Otros I:l Especifique

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacién y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

formulada para los
destinarios que vamos
a encuestar):

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan

con un orden légico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° 4:

(ESPECIFIQUE CUALES SON LOS PRINCIPALES
CANALES DE COMERCIALIZACION?

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

1(2|3[(4(5]|6
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ADECUACION
(adecuadamente
formulada para los

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
nivel de informacién y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son

destinarios que vamos adecuadas.
a encuestar):
e Lasopciones de respuesta se presentan
con un orden légico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO

ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° S:

(ESPECIFIQUE CUAL ES SU COSTO DE
TRANSPORTE POR KG DEL PRODUCTO?

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

formulada para los
destinarios que vamos
a encuestar):

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden légico.

PERTINENCIA
(contribuye a recoger

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.
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informacion relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° 6:

(ESPECIFIQUE CUAL ES EL PORCENTAJE DE SU
GANANCIA PROMEDIO POR KG DE PRODUCTO?

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

formulada para los
destinarios que vamos

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

a encuestar):

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA
(contribuye a recoger

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

informacion relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y rec

omendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
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(modificacion,
sustitucion o
supresion)

ENCUESTA A CONSUMIDORES

,CON QUE FRECUENCIA CONSUME PRODUCTOS
PESQUEROS ?

Menos de una vez a la semana |;| Una vez a la seman:

Dos veces a la semana D Mas de dos veces a la semanaD

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

LOS PRODUCTOS PESQUEROS?

ADECUACION nivel de informacién y lenguaje del

(adecuadamente encuestado).

formulada para los e Las opciones de respuesta son

destinarios que vamos adecuadas.

a encuestar):
Pregunta N° 1: e Las opciones de respuesta se presentan
Consumidores con un orden légico.

PERTINENCIA e  Es pertinente para logra.r el 9BJETIVO

(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.

mff)rma.clon r'elev.a'nte_ e Es pertinente para lograr el OBJETIVO

para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los

que se considera no

adecuada

Motivos por los

que se considera no

pertinente

Propuesta de

mejora

(modificacion,

sustitucion o

supresion)

;DE QUE FORMA CONSUME PRINCIPALMENTE

Pregunta N° 2: DEQ Grado de acuerdo
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| .

Frescos |:| (Pescados enteros, filetes de pescado, mariscos
frescos, moluscos frescos)

Procesados|:] (Congelados, enlatados, ahumados,
marinado o pre-cocinados) Otros |:| (Suplemento de

omega 3, aceites, harinas, entre otros)

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdomasque |1 [ 2|3 |4 5| 6
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas.

a encuestar):
e Lasopciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA o  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye arecoger GENERAL de la investigacic')n.
informacion relevante

. e e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacién): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.
Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada
Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
:DONDE COMPRA LOS PRODUCTOS
PESQUEROS?

Supermercado |:| Mercado I:I Pescaderia[]

Pregunta N° 3: Grado de acuerdo
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Otros E] Especifique

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas.
a encuestar):

e Las opciones de respuesta se presentan

con un orden légico.

PERTINENCIA e Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO

para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° 4:

(CUANTO PAGA POR CADA LIBRA DE LOS
PRODUCTOS PESQUEROS?
Menos de $5 por libra[ ] entre $5y $10 por libra (]

entre $10 y $15 por libra [_| més de $15 por libra ]

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

ADECUACION .
(adecuadamente

La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
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formulada para los
destinarios que vamos
a encuestar):

nivel de informacion y lenguaje del
encuestado).

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.

PERTINENCIA

(contribuye a recoger
informacion relevante
para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
GENERAL de la investigacion.

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° S:

(CONSIDERA QUE EL PESCADO ES UN
ALIMENTO ASEQUIBLE?

si []

NOD

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

formulada para los

Las opciones de respuesta son

destinarios que vamos adecuadas.
a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden légico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO

ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

206



| .

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA
CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° 6:

.CREE QUE LA PESCA ES UNA ACTIVIDAD
SOSTENIBLE?

Si|:|

NoD

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
e Lapregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

formulada para los

Las opciones de respuesta son

destinarios que vamos adecuadas.
a encuestar):
e Lasopciones de respuesta se presentan
con un orden légico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
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sustitucion o
supresion)

(ESTA DISPUESTO A PAGAR MAS POR
PRODUCTOS PESQUEROS SOSTENIBLE?

Si |:| No []

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)

e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al

Si|:| No D

ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).
formulada para los e Las opciones de respuesta son
destinarios que vamos adecuadas.
a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
Pregunta N° 7: X
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion r_ele\{aflte e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion
Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada
Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)
(ESTA FAMILIARIZADO CONLASLEYES Y
REGULACIONES AMBIENTALES, ECONOMICAS,
SOCIALES Y POLITICAS APLICABLES A LA
PESCA? Grado de acuerdo
Pregunta N° 8:

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

1’2‘3‘4’5’6
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(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacién y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

formulada para los

Las opciones de respuesta son

destinarios que vamos adecuadas.
a encuestar):
e Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
PERTINENCIA e  Es pertinente para lograr el OBJETIVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion relevante

para la investigacion):

Es pertinente para lograr el OBJETIVO
ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:

Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente

Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

Pregunta N° 9:

(CREE QUE ESTAS LEYES Y REGULACIONES
SON SUFICIENTES PARA GARANTIZAR LA
SOSTENIBILIDAD DE LA PESCA?

si[ ]

No [ ]

Grado de acuerdo

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes

afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que
en acuerdo; 4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)
e La pregunta se comprende con facilidad
(clara, precisa, no ambigua, acorde al
ADECUACION nivel de informacion y lenguaje del
(adecuadamente encuestado).

formulada para los
destinarios que vamos
a encuestar):

Las opciones de respuesta son
adecuadas.

Las opciones de respuesta se presentan
con un orden logico.
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UpsE
PERTINENCIA e  Es pertinente para logra.r el QBJE'HVO
(contribuye a recoger GENERAL de la investigacion.
informacion r‘elev.arnts e Es pertinente para lograr el OBJETIVO
para la investigacion): ESPECIFICO N° 3 de la investigacion.

Observaciones y recomendaciones en relacion con la pregunta:
Motivos por los
que se considera no
adecuada

Motivos por los
que se considera no
pertinente
Propuesta de
mejora
(modificacion,
sustitucion o
supresion)

DATOS DEL JUEZ

Nombres y Apellidos:

Fecha de validacion:

Institucion donde labora:

Aiios de experiencia
profesional o cientifica:

FIRMA DE RESPONSABILIDAD
FIRMA DEL ESTUDIANTE FIRMA DEL JUEZ

Cédula: Cédula:
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Anexo D. Analisis de coeficiente de Omega de McDonalds en JASP.

{C\Users\HP\OneDrive - Institute Superior Universitarioc Oriente\Documentos\CAROLINA\TESIS CAROLINAYENCUESTA JASP)

U 227 [#887 P X7 ST A e

ANOVA  Modelos Mixtos  Regresion  Frecuencias Factor Contrastes T de Equivalencia

v
-
=

Meta analisis

&

Fiabilidac

Editar los datos Descriptivos  Contrastes T
Y [gilEweo1 | ShEperoz | U Experod | e |
186 6 6
2 |5 6 6
3|s 5 6
4 |4 5 6
5 6 6
6 |5 6 6
7|5 6 s
8 |5 6 s
9 |5 6 s
10 |5 6 6
1|5 5 6
12 |5 5 6
13|86 6 6
14 |8 6 6
15 |8 6 6
16 6 6
17 6 6
18 |6 6 6
19 |6 6 6
20 |6 6 6

Fiabilidad Unidimensional

Estadisticas de confiabilidad de la escala frecuente

Estimar McDonald's w

Estimacion por punto 0.750

Estadisticas de confiabilidad de items individuales frecuentes

si se elimina el item

item McDonald's w
Experto1 0.663
Experto 2 0.521
Experto3 0.695

ﬁ *Resultadel [Documental] - IBM SPSS Statistics Viser

Archiva

3l

292

Anexo C. Validez de constructo

Anexo E. Recoleccion de datos del sector

9.732

| B ST | o e |

licada

Sumas de cargas al cuadrado d
Total % e varianza

2.347 78.249

100.000

Método de extraccidn: analisis de componentes principales.

Matriz de
a
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Anexo F. Tabulacién de datos en el software en IBM SPSS Statistics 25.

=]
x

ta ANALISIS DE ENCUESTAS sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos -
Archive Editar Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

| ‘V\s\ble 69 de 69 variables

o Pregl H | Preg2 ‘l | Preg3 H | Pregd " o Preg5a H o Preg5b " | Preg5c H | Preg5d H | Preg5e H o Preg5f H o Pregh
1 10 2 1 4 B B R R |
2 6 10 2 1 B 1 1
3 6 5 2 1 1 1 1 1 1 1
4 6 2 2 2 1 1 1 1
5 6 1 2 1 1
6 6 2 2 2 B
7 6 2 2 3 B 1 B
8 6 2 2 1 1 1 1 1
8 6 2 2 2 1 1 1 1 B
10 6 2 2 2 1 1 1
" 6 T 2 2 1 1 B 1 1
12 6 2 2 2 1 1 1 B
13 10 2 2 1 1 1 1
14 6 2 2 1 1 1 1 1 1
15 6 10 2 1 . .
16 6 10 2 1 1 1 1 1
17 6 2 2 1 1 1 1
18 6 2 2 1 1 1
19 10 2 1 1 1
20 6 2 2 1 1 1 1 1
2 6 2 2 1 1 1 1
22 6 2 2 1 1 1 1
23 6 2 2 2 1 1 =l
e I |
Vista de datos Vista de variables
\ \IBM SPSS Statistics Processor estd listo \ \ |Um:uds ON \ \ |

2 2 0P = M TOG QE‘EE (%] @ WY Enpattido A~ B3 d)) 7 ESP 5;552,,50’24 B
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35 Costo de trans|
([ Grafico de barr;

B Registio 100 M Ambiental
] Frecuencias L
A Titula M Econémico
Notas i
) Estadisticos 80 u Social
g Porcentage ce MPolitico

([ Grafico de barr;
8 Registro

{E] Respuesta miltiple]
) Titulo

Notas

L4 Resumen de ¢
L Sleyes frecuen
([ Grafico de barr;
8 Registro

{E] Respuesta miltiple]
) Titulo

Notas

(4 Resumen de

STEXGAQ

@

Anexo G. Tabla de valores F de distribucion de Fisher

Tabla 5. VALORES F DE LA DISTRIBUCION F DE FISHER

1 ENCUESTAS spv [Documento3] - IBM SPSS Statistics Visor - o X
Archive  Editar  Ver Datos  Transformar Insertar Formate  Analizar  Grdficos  Utilidades  Ampliaciones  Venlana  Ayuda
-
Ba [ =
B [ Resultado N Porcentajs £asos B
B registio $leyes®  Ambiental 12 30.0% 70.6%
] Frecuencias -
- conémico f
& Tulo E 7 17.5% 41.2%
Notas Sacial 1 27.5% 64.7%
Conjunto de da Politica 10 25.0% 56.8%
1 Estadisticos Total 40 100.0% 235.3%
5 Canales de co
) Grafico de barr a. Grupo de dicotomia tabulado en el valor 1 i
I8 Registro
] Frecuencias
) Titulo
Notas - . . i s .
(g Estadisticos Conocimiento sobre las leyes y regulaciones aplicables a la distribucion de alimentos del mar

Tat

[
1ALl SPSS Stafetine Procasenr stz it | | |linicaria il |
1 5 " 1:54 PM
UF Recordmaimo A @0 @ BRSO, By

1-a=0.95 m = grados de libertad del numerador
1-a=P(FE£fuum) m, = grados de libertad del denominador
n, o 1 2 3 4 5 6 T 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
1 |161.446 199.499 215707 224583 230.160 233988 236.767 238.884 240543 241.882 242981 243905 244.690 245363 245949 246466 246917 247.324 247.688 248.016
2 | 18513 19000 19164 19247 19.206 19320 19353 19371 19.385 19.396 19.405 19.412 19.419 19424 19420 19433 19437 19440 19.443 19.446
3 | 10128 9552 9277 9117 9013 8941 8887 8845 8812 8785 8763 8745 8729 8715 8703 8692 8683 8675 8667 8660
4 | 7709 6944 6591 6388 6256 6163 6004 6041 5999 5964 5936 5912 5891 5873 5858 5844 5832 581 581 5803
5 | 6608 5786 5409 5192 5050 4950 4876 4818 4772 4735 4704 4678 4655 4636 4619 4604 4590 4579 4568  4.558
6 | 5987 5143 4757 4534 4387 4284 4207 4147 4099 4060 4027 4000 3976 3956 3938 3922 3908 3896 3884 3874
7 | 5591 4737 4347 4120 3972 3866 3787 3726 3677 3637 3603 3575 3550 3529 3511 3494 3480 3467 3455 3445
8 | 5318 4459 4066 3838 3688 3581 3500 3438 3388 3347 3313 3284 3250 3237 3218 3202 3187 3173 3161  3.150
9 | 5117 4256 3.863 3633 3482 3374 3203 3230 3479 3437 3102 3073 3048 3025 3006 2989 2974 2960 2948 2936
10 | 4965 4103 3708 3478 3326 3217 3435 3072 3020 2978 2943 2913 2887 2865 2845 2828 2812 2798 2785 2774
11 | 4844 3982 3587 3357 3204 3005 3012 2948 2806 2854 2818 2788 2761 2739 2719 2701 2685 2671 2658 2646
12 | 4747 3885 3490 3259 3106 2996 2913 2849 2796 2753 2717 2687 2660 2637 2617 2509 2583 2568 2555 2544
13 | 4667 3808 3411 3179 3025 2915 2832 2767 2714 2671 2635 2604 2577 2554 2533 2515 2499 2484 2471 2450
14 | 4600 3739 3344 3112 2958 2848 2764 2699 2646 2602 2565 2534 2507 2484 2463 2445 2428 2413 2400 2388
15 | 4543 3682 3287 3056 2901 2790 2707 2641 2588 2544 2507 2475 2448 2424 2403 2385 2368 2353 2340 2328
16 | 4494 3634 3230 3007 2852 2741 2657 2501 2538 2494 2456 2425 2397 2373 2352 2333 2317 2302 2288 2276
17 | 4451 3502 3497 2965 2810 2699 2614 2548 2494 2450 2413 2381 2353 2320 2308 2289 2272 2257 2243 2230
18 | 4414 3555 3160 2928 2773 2661 2677 2510 2456 2412 2374 2342 2314 2290 2260 2250 2233 2217 2203 2191
19 | 4381 3522 3127 2805 2740 2628 2544 2477 2423 2378 2340 2308 2280 2256 2234 2215 2198 2182 2168 2155
20 | 4351 3493 3008 2866 2711 2509 2514 2447 2393 2348 2310 2278 2250 2225 2203 2184 2167 2151 2137 2124
21 | 4325 3467 3072 2840 2685 2573 2488 2420 2366 2321 2283 2250 2222 2197 2176 2156 2139 2123 2109 2096
22 | 4301 3443 3049 2817 2661 2549 2464 2397 2342 2297 2250 2226 2198 2173 2151 2131 2114 2098 2084 2071
23 | 4279 3422 3028 2796 2640 2528 2442 2375 2320 2275 2236 2204 2175 2150 2128 2100 2091 2075 2061 2048
24 | 4260 3403 3000 2776 2621 2508 2423 2355 2300 2255 2216 2183 2155 2130 2108 2088 2070 2054 2040 2027
25 | 4242 3385 2991 2750 2603 2490 2405 2337 2282 2236 2198 2165 2136 2111 2089 2069 2051 2035 2021 2007
26 | 4225 3369 2975 2743 2587 2474 2388 2321 2265 2220 2181 2148 2119 2004 2072 2052 2034 2018 2003  1.990
27 | 4210 3354 2960 2728 2572 2459 2373 23056 2250 2204 2166 2132 2103 2078 2056 2036 2018 2002 1987 1974
28 | 4196 3340 2947 2714 2558 2445 2359 2201 2236 2190 2151 2118 2089 2064 2041 2021 2003 1987 1972 1959
29 | 4183 3328 293¢ 2701 2545 2432 2346 2278 2223 2477 2438 2104 2075 2050 2027 2007 1989 1973 1958  1.945
30 | 4171 3316 2922 2690 2534 2421 233 2266 2211 2165 2126 2092 2063 2037 2015 1995 1976 1960 1945  1.932
40 | 4085 3232 2839 2606 2449 2336 2249 2180 2124 2077 2038 2003 1974 1948 1924 1904 1885  1.868  1.853  1.839
50 | 4034 3183 2790 2557 2400 2286 2199 2130 2073 2026 1986 1952 1921 1895 1871 1850 1831 1814 1798  1.784
60 | 4001 3150 2758 2525 2368 2254 2167 2097 2040 1993 1952 1917 1887 1860 1836 1815 179 1778 1763  1.748
70 | 3978 3428 273 2503 2346 2231 2143 2074 2017 1969 1928  1.893  1.863 1836 1812 1790 1771 1753 1737 1722
80 | 3960 3411 2719 2486 2320 2214 2126 2056 1999 1951 1910 1875 1845 1817 1793 1772 1752 1734 1718  1.703
90 | 3047 3008 2706 2473 2316 2201 2113 2043 198 1938 1897 1861 1830 1803 1779 1757 1737 1720 1703  1.688
100 | 3936  3.087 2463 2305 2191 2103 2032 1975 1927 1886  1.850 1.819 1792 1768 1746 1726 1708 1691 1676
200 | 3888  3.041 - 2417 2259 2144 2056 1985 1927 1878  1.837  1.801 1769 1742 1717 1604 1674 1656 1639 1623
500 | 3860 3014 2623 2390 2232 2117 2028 1957 1.899 1850 1808 1772 1740 1712 1686 1664 1643 1625 1607 1502
1000 | 3851 3005 2614 2381 2223 2108 2019 1948 1889 1840 1798 1762 1730 1702 1676 1654 1633 1614 1597  1.581

Elaborada por Irene Patricia Valdez y Alfaro.

Anexo H. Célculo de varianza ANOVA
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1)

1) Promedio de alternativas de respuestas

Pescadores

36+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

Promedio bote de fibra de vidrio= 5 = 2 (Ec.
Promedio de otro= 4+0+0+0+0+0+0+0+01-;0+0+0+O+O+0+O+O+0 = 0.22

Promedio de arrastre= 0+3+0+0+0+0+0+0+014:E;0+0+0+0+0+0+0+0+0 =017
Promedio de Ccerco = 0+30+O+0+0+O+O+0+(i;—0+0+0+0+0+0+0+0+0 = 1.67
Promedio de Il'neas y anzuelo — 0+2+0+0+0+0+0+0+01-I;30+0+0+0+0+0+0+0+0 =011
Promedio de palangre — 0+1+0+0+0+0+0+0+01-;0+0+0+0+0+0+0+0+0 = 0.06
Promedio de trasmallo - 0+4+0+0+O+O+0+0+01-;0+0+0+O+0+0+O+O+0 = 0.22
Promedio de dlesel — 0+0+4+0+0+0+0+0+014;30+0+0+0+0+0+0+0+0 =022
PromEdiO de gasolina — O+0+36+0+O+O+O+O+2;—O+O+O+O+O+O+O+O+0 -9
Promedio de 15 galones — 0+0+0+20+0+0+0+0+(1);0+0+0+0+0+0+0+0+0 =111
Promedio de 16-25 galones — 0+0+0+14-+0+0+0+0+(i:3-0+0+0+0+0+0+0+0+0 —0.78
Promedio de 26-35 galones - O+O+0+3+O+0+O+O+01-;0+O+O+0+0+O+O+0+0 =017
Promedio de +36 galones — 0+0+0+3+0+0+0+0+01-|;30+0+0+0+0+0+0+0+0 - 017
Promedio de Camarén — O+O+0+0+2+O+0+O+01-I:E;0+0+O+O+0+0+O+O+0 =011
Promedio de corvina = 0+0+0+0+29+0+0+0+(i:3-0+0+0+0+0+0+0+0+0 =161
Promedio de Iangosta — 0+0+0+0+18+0+0+0+(i;—0+0+0+0+0+0+0+O+0 -1
Promedio de rObalO — 0+0+0+0+12+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0 =067

18
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0.56

0+0+0+0+24+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

Promedio de sierra = " =1.33

. . 0+0+0+0+15+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0
Promedio de lisa = 5 = 0.83

. . 0+0+0+0+4+0+0+0+0+04+0+0+04+0+0+0+0+0
Promedio de otra especie = =0.22

18

0+0+0+0+0+27+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0
18 -

1.5

Promedio de gavetas =

0+0+0+0++10+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

Promedio de bodega interna del bote =

18
. . T 0+0+0+0+0+2+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0
Promedio de cajas de plastico = n =0.11
. . 0+0+0+0+0+1+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0
Promedio de hieleras = = 0.06

18

Promedio de gavetas — 0+0+0+0+0+27+0+0+(i;—0+0+0+0+0+0+0+0+0 =15
Promedio de — 24 horas = 0+0+0+0+0+0+38+0+(i-£|;0+0+0+0+0+0+0+0+0 —211
Promedio de 1 a 3 dias = 0+O+0+O+O+0+2+O+01-;0+0+O+O+0+0+O+O+0 =0.11
Promedio de 4 a 6 veces = 0+0+0+0+0+0+0+3+01-:30+0+0+0+0+0+0+0+0 —017
Promedio de 7 a 11 veces = O+0+O+O+O+O+O+21+(i:3—0+0+0+0+0+0+0+0+0 =117
Promedio de +12 veces = 0+O+0+0+0+0+0+16+(i:3-0+0+0+0+0+0+0+0+0 - 088
Promedio de — 20 gavetas — 0+0+0+0+0+0+0+0+3+0+0+0+0+0+0+0+0+0 =017

18

040+0+0+0+0+0+0+9+0+0+0+0+0+0+0+0+0 _
18 -

0.5

Promedio de 31 a 40 gavetas =

0+0+0+0+0+0+0+0+3+0+0+0+0+0+0+0+0+0

Promedio de 41 a 50 gavetas = " =0.17

. 0+0+0+0+0+0+0+0+25+0+0+0+0+0+0+0+0+0
Promedio de + 50 gavetas = " =139

0+0+0+0+0+0+0+0+0+2+0+0+0+0+0+0+0+0

Promedio de $5-$10 por gaveta = =0.11

18

0+0+0+0+0+0+0+0+0+1+0+0+0+0+0+0+0+0

Promedio de $11-$15 por gaveta = I = 0.06
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0+0+0+0+0+0+0+0+0+6+0+0+0+0+0+0+0+0

Promedio de $16-$20 por gaveta = n = 0.33
Promedio de $21'$3O por gaveta - 0+0+0+O+0+0+0+O+01-;2+O+0+0+O+O+0+0+0 = 0.67
Promedio de $31_$45 por gaveta — 0+0+0+0+0+0+0+0+01—;3+0+0+0+0+0+0+0+0 =072
Promedio de $45-$6O por gaveta — 0+0+0+0+0+0+0+0+01-;2+0+0+0+0+0+0+0+0 — 011
Promedio de +$60 por gaveta - 0+0+0+O+0+0+0+O+01-|:-+0+O+0+0+O+O+0+0 =0.22
Promedio de 1_5% — 0+0+0+0+0+0+0+0+01-;0+5+0+0+0+0+0+0+0 =028

Promedio de 6-10% = 0+O+0+O+O+0+0+O+01-I;30+9+O+0+0+O+O+0+0 =05
Promedio de 11-15% = 0+0+0+0+0+0+0+0+0-:IL—£(:+13+0+0+0+0+0+0+0 - 072
Promedio de 16-20% = 0+O+0+O+O+0+0+O+01-I;30+9+O+0+0+O+O+0+0 =05
Promedio de 21-25% = 0+0+0+0+0+0+0+0+01-;0+4-+0+0+0+0+0+0+0 =022
Promedio de 6-10 afios = 0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+5+0+0+0+0+0+0 - 028

18

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+18+0+0+0+0+0+0 _
18 -

Promedio de 11-15 afos = 1

. ~ 0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+17+0+0+0+0+0+0
Promedio de +16 afios = " = 0.94

. 0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+35+0+0+0+0+0
Promedio de 1-3 empleados = 5 = 1.94

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+3+0+0+0+0+0

Promedio de 4-6 empleados = n =0.16

. 0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+2+0+0+0+0+0
Promedio de +10 empleados = " = 0.11

. . 0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+40+0+0+0+0
Promedio de masculino = " =2.22

. ~ 0+0+0+0+4+0+0+4+0+0+0+04+0+4+0+0+0+2+0+0+0
Promedio de — 25 afios = = =0.11

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+23+0+0+0

Promedio de entre 25 y 45 afios = = = 1.28

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+15+0+0+0

Promedio de entre 45 y 65 afios = = = 0.83
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0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+12+0+0

Promedio de Sl = 5 = 0.66

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+28+0+0

Promedio de NO = 5 = 1.56
Promedio de Sin estudios — O+0+O+0+0+O+O+0+014:80+0+0+0+0+0+0+3+0 — 167
Promedio de primaria — 0+O+0+O+O+0+0+O+041-£(;)+0+0+0+0+0+0+22+0 — 122
Promedio de secundaria - O+0+O+0+0+O+0+0+01-;)+O+0+0+O+O+0+14+0 =0.78
Promedio de bachillerato — O+0+O+O+0+0+O+O+014;30+0+0+0+0+0+0+1+0 — 006
Promedio de Si ambiental - O+0+O+O+0+0+O+O+0-;(3)+O+O+O+O+O+O+O+26 — 1.44
Promedio de no ambiental — 0+0+0+0+0+0+0+0+041-§+0+0+0+0+0+0+0+14 =078
Promedio de Si econémico — 0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+12 - 067

18

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+28

Promedio de no econdmico = " = 1.55
Promedio de Si SOCi&' — 0+0+0+0+0+0+0+0+01—;)+0+0+0+0+0+0+0+12 - 067

Promedio de no social - 0+O+0+0+O+O+0+O+01-;)+0+O+O+0+0+O+O+28 — 155

Promedio de Si pOlI,tiCO — 0+0+0+0+0+0+0+0+0-;(3)+0+0+0+0+0+0+0+24 — 133

Promedio de no p0|l’tiC0 — 0+O+0+O+O+0+0+O+01-;)+0+O+O+0+0+O+O+16 — 0.89

Promedio General = (E. 2)

2+0.22+0.17+1.67+0.11+0.06+0.22+0.22+2+1.11+0.78+0.17+0.17+0.11+1.61+1+0.67+1.33+0.83+0.22+1.5+0.56
+0.11+0.06+1.5+2.11+0.11+0.17+1.17+0.88+0.17+0.5+0.17+1.39+0.11+0.06+0.33+0.67+0.72+0.11+0.22
+0.28+0.5+0.72+0.5+0.22+0.28+1+0.94+1.94+0.16+0.11+2.224+0.11+1.28+0.83+0.66+1.56+1.67+1.22
+0.784+0.06+1.44+0.78+0.67+1.55+0.67+1.55+1.334+0.89

70

. 53.21
Promedio General = 5

Promedio General= 0.76

Procesadores

TH1IHTH I+ T+ T T+ TH 1+ 11414141
19 -

Promedio =

1 (Ec.1)
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Promedio General = — (Ec. 2)
19

Promedio General= 0.05

Distribuidores

20+0+0+0+0+0+0+0+0+0+0

Promedio registro de temperatura = m = 1.82 (Ec.1)
Promedio camiones térmicos = 0+20+°+0+012+°+0+0+°+° = 1.82

Promedio envase plastico = 0+0+5+0+0+101+0+0+0+0+0 = 0.45

Promedio gavetas — 0+0+13+0+041—;)+0+0+0+0+0 —1.18

Promedio otros = 0+0+2+0+0+101+0+0+0+0+0 =0.18

Promedio Santa Elena - mercados = 0+°+0+7+°+1°1+0+0+°+°+0 = 0.64

Promedio fuera de la provincia = OO0+ O+ 0+ D4 0000 = 0.73

11

0+0+0+5+0+0+0+0+0+0+0

Promedio Santa Elena y fuera de la provincia = m = 0.45
Promedio $50_$100 - 0+O+0+0+7+101+0+0+O+O+0 = 0.64
Promedio $300_$500 — 0+0+0+0+3+0+0+0+0+0+0 =027

11

0+0+0+0+5+0+0+0+0+0+0

Promedio $500-$600 = ™ = 0.45
Promedio +$600 - 0+0+0+0+5+101+0+0+0+0+0 — 045
Promedio 1-5% = 0+0+0+0+0+121+0+0+0+0+0 - 018
Promedio 6-10% = 0+0+0+0+0+131+0+0+0+0+0 = 0.27
Promedio 16-20% = 0+0+0+0+0+121+0+0+0+0+0 —0.18
Promedio 21_25% — 0+0+0+0+0+6+0+0+0+0+0 — 055

11

. 0+0+0+0+0+7+0+0+0+0+0
Promedio +26% = m = 0.64
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0+0+0+0+0+0+18+0+0+0+0

Promedio 1-3 empleados = m = 1.64
Promedio 4-6 empleados = 0+0+0+0+0+101+2+0+0+0+0 =0.18
Promedio masculino = °+0+°+0+0+;’:°+2°+°+0+0 = 1.82
Promedio _925 aﬁOS - 0+O+0+0+O+101+0+0+3+0+0 =0.27
Promedio entre 25y 45 afios = 0+0+0+0+0+2i0+0+13+0+0 =1.18
Promedio entre 45 y 65 afios = 0+0+0+0+0+101+0+0+4+0+0 = 0.36
Promedio S| = 0+0+0+0+0+101+0+0+0+5+0 — 045

Promedio NO = 0+0+0+0+0+(1)1-0+0+0+15+0 =136

Promedio si ambiental = 2X2X0r00+0+OTOTOROIY _ 4 27

11

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+6
11

Promedio no ambiental = = 0.55

— A 0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+8
Promedio si econémico = 1 =0.73

0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+12
11 -

Promedio no econémico = 1.1

. . . 0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+13
Promedio si social = O =1.18

. . 0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+7
Promedio no social = " = 0.64

- - ,o- 0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+12
Promedio si politico = O =11

. . 0+0+0+0+0+0+0+0+0+0+8
Promedio no politico = m =0.73

Promedio General = (Ec.2)

1.82+1.82+0.45+1.18+0.18+0.64+0.73+0.45+0.64+0.27+0.45+0.45+0.18+0.27+0.18+0.55+0.64+1.64+0.18+1.82+0.27
+1.18+0.36+0.45+1.36+1.27+0.55+0.73+1.1+1.18+0.64+1.1+0.73

33

. 24.1
Promedio General = ey

Promedio General = 0.73
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Consumidores

Promedio una vez a la semana = 3+°+0+0+2+°+0+0+° =0.33
Promedio dos veces a la semana = 4+0+0+0+g+0+0+0+0 = 0.44
Promedio mas de dos veces a la semana = 13+°+0+°+9°+0+0+°+° = 1.44
Promedio producto frescos = 0+17+0+0+90+0+0+0+0 = 1.88
Promedio productos procesados = 0+3+0+0+2+0+0+°+° = 0.33
Promedio mercado = °+0+2+°+2+0+0+0+0 = 0.22

Promedio pescaderia = 0+°+5+0+2+0+0+0+0 = 0.56

Promedio puerto — 0+0+13+0+90+0+0+0+0 = 1.44

Promedio menos de $5 la libra = 0+°+0+20+90+°+°+0+0 =222
Promedio S| = 0+0+0+0+179+17+15+8+8 — 7922

Promedio NO = 0+0+0+0+3+3+5+12+12 —3.89

9

0.33+0.44+1.44+1.88+0.33+0.22+0.56+1.44+2.22+7.22+3.89
19

Promedio General =

. 19.97
Promedio General = T

Promedio General = 1.05

2) Suma de cuadrados

Pescadores
Promedio bote de fibra de vidrio= (2 — 0.76)? = 1.54
Promedio de otro= (0.22 — 0.76)% = 0.29
Promedio de arrastre= (0.17 — 0.76)? = 0.35

Promedio de cerco = (1.67 — 0.76)% = 0.83

(Ec. 1)

(Ec. 2)

(Ec. 3)
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Promedio de lineas y anzuelo = (0.11 — 0.76)% = 0.42
Promedio de palangre = (0.06 — 0.76)? = 0.49
Promedio de trasmallo = (0.22 — 0.76)% = 0.29
Promedio de diésel = (0.22 — 0.76)% = 0.29

Promedio de gasolina = (2 — 0.76)? = 1.54

Promedio de 15 galones = (1.11 — 0.76)? = 0.12
Promedio de 16-25 galones = (0.78 — 0.76)% = 0.0004
Promedio de 26-35 galones = (0.17 — 0.76)% = 0.35
Promedio de +36 galones = (0.17 — 0.76)% = 0.35
Promedio de camarén = (0.11 — 0.76)% = 0.42
Promedio de corvina = (1.61 — 0.76)? = 0.72
Promedio de langosta = (1 — 0.76)? = 0.6

Promedio de robalo = (0.67 — 0.76)%0.008

Promedio de sierra = (1.33 — 0.76)? = 0.33

Promedio de lisa = (0.83 — 0.76)% = 0.005

Promedio de otra especie = (0.22 — 0.76)% = 0.29
Promedio de gavetas = (1.5 — 0.76)? = 0.55
Promedio de bodega interna del bote = (0.56 — 0.76)% = 0.04
Promedio de cajas de plastico = (0.11 — 0.76)? = 0.42
Promedio de hieleras = (0.06 — 0.76)? = 0.49
Promedio de gavetas = (1.5 — 0.76)? = 0.55
Promedio de — 24 horas = (2.11 — 0.76)% = 1.82
Promedio de 1 a 3 dias = (0.11 — 0.76)? = 0.42

Promedio de 4 a 6 veces = (0.17 — 0.76)? = 0.35
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Promedio de 7 a 11 veces = (1.17 — 0.76)? = 0.17
Promedio de +12 veces = (0.88 — 0.76)? = 0.014
Promedio de — 20 gavetas = (0.17 — 0.76)% = 0.35
Promedio de 31 a 40 gavetas = (0.5 — 0.76)? = 0.07
Promedio de 41 a 50 gavetas = (0.17 — 0.76)% = 0.35
Promedio de + 50 gavetas = (1.39 — 0.76)% = 0.40
Promedio de $5-$10 por gaveta = (0.11 — 0.76)% = 0.42
Promedio de $11-$15 por gaveta = (0.06 — 0.76)% = 0.49
Promedio de $16-$20 por gaveta = (0.33 — 0.76)% = 0.18
Promedio de $21-$30 por gaveta = (0.67 — 0.76)% = 0.008
Promedio de $31-$45 por gaveta = (0.72 — 0.76)? = 0.002
Promedio de $45-$60 por gaveta = (0.11 — 0.76)* = 0.42
Promedio de +$60 por gaveta = (0.22 — 0.76)% = 0.29
Promedio de 1-5% = (0.28 — 0.76)% = 0.23

Promedio de 6-10% = (0.5 — 0.76)? = 0.07

Promedio de 11-15% = (0.72 — 0.76)% = 0.002
Promedio de 16-20% = (0.5 — 0.76)? = 0.07

Promedio de 21-25% = (0.22 — 0.76)% = 0.29

Promedio de 6-10 afios = (0.28 — 0.76) = 0.23
Promedio de 11-15 afios = (1 — 0.76)? = 0.06

Promedio de +16 afios = (0.94 — 0.76)% = 0.03

Promedio de 1-3 empleados = (1.94 — 0.76)? = 1.39
Promedio de 4-6 empleados = (0.16 — 0.76)? = 0.36

Promedio de +10 empleados = (0.11 — 0.76)? = 0.42
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Promedio de masculino = (2.22 — 0.76)? = 2.13

Promedio de — 25 afios = (0.11 — 0.76)? = 0.42

Promedio de entre 25y 45 afios = (1.28 — 0.76)? = 0.27

Promedio de entre 45 y 65 afios = (0.83 — 0.76)? = 0.05

Promedio de SI = (0.66 — 0.76)% = 0.01

Promedio de NO = (1.56 — 0.76)? = 0.64

Promedio de sin estudios = (1.67 — 0.76)? = 0.83

Promedio de primaria = (1.22 — 0.76)% = 0.21

Promedio de secundaria = (0.78 — 0.76)% = 0.0004

Promedio de bachillerato = (0.06 — 0.76)? = 0.49

Promedio de si ambiental = (1.44 — 0.76)% = 0.68

Promedio de no ambiental = (0.78 — 0.76)? = 0.0004

Promedio de si econdémico = (0.67 — 0.76)? = 0.008

Promedio de no econdmico = (1.55 — 0.76)% = 0.62

Promedio de si social = (0.67 — 0.76)% = 0.008

Promedio de no social = (1.55 — 0.76)? = 0.62

Promedio de si politico = (1.33 — 0.76)% = 0.32

Promedio de no politico = (0.89 — 0.76) = 0.017

Suma de cuadrado general = 1.54 4+ 0.29 + 0.35 4+ 0.83 + 0.42 + 0.49 + 0.29 +
0.29 +1.54 4+ 0.12 + 0.0004 + 0.35+ 0.42 + 0.72 + 0.6 + 0.008 + 0.33 + 0.005 +
0.29+0.55+0.04+0.42+ 049+ 055+ 182+ 042+ 0.35+0.17 + 0.014 + 0.35 +
0.07+0.354+ 0.4+ 0.42 + 0.49 + 0.18 + 0.008 + 0.002 + 0.42 + 0.29 + 0.23 + 0.07 +
0.002 +0.07 + 0.29 + 0.23 + 0.06 + 0.03 + 1.39 + 0.36 + 0.42 + 2.13 + 0.42 + 0.27 +

0.05+ 0.01 + 0.64 + 0.83 + 0.21 + 0.0004 + 0.49 + 0.68 + 0.0004 + 0.008 + 0.62 +

226



0.008 + 0.62 + 0.32 + 0.017
Suma de cuadrado general = 27.16
Procesadores
Promedio = (1 — 0.05)? = 0.90
Distribuidores
Promedio registro de temperatura = (1.82 — 0.73)% = 1.19
Promedio camiones térmicos = (1.82 — 0.73)? = 1.19
Promedio envase plastico = (0.45 — 0.73)2 = 0.08
Promedio gavetas = (1.18 — 0.73)? = 0.20
Promedio otros = (0.18 — 0.73)? = 0.30
Promedio Santa Elena - mercados = (0.64 — 0.73)? = 0.008
Promedio fuera de la provincia = (0.73 — 0.73)2 = 0
Promedio Santa Elena y fuera de la provincia = (0.45 — 0.73)? = 0.08
Promedio $50-$100 = (0.64 — 0.73)% = 0.008
Promedio $300-$500 = (0.27 — 0.73)% = 0.21
Promedio $500-$600 = (0.45 — 0.73)% = 0.08
Promedio +$600 = (0.45 — 0.73)? = 0.08
Promedio 1-5% = (0.18 — 0.73)% = 0.30
Promedio 6-10% = (0.27 — 0.73)? = 0.21
Promedio 16-20% = (0.18 — 0.73)% = 0.30
Promedio 21-25% = (0.55 — 0.73)% = 0.03
Promedio +26% = (0.64 — 0.73)? = 0.008
Promedio 1-3 empleados = (1.64 — 0.73)% = 0.83

Promedio 4-6 empleados = (0.18 — 0.73)% = 0.30
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Promedio masculino = (1.82 — 0.73)%2 = 1.19
Promedio — 25 afios = (0.27 — 0.73)? = 0.21
Promedio entre 25 y 45 afios = (1.18 — 0.73)? = 0.20
Promedio entre 45y 65 afios = (0.14 — 0.73)? = 0.36
Promedio Sl = (0.45 — 0.73)% = 0.08

Promedio NO = (1.36 — 0.73)% = 0.40

Promedio si ambiental = (1.27 — 0.73)% = 0.29
Promedio no ambiental = (0.55 — 0.73)% = 0.03
Promedio si econdmico = (0.73 — 0.73)2 = 0
Promedio no econémico = (1.1 — 0.73)? = 1.14
Promedio si social = (1.18 — 0.73)? = 0.2

Promedio no social = (0.64 — 0.73)% = 0.0008
Promedio si politico = (1.1 — 0.73)? = 1.14

Promedio no politico = (0.73 — 0.73)? = 0

Suma de cuadrados general = 1.19 + 1.19 + 0.08 + 0.2 + 0.3 + 0.008 + 0 + 0.08 +

0.008 + 0.21 + 0.08 + 0.08 + 0.3 + 0.21 + 0.3 + 0.03 + 0.008 + 0.83 + 0.3 + 1.19 +
0.21+02+036+0.08+04+0.29+0.03+0+1.14+ 0.2+ 0.0008 + 1.14+ 0

Suma de cuadrados general = 10.64

Consumidores

Promedio una vez a la semana = (0.33 — 1.05)? = 0.52

Promedio dos veces a la semana = (0.44 — 1.05)% = 0.37

Promedio mas de dos veces a la semana = (1.44 — 1.05)? = 0.15

Promedio producto frescos = (1.88 — 1.05)? = 0.69

Promedio productos procesados = (0.33 — 1.05)% = 0.52
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Promedio mercado = (0.22 — 1.05)? = 0.69

Promedio pescaderia = (0.56 — 1.05)? = 0.24
Promedio puerto = (1.44 — 1.05)? = 0.15

Promedio menos de $5 la libra = (2.22 — 1.05)? = 1.37
Promedio Sl = (7.22 — 1.05)2 = 38.07

Promedio NO = (3.89 — 1.05)% = 8.07

Suma de cuadrados general = 0.52 4+ 0.37 + 0.15 4+ 0.69 + 0.52 + 0.69 + 0.24 +

0.15 + 1.37 + 38.07 + 8.07
Suma de cuadrados general = 50.84

3) Calculo de varianza

27.16

Pescadores g, = o1

Pescadores g; = 0.394

17.1
Procesadores o, = o1

Procesadores o, = 0.95

. . . 10.64
Distribuidores a5 = powy

Distribuidores a; = 0.332

. 50.84
Consumidores g, = o1

Consumidores g, = 2.82

N=70+19+33+19
N =141

nx X+ x Xy +mg Xy +ny X,
N

X =

70%0.76+19%0.05+33%0.73+11%1.82
141

X =

(Ec. 4)

(Ec.5)
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4) Cuadrado medio entre grupos

SSG =Yl n (X, — X)?

(Ec. 6)

SSG =70 (0.76 — 0.69)% + 19 * (0.05 — 0.69)? + 33 * (0.73 — 0.69)? + 19

* (1.05 — 0.69)2

SSG = 10.64
MSG = 335
k-1
MSG — 10.64
4-1
MSG = 3.55

5) Cuadrado medio debido al error

SSE = ¥}y n; (n; — 1)s;?

(Ec. 7)

(Ec. 8)

SSE=(70—-1)%0.3944+(19—-1)* 095+ (33 —-1) *0.332 + (19 — 1) * 2.82

SSE = 105.67
MSE = 3£
N-k
MSE — 105.67
141—-4
MSE = 0.77

6) Estadistico de F calculado

_ MSG
MSE

F =461

(Ec. 9)

(Ec. 10)
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Anexo | Base de datos para modelado en el software AnyLogic.

Autoguardado (@ ) “) - ) s Copia_de_data[1] - Sololec... » Se guardé en Esta PC v O Buscar Tandazo, Josselyn @ - a X
Archivo m Insertar  Disposicion de pagina  Férmulas  Datos  Revisar Vista  Automatizar  Ayuda |D Comentarios
fﬁ X |m"E|AA xl = |General ~| [ Formato condicional ~ Ensetar v X~ %? p
Pegar &~ B I U~ ifiedeA. = . § v % 9 [ Darformato comotala 2 Himinar " Ordenary Buscary  Complementos | Analizar
. % = T= - = 0 .0 i Estilos de celda ~ 1] Formato ~ &~ filtrar~ seleccianar datos
Portapapeles & Fuente & Alingacién & Mimero & Estilos Celdas Edicién Complementos ~
D10 v fx ~
A B C D E F G H 1 J K L N o P Q R S T u A
1 Location
2 Guayaquil
3 |Mercado Mayorista de Quito
4 Babahoyo
5 Talag
6 |Tihuano
7 |Santa Elena, Ecuador
3 |La Libertad, Ecuador
9 salinas, Ecuador
o] 1
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21 v
< > Puerto  Retailers  Empresas  Almacenamiento + L] »
@ Avtoguarado @ ) [H ¥ Copia_de_data[1] - Solo lec... » Se guardé en Esta PC ~ P Buscar Tandazo, Josselyn o - a] X
Archivo Inﬂ Insertar  Disposicion de pagina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Automatizar  Ayuda ‘V—‘Comentarlos
fﬁ & [Calibr ”HE' A A = i |m\ [Ell Formate condicional » EH Insertar ~ P 9? /O
pegar B B I U - if. & AL o b % 9 [Biverformatocomotabla v B Eiminar ¢ " Ordenary Buscary  Complementos  Analizar
A ST = % 58 i Estilos de celda ~ [E Formato~ &>~ filtrar~  seleccionar datos
Fortapapeles 1 Fuente [F] Alingacién n Nimero W Estilos Celdas Edicién Complementos e
All ~ fe ~
A B c D E F H 1 K L M N o P (B
1 |Location
2 Puerto Chanduy
3 |calle E, Puerto Chanduy
4 |MIGUEL CHOEZ FIGUEROA, Puerto Chanduy
5 |Calle ), Puerto Chanduy
6
7
8
9
10
1 1]
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21 v
< > Puerto Retallers ~ Empresas  Almacenamiento + 4 »
ke ®P memciittn s tana o mo o= om . I
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@ Autoguardado @ ) [H]

Archivo Inicio  Insertar  Disposicion de pagina  Férmulas  Datos

ﬁj - [calib i YA A
Pegar B I U~ ill«|&d. A
& A

Partapapeles 1 Fuente [}

F19 v i S

A B

Revisar

Alineacién

S Copia_de_data[l] - Sololec.. + Seguardé en Esta PC v

Vista  Automatizar

|General E

$-% 9

v
6 98

[ Namero [

£ Buscar

Ayuda
[E Formato condicional ~
7 Dar formate como tabla ~

[ Estilos de celda ~
Estilos

Tandazo, Josselyn 0

a

x

‘F‘ Comentarios |

Hinsertar ~ X~ A
v O
& Eliminar “ Ordenary  Buscary Camplementos.
[H Formato~ & - fitrar~  seleccionar v
Celdas Edicién Complementos

e

Analizar
datos

Location n_trucks
Centro de Salud Puerto de Chanduy 20

< > Puerto Retailers Empresas

Lista 7% Accesibilidad: todo correcto

Almacenamiento

B o= M -—a—+ 100
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