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Emprendimiento y trabajo independiente Canton La Libertad, Provincia de Santa

Elena, aiio 2023
AUTOR:
Ifiguez Sellan Andrea Melissa
TUTOR:
Ing. Eduardo Pico MGTR.
Resumen

En el presente estudio se analiza el aporte del emprendimiento juvenil al fortalecimiento del
trabajo independiente en el Cantdén La Libertad, Provincia de Santa Elena, con base en la
metodologia mixta, donde se incluyen las entrevistas y encuestas para la recopilacion de
datos. El objetivo principal es la determinacion del impacto del emprendimiento juvenil y
trabajo independiente, basados en un analisis situacional. El estudio estd enfocado en el
método cuantitativo y cualitativo, donde los resultados obtenidos fueron analizados de forma
estadistica. Los hallazgos indican que el emprendimiento juvenil es crucial para el
fortalecimiento independiente introduciendo nuevas ideas tecnoldgicas y métodos de trabajo
que impulsan la economia local, contribuyendo al desarrollo sostenible para generar empleo.
Se concluye que es necesario la implementacion del disefio para las herramientas que sirven
de apoyo para los jovenes, destacando la importancia académica e innovacidn tecnologica.
Para futuras investigaciones, se sugiere analizar los factores que influyen en el éxito del
emprendimiento juvenil identificando las necesidades especificas y el desarrollo de
capacitaciones. Por ultimo, se contribuye a la comprension del emprendimiento juvenil en el
fortalecimiento del trabajo independiente y sus resultados se pueden utilizar para
organizaciones de apoyo para el disefio de programas fomentando el emprendimiento juvenil.

Palabras claves: Emprendimiento juvenil, trabajo independiente, empleo y desarrollo
economico.



14

Abstract

The present study analyses the contribution of youth entrepreneurship to the strengthening of
self-employment in Canton La Libertad, Province of Santa Elena, based on the mixed
methodology, which includes interviews and surveys for data collection. The main objective
is the determination of the impact of youth entrepreneurship and self-employment, based on a
situation analysis. The study is focused on the quantitative and qualitative method, where the
results obtained were analyzed statistically. These findings indicate that youth
entrepreneurship is crucial for self-reliance by introducing new technological ideas and
working methods that drive the local economy, contributing to sustainable development to
generate jobs. It is concluded that it is necessary to implement the design for tools that serve
as support for young people, highlighting the academic importance and technological
innovation. For future research, it is suggested to analyses the factors that influence the
success of youth entrepreneurship by identifying specific needs and training development.
Finally, it contributes to the understanding of youth entrepreneurship in strengthening self-
employment and its results can be used for supporting organizations to design programmers
promoting youth enterprise.

Keywords: Youth entrepreneurship, self-employment, employment and economic
development.
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Introduccion

En un mundo de constante transformacion, marcado por avances tecnologicos
vertiginosos, cambios econdmicos impredecibles y profundas modificaciones en el tejido
social, la juventud se halla en el epicentro de una revolucidon silenciosa que define la
dindmica laboral. Los jovenes y el trabajo independiente han emergido como poderosas
fuerzas impulsadoras en el paisaje laboral contemporaneo, sacudiendo las conversaciones y
transformando las tradicionales trayectorias profesionales. En palabras del visionario
empresario Richard Branson (2010), ‘el espiritu emprendedor es impulsado por la innovacion
y la creencia en un futuro mejor’. Resuena de manera singular y apasionada en la juventud de
hoy, quienes, con confianza y entusiasmo, se lanzan a los negocios y proyectos

independientes.

Este fenomeno se estimula a fronteras geograficas, sectores especificos y se
manifiesta en todas partes y sectores. Los jovenes de diversas disciplinas y origenes
culturales estan adaptandose a un enfoque audaz y desafiante hacia su futuro profesional. El
espiritu ambicioso juvenil es un faro de creatividad y valentia. Se basa en la creencia, la
posibilidad de crear un impacto positivo en la sociedad y en la convencion de que cada
desafio es una oportunidad enmascarada. La juventud se niega a ser moldeada por estructuras
preexistentes y en su lugar busca generar su propio destino laboral. Esta generacion, criada en
un mundo interconectado y educado con promesa de un futuro lleno de posibilidades, siente
que tiene el deber y la responsabilidad de construir un mundo mejor, motivado por la
innovacion, valores y justicia social que transforma la sociedad en un punto auténtico y

duradero.

El emprendimiento juvenil y trabajo independiente a nivel mundial se refiere a la
actividad empresarial y laboral llevada de personas jovenes que deciden iniciar sus propios
negocios o trabajar por su cuenta en vez de buscar un trabajo en las empresas tradicionales.
Este enfoque implica la creacion de nuevas empresas, el desarrollo de proyectos personales y
asumir riesgos para lograr independencia econdmica y profesional. Los jovenes
emprendedores aportan nuevas ideas, enfoques frescos, soluciones innovadoras a los desafios
econdmicos y sociales, ya que sus proyectos pueden impulsar la innovacion y la competencia
en diversos sectores, constituyen una fuente de empleo para jovenes o personas que lo

necesitan, es esencial cuando el desempleo es un problema en muchas partes del mundo.
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Promueve la introduccion laboral y variedad ofreciendo oportunidades a quienes afrontan

mayores barreras en el &mbito laboral, bienestar social y econémico.

Clarisa Solange Zamora (2018), nos indica que Global Entrepreneurship Monitor, en
el pais, Ecuador, es uno de los paises latinoamericanos con mas actividades comerciales
nuevas en la region. El emprendimiento ecuatoriano se centra en las actividades comerciales,
servicios y productos vendidos en el mercado interno, se hace para fructificar las
oportunidades comerciales que pueden generar altos ingresos, independencia econdmica y la
satisfaccion de las necesidades. A pesar de la transformacion del entorno emprendedor del
Ecuador en los ultimos afios, existen brechas en términos de competitividad, innovaciéon y

capital social.

La Escuela de Negocios de la ESPOL, realizd un informe sobre ‘jovenes
emprendedores en Ecuador’ donde revela las actitudes, actividades y aspiraciones del
emprendimiento en el pais, centrandose en la poblacion de 18 a 34 afios, donde utilizan los
datos de Global Entrepreneurship Monitor. Las modalidades aplicativas al emprendimiento
aprobadas por el ministerio de trabajo mediante acuerdos en octubre del 2020 incluyen el
turismo productivo y cultural, las cifras mas altas son del 32 % de la poblacién joven
involucrada en negocios nuevos o con menos de 42 meses, destacando diferencias entre los

18 a 24 y de 25 a 34 afios.

Segun la teoria de la distribucion exponencial, el poder y el potencial de un pais en el
ambito del emprendimiento los determinan varios factores claves; en Ecuador, la situacion de
la demanda de productos y servicios, las politicas y regulaciones que fomentan las
condiciones culturales son cruciales en la configuracion de su panorama de iniciativa. Para
cerrar las brechas y fortalecer el entorno ambicioso, se requieren esfuerzos coordinados que
promuevan la innovacion, el acceso al financiamiento y la educacion emprendedora. Los
factores pueden contribuir significativamente a elevar la competitividad y la capacidad

emprendedora.

A lo largo del proyecto, se explotaran las raices y frutos de la revolucién silenciosa.
Se descubrira la fuerza que impulsa a los jovenes a elegir caminos en el trabajo independiente,
los obstaculos que deben sortear en su busqueda de la autonomia laboral y como sus
esfuerzos estan dando forma a un nuevo paradigma econémico y social. El presente trabajo se

centra en explorar profundamente significativamente a los nuevos emprendedores junto a la
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motivacion empresarial, para fomentar el desarrollo de sus habilidades y destreza. Busca
facilitar herramientas practicas e instrucciones teoricas que accedan a afrontar los desafios,
proporcionando oportunidades creando una base sélida para el éxito, ofreciendo recursos
valiosos para el desarrollo personal y profesional en un ambiente competitivo en constante

cambio.

En la Provincia de Santa Elena se ha llevado a cabo una iniciativa transformadora que
ha impulsado un total de 6,231 negocios y emprendimientos. Los proyectos han sido
respaldados con préstamos que superan los $18 millones, generando un impacto significativo
en el desarrollo econdmico, logrando la creacion de numerosas fuentes de empleo,
beneficiando a multiples familias locales. En el Canton La Libertad se obtuvo colaboraciones
con el GAD vy las instituciones financieras publicas como BanEcuador, demostrando ser
crucial para proporcionar oportunidades y herramientas necesarias para el crecimiento

sostenible de las comunidades de Santa Elena.

Citando a BanEcuador (2019), menciona que el director general de BanEcuador B.P.,
Carlos Luis Tamayo, visité la Provincia de Santa Elena para impulsar la economia local
mediante créditos productivos. Durante su visita, resaltd el respaldo al espiritu emprendedor
como medio para el progreso social, reconociendo la comunidad emprendedora de la
provincia. Se solicitd atencion especial hacia los adolescentes, mujeres y artesanos,
destacando que el emprendimiento es sin limites de edad. Se observé que muchos jovenes,
tanto egresados de escuela como universitarios, tienen acceso a créditos en condiciones

favorables, garantizando su acceso a servicios bancarios.

El gerente de BanEcuador se reunid con el exalcalde de La Libertad, Victor
Valdivieso, como parte de la articulacion interinstitucional en la que trabaja de banco.
Durante el encuentro, llegaron a un acuerdo para realizar convenios distintos para impulsar
emprendimientos financiados por el Bando del Pueblo. El gerente resalto la importancia de
recibir visitas de funcionamiento como Carlos Luis Tamayo y se mostré comprometido en
generar proyectos que beneficien a la ciudadania. Entre las propuestas mencionadas, se

destacd la posibilidad de construir una agencia del banco en el canton.

El Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD) ha desempenado un papel
fundamental como incubadora de negocios, brindando capacitacion y asesoramiento a los
ciudadanos que acceden a créditos, fomentando el desarrollo de emprendimientos locales.

Esta iniciativa permite impulsar la economia de la region y generar nuevas fuentes de
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ingresos para las familias. Durante la visita del Gerente General de BanEcuador a la
provincia de Santa Elena, se entregaron $45.000 destinados a diferentes actividades
productivas. En el mercado 25 de septiembre de La Libertad, se otorgan créditos de las lineas
1, 2 y 3 ““luquitas” para promover negocios como tiendas de abarrotes y fruteria, brindando

apoyo financiero y capacitaciones empresarial de manera adecuada.

El planteamiento del problema se refiere al nivel global, el emprendimiento juvenil
y trabajo independiente estan ganando popularidad como opciones laborales entre una
generacion que prioriza la autonomia y la realizacion personal sobre las estructuras
tradicionales. Esta tendencia refleja un cambio en la mentalidad laboral, donde los jovenes
buscan oportunidades para expresar su creatividad, perseguir sus pasiones y tener un mayor
control sobre su tiempo e ingreso. Al mismo tiempo, el incremento de las tecnologias
digitales y las plataformas en linea ha facilitado el acceso a recursos y mercados, brindando a
los jovenes emprendedores nuevas vias para comercializar los productos o servicios de
manera independiente. Las alternativas laborales brindan flexibilidad, libertad y un sentido de

proposito que muchos jovenes valoran altamente en la actualidad.

El crecimiento tiene interés en las areas donde muchos jovenes se encuentran con una
serie de obstaculos que pueden dificultar su capacidad para aprender con ¢€xito y trabajar de
manera independiente. Uno de los desafios principales es la carencia de experiencia y
conocimiento en 4reas claves como la gestion empresarial, el marketing y las finanzas. La
juventud puede tener ideas brillantes, pero a menudo carecen de la capacitacion, experiencia
y recursos necesarios para convertirlas en empresas viables, sostenibles y rentables. Se

necesita apoyo y formacion adecuada para el alcance de su potencial emprendedor.

Al aportar innovacion, flexibilidad y adaptabilidad, se aporta gracias a la creatividad
de los jovenes, su familiaridad con la tecnologia y su disposicion para adaptarse rapidamente
a los cambios del mercado. Fomenta el emprendimiento social, promueve redes y
colaboraciones, lo que contribuye a la diversificacion y mejora continua del mercado laboral
independiente. Esta combinacion de factores impulsa la creacion de nuevos modelos de
negocios, productos y servicios mas atractivos para los consumidores, al tiempo que incentiva

practicas sostenibles y una mayor conciencia social en el ambito empresarial.

Pese a los desafios, siguen ganando popularidad por la potencialidad para ofrecer
libertad, flexibilidad y la oportunidad de perseguir pasiones. Superar los obstaculos requiere

un enfoque multifacético que involucre educacion empresarial, acceso al capital, desarrollo
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de redes y apoyo institucional. Al abordar los desafios de manera proactiva, podemos
fomentar un entorno mas favorable para que los jovenes emprendedores y trabajadores
independientes prosperen y contribuyan al crecimiento econdmico e innovacion. También
promovera la creacion de empleo, mejora de nuevas tecnologias y el fortalecimiento del

ambiente empresarial en general.

El emprendimiento juvenil y trabajo independiente en Ecuador estdn experimentando
un crecimiento significativo, impulsado por varios factores. En primer lugar, el acceso cada
vez mayor a la tecnologia e internet ha democratizado el emprendimiento, permitiendo a los
jovenes lanzar sus propios proyectos con costos iniciales mas bajos y llegar a un mercado
amplio. El apoyo gubernamental de las organizaciones a los programas de capacitacion y
financiamiento para emprendedores ha generado un ambiente favorable para el desarrollo de
nuevas empresas lideradas por la juventud. Los programas, aparte de proporcionar recursos
econdmicos, también facilitan las mentorias y redes de contacto, haciendo que se incremente

significativamente la posibilidad de éxito en los jovenes.

En las instituciones educativas se fomenta la cultura emprendedora, donde se
promueve la creatividad, la innovacion y el espiritu empresarial desde edades tempranas. La
tendencia hacia el emprendimiento juvenil y trabajo independiente refleja una transformacion
en la mentalidad laboral en Ecuador, donde los jovenes valoran cada vez mas la
independencia, la realizacion personal y la posibilidad de generar impacto social a través de
sus proyectos. Conforme este movimiento continia expandiéndose, se espera que contribuya
significativamente al crecimiento econdémico, la creaciéon de empleo y la innovaciéon en el

pais.

Este emprendimiento aporta innovacion, adaptabilidad, habilidades tecnoldgicas,
ambicion y conciencia social, fortaleciendo el trabajo independiente. La innovacién genera
ideas nuevas, la adaptabilidad permite ajustar a los cambios del mercado, las habilidades
tecnologicas aprovechan herramientas digitales, la ambicion impulsa a perseguir metas
desafiantes y la conciencia social promueve practicas empresariales éticas y sostenibles. En
cuanto a las caracteristicas, permiten crear productos o servicios Unicos, satisfacer
necesidades insatisfechas, mejorar la eficiencia, alcanzar objetivos y beneficiar a la

comunidad.

En Ecuador, el cumplimiento de los derechos laborales enfrenta inconsistencias en el

sistema; aun hay sindicatos que defienden los derechos de ciertos sectores. Un caso destacado



20

fue en 2006, cuando el Consejo Nacional del Trabajo y la Comision Legislativa de lo Social
lograron progresos legislativos que aseguraron el respeto a los derechos laborales de los
trabajadores frente a las empresas de intermediacion de personal. Significo un avance
importante en la proteccion de los trabajadores contratados a través de las agencias,
garantizando condiciones laborales dignas, salarios justos y beneficios sociales. Sin embargo,
aun persisten desafios para hacer cumplir plenamente los derechos en todos los sectores y

asegurar un entorno laboral equitativo para todos los trabajadores ecuatorianos.

En el Canton La Libertad, los jovenes desempefian un papel clave en la busqueda de
empleo, por lo que su constante preparaciéon es una ventaja competitiva. Los centros de
formacion empresarial les permiten fortalecer conocimientos especificos. Aunque muchos
continian estudios universitarios en carreras no deseadas, reconocen la importancia de la
formacidn continua para destacar laboralmente y evitar el desempleo, teniendo preocupacion
local y regional en América Latina. A pesar de la disminucidon de las crisis econdmicas, el
desempleo sigue siendo un reto para las economias modernas. Manteniendo un bajo costo es
crucial para el bienestar econémico y social, convirtiéndose en uno de los principales desafios

gubernamentales.

Los jovenes del Canton La Libertad enfrentan dificultades para encontrar empleo
debido a las altas expectativas de experiencia de las empresas. Las situaciones ponen de
notorio la importancia de contar con centros de formacién empresarial que proporcionen
capacitacion continua a aquellos jovenes que careces de las habilidades necesarias para el
ingreso del mercado laboral. La disponibilidad de trabajo estd influenciada por factores como
el sistema productivo, la legislacion laboral, recursos naturales y crecimiento demografico. Es
crucial que adquirir competencias practicas mediante formacion técnica y vocacional para

satisfacer demandas laborales.

Existen centros como la creacion del ‘Centro de Formacién Empresarial para los
jovenes del Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena’, este trabajo fue disefiado con el
propdsito de respaldar e inspirar a la juventud al desarrollo de sus habilidades para acceder a
nuevas oportunidades en el mercado laboral. Su objetivo es satisfacer las necesidades.
Adquiriendo habilidades relevantes y experiencias practicas, los jovenes aumentan
significativamente sus posibilidades de encontrar un empleo digno y bien remunerado, lo que

a su vez obtiene el desarrollo econémico y social de la comunidad.
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Anos atras, los jovenes de la Provincia de Santa Elena, enfrentan crecientes
preocupaciones que son consideradas la fuerza motriz del progreso social. En los 60°, los
jovenes simbolizaban la esperanza, el futuro y la libertad, y ahora representan el temor y la
ansiedad frente a un mundo competitivo. La aprension se debe en gran parte a la escasa
preparacion, lo cual afecta sus oportunidades laborales y, por ende, sus perspectivas de vida.
La deficiencia de preparacion también impacta negativamente en los planes de flexibilidad
laboral, ya que el empleado tiene escasez de habilidades para la adaptacion a los cambios y

nuevas modalidades de trabajo.

Hoy, el emprendimiento juvenil se destaca como un fendmeno de creciente
importancia en el ambito econdémico y social. Con el aumento de la accesibilidad a la
informacion y los recursos, cada vez mas jovenes estan optando por iniciar sus propios
proyectos empresariales en lugar de buscar empleo tradicional. Donde se dard a saber la
formulacion del problema, la cual es: ;Como aporta el emprendimiento juvenil a fortalecer

el trabajo independiente en el Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena?
Sistematizacion del problema

» (Cudles son los principales desafios que enfrentan el emprendimiento juvenil
en la actualidad y como su contribucién al trabajar independiente puede
impactar en la economia y la sociedad en general?

» (Cuales son las caracteristicas claves del emprendimiento juvenil que
impulsan el fortalecimiento del trabajo independiente y como contribuciones
pueden ser evaluadas en términos de desarrollo econdémico y social?

» (Coémo maximizar el impacto de herramientas de emprendimiento juvenil en
el crecimiento econémico y autonomia de jovenes emprendedores al fomentar

el trabajo independiente?
Objetivo General

Determinar el aporte del emprendimiento juvenil a base de un analisis situacional al
fortalecimiento del trabajo independiente en el Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena,
recopilando la informacidn necesaria por medio de encuestas y entrevistas para el desarrollo

del aporte en los emprendimientos y trabajo independiente.



22

Objetivos especificos: En la presente investigacion se plantean los siguientes
objetivos especificos para dar realce al estudio y orientarse en las proyecciones que se

pretende alcanzar.

» Analizar la situacion actual del emprendimiento juvenil y el trabajo
independiente en el Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena.

» Caracterizar el aporte del emprendimiento juvenil en el fortalecimiento del
trabajo independiente en el Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena.

» Disefiar herramientas y estrategias de emprendimiento juvenil que aporten al
fortalecimiento del trabajo independiente en el Canton La Libertad, Provincia

de Santa Elena.
Justificacion Tedrica

La tendencia al emprendimiento y el trabajo independiente entre los jovenes se basa
en marcos conceptuales y teorias que exploran tanto las motivaciones como las consecuencias
de esta eleccion laboral. Una de las teorias claves que respalda la tendencia es la Teoria del
Capital Humano, que sugiere que la inversion en la adquisicion de habilidades y
conocimientos es esencial para el éxito laboral. La juventud emprendedora, al embarcarse en
sus propios proyectos, estd invirtiendo en si misma al adquirir habilidades empresariales,
técnicas y de gestion, lo que aumenta su capital humano y, en tultima instancia, su

empleabilidad.

La teoria del emprendimiento sefiala que ‘emprendimiento’ es una respuesta logica a
las oportunidades y la amenaza del entorno econémico. Los jovenes, al reconocer la escasez
de estabilidad en el empleo y la demanda de innovacion en la economia actual, estdn
dispuestos a asumir riesgos y aprovechar dichas oportunidades para crear sus propios
negocios. La teoria enfatiza el papel crucial de la creatividad y la innovacién en el proceso
emprendedor, lo cual resulta atractivo para una generacion que valora profundamente la

originalidad, el cambio y la capacidad de romper con las normas establecidas.

La justificacion tedrica de la importancia de los jévenes emprendedores y trabajo
independiente radica en la convergencia de diversas teorias que respaldan la eleccion, como
la del emprendimiento, del ciclo de vida de la carrera y del empoderamiento. Los marcos
ayudan al entendimiento en el contexto actual, caracterizado por la globalizacion, el avance
tecnologico y la creciente importancia de la economia digital, influyendo en la decision de

muchas personas de optar por el emprendimiento o trabajo independiente. También ofrecen
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una comprension de las motivaciones y beneficios de embarcarse en el emprendimiento y el

trabajo independiente de la actualidad.

Con base en lo ya redactado anteriormente, presenta un analisis y reflexion para
orientar las decisiones sobre las investigaciones realizadas sobre el tema de ‘emprendimiento
juvenil y trabajo independiente Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena, afio 2023’.
Tiene un impacto significativo en el desarrollo social del pais. Por lo tanto, segiin Victor
Hugo Fernandez (2020) , indica que se necesitan investigaciones que puedan presentar
resultados bibliometria que describan y caractericen la produccion cientifica en el campo del
emprendimiento. Es crucial para guiar las decisiones de los gestores de politica facilitando
una base con evidencias. La investigacion permite el mejoramiento de practicas fomentando
la innovacion y el crecimiento financiero, asegurando que las politicas implementadas sean

efectivas.
Justificacion practica

Esta investigacion se lleva a cabo con el propdsito de obtener informacion,
conocimiento y comprension en el area del tema a tratar ‘Emprendimiento juvenil y trabajo
independiente en el Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena, afio 2023°, donde se
pueden realizar investigaciones incluyendo los antecedentes del conocimiento que permite
explorar nuevas ideas, descubrimientos y conceptos, los que contribuyen al avance del
conocimiento en un campo particular. Este avance es fundamental para el progreso en la

ciencia, la tecnologia y muchas otras disciplinas.

A través de iniciativas emprendedoras, los jovenes pueden forjar sus propios caminos
comerciales, lo que les brinda la perspectiva de obtener ingresos considerablemente
superiores en contraste con empleo convencional. La posibilidad de ingresos méas elevados es
una de las razones fundamentales por las cuales muchos jovenes optan por aventurarse en el

mundo del emprendimiento.

Conjuntamente, al trabajar de manera independiente, los jovenes tienen la oportunidad
de complementar sus ingresos al desempefar empleos a tiempo parcial o involucrarse en
proyectos a corto plazo. En la veracidad les permite diversificarse sus fuentes de ingresos,
pero también disminuir la vulnerabilidad econémica que podria sugerir depender inicamente

de empleador o fuente de ingresos.
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Al asumir la responsabilidad de cada aspecto de su empresa, desde la planificacion
hasta la ejecucion y la toma de decisiones, los jovenes adquieren habilidades valiosas y
desarrollan un sentido de logro personal. La superacion de obsticulos y desafios inseparables
al emprendimiento también contribuye a la construccion de la capacidad de adaptacion y la
confianza en si mismo. Los emprendedores enfrentan y superan los obstaculos, desarrollando
una mentalidad de proceso para adaptarse, permitiendo enfrentar futuras adversidades con
mayor fortaleza. Este desafio superado refuerza la autoestima y la conviccion en sus

habilidades, creando un ciclo positivo de autoconfianza y desarrollo personal.

El emprendimiento fomenta la creatividad, la resolucion de problemas y el
pensamiento critico, habilidades que son transferibles a diferentes aspectos de la vida. En
definitiva, el trabajo independiente y emprendimiento son una fuente de ingresos importante
y también una fuente de crecimiento personal y empoderamiento para los jovenes, que

impulsa alcanzar su maximo potencial.
Idea a defender

El desarrollo del emprendimiento juvenil permitird fortalecer el trabajo independiente
que motive el logro de habilidades y competencias e impulse la autonomia financiera de los

actores en el Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena.
Mapeo

El tema principal a tratar es ‘Emprendimiento juvenil y trabajo independiente en el
Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena, afio 2023°, por ende, sirve para proporcionar
claridad, planificar de manera efectiva, gestionar los recursos y riesgos, mejora de la
comunicacion, lo que contribuye al éxito general del proyecto. Puede tomar la forma de

diagrama de flujo, mapas conceptuales, diagramas de Gantt, entre otros.

En el Capitulo I, hace énfasis en el marco referencial y conceptual de la presente
investigacion, donde se realiza un estudio de la literatura y estudios previos relacionados con
el presente tema, revisando articulos nacionales e internacionales que hablen sobre el
emprendimiento juvenil y trabajo independiente como parte de la metodologia. De esta
manera, se establece una sélida base tedrica que permite una comprension mas profunda de
los fenomenos que se investigan, facilitando el analisis y la interpretacion de los resultados

obtenidos.
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Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, el Capitulo II especifica el
planteamiento de investigacion de tipo receptivo con un enfoque cuantitativo, cualitativo y
mixto. Se proporcionara una explicacion para respaldar la seleccion planteada de los
enfoques de investigacion aplicados con metodologia del muestreo empleado, incluyendo la
descripcion de las técnicas de recoleccion, implementos y herramientas para la recopilacion

de datos.

El Capitulo III estd enfocado en los resultados y discusion, donde se analizan los
datos obtenidos durante la investigacion. Aqui se presentan y examinan los resultados, tanto
cuantitativos como cualitativos, usando las herramientas de investigacion; por ende, pasan a
discusion los descubrimientos mas significativos y se comparan con estudios relevantes
previos. Los resultados destacan y ofrecen recomendaciones que pueden ser utiles para
investigaciones de facturas detallando una propuesta como posible solucion a la problematica.
También proporciona un marco teérico solido y explicaciones practicas que ayudan a orientar

a los investigadores en el progreso de estudios adicionales y en la ejecucion de estrategias.

Capitulo I

Marco referencial

Revision de la literatura

En el articulo cientifico denominado ‘Emprendimiento Empresarial Juvenil: Una
evaluacion con jovenes estudiantes de Universidad’ elaborado por Victor Daniel Garcia
(2015), se considera que el estudio se enfoca en un andlisis profundo de conocimientos que
llevan a los jovenes a embarcarse en el emprendimiento y el trabajo independiente, como la
personalizaciéon y comprension de las dificultades que afrontan en la exploracion de la

independencia y el éxito empresarial que faciliten su camino hacia el futuro laboral.

En la parte metodoldgica, se realizod un estudio cuantitativo que incluyé entrevistas y
encuestas a una muestra representativas de jovenes emprendedores y trabajadores
independientes de diversas edades y perfiles educativos. Se recopilaron datos sobre las
razones para elegir el emprendimiento, las estrategias utilizadas, las experiencias de éxito o

fracaso, donde los desafios especificos enfrentados en el camino. Se disefiaron cuestionarios
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especificos que abarcan multiples aspectos relevantes donde se indago6 sobre las razones que

motivaron a optar por el emprendimiento.

Como resultado de lo anteriormente mencionado, se revelaron que los jovenes
emprendedores se sienten motivados por la autonomia, creatividad y deseo de marcar la
diferencia en la sociedad. Muchos jévenes valoran la flexibilidad y la posibilidad de
equilibrar trabajo y vida personal. Los principales desafios incluyeron la escasez de
financiamiento, la incertidumbre econdémica y la competencia en el mercado. Los jovenes
estdn cada vez mas interesados en el emprendimiento y trabajo independiente debido a la

buisqueda de autonomia y flexibilidad.

Se puede concluir que los jovenes estan cada vez mds interesados en el
emprendimiento y trabajo independiente debido a la libertad y flexibilidad que puede ofrecer.
La tendencia refleja un deseo creciente de intervenir en su carrera, desarrollo de habilidades,
ir a su ritmo y equilibrar para mejorar su vida personal y profesional, contribuyendo al trabajo
econdmico e innovacion en diferentes industrias. Se destaca la importancia de la educacion y
la promocién del espiritu empresarial entre los jovenes para aprovechar su potencial

innovador y creativo en beneficio de la sociedad en general.

En el siguiente articulo cientifico con el tema de ‘El emprendimiento desde la
perspectiva de los jovenes universitarios sobre la creatividad, vision e implementacion de una
idea de negocios’ donde es elaborado por Erro S. et al. (2022), se indica que su objetivo
principal es analizar como los estudiantes universitarios perciben y se relacionan con la idea
de emprendimiento, haciendo referencia a la eleccion de una encuesta especifica. Propone
explorar distintas dimensiones relacionadas con el emprendimiento, como el espiritu

emprendedor.

Se puede tomar en cuenta que el estudio metodologico es cuantitativo, exploratorio y
descriptivo, centrandose en la percepcion de estudiantes universitarios sobre
emprendimientos. La investigacion se realiza en el Instituto Tecnoldgico de Sorona, Unidad
Navoja, con una muestra de 150 estudiantes debido a las limitaciones. Los estudiantes son de
la carrera de administracion entre los 19 a 25 afos y tienen diversas caracteristicas
sociodemograficas. El instrumento utilizado, fue adaptado del INDJ, donde consta de 22
items con opciones de escala Likert organizando dimensiones como espiritu emprendedor,

espacio de oportunidad y formacion académica. Este proceso incluye la solicitud de
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informacion al registro escolar, adaptacion del instrumento y una prueba piloto antes de la

aplicacion para recopilar datos realizados, mejoras con base en los resultados.

Se utilizd la encuesta del Instituto Navarro de Deporte y Juventud para medir la
percepcion de joOvenes universitarios sobre emprendimientos. La herramienta demostrd
validez y confiabilidad, con un Alfa de Cronbach de 0.922. De los 150 encuestados, un 53.3%
que en son mujeres y el 92.0% son solteros. La dimension de espiritu emprendedor obtuvo el
valor més alto, destacando en mujeres entre 18 a 22 afos. Las dimensiones de cultura
emprendedora, el espacio de oportunidades y formacion académica también mostraron

resultados significativos.

El estudio se centra en la percepcion de los jovenes universitarios sobre el
emprendimiento, concluye tras analizar los resultados que realizaron los autores por medio de
encuestas especializadas explorando la creatividad, visidon empresarial y viabilidad de
implementar las nuevas ideas de negocio entre los estudiantes de nivel superior. Los jovenes
perciben el emprendimiento de negocios de manera variada, demostrando resultados
aceptables. La limitacion creativa y vision empresarial surgieren una actividad pasiva en la
implementacion de ideas empresariales, como la implementacion de la tecnologia en su

trabajo de redes sociales utilizadas comunmente en la actualidad.

Otro articulo cientifico importante nos indica Ushifia Gualpa, et al. (2023), que se
adquiri6 que, en Ecuador, el empleo es un recurso muy escaso en la parte econdmica, lo cual
representa un desafio constante para adultos y jovenes que luchan dia a dia por conseguirlo.
Tiene como objetivo analizar en profundidad las condiciones de emprendimiento y empleo de
los estudiantes de Educacion Superior Tecnologica en Ecuador. Busca identificar desafios
especificos que afrontan los estudiantes al ingreso del mercado laboral, ya sea en una
empresa o iniciando su emprendimiento, con el fin de plantear politicas de mejora para

obtener la oportunidad del éxito profesional.

Para esto se adoptd una metodologia de enfoque mixto y de caracter descriptivo que
permitid examinar diferentes caracteristicas sociodemograficas y variables que estén
relacionadas con el emprendimiento y empleo. La recopilacion de datos se llevo a cabo
mediante encuestas y entrevistas a una muestra de diferentes carreras técnicas y tecnoldgicas
en varias instituciones del pais. Donde el analisis cuantitativo de los datos recopilados
permitid conseguir estadisticas descriptivas y realizar las respectivas pruebas de correlacion,

identificando los factores claves que influyen en las oportunidades laborales y emprendedoras
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de los estudiantes. También, el enfoque cualitativo ayudo a la complementacion del estudio al
explorar en profundidad las percepciones, motivaciones y desafios que enfrentan los

estudiantes en su busqueda de empleo o al comenzar su propio negocio.

Como resultado, se resalta que la poblacion estudiada tuvo una poblacion de 978
estudiantes, de los cuales se consiguid una muestra de 394 estudiantes por medio de la
aplicacion encuestada, tiendo como resultado el estudio respectivo del 47 % que tienen
escasez de empleo. Aquellos que, si obtienen su trabajo en diferentes sectores como en
empresas privadas, publicas, trabajos independientes, entre otros. Por otra parte, solamente el
18% de los estudiantes ha iniciado algiin negocio o emprendimiento por su propia cuenta para

obtener su sustento del dia a dia.

Se concluye que la situacion laboral de los estudiantes es desfavorable ya que, en su
mayoria no estan desempefidndose en trabajos que estén relacionados a su formacion
profesional, por ende, sus ingresos no superan el salario basico unificado. Pone en alerta las
dificultades que enfrentan los estudiantes para el ingreso en el mercado laboral de manera
efectiva y acorde a su nivel de preparacion. Esta realidad puede atribuirse a varios factores.
Por un lado, la oferta de empleo hace que exista una desconexion entre las habilidades y

conocimientos en la formacion académica.

En el trabajo de tesis sobre ‘El emprendimiento y la felicidad urbana: un estudio
empirico en la retencion de los jovenes emprendedores en la ciudad de Barranquilla —
Colombia’ Jiménez, C. (2020), menciona que el emprendimiento se posiciona como vital para
la sostenibilidad econdémica. Tiene como objetivo buscar analizar como la felicidad urbana
afecta la autorrealizaciéon y retencion de los jovenes emprendedores, considerando el
emprendimiento como mediador que factores exitosos en el ecosistema emprendedor y la
felicidad, evaluando la importancia para retener emprendedores jovenes, categorizando las

potencialidades y disefiar un modelo tedrico que relacione la actividad emprendedora.

En este apartado, la autora establece su posicion filoséfica y expone la metodologia
utilizada para abordar la investigacion, incluyendo tipo de investigacion, unidades de analisis,
fuentes de informacion técnicas de tratamiento de variables, donde su objetivo es respaldar la
investigacion realizada y la verificacion de su hipotesis, asegurando la validez, confiabilidad
de los resultados, detallando los enfoques teodricos y précticos, facilitando la comparacion
completa de los procesos y loégica en el estudio, permitiendo una comprension con mas

profundidad y una evaluacion exhaustiva de cada metodologia.
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Como resultados de esta investigacion doctoral, se emplea un enfoque de método
mixto, utilizando técnicas de procesamiento, analisis de datos para perfeccionar significados
y verificar datos desde diversas perspectivas. Se inicia con un método de revision meta-
analitica para examinar la literatura existente para formular hipotesis tedricas. Se contrastan
con andlisis empirico por medio de entrevistas, encuestas a gestores y emprendedores del
sector permitiendo una vision més detallada y precisa de la experiencia, desafios, perspectiva

la cual enriquece en dicha investigacion.

Se puede decir que la investigacion avanza revela el impacto de la felicidad urbana en
la autorrealizacion del emprendedor y su decision de permanecer en Barranquilla, con el
emprendimiento como medidor donde abordan factores y politicas exitosas del ecosistema
emprendedora ayudando a la teorizaciéon como elementos claves para estimular la actividad
emprendedora. El estudio resalta la importancia de considerar aspectos subjetivos y
emocionales, como la felicidad urbana, en el andlisis del emprendimiento y su relacioén con el
entorno laboral. La investigacion explora cémo un ambiente emprendedor respaldado por
politicas y factores de éxitos adecuados puede contribuir a la autorrealizacién de los
emprendedores al brindarles oportunidades para desarrollar sus ideas y proyectos

empresariales.

En el siguiente trabajo de tesis elaborado por Maria de Jesus Torres R. (2019) con el
tema ‘Factores que inciden en el emprendimiento de los jovenes en riesgos de exclusion:
Guayaquil.” plantea que el estudio en el Ecuador aborda la carencia de empleo como un
problema que afecta el desarrollo socioeconémico y contribuye a la pobreza. Su objetivo es
analizar la contribucion de programas de desarrollo en el ambito profesional y los factores
que puedan afectar al emprendedor guayaquilefio en riesgos de exclusion y proporcionar

recomendaciones para el mejoramiento de las fundaciones de la Provincia del Guayas.

En la metodologia se uso6 el analisis de los antecedentes, se reviso la literatura, marco
legal y programas en Guayaquil con un enfoque mixto donde se usaron encuestas y
entrevistas para la evaluacion del impacto de programas de emprendimiento en jovenes en
riesgos de excepcion. La investigacion fue no experimental y transversal basandose en los
datos cuantitativos y cualitativos analizando las percepciones de los jovenes expertos.
Permitié una vision completa y minuciosa sobre el informe y experiencia fundamentales para

la comprension del estudio.
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Se obtuvo como resultado cinco directores de fundaciones dedicados a los programas
de emprendimiento en jovenes con riesgos de exclusion fueron entrevistados. Los
participantes, con trayectorias significativas en obras sociales, expresaron que, aunque el
emprendimiento es alto, los proyectos carecen de eficiencia, enfrentan desafios como escasez
de ingresos y capacitaciones. Coincidieron en la necesidad de instituciones que brindan
herramientas fomentando el espiritu emprendedor en jovenes en riesgo de la exclusion
educativa y social. La importancia de crear programas de habilidades empresariales y
experiencias que inculquen confianza y motivacion para el enfrentamiento de los desafios
laborales se muestra al contribuir el crecimiento econémico y social de las comunidades de

forma significativa y eficaz.

Se puede concluir que se muestra una alta tasa de emprendimiento en Ecuador, pero
solo senala la deficiencia de apoyo y la rapida desaparicion de proyectos. Identifica la
facultad de cultura empresarial como una causa comun para el cierre de emprendimientos,
por ende, impactan positivamente a jovenes en riesgos de exclusion que necesitan mas
recursos. Las fundaciones tienen presupuestos de restricciones, programas que se centran en
zZonas con menos recursos y asignaciones financieras, sugieren continuar mejorando los
programas de desarrollo profesional para el apoyo de transicion laboral de los jovenes,

fomentar el autoempleo y obtener herramientas para su éxito.

En otro relevante trabajo de tesis redactado por Loor Jessica (2020) con el tema
‘Factores de riesgos y su efecto en el proceso de comercializacion en los emprendimientos,
ciudad de Jipijapa’, en la actualidad se convirtié en un ingreso para familias que desempefian
un papel crucial en cuanto a la economia de su localidad. Por esta razoén, se llevo a cabo un
proyecto con el objetivo de analizar los factores de riesgos que pueden llegar a influir en el
proceso de comercializacion en emprendimientos de la ciudad identificando y comprender
coémo los riesgos impactan de forma positiva en el éxito y sostenibilidad de los negocios de la

localidad de Jipijapa.

Se implementd el método mixto y descriptivo, donde su fusion ayudo para la
implementacion de las encuestas y entrevistas a estudiantes de diferentes carreras y facultades
en varias instituciones del Ecuador. El dato cuantitativo se desarrolld6 mediante graficos y
tablas porcentuales en cambio por el lado cualitativo se investigd los desafios de los
estudiantes. Al finalizar esta investigacion se respaldé con las referencias bibliograficas para

que la informacion sea mas eficiente, también fue respaldada por la tutora de tesis quien hizo
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una revision total del trabajo para las correcciones respectivas en el mejoramiento eficiente

asegurando la calidad y precision académica.

Como resultado de dicha investigacion, se consiguié informacion detallada sobre las
percepciones y experiencias directas de las personas claves en el entorno empresarial por
medio de las encuestas y entrevistas relacionadas con el apoyo de emprendimiento. Se
exploraron temas de desafio administrativos, el inicio del desarrollo econdémico, la
efectividad de las regulaciones municipales dirigida a los emprendedores locales y
funcionarios del GAD de Jipijapa proporcionando una vision integral que favorece al
entendimiento de la informacidon empresarial de esta ciudad situando a los posibles progresos

de politicas publicas predestinadas a originar la actividad emprendedora local.

En conclusion, en dicha investigacion se presenta el estudio sobre los
emprendimientos en la ciudad de Jipijapa destacando que un 27% de emprendimientos
funcionan correctamente en la ciudad donde se ha consolidado con més de cinco afios de
operacion en los negocios. Los principales desafios que enfrentan los emprendimientos son la
comercializacion, acceso al mercado, competencia, prestacion y riesgos econdmicos. Se
menciona que la mayoria de los negocios tienen inconvenientes relacionados con permisos,
marcas y registro sanitarios donde se enfoca un problema de produccion, administracion y

constantes cambios en el mercado que afecta en la rentabilidad.
Desarrollo de teorias y conceptos
Emprendimiento Juvenil

El emprendimiento puede comenzar a una edad muy temprana, es posible que antes de
los 16. En los ultimos afios, se ha fomentado el emprendimiento empresarial en edades mas
tempranas, promoviendo la creatividad e innovacion desde la infancia y adolescencia. Se
debe a los programas educativos y actividades extracurriculares que se enfoca en el desarrollo
de habilidades emprendedoras en los jovenes preparandolos para futuros desafios. (Barrero

Gonzalez, 2016, pag. 10).

Para la creacion de empresas tienen deficiencia con tener una idea innovadora,
requiere una combinacién de formacion, financiacion, disposicion constante para enfrentar
los esfuerzos y riesgos que se puedan presentar en un futuro. La formacion adecuada facilita

los conocimientos y habilidades necesarios para encargarse de una empresa, la disposicion
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para asumir riesgos y enfrentar desafios es crucial para superar los obsticulos que se

presenten.

El emprendimiento tiene una limitacién que solo a quienes crean nuevas empresas, €s
posible ser un empleado emprendedor aportando capital intelectual dentro de dicha empresa.
Este tipo de emprendedor impulsa la innovacion, mejora de los métodos internos,

contribuyendo significativamente al aumento y éxito de la organizacion dentro de la empresa.
Sectores

Las tecnologias de la informacion y comunicacion conocida como TIC estan
transformando diferentes sectores econdmicos como en el sector bancario y financiero
destacando la digitalizacion y participacion de nuevos modelos de negocios para impulsar por
medios tecnologicos como el Big Data, la nube, medios de pagos digitales y gestores
financieros. Cabe senalar que la transformacion digital implica una profunda restructuracion
de operaciones financieras de las condiciones internas y externas. La caida de la rentabilidad
en el producto financiero exige el desarrollo de los productos seguros, flexibles y dindmicos

para obtener una solucion competitiva. (Arguedas Sanz, 2019)

Los sectores econdmicos o productivos alcanzan las diferentes actividades
econdmicas del pais, categorizando segun el tipo de proceso implicado. Proverbialmente se
pueden dividir en tres sectores importantes las cuales son: primario, secundario y terciario. La
parte tecnologica de comunicacion e informacidn estd en constante revolucion en especial en

lo financiero y bancario, va de la mano con la debilitaciéon de nuevos modelos de negocios.
Financiamiento

Se entiende que el financiamiento es un proceso que proporciona capital a una
compaifiia o persona para un negocio o proyecto. Hace referencia que en las organizaciones
generan ingresos operacionales en las actividades comerciales e ingresos extraordinarios de
actividades diferentes a la actividad principal. Luego del descubrimiento de costos, el restante

puede repartirse entre los socios o reinvertido en la empresa. (Moreno Castro, 2021, pag. 86)

En cuanto a la depreciacion, menciona que las empresas utilizan productos y bienes
que tienen una duracion definida, como terrenos, construcciones, maquinarias y vehiculos.
Enfocando Normas Internacionales de Informacion Financiera, los bienes de larga

persistencia pueden ser considerados como activos fijos al que cumplen ciertas condiciones
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especificas que afirman su utilidad y reproduccion para un futuro beneficiario al instante de

contribuir la estabilidad y valor de la compaiiia.
Mentalidad Emprendedora

La mentalidad emprendedora influye en el desarrollo econdémico y social
destacandose en la comprension del funcionamiento en la mente de un emprendedor, siendo
capaz de identificar oportunidades y desarrollar ideas innovadoras para poder llevar a cabo
acciones. Esta se compone de una mentalidad fija y de una mentalidad de crecimiento,
estando relacionadas coOn la capacidad de aceptar y apropiarse del cambio en diferentes
situaciones. Esta mentalidad fija tiende a existir el cambio, mientras que la mentalidad de
crecimiento busca adaptarse y aprender continuamente a nuevas circunstancias, promoviendo
la innovacion y el desarrollo personal y profesional de un caracter inquebrantable. (Gémez

Vallejo, 2019, pags. 35-37)

En este punto resalta que la mentalidad emprendedora tiene como definicién los
atributos como el liderazgo, la creatividad, la determinacion, disciplina, aceptacion de la
incertidumbre y toma de riesgos. También hace énfasis la influencia de las creencias y
supuestos que consienten la estructura mental de las personas, las cuales establecen de forma
inconsciente sus acciones y decisiones. Es importante tomar conocimiento y reevaluar
afirmaciones para poder modificarlas y eliminar aquellas que carecen del valor en el contexto
actual. En la revision critica permite la adaptacion a nuevas situaciones, optimizando las
estrategias para asegurar que las practicas empresariales alcancen siendo notables y efectivas

en un entorno cambiante.
Comercial

En el articulo 4 de la Ley Mercantil establecio que los actos comerciales son aquellos
que los comerciantes realizan de forma profesional a diferencia de los actos ejecutados por
personas cuya profesion habitual que no es el comercio. Existe una simulacion legal de las
obligaciones en un comerciante que estd vinculado a la actividad comercial, lo que incluye
actividades como la compra y alquiler de almacenes, entre otras cosas relacionadas con su
negocio, donde la afectacion es escaza que suele ser refutada ya que esta ley establece que
puede ser desafiada o permite ser relativizada lo que significa un mecanismo existente legales
para cuestionar o concordar la aplicacion accediendo una mayor flexibilidad y adaptacion a

diferentes situaciones. (Vivante, 2020, pag. 35)
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Los actos comerciales pueden ser considerados en una sola parte del contrato, es decir,
un producto para el uso personal, pero con intencidon de revender dirigido por la ley comercial
como lo indica en el articulo 54 donde la norma aplica independientemente el acto comercial
desde el punto de vista subjetivo u objetivo ampliando la importancia de esta ley. Se analiza
las caracteristicas y la importancia de los actos subjetivos de comercio, la afectacion sobre las
necesidades de los comerciantes y los actos que son considerados comerciales para una sola

de las partes contratantes, conforma a la ley mercantil.
Servicio

En los pequefios comercios se destaca el servicio complementario a la venta para la
adaptacion de los cambios en procedimiento de sus clientes, implica que no solo es introducir
nuevos servicios o productos, también es necesario explorar nuevas formas de pago que se
ajusten a las preferencias de los consumidores, un ejemplo son las tarjetas bancarias que se
convirtié6 un medio de pago preferido durante la pandemia. Cualquier servicio adicional que
mejore el uso de compra debe ser adoptado por los pequeios comerciantes, evaluando
cuidadosamente su seguridad y tomando en cuenta los costos asociados, es decir, el correcto

funcionamiento del negocio o empresa.(Arenal Laza, 2022, pag. 36)

El éxito de los pequefios negocios permanece en la capacidad de adaptacion a los
cambios necesarios y preferencia de los clientes. Al introducir nuevos productos o servicios,
el método de pagos es necesario, como en época de pandemia fue un recurso que ayudo a
muchos de los negocios a la compre y venta de sus productos ya que se adaptaron a la forma
de pago virtual por medios de transferencias o pagos con tarjeta por lo que se temia el
contagio por medio del dinero en efectivo, se tuvo en cuenta la seguridad de efectividad en el

pago digital.
Produccion

Se describe que la gestion de produccion aborda una perspectiva académica
incluyendo a los indicadores de medicion de eficiencia y productividad se los sistemas
productivos, el mejoramiento del plan de produccion basandose en la minimizacidon de costos.
La produccion es eficiente para generar ingresos, la cual se puede obtener un aumento de
margen de beneficio y rentabilidad general del negocio. Esta también impulsa la innovacién
para el mejoramiento de sus procesos de produccion con nuevas formas de hacer las cosas
que resultan el mejoramiento de productos, procesos mas eficientes y nuevas oportunidades

del mercado.(Gelves Alarcon, 2021, pag. 16)
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En el ambiente del empresarial se enfoca en el proceso de creacion, desarrollo y
entrega de bienes y servicios que brinda una empresa a los clientes o usuarios. Este proceso
implica la transformacion de recursos, ya sean financieros, materiales o humanos en los
productos o servicios que agreguen valor y satisfaccion de necesidades del mercado
establecido. La produccion en el ambito empresarial puede implicar la presentacion de
fabricacion de productos, servicio o en muchos casos ambos. Para obtener el éxito en un
emprendimiento de debe de tener en cuenta la eficiencia, flexibilidad que este alineada con la

demanda y expectativas de los clientes para implementar diferentes estrategias.
Tasa de Acceso a Créditos

Se entiende que los contratos o accesos a los créditos son negocios beneficiarios
donde se satisface las necesidades siendo este un interés publico, por lo que tiene deficiencia
sobre afirmar que el riesgo inseparable a la autorizacion de crédito sea comun en todos los
contratos de cambio. Al comprobar la no pertenencia de los contratos de créditos a la
categoria del negocio se debe analizar la garantia para eliminar el riesgo que ocurre en otros

establecimientos comerciales. (negocios Simonetto, 2019, pag. 216)

La tasa de acceso a créditos se trata de la suma de dinero, generalmente encarnada en
un porcentaje que cobra como parte o comision en una transaccion financiera actual. El
acceso a créditos se examina una practica empresarial util y de interés publico ya que, el
riesgo relacionado con la aprobacion de crédito es mas seguro. Esta es clave al momento de
analizar las garantias asociadas, principalmente al formar que los contratos de créditos que
evitan la clasifican como negocios. Es importante la aplicacion de la misma firmeza que se

emplea en otros tipos de empresas comerciales para obtener una proteccion financiera.
Capacitacion Empresarial

La capacitacion tiene un enfoque en trasmitir conocimientos y técnicas de manera
conforme sin cuestionar los marcos institucionales o que consiente la reflexion profunda de
los participantes sobre la realidad laboral. De esta forma se privilegia los directivos de la
empresa por los disefios que esta aplica en los roles que se adquiere segln las necesidades. Se
crea una tarea mas a cumplir enfocada en acciones puntuales obteniendo una vision
estratégica de impacto duradero. Su evaluacion suele reducirse a indicadores econdémicos

puntuales sin estudios integrales de impacto social. (Fabré Machado, 2020, pag. 5)
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Se entiende por capacitacion empresarial que es un proceso enfocado en la mejora de
habilidades, conocimientos y competencias de los empleados para el aumento de
productividad, eficiencia y calidad de trabajo. Consiste en actualizar los conocimientos,
desarrollo de habilidades y la adaptacion a los cambios para poder cumplir con las normativas,
tener un crecimiento personal y profesional. Este proceso es realizado por diferentes

metodologias como curos, formacion en linea, entrenamiento, entre otras.
Inversion

La importancia de educarse en el tema de inversidbn es para minimizar riesgos y
encontrar buenas oportunidades empezando a invertir de forma gradual y diversificar
distintos tipos de inversiones. También es esencial aumentar ingresos, reducir gastos, eliminar
las deudas y crear una base de emergencia. El objetivo es poder obtener conocimientos
basicos para enfrentar el mercado con garantias y especializarse en los activos designados.
Se hace énfasis en la educacion, gestion responsable de las finanzas personales y una

direccion progresiva para el éxito de la inversion a largo plazo. (Villahermosa Chaves, 2022,
pag. 32)

Se deduce que la inversion asigna recursos para la creacion o compra de activos, es
decir, no consumir aquel recurso para cubrir las necesidades presentes, mas bien esta
destinado para las necesidades futuras. Este proceso implica una vision a largo plazo junto a
la planificacion cuidadosa del recurso que es destinada para la inversion. Se prioriza el
crecimiento y la estabilidad, también el progreso econdmico y personal permitiendo la
acumulacion del capital, creacion de empleo e impulso de innovacién. También se sabe que
puede obtener riesgos por lo que en ocasiones se puede garantizar que generen los resultados
esperados. Esta herramienta es una estrategia que se requiere paciencia, conocimiento y una

planificacion meticulosa que ofrece beneficios a largo plazo.
Percepcion Social

Se puede analizar la percepcion social en distintos tipos de empresa. Las medianas
empresas manifiestan el conocimiento del tema en general, ya que una parte de las pequenas
empresas y la mayoria de las microempresas reportaron no tener conocimiento segun el
tamafio de la empresa, adaptandose en las estrategias de gestion. Revela la motivacion e
interés de las Mipymes por emprender considerando que debe de ser voluntario. Se observa
una tendencia a favor y reforzada por las asociaciones, el gobierno entre otros agentes para

formalizar y formar programas efectivos en las Mipymes. (Leon, 2021, pag. 67)
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La percepcion social es el transcurso en la cual los individuos interpretan, comprende
y evallian cierta informacidon sobre otros individuos y el entorno social que les rodea.
Involucra la interpretacion y recopilacion de datos por medio de la observacion del
comportamiento, comunicaciéon no verbal y verbal en el que suceden las interacciones
sociales. Es importante la formacion de impresiones ya que ayuda a interpretar las sefiales y
expresiones faciales, va de la mano en la toma de decisiones, capacidad de percibir y
entender emociones, integracion e identidad social. Permite aclarar correctamente las sefiales

sociales y resolver conflictos que llegan a presentarse.
Intencion Emprendedora

En la intencion emprendedora se enfatiza que el crecimiento economico dependiendo
de la innovacidén empresarias, requiere capital, ideas y cooperacion de agentes del estado,
empresas o universidades para fomentar el emprendimiento. La formacién de desafios
inspiradoras para el aumento de interés y actitud emprendedora se basan en modelos que
estan ligados a los valores culturales, creencias, educacion, aprendizaje empresarial, entre
otros que ayudan a la identificacion de conductas, normativas y de control. Es importante

fomentar una cultura emprendedora por medio de la educacion. (Blanco-Mesa, 2022, pag. 26)

Al momento de hablar sobre la intenciéon emprendedora se refiere a la motivacion y
disposicion de una persona al comenzar un nuevo negocio, siendo el primer paso en la
creacion de una empresa, por ende, influye en las habilidades, entorno, creencias personales y
educacion teniendo como intencion el crecimiento econdmico, innovacion, desarrollo
profesional y personal adaptandose a los cambios drasticos que pueden pasar con el
transcurso del tiempo, la creacion de valores sociales para contribuir positivamente al
negocio y sociedad. Por ultimo, el fomentar la cultura emprendedora creando oportunidades

para los individuos.
Programas Educativos

En el programa de Administracion de Empresas de la Universidad Cooperativa de
Colombia sede Ibagué se enfoca en la teoria de complejidad refiriéndose a la reflexion y
andlisis de la naturaleza humana. Se observa el aprendizaje por medio de descubrimiento y
construccion haciendo que se active el conocimiento previo para agregar nuevas experiencias.
Se destaca el desarrollo de la educacion superior con innovaciones notables para la region
junto a una propuesta sensible a la evolucion del conocimiento y el mundo cambiante. (Mejia

Zambrano, 2019, pag. 62)
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Los programas educativos son planes organizados que disefian el contenido,
metodologia y los objetivos del aprendizaje y ensefianza en las instituciones, ya que, pueden
comprender disciplinas, desde la parte educativa preescolar hasta la educacion superior e
incluso la formacion profesional. Se disefia el cumplimiento con los estandares de educacion
determinados, programas educativos ajustados a las necesidades de los estudiantes y las

necesidades del entorno laboral y social.
Trabajo Independiente

Al hablar sobre el trabajo independiente se debe de hace énfasis en el ‘arte de
emprender’ ya que, en este punto se puede ver la parte creativa en el emprendimiento
teniendo en cuenta las necesidades que tienen los futuros clientes, las normas se profundizan
en el conocimiento y desarrollo creativo e innovacion, por otra parte, las disciplinas estdn
mas direccionadas en la produccion y la parte financiera del emprendimiento. Esta forma de
ver el mundo en el ambito del trabajo independiente presenta desafios que diferencia del

trabajo tradicional. (Granja Moreno, 2023, pag. 273)

El trabajo independiente se puede evaluar por flexibilidad o independencia en la
definicion de elegir los proyectos. Es clave para el ingreso estable y obtener una base variada
de clientes. En la parte del desarrollo profesional, se mide por las oportunidades y
capacitaciones dando una mejor eficiencia en la organizacién y gestion para el uso de
herramientas adecuadas y planificacion del tiempo. La calidad de trabajo es reflejada en la
satisfaccion del cliente, teniendo en cuenta que el comentario del mismo hara una red de boca
a boca dando observaciones positivas o negativas del fruto final. Esta oportunidad dard a
conocer la marca del producto haciendo que se potencie el crecimiento del producto,

cumpliendo con su objetivo.
Comercial de Servicio

Se hace énfasis en Bernardo que es un creador de una consultoria y capacitacion para
empleados jovenes en la parte publica. Su inicidtica surgié como solucién a un problema
existente para ofrecer beneficios y ventajas competitivas aportando a la sociedad. Esta
propuesta incluye al cambio, desarrollo de liderazgos, disefio organizacional, capacitaciones,
estrategias de desarrollo, entre otros. Gracias a esta oficina de consultoria y capacitacion
enfocada en el sector publico, se aprovecha la experiencia e influencia del grupo que estan

jubilados. (Schnarch Kirberg A. , 2019, pag. 226)
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El comercial de servicio es un tipo de organizacién que se puede obtener beneficios y
ofreciendo a los clientes sus bienes para satisfacer sus necesidades. Este tipo de compafia
estan divididas en productivas o industriales. La parte de servicio hace referencia a las
actividades u procesos reservados haciendo énfasis en el consumo, mantenimiento, logistica,
etc. Esta serie de acciones se dirige al area de ventas para guiar al cliente. En este camino se
puede ofrecer valor en los productos o servicios, siendo un proceso estratégico para el

cumplimiento de sus objetivos y aumentar la rentabilidad.
Atencion al Cliente

Las compafiias buscan satisfacer las necesidades de los clientes, valorando la
importancia de un departamento en la atencion al cliente ofreciendo un valor afiadido como el
servicio enfocado en gustos y necesidades, durante y después de las ventas para el
cumplimiento de las expectativas del usuario. Para ello, se debe cumplir la flexibilidad y
mejora continua puliendo el sistema de atencion, orientando al cliente y trabajados,
promoviendo la satisfaccion del cliente y mejorando de forma constante los productos, precio,
envios, entre otros. Es de importancia la combinacion de saber estar y hacer para romper
barreras personales y empresariales, principalmente en la comunicacién y clima laboral

agradable. (Garcia-Sauco Hijano, 2021, pag. 158)

Al hablar sobre la atencion al cliente se refiere al conjunto de actividades y estrategias
que una empresa implementa para interactuar con sus clientes, resolviendo problemas en sus
consultas y satisfaccion de las necesidades de forma eficiente. Es importante tener en cuenta
que la satisfaccion y fidelidad del cliente representa la reputacion de la empresa y el éxito a
largo placo. Al tener una excelente atencion al cliente hace la diferencia entre su empresa y
los demas competidores para generar recomendaciones positivas por medio de boca a boca,

aumento de la rentabilidad y ventas ayudando a la mejora de productos y servicios.
Estrategia de retencion

La estrategia de retencion en los clientes es importante en el entorno empresarial
actual, ya que, destaca una buena primera impresion, segmentar a la audiencia, tratos
personalizados a los compradores claves, donde se plantea que el aumento de satisfaccion no
es suficiente para retenerlos. Se habla de los factores como la experiencia, la supervision y
calidad del servicio que se le ofrece al cliente haciendo que abandonen una marca. Se senala
métodos que se llega al entendimiento de lealtad, rentabilidad y satisfaccion de un cliente que

en cierta forma no suele ser clara, necesitando organizaciones especificas para entender como
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los conocimientos liberan emociones y sentimientos en una compafiia. (Brunetta, 2024, pag.

27)

En una empresa es de importancia aplicar ciertas estrategias como es la retencion del
cliente y la retencion de los empleados valiosos. Su proposito es reducir la rotacion del
personal para minimizar costos al momento de reclutar empleados, manteniendo la
continuidad y estabilidad del trabajo en equipo. Ofrece compensaciones competitivas,
beneficios atractivos, entre otros, también implica fomentar la cultura organizacional donde
los empleados se sientan motivados y valorados por la empresa. Al implementar una
estrategia de retencion que sea eficaz, ayudara al mejoramiento de la productividad y

aumentar la moral del personal haciendo que la empresa pueda llegar a su objetivo
Satisfaccion del cliente

Las empresas realizan diferentes tipos de técnicas y métodos para la evaluacion y
control en la satisfaccion del cliente, investigacion de mercado, entrevistas, encuestas de
satisfaccion por medio de las redes sociales o diversos tipos para la recoleccion de
fundamentos donde se da un seguimiento de las satisfacciones, consejos o reglamos que
llegan a tener los clientes. Consiente conocer la opinion de los compradores ya que suele ser
subjetiva. Es crucial analizar rotundamente la informacion recopilada para entender lo que el

cliente busca y quiere en un producto o servicio. (Garcia-Sauco Hijano, 2021, pag. 161)

La satisfaccion del cliente es importante para el éxito en los emprendimientos que
influyen en las recomendaciones positivas y mejora de la popularidad de la marca, facilita
una excelente reduccion de costos operativos al minimizar las quejas y devoluciones,
aumenta los ingresos mediante las compras periddicas y mayores gastos de clientes leales,
por ende, la satisfaccion del cliente es fundamental para sostenibilidad y el crecimiento a

largo plazo de cualquier empresa.
Caracteristicas del mercado laboral

Se representa las dificultades del mercado laboral espafiol en los ultimos afios donde
se destaca la crisis economica global y como esta ha afectado a todas las economias desde el
2007, siendo Espafia uno de los paises mas perjudicados presentando varios problemas de
quejas en el mercado laboral y elevando una tasa de desempleo entre los jovenes, los escases

de la poca negociacion colectiva. Esta sefiala que en la economia europea experimento caidas



41

en el incremento del Producto Interno Bruto y en Espaiia tuvo un descenso marcado creando

un marco inadecuado para la fuerza de labor. (Cosculluela M., 2014, pag. 51)

En el mercado laboral esta caracterizado por diferentes factores importantes que
establecen su funcionamiento y dinamica. En primero lugar se obtiene a la oferta y demanda
correspondiendo a las necesidades de la mano de obra en las empresas, también estd las
remuneraciones y la naturaleza del trabajo. En la parte de educacion y formacion del trabajo
es crucial para la adaptacioén del constante cambio en el mercado, destacando lo importante
que es la capacitacion continua y el desarrollo de habilidades. El mercado tiene un sistema

complejo e independiente intervenido por los factores sociales, tecnologicos y econdmicos.
Crecimiento del trabajo independiente

Si bien es cierto el trabajo independiente ha sido revolucionario en los tltimos afos ya
que, permite generar empleo y obtener tus propios ingresos. También va de la mano en la
capacidad de innovar para poder ingresar exitosamente al mercado destacando la importancia
de las propiedades intelectuales, conocimiento tactico y gestion adecuada de los activos

intangibles como promotores del crecimiento productivo y social. (Avefiado Martinez, 2023,
pag. 89)

El crecimiento del trabajo independiente aumento en los ultimos afios, a raiz de la
pandemia ya que, fue un motivo para poder obtener ingresos diarios por lo que pocas
personas tenian un trabajo o sueldo fijo. Este también fue causante de acelerar las tendencias
buscando nuevas formas de emprender y salir del trabajo tradicional como lo es el delivery.
Sin embargo, estd en constante desafio como la carencia de beneficios laborales tradicionales
y necesidad de gestionar su financiamiento por cuenta propia de una forma segura. A medida
que el mercado laboral evoluciona, el trabajo independiente se perfecciona como un método
mas viable para las personas y que sea atractiva en una amplia vision de forma profesional
ofreciendo oportunidades y libertad a los empleados tradicionales que en casi todas las

empresas pueden proporcionar.
Distribucion del trabajo independiente

Los canales de distribucion es el medio que una empresa utiliza para hacer llegar los
productos desde la empresa o fabricante hacia el cliente. Antes de que consumidor tenga su
producto esta pasa por diferentes etapas como el de almacenamiento, distribucion fisica y

facilitacion. También hace participe la comercializacion, fijacion de precios, reduccion de
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costos, atencion al cliente entre otros. Este proceso es aplicado en todo tipo de empresa o
emprendimiento ya que, deben de cuidar el producto que estd destinado a sus clientes para
obtener una buena imagen y que satisfagan las necesidades en una forma eficiente. (Schnarch

Kirberg, 2019, pag. 136)

La distribucion en los emprendimientos es la estructura y organizacion de los recursos
dentro de su empresa para el alcance de eficiencia y efectividad en la entrega de sus
productos o servicios. Este método es importante para la mejora del proceso, minimizar los
costos, satisfacer las necesidades de una forma efectiva, reduccién de tiempo en espera,
mejoramiento de espacios y recursos para poder tener un crecimiento sostenido y alcanzar el
¢xito. Es importante adaptarse a dicha distribucion de acuerdo con las necesidades especificas

del negocio para mantenerse competitivo y factible a largo plazo.
Indice de demanda

El indice de demanda es el método que se quiere emplear en este caso se habla sobre
la segmentacion de mercado y la opcion del mercado meta, aspectos esenciales para alcanzar
y atender la demanda de los consumidores. Los negocios deben analizar las caracteristicas
estadisticas del segmento de mercado para realizar la seleccion de los mercados meta a los
cuales se enfocara el esfuerzo de marketing implicando un posicionamiento adecuado para
cada segmento teniendo en cuenta los factores como propiedad de precio, producto,
distribuciéon y promocion. Permite diferenciar las ofertas y satisfacer las necesidades del

cliente de una manera mas eficiente y efectiva. (Schnarch Kirberg, 2019, pag. 89)

Al hablar del indice de demanda es el método que se emplea para evaluar el nivel de
necesidad o interés de un producto o servicio en el mercado. Se deduce generalmente en el
analisis estadistico y herramientas de investigaciéon que son consideradas variables en la
cantidad de pedidos, compras o consultas que tengan relacion con la oferta ofrecida. Esta
herramienta es primordial para todo tipo de empresas y planificadores econdmicos, ya que
facilita una vision mas clara sobre la demanda actual y tendencias que se va dando con el

pasar de los afios.
Tipos de trabajos independientes

Analizando las diferentes profesiones y actividades laborales en una sociedad aborda
ciertas areas como la investigacion bdsica o una formacion de alto nivel solicitando una

inversion considerable de esfuerzo y tiempo instantdneo a diferencia de otros encargos en un
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horario estricto. El trabajo independiente hace énfasis en la amplia gama de profesionales y
sectores para diversificar sus ingresos contribuyendo a una economia dindmica y
complaciente que sea capaz de adaptarse a los cambios y la demanda del mercado. (Gonzélez,

2023, pag. 211)

El trabajo independiente ha formado una creciente popularidad en los ultimos afios
por medio de la flexibilidad y autonomia que esta puede llegar a ofrecer. Este tipo de trabajo
se presenta en diferentes tipos trayendo beneficio en la parte socioecondmica. También
permite a que los emprendiditos reduzcan costos mejorando su eficiencia y rentabilidad.
Pueden ajustarse rapidamente al cambio laboral dependiendo las necesidades del mercado de
una forma flexible. El desplazamiento de reconocer agilmente a las indecisiones del mercado

para obtener una ventaja competitiva y facilitando la innovacion.
Formal

Las relaciones que se encuentra en los prestamistas formales sefialan que en general
son considerador que el sector formal es un buen implemento para los prestatarios, donde hay
personas que no pueden acceder a este tipo de crédito por ende se inclinan en el sector
informal. Los resultados obtenidos muestran la diferencia entre un crédito en el agricultor
formal e informal siendo este una propiedad registrada. Es atractivo como se puede encontrar
hogares y jefes de este con caracteristicas comunes en la similitud del trabajo formal e

informal. (Trivelli, 1999, pag. 45)

El trabajo formal hace referencia a los contratos o empleos que estan regulados por las
leyes, ofreciendo beneficios, seguridad social y derechos como las vacaciones pagadas y un
seguro médico. Se utiliza para obtener estabilidad econémica y legal para la empresa y el
empleado. Es importante saber que el emprendimiento formal permite que los emprendedores
puedan tener acceso a financiamientos, tener una buena reputacion. También esta
formalizacion comienza por el cumplimiento de normativas que facilitan la sostenibilidad del
negocio. Proporciona proteccion, desarrollo sostenible, un entorno estable y beneficios para

el correcto crecimiento economico.
Informal

El trabajo informal en el ambito emprendedor se caracteriza por la carencia de
regulaciones y formalidades en la parte legal, por ende, este sector suele operar sin algin

registro oficial, evadiendo impuestos, normativas laborales, etc. Sin embargo, esta modalidad
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ofrece mas flexibilidad, implican riesgos significativos en la parte de la proteccion social y
acceso limitado financieramente. La parte sostenible depende del ingreso y la capacidad de
adaptacion de los cambios en el mercado. Este tipo de emprendimiento es una forma de

generar empleo e ingresos (Hernandez, 2020)

Se caracteriza por la escasez de contratos formales y beneficios laborales que
representan una realidad compleja en el ambito econdémico. Este mecanismo de trabajo
proporciona ingresos a muchas personas carecen de un empleo fijo o que podrian estar
desempleados. A menudo necesitan de la seguridad social, atencion médica y otros derechos
que en una empresa pueden obtener y en este caso al ser informal carecen de esos beneficios.
El trabajo informal es una via al emprendimiento y supervivencia frente a la inflexibilidad del

mercado laboral formal promoviendo mejorar las condiciones del desarrollo sostenible.
Ocasional

El centro de trabajo en las plataformas de economia se destaca en el modelo no
existente del trabajo fisico, ya que la elaboracion es realizada fueras de oficinas, por ende, los
trabajadores prestan servicios como repartidores o limpieza sin alguna relacion estable.
Presenta una dificultad en entender la ubicacion en el centro de trabajo haciendo que los
trabajadores sean asignados a diferentes clientes por semana. En la parte del trabajo ocasional
se evidencia la ineficiencia de lugares fisicos de los trabajos que son claves para este modelo

de negocios que se basan en las plataformas digitales. (Cuatrecasas, 2019, pag. 173)

Al hablar de trabajos ocasionales, se entiende que son empleos temporales que
implican contratos momentaneos inclusive verbales. Este tipo de trabajo solo incluye trabajos
por dia, proyectos, tareas entre otros que se da un periodo corto. Es esencial para empleados y
empleadores ya que, brindan una oportunidad de generar ingresos adicionales, demostrando
sus habilidades e indagar diferentes sectores. Se convirtidé en una solucion para las empresas
en el cubrimiento de demandas laborales puntuales. Aunque carecen de una estabilidad de
empleo formal, la adaptacion de esta herramienta se convierte en una dinamica econémica

moderna.

Fundamentos legales

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
Seccion octava

Trabajo y seguridad social
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‘Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econdémico, fuente
de realizacion personal y base de la economia. El estado garantiza a las personas trabajadoras
el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa remuneraciones y retribuciones justas y el

desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.” (ECUADOR, 2021)
LEY ORGANICA DE EMPRENDIMIENTO E INNOVACION
Cap. I —Disposiciones Fundamentales

‘Art. 1.- Objetivo y ambito. - La presente Ley tiene por objetivo establecer el marco
normativo que incentive y fomente el emprendimiento la innovaciéon y el desarrollo
tecnologico, promoviendo la cultura emprendedora e implementando nuevas modalidades

societarias y financiamiento para fortalecer el ecosistema emprendedor.” (INNOVACION L.

0., 2020)

‘Art. 12.- Registro Nacional de Emprendimiento. - El ministerio de la produccion
creard el Riesgo Nacional de Emprendimiento- RNE-, el mismo que seré el responsable de su
creacion y actualizacion de lineas conforme a los parametros y caracteristicas establecido en

el reglamento de esta Ley.” (INNOVACION L. O., 2020)

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE EMPRENDIMEINTO
E INNOVACION

Cap. 1

‘Art. 1.- Objeto: El presente reglamento tiene por objeto establecer las normas y

disposiciones para la aplicacion de la Ley Orgédnica de Emprendimiento e Innovacion.’

(INNOVACION R. G., 2020)

‘Art. 2.- Ambito de aplicaciéon: El ambito de aplicacién se circunscribe a todas las
actividades de caracter publico o privado, vinculando con el desarrollo del emprendimiento y
la innovacidn, en el marco de las diversas formas de economia, entre las que se incluyen la
economia publica, privada, mixta, popular y solidaria, cooperativista, asociativa, comunitaria
y artesanal, conforme lo establecido en la Ley Organica de Emprendimiento e Innovacion.’

(INNOVACION R. G., 2020)
Cap 1l

POLITICAS PUBLICAS E INSITUCIONALIDAD DEL EMPRENDIMIENTO
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‘Art. 3.- De los delegados de los miembros del Consejo Nacional para el
Emprendimiento e Innovacion: En caso de delegacion por parte de la maxima autoridad de
las instituciones miembros del Consejo Nacional para el Emprendimiento e Innovacion —
CONEIN-, esta sera permanente y con capacidad de toma de decisiones, sin que dicha
delegacion impida la competencia de la maxima autoridad a las reuniones del COEIN.’

(INNOVACION R. G., 2020)
CapV
Fomento a la cultura y educacion emprendedora

‘Art. 21.- De los proyectos educativos de emprendimiento: Los proyectos educativos
de emprendimiento, por su esencia de aprendizaje, no estdn sujetos a permisos de
funcionamiento, ni podran ser comercializados por terceras personas que no sean estudiantes,
sin perjuicio del deber de inscripcion ante el Servicio de Rentas Internas y el respectivo
cumplimiento de deberes y obligaciones tribunales, en caso de que la ejecucion del proyecto

implique la realizacion de actividades econémicas.” INNOVACION R. G., 2020)

Capitulo II.

Metodologia

Diseiio de la investigacion

El tema establecido es sobre emprendimiento juvenil y trabajo independiente
auscultado a los jovenes del Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena, el disefio aplicado
en esta investigacion es exploratoria, donde se examina los problemas y desarrolla una idea

a defender de una forma flexible adaptandose a nuevos descubrimientos. Permite disefiar un
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estudio mas estructurado identificando las variables relevantes, revision de literaturas

formales e informales.

Este enfoque es valioso ya que brinda en el desarrollo de la investigacion, permitiendo
ajustar y adaptarse segin las necesidades procedentes. Este tipo de estudio ayuda a la
comprension de una manera mas profunda y especifica enriqueciendo el conocimiento y
facilitando la formulacion de explicaciones mas consistentes y fundamentadas para el avance

del conocimiento en diferentes areas cientificas.
Enfoque de la Investigacion

El enfoque mixto en una investigacion es la combinacion de los elementos
cualitativos y cuantitativos para ofrecer una mejor comprension completa. En esta
metodologia permite abordar preguntas de diferentes perspectivas. Al ingresar los dos
enfoques se puede perfeccionar fortalezas y mitigar limitaciones esenciales por cada método,
mejorando su validez y fiabilidad de los hallazgos. Es util en las investigaciones complejas

donde se quiere capturar la amplitud y profundidad del tema estudiado.

El concepto de las relaciones con la metodologia de investigacion se describe como el
proceso de descubrimiento de la realidad a través de pasos o etapas. El enfoque principal se
centra en dos categorias, el enfoque cuantitativo se centra en la recoleccion y andlisis de datos
numéricos que se usa por medio de técnicas estadisticas para identificar patrones y relaciones,
es util para realizar estudios a grandes escalas y obtener resultados generalizados. Por otra
parte, el enfoque cualitativo se enfoca en la comprension por medio de la recopilacion de
datos no numéricos como las entrevistas, observaciones y andlisis de contenido permitiendo
explorar a profundidad las percepciones, experiencias y significados que las personas
atribuyen en diferentes situaciones. Al combinar ambos enfoques, se obtiene una

comprension mas completa y detallada de los fenomenos estudiados. (Maldonado Pinto, 2018,
pag. 40)

La investigacion con enfoque cuantitativo es crucial por su capacidad de recolectar
datos numéricos y estadisticos, la cual proporciona una mejor vision facilitando la ubicacion
y otras variables de resultado a una poblacion mas amplias, permitiendo un andlisis mas
eficiente con una planificacion mas efectiva. Es eficaz en la evaluaciéon de intervenciones
para analizar los datos numéricos y medir su efectividad mediante indicadores claves como la
tasa de éxito, retorno de inversién e impacto social facilitando una vision clara del resultado

alcanzado.
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En cambio, en el enfoque cualitativo permite la exploracion, experiencia y contexto
desde la perspectiva de los participantes profundizando la complejidad y riqueza de los datos
ayudando a contextualizar los fenémenos dentro del entorno. También se descubre nuevas
perspectivas que facilitan a las nuevas suposiciones por medio de la interpretacion flexible
permitiendo la triangulacién con otros resultados o fuentes de datos para ayudar a la
validacion e interpretacion de los resultados que se enriquece al analizar y proveer una vision

completa y precisa que beneficia a la toma de decisiones y al desarrollo de estrategias.
Alcance Descriptivo

El alcance descriptivo estd encargado del estudio de los datos numéricos obtenidos en
el trabajo de campo que sirven de base para explicar dichos datos desde un punto de vista
practico donde se implementa la parte estadistica para una mejor visualizacion y
entendimiento hacia los demas, tenga un mejor uso incluyendo la tabulacion, representacion
gréafica de los datos y el calculo de los tipos mas representativas de la distribucion. También
representa una forma ordenada en los datos y mejor interpretacion geografica para receptar

mejor la informacién obtenida. (Garcia Fernandez, 2021, pag. 66)

Esta herramienta es fundamental en las investigaciones y la parte estadistica que
busca organizar y resumir de forma compresible. Consiste en la introduccion de
caracteristicas primordiales de un conjunto de informaciéon permitiendo identificar los
patrones, distribucion y tendencias dentro de los datos. Es crucial en cualquier estudio
cientifico o empresarial para la comprension de dicha indagacién ya que esta permite
observar los patrones y analizar los datos. Sin una adecuada indagacion, los investigadores y
empresarios carecen al identificar tendencias, predecir comportamientos futuros ni tomar
decisiones informadas basadas en evidencias solidas y datos exactos. Es fundamental las
conclusiones concretas, permite el desarrollo de teorias precisas y la toma de decisiones
informadas con base a las evidencias, también en este proceso los resultados carecen de
validez y rigidez, lo que puede comprender la fiabilidad de las conclusiones obtenidas y su

aplicabilidad.
Métodos de la investigacion

Arboleda Luis (2020) nos relata que el método analitico enfocado en las matematicas
es una enseflanza para la aplicacién en una investigacion que tuvo un desenlace durante la
segunda mitad del siglo XVIII. Esta se enfoca en la logistica de Wolff hacia las perspectivas

cartesianas y sobre el andlisis de newtoniana. Se estudia la traduccion inédita en el impacto
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de la compresion del método analitico. Finalmente, esta muestra se presenta como la
adopcion de los elementos en las matematicas de Bails que transformd el enfoque

epistemologico, cognitivo y pedagodgico de la ensenanza por el método analitico.

En el método analitico es importante para una investigacion académica que permite
descomponer problemas complejos en sus componentes basicos y poder examinar su origen.
Este enfoque sistematico tiene un proceso formal y se puede obtener ideas valiosas y
soluciones positivas para los desafios que enfrentan las organizaciones. Esta capacidad
aborda una perspectiva de un pensamiento de la realidad y revela herramientas que son
eficientes para la toma de decisiones. Permite que este método analice de forma critica las
situaciones, evaliia diversas alternativas y selecciona las opciones mas adecuadas. Las
herramientas son esenciales para la colusién de problemas actuales y para futuros desafios

con oportunidades.

En el método inductivo se hace un andlisis cualitativo en la parte de
recomendaciones en la investigacion de accion y practicante buscando un cambio positivo
examinando las experiencias y necesidades de los colaboradores. En este caso, el andlisis es
implicado en un estudio profundo de una unidad especifica de un evento o persona
explorando los atributos que estan relacionados entre esas autoridades. El método inductivo
hace parte a las observaciones detalladas y la experiencia de los individuos para construir

compresiones tradicionales sobre un fenomeno social. (Saldafa, 2013, pag. 169)

Por medio del método inductivo se entiende que es una técnica de razonamiento que
ayuda a formular teorias generales por observaciones especificas, andlisis y busqueda de un
modelo o tendencia en los datos recopilados. Es primordial en diferentes disciplinas
empresaria y cientifica permitiendo tener conocimientos solidos basados en la experiencia y
la evidencia. En la observacion que se da cuidadosamente sobre los casos particulares, se
pueden identificar los patrones recurrentes que den una explicacion de los fendmenos mas
amplios. Es crucial conservar una mente abierta y estar alerta a revisar las conclusiones de
nuevas tendencias asegurando que el conocimiento sea emprendedor y se acople a una

situacion cambiante y dinamica.
Poblacion y muestra

La poblacion de un estudio tiene como objetivo asegurar la validez y relevancia de los
resultados obtenidos por la investigacion, debe de ser precisa para que se pueda orientar de

forma efectiva el disefio metodologico, recoleccion de datos y analisis a futuro para responder
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las preguntas del estudio. Por lo tanto, el valor de la poblacidn, experiencias y justificacion
teorica abordando con seriedad la primera fase de la planificacion de la investigacion. Los
componentes son esenciales para establecer datos confiables y asegurar el estudio con
fundamentos que respalden los resultados obtenidos con precision y relevancia. (Nieto

Cabrera, 2024, pag. 33)

Al hablar de poblacion en una investigacion primero se define el grupo especifico que
se refiere proporcionando claridad en el texto y estudio. Es esencial para que los lectores e
investigadores observen el alcance y condiciones del trabajo permitiendo la comprension de
los resultados. Detallando la poblacion facilita que el estudio tenga un aspecto crucial en el
método cientifico donde se pueda verificar los resultados con similitud y conocer la
poblacion con ayuda del disefio metodologico en la seleccion de muestras, aplicacion de
técnicas estadisticas correspondientes para poder especificar la poblacion de forma precisa y

relevante en dicho estudio.

Para la presente investigacion la poblacion escogida corresponde a los habitantes del
Canton La Libertad con la base a los datos proporcionados por el GAD Municipal. En el
Canton se cuenta con 246 emprendimientos registrados y actualizados cuya cifra refleja el
total de personas que se encuestaron para el estudio teniendo un apoyo fundamental. La
eleccion de dicha poblacion permite una comprension de los datos detallados que se

presentan en la siguiente tabla de contenido.

Tabla 1
Poblacion
Poblacion Cantidad Porcentaje
Emprendedores 246 100%

Total 246 100%

Nota: Poblacion del Canton La Libertad

Muestra

La muestra en una investigacion hace referencia a la actividad de la instituciéon que
agrupa la creacion investigativa de distintas escuelas y facultades. Se aprecia los avances

académicos presentando los proyectos de emprendimiento implicando el esfuerzo de
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investigacion de diversos afos que involucra a los estudiantes y docentes de diferentes
materias. Es importante promover el crecimiento de la investigacion y sociedad generando
propuestas innovadoras que satisfacen el crecimiento de la demanda del mercado en servicios

de consultoria creativos. (Gutiérrez Cruz, 2021, pag. 14)

Sacar la muestra en un estudio es un transcurso importante que consiste en la
seleccion de un grupo representativo en una poblacion mas amplia. La importancia de sacar
un muestreo es para hacer la investigacion adaptable, menos costos y eficiente para los
resultados. Trabajar con una muestra se puede obtener datos especificos y generalizables
sobre la poblacion total siendo este crucial para obtener una conclusion fiable permitiendo

una mejor gestion de tiempo y recursos.

Dentro del trabajo investigativo el tipo de muestreo que se aplico es no probabilistico
por conveniencia de los habitantes del Canton La Libertad para la seleccion rapida y el
ahorro tiempo, recursos y esfuerzos. A continuacion, se detalla los datos para hacer los

calculos correspondientes para sacar la muestra de la poblacion mencionada anteriormente.

Para sacar la muestra se realiz6 un calculo estadistico donde se especifica la poblacion
de 246 individuos, con un nivel de confianza del 95% probabilidades de éxito y fracaso del
50% en cada una, teniendo un margen de error del 5%. Al aplicar los valores a la formula
proporcionada, se obtiene el resultado del tamafio de la muestra de 123 emprendimientos

juveniles.

Con el resultado del célculo anterior, se obtuvo como muestra aplicando en las
encuestas dirigidas a los emprendedores registrados en el GAD del Canton La Libertad. El
objetivo de este proceso es recolectar los datos mas relevantes sobre la situacion actual en la
que se encuentran los emprendedores garantizando que los datos obtenidos sean
caracteristicos de la poblacion. Permite la realizacion de las condiciones, desafios y
oportunidades que enfrentan en su alrededor donde esta informacion es recopilada por medio
de encuestas y entrevistas para comprender la realidad. Posteriormente se puede expresar
recomendaciones para facilitar estrategias que promuevan el éxito y desarrollo de

emprendimientos locales.



52

Tabla 2

Muestra total

Composicion Cantidad Instrumento
Informantes Calificados 3 Entrevistas
Emprendedores 123 Encuestas
Total 126

Elaborado por: Iiiiguez Sellan Andrea Melissa

En la tabla 2, representa los informantes calificados a quienes se aplico las entrevistas
establecidas para la recoleccion de datos actualizadas en base a su experiencia y
conocimiento en el sector permitiendo profundizar los resultados obtenidos. La encuesta se
establecid en los emprendedores juveniles registrados con el fin de obtener datos directos. La
combinacion de instrumentos permitid una mejor vision detallada sobre los desafios y

ventajas que se presenta en el emprendimiento juvenil en la actualidad.

El total de la muestra se dispuso por 126 participantes permitiendo generalizar los
descubrimientos que se muestran por medio de los resultados. En conclusion, el presente
estudio aparte de contribuir al entendimiento académico de los emprendedores también
ofrece recomendaciones practicas para obtener programas de apoyo Yy estrategia

empresariales que estan orientadas a promover y fortalecer dichos emprendimientos.

De esta manera, los instrumentos planteados en la investigacién fueron obtenida por
medio de un proceso riguroso en la recoleccion de datos, enfocandose en el comentario de los
informantes calificados con experiencias vividas por los emprendedores y lo que vive cada
emprendedor juvenil en la situacion actual obteniendo una base solida para el andlisis y la

toma de decisiones en el &mbito del emprendimiento juvenil.

A través de entrevistas y cuestionarios estructurados, se recopilo la informacion
relevante que abarco a diversos aspectos del emprendimiento, tales como los desafios
enfrentados las estrategias empleadas para superar obstaculos y las oportunidades
identificadas en el mercado. La metodologia permiti6 el aseguramiento de validez y
fiabilidad de los datos, facilitando una vision integral profunda de la realidad que viven los
jovenes actualmente, teniendo como resultado el desarrollo de politicas y programas que
ayuden y fomente el emprendimiento juvenil haciendo que obtenga un crecimiento

economico e innovacion en la sociedad.
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Recoleccion y Procesamiento de los Datos

Técnicas de recoleccion

Entrevistas

De acuerdo con Olaz A. (2012) menciona que el concepto de entrevistas se
representa como un instrumento fundamental para la investigacion de un proyecto la cual se
entiende que es un proceso basado en la interaccion entre dos individuos aportando sus
experiencias. Su caracter no garantiza que siempre se pueda tener de forma objetiva ya que,
su enfoque es la interpretacion del hallazgo de la realidad. Al mismo tiempo, limitando al
acceso de la idea del entrevistado, mas bien busca la comprension desarrollada de dicha

interpretacion construyendo parcialmente la realidad de los resultados.

Las entrevistas es una herramienta importante para una investigacion por su gran
capacidad para proporcionar informacion detallada y profunda directamente de la fuente
primaria. Permite observar aspectos personales, experiencias y opiniones de los entrevistados
facilitando la bisqueda de temas y texto que ayuden la comprension de dicha investigacion.
Le entrevista se puede realizar de forma personal o por medio de plataformas virtuales para la

recopilacion de datos mas rapidos.
Encuestas

Citando a Alcivar Francisco (2011) indica que las encuestas se destacan en la
metodologia de las ciencias sociales con su analisis de recopilacion de datos a través de un
proceso estadistico. Ofrece una vision generalizada que aborda aspectos especificos como el
cuestionario, trabajo en el campo, encuestas en linea, entre otras. Tras una discusion sobre
dicha metodologia de encuetas se describe resaltando los puntos clave para obtener un

procedimiento y resultados de calidad en la investigacion.

Las encuestas son herramientas que consiste en una serie de preguntas disefiadas para
recoger datos de la poblacion utilizando ampliamente en diferentes campos. Su importancia
en la capacidad de obtener informacién para la comprension de los investigadores en
comprender las actitudes y comportamiento de una forma eficiente. Tomando en cuenta, debe
estar bien estructurado este procesamiento de datos para facilitar la evaluacion estadistica
tomado decisiones que permiten obtener una vision amplia en el desarrollo de estrategias y
soluciones basadas en evidencia. Esta enfocado en los clientes de emprendimientos del

Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena.
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Instrumentos
Guia de entrevista

La guia de entrevista estd relacionada con la entrevista en general donde se dice que
es un método fiable en las encuestas donde permite la comparacion de diferentes respuestas
de entrevistados a las mismas preguntas. Puede realizarse mediante diferentes herramientas
como presencial o por medio digital. Las entrevistas pueden ser individuales o grupales. En la
entrevista a profundidad se usa un guion no estandarizadas de manera formal pero que pueda
responder a ciertos criterios de ordenacion. Suele ser dirigido a personas conocedoras del

tema que se quiere investigar. (Olaz, 2012, pag. 28)

Al tener una guia de entrevista facilita un marco estructurado que asegura profundidad
y coherencia en la recoleccion de datos para la alineacion de preguntas claves para el tema a
investigar. La guia ayuda a los entrevistadores a mantener un enfoque en los objetivos de
investigacion para evitar desvios innecesarios facilitando el correcto andlisis comparativo en
las respuestas que los usuarios aportan. También se explora en el area procedente de una
conversacion que se establece para asegurar los temas relevantes sin perder la flexibilidad

para obtener informacion detallada.
Cuestionario

En el presente estudio se implemento el instrumento de cuestionario desarrollado por
Yeung et al. que fue validado en México donde abarca diferentes variables centrandose en el
aprendizaje y cultura de un negocio. El cuestionario se implementd en digital con seleccion
aleatoria para las mipymes dando su consentimiento de informacién. El cuestionario permite
a investigador recopilar informacion que facilita el andlisis cuantitativo sobre el aprendizaje y
cultura empresarial. Se implementa la escala de Likert ya que esta proporciona una mejor

medicion en las respuestas. (Martinez-Gomez, 2024, pag. 33)

El uso de cuestionario en una investigacion sirve para la recopilacion de datos
cualitativos y cuantitativos de una forma eficaz que perite un andlisis estadistico de las
respuestas facilitando la comprension de dicha informacion. Los cuestionarios son practicos y
econdmicos especialmente para estudios con grandes muestras que pueden ser administrados
en diversos formatos, puede ser de forma presencial, impreso incluso por linea. Debe ser un

trabajo claro y alineado con los objetivos de la investigacion para ser valido y confiable,
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asegurando los resultados precisos y relevantes que ayuden al conocimiento del area

estudiada.
Herramientas

Para poder llevar a cabo este estudio, se implementara las herramientas de Google
Forms, que es una herramienta para la creacion de encuestas o cuestionarios desde un
navegador de forma gratuita. Se utiliza para la recoleccion de datos, crear examenes,
evaluaciones, medir la satisfaccion de los clientes, analizar datos, entre otros. También ayuda
a organizar la informacion, tiene facil acceso, se puede ver los resultados facilmente y

negando la necesidad de alguna otra aplicacion extra.

En la parte de la plataforma de Excel es una herramienta flexible que ayuda a
organizar y visualizar datos con diferentes tipos de funciones como la creacion de gréficos,
tablas dinamicas, formulas, etc. Este instrumento ayuda a potencializar el analisis de datos y
mejoramiento de calidad y precision de las decisiones empresariales y de investigacion, como

su amplia adopcion y relacion de diferentes campos académicos y profesionales.

También se utilizo SPSS es una plataforma de encuesta avanzadas que no solo
permite la creacion de preguntas sofisticadas, también la distribucion, tabulacion y andlisis de
los datos recopilados. La variabilidad de esta herramienta facilita el andlisis profundo,
proporcionado insights valioso que ayudan al respaldo en la toma de decisiones mas
informada. La capacidad para realizar andlisis estadisticos complejos de esta plataforma es
util para los investigadores que necesiten de esta herramienta para obtener un analisis

estadistico completo.

Gracias a esta plataforma y su amplia gama de funciones, permite realizar los analisis
descriptivos basicos hasta la parte estadistica inferencial compleja, incluyendo las pruebas de
hipdtesis, analisis de varianza y factorial. Tiene la capacidad de exportar los resultados en
diversos formatos convirtiéndolo en una herramienta cambiante y adaptable a la necesidad

del proyecto a tratar que contribuye al avance del conocimiento en diferentes areas.

La eficacia entre las plataformas radica en la capacidad técnica, sino también en su
capacidad para simplificar procesos complejos. Permite centrarse en la interpretacion de los
resultados y extracciones de conclusiones significativas facilitando la organizacion,

presentacion de los datos, mejoramiento en la toma decisiones, etc.
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Capitulo III.

Resultados y Discusion

Analisis de los datos
Analisis de los datos de la entrevista,

En la presente investigacion se auscultd los datos mediante entrevistas a una
integrante del cuerpo de bomberos, y dos miembros del GAD municipal que conocen sobre el

tema.

1. ;Cuales fueron los motivos que le llevaron a emprender y optar por el

trabajo independiente?

Las tres personas entrevistadas coinciden con la busqueda de independencia,
flexibilidad y el deseo innovador que es el principal motivo de emprender indicando la pasion
personal como un motor fundamental para el inicio de un negocio, destacando la satisfaccion
proveniente de algo que les apasiona. También resaltan la vision y motivaciones que se da en
la oportunidad del mercado laboral para generar un impacto positivo a nivel social. Se busca
un beneficio personal enfocdndose en la contribucion del bienestar de la comunidad
implicando la identificacion de nichos de mercado especificos que generen ganancias
econdmicas, promoviendo el desarrollo social y ambiental para que puedan crear un gran
impacto positivo en la sostenibilidad social, impulsando practicas responsable y fomentando

un equilibrio entre la proteccion del entorno y el crecimiento financiero.

2. (Como utiliza la tecnologia y las redes sociales para promover su

emprendimiento?

Los entrevistados dan a entender la importancia del uso tecnologico y las redes
sociales para la promocion de su producto, interaccion entre los clientes y un andlisis de datos.
Las plataformas tecnoldgicas que son mas utilizadas en la actualidad es las redes sociales
como Instagram, Tik Tok, Facebook y WhatsApp, cuyas plataformas son las que mas usan los
emprendedores para dar a conocer su producto o servicio, pueden interactuar directamente
con el cliente por medio de sus historias de una forma creativa haciendo encuestas o si les
gustaria promociones, rebajas u ofertas, también organizan sorteos para fechas importantes
como San Valentin, dia de las madres, afio nuevo y otras celebraciones anuales, actividades
que brindan oportunidades emocionantes para los clientes. Al atraer mas clientela durante las

fechas festivas esenciales, logran el incremento de sus ventas y fortalecer la lealtad del
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usuario, impulsando su negocio para llevarlo a ser reconocido en la comunidad o en un futuro

a nivel pais.

3. (Qué desafios ha enfrentado como joven emprendedor/a y trabajador/a

independiente?

Viendo los comentarios de los entrevistados se puede percibir que se tiene escases de
experiencia y dificultades financieras que es un reto comuin que todo emprendedor pasa.
También dan a entender que el emprender tiene obstaculos la cual se entrelazan con el desafio
de las emociones ya que michos jovenes emprenden por su propia cuenta para obtener
sustento para si mismo donde puede llegar a un cuadro de estrés. Este paso ayudara al
crecimiento personal ya que, enfrentar todos los problemas que se les puede llegar a presentar
ayudan al mejoramiento de sus habilidades y creatividad teniendo un punto optimista de
superar los obstaculos se convierte en oportunidades para que los jovenes se transformen en
grandes empresarios, lo que a su vez impulsa significativamente el aumento de su desarrollo

personal y profesional.

4. (De qué forma mantiene una presencia efectiva en linea para su

emprendimiento?

La creacion del contenido en la calidad e interaccion en estos aspectos es importante
para tener una presencia en linea afectiva en los entrevistados. Se menciona la importancia
del aumento en estrategias técnicas a un largo plazo, también se puede tener la oportunidad
en responder a los clientes de una forma inmediata por lo que actualmente los emprendedores
estan en constante adaptacion en la tecnologia, haciendo que su emprendimiento tenga mucho
mas acogida y este innovando. Hace énfasis a la importancia de la atencién al cliente por
presencia en linea destacando como una comunicacién efectiva y rdpida donde Ia

implementacion de estrategias efectivas ayuda al mejoramiento de satisfaccion al cliente.

5. ¢Cuadles son las ventajas y desventajas de ser un joven emprendedor/a en la

actualidad?

La flexibilidad y capacidad de adaptarse al cambio se ha visto como ventajas claves
por los entrevistados, hay escases de experiencia dando como desventaja a los emprendedores.
Los jovenes emprendedores abordan problemas sin perjuicio mencionando la incertidumbre
econdmica que también es parte de lo que se vive en la actualidad. Muchos de estos jovenes

tienen una ayuda de sus familiares quienes le proporcionan apoyo econdmico y sobre todo
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emocional, mientras que otros lo hacen por su propia cuenta arriesgandose a todo tipo de
dificultades como la estabilidad financiera, dindose valentia y fuerzas para seguir adelante

cumpliendo con sus responsabilidades con escaso respaldo solido.

6. (Qué herramientas o aplicaciones digitales considera esenciales para la

gestion de su negocio?

Los entrevistados destacaron la importancia de las herramientas de gestion en los
proyectos y analisis donde mencionaron las aplicaciones de otras aplicaciones digitales como
Google Analytics o creacion de sus productos por medio de blogs dando a conocer, precios,
calidad del producto detallando cada cosa que el cliente podria preguntar obteniendo acceso a
la informacion desde cualquier lugar. También podrian hacer el pago en linea por medio de
tarjetas de crédito, siempre teniendo en cuenta la confiabilidad de las estafas de parte y parte
ya que, esta también es una herramienta que puede llegar a perjudicar el negocio. También se
toma en cuenta la facil organizacion y el analisis de colaboracion eficientemente al acceso

remoto.

7. (Como maneja la competencia en un entorno emprendedor y de trabajo

independiente?

El manejo de las competencias se puede diferencias por las estrategias de innovacion,
enfatizdndose en la importancia de estar atentos a las tendencias que el mercado implementa
permitiendo que los emprendedores adapten sus ofertas de su producto. Se sugiere tener
colaboracion estratégica con otros negocios para obtener nuevas oportunidades y fortalecer el
posicionamiento en el mercado. Por otra parte, también se destaca la construccion de
relaciones solidas con los clientes como una forma de fidelizarlos y diferenciar las

competencias siendo una estrategia de diferentes enfoques para mantenerse en competencia.

8. (Cual es su enfoque para la planificacion y ejecucion de proyectos

emprendedores?

Las respuestas de los entrevistados coinciden en la importancia de implementar una
planificacion dividiendo proyectos en tareas que puedan manejarse correctamente de una
forma facil y establecer la importancia de tener metas claras, a donde quiere llegar con su
emprendimiento. Afiadiendo la importancia de investigar el nicho de mercado que se quiere
emplear el emprendimiento para la comprension del entorno competitivo y las necesidades

del cliente guiando a una buena toma de decision. En muchas ocasiones el emprendimiento
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también suele tener mds integrantes con el mismo fin en comin, se debe asignar
responsabilidades dentro del equipo de trabajo para que sea mas eficiente y dialogar
diferentes estrategias teniendo estrategias eficientes para el cumplimiento de satisfacer las

necesidades del cliente.

9. (Como influye la innovacion con las nuevas tecnologias en su

emprendimiento?

Al momento de analizar las respuestas de los entrevistados se considera que la
innovacion es importante para el mejoramiento de los servicios que van a ofrecer. Se enfatiza
especificamente en la tecnologia como la inteligencia artificial que es una herramienta que
actualmente la mayoria de los jévenes utiliza para optimizar procesos y tiempo. Por otra parte,
la ayuda de las nuevas tecnologias puede conservar a los emprendimientos en constante
competencias por el cambio constante que se presenta. Se puede reflejar una vision
estratégica a largo plazo con la ayuda de nuevas tecnologias donde la innovacién es la clave
del éxito. La incorporacion de nuevas tecnologias mejora los procesos internos y permiten a
los emprendedores mantenerse competitivos en un mercado de constante evolucion. La
capacidad de adaptarse rapidamente a los cambios tecnologicos es primordial ya que, de esta
manera se puede reflejar una vision estratégica a largo plazo donde la innovacion se convierte
en la clave del éxito. Los emprendedores que aprovechan estas herramientas tecnologicas
tienen mayor posibilidad de desarrollar soluciones innovadoras que tienen la necesidad del

mercado actual y futuro.

10. ;Qué consejos daria a otros jovenes que estan considerando iniciar su propio

emprendimiento o trabajo independiente?

Los consejos que se obtuvieron al analizar los diferentes criterios de los entrevistados
es tener una buena planificacion, la perseverancia y el aprendizaje continuo, es importante
tener alguien que te ayude a luchar en circunstancias dificiles que siempre se presentan y
puede afectar al rendimiento laboral. También es de suma importancia tener una red de apoyo,
aliados cruciales que ayudaran a superar el desafio dentro de su negocio. Es necesario
identificar las necesidades del entorno para que los jovenes emprendedores puedan adaptarse
y prosperar. Los consejos resaltan la importancia de una combinacion efectiva entre apoyo,
pasion y motivacion constante. El apoyo de los mentores, redes de contacto o programas de
financiamiento, facilitan una base sélida para enfrentar los desafios que se presentan en el

camino emprendedor. La pasion por otra parte, impulsan a los jovenes a perseverar y superar
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obstaculos, mientras que la motivacion constante es esencial para mantener el enfoque y la
energia necesaria para aprovechar las oportunidades de manera efectiva. Los emprendedores
pueden desarrollar estrategias innovadoras y dindmicas que se adapten a la realidad y las
tendencias actuales que impulsen el crecimiento de los negocios y conduzcan al éxito del

emprendimiento.

Analisis de los datos de la encuesta.

Tabla 3

¢ Considera que el emprendimiento es una opcion atractiva para tu futuro profesional?

Frecuencia %
Si, definitivamente. 64 52%
Si, con algunas reservas. 37 30,1%
No estoy seguro. 19 15,4%
No, prefiero trabajar para alguien mas. 3 2,4%
TOTAL 123 100%

Figura 1

Porcentaje

Si, Si, con algunas Mo estoy sequro Mo, prefiero
definitivamente reservas trabajar para
alguien mas

En los resultados se puede verificar que la mayoria de los encuestados consideran que

el emprendimiento es una opcion atractiva para el futuro profesional, lo que indica un alto
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interés en los emprendimientos sugiriendo un gran potencial de crecimiento en la creacion de
nuevas empresas. Se refleja una actitud positiva en la iniciativa empresarial y la disposicion
de asumir el riesgo profesional que conduce a la innovacion y creacion de empleo. Este
cambio es un gran paso para fomentar y apoyar el espiritu emprendedor teniendo un gran

impacto en el panorama laboral en la mejora de la economia en su localidad.

Tabla 4

/Qué factor considera mas importante al iniciar un proyecto emprendedor?

Frecuencia %
Pasion por la idea de negocio. 48 39%
Potencial de ganancias. 44 35,8%
Flexibilidad en el trabajo. 25 20,3%
Seguridad laboral. 6 4,9%
TOTAL 123 100%

Figura 2

Porcentaje

Pasionporla  Potencial de  Flexibilidad enel  Seguridad
idea de negocio  ganancias trabajo laboral

Se revela los aspectos claves sobre la motivacion de los emprendedores con gran

potencial donde se considera mas importante la iniciativa de un proyecto emprendedor es la
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pasion por la idea de negocios como el resultado con mayor votacion en la encuesta por lo
que se sugiere que el entusiasmo por los proyectos es primordiales e importantes al momento
crear un negocio. Se puede complementar con el potencial de ganancias que tuvo una
valoracion a la par siendo el segundo mas importante indicando que el aspecto financiero es
crucial al momento de tomar la decisiéon para emprender. Resaltando la importancia de

evaluar cuidadosamente las proyecciones y rentabilidad antes de iniciar un emprendimiento.

Tabla 5

/Qué tipo de apoyo considera mas valioso para un joven emprendedor?

Frecuencia %
Financiamiento y subvenciones. 48 39,0%
Mentoria y asesoramiento. 36 29.3%
Acceso a redes y contactos. 21 17,1%
Capacitaciones en habilidades 18 14,6%
empresariales.
TOTAL 123 100%
Figura 3
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Los resultados de esta encuesta brindan una informacién importante sobre qué tipos
de apoyo se considera mas valioso para un joven emprendedor destacdndose como primer

punto el financiamiento y subvenciones, siendo este el capital inicial en el lanzamiento del



63

producto nuevo en los proyectos que presenta la empresa, por ende, el dato sugerido por la
escases de recurso economicos como el principal obstaculos para los emprendedores por lo
que no muchos de ellos tienen trabajo estable o el capital para poner su propio negocio.
Como segundo lugar estd la mentora y el asesoramiento indicando que los jovenes reconocen
la importancia de la experiencia, la orientacion en su emprendimiento para que este pueda

tener un mejor rendimiento a largo plazo.

Tabla 6

;Qué obstaculos cree que enfrentan los jovenes emprendedores en el camino hacia el

éxito?
Frecuencia %
Insuficiente experiencia. 34 37,6%
Dificultades financieras. 45 36,6%
Competencias en el mercado. 36 29,3%
Barreras regulatorias. 8 6,5%
TOTAL 123 100%

Figura 4
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El resultado revelado en los obstaculos que se enfrentan los jovenes emprendedores en

el cambio al éxito, se destaca la insuficiencia de experiencia donde se sugiere que el acceso al
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capital y falta de conocimiento son barreras para los nuevos emprendedores. La competencia
en el mercado también es uno de los obsticulos que también presentan los jovenes
emprendedores, ya que al tener una educacion en la implementacion de un nuevo negocio
seria de ayuda al elegir un buen producto o servicio que satisfagan las necesidades del cliente,
para abordar esta problematica de manera efectiva, es necesario realizar un estudio de
mercado, permitiendo identificar oportunidades y desafios, facilitando la obtencién de

financiamiento de manera responsable y sostenible en el tiempo.

Tabla 7

( Prefiere trabajar de manera independiente o en entorno laboral tradicional?

Frecuencia %
Independiente. 48 39,0%
Tradicional. 24 19,5%
Ambos, dependiendo del proyecto. 44 35,8%
No estoy seguro. 7 5,7%
TOTAL 123 100%

Figura 5
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Se puede observar que el mayor porcentaje prefiere trabajar de manera independiente

mostrando un cambio significativo en las aspiraciones profesionales en el ambito laboral
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tradicional. El trabajo independiente puede ser mas flexible teniendo el control del tiempo
laboral y la busqueda de nuevos proyectos que se alinean con los intereses personales. se
indica que este hallazgo tiene una evolucion en el éxito profesional independiente. Al mismo
tiempo se puede notar que en el segundo porcentaje alto esta ‘ambos, dependiendo del
proyecto’. Muestra una disposicion al adaptarse reconociendo diversas situaciones laborales
con enfoques variados, demostrando flexibilidad y adaptabilidad segiin las necesidades

especificas de cada proyecto.

Tabla 8

¢ Considera que el emprendimiento puede generar un impacto positivo en la sociedad?

Frecuencia %
Si, definitivamente. 58 47,2%
Si, pero en menor medida. 43 35,0%
No estoy seguro. 19 15,4%
No, no creo que tenga un impacto 3 2,4%
negativo.
TOTAL 123 100%
Figura 6
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Como se puede visualizar en los resultados, se tiene un potencial positivo sobre el
emprendimiento que puede generar un impacto positivo en la sociedad con opiniones
favorables. Se indica el beneficio del emprendimiento lo que se propone la capacidad para
impulsar la creacion de empleo e innovacion. La idea positiva motiva a las personas a iniciar
su propio negocio en un ambiente agradable. El dato también tiene un impacto significativo
en la formulacion de politicas publicas que reconoce la importancia del desarrollo econémico
y social para respaldar a los emprendedores dentro del Canton La Libertad fomentando un

ambiente prospero para el crecimiento equitativo.

Tabla 9

;Qué tipo de recursos considera mas esenciales para un joven emprendedor?

Frecuencia %

Espacio de coworking. 27 22,0%
Plataformas en linea para marketing. 49 39,8%
Acceso a tecnologia avanzada. 32 26,0%
Programas de desarrollo de habilidades 15 12,2%
empresariales

TOTAL 123 100%

Figura 7
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El andlisis de la encuesta demuestra que el 39,8% de los encuestados consideran que
las plataformas en linea para marketing es el recurso mas importante para el joven
emprendedor. Este porcentaje con mayores resultados destaca la importancia del marketing
digital. Actualmente existe muchas plataformas en linea que dan un conocimiento basico que
permite que los emprendedores se auto eduquen para el mejoramiento de su emprendimiento
reflejando el crecimiento y éxito de su negocio. Al auto educarse, puede llegar a desarrollar
habilidades en el marketing digital para competir de manera eficiente dentro del mercado

guidndose en politicas y formacién de apoyo entre los jovenes emprendedores.

Tabla 10

¢;Como percibe el equilibrio entre vida laboral y personal en el emprendimiento?

Frecuencia %
Positivo, mas flexibilidad. 45 36,6%
Neutro, depende del emprendedor. 57 46,3%
Desafiante, menos tiempo libre. 17 13,8%
No estoy seguro. 4 3,3%
TOTAL 123 100%

Figura 8
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Los emprendedores encuestados percibieron que el equilibrio entre la vida laboral y
personal en el emprendimiento es neutral y que dependia del emprendedor teniendo en cuenta
la variabilidad de la experiencia emprendedora. Gracias a estos datos se puede verificar la
importancia de mantener un equilibrio adecuado en manos del emprendedor, dependiendo de
sus habilidades en gestionar su tiempo y obtener sus prioridades. Puede indicar que la
importancia al ofrecer programas de apoyo, se demuestra la ensefianza de equilibrar la vida

personal con lo laboral en los emprendedores de forma eficiente.

Tabla 11

¢ Cudl considera que es el sector mds atractivo para emprender en la actualidad?

Frecuencia %
Tecnologia. 76 61,8%
Sostenibilidad y medio ambiente. 28 22,8%
Salud y bienestar. 18 14,6%
Otros. 1 0,8%
TOTAL 123 100%

Figura 9
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La importancia del sector tecnologico para el emprendimiento juvenil y el trabajo
independiente es atractiva por varias razones como la alta demanda ya que, estd presente en
todos los aspectos de la vida donde existe una gran demanda de productos y servicios
tecnologicos. También va de la mano en la parte innovadora por lo que es uno de los mas
dindmicos y esta en constante evolucion dando oportunidades para la creacion de nuevos
productos, servicios y que sean originales. Es de gran oportunidad para los emprendedores
jovenes que buscan crear negocios exitosos desarrollando las habilidades y convertirse en

lideres.

Tabla 12

;Qué importancia le da a la formacion académica formal para ser un emprendedor

exitoso?

Frecuencia %
Excelente. 55 44.7%
Muy bueno. 55 44,7%
Bueno. 13 10,6%
Deficiente. 0 0

TOTAL 123 100%
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Figura 10
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La importancia que le da a la formacion académica formal para ser un emprendedor
exitoso tuvo el mismo porcentaje en excelente y muy bueno donde los jovenes ven una
oportunidad para el crecimiento de sus negocios. Al tener una formaciéon académica
proporciona conocimientos importantes en el area de finanzas, gestion y marketing ayudando
a la toma de decisiones. La educacion formal ofrece oportunidades de networking que es el
proceso de habilidades para la creacion o ampliamente de una red de contactos con el apoyo

de mentoras que pueden ser efectiva para el crecimiento empresarial.

Tabla 13

;Como evaluaria la calidad del servicio que brinda como emprendedor independiente?

Frecuencia %
Excelente. 42 34,1%
Muy bueno. 64 52,0%
Bueno 15 12,2%
Deficiente. 2 1,6%

TOTAL 123 100%
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Figura 11
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Se puede observar la representacion de la calidad de servicio de una empresa por
medio de una calificacion basdndose en una encuesta realizada a 123 personas. El porcentaje
mas alto corresponde a muy bueno en la satisfaccion del cliente con el servicio de la empresa
siendo una cifra positiva que indica que el emprendedor estd haciendo un buen trabajo en
general. Tomando en cuenta los diferentes factores que contribuyen al alto porcentaje de
cliente como la buena atencion, productos y servicios de calidad, eficiencia, comunicacion
efectiva, resolucion de problemas. Es importante que el emprendedor se esfuerce por

mantener una alta calidad de servicio ya que le aportara beneficios.

Tabla 14

;Como calificas la comunicacion que mantiene con los clientes?

Frecuencia %
Excelente. 48 39,0%
Muy bueno. 57 46,3%
Bueno. 15 12,2%
Deficiente. 3 2,4%

TOTAL 123 100%
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Figura 12

Porcentaje
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El andlisis de como calificarian la comunicacion que mantiene con los clientes los
emprendedores se obtuvo con mayor puntaje ‘muy bueno’ indicando que la mayoria de los
encuestados consideran que la comunicacion entre sus clientes es de alta calidad. El resultado
que refleja es importante para el uso de estrategias para que la comunicacioén se mas efectiva
y valorada. Se debe mantener una comunicacion muy buena para que sea esencial al
satisfacer la necesidades y lealtad del cliente en el negocio empleando una mejor relacion y
trato al cliente para que sea mucho mas eficiente. El resultado también enfatiza un area de

mejora hacia la excelencia al incrementar la satisfaccion y competitividad de las empresas.

Tabla 15

(Qué impulsa la mejora continua en su emprendimiento?

Frecuencia %
Innovacion tecnologica. 46 37,4%
Competencia del mercado 31 25,2%
Adaptacion de nuevas tendencias. 35 28,5%
Satisfaccion personal y profesional. 11 8,9%

TOTAL 123 100%
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Figura 13
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Se muestra que en la encuesta a los jovenes emprendedores consideran que es mas
atractivo emprender en la actualidad donde impulsa la mejora continua en su emprendimiento
con la innovacién tecnoldgica siendo el factor mds importante y teniendo una de las
respuestas mas votadas. El alto porcentaje reflejado demuestra la importancia de la
implementacion tecnologica en el entorno empresarial actual. Los emprendedores reconocen
que mantenerse al dia con los avances tecnologicos es primordial para el aumento de
eficiencia y productividad, mejorando la calidad del servicio o producto creando las ventajas
competitivas y adaptandose al cambio en el mercado. Los emprendedores son conscientes de

las necesidades e importancia de la implementacion de las herramientas tecnologicas.

Tabla 16

/Qué tan util considera las encuestas de satisfaccion para el conocimiento de necesidades

v expectativas del cliente?

Frecuencia %
Excelente. 63 51,2%
Muy bueno. 44 35,8%
Bueno. 10 8,1%

Deficiente. 6 4,9%
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TOTAL 123 100%

Figura 14

Porcentaje
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Se revela que el numero de encuestado obtuvo un alto porcentaje de qué tan 1til se
considera que las encuestas de satisfaccion para el conocimiento de necesidades y
expectativas del cliente es excelente ya que, destaca la importancia que los negocios obtienen
con su opinidn identificando en el area de mejora de produccion, las estrategias que los
emprendedores implementan y fomentar la lealtad del cliente — vendedor. La valoracion
positiva que se dio implica que los emprendedores reconocen el papel primordial de obtener
informacion del cliente directamente, por ende, se tomara decisiones que beneficien al
emprendedor como al cliente y la mejora continua en las operaciones, es importante para

mantener la competitividad y el crecimiento de su negocio.

Tabla 17

;Como evalua la colaboracion y networking con otros emprendimientos en su entorno

como emprendedor?

Frecuencia %
Excelente. 55 44.7%
Muy bueno. 53 43,1%

Bueno. 14 11,4%
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Deficiente. 1 0,8%

TOTAL 123 100%

Figura 15
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Los emprendedores evalian como la méxima calificacion ‘excelente’ en Ila
colaboracion y networking con otros emprendimientos en su entorno como emprendedor,
reflejando la importancia que se tiene en las conexiones de otros emprendimientos teniendo
como beneficios el intercambio de conocimientos, experiencias, accesos a nUevos recursos,
oportunidades, creacion de alianza estratégica y ampliacion de la red de contactos
profesionales. La valoracion fue positiva que los emprendedores estin adoptando un enfoque
abierto y colaborativo, reconociendo que el éxito actual es obtener alianzas con otros
negocios para que este sea reconocido en caso de que se un emprendimiento nuevo y también
pueden ayudarse por medio de publicidades. Este acto ayudard al crecimiento mutuo de

ambos emprendimientos.
Discusion

Se tomd en cuenta en la parte de la revision literaria sobre el andlisis del articulo
cientifico escrito por Erro S. et al sobre ‘El emprendimiento desde la perspectiva de los
jovenes universitarios sobre la creatividad, vision e implementacioén de una idea de negocio’,

mencionando los puntos en comUn y sus enfoques abarcando una vision amplia que incluye a

los emprendedores que ya tienen su propio negocio, consiguiendo ver la busqueda de
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independencia, uso tecnologico avanzada y el enfrentamiento de desafios son pilares

primordiales para el desarrollo y prosperidad que se tendréd en un futuro.

Las motivaciones que se implementan para poder emprender, las entrevistas
relacionadas en el emprendimiento juvenil y trabajo independiente revelan que esta busqueda
de independencia, flexibilidad y deseo de innovar es la principal fuente de impulso para estos
jovenes alineandose con los hallazgos del articulo cientifico donde mencionan el espiritu
emprendedor obteniendo un valor alto. Se sugiere que los jévenes ven el emprendimiento
como una opcidn atractiva para su futuro profesional, la cual se respalda en una idea de
desarrollo para el fortalecimiento de su negocio. Permite que los jovenes innoven para

generar empleo y contribuir al crecimiento econdmico de su comunidad.

Las encuestas analizadas demuestran la pasion por la idea de negocio que es
considerada importantes al iniciar un nuevo proyecto. El resultado del estudio del autor de
dicho articulo se complementa en una limitacion de los aspectos entre los jovenes
universitarios sugiriendo las necesidades de fomentar sus habilidades para el fortalecimiento
del negocio. Los desafios que enfrentan estos jovenes se destacan en el deterioro de
experiencia y dificultades financieras como uno de los obstaculos principales. El enfoque en
la formacion académica como dimension importante toma como sugerencia el
reconocimiento de necesidades en la preparacion considerada al afrontar estos retos y

desafios de manera efectiva hacia un futuro exitoso.

Al implementar la tecnologia y redes sociales en el emprendimiento es un tema
crucial en las entrevistas y encuestas implementadas, por lo tanto, en el articulo forma énfasis
en este tema como tal lo que puede indicar la oportunidad para futuros estudios sobre el
emprendimiento juvenil. La importancia de la formacion resalta en el apoyo hacia los jovenes,
donde también indican que el financiamiento y asesoramiento son considerados un tipo de
apoyo muy valioso en los estudios enfocados en el area administrativa es fundamental para el

desarrollo de habilidades y el buen funcionamiento de los negocios a emprender.

Tomando en cuenta el impacto social en el emprendimiento se revela un punto de
vista verdadera sobre como este factor de emprender puede ayudar y traer beneficios a la
sociedad. Puede llegar a implementarse en futuras investigaciones para comprender
visualmente un rol social en promover el emprendimiento. Es importante tener en cuenta esta

innovacion y adaptacion contante que se encuentra en el entorno emprendedor en especial la
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relacion de la era tecnoldgica como la importancia del networking y colaboracion entre los

emprendedores, que podria incluir en el conocimiento de los estudiantes y expertos.

Tanto las entrevistas como encuestas y el articulo cientifico mencionado, se puede
evidenciar que se respalda la idea del desarrollo del emprendimiento juvenil donde fortalece
el trabajo independiente con las habilidades y competencias que conducen a la autonomia
financiera, esta fuente destaca la importancia del espiritu emprendedor y el apoyo para esto
jovenes. Por ende, pueden ofrecer una apariencia practica orientada en el uso adecuado de la
tecnologia, desafios determinados y estrategias del networking que es el extender el contacto

profesional para actividades futuras teniendo la oportunidad de generar empleo.

Por otra parte, facilita una perspectiva académica centrandose en los conocimientos de
los jovenes universitarios usando las dimensiones especificas para la evaluacion de la
relacion en el emprendimiento accediendo una comprension mas estructurada de como los
estudiantes perciben el emprendimiento en un entorno académico explorando aspectos como
lo es el espiritu de emprender, cultura y formacion académica. Los estudiantes universitarios
se limitan a complementar la realidad del emprendimiento en su totalidad, tendrian beneficios
al momento de fortalecer sus ideas a defender por medio de estudios adicionales que

fomenten su educacion junto a la experiencia de practicas.

Se podria explorar a fondo las diferencias entre los conocimientos y experiencia de los
emprendedores con el fin de identificar la educacion y apoyo en el mejoramiento en el mundo
emprendedor. Los estudios podrian explorar como las expectativas y aspiraciones para el
alineamiento de la realidad que enfrentan en el area financiera y adaptacion tecnologicas. Al
percibir las brechas puede llegar al desarrollo de programas educativos y apoyo econdmico
que fomenten el espiritu emprendedor. También aportar las habilidades practicas necesarias
para enfrentar los desafios en el emprendimiento en el mundo real, hacer proyecciones de
diferentes situaciones que se dan al momento de emprender para que al momento de

desarrollar el emprendimiento comprendan como actuar en las situaciones que se presentan.

Propuesta
Plan de accion para fomentar el emprendimiento juvenil y el trabajo independiente.

Tras analizar los resultados obtenidos mediante los instrumentos cuantitativos y

cualitativos comparando con los estudios previos, se presenta un plan de accion lo siguiente:



78

“Fomentar el emprendimiento juvenil y trabajo independiente, basdndose en estrategias
innovadoras tecnologicas y fortalecimiento de habilidades claves para los jovenes

emprendedores™
Introduccion

El emprendimiento juvenil y trabajo independiente son pilares fundamentales para el
desarrollo econémico y social para el Canton La Libertad. Los jovenes tienen una mente
amplia creativa e ideas innovadoras adaptandose a la era digital teniendo el potencial de
generar empleo y empresas fortaleciendo el mercado y aportando el bienestar en general. Por
ende, para que la potencia se convierta en una realidad visible, es necesario implementar
estrategias que fomenten y apoyen a los emprendedores. Al implicar la creacion de programas
financieros, apoyo y promocion de una cultura emprendedora, se elimina la barrera
administrativa que dificulten la creacion y el desarrollo de nuevos negocios por jovenes

emprendedores.
Justificacion

En el mundo laboral es cada vez mas dinamico y competitivo, por ende, es crucial el
equipamiento a los jovenes con las herramientas necesarias para crear sus propias
oportunidades de trabajo y contribuir a la innovacién en diversos sectores. El plan se
fundamenta en la necesidad de aprovechar el potencial creativo y afinidad tecnolédgica de la
juventud. Busca impulsar la creacidén de negocios competitivos promoviendo la economia. Al
incentivar la innovacion y la capacidad emprendedora juvenil, se fomenta un crecimiento
empresarial que genera empleo mejorando la calidad de vida de los jovenes, incluso de su

comunidad.

De esta forma suele enfocarse en las estrategias innovadoras y tecnologicas en busca
de la preparacion a los jovenes para los desafios del mercado actual y futuro fortaleciendo las
habilidades claves como la parte financiera y liderazgo, ya que promueve la generacion de
empleo y fomenta la innovacidn en la sociedad en general. Al apoyar a los emprendedores, se
crean nuevas oportunidades donde se fortalecen la economia e impulsa el desarrollo

equitativo y sostenible.
Objetivo General

Desarrollo de un plan de accion para el fomento del emprendimiento y trabajo juvenil

independiente mediante la implementacion de estrategias innovadoras tecnoldgicas y el
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fortalecimiento de habilidades clave que contribuya al desarrollo econémico y social del

Canton La Libertad.
Objetivo Especifico

» Promover e identificar el uso de tecnologia innovadora que potencie la
creacion y gestion de emprendimientos juveniles.

» Crear una red de apoyo y mentorias que conecte a jévenes emprendedores con
empresarios experimentados que compartan sus conocimientos.

» Creacion de mecanismo de financiamiento y acceso a “‘Capital Semilla”,
adaptandose a las necesidades especificas de los jovenes emprendedores.

» Fomentar la cultura emprendedora por medio de campaias y eventos que

promuevan la innovacion y trabajo independiente.
Elementos fundamentales

Al incorporar el procedimiento del plan de accion es de importancia fomentar el
emprendimiento juvenil y trabajo independiente en las habilidades claves del fortalecimiento
y tecnologia innovadora teniendo una iniciativa primordial para el progreso econémico y
social efectiva que conlleva una serie de beneficios cruciales que impactan de forma efectiva

a diversos sectores.

Al incentivar la creacién de nuevos negocios se generan oportunidades laborales
ayudando a reducir el desempleo y dinamizacion en el mercado laboral. También se toma en
cuenta las estrategias tecnologicas que ayuda la mejora del producto o servicio novedoso

haciendo que los emprendimientos se posicionen y tenga un crecimiento laboral.

Fortalece el capital humano por medio de las habilidades para el éxito empresarial,
gestion financiera, trabajo en equipo para el enfrentamiento de retos en el ambito laboral
actual, se promueve la cultura emprendedora desde una edad temprana al estimular la creativa
y fomentar el desarrollo personal y profesional mediante actividades educativas junto a
programas que fomenten la innovacién disefiando programas educativos, también que

inspiren el espiritu empresarial.

Por ultimo, se tiene un impacto social positivo en la creacion de ingresos por medio
de los emprendimientos y crear empleo para la reduccion de pobreza y desigualdad social. El
avance econdmico por parte de los jovenes emprendedores mejora la calidad de vida en

general ayudando al acceso a bienes, servicios, educacion y salud que no contienen todos los
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locales del canton regenerando los escenarios de los residentes, fortaleciendo a la sociedad al

crear un entorno mas dindmico e inclusivo para todos.
Anadlisis de la situacion actual

Al implementar la matriz FODA que es Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y
Amenaza, ayudara positivamente a proporcionar una vision mas clara y estructurada de una
manera interna y externa en la que los jovenes emprendedores operan e identifican las

fortalezas con la ventaja competitiva destacando las oportunidades que permitan explorar

nuevos mercados y tendencias.

Tabla 18

Matriz FODA

> Adaptabilidad en las nuevas » Crecimiento de demanda.
tecnologias. » Aumento de programas de apoyo y
» Creatividad e innovacion. financiamiento.
» Enfrentar desafios. » Expansion de economia digital.
» Capacidad de rapido aprendizaje. » Aceptacion a la sociedad.
» Habilidades en redes sociales y » Colaboraciones internacionales.
marketing. » Nichos de mercados emergentes y
» Flexibilidad en horarios de trabajo. tecnologia verde.
» Ineficiencia de experiencia en » Alta competencia en el mercado.
gestion empresarial. » Inestabilidad economica.
» Limitaciones de recursos propios. » Evolucion tecnoldgica.
» Red de contacto. » Dificultad  para créditos 0
» Escases de habilidades en el area de financiamiento tradicional.
finanzas. » Barreras administrativas para nuevos
» Dificultad de equilibrio en la vida negocios.
personal y profesional. » Presion social o familiar por optar

Poca credibilidad en los clientes.

carreras tradicionales.

Elaborado por: Iiiiguez Sellan Andrea Melissa

Tabla 19

Matriz cruzada
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Oportunidades Amenazas
Externas 1. Crecimiento de demanda. Alta competencia en el
2. Aumento de programas de mercado.
apoyo y financiamiento. Inestabilidad econdmica.
3. Expansion de economia Evolucion tecnologica.
digital. Dificultad para créditos o
4. Aceptacion a la sociedad financiamiento tradicional.
5. Colaboraciones Barreras administrativas para
internacionales nuevos negocios.
Internas
Fortaleza Estrategia FO Estrategia DO

Adaptabilidad en las
nuevas tecnologias.
Creatividad e innovacion.
Enfrentar desafios.
Capacidad de  rapido
aprendizaje.
Habilidades en  redes

sociales y marketing.

Desarrollo de soluciones
tecnologicas de innovacion para
satisfacer la creciente demanda.

Programas de apoyo para el

Participacion en programas
de apoyo para mejoramiento
sobre las habilidades de
gestion

Financiamiento para superar
limitaciones de recursos.
Expansion red de contacto

mediante colaboraciones.

Debilidades

incremento de proyectos
innovadores.
Expandirse a mercados
internacionales mediante
colaboraciones.

Estrategia FA

Estrategia DA

Ineficiencia de experiencia
en gestion empresarial.
Limitaciones de recursos
propios.

Red de contacto.

Escases de habilidades en
el area de finanzas.
Dificulta de equilibrio en
la vida profesional y

personal.

Adaptabilidad tecnoldgica para
diferenciarse de la competencia.
Innovaciéon en modelos de
negocios para superar barreras
administrativas.

Adaptarse a los cambios

tecnologicos.

Mentores  experimentados
para competir efectivamente.
Desarrollo de modelos en
negocios para minimizar
costos.

Creacién redes de apoyo
mutuo entre emprendedores

locales.

Elaborado por: Iiiiguez Sellan Andrea Melissa
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Plan de accion

Al fomentar el emprendimiento en un plan de accion estratégico de puede lograr un
futuro prometedor para potenciar a los jovenes del Canton La Libertad. El emprendimiento
juvenil y trabajo independiente es primordial para el desarrollo social y economico
obteniendo una mente positiva y abierta en las ideas innovadoras, la adaptabilidad que los
jovenes enfrentan en la era digital convirtiéndolos en agentes claves para impulsar el

crecimiento y la competitividad del canton.

Este plan fomenta el potenciar a los jovenes ser un motor del desarrollo inculcando
una mentalidad positiva y abierta a nuevas ideas innovadoras aprovechando la adaptabilidad
de los jovenes en la era digital. Al fortalecer las habilidades emprendedoras en la parte
tecnologica pretende convertir a los jovenes en promotores del crecimiento y competitividad
del Canton. Por medio de la decision se puede crear un entorno favorable para la creacion de

nuevas empresas y generar empleo para causar un futuro prospero.

Por ultimo, al potenciar las capacidades de los jovenes emprendedores llegan a la
adaptacion y resaltar en la era digital teniendo otros enfoques en la creacion de nuevos
negocios para compensar las necesidades del cliente de una manera amable. Se debe de
brindar las herramientas necesarias para convertirse en un impulso de crecimiento y el talento
en la localidad. El plan sera reflejado en el incremento de nuevas oportunidades de empleo,
innovacion empresarial y fortalecimiento del mercado local asegurando un gran futuro

prometedor.
1. Fortalecer las habilidades claves de los jovenes emprendedores

El emprendimiento juvenil y trabajo independiente son pilares fundamentales para el
desarrollo monetario en general que incluye un aspecto de gestién financiera, liderazgo,
comunicacion efectiva y trabajo en equipo para que las habilidades sean esenciales en los
jovenes incluyendo aspectos financieros, liderazgos, trabajo en equipo y puedan desarrollar
negocios sostenibles o competitivos en el contexto laboral actual y aportando al crecimiento

del Canton.
Objetivo

Fortalecer las habilidades claves en los jovenes para el desarrollo de negocios

competitivos y sostenible.
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Acciones

Implementacion de talleres y cursos de formacion en el &mbito financiero brindando a

los jovenes conocimiento sobre:

» Presupuesto: Accede a la planificacion y control de los recursos financieros
asegurando la duracién en un futuro.

» Finanzas personales: Permite una gestion adecuada del dinero, promoviendo
el ahorro y la inversion eficiente a largo plazo.

» Gestion de riesgos: Minimiza las pérdidas potenciales protegiendo a los
activos y asegurando el progreso del negocio.

» Andlisis de inversion: Se valora la viabilidad y rentabilidad de proyectos

optimizando la toma de decisiones financieras estratégicas.
Recursos Necesarios

» Financiamiento: Asignar recursos economicos en gestion financiera y
emprendimiento.

» Instructores: Contratacion de instructores con experiencia en emprendimiento
y finanzas.

» Espacios fisicos: Habilitar espacios adecuados para realizar las actividades
formativas

» Liderazgo por medio de programas: Presentar a los jovenes emprendedores
con mentores o coaching experimentados que ayuden a la guia del desarrollo

de sus habilidades de liderazgo, motivacion del equipo y toma de decisiones.

2. Aprovechar las semejanzas tecnoldgicas de la juventud para la creacion de
negocios innovadores
La implementacion de tecnologias innovadoras, creacion de redes de apoyo y
mentorias ayudara al establecimiento del mecanismo en finanzas y acceso a una
capital semilla fomentando la cultura emprendedora para lograr el objetivo en los
emprendedores.

Objetivo

Aprovechar la conexion tecnologica de la juventud para la creaciéon de negocios

innovadores dentro de la localidad.
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Acciones

Al realizar programas de formacion en tecnologias emergentes brinda a los jovenes el

conocimiento y habilidades practicas necesarias en la tecnologia como:

» Inteligencia artificial: Asegura el proceso empresarial mejorando la toma
de decisiones.

» Robotica: automatiza las tareas que suelen ser repetitivas aumentando la
productividad y reduciendo costos operativos.

» Big Data: Analiza el gran volumen de informacion ayudando a los insigths
que es la investigacion de mercado valiosos para decisiones de negocios
precisas.

» Blockchain: Es una tecnologia que se establece en una cadena de
operaciones para garantizar la seguridad y transparencia al momento de
hacer los pagos.

Recursos Necesarios

» Financiamiento: Asignar recursos econdémicos para la implantacion,
evaluacion y disefio de programas de formacion.

» Redes de contactos: Establecer redes con los inversionistas, empresarios u
otros actores relevantes en el ambito emprendedor.

» Lugares fisicos: Habilitar estos espacios para las actividades formativas.

» Creacion de aceleradoras de negocios: Realizar establecimientos de forma
virtual donde los jovenes emprendedores puedan recibir apoyo para la
escala de sus negocios basados en la innovacion tecnoldgica.

3. Impacto esperado en el plan de accion

Se tiene una expectativa a la contribucion para que los jovenes se conviertan en
emprendedores exitosos invirtiendo en un futuro triunfante por medio del crecimiento
econoémico, generando empleo por medio de la innovacién y el bienestar general de los
libertenses. Al impulsar esta habilidad clave facilita los recursos que se busca al crear un

entorno favorable para el éxito emprendedor.
Objetivo

Impulsar el emprendimiento juvenil en La Libertad para promover el crecimiento

econdmico, generar empleo y bienestar de la poblacion.
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Acciones

Al introducir un programa de desenvolvimiento y aceleracion de emprendimientos

juvenil se brinda un espacio fisico se ayudara con:

» Accesoria personalizada: Tendran orientacién adaptadas en las necesidades
mejorando el potencial emprendedor.

» Capacitacion especializada: Formacidén técnica y practica mejorando el
conocimiento y competencias.

» Acceso a redes de contacto: Conexiones estratégicas con otros profesionales.

» Financiamiento inicial: Proporciona recursos econdmicos necesarios en el

comienzo y desarrollo de proyectos para el crecimiento y seguridad.
Recursos Necesarios

» Espacio fisico: Se dara el funcionamiento del programa.

» Implementacion de programas y proyectos: Se disefiara estos programas que
ayuden a fomentar la cultura del emprendimiento en instituciones educativas
por medio de concursos e idead de negocios.

» Alianzas: Al obtener Alianzas con las organizaciones o empresas del sector,
podra tener apoyo a los estudiantes emprendedores.

» Acceso financiero: Facilitar el acceso a los jovenes emprendedores al

financiamiento en linea de créditos.

4. Compromiso continuo

Comprometer a todos los involucrados e incluyendo a actores como el gobierno,
sociedad civil, instituciones publicas y privadas para garantizar su éxito donde se podré crear
un ecosistema prospero para el emprendimiento juvenil bloqueando el potencial ilimitado de

los jovenes.
Objetivo

Fomentar un crecimiento prospero para el crecimiento del emprendimiento juvenil en
La Libertad por medio del compromiso y colaboracion de todos los actores involucrados para

impulsar la innovacion, desarrollo sostenible y creacion de empleo.
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Acciones

Implantar una mesa de trabajo para el emprendimiento juvenil por medio de

plataformas de colaboracion y dialogo por parte de la:

>

Colaboracion entre el gobierno: Ayuda a promover politicas y recursos que
apoyan el emprendimiento juvenil.

Sociedad civil: Esta delegada por la participacion civil originando en un
ambiente inclusivo.

Instituciones publicas: Prestan el acceso a la educacion y recursos necesarios
para los jovenes emprendedores.

Instituciones privadas: Ofrecen mentoria, inversion y oportunidades del

mercado para el éxito.

Recursos Necesarios

>

Personal de apoyo: Obtener personal que ayude a la gestion administrativa y
logistica en la mesa de trabajo.

Diseriar un plan de accion: Debe incluir las estrategias, recursos y acciones
necesarios para cubrir las necesidades impulsando el emprendimiento.
Finanzas: Asignar recursos econdmicos para incentivar la participacion de
mentores.

Seguimiento: Implementaciéon de sistema para obtener un seguimiento y

evaluacion del progreso en el programa.

Este plan de accion tiene como objetivo el impulso del desarrollo econémico y social

en la localidad, el fortalecimiento de habilidades, liderazgo, financiamiento y comunicacion

efectiva para la preparacion de los jovenes al enfrentamiento de desafios. Esta enfocado en

capacitaciones tecnoldgicas como en la [A para que los negocios puedan surgir teniendo

apoyo al momento de emprender.

Es de importancia obtener el conocimiento de programas al acceso de recursos

financieros para ofrecer las herramientas necesarias a los jovenes emprendedores. Al tener

una contribucion de las diferentes entidades asegura la sostenibilidad econdmica del

emprendedor, haciendo que promueva la innovacioén y creacion de empleo para el bienestar

de la comunidad y un buen posicionamiento en el mercado beneficiando a la localidad.
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Plan de accion
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PLAN DE ACCION PARA EL EMPRENDIMIENTO JUVENIL Y TRABAJO INDEPENDIENTE

Problema principal: Fomentar el emprendimiento juvenil y trabajo independiente en el Canton La Libertad, basandose en estrategias innovadoras
tecnologicas y fortalecimiento de habilidades claves para los jovenes emprendedores.

Fin del proyecto: Aumento de la tasa de emprendimientos juveniles mediante Indicadores: Encuestas dirigidas a los expertos.

implementacion  de

estrategias
fortalecimiento de habilidades y desarrollo sostenible.

innovadoras

basadas en la tecnologia,

Proposito del proyecto: Proporcionar herramientas, recursos y conocimientos Indicador:

para la gestion de emprendimientos innovadores y efectivos.

de jovenes emprendedores del

mejoramiento de sus habilidades después de participar en el

proyecto.
Coordinador del proyecto
Objetivos Especificos Indicadores Estrategias Coordinador Actividades
del Objetivo
., Realizar talleres y seminarios sobre el
. . Implementacion de ‘o .
Promover e identificar el . ., uso tecnologico aplicadas en el
. Porcentaje de jovenes programas de L
uso de tecnologia ., emprendimiento.
. . emprendedores que usan  capacitacion en . .
innovadora que potencie . . Creacion de plataforma en linea sobre
iy y herramientas tecnologias emergentes y Gerente . - .
la creacion y gestion de e ; o herramientas tecnoldgicas innovadoras.
. tecnoldgicas innovadoras  herramientas digitales . . .
emprendimientos . ., Alianzas con las empresas tecnologicas
) . en sus negocios. para jovenes . -
juveniles. para ofrecer herramientas digitales a
emprendedores. ) .
precios reducidos.
Crear una red de apoyo y Identificar empresarios dispuestos a ser
mentorias que conecte a , ., mentores.
., Numero de jovenes Desarrollo de programas . .
jovenes emprendedores , Organizar eventos de networking para
) emprendedores que de mentoria que conecte . } .
con empresarios y . Gerente facilitar el intercambio de
. participan en programas  a los emprendedores y ..

experimentados para conocimientos.

brindar sus
conocimientos.

de apoyo y mentoria.

empresarios.

Implementacion de un sistema de
seguimiento  para  mediciéon  del
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progreso.

Creacion de mecanismo
de financiamiento y

acceso a ““Capital Monto de financiamiento

Establecer un fondo de
capital con acceso

Desarrollar criterios de seleccion 'y
procesos de aplicacién claros para el
fondo.

Realizar campafias de difusion para
informar las  oportunidades  de

Semilla’, adaptandose a  otorgado a los jovenes Gerente financiamiento disponible.
; adaptadas a sus .
las necesidades emprendedores. necesidades Ofrecer talleres de preparacion de
especificas de los jovenes ' propuestas y planes de negocios para
emprendedores. ayudar a los emprendedores en la
presentacion de solicitudes solidas y
viables.
Crear material promocional que
destaque casos de éxito de jovenes
emprendedores y la importancia de la
Fomentar la cultura - innovacion.
. ~ Lanzar una campafia y . .
emprendedora por medio  Numero de campaias y . Organizacion de ferias de
N . organizar eventos para . .
de campanas y eventos eventos realizados que . emprendimiento y concursos de ideas
obtener oportunidades en Gerente

que promuevan la
innovacion y trabajo
independiente.

promuevan la cultura
emprendedora.

el emprendimiento
juvenil.

para incentivar la participacion de los
jovenes.

Colaborar con medios de comunicacion
y plataformas digitales para ampliar el
alcance de campafias promocionando la
cultura emprendedora.

Elaborado por: Iiiiguez Sellan Andrea Melissa
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Cronograma
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Cronograma de plan de accion

Actividades Duracion Fecha de inicio Fecha de terminacion

1. Reghzar talleres y seminarios sobre el uso tecnologico 7 mes I de julio 2024 31 de agosto 2024
aplicadas en el emprendimiento.

2. Creac1f)q de‘ plataforma en linea sobre herramientas 4 mes I de julio 2024 31 de octubre 2024
tecnologicos innovadores.

3. Allanza}s con llas empresas tecno}oglcas para ofrecer 3 mes I de julio 2024 30 de septiembre 2024
herramientas digitales a precios reducidos.

4. Identificar empresarios dispuestos a ser mentores. 2 mes 1 de julio 2024 31 de agosto 2024

> .Orgamzar. eventos d? networking - para  facilitar el 1 mes 1 de septiembre 2024 30 de septiembre 2024
intercambio de conocimiento

6. Impl.em.e’ntamon de un sistema de seguimiento para 7 mes 1 de octubre 2024 30 de noviembre 2024
mediacion del proceso.

7. Desarrollar criterios de seleccion y procesos de aplicacion 7 mes I de agosto 2024 30 de septiembre 2024
claros para el fondo.

8. Reahzar. campanas qe .dlfUSI(.)Il para informar - las 2 mes 1 de octubre 2024 30 de noviembre 2024
oportunidades de financiamiento disponible.

9. Oftecer talleres de preparacion de propuestas y planes de
negocios para ayudar a los emprendedores en la 3 mes 1 de septiembre 30 de noviembre 2024
presentacion de solicitud solidas y viables.

10. grear material promoc10nal'que destague caos de ex‘ltro de 7 mes I de agosto 2024 30 de septiembre 2024
jovenes emprendedores y la importancia de la innovacion.

1. Qrgamzamp " de‘ ferias de cmp r;r}d1m1entq J CONCUTSO de 1 mes 1 de diciembre 2024 31 de diciembre 2024
ideas para incentivar la participacion de los jovenes.

12. Colaborar con medios de comunicaciéon y plataformas 3 mes | de octubre 2024 31 de diciembre 2024

digitales para ampliar el alcance de campafias




promocionando la cultura emprendedora.

Elaborado por: Iiiiguez Sellan Andrea Melissa

Tabla 22
Presupuesto
Plan de financiamiento
Actividades Precio unitario Cantidad Precio total
1. Talleres y seminarios en el uso tecnologico 5,000 5 25,000
2. Creacion de plataformas 20,000 1 20,000
3. Alianzas con empresas 10,000 1 10,000
4. Mentores 2,000 10 20,000
5. Organizar eventos de networking 7,000 2 14,000
6. Implementar sistema de seguimiento 8,000 1 8,000
7. Desarrollo de criterio 3,000 1 3,000
8. Campaiias de difusion 4,000 3 12,000
9. Talleres 5,000 3 15,000
10. Creacion de material 6,000 1 6,000
11. Ferias y concursos 10,000 1 10,000
12. Medios de comunicacion 5,000 1 5,000
Estrategias adicionales

1. Implementacioén de programas de capacitacion tecnologica 12,000 2 24,000
2. Desarrollo de programas de mentoria 8,000 2 16,000
3. Establecer un fondo de capital con acceso a las necesidades 50,000 1 50,000
4. Lanzar campafia y organizar eventos. 7,000 3 21,000

TOTAL 259,000

Elaborado por: Iiiiguez Sellan Andrea Melissa
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Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Se analizo la situacion actual del emprendimiento juvenil en el Cantén La Libertad
revela una perspectiva de oportunidades y desafios como el acceso limitado en el
financiamiento, escases de formacion especifica en las habilidades empresariales y red de
apoyo donde se identificd un crecimiento de interés y motivacion entre los jovenes para el
inicio de su negocio impulsado por la necesidad de generar ingresos y la ineficiencia de
empleos con un sueldo fijo para hacer presencia del entorno econdmico local tengan un
aspecto positivo en el sector turistico y comercio para el desarrollo de iniciativas

emprendedoras.

El emprendimiento juvenil desempefia un papel crucial en fortalecer el trabajo
independiente al cultivar habilidades empresariales, fomentd la innovacién y creacion de
oportunidades econémica por medio de las iniciativas dirigidas a los jovenes, se promueve la
autonomia laboral y se estimula la creacion de nuevos negocios que contribuyen al desarrollo
econémico local, mientras empoderan a la préoxima generacion para enfrentar desafios
profesionales con creatividad y la capacidad de adaptarse en las diferentes situaciones que se

pueda presentar.

El disefio de las herramientas para el emprendimiento juvenil que fortalezcan las
habilidades necesarias para el trabajo independiente incluye la creacion de plataformas
digitales accesibles, programas de capacitacién en gestion empresarial y tecnoldgicas en el
establecimiento de redes de apoyo y mentoria con empresarios experimentados donde se
disefian para empoderar a los jovenes facilité la capacitacion de habilidades empresariales

mejoro la eficiencia en el comienzo de gestionar negocios, optimizo los recursos y estrategias.

Por ende, se concluye de manera general que el emprendimiento es un elemento clave
para el fortalecimiento del trabajo independiente en el Cantén La Libertad, Provincia de
Santa Elena, por otra parte, la entrada de nuevas ideas, tecnologias y métodos de trabajo, los
jovenes emprendedores pueden impulsar la economia local, contribuir el desarrollo sostenible
para generar empleo y que el impacto sea viable se debe disefiar y poner en précticas las
herramientas que ayuden en las principales barreras que los jovenes emprendedores enfrentan
en la actualidad, en cuanto al apoyo de formacién académica ayudaria para el crecimiento del

sector e innovacion tecnologica.
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Recomendaciones

Es primordial el mejoramiento del acceso a la parte financiera para los emprendedores
juveniles en el Canton La Libertad. Es recomendable la creacion de estos fondos de inversion
y programas de microcréditos especificos del emprendimiento la cual se debe tener alianzas
de constituciones financieras y gubernamentales que ayuden a facilitar el acceso a capitales
que permite a los jovenes emprendedores al inicio de expandir sus negocios con el esfuerzo

puede llegar a la implementacion de talleres y programas educativos en la parte financiera.

Al desarrollar programas exhaustivos que vayan mas alla de la ensefianza tradicional
de habilidades empresariales donde tendran presentaciones que deben de ser disefiados para
fomentar un ambiente que estimule la innovacidon y la creatividad entre los jovenes que
facilite espacios de experimento con nuevas ideas y soluciones al promover la creacion de
negocios y darle un impacto positivo en la comunidad local, por ende, es crucial que los

programas incluyan mddulos de negocios para aplicar estrategias efectivas.

Es recomendable la integracion activamente tecnologica como la inteligencia artificial
y analisis de datos, en los programas de capacitacion empresarial para implementar
herramientas modernas y eficientes que gestionen a los negocios que les permita adaptarse a
un entorno empresarial mas digitalizado por medio de plataformas accesibles para facilitar el
aprendizaje efectivo, incluso del estudio y participacion de un proyecto practico con

tecnologia avanzada para fortalecer su comprension y habilidades técnicas.

Finalmente, se tiene en cuenta que al promover esta cultura emprendedora hacia la
comunidad e innovacion es una puerta para el ingreso de los jovenes por medio de una feria
de emprendimiento, concursos y entre otras actividades que puede llegar a motivar y
presentar proyectos en eventos para analizar la visibilidad de planes estratégicos que pueden
atraer a inversionistas y al publico en general, hecho que aumenta la popularidad de los
emprendimientos en su sector que mejora en las criticas para expandirse a diferentes partes
del pais o llegar a nivel internacional que fomenta la cultura de innovacidon tecnologica
permitird que el emprendimiento juvenil se convierta en el desarrollo econémico del Canton

La Libertad.
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Matriz de contingencia

96

EMPRENDIMIENTO

JUVENIL Y TRABAJO

INDEPENDIENTE,

CANTON LA LIBERTAD,
PROVINCIA DE SANTA

ELENA, ANO 2023

(Como

Canton

Elena?

emprendimiento juvenil a
fortalecer
independiente

Provincia

Determinar el aporte
del emprendimiento
juvenil en base a un
analisis  situacional
al  fortalecimiento
del trabajo
independiente en el
Cantén La Libertad,
Provincia de Santa
Elena

(Cuales los | Analizar la situacion
principales desafios que | actual del
enfrenta el | emprendimiento

La  ejecucion
del
emprendimiento
juvenil
permitira
fortalecer el
trabajo
independiente
en el Cantén La
Libertad,
Provincia de
Santa Elena.

Comerciales
Sectores Servicio
— Tipo: Descriptivo
Produccion
Enfoque: Mixto
Tasa de acceso a créditos | Cyantitativo y
o — — cualitativo
. Financiamiento | Capacitacion empresarial
Emprendimiento
juvenil -
Inversion
Percepcion social
Mentalidad ., Métodos:  Analitico
Intencion emprendedora .
emprendedora Inductivo
Programas educativos
Atencion al cliente
Comercial - y
servicio Estrategia de retencion
Trabajo . — . Poblacién: Economia
independiente Satisfaccion del cliente activa
Caracteristicas _Crecimiepto del trabajo | Cantén la Libertad
del mercado | Independiente




emprendimiento  juvenil
en la actualidad y como
su contribucion al trabajo
independiente puede
impactar en la economia
y la sociedad en general?

juvenil y su aporte
al trabajo
independiente en el
Canton La Libertad,
Provincia de Santa
Elena.

laboral

Distribucion del trabajo
independiente

Indice de demanda
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(Cuales son las
caracteristicas claves del
emprendimiento  juvenil
que impulsan el
fortalecimiento del
trabajo independiente y
como estas

contribuciones  pueden
ser evaluadas en términos
de desarrollo econdémico
y social?

Caracterizar el
aporte del
emprendimiento
juvenil en el
fortalecimiento del
trabajo

independiente en el
Caton La Libertad,
Provincia de Santa
Elena.

(Como maximizar el
impacto de herramientas

del emprendimiento
juvenil en el crecimiento
econdémico y la
autonomia de jovenes
emprendedores al
fomentar el  trabajo
independiente?

Disefiar
herramientas del
emprendimiento
juvenil que aporten
al  fortalecimiento
del trabajo
independiente en el
Cantén La Libertad,
Provincia de Santa
Elena.

Tipos de trabajo
independiente

Formal

Informal

Ocasional

Técnicas de
recoleccion:

Entrevistas, encuestas

Implementos: guia de
entrevista y
cuestionario.

Herramientas: Google
Forms, SPSS y Excel.

Elaborado por: Iiiiguez Sellan Andrea Melissa
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Apéndice 3

Solicitud de aprobacion del tema

FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Oficio No 073 ADE-EVPG- 2024
La Libertad, 12 abril de 2024

Licenciado

José Xavier Tomala Uribe, MSc.

Director de la Carrera Administracién de Empresas
UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
En su despacho -

De mi consideracion:

Estimado director, informo a usted que, una vez realizada la revision y analisis, por parte de
tutor y especialista, de la propuesta de investigacion para el trabajo de titulacion de la
estudiante Ifiiguez Sellan Andrea Melissa , del paralelo 8/2, denominado “LOS JOVENES
EMPRENDEDORES Y EL TRABAJO INDEPENDIENTE EN LA PROVINCIA DE
SANTA ELENA, ANO 2023, sc ha considerado cambiar el titulo del mismo por:
“EMPRENDIMIENTO JUVENIL Y TRABAJO INDEPENDIENTE, CANTON LA
LIBERTAD, PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2023”.

Por lo antes expuesto, solicito comedidamente la aprobacion del tema modificado,

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente, TR / ;Z
i o

— < e
Ing. Eduardo Pico MGTR. Lg;k/José Xavier Tomald  Andrea Melissa Ifiguez Sellan
Uribe MGTR.

Profesor Tutor Profesor Especialista Estudiante

c/ec Comision de titulacion CAE
Archivo

UP S irecefirs/
Campus matriz, La Libertad - Santa Elena - ECUADOR , :

Caédigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 781 - 732 ; w—
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Validacion de Instrumentos

Facultad de Ciencias Administrativas
Administracion de Empresas
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CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE

TRABAJO DE INVESTIGACION

A QUIEN INTERESE CERTIFICO QUE:

Habiendo revisado los instrumentos a ser aplicados en el Trabajo de Integracion
Curricular titulado: “Emprendimiento juvenil y trabajo independiente, Cantén La
Libertad, Provincia de Santa Elena, afio 20237, planteado por la estudiante Andrea

Melissa Iniguez Sellan, doy por validado los siguientes formatos presentados:
1. Cuestionario para la Encuesta
2. Guia de Entrevista

Las herramientas anteriormente mencionadas reflejan pertinencia en las preguntas con
base al tema planteado, ademas se ajustan a la informacién que necesita recabarse para

los fines del tema especificado por el estudiante.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad autorizando al peticionario dé el

uso necesario de este documento que mas convenga a su interés.

La Libertad, 06 de junio de 2024

Bolbidnrn?

Ing. CaroL€aamaiio Lépez
Docente de la Carrera de Administracion de Empresa

UTSE, crece sine Uimites

Direccién: Campus matriz, La Libertad - prov. Santa Elena
‘ 3 - Ecuador
Cédigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 781732 ext 131 f v

www.upse.edu.ec e os  Gupse me  wpse.es
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Apéndice 5

Cuestionario de Entrevista

ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Emprendimiento juvenil y el trabajo independiente Cantén La Libertad, Provincia de Santa
Elena, afio 2023.

Objetivo: Determinar el aporte del emprendimiento juvenil en base a un analisis situacional al
fortalecimiento del trabajo independiente en el Caton La Libertad, Provincia de Santa Elena.

Preguntas de Entrevista

1. ;Cuales fueron los motivos que le llevaron a emprender y optar por el trabajo
independiente?

2. (Cobmo utiliza la tecnologia y las redes sociales para promover su emprendimiento?

3. (Qué desafios ha enfrentado como joven emprendedor/a y trabajador/a
independiente?

4. (De qué forma mantiene una presencia efectiva en linea para su emprendimiento?

5. (Cuales son las ventajas y desventajas de ser un joven emprendedor/a en la
actualidad?

6. (Qué herramientas o aplicaciones digitales considera esenciales para la gestion de
su negocio?

7. (Como maneja la competencia en un entorno emprendedor y de trabajo
independiente?

8. (Cuadl es su enfoque para la planificacion y ejecucion de proyectos emprendedores?

9. (Coémo influye la innovacién con las de nuevas tecnologias en su emprendimiento?

10. ;Qué consejos daria a otros jovenes que estan considerando iniciar su propio

emprendimiento o trabajo independiente?
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Apéndice 5

Cuestionario de Encuesta

ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Emprendimiento juvenil y el trabajo independiente Cantén La Libertad, Provincia de Santa
Elena, afio 2023.

Objetivo: Determinar el aporte del emprendimiento juvenil en base a un andlisis situacional al
fortalecimiento del trabajo independiente en el Caton La Libertad, Provincia de Santa Elena.

Preguntas de Encuesta

1. (Considera que el emprendimiento es una opcioén atractiva para tu futuro

profesional?

1) Si, definitivamente
2) Si, con algunas reservas
3) No estoy seguro

4) No, prefiero trabajar para alguien mas

2. (Qué factor considera mas importante al iniciar un proyecto emprendedor?

1) Pasion por la idea de negocio
2) Potencial de ganancias

3) Flexibilidad en el trabajo

4) Seguridad laboral

3. ({Qué tipos de apoyo considera mas valioso para un joven emprendedor?

Financiamiento y subvenciones
Mentoria y asesoramiento
Acceso a redes y contactos

Capacitacion en habilidades empresariales
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4. (Qué obstaculos cree que enfrentan los jovenes emprendedores en el camino hacia

el éxito?

Insuficiente experiencia
Dificultades financieras
Competencia en el mercado

Barreras regulatorias

5. (Prefiere trabajar de manera independiente o en un entorno laboral tradicional?

1) Independiente

2) Tradicional

3) Ambos, dependiendo del proyecto
4) No estoy seguro

6. ;Considera que el emprendimiento puede generar un impacto positivo en la

sociedad?

1) Si, definitivamente
2) Si, pero en menor medida
3) No estoy seguro

4) No, no creo que tenga un impacto significativo

7. ({Qué tipo de recursos considera mas esenciales para un joven emprendedor?

Espacios de coworking
Plataformas en linea para marketing
Acceso a tecnologia avanzada

Programas de desarrollo de habilidades empresariales

8. (Como percibe el equilibrio entre vida laboral y personal en el emprendimiento?
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1) Positivo, mas flexibilidad

2) Neutro, depende del emprendedor

3) Desafiante, menos tiempo libre

4) No estoy seguro

9. (Cual considera que es el sector mas atractivo para emprender en la actualidad?

1) Tecnologia

2) Sostenibilidad y medio ambiente

3) Salud y bienestar

4) Otro (especificar)

10. ;{Qué importancia le da a la formacion académica formal para ser un emprendedor

exitoso?

1)

Excelente

2) Muy bueno
3) Bueno

4)

Deficiente

11. ;Como evaluaria la calidad del servicio que brinda como emprendedor

independiente?

1)
2)
3)
4)

1)
2)
3)
4)

Excelente
Muy bueno
Bueno

Deficiente
12. ;Coémo calificaria la comunicacién que mantiene con los clientes?

Excelente
Muy bueno
Bueno

Deficiente

13. ;Qué impulsa la mejora continua en su emprendimiento?
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1) Innovacidn tecnoldgica
2) Competencia del mercado
3) Adaptacion de nuevas tendencias

4) Satisfaccion personal y profesional

14. ;Qué tan 1til considera las encuestas de satisfaccion para el conocimiento de

necesidades y expectativas del cliente?

1) Excelente
2) Muy bueno
3) Bueno

4) Deficiente

15. (Como evalta la colaboracion y networking con otros emprendimientos en su

entorno como emprendedor?

1) Excelente
2) Muy bueno
3) Bueno

4) Deficiente
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Evidencia
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o0 - K@

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS CLIENTES DE
EMPRENDIMIENTO JUVENIL'Y TRABAJO
INDEPENDIENTE DEL CANTON LA LIBERTAD

B I U e Y

Objetivo: D el aporte del emp! i juvenil en base a un andlisis situacional al fortalecimiento
del trabajo independiente en el Cantén La Libertad, Provincia de Santa Elena.

Instrucciones: Marque con una ‘X' cada pregunta. La siguiente encuesta sera de forma anénima y sera
utilizada para fines académicos.

*

1. ¢(Considera que el emprendimiento es una opcién atractiva para tu futuro profesional?

1) Si, definitivamente
2) Si, con algunas reservas

3) No estoy sequro

G I G
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Apéndice 8

Evidencia de revision del trabajo de titulacion
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