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RESUMEN 

Este estudio aborda la compleja problemática del acoso y la violencia escolar, fenómenos de 
gran impacto social que comprometen, tanto los derechos fundamentales, como la construcción 
de valores. El objetivo de la investigación se centró en explorar percepciones sobre situaciones 

de acoso entre estudiantes, ciberacoso, violencia verbal, e incluso violencia desde el 
profesorado, en la unidad educativa Divino Niño del cantón Camilo Ponce Enríquez, provincia 

del Azuay en Ecuador. Se investigó con enfoque cuantitativo, un diseño de corte transversal, el 
análisis de datos fue descriptivo y correlacional mediante encuesta, para una muestra fue de 150 
sujetos. Entre los hallazgos más importantes, se evidencia que el acoso y la violencia escolar, 

son percibidos como problemas significativos que afectan el bienestar, la convivencia y el 
desarrollo académico normal de los estudiantes. Los resultados destacan alarmas emergentes a 

realidades concretas de acoso y violencia escolar, lo que pone de manifiesto el compromiso que 
se requiere en los entornos educativos para abordar esta problemática. Así mismo se proponen 
nuevos temas de investigación que consideren las particularidades de los contextos 

socioeducativos actuales, proporcionando así un marco para futuras iniciativas que puedan 
mejorar la calidad de vida escolar y la seguridad del estudiantado. 

Palabras Clave: Acoso escolar, violencia escolar, percepción estudiantil, entorno 
educativo. 
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ABSTRACT 

This study addresses the complex issue of bullying and school violence, phenomena with 

significant social impact that compromise both fundamental rights and the development of 

values. The research aimed to explore perceptions of bullying situations among students, 

cyberbullying, verbal violence, and even violence from teachers at the Divino Niño educational 

unit in Camilo Ponce Enríquez canton, Azuay province, Ecuador. It employed a quantitative 

approach, with a cross-sectional design. Data analysis was descriptive and correlational, 

conducted through a survey with a sample size of 150 subjects. Among the most important 

findings, it is evident that bullying and school violence are perceived as significant problems 

affecting students' well-being, coexistence, and normal academic development. The results 

highlight emerging alarms regarding concrete realities of bullying and school violence, 

emphasizing the commitment required in educational environments to address this issue. The 

study also proposes new research topics that consider the specificities of current socio-

educational contexts, providing a framework for future initiatives aimed at improving school 

quality of life and student safety. 

Key Words: School bullying, school violence, student perception, educational environment. 
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