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aprendizaje de las matemáticas en la educación general básica.  Universidad Estatal Península 

de Santa Elena, La Libertad, 2024. 

 

RESUMEN 

 

La presente investigación se realizó en la Escuela de Educación Básica “27 de Noviembre” 

durante el periodo lectivo 2024- 2025, ubicada en el cantón Santa Elena, provincia de Santa Elena 

con el objetivo de determinar el Soroban como recurso didáctico para el aprendizaje de las 

operaciones básicas en el área de matemáticas en estudiantes del quinto grado de educación 

básica. El problema de la investigación radica en los bajos niveles de desempeño al realizar 

operaciones básicas y los inconvenientes que puede acarrear para que los estudiantes alcancen 

las competencias de aprendizaje esperadas. El trabajo fue realizado con un enfoque cuantitativo, 

y diseño de investigación descriptivo; la muestra de este estudio estuvo conformada por 26 

estudiantes y una docente. Se tuvo como resultado que un 69 % de estudiantes estuvieron en 

escalas elevadas de aprendizaje de suma, el 70% en restas, el 62% en operaciones combinadas 

de suma y resta, y el 92% de ubicaciones de cantidades en su valor posicional utilizando el 

Soroban. Concluyendo que la aplicación del recurso didáctico ayudó a los estudiantes en su 

mayoría a resolver con precisión operaciones básicas de suma y resta, pero en multiplicación y 

división no fueron evaluados porque ellos presentaron dificultades de aprendizaje por otros 

factores no inherentes al uso del Soroban. 

 

Palabras claves: Soroban, aprendizaje, matemáticas. 
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ABSTRACT 

 

                               The present research was carried out at the “27 de Noviembre” Basic Education 

School during the 2024-2025 school year, located in the Santa Elena canton, province of Santa 

Elena with the objective of determining the Soroban as a didactic resource for learning the basic 

operations in the area of mathematics in fifth grade students of basic education. The research 

problem lies in the low levels of performance when performing basic operations and the 

inconveniences that this may cause for students to achieve the expected learning competencies. 

The work was carried out with a quantitative approach and descriptive research design; The 

sample of this study was made up of 26 students and one teacher. The result was that 69% of 

students were on high scales of learning addition, 70% in subtraction, 62% in combined addition 

and subtraction operations, and 92% in locating quantities in their positional value using the 

Soroban. Concluding that the application of the teaching resource helped the students to 

accurately solve basic addition and subtraction operations, but in multiplication and division they 

were not evaluated because they presented learning difficulties due to other factors not 

inherent to the use of Soroban. 

 

Key words: Soroban, learning, mathematics.
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INTRODUCCIÓN 

En el presente trabajo investigativo se basa en “El Soroban y el aprendizaje de las matemáticas 

en la educación general básica”. El aprendizaje de las matemáticas es un aspecto crucial en la 

educación de los estudiantes, y la introducción de métodos innovadores y recursos didácticos 

efectivos puede marcar una diferencia significativa en este proceso. En este contexto, el 

Soroban, un ábaco japonés ancestral, ha emergido como una herramienta pedagógica poderosa 

para facilitar la comprensión de conceptos matemáticos y promover el desarrollo de habilidades 

numéricas en los estudiantes, explorar el papel del Soroban como recurso didáctico en el 

aprendizaje de las matemáticas, ofrece una perspectiva valiosa sobre cómo enriquecer y 

diversificar las estrategias educativas en este campo fundamental del conocimiento. 

El objetivo de explorar el aprendizaje de las matemáticas con el Soroban como recurso didáctico 

es analizar cómo esta herramienta milenaria puede mejorar el desarrollo del pensamiento 

lógico, la concentración y la resolución de operaciones básicas con precisión generando así un 

impacto positivo en su rendimiento académico y su aprecio por las matemáticas con un enfoque 

práctico y lúdico en el proceso de enseñanza y aprendizaje de las mismas. 

En el capítulo I, se presenta la situación problemática, que se centra en la necesidad de mejorar 

el aprendizaje de las matemáticas, las preguntas de investigación, los objetivos de investigación 

incluyen analizar la efectividad del Soroban como recurso didáctico, y evaluar su viabilidad para 

implementarse en entornos educativos, la justificación, los alcances, mientras que las 

limitaciones y delimitaciones podrían abordar posibles restricciones metodológicas o 

contextuales que puedan influir en los resultados. 

En el capítulo II, el marco teórico podría incluir una revisión relacionada con el aprendizaje de 

las matemáticas en la educación general básica, destacando enfoques pedagógicos tradicionales 

y alternativos. En cuanto al contenido, se puede abordar aspectos específicos del Soroban, como 

su historia, funcionamiento y beneficios potenciales en el contexto educativo incluyendo 

ejemplos de aplicaciones prácticas del Soroban en la enseñanza de conceptos matemáticos y su 

integración en programas curriculares. 
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En el capítulo III, que concierne al enfoque y tipo de estudio asumido en la investigación, se 

detalla de un enfoque cuantitativo 

• Diseño específico del estudio:  descriptivo. 

• Técnicas e instrumento diagnóstico: entrevista, observación y evaluación. 

• Herramienta o instrumento para el procesamiento de información: entrevista 

estructurada y ficha de observación 

En el capítulo IV, se expone los diversos resultados e información obtenida mediante la 

aplicación de instrumentos, además este proceso permite analizar y explicarlos fundamentos 

para redactar respuestas. También, las conclusiones y recomendaciones fueron realizadas en 

relación con los objetivos, métodos y actividades del tema de investigación, destacando la 

importancia del Soroban como herramienta para mejorar el aprendizaje de las matemáticas. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA  

Situación problémica. 

 El Banco Mundial (2018), en el documento “Informe sobre el desarrollo mundial: 

Aprender para hacer realidad la promesa de la educación” refiere que, existen dificultades del 

aprendizaje, debido a que millones de niños tienen problemas relacionados con la lectura o con 

hacer operaciones matemáticas básicas, que conllevan a ubicarlos en situaciones de desventaja 

ante la pobreza, conflictos o cualquier contexto que les impida desenvolverse favorablemente 

en la vida. Además, resalta que la única forma de progresar es evaluar constantemente el 

rendimiento académico para tomar las medidas necesarias y que no exista una escolarización 

sin aprendizaje.   

 También, la Organización de las Naciones Unidas para la Educación y la Cultura UNESCO 

(2023), en un artículo sobre “Las Matemáticas, enseñanza en investigación para enfrentar los 

desafíos de estos tiempos” enuncia que, en estudiantes que cursaban la básica elemental en 

países de América Latina y el Caribe, presentan problemas en la ejecución de operaciones 

matemáticas al no lograr escribir números naturales hasta el 9.999, ni descomponerlos; 

asimismo, en estudiantes de la básica media, se hallaron problemas por la falta de interpretación 

de información, o en la combinación de operaciones en las que están inmersas la multiplicación 

y división. Por lo cual, resalta como tarea pendiente mejorar los niveles de aprendizaje que 

garanticen el derecho a una educación de calidad.  

 Asimismo, Ortega (2022), en el trabajo de investigación “Principales dificultades de 

aprendizaje de las matemáticas en educación básica primaria, consecuencias y posibles 

tratamientos” enfatiza que, el problema de los estudiantes ecuatorianos en el área de 
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matemáticas radica en cierta parte en la comprensión de conceptos y dificultades para resolver 

problemas; al mismo tiempo expresa que, el uso de recursos didácticos es útil para ayudar a 

visualizar y entender mejor los conceptos matemáticos, pero su utilización no es común en todos 

los entornos educativos, debido a que hay instituciones educativas que no cuentan con la 

infraestructura necesaria, ni recursos didácticos para garantizar una educación de calidad. 

 De igual manera, Reyes & Marcano (2023) en su trabajo investigativo “Actividades 

lúdicas y rendimiento académico en los estudiantes con discalculia”, manifiestan que en la 

provincia de Santa Elena se han identificado problemas o dificultades relacionadas al aprendizaje 

del cálculo y en operaciones de tipo matemáticos debido a los docentes no adaptan estrategias 

con recursos didácticos que estén acordes a los niveles de complejidad que presentan los 

estudiantes. 

 Con las referencias precedidas, se entiende que los niveles básicos de aprendizaje 

presentan problemas a escala local, nacional e internacional. Es así como, la ejecución incorrecta 

de las operaciones básicas de matemáticas en los primeros años de escolaridad conlleva a un 

problema más grande, al no superarla incluso hasta culminar la educación primaria. Por ello, se 

considera pertinente abordar estos problemas que suelen ser de difícil comprensión para los 

educandos, con la finalidad de intervenir en el cambio oportuno que la sociedad requiere. 

Por consiguiente, se considera pertinente que en la provincia de Santa Elena, en 

particular el quinto grado de la Escuela de Educación Básica “27 de Noviembre”, con 

sostenimiento fiscal, ubicada en el cantón Santa Elena, barrio los Girasoles se realice una 

investigación experimental con el uso del Soroban como recurso didáctico para poder 

determinar los beneficios en el aprendizaje de las operaciones básicas de matemáticas, en la que 
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se pretende mejorar las competencias operacionales, así como la reducción de barreras que 

obstaculicen el aprendizaje. 

Problema científico  

El Soroban como recurso didáctico para el aprendizaje de las operaciones básicas en el 

área de matemáticas para estudiantes del quinto grado de educación general básica. 

Preguntas de Investigación   

 

Interrogante Principal  

¿Cómo el recurso didáctico Soroban genera beneficios en el aprendizaje de las 

operaciones básicas en el área de matemáticas para quinto grado de la Escuela de Educación 

Básica “27 de Noviembre”? 

Interrogantes Específicas  

¿Cuáles son las dificultades que influyen en el aprendizaje de las operaciones básicas 

en el área de matemáticas para los estudiantes del quinto grado? 

¿Cuáles son los recursos didácticos que utilizan los docentes para el aprendizaje de las 

operaciones básicas en el área de matemáticas para los estudiantes del quinto grado? 

¿Cuáles son los beneficios del recurso didáctico Soroban para el aprendizaje de las 

operaciones básicas en el área de matemáticas para los estudiantes del quinto grado? 

Objetivo de la investigación  

 

Objetivo General  
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Determinar que el Soroban como recurso didáctico beneficia el aprendizaje de las 

operaciones básicas en el área de matemáticas para el quinto grado de la Escuela de Educación 

Básica “27 de Noviembre”. 

Objetivos Específicos 

Identificar las dificultades que influyen en el aprendizaje de las operaciones básicas en 

el área de matemáticas en los estudiantes de quinto grado. 

Establecer los recursos didácticos que utilizan los docentes para la enseñanza de las 

operaciones básicas en el área de matemáticas para los estudiantes de quinto grado. 

Comprobar los beneficios del recurso didáctico Soroban en el aprendizaje de las 

operaciones básicas en el área de matemáticas para estudiantes de quinto grado. 

Justificación  

 

La importancia del desarrollo de habilidades matemáticas en estudiantes de básica 

elemental radica en la interpretación lógica de situaciones comunes para resolución de 

problemas, comprensión del orden de actividades, análisis del entorno en el que se desenvuelve, 

la estimación de posibles procesos a ejecutar, la imaginación espacial, entre otras competencias 

matemáticas que logran mejorar su forma de interpretar cada aspecto de la vida, estableciendo 

relaciones entre los conocimientos previos, los impartidos por el docente y los investigados 

autónomamente. 

Por su parte, se considera conveniente que desde las edades tempranas los infantes 

aprendan jugando, pero el juego debe ser direccionado con recursos didácticos orientados al 

desarrollo de sus capacidades de razonamiento, creatividad, inteligencia, personalidad, entre 

otras cuestiones que se van presentando de acuerdo al empeño y dedicación de los padres en 
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estas etapas, sin embargo hay muchas falencias en los aprendizajes matemáticos básicos como 

suma, resta, multiplicación y división, lo que significa que por diversas situaciones no se ha 

prestado la atención necesaria para impulsar su aprendizaje. 

Además, es relevante que se aborden estos temas investigativos con el uso de recursos 

didácticos como el Soroban, para determinar si es necesario seguir incursionando en la 

educación con un enfoque constructivista en la que los estudiantes desarrollan sus habilidades 

en todos los ámbitos posibles o de qué forma se puede aportar para lograr una educación de 

calidad y calidez, y determinar las acciones para implementar un plan bien definido con las 

herramientas necesarias facilitadas por un docente debidamente preparado para desafíos 

educativos. 

Por ello, el beneficio que tiene la aplicación de estos recursos didácticos como el Soroban 

dentro del entorno educativo es que genera en los estudiantes la confianza necesaria para el 

desarrollo de competencias, que en los años posteriores complementarán su formación 

académica y facilitarán el desarrollo cognitivo con más fluidez, orientándolos hacia la innovación 

para beneficio propio y de la sociedad que concuerde con su perfil de salida. 

En contraste, las generaciones actuales están haciendo uso desmedido de otros recursos 

para realizar las tareas con el uso de la tecnología con previa autorización de los padres quienes, 

por diversos factores como la falta de tiempo, permiten que sus hijos usen estas herramientas 

de forma inadecuada sin obtener el óptimo rendimiento escolar. Por consiguiente, el manejo de 

recursos didácticos concretos y lúdicos como el Soroban es una alternativa ante esta 

problemática educativa en la asignatura de Matemática.  
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Alcances  

El alcance de la presente investigación comprende la recolección de datos por medio de 

un enfoque cuantitativo, utilizando instrumentos como la entrevista y ficha de observación con 

miras a determinar los beneficios del Soroban como recurso didáctico aplicado en la asignatura 

de matemáticas, particularmente en las operaciones básicas de suma, resta, multiplicación y 

división, que sirvan para potenciar conocimientos en los educandos. 

Con el proyecto se pretende que los estudiantes que forman parte de la muestra 

poblacional desarrollen habilidades realizando operaciones matemáticas básicas con el apoyo 

del Soroban, además, se pretende que el uso de este recurso sea continuo para su proceso 

educativo y así, lograr agilidad con el cálculo mental que permitan continuar eficazmente su 

proceso estudiantil según lo planificado y estipulado en el currículo vigente y, de esta manera 

realizar un aporte para una educación de calidad.  

 

Delimitación  

 

Unidad de estudio: Unidad Educativa “27 de noviembre “ 

Objetivo de estudio: El Soroban como recurso didáctico para el aprendizaje de las 

operaciones básicas en el área de matemáticas. 

Sujeto de estudio: Estudiantes de quinto grado de Educación General Básica de la 

Unidad Educativa “27 de noviembre”. 

Universo de estudio: Educación Básica media. 

Enfoque de investigación: cuantitativo 
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Limitación  

 

En la provincia de Santa Elena no se han realizado trabajos investigativos usando el 

recurso del Soroban, por lo que se dificulta la obtención de datos comprobados dentro de la 

localidad que se puedan considerar como referencia teórica; de igual manera el tiempo de 

entrega de los resultados del estudio es una limitante, debido que al aprender a usar un recurso 

didáctico desconocido para los estudiantes y docentes necesitan más horas de capacitación, 

sumado a un acompañamiento constante.  

 Además, el Currículo vigente del Ministerio de Educación MINEDUC (2020) 

correspondiente a la básica elemental señala que: las competencias matemáticas adquiridas en 

este período corresponden a reconocer situaciones y problemas de su entorno aplicando 

operaciones básicas de suma, resta, multiplicación y división con números de hasta cuatro cifras, 

logros que los estudiantes no han podido alcanzar, por lo cual se presenta como una limitante 

más, ya que no saben cómo realizar las operaciones básicas de multiplicación y división o tienen 

una pobre noción sobre ello, entonces, no se podrá determinar con claridad los beneficios del 

Soroban a corto plazo realizando las operaciones ya mencionadas. Por tanto, la precisión de 

cálculo matemático sumado a la concentración en operaciones de suma y resta son las 

características y beneficios a medir en la presente investigación. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

Antecedentes científicos 

El marco teórico de esta investigación se basa en las indagaciones realizadas tanto a nivel 

nacional e internacional sobre el uso del Soroban como recurso didáctico y herramienta de 

cálculo para el aprendizaje de las matemáticas, por ello, se ha considerado indispensable su 

enseñanza para este proceso del aprendizaje de las operaciones básicas, que se pondrá de 

manifiesto a través del alcance de los objetivos de este trabajo investigativo, con la finalidad de 

realizar un aporte significativo que promueva una mejora de la educación. 

 Watanabe (2021), en su trabajo investigativo “Cálculo sencillo del ábaco en la primera 

infancia para respaldar la función ejecutiva: un estudio de caso piloto educativo que compara la 

actividad cerebral en la corteza prefrontal” realizado Japón mediante un estudio de caso en el 

que relacionó el Mental Abacus (MA) con el desarrollo de funciones ejecutivas haciendo cálculos 

simples con el ábaco Soroban mientras se realizaba un análisis con Espectroscopía cerebral de 

infrarrojo cercano(NIRS) para medir la actividad cerebral teniendo como resultado una 

activación moderada de la corteza prefrontal, debido a la exigencia de los movimientos de los 

dedos, es decir, una actividad que no es tan compleja, para los niños resulta beneficiosa tanto 

para las actividades escolares como para funciones de anticipación, planificación, flexibilidad 

mental o control de conducta. 

Por su parte, Mamcasz-Viginheski et al. (2020), en su trabajo investigativo “Formación 

de conceptos matemáticos por parte de personas con discapacidad intelectual mediante 

Soroban” llevado a cabo en Brasil usaron este recurso didáctico para investigaciones en adultos 

de edades entre los 19 y 47 años que tenían discapacidad intelectual con pocos conocimientos 
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en relación al empleo de números, aprendizaje de conceptos matemáticos y resolución de 

problemas, entonces,  por medio de la observación e intervención pedagógica programada en 

estos estudiantes lograron determinar que mostraron progresos cognitivos, asertivos, y que 

también, este recurso promueve la superación de barreras de aprendizaje con el desarrollo de 

habilidades superiores del pensamiento. 

Por otro lado, Giorgetti et al. (2020), en su investigación “Efectos del entrenamiento con 

ábaco mental sobre la flexibilidad cognitiva: un estudio exploratorio” utilizaron como 

instrumento Trail Making Test (TMT) con 121 estudiantes de dos centros educativos de España, 

54 estudiantes del “Centro Ingles” recibieron capacitación especializada de UCMAS Mental 

Arithmetic Spain SL, los otros 67 recibieron clases regulares. Los resultados fueron alentadores 

para el primer grupo debido a que mejoraron la flexibilidad cognitiva no solo en operaciones 

matemáticas, sino también en materias como computación, porque las actividades del MA 

realizadas con el Soroban eran combinadas con la tecnología haciendo que los estudiantes 

desarrollen otras competencias; mientras que, los estudiantes que utilizaron métodos 

tradicionales no presentaron mejoras cognitivas significativas, y aunque los estudiantes no 

pertenecían a la misma institución educativa, los instrumentos investigativos tuvieron apegados 

a la normativa educativa vigente, concluyendo que los resultados están acoplados a la realidad 

formativa. 

También,  en Colombia,  Ramírez (2020) con su investigación “El Soroban como 

herramienta en las matemáticas de la escuela primaria”, demostró por medio del 

constructivismo que el Soroban dentro de un entorno educativo promueve en estudiantes la 

adquisición de nuevos aprendizajes, quienes al lograr resultados favorables en su progreso 

académico se mostraron con más ánimo y con predisposición para cumplir con sus obligaciones 

dentro del aula de clases alcanzando niveles interdisciplinares, pero que se necesita en las 
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primeras etapas del proceso un acompañamiento constante con una buena capacitación que 

promueva el dominio del recurso didáctico para evitar desviar los objetivos planteados. 

Asimismo, González et al. (2019), en su trabajo investigativo “El Ábaco Soroban: lúdica 

para la comprensión de operaciones básicas”, realizaron un estudio a 103 estudiantes del 

Colegio Nacional Universitario en Colombia, pertenecientes a tres cursos del sexto año de 

educación básica a partir del uso del Soroban como herramienta lúdica para el aprendizaje de 

conceptualizaciones básicas matemáticas trabajando con números y algoritmos,  concluyeron 

que el uso de este recurso fortalece los aprendizajes en el área de matemáticas; además, 

recomiendan que los docentes brinden más y mejores oportunidades para que los estudiantes 

sea matemáticamente más competentes. 

De igual manera, Sono (2019) en su trabajo doctoral “Aplicación del instrumento de 

cálculo ancestral Nepohualtzintzin en la calidad del aprendizaje de la resolución de problemas 

aritméticas básicas” en la Unidad Educativa Ibarra en Ecuador con un enfoque cualitativo y 

cuantitativo, determina que el uso de herramientas como el Soroban promueve el desarrollo 

significativo en el aprendizaje matemático, debido a que el grupo experimental tuvo un 

incremento de 163.8 a 188.55 en su aprendizaje. También refiere que, el aprendizaje de la 

aritmética en escolares de educación básica aborda un contexto multi relacional enfocado en 

tres aspectos: el cognitivo que genera el crecimiento fisiológico y psicológico; el manejo del 

currículo que permite la administración de diferentes metodologías; y, la innovación educativa 

con las competencias que desarrolla el docente para la implementación en el contexto 

educativo.  

Por consiguiente, se considera relevante el trabajo de Gómez & Jaramillo (2022) quienes 

demuestran que el uso del Soroban requiere una práctica constante para lograr su agilidad 
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operacional; por su parte, tomaron en cuenta los trabajos de Sono (2019) y Giorgetti et al. (2020), 

por ser exploratorios usando el Soroban, al igual que la presente investigación. Así como 

también, los estudios cognitivos y prácticos de Watanabe (2021), González et al. (2019) y D. 

Ramírez (2020) usando el Soroban por considerarlos relevantes para la presente investigación 

porque muestra los beneficios que tiene este recurso en su implementación en el aula de clases. 

Finalmente, las intervenciones realizadas por Mamcasz-Viginheski et al. (2020) con el Soroban 

muestran las limitaciones cognitivas que se pueden superar una vez que las personas se 

familiarizan con el recurso. 

Contenidos. 

Soroban 

Según Mamcasz-Viginheski et al. (2020), el Soroban es un recurso didáctico utilizado en 

el área de matemáticas para enseñar y practicar cálculos aritméticos. Consiste en una serie de 

varillas con cuentas deslizantes, que pueden representar cantidades elevadas, con ello se 

convierte en un medio de ayuda para que los estudiantes visualicen y manipulen números, lo 

que facilita la comprensión de conceptos como la adición, sustracción, multiplicación, división, 

entre otras operaciones.  

Desde el punto de vista de Santiago et al. (2023), el Soroban es un instrumento de 

cálculo milenario proveniente Japón, catalogado como un aparato perfecto que puede ser 

utilizado por cualquier persona, y que además, ha sido adoptado por muchos países con 

programas piloto, los mismos que se extendieron a centros especializados, que hasta la 

actualidad siguen incrementando nuevas estrategias para acoplar este sistema de cálculo a 

medios tecnológicos, y que además, es asequible para todos los hogares e instituciones 

educativas. 
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Por su parte, González et al. (2019) describen al Soroban como:  

Una herramienta excelente para desarrollar procesos importantes que aportan a la 

comprensión de las operaciones matemáticas como memoria, la lógica, la agilidad, la 

inspiración, la creatividad y la concentración. Además, es un instrumento atractivo e 

interesante, cualidades que invitan a los niños a explorarlo y utilizarlo favoreciendo la 

manipulación, representación, el cálculo y la ejercitación de algoritmos con más 

despliegue de habilidades del pensamiento numérico que las que usualmente 

desarrollan solucionando ejercicios con lápiz y papel. (p. 471) 

Según lo expuesto y compartiendo el criterio de estos autores, el Soroban es una 

herramienta milenaria que hasta la actualidad es empleada como recurso didáctico, por lo cual 

se considera primordial su uso para la presente investigación, con la finalidad darlo a conocer y 

ponerlo a disposición de la comunidad educativa para que, los docentes lo utilicen si lo creen 

pertinente dentro de las planificaciones curriculares y les sirva a los estudiantes en la 

cotidianidad. 

Características del Soroban  

Por su parte, Fernández et al. (2022), manifiestan que el Soroban está conformado por 

un marco de madera con una serie de varillas verticales, cada una de ellas tiene 5 cuentas que 

están divididas por una barra central horizontal, permaneciendo en la parte superior una cuenta 

y las cuatro restantes en la parte inferior, por lo tanto, las cuentas de la parte superior se llaman 

cielo y su valoración es de 5 unidades, mientras que la parte inferior que tienen el valor de una 

unidad se denominan tierra, cada una con valor de uno en la posición de las unidades. Las 

cuentas del ábaco consiguen valor si se acercan a la barra central y pierden su valor al alejarse. 
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A fin de cuentas, el concepto de Fernández et al. (2022), expresa que el Soroban es un 

ábaco japonés que se utiliza para realizar cálculos matemáticos, por lo tanto, es importante 

considerar sus características para el conocimiento de la comunidad educativa para que  sea un 

aporte a la investigación planteada por ser una herramienta adaptable que puede ser utilizada 

por personas de todas las edades para realizar operaciones matemáticas, desde sumas simples 

hasta cálculos más complejos. 

Soroban como recurso didáctico  

De acuerdo con Santos (2024), el Soroban como recurso didáctico es versátil porque 

puede adaptarse a diferentes niveles educativos y estilos de aprendizaje, por ello se emplea para 

enseñar matemáticas de una forma visual y práctica, debido a que puede ayudar a los 

estudiantes a comprender conceptos como la suma, resta, multiplicación, división de una 

manera más concreta, y además, es una herramienta que ha resultado útil para ayudar a los 

estudiantes a desarrollar habilidades numéricas y mentales.  

Por su parte, Da Silva & Andrade (2023), señalan que el Soroban como recurso didáctico 

actúa en la interacción entre los estudiantes, haciendo que las clases sean más atractivas porque 

al usarlo dentro del aula y compartir criterios les permite desarrollar habilidades y conocimientos 

sociales que con el transcurso del tiempo se interiorizan, pero, que su aplicación requiere de 

buena disponibilidad de tiempo, más aún, si se aplica a un gran número de personas.  

Además, González et al. (2019), manifiestan que el Soroban aplicado como recurso 

didáctico y lúdico se convierte en un medio de acción positivo para que los estudiantes apliquen 

sus saberes desde un enfoque constructivista estimulando a que se interesen por aprender 

haciendo, debido a que al mover las cuentas y resolver operaciones con este recurso, el 
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estudiante hace sus propias conclusiones desde una actitud mental, creadora, con experiencias 

individuales o colectivas.  

De este modo, y con los trabajos investigativos anteriores, se concuerda que el Soroban 

como recurso didáctico actúa de manera propicia en el proceso de enseñanza aprendizaje sin 

importar el nivel educativo que se posea. Además, al aplicarlo de manera lúdica promueve que 

los estudiantes relacionen, socialicen y creen conocimientos; asimismo, con el propósito de 

realizar un aporte significativo a la educación se considera oportuno utilizar este recurso en 

beneficio de los estudiantes. 

Beneficios del Soroban 

 Castro & Cevallos (2021), manifiestan que los beneficios del Soroban radican en el 

equilibrio del funcionamiento de los hemisferios cerebrales con sus funciones verbal y no verbal 

correspondientes al lado izquierdo y derecho respectivamente, destacando el desarrollo de las 

funciones ejecutivas. De este modo, se describen las siguientes componentes de las funciones 

ejecutivas: flexibilidad cognitiva, control inhibitorio, memoria de trabajo, control atencional, 

fluidez verbal, velocidad de procesamiento, planificación y toma de decisiones. (Tolentino et al., 

2023).  

Desde el criterio de Ferreira & Brito (2022), el manejo del ábaco puede ser muy 

estimulante, ya que los alumnos lo perciben como un juguete que les proporciona muchas 

posibilidades a la hora de solucionar un ejercicio matemático, esto impulsará a que entiendan 

sus propias técnicas para realizar el cálculo matemático, ayudando a conseguir un mayor desafío 

mental, llevándolos a adquirir diversas habilidades cognitivas, entre las que se incluye: 

• Mejora la capacidad de cálculo mental. El uso del Soroban provee el cálculo mental más 

rápido y preciso, la capacidad de resolver problemas Matemáticos de forma eficiente. 
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• Desarrollo de la concentración y la atención. Al utilizar el Soroban se requiere 

concentración y enfoque para realizar cálculos precisos, lo que contribuye al desarrollo 

de habilidades de atención sostenida. 

• Estimulación del hemisferio derecho del cerebro. El Soroban involucra el uso de la 

percepción espacial y la intuición, lo que ayuda a estimular el hemisferio derecho del 

cerebro relacionado con estas capacidades. 

• Incremento de la agilidad mental y la velocidad, de cálculo.  

• Mejora de la memoria. Este recurso fomenta el ejercicio mental al recordar patrones 

numéricos. 

Por consiguiente, se comparte la percepción de Castro & Cevallos (2021), con respecto 

a los beneficios del uso del Soroban desde el estudio de las funciones cerebrales que radican en 

el desarrollo de habilidades a partir de la manipulación y coordinación efectiva del recurso. 

Asimismo, se considera importante el aporte de Ferreira & Brito (2022)  quienes consideran que 

el desarrollo de habilidades dentro y fuera del entorno educativo, promueven a que el 

estudiante actúe con más autonomía. Por ello, se acoge las perspectivas de los diferentes 

autores para comprobar su efectividad dentro del aula de clases como parte del presente trabajo 

investigativo.  

Aprendizaje. 

A criterio de M. Ramírez & Olmos (2020), el aprendizaje es un proceso de adquisición de 

conocimientos, habilidades, valores y actitudes mediante la experiencia, el estudio y la 

interacción con el entorno, el mismo que se divide en Formal, que se obtiene en la escuela, y el 

Informal adquirido a través de la vida diaria. También, el aprendizaje permite adaptarse, crecer 
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y desarrollarse como individuos capaces de asimilar nuevas percepciones, conocimientos y 

experiencias.  

Por otro lado, Tapia (2022) considera que el aprendizaje es la capacidad de adquirir, 

procesar y promover información  a través de la memoria, pensamiento y razonamiento, 

tomando como punto de referencia conductas que son modificadas mediante análisis, imitación, 

esfuerzo, etc, e  impulsando la capacidad del estudiante para dirigir su propio proceso de 

aprendizaje, mediante decisiones sobre qué, cuándo y dónde aprender; por consiguiente, el 

aprendizaje se proporciona mediante la observación, experiencia directa, reflexión y la 

experiencia del estudiante. 

Asimismo, Varona-Klioukina & Engel (2024), afirman, que el aprendizaje es un proceso 

de adquisición de conocimientos desde la observación, manipulación, práctica activa, reflexión 

y asimilación de información de forma autónoma o con la interacción de un mentor, grupo de 

estudiantes, profesionales y comunidad en general que contribuyan al interés personal por 

poner en práctica los nuevos conocimientos en situaciones reales; también, se considera un 

recurso invaluable puesto que proporciona herramientas para la asimilación de desafíos, tomas 

de decisiones y adaptaciones a su entorno. 

En síntesis, desde la posición de los diferentes autores ya citados, se comparte el 

concepto de aprendizaje como la capacidad de adquirir nuevos conocimientos, habilidades, 

actitudes o valores mediante la experiencia, observación y asimilación del entorno, de forma 

independiente o con la ayuda de uno o más emisores que imparten la información.  

Aprendizaje de las matemáticas 

A juicio de Ruiz Salazar et al. (2023) el aprendizaje de las matemáticas es “el resultado 

de la interacción entre el conocimiento, la información, el pensamiento, la utilidad, la habilidad, 
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las aptitudes, y las actitudes que usan los estudiantes en el proceso de adquisición del 

componente matemático” (p.664). La adquisición y comprensión de saberes, el uso adecuado 

de destrezas y estrategias son procesos que contribuyen el aprendizaje de las matemáticas. 

 Según Gutiérrez & Jaime (2021), el aprendizaje de las matemáticas consiste en la 

búsqueda de soluciones y respuestas, realizando análisis de la diversidad de cuestiones, 

problemas u obstáculos referentes a los entornos socioculturales, políticos, económicos, etc., en 

los que interviene el razonamiento de situaciones reales que promueven pensamientos de orden 

superior y ser guiados por un docente desde edades tempranas para que sientan la necesidad 

de explorar y descubrir. 

De acuerdo con Valenzuela García & García González (2022), el aprendizaje de las 

matemáticas “es un proceso complejo que requiere una planeación minuciosa para la 

enseñanza. Además, también requiere entender la naturaleza epistemológica de los saberes y 

particularidades de cada área de las matemáticas” (p.339), también añaden, que investigadores 

y profesores de la asignatura deben asumir posturas que estén acorde a corregir rumbos no 

deseados, para de tal manera contribuir a un buen aprendizaje matemático.  

En conclusión, estos conceptos aportan para identificar que el aprendizaje de las 

matemáticas es un proceso de interacción de conocimientos que trasciende en la formación del 

educando a lo largo de su vida en todos los ámbitos, permitiéndole desarrollar competencias 

matemáticas. Asimismo, se pretende en el presente trabajo, que los estudiantes formen parte 

del aprendizaje de las matemáticas con el apoyo de un recurso didáctico diferente que ayude a 

explorar y descubrir saberes. 

Operaciones básicas de matemáticas  
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Morán & Mestre (2023) sostienen que, las operaciones aritméticas básicas son un 

conjunto de reglas que permiten obtener diversos resultados de datos para contribuir a mejorar 

el aprendizaje de las matemáticas. También, que su instrucción debe realizarse con actividades 

didácticas, desde los primeros años de escolaridad en la educación regular porque favorece a 

que los educandos identifiquen no solo cómo utilizar las matemáticas sino, cuándo hacerlo.  

De acuerdo con Torres Zarza (2021), las operaciones básicas en matemáticas son cuatro: 

adición, sustracción, multiplicación y división; las mismas, constituyen un conjunto de reglas 

base para encontrar datos, comprender procedimientos, resolver problemas, obtener y 

diferenciar resultados; además, su uso correcto promueve el razonamiento, reflexión y 

desarrollo de estrategias para que sean aplicadas en problemas matemáticos que contengan 

situaciones reales con la finalidad que los estudiantes obtengan conocimientos para enfrentar 

retos.  

 En síntesis, se considera importante el aporte de Torres Zarza (2021) con respecto a las 

operaciones básicas de matemáticas para la presente investigación, porque se identifican la 

suma, resta, multiplicación y división que interfieren en el aprendizaje y, que se pretende 

emplear usando el Soroban. Además, es importante determinar los objetivos de cada una de 

ellas, tal y como lo plantea Morán & Mestre (2023) porque se permite expresar los límites de 

esta investigación. 

Dificultades en las operaciones básicas de las matemáticas  

Guevara et al. (2023), identificaron las siguientes dificultades en el aprendizaje de las 

operaciones básicas de matemáticas: 

Dificultades relacionadas a la comprensión de las concepciones entre suma, resta, 

multiplicación y división; dificultades relacionadas con el desarrollo psicológico de los 
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estudiantes; dificultades relacionadas con la falta de comprensión de algoritmos y 

propiedades de las operaciones; la transición entre lo concreto y lo formal, uso frecuente 

de estrategias menos maduras para el conteo; las conexiones de simplificación y 

complejización entre el contenido de las operaciones básicas; dificultades en el dominio 

de las combinaciones entre operaciones; y, dificultades en la resolución de problemas. 

(p.34) 

Bajo el criterio de Moreno Pantoja et al. (2023), en la ejecución de las operaciones 

básicas matemáticas los estudiantes cometen errores que exteriorizan dificultades como la 

comprensión de algoritmos, atención para plantear soluciones, baja comprensión y formulación 

de problemas de baja complejidad, incomprensión del enunciado, mala ubicación posicional, 

alteración de datos del enunciado, mal cálculo, baja comprensión o asimilación de conceptos 

matemáticos básicos, errores de conteo y reagrupación.  

Por consiguiente, se considera importante el aporte de los diferentes autores ya 

mencionados, porque se pueden identificar las dificultades que pueden tener los estudiantes 

durante el aprendizaje de las operaciones básicas en este trabajo investigativo, debido a errores 

que tienden a cometer. Por ende, para el docente o padre de familia, conocer estas dificultades 

de aprendizaje puede ayudar a encontrar las estrategias más efectivas para superarlas, con la 

finalidad que los educandos se sientan cómodos en este proceso.  

Recursos didácticos  

Para  Ramón & Nazareno (2023), los recursos didácticos son materiales que se usan para 

facilitar la enseñanza y aprendizaje con estrategias pedagógicas que estén apegadas al contexto 

educativo, debido a esto, deben ilustrarse con manuales para la enseñanza. Además, 

proporcionan al docente diferentes formas para expresar el contenido que los alumnos 
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necesitan para desempeñarse equitativamente, por tanto, ayudan en la organización de la 

información que se requiere transmitir.  

De acuerdo con Begnini et al. (2023), los recursos didácticos son materiales que 

benefician el proceso de enseñanza- aprendizaje por medio de la manipulación, observación y 

escucha activa, de manera que, si los estudiantes son afines a ellos, el aprendizaje se convertirá 

en una actividad dinámica. También, se convierten en apoyo metodológico del trabajo docente, 

mejorando el proceso de enseñanza conformados por materiales físicos o digitales con 

actividades que favorecen la participación estudiantil.  

De igual manera  Salazar et al. (2021)  manifiestan que “El material didáctico o recurso 

es todo aquello que se puede ver, tocar, manipular” es decir todo elemento que emplea el 

docente como apoyo dentro del aula de clase para que los estudiantes desarrollen habilidades 

que promuevan su aprendizaje mejorando la atención y comprensión, con la finalidad que se 

cumplan los objetivos planteados dentro de las planificaciones curriculares.  

Finalmente, se coincide con los trabajos investigativos, que los recursos didácticos son 

herramientas materiales o medios que se utilizan en el proceso de enseñanza y aprendizaje para 

facilitar la comprensión de conceptos, comprobar la participación de los estudiantes y 

enriquecer la experiencia educativa. Estos recursos pueden ser materiales físicos o digitales que 

pueden adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes y a sus estilos de aprendizaje, 

haciendo que el proceso de enseñanza sea más efectivo y significativo. 

Tipos de recursos didácticos para matemáticas  

De acuerdo con J. Salazar et al. (2021), los recursos didácticos para matemáticas 

enfocados en el aprendizaje de las operaciones básicas y las fracciones están distribuidos en dos 

grupos: los materiales o recursos conceptuales que permiten al estudiante representar o 
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comparar valores entre los que están los diagramas de Fredenthal, transparencias de cuadros o 

regletas Cuisenaire ; y, los materiales para ejercitarse enfocados a emplear condiciones lúdicas 

por ejemplo, bingos , juegos con barajas, dominó, etc.  

Asimismo, Posso & Barba (2023) , refieren que los materiales concretos o didácticos se 

clasifican en estructurados y no estructurados, para lo cual sostienen que “el material didáctico 

estructurado es aquel recurso previamente planificado para su fabricación con la finalidad de 

facilitar la enseñanza aprendizaje con seguridad en el cálculo de las operaciones matemáticas” 

(p.80), de la cual hay una variedad como regletas, cubos de ensamble, ábacos, fichas algebraicas, 

atrillinks, tangram, espejo angular, sólidos geométricos, formas geométricas, base 10, fichas 

probabilísticas, círculos de fracciones, taptana, geoplano, etc.; mientras que los no estructurados  

no tienen una planificación previa, por ejemplo tapas de botellas, semillas o palillos. 

Por consiguiente, es importante tomar en cuenta la perspectiva de Salazar et al. (2021) 

con respecto a los tipos de recursos didácticos, y por las características ya mencionadas el 

Soroban está dentro de los recursos conceptuales porque permite representar y comparar 

cantidades; también, es un recurso estructurado porque es fabricado con un propósito 

específico, según la perspectiva de Posso & Barba (2023). Es significativo conocer los tipos de 

recursos didácticos en el área de matemáticas para identificar el que se puede usar de acuerdo 

con la temática. 
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CAPÍTULO III 

MARCO METODOLÓGICO 

El marco metodológico encierra una serie de actividades investigativas que indagan y 

estudian un problema planteado mediante técnicas de observación y recolección de información 

que permita encontrar y construir datos. Además, a medida que se van operacionalizando las 

variables deben ser justificadas por el investigador para descubrir el “como” comprender, 

comprobar, mejorar o aplicar el conocimiento que apruebe o descarte una hipótesis 

anteriormente planteada (Azuero Azuero, 2019). 

Enfoque y tipo de estudio asumido en la investigación  

 

Enfoque cuantitativo.  

 La investigación de tipo cuantitativa mide fenómenos mediante la revisión de datos 

estadísticos con el objetivo de explicar, predecir o controlar causas de su ocurrencia por medio 

de la cuantificación de resultados recolectados para procesarlos, analizarlos e interpretarlos de 

manera hipotética deductiva. (Narváez & Lila, 2014). 

Por lo cual, se ha considerado relevante la aplicación de este enfoque que permite 

recabar información del uso del Soroban como recurso didáctico utilizando herramientas de 

evaluación, entrevista y observación al realizar un análisis cuantificable de los datos con respecto 

al buen manejo del ábaco japonés realizando operaciones básicas matemáticas, comparaciones 

para verificar sus beneficios y los alcances que tiene la presente investigación con diseño 

exploratorio y descriptivo. 

Diseño de la investigación 
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Investigación experimental 

Se ha considerado aplicar un diseño experimental que según  Calle Mollo (2023) consiste 

mediante una acción observando los efectos con otra variable, lo que concuerda con esta 

investigación en la que se incluye la capacitación y demostración del Soroban a los estudiantes, 

seguido de prácticas individuales asignando actividades, ejercicios que involucren el uso del 

ábaco para realizar cálculos numéricos; además, se emplean métodos flexibles y abiertos que 

permiten descubrir nuevas ideas y enfoques. También, este tipo de investigación se familiariza 

en un territorio desconocido para encontrar pistas y caminos que puedan guiar a investigaciones 

más detalladas en el futuro. 

Investigación Descriptiva 

Según el criterio de Vizcaíno Zúñiga et al. (2023), la investigación descriptiva, se destina 

a describir un suceso o situación de modo detallado como las características, comportamientos 

o fenómenos de una población o muestra, a partir de una comprensión detallada y precisa que 

permite recopilar datos objetivos, escribir características, identificar patrones y generar 

información relevante que pueda servir como base para investigaciones futuras o para la toma 

de decisiones informadas,  en tal caso, su uso es para crear una representación precisa de 

eventos, personas o lugares.  

Matriz de consistencia y operacionalización de variables (correlación de categorías o 

conceptos fundamentales) 
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Problemas  Objetivos  Variables  Dimensiones  Metodología  

Problema General 

¿Cómo el recurso 

didáctico Soroban genera 

beneficios en el 

aprendizaje de las 

operaciones básicas en el 

área de matemáticas para 

quinto grado de la 

Escuela de Educación 

Básica “27 de 

Noviembre”? 

 

Problemas específicos  

¿Cuáles son las 

dificultades que influyen 

en el aprendizaje de las 

operaciones básicas en el 

área de matemáticas para 

los estudiantes del quinto 

grado.  

 

¿Cuáles son los recursos 

didácticos que utilizan los 

Objetivo General 

Determinar que el 

Soroban como recurso 

didáctico beneficia el 

aprendizaje de las 

operaciones básicas en el 

área de matemáticas para 

el quinto grado de la 

Escuela de Educación 

Básica “27 de 

Noviembre”. 

 

Objetivos Específicos  

Identificar las dificultades 

que influyen en el 

aprendizaje de las 

operaciones básicas en el 

área de matemáticas en 

los estudiantes del quinto 

grado. 

 

Establecer los recursos 

didácticos que utilizan los 

 

 

 

 

Aprendizaje de las 

operaciones 

básicas 

matemáticas. (d) 

 

 

  

 

 

 

 

 

Dificultades en la 

resolución de 

operaciones 

básicas 

matemáticas.  

 

 

 

 

 

 

Enfoque  

Cuantitativo 

 

Alcance  

Descriptivo  

 

Diseño  

Experimental 

 

Población y 

muestra  

26 estudiantes del 

quinto grado de la 

Escuela de 

educación Básica 27 

de Noviembre 

 

Unidad de análisis 

Estudiantes del 

quinto grado de la 

Escuela de 

Educación Básica 

“27 de Noviembre” 

 

Recursos 

didácticos 

estructurados. 
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Tabla 1 Matriz de consistencia y operacionalización de variables.  

docentes para el 

aprendizaje de las 

operaciones básicas de 

matemáticas para los 

estudiantes del quinto 

grado.  

 

¿Cuáles son los beneficios 

del recurso didáctico 

Soroban para el 

aprendizaje de las 

operaciones básicas en el 

área de matemáticas para 

los estudiantes del quinto 

grado.  

 

 

docentes para la 

enseñanza de las 

operaciones básicas en el 

área de matemáticas para 

los estudiantes del quinto 

grado. 

 

Comprobar los beneficios 

del recurso didáctico 

Soroban en el aprendizaje 

de las operaciones 

básicas en el área de 

matemáticas para 

estudiantes del quinto 

grado.  

 

 

 

 

Uso del 

Soroban(I)  

 

 

Beneficios del 

Soroban 

 

Periodo lectivo 

2024-2025 

 

Técnicas 

Diagnóstico 

Observación  

Entrevista 

Evaluación 

 

Instrumentos  

Ficha de 

observación  

Entrevista 

estructurada 
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Operacionalización de las variables  

Variable dependiente: Aprendizaje de las operaciones básicas matemáticas. 

Definición 
conceptual  

Definición 
operacional  

Dimensiones  Indicadores  Ítems para la ficha de 
Observación  

 
 
Son 
problemas 
que pueden 
afectar la 
capacidad de 
una persona 
para 
progresar, 
comprender o 
retener 
información, 
requiere de 
mucha 
atención para 
identificarlas y 
así 
promocionar 
el apoyo 
adecuado 
(López et al., 
2020) 

 
 
Análisis de las 
dificultades que 
influyen en el 
aprendizaje de las 
operaciones 
básicas de 
matemáticas. 
Estos datos se 
recopilarán con la 
aplicación de una 
ficha de 
observación a los 
estudiantes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Dificultades en la 
resolución de 
operaciones 
básicas. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Niveles de 

desempeño 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Niveles de 
concentración 
y atención 

  

1. Realiza correctamente 
sumas de hasta cuatro 
cifras. 

2. Realiza correctamente 
restas de hasta cuatro 
cifras. 

3. Realiza operaciones de 
suma y resta combinadas. 

4. Realiza correctamente 
multiplicaciones por dos 
cifras. 

5. Realiza correctamente 
divisiones para una cifra. 

6. Ubica correctamente las 
cantidades en su valor 
posicional. 

 
 

7. Realiza cálculos correctos 
de operaciones básicas 
combinadas dentro del 
tiempo asignado a la 
evaluación. 

 
 

8. Presenta atención a la 
temática planteada. 

 
 
 
 

 

Definición 
conceptual  

Definición 
operacional  

Dimensiones  Indicadores  Ítems para la entrevista. 

 
 
Son materiales 
que benefician 
el proceso de 
enseñanza- 
aprendizaje 
por medio de 
la 
manipulación, 
observación, o 

 
 
Identificación 
de los recursos 
didácticos 
empleados por 
los docentes 
en el área de 
matemáticas 
del subnivel 
medio. Esos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Nivel de 
conocimiento  

1. ¿Conoce usted los recursos 
estructurados y para qué sirven? 

2. De los siguientes recursos didácticos 
empleados para el área de 
matemática: regletas, cubos de 
ensamble, ábacos, fichas 
algebraicas, tangram, espejo 
angular, base 10, geoplano. ¿Cuáles 
utiliza? 

3. ¿Qué recursos didácticos considera 
más útiles para apoyar a los 
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escucha activa 
(Begnini et al., 
2023) 

datos se 
obtendrán de 
una encuesta 
realizada a los 
docentes.  

 
 
 
 
 
 
 
Recursos 
estructurados  

 
 
 
 
 
 
 

estudiantes en el aprendizaje de las 
matemáticas? 

4. ¿Conoce o ha escuchado sobre el 
recurso didáctico Soroban o Ábaco 
Japonés? 

5. ¿Se ha capacitado en el uso de 
recursos didácticos para 
matemáticas?   

6. Si formó parte de una capacitación. 
¿Hace cuánto tiempo fue? 

 
 
Empleo de 
recursos 
didácticos 
estructurados  
 
 
 
 
 
 
 
  

 
Considerando que los recursos 
didácticos estructurados son 
aquellos fabricados con una 
planificación previa, con la finalidad 
de facilitar la enseñanza-
aprendizaje. 

7. ¿Emplea recursos didácticos 
estructurados para las clases de 
matemáticas? 

8. ¿Con qué frecuencia uso recursos 
didácticos estructurados para 
impartir clases de matemáticas?  

9. ¿Estaría dispuesta a permitir que los 
estudiantes utilicen un recurso 
didáctico en las evaluaciones?  

 

Tabla 2 Variable dependiente: Aprendizaje de las operaciones básicas matemáticas. 

 

Variable Independiente: Uso del Soroban 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Dimensiones Indicadores Ítems para la ficha de 

observación. 

El Soroban es un 
instrumento de 
cálculo milenario 
proveniente 
Japón, catalogado 
como un aparato 
perfecto que 
puede ser 
utilizado por 
cualquier persona, 
y que, además, ha 
sido adoptado por 
muchos países con 
programas piloto 
(Santiago et al., 
2023) 

Análisis de los 
beneficios del uso 
de Soroban para el 
aprendizaje de las 
operaciones 
básicas de 
matemáticas. 
Estos datos serán 
recabados con 
mediante la 
observación 
registrada en una 
ficha con 
diferentes 
parámetros con 
una prueba final 
igual a la prueba 
de diagnóstico. 

 
 
 
 

 
 
 

Beneficios del 
Soroban 

 
 
 
 
 
 
 
Velocidad y 

precisión para 

el cálculo de 

operaciones 

matemáticas 

 

 

 

1. Realiza correctamente 
sumas de hasta cuatro 
cifras.  

2. Realiza correctamente 
restas de hasta cuatro 
cifras.  

3. Realiza operaciones de 
suma y resta combinadas  

4. Ubica correctamente las 
cantidades en su valor 
posicional 
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Desarrollo de 
concentración 
y atención 

 

5. Realiza cálculos correctos 
de operaciones básicas 
combinadas dentro del 
tiempo asignado a la 
evaluación.  

 
 

6. Presta atención a la 
temática planteada. 

 

Tabla 3 Variable Independiente: Uso del Soroban. 

 

Universo, población y muestra  

 

El universo de la presente investigación lo componen todos los estudiantes de 

educación general básica, por lo consiguiente la población investigada corresponde a los 

estudiantes del quinto grado de la Escuela de Educación Básica “27 de Noviembre” con un total 

de 26 estudiantes correspondiente a la sección matutina. Este colectivo en su mayoría es 

habitante la provincia de Santa Elena, cantón Santa Elena donde está ubicada la institución 

educativa. Para este análisis, la muestra también corresponde a los estudiantes de quinto 

grado de esta institución, conformada por 26 estudiantes entre 8 y 9 años, de los cuales 12 son 

varones y 14 mujeres. 

Muestra  Año básico  N.º de participante  Porcentaje  

Estudiantes mujeres 5º grado 12  46% 

Estudiantes hombres 5º grado 14 54% 

Total   26 100% 

Tabla 4 muestra de los estudiantes de educación general básica. 

Técnicas e instrumentos de recolección de información 

 

Diagnóstico 
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 La evaluación diagnóstica es un medio para reconocer las necesidades de aprendizaje 

que se puedan presentar al inicio de un curso o programa que permita a los docentes adaptar 

su conocimiento para facilitar instrucción y apoyo personalizado. (Castro et al., 2023). Se tomó 

en cuenta este instrumento porque fue necesario determinar el nivel de aprendizaje de los 

estudiantes para realizar comparaciones entre los aprendizajes previos y los generados con el 

uso del Soroban, que ayudaron a la comprensión de datos estadísticos.  

Entrevista. 

La entrevista es el encuentro reiterado frente a frente entre el investigador y el 

entrevistado con el objetivo de conocer la opinión, punto de vista y perspectiva de la persona 

ante sus propias vivencias, expectativas, experiencias o situaciones conocidas. Por consiguiente, 

en la investigación cuantitativa, esta técnica se desarrolla en cualquier esfera, en el que 

interviene el lenguaje con la finalidad de adquirir información clasificada de una muestra 

poblacional. Además, es relevante destacar que la entrevista se clasifica en: estructurada, semi 

estructurada y no estructurada (Sánchez Bracho et al., 2021). 

Observación  

Según Medina et al. (2023), “la observación es un método de investigación en el que se 

registra y analiza el comportamiento y las acciones del individuo, grupo o fenómenos en su 

entorno natural”, esta recopilación de datos suele ser utilizada en investigaciones sociales, 

psicológicas, antropológicas, esta técnica permite a las personas observar comportamientos, 

actitudes y eventos. Es pertinente mencionar que hay dos tipos principales de observación, la 

participante y la no participante que se mide desde la acción del investigador.  

Evaluación  
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La evaluación es el proceso de analizar, medir y valorar el rendimiento, los resultados o 

el progreso de algo o alguien, por otro lado, en el ámbito educativo se utiliza para medir el 

aprendizaje de los estudiantes (Lillo & René, 2023). La elección de utilizar la evaluación como 

instrumento en el proceso del uso del Soroban en un aula de clases, es la necesidad de garantizar 

la calidad y la validez de los resultados obtenidos, también, permite demostrar el valor y la 

relevancia en la investigación. 

Herramientas o instrumentos para el procesamiento de la información  

 

Entrevista estructurada. 

Lázaro Gutiérrez (2021), define:  

La entrevista estructurada es aquella que se basa en un guion de preguntas, 

fundamentalmente abiertas (en contraste con las preguntas que hacen en un 

cuestionario, que son principalmente cerradas y de opción múltiple). A todos los 

entrevistados se les hace las mismas preguntas con la misma formulación y en el mismo 

orden. De esta manera el estímulo es igual para todos los entrevistados y se garantiza 

que la variedad en la disposición de preguntas no altera las respuestas. (p. 67).  

Ficha de Observación  

 La ficha de observación se aplica de forma sistemática obteniendo un resultado bastante 

exacto de lo requerido, con lo cual, dentro de un aula el docente identifica factores 

determinantes individuales con objetividad (López & Valhomo, 1994). Se consideró aplicar una 

ficha de observación con una escala descriptiva de muy bien, bien, regular y deficiente en dos 

etapas: la inicial o prueba diagnóstica en la que se determinarán los aprendizajes previos y la 

evaluación final en la que verificó los beneficios del uso del Soroban. 
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CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS RESULTADOS. 

Análisis e interpretación de la ficha de observación aplicada en la evaluación diagnóstica a 

los estudiantes del quinto grado. 

Objetivo: Identificar las dificultades que influyen en el aprendizaje de las operaciones básicas 

en el área de matemáticas en los estudiantes del quinto grado  

Indicador 1: Realiza correctamente sumas de hasta cuatro cifras. 

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 9 35% 

Bien 8 31% 

Regular 5 19% 

Deficiente  4 15% 

Total  26 100% 

Tabla 5 Indicador 1 - evaluación diagnóstica. 

 

Gráfico 1 Porcentaje 1- evaluación diagnóstica 

Análisis e interpretación de resultados: Según los datos de la ficha de observación 

implementada, el 35% de la muestra en estudio obtienen la calificación de muy bien; es decir 

que, los estudiantes manifiestan dominio de las operaciones matemáticas, comprensión, 

precisión y fluidez en sus cálculos. Mientras que el 31% de los estudiantes reciben una 

35%
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Muy bien Bien Regular Deficiente
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calificación de bien, mostrando un buen desempeño, errores ocasionales o menor rapidez en la 

resolución de sumas. El 19%  de los estudiantes obtienen una calificación regular, presentando 

dificultades ocasionales al sumar llevando, mostrando inconsistencias en su desempeño. 

Asimismo, el 15% reciben una calificación de deficiente, enfrentando dificultades de aprendizaje 

relacionadas a la comprensión de aprendizajes previos y concentración, por lo que no pudieron 

realizar las sumas.  

De los porcentajes analizados en la evaluación diagnóstica, hay estudiantes que pueden 

realizar una suma correctamente, otros presentar cierta dificultad para hacerla con mejor 

exactitud, lo que demuestra el alcance adecuado de competencias matemáticas relacionadas a 

la suma y, un porcentaje bajo de estudiantes con dificultades.  

Indicador 2: Realiza correctamente restas de hasta cuatro cifras. 

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 8 31% 

Bien 9 35% 

Regular 3 11% 

Deficiente  6 23% 

Total  26 100% 

Tabla 6 Indicador 2 - evaluación diagnóstica 

 

Gráfico 2 Porcentaje 2- evaluación diagnóstica 
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Análisis e interpretación de resultados: Según los datos recabados, aquellos que reciben 

una calificación de bien, el 35% muestran un buen desempeño, aunque pueden presentar 

errores ocasionales o menor rapidez en la resolución. De igual manera, el 31% de los estudiantes 

obtienen calificaciones de muy bien en este tipo de ejercicios, muestran un sólido dominio de la 

ejecución de restas de hasta cuatro cifras, demostrando comprensión, precisión y fluidez en sus 

cálculos. Por otro lado, aquellos que reciben una calificación deficiente, el 23%, presentan 

dificultades para realizar las restas de manera correcta. Finalmente, los estudiantes que 

obtienen una calificación regular, el 11% realizan correctamente restas simples, pero con las que 

se requería prestar del siguiente valor posicional no fueron ejecutadas correctamente, 

mostrando inconsistencias en su desempeño.  

Con los porcentajes analizados, se evidencia a los estudiantes que lograron realizar 

correctamente operaciones de resta con o sin errores ocasionales, es superior a los que no 

pudieron realizarlas, también se constató que este último grupo presentó dificultades 

relacionadas a las restas con llevadas. 

Indicador 3: Realiza operaciones de suma y resta combinadas.  

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 7 27% 

Bien 6 23% 

Regular 4 15% 

Deficiente  9 35% 

Total  26 100% 

Tabla 7 Indicador 3 - evaluación diagnóstica 
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Gráfico 3 Porcentaje 3- evaluación diagnóstica 

Análisis e interpretación de resultados: Los datos hallados, exteriorizan que aquellos 

que reciben una calificación de deficiente, el 35% no realizaron con éxito sumas y restas 

combinadas, presentando dificultades de comprensión de las operaciones. Mientras, el 27%  los 

estudiantes que obtienen calificaciones de muy bien en este tipo de ejercicios demuestran, un 

sólido dominio de las operaciones matemáticas, mostrando comprensión, precisión y fluidez. 

Asimismo, aquellos que reciben una calificación de bien, el 23%, demostraron un buen 

desempeño, aunque con errores que no fueron significativos en la resolución de operaciones 

combinadas debido a que se fueron corrigiendo. Por su parte, los estudiantes que obtienen una 

calificación regular, el 15% presentan ciertas dificultades como la ejecución de una de las dos 

operaciones afectando el resultado final.  

Los resultados hallados, revelan que la combinación de sumas y restas presentan ciertas 

dificultades de competencias matemáticas. 

Indicador 4: Realiza correctamente multiplicaciones de dos cifras. 

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 3 12% 

Bien 4 15% 

Regular 7 27% 
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Deficiente  12 46% 

Total  26 100% 
Tabla 8 Indicador 4 - evaluación diagnóstica 

 

Gráfico 4 Porcentaje 4- evaluación diagnóstica 

Análisis e interpretación de resultados: Según los datos de la ficha de observación 

aplicada en la evaluación diagnóstica, la mayoría de los estudiantes, el 46% reciben una 

calificación de deficiente debido a que no han alcanzado de aprendizajes previos, es decir, no 

pudieron realizar las multiplicaciones. Asimismo, los estudiantes que obtienen una calificación 

regular, 27% presentan dificultades relacionadas a realizar cálculos en multiplicaciones por dos 

cifras. Por otro lado, aquellos que se los ubicó en la escala  de bien , el 15% demuestran un buen 

una buena ejecución en la resolución de multiplicaciones por dos cifras. Por último, los 

estudiantes obtienen calificaciones de muy bien, el 12%, demostraron dominio realizando 

multiplicaciones. 

Los resultados indican una débil capacidad en la ejecución de las operaciones de 

multiplicación; por lo cual, se interpreta que los objetivos planteados en el currículo de la básica 

elemental no han sido alcanzados. 

Indicador 5: Realiza correctamente divisiones para una cifra. 
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Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 2 8% 

Bien 3 12% 

Regular 6 20% 

Deficiente  15 60% 

Total  26 100% 

Tabla 9 Indicador 5 - evaluación diagnóstica 

 

Gráfico 5 Porcentaje 5 - evaluación diagnóstica 

Análisis e interpretación de resultados: Según la evaluación diagnóstica, el 60% de los 

estudiantes fueron ubicados en la escala deficiente, porque no lograron realizar divisiones 

correctamente o ni si quiera intentaron hacerla; entonces, presentaron dificultades significativas 

de comprensión y aplicación del proceso de división. Por su parte, los estudiantes que lo hicieron 

regular, el  20% realizaron las divisiones de manera deficiente, pero si presentaban nociones del 

procedimiento. Por otro lado, los estudiantes que fueron ubicados en la escala de bien, el 12%, 

representa al grupo con un desempeño satisfactorio, pero que necesitaron ayuda del docente 

para la comprensión. Mientras, que tan solo un 8%, tubo la capacidad de realizar las operaciones 

de división de manera favorable sin acompañamiento. 
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 Estos resultados muestran que hay una proporción significativa de estudiantes con poca 

capacidad para comprender y desarrollar habilidades matemáticas de división, debido a que los 

objetivos planteados en el currículo de la básica elemental no han sido alcanzados. 

Indicador 6: Ubica correctamente las cantidades de su valor posicional.  

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 18 69% 

Bien 6 23% 

Regular 2 8% 

Deficiente  O 0% 

Total  26 100% 

Tabla 10 Indicador 6 - evaluación diagnóstica 

 

Gráfico 6 Porcentaje 6 - evaluación diagnóstica 

Análisis e interpretación de resultados: Según los datos de la ficha de observación 

implementada, los estudiantes con la calificación de muy bien, el 69% demuestran un sólido 

entendimiento al ubicar las cantidades en su valor posicional de manera precisa y concisa. 

Asimismo, los estudiantes que fueron ubicados en categoría bien, el 23% muestra un 

entendimiento adecuado al ubicar las cantidades en su valor posicional con algunos errores 

ocasionales. Por otro lado, los que lo hicieron de forma regular, el 8% presentan dificultades para 

69%

23%

8% 0%
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ubicar las cantidades en su valor posicional y cometen errores con frecuencia. Finalmente, no 

hubo estudiantes deficientes en la ubicación de valores posicionales.  

Los resultados demuestran un porcentaje significativo de estudiantes con un dominio de 

competencias alcanzadas para ubicar cantidades en su valor posicional.  

Indicador 7: Realiza cálculos correctos de operaciones básicas combinadas dentro del tiempo 

asignado a la evaluación. 

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 13 50% 

Bien 6 23% 

Regular 2 8% 

Deficiente  5 19% 

Total  26 100% 
Tabla 11 Indicador 7- evaluación diagnóstica 

 

Gráfico 7 Porcentaje 7 - evaluación diagnóstica. 

                  Análisis e interpretación de resultados: Según lo recabado, los estudiantes ubicados 

en la escala de muy bien, el 50% demuestran la capacidad de realizar cálculos precisos de 

operaciones básicas combinadas dentro del tiempo asignado de manera consistente y efectiva. 

Asimismo, los estudiantes con la calificación de bien, el 23% muestran las habilidades para 

realizar cálculos correctos de operaciones básicas combinadas dentro del tiempo asignado, 
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aunque puedan cometer errores, estos no afectaron el resultado final. Por otro lado, los 

estudiantes con el indicador deficiente, el 19% tienen dificultades significativas y problemas 

relacionadas a la capacidad para progresar, comprender o retener información. Finalmente, 

los estudiantes considerados regulares, el 8% presentaron dificultades para realizar cálculos 

correctos de operaciones básicas combinadas dentro del tiempo asignado. 

  La interpretación de los porcentajes, señalan un gran número de estudiantes se ajustó 

al tiempo asignado para la evaluación, influyendo en el desempeño, provocando en el 

estudiante la capacidad de razonar y realizar cálculos más ágiles. 

Indicador 8: Presenta atención a la temática planteada. 

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 13 50% 

Bien 7 27% 

Regular 4 15% 

Deficiente  2 8% 

Total  26 100% 

Tabla 12 Indicador 8- evaluación diagnóstica 

 

Gráfico 8 Porcentaje 8 - evaluación diagnóstica. 

Análisis e interpretación de resultados: Según los datos de la ficha de observación 

implementada los estudiantes que prestan atención a la temática planteada obtienen resultados 
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de muy bien, el 50% demostraron un dominio total del tema, con una comprensión profunda y 

la capacidad de aplicar el conocimiento de manera efectiva, Además, aquellos que obtienen 

resultados de bien, el 27% muestran un buen entendimiento, realizando comentarios de menos 

profundidad o consistencia. Los estudiantes en la escala de  regular, el 15%  muestran 

dificultades para comprender completamente la temática o aplicar el conocimiento de manera 

efectiva; mientras que, aquellos con calificación deficiente, el 8% no prestan atención a la 

temática y se distraen fácilmente.  

Los resultados demuestran que la mayoría de los estudiantes tienen la atención 

requerida lo cual, es fundamental para la adquisición de nuevos conocimientos; mientras, un 

bajo porcentaje de estudiantes no prestan atención debido al bajo interés por la temática al no 

haber alcanzado las competencias matemáticas que refiere el currículo nacional vigente. 

Análisis e interpretación de la entrevista aplicada al docente de quinto grado de la Escuela de 

Educación Básica “27 de Noviembre” 

Objetivo: Establecer los recursos didácticos que utilizan los docentes para la enseñanza de las 

operaciones básicas en el área de matemáticas para los estudiantes del quinto grado 

1. ¿Conoce usted los recursos didácticos estructurados y para qué sirven? 

Sí, conozco los recursos didácticos estructurados pues en el transcurso de los años que tengo 

como docente he utilizado alguno de ellos en algunas asignaturas y sé que sirven para 

complementar el desempeño de los estudiantes y para que comprendan mejor un tema que se 

imparte como parte de la planificación curricular.  

2. De los siguientes recursos didácticos empleados para el área de matemática: 

regletas, cubos de ensamble, ábacos, fichas algebraicas, tangram, espejo angular, 

base 10, geoplano, otros. ¿Cuáles utiliza? 
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Los recursos que más he utilizado son el ábaco, fichas, geoplano, los cuales me ayudan a 

explicar mejor una temática que a ciertos estudiantes les resulta un poco compleja. 

3. ¿Qué recursos didácticos considera más útiles para apoyar a los estudiantes en el 

aprendizaje de las matemáticas? 

En este caso son muy importantes el ábaco y el tangram porque por ello los estudiantes 

pueden realizar mejor sus operaciones promoviendo el desarrollo personal, la creatividad y el 

pensamiento.  

4. ¿Conoce o ha escuchado sobre el recurso didáctico Soroban o Ábaco japonés? 

La verdad no conozco este recurso. En mis doce años ejerciendo la docencia he utilizado el 

ábaco normal pero el que usted me está nombrando no, hasta ahora que ya se lo está 

implementando dentro del aula.  

5. ¿Se ha capacitado en el uso de recursos didácticos para matemáticas?  

Específicamente para el área de matemática no, pero si una capacitación general sobre el 

manejo de recursos didácticos, funciones y la manera en la que se tiene que agregarlos a la 

planificación curricular. 

6. Si formó parte de una capacitación ¿Hace cuánto tiempo fue? 

Con respecto a la capacitación guiada por un instructor, la última fue hace cuatro años 

aproximadamente, antes del tiempo de pandemia, luego de ello, no he tenido la oportunidad 

de hacerlo, aunque si es necesario estar en una constante capacitación.  
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7. Considerando que los recursos didácticos estructurados son aquellos fabricados con 

una previa planificación, con la finalidad de facilitar la enseñanza- aprendizaje 

¿Emplea recursos didácticos estructurados para las clases de matemáticas? 

Considero de mucha importancia aplicarlos con los estudiantes porque muchos no 

aprenden con la misma capacidad y muchos no aprenden con el mismo material, entonces hay 

que buscar estrategias o métodos para que el niño pueda aprender, es decir, de acuerdo con la 

necesidad de cada estudiante.  

8. ¿Con qué frecuencia usa los recursos didácticos estructurados para impartir las clases 

de matemáticas? 

Le pudo decir que siempre. En el transcurso de todo el año lectivo es necesario usarlo 

constantemente, de pronto no tienen el material completo todos, pero una como maestra 

tiene que buscarlo, así sea reciclado o lo que sea, pero tratar de que los estudiantes tengan el 

material completo. 

9. ¿Estaría dispuesta a permitir que los estudiantes utilicen recursos didácticos para las 

evaluaciones?  

Si, es muy necesario porque también podrían hacer parte de poder resolver sus 

operaciones, lo importante es que el estudiante vaya obteniendo su conocimiento poco a poco 

y de esa manera van construyendo por sí solos su aprendizaje. 

Análisis e intepretación de resultados.  

 

 Con la entrevista realizada a la docente se pudo identificar que uno de los 

recursos didácticos que conoce y utiliza es el ábaco,  lo cual es relevante para nuestra 
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investigación porque  evidentemente  se tiene la predisposición  a utilizar  cuentas en 

el área de matemática, lo que es una de las características del Soroban, que además, 

resulta fácil para la representación de cantidades superiores a las cuatro cifras. 

 Por otro lado, a pesar de manifestar no conocer el ábaco japonés se expresa la 

importancia de explorar e implementar estrataegias con diferenres recursos didácticos 

como el ya mencionado con el objetivo de facilitar a los estudientes opciones para su 

aprendizaje; es así que, esta información recabada se toma como referencia para la 

ejecución del proyecto utilizando el Soroban para realizar operaciones matemáticas 

básicas.  

Asimismo, por la poca capacitación de la docente con respecto al uso de recursos 

didácticos, se evidnecia la importancia de tomar un rol responsable para fomentar en 

los educandos una preparación permanente y que además, promover el buen 

desempeño académico con un acompañamiento constante como lo requiere el uso del 

Soroban en sus primeras etapas, el cual puede llegar a ser utilizado en evaluaciones  

como un apoyo en la ejecución de opereciones matemáticas.
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Gráfico: Revisión de entrevista a docente. 

 

Gráfico 9 Revisión de entrevista a docente. 

Datos extraídos del análisis de Atlas. Ti 
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Análisis e interpretación de la ficha de observación aplicada en la evaluación final a los 

estudiantes del quinto grado. 

Objetivo: Comprobar los beneficios del recurso didáctico Soroban en el aprendizaje de las 

operaciones básicas en el área de matemáticas para estudiantes del quinto grado  

Indicador 1: Realiza correctamente sumas de hasta cuatro cifras. 

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 10 38% 

Bien 8 31% 

Regular 5 19% 

Deficiente  3 12% 

Total  26 100% 

Tabla 13 Indicador 1 - evaluación final. 

 

Gráfico 10 porcentaje 1 evaluación final. 

Análisis e interpretación de resultados: Según los datos de la ficha de observación 

implementada, el 38% de los estudiantes que realizaron las sumas correctamente aumentando 

cuentas en su respectivo valor posicional sin ayuda, se los ubicó en la escala de muy bien, 

mostrando un sólido dominio de las operaciones matemáticas con precisión y fluidez en sus 

cálculos de manera autónoma usando el Soroban. Mientras que aquellos que están en la escala  

de bien, el 31% fueron estudiantes que realizaron bien las sumas, pero que necesitaron ayuda 
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para ejecutarlas debido al valor de la cuenta superior del ábaco. Por otro lado, los estudiantes 

que obtuvieron una calificación regular, el 19% presentaron ciertos errores en la ejecución de 

las operaciones como la interpretación del resultado. Finalmente, aquellos que reciben una 

calificación de deficiente, el 12% no lograron realizar sumas de manera satisfactoria usando el 

recurso.  

Los porcentajes indican que, al aumentar cuentas con el Soroban, la mayoría de los 

estudiantes, comprendieron el sentido de la suma, demostrando ser beneficioso en este tipo de 

operaciones.  

Indicador 2: Realiza correctamente restas de hasta cuatro cifras. 

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 8 31% 

Bien 10 39% 

Regular 4 15% 

Deficiente  4 15% 

Total  26 100% 

Tabla 14 Indicador 2 - evaluación final 

 

Gráfico 11 Porcentaje 2 - evaluación final 

Análisis e interpretación de los resultados: El 39% de los estudiantes que luego del 

acompañamiento corrigieron y mejoraron adecuadamente operaciones de resta que tenían 
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algún error se los ubicó en una escala de bien. Mientras que, los que lograron comprender 

correctamente el uso del Soroban, el 31%  para realizar restas de hasta cuatro cifras se los ubicó 

en la escala de muy bien. Asimismo, el 15% de los estudiantes que presentaron ciertos problemas 

al terminarse las cuentas de una hilera, es decir en restas en que el minuendo era inferior al 

sustraendo hubo muchas confusiones ya que comúnmente se presta una unidad al siguiente 

valor posicional y con el ábaco se tenía que ir restando las cuentas directamente sin opción a 

qué coloquen el producto prestado de la siguiente hilera, por ello, a estos estudiantes se 

consideró ubicarlos en la escala de regular. De igual manera, un grupo igual al anterior, el 15% 

no pudo realizar las operaciones de sustracción usando el recurso.  

Con los resultados se interpreta que, el Soroban favorece el aprendizaje de operaciones 

matemáticas de resta, beneficiando en la agilidad para realizarla, pero que la enseñanza del 

recurso debe tener un acompañamiento constante para lograr que todos los estudiantes 

aprendan su uso correctamente. 

Indicador 3: Realiza correctamente operaciones de sumas y restas combinadas de hasta cuatro 

cifras. 

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 7 27% 

Bien 9 35% 

Regular 6 23% 

Deficiente  4 15% 

Total  26 100% 

Tabla 15 Indicador 3 - evaluación final 
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Gráfico 12 Porcentaje 3 - evaluación final 

Análisis e interpretación de resultados: Al realizar sumas y restas combinadas un grupo 

de estudiantes, el35% logró ejecutarlas bajo la escala de bien con ayuda del docente 

aumentando o disminuyendo cuentas de acuerdo con los valores que iban desarrollando en la 

evaluación. Mientras que el 27% de estudiantes logró ejecutar las operaciones de manera 

satisfactoria. Asimismo, otros educandos, el 23% realizaron las operaciones de manera regular, 

pues presentaron dificultades al aumentar o disminuir cuentas y no lograron realizar las 

operaciones completas. Finalmente, un grupo reducido del 15%, no pudo utilizar el Soroban de 

manera correcta.  

Los porcentajes indican que el Soroban puede ser utilizado en este tipo de operaciones 

con eficacia, pero es importante el acompañamiento hasta que se cumpla el dominio del recurso 

en todos los estudiantes. 

Indicador 4: Ubica correctamente las cantidades en su valor posicional. 

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 20 77% 

Bien 5 19% 

Regular 1 4% 
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Deficiente  0 0% 

Total  26 100% 
Tabla 16 Indicador 4 - evaluación final 

 

Gráfico 13 Porcentaje 4 - evaluación final. 

Análisis e interpretación de resultados: Los estudiantes en un porcentaje del 77%, 

lograron ubicar y representar cantidades en su valor posicional usando el Soroban sin 

acompañamiento docente. Asimismo, otro grupo correspondiente al 19%, ubicó cantidades en 

su valor posicional con ayuda del docente o de sus pares, lo que corresponde a una escala de 

bien. Mientras, el 4% lo hizo de forma regular teniendo errores que luego se pudieron corregir. 

Finalmente, se pudo constatar que no hubo personas que lo hicieran de manera deficiente.  

Estos resultados dan a conocer que, con el Soroban se pueden ubicar correctamente las 

cantidades en su valor posicional para realizar una operación básica en la adquisición de nuevos 

conocimientos. 

 Indicador 5: Realiza cálculos correctos de operaciones básicas dentro del tiempo 

asignado a la evaluación.  

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 15 58% 

Bien 7 27% 

77%

19%

4%0%

Muy bien Bien Regular Deficiente
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Regular 1 4% 

Deficiente  3 11% 

Total  26 100% 
Tabla 17 Indicador 4 - evaluación final 

 

Gráfico 14 Porcentaje 5- evaluación final. 

Análisis e interpretación de resultados:  Los estudiantes en un 58%, es decir en su mayor 

parte ejecutaron las operaciones básicas de suma y resta realizando cálculos matemáticos 

correctamente en el tiempo asignado utilizando el Soroban. Por su parte, un grupo bastante 

significativo, el 27% realizó cálculos matemáticos utilizando el Soroban, pero necesitaron ayuda 

en cualquiera de las dos operaciones mencionadas. Mientras el 11% realizaron los ejercicios 

matemáticos de forma deficiente, es decir fueron aquellos que no pudieron utilizar el ábaco para 

calcular resultados. Minalmente, el 4% de realizó las operaciones de forma regular, teniendo 

dificultades utilizando las cuentas.  

Con estos porcentajes, se demuestra que el Soroban favorece la ejecución de cálculos 

matemáticos realizando operaciones básicas por la facilidad en el manejo de las cuentas. A pesar 

del poco tiempo de la investigación, el mayor porcentaje de estudiantes mostraron resultados 

favorables y otros en menor proporción aún con las instrucciones y el acompañamiento no 

lograron comprender el manejo del recurso.  
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Indicador 6: Presta atención a la temática planteada. 

Escala valorativa  Frecuencia  Porcentaje  

Muy bien 17 65% 

Bien 3 12% 

Regular 6 23% 

Deficiente  0 0% 

Total  26 100% 

Tabla 18 Indicador 4 - evaluación final 

 

Gráfico 15 Porcentaje 6 - evaluación final. 

Análisis e interpretación de resultados: La respuesta de los estudiantes con respecto a 

la atención es favorable porque, en un 65% de ellos   al manipular un recurso didáctico concreto, 

prestaron más atención en la ejecución de operaciones básicas de suma y resta. Por su parte el 

23 % de ellos fue ubicado en la escala de regular, porque al encontrar complejidad realizando 

sumas y restas combinadas desviaron su atención. Además, el 12% de ellos, que fueron ubicados 

en escala de bien prestaron atención en la mayoría de la evaluación, pero al no poder restar 

cuentas rápidamente desviaron levemente su atención. Mientras que no hubo estudiantes que 

lo hicieron de manera deficiente.  

65%

12%

23%

0%

Muy bien Bien Regular Deficiente
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Con los datos obtenidos se interpreta que, la atención prestada usando el Soroban se 

incrementa porque da a conocer que su uso ha resultado interesante para el estudiante, lo que 

beneficia el desarrollo del aprendizaje de las operaciones básicas.  

 

Discusión  

Con respecto al uso del Soroban, en varias de las actividades observadas aplicando la 

suma, se evidenció que los estudiantes desarrollaron la concentración en actividades que 

implicaban el uso correcto del recurso, en comparación con las primeras impresiones en la 

evaluación diagnóstica se identificó un leve progreso de 35% a 38% de los estudiantes que 

dominaron en su totalidad el uso del Soroban y una disminución porcentual del 15% al 12% de 

quienes presentaron dificultades para ejecutar sumas utilizando las cuentas y algunos de los que 

realizaron de manera autónoma decidieron escribir su valor en el marco del ábaco. Esto se 

relaciona con lo establecido por Ferreira & Brito (2022) quienes mencionan entre los beneficios 

del Soroban la autonomía en las personas que lo usan, además, les sirvió para una comprensión 

más rápida, adaptándose al manejo del recurso para estas operaciones, lo que también 

concuerda con la investigación de Santos (2024) quien menciona que el Soroban se emplea para 

enseñar matemáticas de forma visual y práctica, adaptándose a diferentes niveles educativos 

como al que pertenecen los estudiantes que formaron parte de la muestra poblacional. 

Asimismo, en las operaciones de suma y resta combinadas, se pudo constatar que el uso 

del Soroban benefició considerablemente a los estudiantes investigados, logrando en ellos un 

incremento del 23% al 35%. Los educandos realizaron eficazmente una operación matemática 

aumentando o disminuyendo cuentas cuando se creía pertinente con o sin ayuda del docente, 

concordando con el trabajo investigativo de Giorgetti et al. (2020) que presentó resultados 
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positivos en la ejecución de operaciones combinadas usando en Soroban con la interpretación 

correcta del concepto de estas operaciones básicas y el control atencional, beneficios del 

Soroban que también menciona Castro & Cevallos (2021), relacionadas al desarrollo de las 

funciones ejecutivas. 

Por consiguiente, se identificó que los estudiantes relacionaron correctamente la 

ubicación de cantidades en su valor posicional utilizando el ábaco japonés, pasando de 69% a 

77% de los estudiantes que alcanzaron la mayor escala de medición. En comparación con el nivel 

inicial mejoró de manera significativa, tanto que se sintieron cómodos representándolas de 

manera concreta con el uso de las cuentas al acercarlas a la barra central y en su ubicación 

correspondiente, estimulando la atención y concentración al recordar patrones numéricos, lo 

que concuerda con la investigación de Ferreira & Brito (2022), debido a que los estudiantes 

estimularon correctamente sus habilidades usando el recurso. 

Asimismo, se identificó que los estudiantes al usar el Soroban de manera independiente, 

realizaron cálculos matemáticos eficientes en la suma y resta, o con operaciones combinadas 

prestando la concentración necesaria para pasar del 50% al 58%. Al efectuar operaciones de 

cálculo mental los resultados muestran un incremento en la concentración de los estudiantes; 

de igual manera, se identificó un significativo progreso con respecto a la atención prestada de 

un 50% al 65%, promoviendo el orden dentro del aula y realizando comentarios acordes al tema. 

Estos resultados están a la par con la investigación de Ferreira & Brito (2022), en la que también 

lograron identificar estos procesos favorables con respecto a las habilidades de concentración y 

atención usando el Soroban. 

Por otro lado, en la evaluación diagnóstica, se halló un bajo rendimiento con respecto a 

multiplicaciones y divisiones, lo que complicó desarrollar el procedimiento y alcanzar resultados 
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de las actividades, debido a la débil comprensión de las operaciones. Por consiguiente, tales 

dificultades concuerdan con lo mencionado por Guevara et al. (2023), para quienes existe un 

gran índice de dificultades en las operaciones básicas de matemáticas relacionadas a la 

comprensión de algoritmos y propiedades de las operaciones como la transmisión de 

información desde lo concreto y lo formal.  

Finalmente, se estableció que los recursos didácticos empleados en el área de 

Matemática potencian las habilidades de autonomía con el propósito de que el estudiante vaya 

manipulándolo y a la vez construyendo su conocimiento, lo que concuerda con lo mencionado 

por Begnini et al. (2023), sobre los recursos didácticos que son beneficiosos en el proceso de 

enseñanza aprendizaje por la manipulación, observación o escucha activa. Asimismo, se 

identificó que los recursos estructurados que se aplican en el aula deben tener una planificación 

adecuada y apegarse a las capacidades que tiene cada estudiante, es decir, deben estar 

adheridas al contexto de los estudiantes, lo que concuerda con los criterios de Posso & Barba 

(2023), quienes afirman que este tipo de recursos planificados facilitan la enseñanza aprendizaje. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. 

Conclusiones  

El presente trabajo de investigación concluye que, el uso del Soroban como recurso 

didáctico beneficia el aprendizaje de operaciones básicas en el área de matemáticas en 

estudiantes de quinto grado de educación básica, de la E.E.B. “27 de Noviembre”. El Soroban es 

una herramienta que permite visualizar y manipular cantidades realizando cálculos de forma 

tangible, lo que en este caso de estudio mejoraron los niveles de desempeño en el área de 

Matemática, donde también mejoró la precisión de cálculos, concentración y atención en la 

práctica.  
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Asimismo, se deduce que es importante identificar las dificultades de la enseñanza de 

operaciones básicas de matemáticas en una investigación experimental para establecer cuáles 

de ellas pueden ser determinantes o pueden influir en la enseñanza del Soroban como: 

dificultades para realizar cálculos en suma con respecto a llevar cifras, la mala ubicación 

posicional para realizar una resta, errores de conteo, simplificación en operaciones combinadas 

y el no saber multiplicar o dividir de forma correcta.  

Además, que los recursos didácticos usados para la enseñanza de operaciones básicas 

de matemáticas son fundamentales en el aprendizaje de los estudiantes; también, la 

capacitación constante brinda múltiples opciones para una mayor comprensión de las 

operaciones matemáticas básicas, por lo tanto, al ofrecer esta variedad de recursos los docentes 

pueden atender a la diversidad de aprendizaje de los estudiantes. Al identificar que la docente 

en estos últimos años no se ha capacitado de manera regular y no ha explorado recursos 

didácticos estructurados como el Soroban, se concluye que el maestro no pudo utilizar este 

recurso por falta de conocimiento, a pesar de la predisposición demostrada para aceptar o 

recibir las instrucciones correspondientes. 

Finalmente, con la revisión de datos estadísticos se observa que pasó de 66% a 69% el 

porcentaje de los estudiantes que estuvieron en la escala de muy bien y bien, por lo que redujo 

levemente el porcentaje de estudiantes deficientes en las sumas; para las restas pasaron de 66% 

a 70%  los educandos que lograron realizarlas eficazmente con o sin ayuda del docente; con 

respecto a los estudiantes que hicieron  operaciones de suma y resta combinadas de forma con 

precisa, ellos escalaron de 50% a 62% ; por otro lado se mantuvo el porcentaje alto de 

estudiantes que ubican correctamente las cantidades en su valor posicional en un 92%. 

Demostrando que el uso del recurso didáctico Soroban es beneficioso para la enseñanza de las 

operaciones básicas, donde los estudiantes promueven la precisión en la ejecución de sumas y 
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restas, u operaciones combinadas, lo que beneficia el desarrollo de las prácticas matemáticas 

como la concentración y atención. 

Recomendaciones 

 

 Se recomienda que se afiance el procedimiento del aprendizaje de las operaciones 

básicas matemáticas, prestando mayor atención a las dificultades de aprendizaje que se puedan 

presentar dentro del aula y en el entorno de la comunidad educativa para fortalecer los 

conocimientos previos para que garanticen una educación de calidad, permitiendo al estudiante 

adquirir nuevos conocimientos para aprovechar los beneficios del Soroban. 

 También, la comunidad educativa, en especial los docentes deberían tomar en cuenta la 

capacitación constante con la exploración de todos los recursos didácticos disponibles como el 

Soroban, para que se puedan aplicar desde los primeros años de escolaridad y así, ayuden a una 

mejor comprensión de las temáticas planteadas dentro o fuera del aula, brindando a los 

estudiantes una serie de posibilidades para que ellos también exploren nuevos aprendizajes, es 

decir brindar las herramientas necesarias para que el estudiante elija la mejor opción a su estilo 

de aprendizaje.  

 Finalmente, que el recurso entregado a la institución educativa debe ser implementado 

en el plan de clase, para que sea utilizado por los estudiantes hasta que se familiaricen 

totalmente con el uso del Soroban y esto pueda beneficiar las habilidades cognitivas a mediano 

y largo plazo; al mismo tiempo, que se promueva el cuidado para que les sea útil a futuras 

promociones y que la entidad educativa sea modelo por implementar recursos didácticos en 

beneficio de la educación.  
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ANEXOS 

Anexo A: Certificado de anti plagio  
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Anexo B: Solicitud de aplicación de documentos  
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Anexo C: Evaluación Diagnóstica y Evaluación Final 

 

Anexo C - Evaluación Diagnóstica y Evaluación Final 
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Anexo D: Ficha de Observación 

 

 

Anexo D - Ficha de Observación 
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Anexo E: Entrevista a docente. 

 

Anexo E - Entrevista a docente. 
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Anexo F: Cronograma de desarrollo. 

 

Anexo F-  Cronograma de desarrollo. 

Anexo G: Cronograma de actividades  

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

 

ACTIVIDADES/MESES 

2023 -2024 

Octubre Noiem 

bre 

Diciemb Enero Febrero Marzo Abril 

1.-Elección del tema                            

2.-Definición del problema                            

3.-Elaboración del Proyecto                            

4.-Corrección del Proyecto                            

5.-Aprobación del proyectp                            

6.-Elaboración Del capítulo I                            

7.- Elaboración del caítulo II                            

8.-Elaboración del capítulo III                            

9.-Elaboración del capítulo IV                            

10.-Revisión de los capítulo I, II, II ,IV                            

 

Anexo G - Cronograma de actividades 
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Anexo H: fotografía 1 (evaluación diagnóstica) 

 

Anexo H - fotografía 1 (evaluación diagnóstica) 

 

Anexo I: fotografía 2 ( entrega de Soroban) 

 

Anexo I - fotografía 2 (entrega de Soroban) 
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Anexo J: Fotografía 3 ( inducción de suma con Soroban) 

 

 

Anexo J - Fotografía 3 ( inducción de suma con Soroban) 

 

                                Anexo K : fotografía 4 ( inducción a restas con Soroban ) 

 

Anexo K- fotografía 4 (inducción a restas con Soroban) 
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Anexo L: Fotografía 5 ( práctica de estudiante) 

 

 

Anexo L - Fotografía 5 ( práctica de estudiante) 

 

Anexo M: Fotografía 6 (evaluación final) 

 

Anexo M - Fotografía 6 (evaluación final) 


