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RESUMEN

El puerto pesquero se encuentra ubicado en la Parroquia Anconcito del canton Salinas de
la provincia de Santa Elena, es una empresa puablica, sus directivos y trabajadores son
encargados de llevar a cabo diferentes roles, como la prestacion de las instalaciones para
los usuarios del muelle y el cobro de garita por ingreso vehicular.

En la actualidad el registro de cobro de vehiculos se lo ha llevado de forma manual, en
hojas de Excel, escriben el nimero de placa y el valor a cancelar dependiendo del
vehiculo, ya sean livianos o pesados, estos datos son guardados y el operador de turno
debe cuadrar el dinero recaudado con el nimero de vehiculos que ingresaron en su jornada
laboral y para presentar un registro diario o semanal o mensual se debe revisar todos los
archivos para generar un reporte detallado.

La tecnologia en la actualidad nos permite contribuir con las instituciones publicas o
privadas. El presente proyecto tiene como objetivo realizar un sistema web para la
automatizacion de procesos de gestion y control del puerto pesquero Anconcito, con
Infraestructura Aws, para este fin se utilizé herramientas de software libre como un gestor
de base de datos MySQL, framework Angular y fue subida a un espacio gratuito de
Amazon Web Service.

La metodologia de investigacion aplicada en este Proyecto fue tipo exploratoria y
diagnostica, mediante entrevistas con el administrador y operadores de turno, en la
observacion se pudo recabar informacién importante sobre el manejo de las instaciones
del puerto y los ingresos vehicular. La metodologia considerada en el proyecto es de tipo
incremental, ya que este cumple con descomponer la aplicacion en incrementos lo que es
primordial para este tipo de proyectos, por sus fases de analisis, disefio, Desarrollo y

pruebas al finalizer cada avance.

Palabras claves: Puerto Pesquero, sistema web, automatizacion.
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ABSTRACT

The fishing port is located in the Anconcito Parish of the Salinas canton of the province
of Santa Elena, it is a public company, its managers and workers are in charge of carrying
out different roles, such as providing facilities for users of the dock and the collection of

checkpoint for vehicular entry.

Currently, the vehicle collection record has been kept manually, in Excel sheets, they
write the license plate number and the value to be paid depending on the vehicle, whether
light or heavy, these data are saved and the operator shift must balance the money
collected with the number of vehicles that entered during their work day and to present a
daily, weekly or monthly record, all files must be reviewed to generate a detailed report.
Technology today allows us to contribute to public or private institutions. The objective
of this project is to create a web system for the automation of management and control
processes of the Anconcito fishing port, with Aws Infrastructure, for this purpose free
software tools were used such as a MySQL database manager, Angular framework and it
was uploaded to a free Amazon Web Service space.

The research methodology applied in this Project was exploratory and diagnostic, through
interviews with the administrator and operators on duty, in the observation it was possible
to collect important information about the management of the port facilities and vehicle
income. The methodology considered in the project is incremental, since it complies with
breaking down the application into increments, which is essential for this type of project,

due to its analysis, design, development and testing phases at the end of each progress.

Keywords: port, Amazon, web system, automation.
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INTRODUCCION

En la actualidad en un mundo mas interconectado y digitalizado, la optimizacién de
procesos se ha convertido en una prioridad para diversos sectores industriales. En
particular, el sector pesquero enfrenta desafios significativos en términos de eficiencia
operativa, gestion de recursos y cumplimiento de regulaciones.

El puerto pesquero Anconcito, ubicado en las costas, se conoce como punto neuralgico
en la actividad pesquera regional. Sin embargo, como en otros puertos la gestion manual
de los procesos internos conlleva a ineficiencias, errores y falta de trazabilidad.

Este proyecto de titulacion propone el disefio e implementacion de un Sistema Web para
la Automatizacion de Procesos de Gestion y Control del Puerto Pesquero Anconcito. Esta
solucidn tecnolégica busca modernizar y optimizar las operaciones portuarias mediante
el aprovechamiento de las tecnologias de la nube, especificamente la infraestructura de
Amazon Web Service (AWS).

La adopcion de esta plataforma de nube ofrece numerosas ventajas, incluyendo
estabilidad, seguridad, disponibilidad y flexibilidad que seran aprovechadas para brindar
una solucion robusta y confiable a los desafios enfrentados por el Puerto Pesquero de
Anconcito.

En este proyecto se detallan las metodologias y tecnologias empleadas en el desarrollo de
este Sistema Web, asi como los beneficios esperados para Puerto Pesquero, los usuarios
y demas partes interesadas.

En resumen, este proyecto representa un paso significativo hacia la modernizacion y
mejora continua de la infraestructura en conjunto con las operaciones del Puerto,
contribuyendo asi al desarrollo sostenible y competitividad del sector pesquero local y

regional.



CAPITULO 1
1. FUNDAMENTACION

1.1 ANTECEDENTES

Los sistemas informaticos forman parte de las herramientas indispensables de varias
empresas a nivel mundial, pero existen una infinidad de empresas publicas y privadas las
cuales no cuentan con un sistema de gestion para digitalizar sus procesos. Esto genera
suspicacia cuando se realizan los métodos de forma manual, ya que esto puede llevar a la
pérdida de cierta informacion y, més adn, en lo que respecta al manejo de dinero, se
presentan pequefias anomalias en estas empresas debido a los procesos de registro
manuales [1].

El Puerto Pesquero Artesanal de Anconcito, esta ubicado en la provincia de Santa Elena,
Cantdn Salinas. Esta institucion fue creada e inaugurada el 26 de junio del 2014 [2], el
cual beneficid a méas de 2500 artesanos, los cuales pueden hacer uso de sus instalaciones
para el procesamiento de los productos del mar [3]. Esta institucion es dirigida por
Inmobiliar (Servicios de Gestion inmobiliaria de sector publico), actualmente esta
organizacion esté a cargo de un admisitrador, el cual se encargan de dirigir los procesos
que se realizan en el mismo.

La organizacion en la actualidad realiza sus procesos de forma manual, lo cual dificulta
Ilevar una control de las instalaciones y de sus espacios gue son ocupados o rentados por
los usuarios del puerto, el proceso de recaudacion a los arrendatarios se realiza cuando un
trabajador de turno se encarga de visitar los locales para hacer llegar una notificacion para
recordarles que deben acercarce a cancelar dicha cuota. EI mismo que recibe los pagos
mensuales de los usuarios, una vez recibido, este se encarga de dar un recibo de constancia
por cumplimientos de pago y luego este hace la entrega de la copia del recibo de pago al
administrador, el mismo que se encarga de registrar en la hoja de Excel los ingresos
diarios por cada término de jornada realizada por el operador (ver anexo 1).

El proceso de ingreso de vehiculos es similar, de esto se encarga un operador de turno, el
cual esta en la puerta principal, area de ingreso y salida de vehiculos, y este procede anotar
en su bitacora el ingreso, cobrando el acceso segun el tipo de vehiculo. El operador de
turno se encarga de darle un recibo de constancia y al final del dia o al término de la
jornada, el operador debe cuadrar los datos registrados en la bitacora con el dinero

recaudado durante su guardia y pasar los datos con el dinero al administrador del puerto,



quien es el encargado de revisar si existe alguna anomalia en el proceso, luego de
constatar que el proceso es correcto, el administrador designa a un colaborador que haga
el deposito de inmediato mientras él realiza su informe diario (ver anexo 2).

Todos estos procesos pueden generar irregularidades al momento de solicitar un reporte
diario o mensual al concluir una jornada, ya que son procesos repetitivos y acumulativos,
los cuales pueden generar controversia con los trabajadores de turno. El jefe encargado
del departamento financiero recibe informacion detallada de los procesos realizados por
los operadores, la misma que se envia a uno de los ministerios encargados de los puertos
pesqueros (ver anexo 3).

En la actualidad existen proyectos que nos ayudan a tener claro los procesos de
planificacion, en el cual se da la realizacion de un aplicativo movil, para el ingreso de
datos del pesaje, el cual tiene como objetivo regularizar este proceso para que no exista
pérdida de informacion, la creacion de esta app benefici6 al puerto pesquero Terranova,
disminuyd el tiempo de espera y automatizé la toma de datos de los pesajes y mejor6 al
presentar reportes mensuales de la pesca que ingresar al puerto [4].

La propuesta tecnoldgica se orienta a la creacion de un aplicacion web para la gestion de
los recursos de la infraestructura del puerto de Santa Rosa, este proyecto logro
automatizar ciertos procesos que se realizan en la administracion del este puerto como la
emision de reportes y las reservaciones del uso de las instalaciones y control de pesca de
comercializacion, para llevar a cabo este proyecto se implemento una aplicacién web,
para registar ciertos procesos que la empresa brinda a los usuarios, para ello se basa en
los médulos de ingreso, modulo de listado y reservas. [5]

En la Universidad Politécnica Salesiana, no se ha integrado un control de identificacion
vehicular en ninguno de sus parqueaderos y se lleva un registro manual de entrada y salida
de los vehiculos. Mediante el estudio se lleg6 a la conclusion de implementar mediante
tecnologia RFID con equipos y materiales que conforman este sistema. Se basa en que
las etiquetas electronicas llevan un chip incorporado que almacena el cédigo. La
aplicacion consiste en matricular mediante un tag cada uno de los activos, obteniendo un
mejor control. En lo que respecta a la entrada de los vehiculos, el sistema contiene una
antena conectada a un lector en conjunto con la aplicacion, es leida de manera automatica,

el sistema cobra y abre las puertas sin necesidad de parar. [6]

En el pais son varios los puertos pesqueros que estdn automatizando sus procesos

administrativos, como se observa en la investigacion realizada. La diferencia de este



proyecto es que va a sistematizar los procesos de recaudacion en el area de arrendamiento
de instalaciones del puerto, control de ingreso y cobro de vehiculos. Estos procesos se
realizardn de manera automatica, con un sistema web que sera subido a la plataforma

Amazon Web Service.

2.2.1 DESCRIPCION DE PROYECTO
Debido a que el puerto pesquero no cuenta con una aplicacion web, se planea disefiar un

sistema web para la gestion del puerto, que automatiza los métodos de control de ingreso
y registro de pagos realizados a los operadores de turno por los servicios prestados de las
instalaciones de la institucion. Esta propuesta contempla los siguientes médulos: médulo
de gestion de ingreso, credenciales y seguridad, modulo de gestion de registro de pagos,
modulo de vista previa en AWS y gestion de reportes.

El sistema web tendrd acceso a dos tipos de usuarios: administrador del puerto,
operadores de turno, quienes tendran acceso con su nombre de usuario y contrasefia, los
mismos que tendran ciertos privilegios de usuarios de acuerdo con el rol que desempefie
en la institucion.

El médulo de seguridad se implementara con la Unica finalidad de proteger la informacion
de los procesos que cada usuario realiza en la plataforma web y que de esta manera se
mantenga segura sin que ocurra algin manejo inapropiado de parte de los administradores
0 los operadores de turno al momento de realizar los registros de pago.

Registrara datos de los nuevos trabajadores que ingresen a la instituciéon con el fin de
crear un nuevo usuario y contrasefia, el cual serd usado para el registro de sus actividades
que seran desempefiadas dentro del puerto pesquero y tendré la opcion de dar de baja a
los trabajadores con término de contrato.

El aplicativo web permitira el ingreso de los pagos realizados a los operadores de turno,
ingresando la fecha de pago, el nombre del arrendatario y cantidad, por los servicios
brindados del puerto pesquero.

La plataforma de Amazon Web Servicie aportara al facil acceso a la plataforma web ya
que permitira a los usuarios, es decir a los empleados visualizar la aplicacion desde
cualquier dispositivo, ya sea computadora o un teléfono mavil.

Para el facil acceso a los datos ingresados, se generaran reportes estadisticos, los cuales
brindaran informacion detallada de los registros realizados, pagos mensuales y diarios

de los usuarios del puerto.



La realizacién de este sistema web aportara al control de los accesos de la institucion, y
permitird al administrador optimizar los procesos de reportes mensuales y diarios que son
enviados a uno de los ministerios encargados de estas instituciones publicas. Esto
brindara mayor confiabilidad a los administradores para llevar un mejor control de sus

ingresos generados mensuales y anuales.

1.3 OBJETIVOS DEL PROYECTO

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema web mediante herramientas Open Source, para el control y
automatizacion en los procesos de ingreso de vehiculos y usuarios del Puerto Pesquero
Anconcito, que sera orientada a la virtualizacién de servidores AWS.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
v’ Establecer los procedimientos de gestién administrativa aplicables en el Puerto

Pesquero que permitan procesar informacion oportuna, veraz y confiable para el
usuario.

v" Desarrollar los médulos que componen el sistema web para automatizar los procesos
de ingreso de vehiculos y alquiler de locales.

v Disefiar la arquitectura del sistema web y base de datos para tener acceso a la
informacion de los procesos y limitar el acceso a los perfiles.

v" Implementar el sistema web a la plataforma virtual Amazon Web Services (AWS)

v' Generar reportes estadisticos donde se verifique el pronéstico de los ingresos

recaudados en un tiempo determinado que ayude a la toma de decisiones.

14 JUSTIFICACION DEL PROYECTO
Gracias a la integracion masiva de la red a nivel mundial, las aplicaciones moviles y web

se tornaron importantes y una actividad necesaria en la actualidad, y las empresas
lograron romper paradigmas, los cuales formaron ventajas competitivas, que
representaron una innovacion a la industria empresarial. Lo esencial para una empresa,
ya sea grande o pequefia, es contar con un sistema web para el buen manejo de los
procesos financieros y gestion de inventarios de las organizaciones [15].

Las tecnologias que se integran a las empresas permiten conocer la condicion de las
instituciones y el estatus real de las cosas y permiten realizar la gestion de las actividades,
por el cual las organizaciones que no se integran a la tecnologia se estan quedando

rezagadas del mundo actual [16].



Haciendo énfasis en la importancia de la tecnologia y herramientas informaéticas, la
implementacion de este proyecto tiene relevancia social, ayuda al administrador y
trabajadores del puerto, porque mejora los procesos que en la actualidad se realizan de
forma manual, lo cual conlleva tiempo y no permite que el trabajo sea eficiente,
automatizando y disminuyendo los tiempos de espera y hace que la blsqueda de
informacion y detalle financiero sea mas agil.

El proceso de recaudacion que lleva la organizacion en la actualidad es de forma manual,
debido a la implementacion de los modulos antes mencionados, como es el registro de
pagos por ingreso de vehiculos, arrendatarios y reportes en el sistema web. Se realizara
estos procesos acortando el tiempo de espera, agilizando los procesos realizados
presentando el informe diario o mensual.

La implementacion de este sistema permitira al administrador destinar los diferentes
roles, para tener acceso a ciertas ventanas segun la funcion que este realice en la empresa.
Tendra acceso al ingreso de datos del personal que labora en la entidad portuaria, registro
de pagos realizados y almacenamiento de informacion en la base de datos para general
reportes de los mismos. Teniendo en cuenta que el uso de esta tecnologia tiene consigo la
ventaja de acrecentar la velocidad de los procesos realizados y la pérdida de datos sera
minima, ya que se guardan los respaldos de todos los ingresos realizados por sus usuarios.
El sistema web beneficiard a los administradores del puerto, el area financiera para la
presentacidn de reportes de manera eficaz y a los operadores de turnos (trabajadores) para
el ingreso diario de sus actividades.

El desarrollo de este proyecto estd basado y cumple con el Plan de Creacién de
Oportunidades 2021-2025 de Ecuador.

Eje social

Objetivo 5. Proteger a las familias, garantizar sus derechos y servicios, erradicar la
pobreza y promover la inclusion social [17].

Politica 5.5.- Mejorar la conectividad digital y acceso a nuevas tecnologias de la
poblacién [17].

Lineamientos territoriales

Pol. 5.4.

A4. Fortalecer la conectividad y el acceso a las TIC como una via para mejorar el acceso

a otros servicios [17].


https://observatorioplanificacion.cepal.org/sites/default/files/plan/files/Plan-de-Creaci%C3%B3n-de-Oportunidades-2021-2025-Aprobado_compressed.pdf
https://observatorioplanificacion.cepal.org/sites/default/files/plan/files/Plan-de-Creaci%C3%B3n-de-Oportunidades-2021-2025-Aprobado_compressed.pdf

1.5 ALCANCE DEL PROYECTO
Dado que los procesos administrativos de recaudacion e ingreso vehicular, realizados por

el Puerto Pesquero Anconcito, se ejecutan de manera manual, se procedié a automatizar
los procesos de:
» Seguimiento de los procesos de recaudacion.

» Registro de pagos por prestacion de instalaciones y de ingreso vehicular.

Como resultado, tenemos que el sistema web, sea accesible a las autoridades y empleados
de acuerdo a sus funciones realizadas en el area de trabajo.

Moddulo de Seguridad: Se encarga de otorgar los permisos a los usuarios, respecto al
acceso a la informacion correspondiente por cada uno de los operadores y
administradores. Para acceder al sistema se solicita digitar, usuario y contrasefia. Para este

maodulo se consideran las siguientes funciones detalladas a continuacion:

» Administrador: El usuario tiene acceso a todo el sistema, se encarga de ingresar a los
nuevos trabajadores al sistema y dara a conocer sus nuevas funciones y por ende los
permisos al sistema, tiene acceso a visualizar los reportes del dia de cada empleado.

» Jefe de Finanzas: Tiene acceso a la informacidn financiera, es decir, a los ingresos de
las recaudaciones por ingreso vehicular y prestacion de instalaciones del puerto.

» Operadores: Tiene acceso a los registros de los usuarios, especificamente para

registrar los ingresos diarios en sus horas de turno.

Maédulo de Gestion de registro: Se encarga del registro de nuevos usuarios, elimina

trabajadores con terminacion de contrato y modifica.

» Administrador: Tiene acceso a todo el sistema por el cual tiene permisos especiales

al sistema.

Madulo Control de registro de pago: Comprende los siguientes procesos detallados a

continuacion:

> Registro de operadores: permite el registro de los pagos diarios de los vehiculos que
se realizan por el ingreso a las instalaciones del puerto.
» Registros de pagos mensuales: Permitira el registro de los pagos realizados mensuales

por los arrendatarios.

Moédulo de vista previa en AWS: Se adquiere un espacio en la plataforma virtual

Amazon Web Service, para lograr visualizar el proyecto ejecutable desde cualquier



dispositivo, ya sea de alguna computadora o de un dispositivo movil. Se usaran tres
servicios de la plataforma, como es el cloudfront que se conectara con la maquina EC2 y

dara la configuracion de acceso para conectar con el rds.

» Servicio de RDS: es donde alojard nuestra base de datos, es decir, serd nuestro
entorno que se va a configurar para conectarse al servidor, el cual nos dard una
direccion IP.

» Servicio de EC2: practicamente es el espacio donde el proyecto ejecutable sera
subido, es decir, a nuestro backend.

» Servicio de Cloudfront: en este apartado se subira la parte desarrollada de angular,

como es nuestro proyecto, compilado la parte visual del sistema web.

Moddulo de Gestion de Reportes: Mostrara informes de cada uno de los procesos que
son realizados en la aplicacion, esto se dara en el apartado de reportes que se encuentra
en el menu principal, asi se obtendran los reportes estadisticos por parte del administrador

del puerto.

» Ingreso por operadores: muestra el total de los ingresos diarios por operador.

» Ingreso por fechas: se lograra visualizar los pagos realizados por fechas determinadas.

» Pagos arrendatarios: permitira visualizar los pagos que fueron ingresados por el
operador de turno bajo concepto de arrendatarios del puerto.

» Visualizacién de pagos por categoria: permitira revisar los pagos realizados, ya sea

por ingreso de vehiculos o arrendatarios y uso de instalaciones.



CAPITULO 2

2.1 MARCO TEORICO

2.2 METODOLOGIA DEL PROYECTO

Uso de tecnologia de la informacion en las instituciones publicas

Debido a que las empresas en la actualidad no cuentan con sistemas para el manejo de
sus procesos administrativos, se indagd encontrando trabajos relacionados y realizados
anteriormente. Esto nos dio paso a la metodologia de investigacion de tipo exploratorio,
ya que esta técnica de documentacion nos da paso a realizar un viaje a lo desconocido,
en dcual no hemos leido, sino que nos dieron un breve comentario sobre algun lugar y
asi obtener informacion con la posibilidad de llevar a cabo un proyecto visualizando
los diferentes problemas que presenta la institucion [17].

A lo largo del tiempo, los sistemas de gestion web, son una serie de actividades
coordinadas que son llevadas a cabo sobre un conjunto de elementos, como recursos y
procedimientos informaticos, que van de la mano con una estructura organizacional,
para lograr un sistema de calidad, para mejorar el servicio al usuario, como reducir el

tiempo de espera de respuesta y simplificar procesos realizados en la institucion. [18]

2.2.1 METODOLOGIA DE INVESTIGACION
Para reconocer los procesos de esta entidad portuaria, se procedié a realizar las

entrevistas y analizar el area, en el cual participaron los directivos y operadores de turno
del Puerto Pesquero Anconcito, por ser los beneficiarios directos del Sistema Web. Para
lograr cumplir este objetivo se utilizd la metodologia de la investigacion de tipo
diagnostica porque permite avanzar al contexto actual de la problematica y puede servir

para la toma de decisiones correctivas y de mejora para la institucion [17].

Se utilizaran técnicas interactivas para la recopilacion de datos, procesos y manejos que
realiza el Puerto. La técnica de informacion se llevd a cabo en las oficinas del
administrador del puerto y en las oficinas de los operadores de turno que esta ubicada
en el muelle de la entidad portuaria Anconcito, lugar donde se realizan las
documentaciones y contrataciones de los nuevos integrantes de la empresa. Se observo
que se plasman los reportes diarios en una hoja de Excel, los operadores de turno pasan
reportes de su jornada laboral como el registro manual de ingreso de vehiculos livianos

y pesados, al igual que el arriendo de las instalaciones de la institucion (Ver anexo 3).



Con las observaciones se sugiere la propuesta de mejorar los procesos de ingreso de
recaudacion, disminuyendo los tiempos de generacion de los reportes diarios,
mensuales oanuales del Puerto Pesquero: (tiempo en el que tardan los operadores y el
jefe de finanzas en generar los reportes). Para llevar a cabo este proposito se evaluo6 a

nueve personas que cumplen los procesos del Puerto.

Beneficiarios Cantidad

Administrador 1
Operadores de turno 9
Jefe de finanzas 1

Total 11

Tabla 1: Beneficiarios del Sistema web
2.2.2 TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION
Para obtener datos de la entidad portuaria se hace uso de las técnicas interactivas de
recoleccion de datos. Para tener constancia de los procesos, se realiza una observacion en
las instalaciones del puerto pesquero, lugar donde registran los procesos de cobros por
ingreso de vehiculos y cobros de arriendo de locales. Para ello, se utilizara un formato de
ficha de observacion, en el cual se describen los procesos realizados y los cobros a los
vehiculos.
Para corroborar la informacion obtenida de los procesos que se realizan en Puerto
Pesquero Anconcito, se realizara una entrevista (ver anexo 3) con el administrador de la
institucion antes mencionada.
Encuestas (ver anexo 5) al personal que labora en la entidad portuaria con respecto a la
investigacion y necesidades del puerto.
La entidad publica tiene como misién llevar una buena administracién de los ingresos que
genera el puerto. Esta institucion esta presidida por un administrador y operadores de
turno que serén los beneficiarios directos del sistema web y servira de apoyo para facilitar

las actividades realizadas en la institucion.

2.2.3 METODOLOGIA DE DESARROLLO DE SOFTWARE
Para realizar un desarrollo de proyecto de calidad se debe tomar en cuenta la reduccion

de tiempos y costos, la metodologia de desarrollo a implementar sera incremental, con
esta metodologia se toma en cuenta la variabilidad durante el desarrollo, con el
propdsito de obtener mejores resultados [18].

A medida que el proyecto avanza, se incrementan las actividades a realizar, dando paso
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a los modulos que se ejecutaran de manera continua y deben ser funcionales con la
capacidad de generar cambios 0 aceptar sugerencias a medida que se presenta el

desarrollo del sistema para un mejor funcionamiento.
Etapas.

» Primera etapa, consiste en la recoleccion de informacion al puerto para la
realizacion de la documentacion y analizar los requerimientos para desarrollar el

sistema.

» Segunda etapa, se procedera a realizar el esquema general del proyecto con sus

respectivas interfaces de usuarios.

» Tercera etapa, se procedera a ejecutar la codificacion de los modulos y verificar

su funcionalidad.

» Cuarta y ultima etapa se pondra a prueba el funcionamiento del sistema, logrando
asi detectar errores y ciertas falencias que surgen en el momento de ejecutar el

sistema y corregir errores.
_ Incremento 1 Analisis Disefio Cédigo Prueba
Médulo de seguridad
Incremento 2
Modulo de gestion de > Anélisis >> Disefio >> Cadigo >> Prueba
ingreso
Incremento 3
Médulo de gestion de > Andlisis >> Disefio >> Codigo >> Prueba
registro de pago
Incremento 4
Médulo de gestion de > Anélisis >> Disefio >> Cédigo >> Prueba
reporte

Tabla 2: Metodologia de desarrollo de software "Incremental”

AV VARV Vg

La realizacién de este sistema web se llevara a cabo con herramientas de cddigo abierto
que seran detalladas a continuacion:

Gestor de base de datos:

v MySQL.: es el sistema de gestion de bases de datos relacional més extendido en la

actualidad al estar basada en codigo abierto. Desarrollado originalmente por MySQL
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AB, fue adquirida por Sun MicroSystems en 2008 y esta su vez comprada por Oracle
Corporation en 2010 [7].

Lenguaje de programacion

v TypeScript: agrega sintaxis adicional a JavaScript para admitir una integracion mas
estrecha con su editor [8].
v Php: es un lenguaje de cddigo abierto muy popular, especialmente adecuado para el

desarrollo web, y que puede ser incrustado en HTML [9].
Framework

v' Laravel: es un marco de aplicacién web con una sintaxis expresiva y elegante. Ya
sentamos las bases, liberandote para crear sin preocuparte por las cosas pequefias [10].
v" Angular: es un framework de desarrollo para JavaScript creado por Google que se

utiliza para crear y mantener aplicaciones web de una sola pagina [11].
Prueba de servicio.

v Postman: es un cliente HTTP que permite gestionar las peticiones a nuestras API’s.
Tiene muchas funcionalidades para gestionar todo el ciclo de vida de nuestra API. Es
muy Util a la hora de programar y hacer pruebas, puesto que ofrece la posibilidad de

comprobar el correcto funcionamiento de nuestros desarrollos [12].
Servidor

v' Xampp apache: es una distribucién de Apache completamente gratuita y facil de
instalar que contiene MariaDB, PHP y Perl. El paquete de instalacién de XAMPP ha

sido disefiado para ser increiblemente facil de instalar y usar [13].

Este proyecto contribuird a la linea de investigacion Desarrollo de software (DSS)

relacionada con la sub-linea de ayuda a la toma de decisiones [14]
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CAPITLO 3

3. PROPUESTA

3.1.1 REQUERIMIENTO

3.1.2 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

|

RF-1

RF-2

RF-3

Rf-4

RF-5

RF-6

RF-7

RF-8

RF-9

RF-10

RF-11

Ingreso de usuario

Controles de

restricciones

Accesibilidad a los

operadores

Controles
Accesibilidad a la
nube

Ingreso de sesion

Control del sistema

Acceso al usuario

Mensajes del

sistema

Mensajes del
sistema

Mensajes del
sistema

El Sistema contara con los siguientes perfiles: Administrador
(jefe portuario) y operadores de turno.

El sistema permitira al usuario Administrador:

Registrar a los nuevos operadores

Registrar la fecha de los contratos de los operadores
Consultar el historial de los ingresos de vehiculos

Acceso a reportes estadisticos de los ingresos de vehiculos y
arrendatarios

El sistema permitira al usuario operador:

Apertura de un turno

Agregar un nuevo cliente

Realizar registros de ingresos de vehiculos

Realizar registros de cobros a los arrendatarios

El sistema podré realizar acciones como registrar, modificar,
eliminar y actualizar informacion.

El sistema interactuara con el usuario por medio de un
navegador web Amazon Web Service.

El sistema web permitira ingresar y salir cuando el usuario
decida.

El sistema mostrara las opciones para el usuario
administrador: reportes, operadores, arrendatarios, contratos.

El sistema mostrara las siguientes opciones para el usuario
operador: ingreso, apertura y cierre de turno.

El sistema mostrara una notificaciéon cuando se grabe con
éXito un nuevo registro.

El sistema mostrara una notificacion cuando los datos
ingresados sean incorrectos o falte algiin campo.

El sistema mostrard una notificacién cuando se edite un
registro de forma exitosa.
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RF-11

RF-12

RF-13

RF-14

RF-15

RF-16

RF-17

RF-18

RF-19

Mensajes del
sistema
Mensajes del
sistema

Mensajes del
sistema

Ingresar datos del
cliente
Visualizacion de

datos

Busqueda de
clientes

Reportes

Impresion de ticket

Editar valores de
ingreso

El sistema mostrard una notificacion cuando se apertura un
turno de forma exitosa

El sistema mostrara una notificacién cuando se envie un
correo de forma exitosa

El sistema mostrara una notificacion cuando se ingrese un
nuevo contrato de forma exitosa.

El sistema mostrara un formulario para registro de un nuevo
usuario con los siguientes campos: nimero de placa, nimero
de cédula, nombre del cliente, modelo del vehiculo, placa.

El sistema permitira visualizar si el cliente esta en la base de
datos.

El sistema permitira la busqueda de los clientes antes
ingresados.

El sistema mostrara un reporte por vehiculos ingresados y
total recaudado.

El sistema permitira imprimir un ticket para constatar el valor
a cobrar por vehiculos.

El sistema permite al administrador cambiar los valores de
acceso de vehiculos segln su tipo de carga.

Tabla 3: Requerimientos funcionales

3.1.3 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

RNF-1

RNF-2

RNF-3

RNF-4

RNF-5

RNF-6

Encriptacion

Disponibilidad

Interfaces

Espacio en
Amazon

Permisos de
accesos

Seguridad del
sistema

Las contrasefias deberan ser encriptadas.

El sistema debera estar disponible las 24 horas, jornada
laboral.

El sistema cuenta con interfaces amigables para el usuario.

El sistema debera estar en la plataforma AWS por tiempo
ilimitado.

Los permisos de acceso al sistema podrén ser cambiados
solamente por el administrador del puerto.

Si se identifican ataques o brechas en el sistema, deberia
bloguear el sistema para evitar perdida de informacion.

Tabla 4: Requerimientos no funcionales
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3.1.4 COMPONENTES DE LA PROPUESTA

3.1.5 ARQUITECTURA DEL SISTEMA
El desarrollo del sistema se realizard con la arquitectura Cliente-Servidor en el entorno web, se

divide en 3 capas que se mencionan a continuacion: Logica de presentacion, logica del sistema
portuario y acceso a la base de datos. La arquitectura de servicios de Amazon EMR consta de
varias capas, cada una de las cuales proporciona determinadas capacidades y funcionalidades al
cluster. [19]

EVE Cloud

53
Bucket Angular

5,

CloudFront

Backend Frontend

EC2
Laravel

Figura 1. Infraestructura en la nube

El framework permite separar el frontend y backend en la plataforma de Amazon y se
lograra visualizar en diferentes dispositivos, ya sea una computadora o un dispositivo
movil. Para lograr visualizar el sistema web en los diferentes dispositivos, se hara uso de
la plataforma de cloudfront, la cual se utilizard para conectar la maquina EC2 y dara la
configuracién para dar acceso y conectar el RDS. Los servicios RDS serviran de entorno
para que la base de datos tenga donde alojarse, nos permitira configurar y tener conexion
con el servidor, una vez configurado nos dara una direccion IP.

En la maquina EC2 funciona como un espacio para alojar el proyecto ejecutable, es decir,
el backend, ya que consta con mas de 600 instancias y con un almacenamiento de 400
gbps, es decir, tiene un mejor rendimiento. El servicio de cloudfront funciona como

apartado para lograr visualizar el sistema web que sera desarrollado en angular.

15



3.1.6 DIAGRAMAS DE CASOS DE USO

Péagina 1
UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA Fecha Disefio: 22 de Fecha Actualizacion: 21 de
marzo julio
Dirigido a: Administrador/operador Autor: Cindy Suarez

Caso de Uso: Ingreso al Sistema

Sistema Web

Administrador N

Operador =

Descripcion:

Para acceder al sistema, el usuario administrador y operador, deberan ingresar su usuario y contrasefia, una
vez validadas podrén acceder al sistema, segun el rol que desempefie.

’
4
4
’
1
1

Flujo Basico:
v’ El sistema mostrara la pantalla principal de acceso al sistema.

v' Elusuario ingresara sus datos en los respectivos recuadros, una vez realizado, dirigir al botén ingresar

y el sistema realiza la verificacion.
El sistema mostrara el ment principal segun las credenciales ingresadas operador o administrador.

El sistema permitira que el administrador registre nuevos usuarios para hacer uso del sistema.

Tabla 5: Caso de uso de ingreso al sistema
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Péagina 2

UNIVERSIDAD ESTATAL ) -
PENINSULA DE SANTA ELENA Fecha Disefio: 21 de Fecha Actualizacion: 14
Julio de agosto
Dirigido a: Administrador Autor: Cindy Suérez

Caso de Uso: Gestion de procesos del puerto

Sistema Web

Ingreso al sistema

Administrador

Menu

Gestionar procesos
del puerto

Descripcion:
Permite consultar los reportes estadisticos, visualizando el registro de historial de ingreso de vehiculos.

Flujo Bésico:

v" El usuario accede al sistema.

El usuario se dirige al menu de los procesos.

El sistema mostrard el registro de los vehiculos y datos de los arrendatarios.
El sistema mostrara un botén para la apertura un nuevo turno.

El sistema mostrara un formulario para registrar nuevos usuarios del puerto.

AN N N NN

El sistema mostrara un botdn para modificar y eliminar datos erréneos.

Tabla 6: Caso de uso de gestién de procesos del puerto
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Pagina 3

UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA Fecha Disefio: 22 de Fecha Actualizacién: 21
marzo de julio
Dirigido a: Administrador/Operador Autor: Cindy Suarez
Caso de Uso: Consulta de ingreso de
vehiculos
Sistema Web

IAdministrador Ingreso al
SISt?ma Operador

Ingreso al
sistema

Descripcion:
Permite la consulta y visualizacion de los ingresos de vehiculos y arrendatarios.

Flujo Basico:
v' El administrador accede al sistema.
El usuario se dirige al menu reportes.
El sistema mostrara en la interfaz un recuadro para digitar el nombre del cliente.

El usuario ingresara el nimero de placa.

D N N NN

El sistema mostrara en forma de gréaficos los valores recaudados por arriendo y ingreso de
vehiculos.

<

El sistema mostrara una notificacion si el usuario no existe o existe algun error de digitacion.

Tabla 7: Caso de uso de consulta de ingreso de vehiculos
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Péagina 4

UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA Fecha Disefio: 22 de Fecha Actualizacion: 21 de
marzo julio
Dirigido a: Administrador/operador Autor: Cindy Suérez

Caso de Uso: Registro vehicular

Operador
Administrador

Descripcion:
Permite el registro de ingreso vehicular y cobros a los arrendatarios.

Flujo Basico:
v’ El usuario accede al sistema.
El usuario se dirige al men( apertura de turno.

v
v' El sistema mostrara los detalles para el ingreso de un nuevo vehiculo y afiadir registro.
v

Si el usuario da clic en el boton “Nuevo” el sistema mostrara una ventana para registrar un nuevo cliente
del puerto.

<

Si el registro del nuevo vehiculo o arrendatario es exitoso, se mostrard una notificacion.

Tabla 8: Caso de uso registro vehicu
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321 MODELADO DE DATOS

¥ +d BIGINT
@ iden Eficacion VARCHAR(20)

¥ sa srGINT
#identfcacion VARCHAR(20)

Caid T
* arriendo_id SIGINT

Figura 2. Modelado de datos
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3.2.2 DISENO DE INTERFACES

Interfaz de inicio de sesion: Se puede visualizar una pantalla de inicio donde se
deben ingresar las credenciales (Usuario/Contrasefia). Una vez verificada la

autentificacion de los datos, ingresa a la pantalla principal dependiendo de cada rol.

& (O A Noseguro | d37d3yzvii6pxt.cloudfrontnet/#/auth/sign-in a A A ¢ S ¢ [ N T R

Ingresar

Usuario* ‘

‘ Contrasenia* (0] ‘

Figura 3. Pantalla de inicio de sesion

Interfaz de pantalla principal: el usuario que tenga acceso al rol principal
administrador tendra acceso a las asignaciones de los operadores, contratos y

visualizacion de reportes.

& A Noseguro | d37d3yzvxipxt.cloudirontnet/#/dashboard QS oan Ay @3 M B

v
-- Pto. Pesquero Anconcito CSUAREZ & 3
7

= 11 2 A 2

-1
B3 Mantenedores A
Clientes Usuarios Locales Alquilados

@ Clientes

@ Usuarios

® Roles

$ 7.00

Recaudacion Diaria

@ Contratos

@ Pardmetros

L] Procesos

Recaudacion Mensual Recaudacion Mensual por Tipo de

Figura 4. Pantalla principal rol administrador
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Interfaz de registro de un nuevo cliente: el administrador y el operador tendran
acceso a esta pantalla, donde se muestra un formulario para el ingreso de datos de

un nuevo usuario del puerto.

< O A Noseguro | d37d3yzveibpx1 cloudfront.net/#/maintainers/clients

Pto. Pesquero Anconcito CSUAREZ & 5

{3 Dashboard ‘ ficas
Cedula v 0910821925
B35 Mantenedores A
m [ NoValidar Identificacion
Nombres* Apellidos* Opciones
@ Usuarios Marcos Sudrez
5
@ Roles /7 0
Celula
5
@ Contratos 0982466523 marcos@gmail.com /7 i
5
@ Pardmetros /7 1
3 ' IR
I:I Procesos 3
Merys Ricardo 0905644365 0 VN |

Figura 5.Pantalla registro de un nuevo cliente

Interfaz de asignacion de roles: esta interfaz es manejada por el administrador
del puerto es el encargado de asignar el rol a operadores de turno, en esta ventana
se ingresa los datos del nuevo usuario como muestra en la pantalla.

x| + - o X

@ A 3D o« g - O

@ @O € Administrador Puerto Anconcito X () MARITOOQO.pdf

< C A Noseguro | d37d3yzvxibpx.cloudfront.net/#/maintainers/users

Pto. Pesquero Anconcito CSUAREZ & 5]

Nuevo Registro

- X

0919792226 Yaditza

& Dashboard

-
B5 Mantenedores Apellidos* Celular*

0984231663

Suarez
@ Clientes

Opciones
@ Usuarios
- Anconcito/Salinas yadis.suarez@gmail.com iinistrador V2 |
@® Roles
o N |
@ Contratos )
yadisr OPERADOR v /i

@ Parémetros

I:l Procesos

247

2D e @

Figura 6. Pantalla de registro de nuevo usuario.
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Interfaz de nuevo contrato: esta interfaz muestra un formulario para ingresar la

fecha de inicio y la fecha de fin contrato con los respectivos datos del empelado.

@ [ ¥ Administrador Puerto Anconcito x [} MARITOO0Q.pdf x| + - 8 x
& O A nNoseguro | d37d3yzvitpxt.cloudfrontnet acts poas A Y 3 M R 9

Pto. Pesquero Anconcito CSUAREZ &

&
Contrato
c
¢ Dashboard ) sbajado +
| Carmen Suarez - F
BE Mantenedores 4 L
Estado Opciones
@ Clientes | 4 |
Curriculum Referencias
(o) NN s B3

@ Usuarios

@ for pieses de Contrere

@ Pardmetros

:l Procesos

=, D Bisqueda f B MmO L

Figura 7.Pantalla de registro de contrato

Interfaz de pardmetros valor de ingreso de vehiculos: en esta ventana muestra
el valor a cobrar por vehiculos, livianos o pesados y se pueden editar los valores.

& C A Noseguro | d37d3yzwibpxl.cloudfrontnet/#/maintainers/params aa Ay 30 i 2

[y .
-- Pto. Pesquero Anconcito CSUAREZ & 5]
¥

Tipos de Vehiculos

@ Dashboard

B3 Mantenedores
@ Clientes Detalle Valor Opciones
@ Usuarios Furgén $3.00 VA |
® Roles Camioneta §1850 VAR |

@ Contratos Camidn $250 P

@ Parémetros Mems per page: | 5 v 1-30f3

D Procesos

Figura 8.Pantalla de parametros
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Interfaz ingreso de vehiculos: mostrara una ventana para el operador ingrese los
datos del propietario, placay tipo de vehiculo para que se muestre el valor a cobrar
y si no esta registrado, se debe completar los datos que seran guardados en la base

de datos.

@ A g 3o % - 0

<« C A Noseguro | d37d3yzvxi6pt.cloudfrontnet/#/processes/tums

[ . Q
-- Pto. Pesquero Anconcito CSuAREZ 2 3] [
T
]
Recaudaciones L
@} Dashboard +*
man X e
B Mantenedores v
D Procesos ()
MNombre/Razon Social
Consurnidor Final
@ Cobros Garita
. Cierre Turno Tipo Vehiculo
Furgén
ﬂ Locales Valor a pagar
3
B Reportes
v
&

Figura 9. Pantalla de cobro de ingreso a garita

Interfaz impresion de ticket: una vez registrado el ingreso del vehiculo, se

guarda el registro y automaticamente aparece un ticket para imprimir.

G A Mosequro | blobhtiy://d37d3yzvmitpx.doudrontnet/0f60°11ct-8200-4acf-Jcbg-c11216716393 o4 0 B
S Dbgr v @ B 8h | PeguntaraCoplot = + B 1 1] ) Qg VR
Puerto Pesquero
ANCONCITO

TICKET

#5038
Jun10, 2024 10:5212PM
Consurmidor Final

VEHICULO PLACA  TOTAL

Camiongta mm §1%

TOTAL $150

Figura 10. Pantalla de impresion de ticket
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Interfaz de cierre de turno: en esta pantalla muestra el valor recaudado de los

vehiculos livianos y pesados.

L] A Nosequro | d37d3yznibpx1 cloudfront.net/#/processes/close-tums a A 1y & (I @

g

- Pto. Pesquero Anconcito CSUAREZ & 3]

A

{} Dashboard cerl'al' TumO

B Mantenedores

G Procesos

TIPO DE VEHICULO TOTAL

Furgén $6.00

@ Cobros Garita

Camioneta $3.00
@ Cierre Turno

Camién §2.50

B Locales

B Reportes

Figura 11.Pantalla de los valores recaudados.

Interfaz para cobros de arrendatarios: en esta pantalla se muestra los locales
que han sido arrendados por los usuarios, muestra la fecha, numero del local y el
abono que hace el arrendatario hasta completar el valor total del arriendo.

& O A Moseguro | d37d3yzvibpxt.cloudirontnet/# rent @ A 3 m %

<- Pto. Pesquero Anconcito CSUAREZ & 5]

Gestion Cobros
} Dashboard
B3 Mantenedores v

Cuota Utimo

Arrendatario Local i % Abono Opciones
|:| Procesos v Arriendo Pago

Merys

Local 2 140 % 0.00 0
Locales Ricardo o § s |
B Reportes v Jose Bazan Local 1 $150 %0.00 $0 l
Items per page: 5 v Oof0

Figura 12.Pantalla de cobros de arriendo de locales.
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Interfaz de reportes: mostrara los datos estadisticos de los valores recaudados
anual, mensual o semanal, clasificados por vehiculos y arrendatarios del puerto.

& (U A Noseguro | d37d3yzvxipx1.cloudfrontnet/#/reports/charges @ Ay QMm@ %
Yot .
" Pto. Pesquero Anconcito CSUAREZ A 5
¥
Detalles de la recaudacién por tipo .
Recaudacién Por Tipo de Vehiculo
Tipo Vehiculo. Monto
@ Dashboard =
PL1% @ Furgon
5 Mantenedores Camioneta Fugen s
|:| Pa— Canin Camioneta $18.00
2438
Bl Locales L Camign §17.50
B Reportes A
@ Cobros Garita Detalles de la recaudacién por usuarios Recaudacién Por Usuarios
@ Historial Cobros Usuario Monto @ Cindy Suarez Ricardo
0 Stiven Mera
@ Cobro Locales Cindy Suarez Ricardo $60.00
Stiven Mera §12.50

Figura 13.Pantalla de reportes de garita.

Interfaz de reportes de cobro de locales: en esta pantalla aparece un calendario
para seleccionar fechas y nos muestra un informe detallado de los abonos
realizados por los arrendatarios hasta completar el valor total.

& (O A Noseguro | d37d3yzwifpx.cloudfrontnet/#/reports/shop-charges a A 30

1]
&3

“' Pto. Pesquero Anconcito CSUAREZ & 5]
T

@ Dastbont Cobros de Locales el

B3 Mantenedores

D Procesos Mes Arrendatario Local Valor Arriendo Total Abonos Detalle Pagos
ﬂ Locales 2024-04 Merys Ricardo Local 2 $140.00 $140.00 Apr 15,2024 - $140.00

Reportes 2024-04 Jose Bazan Local 1 $150.00 $60.00 Apr 16,2024 - $60.00

May 9, 2024 - $100.00
Merys Ricardo Local 2 $140.00 $140.00 May 9,2024 - §20.00
May 9,2024 - §20.00

@ Cobros Garita 2024-05

@ Historial Cobros

2024-06 Merys Ricardo Local 2 $140.00 §140.00 Jun 10,2024 - §140.00

@ Cobro Locales .
- 02406 Jose Bazan Local 1 §150.00 §150.00 4un 10,2024 513000

Jun 10,2024 - §20.00

Figura 14.Pantalla de reportes de pagos de arriendos de locales.
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3.2.3 Pruebas

Prueba N°: 001

Inicio de Sesién

Objetivo:

Descripcion:

Datos de Entrada:

*  Usuario

* Contrasefia

Datos de Entrada:

e Usuario

* Contrasefia

Datos de Entrada:

e Usuario
e Contrasefia

Corroborar que el usuario tenga acceso al sistema

El usuario para ingresar debe digitar el usuario y contrasefia,
una vez realizada la accion, debe tener acceso al sistema.

Escenario N° 1: Credenciales correctas
Resultados Esperados:
v' El sistema debe validar los datos ingresados.

v Una vez verificadas las credenciales, el sistema
debe seleccionar que tipo de credenciales son
ingresadas y dirigir al rol de cada usuario.

Escenario N° 2: Credenciales incorrectas
Resultados Esperados:
v' Se muestra un mensaje que indica que las
credenciales ingresadas son incorrectas”.
Escenario N° 3: Credenciales vacias
Resultados Esperados:
v' Si no se ingresa las credenciales correctas, el
sistema se bloquea.

v Si el usuario no se ingresa, saldra un mensaje que
las credenciales son necesarias.

RESULATDOS DE LA PRUEBA

Si el usuario es correcto, el sistema = Evaluacion de la prueba:
dirige a la pantalla principal segin Exitoso
el usuario, de lo contrario el acceso

es denegado.

O Fallido
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CONCLUSIONES
Mediante las técnicas de recoleccion de informacién, se disefiaron procesos

administrativos del Puerto Pesquero de manera oportuna, veraz y confiable. Esto
se logré6 mediante un enfoque integral que abarcé desde la definicion de los
procedimientos hasta la implementacion de tecnologias apropiadas.

El desarrollo de los modulos permite automatizar los procesos de ingreso de
vehiculos y alquiler de locales, se requiere un informe técnico completo, por ello
se implementd un Framework Angular para crear una experiencia interactiva que
facilite el desarrollo y mantenimiento de la interfaz del usuario que garantiza la
escalabilidad y seguridad del sistema.

Es importante garantizar la integridad y la confidencialidad de los datos
procesados, para cumplir con ese objetivo a partir de los requerimientos
funcionales se realizd el modelado de datos con el gestor de MySQL, se
establecio la arquitectura cliente /servidor y se disefiaron interfaces graficas para
el ingreso y salida de informacion.

Al integrar el sistema web en la plataforma virtual Amazon Web Services (AWS)
proporciona una solucién técnica avanzada. Al aprovechar servicios como EC2
para instancias virtuales, S3 para almacenamiento y RDS para base de datos, se
garantiza una escalabilidad flexible y alta disponibilidad cumpliendo con
requisitos técnicos.

El sistema web cuenta con dos reportes como el historial de ingreso del vehiculo,
con esto se disminuyd el tiempo que tomaba en receptar datos de forma manual,
cuenta con un reporte de alquiler de locales con su fecha de inicio y término de
contrato, con el fin de aportar informacion confiable y al administrador del

puerto.
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RECOMENDACIONES

Aplicar estos instrumentos de recoleccién de informacién para sugerir
cambios y agregar funcionalidades al sistema, mediante las entrevistas

La arquitectura del sistema estd disefiada para implementar mas
funcionalidades con la finalidad de mejorar el sistema, es por eso que se
recomienda mantener las tecnologias y herramientas aplicadas en el
desarrollo para futuras modificaciones, debido a que son herramientas libres
y no requieren una licencia comercial.

Para proteger la informacion de los datos se recomienda aplicar seguridad de
datos, esto proporciona una vision completa del enfoque de seguridad del
proyecto.

Al verificar las herramientas de Amazon, se debe realizar una evaluacién
exhaustiva de los costos asociados con la implementacion en AWS,
considerando factores como el uso de recursos computacionales,
almacenamiento de datos y transferencia de datos. Un punto importante es
disefiar una arquitectura de sistema que aproveche al maximo los servicios
gestionados ofrecidos por AWS,

Se recomienda automatizar los procesos de acoderamiento de embarcaciones
y planta de procesamientos para mejorar los reportes estadisticos del puerto

pesquero Anconcito, utilizando las herramientas de software especializados.
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Anexo. 1.Plantilla de registro de datos de recaudacion.
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Anexo. 2.Plantilla de los registros por uso de las instalaciones del puerto
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Anexo. 3.Foto de encuesta con el administrador del Puerto.

Anexo. 4.Foto de encuesta con un operador del Puerto.
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Buscar la impresora MTP-I1 y colocar el codigo 0000 y esperar a que se instale.

& Configuracién = @
Qs Bluetooth y dispositivos > Impresoras y escaneres
britany_mitesuarez@outlook.com
. . Agregar una imprescra o escaner ~
Buscar una opcion de configuracion 2
. = MPTI
B Sistema = Conectanda
| 0 Bluetooth y dispositivos
= Escribe el cédigo de acceso} pera tu impresora >
¥ Rede Internet
/' Personalzacion Escribe el {codigo de acceso} para tu impresora ,
B Aplicaciones Puede que tengas que escribir el mismo cdigo de acceso en el

impresora.
Cuentas 3
D Horaeidioma ﬂ.

O bien, intenta escribir un codigo de acceso en él.
#  Juegos

X Accesibilidad

Activado Q

@ Privacidad y sequridad

® Windows Update

Activado Q

Anexo. 5. Abrir la configuracion de impresoras y escaner

Abrir panel de control y ver la configuracion de la impresora para buscar el puerto
COM asociado.

Fa Dispositivos e impresoras - a X
& 5 ~ 4 Hi> Paneldecontrol » Hardware ysonido » Dispositivos e impresoras v oc p

Archivo  Edicion Ver Herramientas
EPSON Easy Photo Print v (&) Photo Print

Agregar un dispositive  Agregar una impresora o~ @
n

~ Dispositivos multimedia (5)

= = B R
Android TV HiSmartTV A4 HiSmartTV A4 SmartTV 4K SmartTV 4K

~ Impresoras (12)

2 -=%

g

BdE====

BT-TICKETERA | Canon G010 Canen 63010 Fax 1385 Series 1385 MicroscftPrint  Microsoft XPS MPT-I OneNote PDF24
series seres (Copiar 1) Series(Network) toPDF Document Writer (Deskiop)
Y
.__ N
T—
USB-TICKETERA

20 elementos

>

D Bisqueda g # ® [l o ]

Anexo. 6. Puerto COM asociado
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Buscar driver CX583 Apps/ Driver F2C

d

& 5w 1 > Paneldecontrol 5 Hardwareyscnide > Dispositives e imprasoras

.o »

Archive  Edicidn  Ver  Hemamientas

EPSON EsyPhots Print = () Phato Print

Agregarun diporiivo.  Agregarunaimpessora Cuitardigasitvm | o F P ietes e MPF X o- @
u =

~ Dispositivos multimedia (5)
Ete dpaslive Blistaoth oliecs bk siguiente ssricias. Para
. et

usar un serach, actve la casila com=spands
m S
1B Fusta s (SPP) “Satalfot CoM7
q O et

Andioid TV HlinartT\rM Hisenart TV A4

~ Impresoras (12)

E==s =E===

BT-TICEETERA Cangn G3010 Canon G3070 Mizrozoft XP5 MPT-Il Onehlote
serles senes [Copiar 1) locurment Wiiter {Desktop)

) |

LS8-TICKETERA

L — -
MPT-Il Madele: Dispositivo periférico Blustooth _
fErs T

Estado: B contrelador no esta disponible

Anexo. 8. Dar click en si
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v @ (1) YouTube X . Drivers - Factory to Customer X+ = a X

€« > C &5 f2ctechnology.com/drivers/ % E O @ ‘,

G Gmail @ YouTube B¥ Maps @ @ g Ofertalaboral (@ tesis [ UPSE-TIN-2020-001.. [ UPSE-TIN-2020-000.. P Metodologiaparae.. @ 9.56001143pdf [&] @ [ cAPITULO | »

F2C.|lechnology Home Products Drivers Contact About Q A =

(| _—
CX58B Apps/Driver
F2C
Windows Driver Android App 10S App

Download

CX583 Apps/Driver
F2C

Wind Dri
indows Driver Android App 10S App

Download

Download Download

Anexo. 10.Dar click en si

PDF
| —]

filosofia b0 a1

v
»

ﬁ HERRHBERES:

English

Android Photo Prifit

_4 1 Vientos fuertes x & " 3 " 1:39
29/6/2024

Anexo. 9. Elegir el idioma
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Select Destination Location
Where should POS Series Printer Driver be installed?

icone)o POLITICA'

Setup will install POS Series Printer Driver into the following folder.

To continue, click Next. If you would like to select 3 different folder, click Browse.

C:\POS Printer Driver V11.2.0.0 Browse...

Canon Quick
Menu

At least 4,7 MB of free disk space is required.

License Agreement
Please read the following important information before continuing.

iconejo

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

SOFTWARE LICENSE AGREEMENT

IMPORTANT - PLEASE READ CAREFULLY! The POS Series Printer Driver software
you are about to download will be licensed to you, the licensee, on the condition
that you agree with the terms and conditions set forth in this legal agreement.
PLEASE READ THIS AGREEMENT CAREFULLY. YOU WILL BE BOUND BY THE
TERMS OF THIS AGREEMENT IF YOU INSTALL, DOWNLOAD, COPY, OR
OTHERWISE USE THE SOFTWARE. If you do not agree to the terms contained in
this agreement, please do not install or download the software. Please record the

date of download in order to activate the limited ninety (90) day warranty (see
below).

01 accept the agreement
(O14do not accept the agreement

Photo Pri

Anexo. 12. Dar click en next

Anexo. 11. Aceptam,os los términos y condiciones
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Select Destination Location
Where should POS Series Printer Driver be installed?

Setup will install POS Series Printer Driver into the following folder.

To continue, click Next. If you would like to select a different folder, click Browse.

C:\POS Printer Driver V11.2.0.0 Browse...

At least 4,7 MB of free disk space is required.

Anexo. 13. Dar click en el botén install

Ready to Install
Setup is now ready to begin instaling POS Series Printer Driver on your computer.

Click Install to continue with the installation, or click Back if you want to review or
change any settings.

Destination location:
C:\POS Printer Driver V11.2.0.0

11:46
29/6/2024

D D

Anexo. 14. Esperar la instalacion

38



Ready to Install
Setup is now ready to begin instaling POS Series Printer Driver on your computer.

Click Install to continue with the installation, or click Back if you want to review or
change any settings.

Destination location:
C:\POS Printer Driver V11.2.0.0

4uKey for

Android

Anexo. 15. Sleccinar Windows 10

¥ PDF
==

filosofia ) SbIoI0gia 1

- Select Operating System
€ Windows 2000  Windows XP ¢ Windows 2003

€ Windows Vista  Windows7 " Windows 8

& Windows 10

Select Printer v

[V Set as default printer [V Create Shortcuts

- Printer Port Settings

O —
| s |

o] ey |
o [

Begin Setup | Use Port(}\ed(|

ESP o 11:48
24 D
wa = 29/6/2024

Anexo. 16.Sleccionear POS 58 Series Printer
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Dar click en Bgin Setup, se abrira un panel para configurar la impresora, colocar

el nomre BT-TICKETERA

& Configuracién

R Britany Mite
britany_mitesuarez@outlook.com

Select Operating System

Buscar una opcion de configuracion 0O

B Sistema

| © Bluetooth y dispositivos

¥ Red e Internet

7/ Personalizacion

B Aplicaciones

3 Cuentas 3

D Hora e idioma

#  Juegos ¢
K Accesibilidad
& Privacidad y seguridad @ lmpresorasy escres
Preferencias, solucionar problemas
@ Windows Update
D Phone Link

Bluetooth y dispositivos

- Select Operating System

€ Windows 2000 ¢ Windows XP  Windows 2003

€ Windows Vista " Windows 7 ¢ Windows 8

Agregar dispositivo
€ Windows 10 g1 P
Select Printer [POS 58 Series Printer] v ‘
[V Set as defaut printer V' Create Shortcuts
Printer Port Settings
Ports v
Eakly j¥]fsn ] = Activado Q

e | E L —
jv E

Agregar dispositivo i3

Flow
A Begin Setup |uss PoﬂChed(l Close I
- E,

Acceso instantaneo a las fotos, mensajes de texto y mds de tu dispositivo Android

Abrir Phone Link >

Anexo. 17. BT-TICKETERA

Dar click en botdn preferencias y luego en opciones avanzadas

Printer

icone|o POLITICA

o

Nueva carpeta of

# Propiedades de POS-58(copy of 5)

Administracién del color
General Uso compartido

Sequidad
Puertos

Configuracién del disposiivo
Opciones avanzadas

—
= BT-TICKETERA

Ubicacién:

Comentario:

Modelo:

Caracteristicas

P0OS-5811.2.0.0

Color: No Papel disponible:
Doble cara: No ZPrinter Paper(58 x 3276n &
Grapa: No

Velocidad: Desconocido

Resolucion méxima: 203 ppp

Preferencias.. | Imprimir pagina de prueba

Cancelar

D,

Anexo. 18. Opciones avanzadas
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Seleccionar el tipo de Papel ZPrinter Paper(58 x 210 mm)

Administracién del color Sequidad Configuracién del dispostivo

General Uso compartido Puertos Opciones avanzadas
PDF 0S-58 11.2.00 ¢

j=——"] \ -

biologia\l € A by . Configuracion avanzada del documento POS-58 11.2.0.0

(-42] Papel o salida

Tamafio del papel: m‘
ConeEjo POLITICA

Numero de copias: I Copia

(-ff Opciones de documento
Caracteristicas avanzadas de impresion: Habilitadas
Disefio de paginas por hoja: Derecha y después abajo
Semitonos: Seleccién automatica O ‘

e mi £

Nueva carpeta

Opciones avanzadas...
Aceptar Cancelar

ESP

AR Q) D

Anexo. 19. Z Printer Paper

Dar click en aplicar y aceptar, con eso se configura la impresora

onfiguracion del dispositivo

" Selact Oneratina Sustem ————————————— Opciones avanzadas
Opciones avanzadas de POS-58 11.2.0.0 X L

s Configuracion avanzada del documento POS-58 11.2.0.0

£-44] Papel o salida
ZPrinter Paper(58 x 210mm)

R LTI 7printer Paper(58 x 210mm)
=-/f#@ Opciones de document
- Caracteristicas avan| ZPrinter Paper(58 x 3276mm)
Disefio de paginas por hoja: Derecha y después abaja

Semitonos: Seleccién autom

basquet P Opciones avanzadas...
G Cancelar

Cancelar

/
Maxima de m: e * Y n - ESP a 15:04
B L s “ o - ANB o RO o

Anexo. 20. Configuracion exitosa
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Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
Facultad de Sistemas y Telecomunicaciones

Carrera de Tecnologias de la informacion

Encuesta dirigida a los operadores del puerto pesquero Anconcito

Objetivo: determinar las dificultades que tienen los operadores al realizar los cobros
de los vehiculos y el arriendo de locales.

1

g4

¢Cree usted que se pierde tiempo valioso al anotar en la bitcora de la garita la
placa de los vehiculos para realizar un proceso de cobro?
Si O NoO

¢Ha identificado las debilidades que pueden afectar al sistema de recaudacion del
puerto pesquero de Anconcito?
Si©O NoO

¢Considera usted que los servicios que brinda el puerto pesquero en la actualidad,
pueden ser mas &gil con la implementacion de un sistema?
Si O No©

¢Qué nivel de seguridad cree usted que puede llegar a tener un sistema web?

medio O alto () bajo O

¢Usted esta de acuerdo que se implemente un sistema web que automatice estos
procesos de cobranza vehicular?
SiCO NoO

¢Qué opinan los usuarios del puerto pesquero Anconcito sobre la eficiencia 'y
comodidad de la cobranza manual de ingreso de vehiculos en comparacion con
métodos automatizados?

Eficiente O Deficiente ()  Es mejor automatizar (O

Resumen Determinar la problematica que existe en el puerto pesquero por sus

procesos manuales de cobranza.

Responsable Cindy Priscila Suérez Ricardo

Anexo. 21.Encuesta dirigida a los operadores del puerto
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