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RESUMEN 

 

La tecnología ha ocasionado que el entorno educativo evolucione, lo cual 

demanda el desarrollo de competencias digitales que permiten adaptarse a 

procesos virtuales de enseñanza-aprendizaje. En ese contexto, el objetivo del 

estudio es detallar como la utilización de las tecnologías aportan a las 

competencias digitales en pro de estudiante y docente. Para ello, se llevó a cabo 

una revisión bibliográfica en bases de datos como Google Académico, Scopus 

y Scielo, y un procedimiento metodológico en función de cuatro etapas: 

definición de problemática, búsqueda, organización y análisis-síntesis de 

información. En conclusión, refleja datos relevantes como aportes teóricos, 

metodologías y estrategias inmersas en competencias digitales asociadas con el 

proceso educativo de estudiantes de bachillerato; convirtiéndose en un elemento 

clave de prácticas pedagógicas.  

 

Palabras claves: educación, competencias digitales, tecnologías, estudiantes, 

aprendizaje. 
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ABSTRACT 

 

 

Technology has caused the educational environment to evolve, which demands 

the development of digital competencies that allow adapting to virtual teaching-

learning processes. In this context, the objective of the study is to detail how the 

use of technologies contributes to digital competencies for students and teachers. 

For this purpose, a bibliographic review was carried out in databases such as 

Google Scholar, Scopus and Scielo, and a methodological procedure based on 

four stages: problem definition, search, organization and analysis-synthesis of 

information. In conclusion, it reflects relevant data as theoretical contributions, 

methodologies and strategies immersed in digital competences associated with 

the educational process of high school students; becoming a key element of 

pedagogical practices.  

 

Keywords: education, digital competencies, technologies, students, learning. 
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