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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es analizar la censura de contenidos multimedia en cronica
roja del espacio digital 'El Vocero' en la provincia de Santa Elena afio 2023: implicaciones en
el acceso a la informacion, para verificar si el contenido que se emite en la plataforma es
censurado de forma correcta. La metodologia adoptada es béasica y descriptiva, con un
enfoque de investigacion mixto. Se empled la técnica encuesta con una guia de preguntas
utilizando la escala de Likert, dirigidas a 105 personas, asi como la entrevista mediante la
aplicacion de preguntas dirigido a un experto en el tema. Ademas, se llevo a cabo una ficha
de observacién para contrastar los datos obtenidos mediante las técnicas aplicadas. Los
hallazgos del estudio indican que la censura cuando se aplica protege a los usuarios de
contenido perjudicial, asegurando un entorno informativo respetuoso. Los resultados resaltan
una regulacion en el contenido que se expone en el espacio digital, enfocado en la

identificacién correcta de contenido sensible en crénica roja.

Palabras Clave: Analisis de censura en contenidos multimedia, implicaciones en acceso a la

informacion, cronica roja y medios tradicionales
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Censorship of multimedia content in the red chronicle of the digital space 'El Vocero' in
the province of Santa Elena year 2023: Implications on access to information.

ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the censorship of multimedia content in the red
chronicle of the digital space 'El Vocero' in the province of Santa Elena in the year 2023:
implications for access to information, to verify if the content broadcast on the platform is
censored correctly. The methodology adopted is basic and descriptive, with a mixed research
approach. The survey technique was used with a guide of questions using the Likert scale,
directed at 105 people, as well as the interview by applying questions directed at an expert on
the subject. In addition, an observation sheet was carried out to contrast the data obtained
through the applied techniques. The study's findings indicate that censorship when applied
protects users from harmful content, ensuring a respectful information environment. The
results highlight a regulation in the content that is exposed in the digital space, focused on the

correct identification of sensitive content in red news.

Keywords: Analysis of censorship in multimedia content, implications in access to

information, red chronicle and traditional media.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacién busca evaluar el impacto de la censura de contenidos
multimedia en el acceso a la informacion y mediante este estudio dar recomendaciones al espacio
digital para que se apliquen las respectivas medidas de censura en contenido no censurado. Esta
investigacion permitira salvaguardar la sensibilidad del publico y cumplir con las politicas de la
plataforma, mostrando las noticias con veracidad sin ser sensacionalistas o exagerados en la

informacion.

Por tal motivo, en este estudio se aplicaron los tres instrumentos para recopilar datos como:
encuestas a un grupo de personas, entrevista realizada a un experto en crénica roja y una ficha de
observacion con el objetivo de registrar y analizar las practicas de censura de contenidos
multimedia en cronica roja del espacio digital “El Vocero” durante el afio 2023 en la provincia

de Santa Elena.

De esta manera, se utilizaron dos tipos de investigacion basica y descriptiva, estos métodos
buscan comprender, entender, corregir, verificar o aplicar el conocimiento. Para mejorar la
efectividad de la censura, se sugiere implementar un sistema de revision periddica de las
politicas de moderacion. Esto aseguraria que las normativas sean consistentes y adaptadas a las
necesidades de la comunidad, manteniendo a su vez, un equilibrio adecuado entre la libertad de
expresion y la proteccion del bienestar publico.

A continuacion, se presenta la estructura del proyecto de investigacion que consta de las

siguientes partes:

Capitulo I: Se plantea la descripcion del problema, los antecedentes, la formulacion del

problema, justificacion, por consiguiente, el objetivo general y objetivos especificos.

Capitulo I1: Se observa el contexto tedrico, que abarca antecedentes de distintos autores en una
sucesion temporal del conocimiento actual, En tal sentido, se profundiza el marco conceptual,

incorporando definiciones acerca de las variables como la fundamentacién teérica y conceptual.

14



Capitulo I11: Se visualiza la metodologia de la investigacion, donde se explican los elementos
claves y conceptos como: el tipo, disefio, alcance de la investigacion, la matriz de
operacionalizacion de variables, la poblacion, muestra y periodo de estudio. Asimismo, se realizo

encuestas, entrevista y ficha de observacion para asi recabar toda la informacion.

Capitulo IV: Se examina los resultados obtenidos de las técnicas e instrumentos aplicados para
la recopilacion de datos. Se analiza y discuten los resultados. En este capitulo los investigadores
extraen las conclusiones y brindan recomendaciones, evidenciando la factibilidad de la

investigacion
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1: CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Antecedentes del problema de investigacion.

La crdnica roja es un género periodistico que se desarrolla en la cobertura de noticias
relacionadas con sucesos violentos, tragedias y eventos sensacionalistas, Por lo tanto, este género
se distingue por la utilizacion de titulares interesantes, el detalle grafico y la descripcion de los
crimenes. En sus comienzos, la cronica roja tenia una visién mas objetiva, mostrando detalles de
los sucesos sin entrar en conjeturas o sensacionalismo. Es asi como en el transcurso del tiempo
los medios de comunicacion han evolucionado implementando contenidos sensibles. En efecto,
este tipo de prensa se caracteriza por sus titulares y la cobertura de crimenes impactantes para

atraer la atencién de la audiencia.

De igual manera la censura de contenido multimedia se ha convertido en un tema de
debate importante en el periodismo y la sociedad contemporanea. Es asi como se refiere a la
restriccion, eliminacién o manipulacion de imagenes, videos y otros medios visuales que
acompanan a las historias de crénica roja en los medios de comunicacion. Asimismo, afecta la
forma en que el publico percibe y reacciona a la violencia y los sucesos impactantes. En efecto

puede influir en la desensibilizacion o en la comprension del alcance de un evento.

(Astudillo, 2017) menciona: “La sociedad necesita saber qué pasa en su lado mas
horrendo, porque la vida tiene extremos y también matices. Pero si inquieta ratificar que hay una
tendencia a consumir podredumbre si es que se la produce de forma antiética, de una manera
sensacionalista.” (p.#4). Por lo tanto, la sociedad tiene un interés en consumir contenido de
manera sensacionalista y antiética, esto indica un porcentaje de gravedad por como se presenta la
informacion, debido a que el sensacionalismo puede distorsionar la verdad y afectar la
percepcion pablica de los acontecimientos. De eso se desprende la exposicion de noticias de
manera cruda refleja una tendencia comunicativa que busca atraer al publico, a través de

contenido sin censura.

Por ello, la crénica roja es una seccién que tiene los medios de comunicacion, Ademas
este espacio se lo reconoce como la informacion sangrienta o violenta de todas las noticias. Asi

pues, la cronica es en donde se muestran las muertes, accidentes, violaciones, desapariciones,
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desastres naturales y un sin nimero de hechos que ocurre en la sociedad. Debido a esto con el
auge de Internet, la crénica roja se ha expandido ain mas, los sitios web de noticias, blogs y

redes sociales han permitido una cobertura mas rapida y amplia de eventos sensacionales.

Por otra parte, la llegada de la fotografia en la prensa desempefio un papel importante en
la crénica roja, las imagenes de crimenes, accidentes y escenas impactantes se convirtieron en
una parte integral de la cobertura periodistica sensacionalista. (Claudia, 2018) destaca “Los
contenidos de los medios han sufrido una evolucion en sentido negativo en cuanto a calidad: los
contenidos informativos han ido perdiéndose cada vez més en la voragine del sensacionalismo, y
la cultura y el interés han sucumbido al entretenimiento banal y la desinformacion” (p.49). En
definitiva, el objetivo de los medios de comunicacion es llamar la atencion de la audiencia,

generando contenido e informacion que no siempre es veraz o contrastada.

Si bien es cierto, debido a la convergencia de los medios de comunicacién en la
actualidad, las noticias de la seccion de cronica roja deben ser ahora mas sensacionalistas para
que la audiencia se enganche, sin importar la sensibilidad que causan y la desinformacion que
contraen a la inmediatez de exhibir datos sin confirmar. Es necesario resaltar que, en la era
digital, la cobertura de cronica roja no se limita Gnicamente a los medios tradicionales, muchos
periodistas y escritores también informan sobre estos temas en linea, a través de blogs y/o redes

sociales.

Actualmente, es muy facil para cualquier persona grabar o transmitir algin hecho
violento en redes sociales y parecer que informa de manera adecuada, sin tomar en cuenta que se
debe aplicar ciertas medidas de censura cuando de cronica roja se trata. (Zambrano, 2018)
menciona “La cronica roja no podia ser la excepcion a esta avalancha comunicativa, es aqui
donde diarios virtuales exponen noticias sin edicion y de manera cruda, con accidentes de
transito donde las imagenes fuertes son la mejor presentacion para enganchar al publico,
apelando a la curiosidad de la poblacion para conocer pormenores de los acontecimientos
publicados, evidenciando el morbo sensacionalista de responder inmediatamente con emociones

0 reacciones a favor y en contra.”

Es asi como los diferentes medios de comunicacion que manejan crénica roja publican
noticias sin edicion y de manera directa sin censura, haciendo uso de imagenes fuertes como

accidentes de transito, asesinatos y muchos casos mas para captar la atencion del publico. En tal
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sentido esto revela un interés por sensacionalismo y la curiosidad de la audiencia por conocer
detalles e informacion de lo sucedido. Por lo tanto, la audiencia responde rapidamente ya sea

positiva o negativamente, mostrando la emocion de lo que se publica.

Asi mismo, hay medios digitales que pueden censurar o eliminar contenido explicito de
violencia o informacion perturbadora. Esto se implementa para salvaguardar la sensibilidad del
publico y cumplir con las politicas de la plataforma. Entonces, se debe mostrar las noticias con
veracidad sin ser sensacionalistas 0 exagerados en la informacion, el contraste de fuentes,
realizar el seguimiento de casos y conocer mas de las leyes y casos especiales para no engafiar a

la poblacion y evitar inconvenientes legales.

Por esta razén, la censura de paginas digitales de crénica roja es un tema complejo que
involucra consideraciones de ética, libertad de expresion y sensibilidad del contenido. Por ello
las politicas y practicas de censura varian segun la plataforma, la jurisdiccion y la industria.
Ademas, los medios digitales permiten una rapida difusion de noticias y eventos en tiempo real,
es por ello que los incidentes de cronica roja pueden ser cubiertos de manera inmediata y llegar a

un publico amplio en cuestion de minutos.

De igual forma, la discusion sobre las relaciones entre medios y violencia es tan
abundante como diversa. En tal sentido con la difusion de las redes sociales, las imagenes y
videos de eventos de cronica roja pueden propagarse rapidamente, lo que plantea cuestiones
sobre la moderacidn de contenido en plataformas en linea y como se gestionan las imagenes
impactantes. Ademas, los medios digitales permiten la inclusion de imagenes, videos y
elementos multimedia en la cobertura de crénica roja, esto puede hacer que las historias sean mas

impactantes y visuales.

Por consiguiente, las redes sociales y plataformas de comentarios permiten la
participacion de la audiencia en la discusion de eventos de crénica roja. De igual manera los
ciudadanos pueden compartir informacién, opiniones y testimonios de primera mano. En ese
mismo contexto los medios digitales permiten que las historias de cronica roja se difundan a

nivel global, lo que a menudo Ileva a un mayor escrutinio y atencién internacional.
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1.2 Formulacién del problema de investigacion.

La cronica roja es vista como el polo opuesto del periodismo por la sociedad, algunos
pueden aceptar este tipo de contenido por la capacidad que tiene para captar la atencion del
publico, asi mismo, existen personas que rechazan este tipo de informacion por lo
sensacionalistas que son. La forma de presentar un hecho de cronica roja se caracteriza por su
enfoque en eventos impactantes y a menudo situaciones tragicas que apelan a la curiosidad y el

morbo de la audiencia.

¢ Los contenidos multimedia de crénica roja en el espacio digital El VVocero son

censurados de manera correcta al momento de ser publicados en su pagina?

1.3 Formulacién preguntas de investigacion.

e ;Qué politicas se utilizan para identificar la censura y moderacion de contenidos?

e Como se puede examinar el contenido de cronica roja manejado en el medio
digital?

e ;Cual el impacto que tiene la censura de contenido multimedia al conocer la

opinidn de la audiencia?

1.4. Objetivos.

1.4.1. Objetivo general.

Estudiar la censura de contenidos multimedia en cronica roja del espacio digital 'El
Vocero' en la provincia de Santa Elena afio 2023: implicaciones en el acceso a la informacion,
para verificar si el contenido que se emite en la plataforma es censurado de forma correcta, dicho

estudio se llevara a cabo mediante una ficha de observacion.

1.4.2. Objetivos especificos.

e Examinar el contenido de crénica roja que maneja el espacio digital a investigar y
estudiar si el contenido es censurado, este estudio se llevara a cabo mediante una ficha de

observacion.

o Identificar las politicas de censura y moderacién de contenidos.
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e Evaluar el impacto de la censura de contenidos multimedia en el acceso a la
informacion y mediante este estudio dar recomendaciones al espacio digital para

que se apliguen las respectivas medidas de censura en contenido no censurado.

1.5. Justificacion de la investigacion.

La utilizacion del espacio digital ‘El Vocero’ ha sido de mucha ayuda para estar en
constante informacion de noticias, sucesos y cualquier actividad que ocurre en la provincia de

Santa Elena.

Este estudio es una aproximacién a la atencion que existe desde y sobre el
sensacionalismo. Para ello, se tomara como caso de estudio al espacio digital ‘El Vocero’. Es
importante analizar y conocer la influencia que tienen las noticias de Cronica Roja publicadas en

el medio a investigar sobre la provincia de Santa Elena.

Este presente trabajo de investigacion pretende analizar las caracteristicas de contenido
en las noticias de Crdnica Roja que se publican el espacio digital ‘El Vocero’ en la provincia de
Santa Elena, son muchos espacios digitales que publican este tipo de noticias, el estudio

comunicacional permite analizar si el contenido multimedia que se emite es censurado.

Los beneficiarios de esta investigacion seran los habitantes de la provincia de Santa
Elena, porque se lograra una vision mas clara de la censura de contenido de multimedia y su

repercusion en la audiencia.

1.6. Hipotesis

La implementacién adecuada de las medidas de censura de contenido multimedia en
cronica roja del espacio digital EI VVocero, ayudara a salvaguardar la privacidad de las personas
que se involucren en un hecho violento, a su vez, evitara la difusién de desinformacion en la
provincia de Santa Elena promoviendo noticias de cronica roja con responsabilidad y ética
periodistica.
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1.7. VARIABLES
1.7.1 Variable Independiente:

“La crénica roja es un tipo de reportaje que muestra escenas delicadas de
manera impactante, algunos lo consideran sensacionalista porque se enfoca en
provocar curiosidad en su forma de ser narrado”. (Pérez y Cedetio, 2023). Por esta
razon, la crénica roja es un género periodistico atractivo debido a su narracion
impactante, sin embargo, es crucial abordarla con responsabilidad y ética
periodistica para garantizar una representacion precisa y respetuosa de los eventos

y personas involucradas.
1.7.2 Variable Dependiente

“La necesidad de filtrar el contenido multimedia sin censura en noticias de
cronica roja se destaca debido a la rapidez con la que se transmiten los eventos,
junto con el hecho de que cualquier individuo con acceso a internet puede
compartir un incidente. Esto refleja un cambio significativo en la forma de
comunicar. Es innegable que las redes sociales estan ganando terreno en la
difusion de noticias, ya que presentan los hechos de manera cruda y sin

restricciones”. (Tomald, 2022)

Debido a la facilidad del acceso a internet se ha convertido en una
necesidad filtrar contenido multimedia sin censura de noticias de crénica roja en
distintos medios digitales, donde cualquier persona puede ver y compartir. Esto
refleja una evolucion de manera negativa en la comunicacion de noticias de este
género con la prioridad que tienen los espacios digitales en la difusion de

informacion sin moderacién, presentando hechos de manera cruda y directa
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2: CAPITULO I1: MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1. Conocimiento actual.

Censura de Contenido Multimedia

La censura de contenido multimedia implica la restriccion o supresion
deliberada de informacion, ideas o expresiones en diferentes formatos multimedia,
tales como, texto, imagenes, audio y video. Por ello se ha emergido como un
fendmeno complejo y muy controversial en la era digital, donde la informacion se
difunde de manera rapida y a nivel global. A menudo, la censura de contenido
multimedia se justifica con argumentos que van desde la importancia de informar
para algunos medios hasta la omision de ética en las redacciones periodisticas.
(Guillamet, 2018) afirma “La censura es una forma primaria de intervencion sobre
el periodismo, que, afecta a la verdad de los hechos por medio de la amputacion u
omisidn obligada de aspectos parciales de las noticias o de noticias enteras”

Desde un punto de vista ético, la censura de contenido multimedia plantea
desafios significativos para la libertad de expresion y el acceso a la informacion
en la era digital. Asimismo, la libertad de expresion es un derecho primordial que
implica la capacidad de expresar opiniones, ideas y compartir informacion sin
represalias. Cuando el contenido multimedia es objeto de censura en plataformas
en linea

En tal sentido, si no se censura el contenido multimedia en cronica roja,
existe el riesgo de perjudicar la percepcion del medio ante la audiencia 'y de
incumplir con los principios éticos del periodismo. Por lo tanto, es crucial
mantener la censura de contenido para evitar el sensacionalismo y la difusion de
informacion no confirmada. (Avirama, 2023) afirma “La censura de expresiones
validas de libertad de expresion es libremente inconstitucional, especialmente
cuando se trata de la definicion de lo que las redes sociales consideran como
aceptable o no” (p.52). En efecto, existe la manipulacién en cuanto a censura de
contenido multimedia y puede manifestarse a través de la distorsién de imagenes
y videos, o incluso generar informacion falsa.

En ese mismo contexto, la manipulacion busca no solo restringir el acceso

a datos veridicos, sino también moldear la interpretacion del publico hacia los
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sucesos informados. Por ello, la cronica roja en su esencia de relatar sucesos
delictivos y tragicos ha experimentado la influencia de la censura de contenido
multimedia en la era digital. Es asi como, la censura de contenido multimedia en
la cronica roja implica la eliminacion o pixelacion de imégenes y videos
considerados impactantes o sensibles para el publico. Es asi como esta medida
busca equilibrar la necesidad de informar sobre crimenes con la responsabilidad
de evitar la exposicion innecesaria de material grafico perturbador.

(Checa, 2001) afiade “La crdnica roja no es una causa sino una
consecuencia de fendmenos sociales muy claros. Detras de cada crimen, siempre
se ha encontrado un problema social; el hecho de ignorarlos, de meter la cabeza en
un hueco como el avestruz, no solo es una posicion facilista sino irresponsable”
(p-26). En este contexto, la afirmacion de que la crénica roja no es una causa, sino
una consecuencia de fendmenos sociales se presenta como una observacion valida
y fundamentada.

Desde este punto de vista, se debe reflexionar sobre las causas
fundamentadas de la actividad criminal y reconocer que informar sobre estos
incidentes puede servir como una herramienta para resaltar problemas sociales.
Por ello, la postura de condenar la idea de descuidar las cuestiones sociales
metiendo la cabeza en un hueco como el avestruz es presentada como una
posicion facilista e irresponsable.

En efecto la cronica roja es un género periodistico que se especializa en la
narracion de eventos delictivos, tragedias o sucesos impactantes. Es asi como este
género se caracteriza por su enfoque detallado en la descripcion de incidentes,
buscando generar interés y captar la atencion del lector a través de una narrativa
sensacionalista. Ademas, la cronica roja no solo informa sobre hechos delictivos,
sino que también busca explorar las circunstancias sociales de dichos
acontecimientos.

Es crucial considerar su funcién dentro del periodismo y su impacto en la
sociedad, puede desempefiar un papel importante al visibilizar problemas sociales
como la violencia, la criminalidad y la injusticia. Sin embargo, es importante

examinar como la presentacion selectiva de estos sucesos puede influir en la
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percepcidn pablica. Por lo tanto, los periodistas que se dedican a este género
enfrentan el desafio de equilibrar la necesidad de informar con la responsabilidad
de respetar la privacidad de miembros afectados. Es esencial considerar como la
cronica roja puede contribuir a la construccion de una imagen distorsionada de la
realidad y cémo los profesionales en comunicacion pueden abordar estos dilemas
éticos para garantizar una cobertura justa y ética

2.2. Fundamentacién tedrica'y Conceptual.

Si bien es cierto, la censura de contenido multimedia es un fendmeno que
ha tomado relevancia en la actualidad con la llegada de la era digital, donde la
informacion fluye libremente a través de diferentes espacios de internet. Este
proceso implica la supresion o restriccion de material multimedia (imagenes,
videos, texto o audio) con el objetivo de controlar su acceso y su distribucion.
Ademas, Una de las grandes responsabilidades vinculadas a la censura de
contenido multimedia radica en mantener un equilibrio entre la proteccién de
informacion y la libertad de expresion de la audiencia ante el contenido expuesto.

Dimensiones de la variable Independiente

Moderacion de contenido:

Por otro lado, la moderacion de contenidos consiste en la busqueda y
deteccion de contenido inapropiado que haya podido publicar un usuario en una
plataforma web, en un blog o en redes sociales. Es asi como, tiene como
caracteristica definirse a partir de los principios y valores que se quieran transmitir
a través de la marca o en funcion del objetivo que tengan ese tipo de contenidos.

(Martinez, 2022) senala “Moderacion de contenido es, crear un espacio de
confianza y respeto, donde no haya lugar para la violencia, odio o abusos de
cualquier tipo. También puede incluirse dentro de esta tarea la de asegurarse que
todo el contenido publicado es original y no infringe la ley de derechos de autor”.
En definitiva, la moderacion, al abogar por la eliminacién de contenido violento
busca establecer entornos seguros y éticos, este enfoque refleja la importancia de
garantizar que las plataformas digitales promuevan la distribucion de contenido
ético.

Impacto en la opinion publica:
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La opinion publica es un concepto de estudio de la ciencia enmarcado
dentro del area de la comunicacion. Por ello, las nuevas tecnologias de la
informacion digital e interactiva han cambiado en los tiempos actuales. (Rubio,
2019) menciona “Podemos afirmar que en la opinidn publica existe un incesante
flujo de mensajes y discursos que circula cotidianamente en la sociedad. Por tanto,
podemos considerar la opinion publica como un tejido social que refleja la
cultura, los valores y las instituciones y que se propaga a través de los multiples
canales de comunicacion social”. En ese mismo contexto, el impacto de cronica
roja en la opinién puablica es un tema complejo, si bien esta narrativa periodistica
puede proporcionar informacién detallada sobre eventos delictivos, también
puede influir en la percepcion publica de la criminalidad y la seguridad. Su
impacto dependera de factores como la ética periodistica, la diversidad de la
coberturay la interpretacién individual de los lectores.

Responsabilidad de las plataformas:
En lineas generales, las plataformas digitales deben garantizar la seguridad

y la privacidad de informacion personal, ademas, contar con el consentimiento
plenamente del uso de datos e identidades. Debido a esto, las plataformas de

difusion de crénica roja son caracterizadas por crear contenido con facil acceso.

(Fide, 2019) cita “Las plataformas son responsables directas de los actos
de comunicacién al pablico de los contenidos cargados por sus usuarios que estén
protegidos por derechos de autor y afines” (p.3). Esta afirmacion refleja la
perspectiva legal y ética, se alinea a principios legales que imponen a dichas
plataformas la responsabilidad de tener control y gestionar sus contenidos

compartidos.

Es necesario resaltar que la cronica roja se posiciona como un género
periodistico especializado que se dedica a la cobertura detallada de situaciones o
momentos criminales, destacando ciertos sucesos que captan la atencion del
publico debido a la informacién sensacionalista, violenta o de impacto. Puede
entenderse como un elemento que contribuye a la configuracion de la percepcion
publica sobre criminalidad y la violencia al seleccionar y presentar de manera

destacada ciertas situaciones delictivas. Desde una perspectiva ética y
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deontoldgica, la cronica roja plantea cuestionamientos sobre la responsabilidad de
los periodistas en la presentacion de contenido sensible. Ademas, el concepto
ético del comunicador sostiene que los profesionales de los medios deben tomar
en cuenta principios como la veracidad de informacion, la privacidad de datos y la

justicia al informar sobre algun hecho violento.

Dimensiones de la variable dependiente

Enfasis sensacionalista:
En sintesis, el sensacionalismo es un término periodistico por lo general

peyorativo, produce sensacion, emocion o impresion. También se conoce con

otros términos como, prensa amarillista 0 amarillismo, prensa rosa o cronica roja.

Por ello, los medios de comunicacion sensacionalistas se caracterizan por
difundir informacion que Ilama la atencion de la audiencia usando el
sensacionalismo para despertar el interés entre el publico y ser un medio que
informa la verdad. (Sanchez, 2020) afirma “El sensacionalismo cumple con esa
exigencia de obtener una respuesta de todo el pablico en general, no solo de los
consumidores, también de aquellos que lo critican y repudian, al verlo como
deformacion del sentido periodistico, del agravio a la ética profesional, como
exageracion, manipulacion y control por parte de los grupos hegemonicos”. Dicho
brevemente, el sensacionalismo en el periodismo se manifiesta cuando un medio
de comunicacion o un espacio digital prioriza hechos dramaticos y sensibles con
el proposito de atraer la atencion del publico. Es objeto de criticas por su
influencia en la opinion publica.

Etica periodistica:
Es necesario resaltar que, la ética periodistica es la obediencia del

periodista a la naturaleza de su trabajo, la ética es un elemento clave que permite
que se lleve a cabo un periodismo transparente, en el que el publico pueda sentir
confianza con la informacién que emiten, dar a conocer noticas u opiniones
objetivas sin tergiversar, datos veridicos y fuentes confiables. Es por esta razon, el
periodismo ético se caracteriza por ser imparcial, el profesional debe ser honesto
en la recaudacion de informacion para el reportaje e interpretacion.

(Merrill, 2022) menciona "La ética es la rama de la filosofia que ayuda a
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los periodistas a determinar lo que es correcto hacer en el periodismo.” (p.1). En
sintesis, se trata de como los periodistas pueden mantener su compromiso con la
busqueda y difusion de informacion precisa, verificada y de interés publico. Por
ello, el periodismo pierde su esencia si no tiene ética y se convierte en una fuente
de propaganda o intereses particulares, es asi como el periodismo puede cambiar
las cosas, proteger los derechos humanos y crear una sociedad mas justa e
informada gracias a la ética.

Verificaciéon de datos:
Si bien es cierto, la verificacion es la confirmacion con exactitud de una informacion

recopilada, los periodistas deben verificar los hechos y asegurarse de que los datos que
emiten son precisos y confiables. A partir de esto, la verificacion se caracteriza por
contrastar informacién, es decir, la informacién debe ser corroborada y confiable,
ademas, revisar el contenido que se va a exponer a la audiencia para evitar malentendidos
y realizar un chequeo de datos, el uso de herramientas de verificacion sirve para obtener y
confirmar una informacién.

(Medina, 2022) menciona “El fact checking o verificacién de datos no es
un término nuevo en el periodismo; sin embargo, dentro del territorio no existen
medios de comunicacion que destinen un area especifica o un departamento
dedicado a esta labor para evitar la circulacion de noticias falsas” (p.1). En pocas
palabras, la ausencia de verificaciéon de datos puede plantear desafios en la
credibilidad de la informacion que se difunde, también es una practica esencial
para garantizar confiabilidad en el publico, por ello el fact checking se ha
convertido en una herramienta fundamental para saber distinguir entre

informacion veraz y la desinformacion.
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MARCO LEGAL
Normativas Internacionales:

UNESCO Comunicacion e informacion

La constitucion de la UNESCO promueve la "libre comunicacion de ideas
a través de la palabra y la imagen" para promover el entendimiento intercultural y
el conocimiento mutuo. El Sector de Comunicacién e Informacion (Sector ClI)
capacita a actores clave en la realizacién de los derechos humanos fundamentales

en linea y fuera de linea, centrandose en las siguientes &reas:

. Libertad de expresién y seguridad de los periodistas

. Desarrollo de fondos y herramientas en situaciones de emergencia.
. Competencia mediatica e informativa y habilidades digitales.

. Acceso universal a la informacion e inclusion digital

. Politica y transformacion digitales

Declaracion CHAPULTEPEC

La declaracion de Chapultepec contenia principios fundamentales
necesarios para que una prensa libre cumpla su papel esencial en la democracia.
En predmbulo no debe existir ninguna ley o acto de poder que coarte la libertad de
expresion o de prensa, sin importar el medio de comunicacion, toda persona tiene
el derecho a buscar y recibir informacion, expresar opiniones y divulgarlas
libremente. Esta declaracion fue suscrita y respaldada por jefes del estado,
prominentes lideres y ciudadanos. “Sin medios independientes, sin garantias para
su funcionamiento libre, sin autonomia en su toma de decisiones y sin seguridades
para el ejercicio pleno de ella, no sera posible la practica de la libertad de

expresion, prensa libre es sindnimo de expresion libre™.

La libertad de prensa es sindbnimo de libertad de expresion. Sin embargo,
la existencia de una prensa independiente y sin restricciones es esencial para el
pleno ejercicio de la libertad de expresion en cualquier sociedad demécrata. La

UNESCO mejora la calidad de la ensefianza del periodismo, su labor se basa con
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las normas periodisticas profesionales para desarrollar el potencial de los sistemas
de medios de comunicacién en la democracia, el dialogo y la rendicion de
cuentas. La iniciativa del programa internacional para el desarrollo de la
comunicacion (PIDC) en colaboracion con la UNESCO han elaborado una

iniciativa especial con temas como la desinformacion.

Ademas, proporciona herramientas practicas con modelos de planes de
estudios y manuales especializados con el objetivo de mejorar la ensefianza,
motivo por el cual ayuda a los profesores del periodismo a impartir conocimientos
esenciales a las proximas generaciones profesionales de los medios de
comunicacion. "La educacién es un antidoto contra las noticias falsas". (Cunliffe).
Sugiere que el conocimiento y la informacion son herramientas efectivas para
combatir la propagacion de informacion errénea o engafiosa. La educacion por lo
tanto actGa como una especie de proteccion contra la influencia negativa de las

noticias falsas de la sociedad.

Por consiguiente, la UNESCO a desarrollado estudios de periodismo que
constituyen un fondo especial para los planes de formacion en el &mbito
periodistico, también esta comprometida con la excelencia en la educacion
periodistica y trabaja para fortalecer la informacién de futuros profesionales de

los medios de comunicacién de todo el mundo.
Normativas Nacionales:

Las redes sociales se convirtieron en una herramienta crucial para difundir
informacion con la llegada de la era digital, lo que trajo consigo la problematica
de censura de contenido multimedia. La censura dentro de estas plataformas de
internet no solo afecta la libertad de expresion, sino que también crea
interrogantes sobre la existencia de limites en cuanto a moderacién de contenido.
(Mendoza, 2018) afirma “Cualquier individuo con conocimientos basicos y
necesarios puede compartir informacion masivamente. Solo basta hacer varios
clics para distribuirla a través de redes” (p.14). En la actualidad, es comun ver
espacios digitales que funcionan como medios de comunicacion independientes y

que publican su propia informacidn, es decir, redactan ciertas noticias a su
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manera, usando el sensacionalismo para captar la atencion de los espectadores.

Leyes y Reglamentos:

Reglamento Ley Organica Reformatoria de la Ley Organica de
Comunicacion

Con base al Reglamento la Ley Organica de Comunicacion (LOC)

establece en el articulo:
“Art. 4: Contenidos Personales en Internet.

Esta ley no regula la informacién u opinién que de modo personal se emite
a través de internet. Esta disposicién no excluye las acciones penales o civiles a
las que haya lugar por las infracciones a otras leyes que se comentan a través del

internet” (Comunicacion, Articulo 4, 2019)

Art. 384.- El sistema de comunicacién social asegurara el ejercicio de los
derechos de la comunicacion, la informacién y la libertad de expresion, y
fortalecera la participacion ciudadana. El sistema se conformaréa por las
instituciones y actores de caracter pablico, las politicas y la normativa; y los
actores privados, ciudadanos y comunitarios que se integren voluntariamente a él.
El Estado formulara la politica publica de comunicacion, con respeto irrestricto de
la libertad de expresién y de los derechos de la comunicacion consagrados en la
Constitucion y los instrumentos internacionales de derechos humanos. La ley

definira su organizacién, funcionamiento y las formas de participacion ciudadana.
Constitucion de la Republica del Ecuador:

TITULO 11 Principios y derechos CAPITULO I Principios.

Art. 21.- Responsabilidad civil. Sera civilmente responsable por las
indemnizaciones y compensaciones a las que haya lugar por el incumplimiento de
la obligacidn de realizar las rectificaciones o réplicas o por las afectaciones a los
derechos humanos, reputacion, honor y el buen nombre de los afectados, la
persona natural o juridica a quien se le puede imputar la afectacion de estos

derechos, previo al debido proceso.



Art. 22.- Derecho a recibir informacion de calidad. — Todas las
personas tienen derecho a que la informacion de relevancia pablica que reciben a
través de los medios de comunicacion sea verificada, contrastada, precisa y

contextualizada.

La verificacién implica constatar que los hechos difundidos efectivamente
hayan sucedido. La contrastacion implica recoger y publicar, de forma
equilibrada, las versiones de las personas involucradas en los hechos narrados,
salvo que cualquiera de ellas se haya negado a proporcionar su version, de lo cual

se dejara constancia expresa en la nota periodistica.

La precisién implica recoger y publicar con exactitud los datos
cuantitativos y cualitativos que se integran a la narracion periodistica de los
hechos. Son datos cualitativos los nombres, parentesco, funcion, cargo, actividad
o0 cualquier otro que establezca conexidad de las personas con los hechos
narrados. Si no fuese posible verificar los datos cuantitativos o cualitativos, los
primeros seran presentados como estimaciones y los segundos seran presentados

COMoO suposiciones.

La contextualizacién implica poner en conocimiento de la audiencia los
antecedentes sobre los hechos y las personas que forman parte de la narracion
periodistica. Si las personas que son citadas como fuentes de informacién u
opinidn tienen un interés especifico o vinculacion de orden electoral, politica,
econdmica o de parentesco con relacion a las personas o a los hechos que forman
parte de la narracion periodistica, esto debera mencionarse como dato de

identificacion de la fuente.

Art. 23.- Derecho a la rectificacion. Las personas tienen derecho a que
los medios de comunicacion rectifiquen la informacion que han difundido sobre
ellas, o sobre asuntos a su cargo por informaciones inexactas o agraviantes
emitidas en su perjuicio a través de medios de comunicacion legalmente

reglamentados y que se dirijan al publico en general.

Segun establece el articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, la libertad de expresion es un derecho fundamental. "Todo individuo
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tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion; este derecho incluye el de
no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones
y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio

de expresion™.

Derecho de libertad

“Art. 66: Se reconoce y garantizara a las personas

6: El derecho a opinar y expresar su pensamiento libremente y en todas sus

formas y manifestaciones” (Ecuador, Articulo 66, 2008)

La constitucion estipula que nadie puede restringir en ninguna
circunstancia el derecho a la libertad del acceso a la informacion, expresion y
opinidn. Por ende, el acceso a informacion verdadera, verificada, comparativa,
oportuna y factica es un derecho fundamental, y es deber del estado proteger este
derecho. Ademas, la constitucion ecuatoriana promueve el pluralismo y la
diversidad en las comunicaciones, garantiza una distribucion justa de frecuencias

y previene la discriminacion.

En Ecuador se gestiona la implementacion de una ley de libertad de
expresion y comunicacion, cuyo objetivo es garantizar la libertad de expresion y
promover la autorregulacion. Los acontecimientos internacionales sobre la
libertad de expresion, el acceso a la informacion y la censura de contenido, son de
relevancia para este proyecto de investigacion y sirven como puntos importantes
de referencia para evaluar el impacto de las politicas de censura de contenido

multimedia en croénica roja en la sociedad y el acceso a la informacion.
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CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de investigacion.

Este proyecto adoptara el enfoque mixto, debido a que, no solo se tomaran
resultados estadisticos 0 numericos, sino también, resultados de interpretacion por
parte del investigador. Seglin (Acosta, 2023) afirma “Los enfoques de
investigacion son un conjunto de planteamientos, sistematizados y controlados,
que se encargan de orientar la resolucion de un problema” (p.1). Es decir, que estos
enfoques actlan como guias metddicas al ser planteamientos sistematizados y
controlados, permiten abordar problemas de manera estructurada, por ello, orienta
la resolucién de un problema especifico ya sea a través de métodos cuantitativos,

cualitativos o una combinacién de ambos.

Segtin (Hernandez, 2004) explica “El enfoque cuantitativo se fundamenta
en un esquema deductivo y Idgico que busca formular preguntas de investigacion e
hipotesis para posteriormente probarlas. Por otro lado, el enfoque cualitativo se
basa en un esquema inductivo y su método de investigacién es interpretativo y
contextual” (p.#2). Para el desarrollo de este proyecto se adoptara el enfoque
mixto, al que Herndndez lo define como “un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de investigacion de datos que implican la recoleccion y el
analisis de datos”, es decir, que se tomara en cuenta los enfoques cualitativo y

cuantitativo.

En el presente estudio se aplicara el enfoque cualitativo utilizando la
técnica de observacion y como instrumento la lista de cotejo, en la cual, se
realizara el respectivo analisis de contenido multimedia en crénica roja en el
espacio digital El Vocero, mediante esta herramienta se pretende evaluar de
manera especifica como el medio maneja las noticias de crénica roja. De igual
manera con la técnica de la entrevista y su instrumento la guia de preguntas, a
través de las respuestas de los expertos en crdnica roja sabremos si el contenido
gue expone el medio es en su totalidad un espacio que censura sus publicaciones.
Asi mismo, se implementara el enfoque cuantitativo utilizando la técnica de

encuesta y como instrumento el cuestionario de preguntas evaluado en escala de



Likert, dicho enfoque, nos permitira conocer de manera porcentual la opinién que
tiene la audiencia del espacio digital acerca del contenido que se publica en base a

cronica roja.
3.2 Tipo de investigacion.

De acuerdo con este presente proyecto, se empleara un tipo de
investigacion bésica y descriptiva para implementar el contexto de estudio. La
eleccion de esta estructura se debe a su adecuacion a los objetivos establecidos en
la investigacion y a la posterior confirmacion de los resultados que se vayan a

obtener dentro de este trabajo.

(Muntané, 2010) menciona “La investigacion bésica es un proceso que,
mediante la aplicacion del método cientifico, procura tener informacion relevante
y fidedigna, destinada a entender, verificar, corregir o aplicar el conocimiento. La
investigacion basica se refiera a la busqueda de conocimientos, este tipo de
investigacion se enfoca en descubrir conceptos en un campo especifico” (p.1).
Para este proyecto es crucial entender la teoria basica de cronica roja para tener en
cuenta lo que significa, como este género periodistico se lleva a cabo en la
actualidad en espacios digitales y como buscan los comunicadores actuales llamar

la atencion del publico con el sensacionalismo.
3.3 Disefio de investigacion

En el contexto de este proyecto, se llevara a cabo una investigacion no
experimental, tiene como objetivo analizar e interpretar fendmenos de las
variables. A través de metodologias como es estudio de caso, el analisis de
contenido, este método aborda cémo las politicas de censura impactan la
representacion de crénica roja en los espacios digitales. De acuerdo con
(Hernandez, 2007) menciona “La investigacion no experimental es aquella que se
realiza sin manipular las variables” (p.2). Es decir, en este tipo de investigaciones
no se manipulan las variables que buscan interpretar, sino que, se centra en
observar los fendmenos de su interés en su forma natural, para luego describirlos

y analizarlos sin necesidad de emular los resultados.
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3.4 Alcance de la investigacion.

El tipo de alcance que se realizara en este estudio sera descriptivo, puesto
que, las variables empleadas en esta investigacion se basan en el analisis de la
censura de contenido multimedia de cronica roja. Los beneficiarios de este estudio
seran los habitantes de la provincia de Santa Elena, porque se logrard una vision

clara de la censura de contenido multimedia y su repercusion en la sociedad.

El alcance de la censura de contenido multimedia en este proyecto abarca
el andlisis de como y por qué se deberia regular o limitar contenido de violencia
en el medio digital. Esta investigacion examinara la censura en diversas
publicaciones que manejé el medio en el afio 2023: ademas, se estudiara el
impacto de censura en la opinidn publica en un periodo de tiempo bimestral. Con
este estudio se pretende lograr que el medio digital EI VVocero concientice

censurar los contenidos de crénica roja y asi disminuir el sensacionalismo.
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3.5 Operacionalizacion de Variables:

TITULO: Censura de contenidos multimedia en cronica roja del espacio digital 'El Vocero' en la provincia de Santa Elena afio 2023: implicaciones en el acceso a
la informacion.

VARIABLE

CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS METODOS
INDEPENDIENTE
e Restriccion
La censura del contenido multimedia ¢Considera que las
involucra la limitacion, supresion o Moderacién de redes sociales son un Entrevista
alte_ra}uon de eIer_neptos wsugles y contenido mejor medio  para
audltlvqs, como imagenes, videos, informarse?
con el fin de ejercer control,
Censura en restringir o influenciar en la —
contenido informacién que se comunica al e Credibilidad
. ) publico. Esta accién se manifiesta en
multimedia una variedad de escenarios, Impacto en la ¢Considera que
abarcando desde los medios de opinion pablica. publicar contenido de Encuesta

comunicacion hasta la esfera en
linea, asi como en expresiones
artisticas y culturales, y puede estar
impulsada por diversas motivaciones
y generar una amplia gama de
consecuencias.

Es una préctica que limita la libertad
de expresion y la difusion de
informacion por parte de los medios
de comunicacion

Tienen la responsabilidad de indagar
profundamente los hechos de mayor
interés para la ciudadania y sus
normas éticas le prohiben recurrir a
la autocensura de cualquier
informacion, sin embargo, hay que
reconsiderar que la autocensura
aflora por diversas causas y no es
una simple decision de publicar o no
la informacion.

hechos violentos puede
generar sensibilidad?

Responsabilidad
de plataformas

- Manipulacién de
imagenes y videos

(Cree que al dar
informacion falsa el
medio digital perdera
confiabilidad?

;las paginas digitales
responden a las criticas
y controversias
relacionadas con la
moderacién y censura
de contenido
multimedia?

¢la responsabilidad de
las péaginas digitales es
moderar el contenido
que exponen?

Articulos cientificos




TITULO: Censura de contenidos multimedia en crénica roja del espacio digital 'El Vocero® en la provincia de Santa Elena afio 2023: implicaciones en el
acceso a la informacion.

VARIABLE

CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS METODOS
DEPENDIENTE
e Impacto ;los titulares y
La cronica roja es un género periodistico emocional encabezados
que se enfoca en la cobertura de sucesos Enfasis impactantes se utilizan Entrevista
violentos, crimenes, acmdente_s, y Sensacionalista en la crénica roja para
eventos relacionados con la violencia y >
el delito. Por lo general, la crénica roja atraer la atencion de los
se centra en relatar hechos de sangre, lectores o espectadores?
asesinatos, secuestros, robos y otros e Cadigos
incidentes similares. A menudo, este tipo ) deontoldgicos ¢Las noticias de cronica
de noticias se presenta de manera Etica roja deben ser menos
Cronicaroja | sensacionalista para atraer la atencion Periodistica. sensacionalistas? Encuesta
del pablico. ¢Cree que el
sensacionalismo en las
La cronica roja suele incluir detalles noticias aumenta la
graficos y perturbadores sobre los cantidad de lectores?
eventos que narra, como descripciones ¢Cree que exponer
de escenas del crimen, t testimonios de - Fiabilidad de imdgenes y  videos
testigos y, en ocasiones, imagenes o fuentes sensibles estd bien para Articulos
videos relacionados con los incidentes. informar sobre croénica cientificos

Este enfoque en la violencia y el morbo
puede generar criticas sobre la ética y el
sensacionalismo de los medios de
comunicacion.

La cronica roja se destaca por su
sensacionalismo a la hora de informar,
de la misma manera en la capacidad que
tiene en la inmediatez de informacién
por parte de quienes informan.

Verificacion de
datos

roja?

¢Las noticias de crénica
roja son manipuladas y
poco creibles?

Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.




3.6 Poblacion, muestra y periodo de estudio

Poblacion:

Una poblacién es el conjunto de elementos que son de interés para un
experimento. Representa el universo de los elementos a considerar, es decir, su
totalidad, en ello se distingue de una muestra. (Tamayo y Tamayo, 1997)
mencionan “La poblacion es la totalidad de un fendmeno de estudio, incluye la
totalidad de unidades de analisis que integran dicho fendmeno que debe
cuantificarse para un determinado estudio integrando un conjunto de entidades
que participan de una determinada caracteristica y se le denomina la poblacién,
por constituir la totalidad del fenémeno adscrito a una investigacion”. (p#2). En
otras palabras, la poblacion representa la totalidad de los casos que se desean
estudiar y a partir de ella se extraen muestras para realizar inferencias sobre el
interés en el conjunto més amplio. Bajo este concepto, la poblacion a considerar
en este presente proyecto de investigacion son 385.735 habitantes de la provincia
de Santa Elena. Por lo tanto, los mismos sujetos considerados corresponderan a la

muestra.

Muestra:

Seglin (Tamayo, 2006) afirma “La muestra es un proceso analitico
mediante el cual con datos parciales pero significativos se pueden obtener datos
estadisticos respecto al total de un fendmeno que queremos estudiar” (p.#8). La
muestra es un subconjunto representativo de la poblacion total que se selecciona,
se elige de manera sistematica para proporcionar una estimacion precisa y
confiable de las propiedades de la poblacién, permitiendo al investigador realizar
analisis mas eficientes y practicos en comparacion de estudiar toda la poblacién

elegida.

La muestra no probabilistica intencional, también conocida como
muestreo intencional, fue seleccionada para este proyecto debido a que las
investigadoras tienen conocimiento de las caracteristicas de las personas que
forman parte de la muestra para este estudio; por lo tanto, se escogera una muestra
de 105 personas en los tres cantones de la provincia, 55 habitantes del canton
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Santa Elena, 25 habitantes del canton Salinas y 25 habitantes del cantén La
Libertad. La muestra elegida es una representacion de la cantidad de personas que
siguen la pagina El Vocero y son las méas activas dentro de la plataforma
comentando y dando like a las publicaciones de cronica roja que hace el medio

digital.
Periodo de estudio

El periodo de estudio para el levantamiento de esta informacion inici6
desde el 02 de abril y finalizara el 15 de julio del presente afio, este fundamento
tiene la necesidad de analizar la censura de contenido multimedia en crénica roja
del espacio digital EI Vocero en la provincia de Santa Elena afio 2023:

Implicaciones en el Acceso a la Informacion.

3.7 Técnicas e instrumentos de levantamiento de informacion.

Técnica Encuesta

La encuesta es una técnica que se lleva a cabo mediante la elaboracion y aplicacion

de un cuestionario de preguntas hacia una muestra de personas, donde proporcionan

informacion sobre opiniones, elecciones y demas comportamientos de los ciudadanos a

encuestar. Segun (Hernandez y Baptista, 2006) afirman “La encuesta es el instrumento mas

utilizado para recolectar datos, consiste en un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas

variables a medir” (p.310). Si bien es cierto, una encuesta es una herramienta que recopila

datos especificos de un grupo de personas, tiene como objetivo obtener opiniones o

caracteristicas basadas en la formulacion de preguntas que son administradas de manera

digital o escrita.

Instrumento Cuestionario
Una encuesta es una recoleccion de datos que se obtienen mediante

consulta y tiene como finalidad conocer la opinion de las personas acerca de
algun tema, o bien contar con méas informacidn respecto a un hecho o
suceso. (Arias, 2006) define la encuesta como “Una técnica que pretende
obtener informacidn que suministra un grupo 0 muestra de sujetos acerca de
si mismos, o en relacién con un tema en particular” (p.72). Referente a lo que

dice el autor, podemos decir que el objetivo de una encuesta es obtener datos
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representativos de una poblacion mas amplia a través de una muestra
seleccionada, para realizar una encuesta se disefia un modelo de instrumento
de preguntas especificas que los encuestados responden de acuerdo con su
punto de vista o experiencia. Se aplicara un instrumento de cuestionario en
escala de Likert.

Técnica Entrevista:

Una entrevista es un intercambio de ideas u opiniones mediante una
conversacion que se da entre dos 0 mas personas. Todas las personas
presentes en una entrevista dialogan una cuestion determinada. (Murillo,
2013) afirma “La entrevista es la técnica con la cual el investigador
pretende obtener informacion de una forma oral y personalizada. La
informacion versara en torno a acontecimientos vividos y aspectos
subjetivos de la persona, tales como creencias, actitudes, opiniones o
valores en relacion con la situacion que se esta estudiando” (p. #5). Con
respecto a lo que menciona el autor, la entrevista es un método de
informacion en que el entrevistador hace preguntas y el entrevistado
responde. Puede llevarse a cabo de manera estructurada, semiestructurada o
no estructurada. El instrumento que se llevara acabo es una guia de
preguntas que se realizara a dos cronistas de la provincia.

Instrumento guia de preguntas:

Es una herramienta que permite a llevar a cabo la recopilacion de
informacion y datos cualitativos. En este instrumento se debe incluir las
preguntas importantes que se quieren realizar para obtener los datos que se
necesitan. Segun (issuu, 2020) afirma “Es un instrumento que se puede
utilizar durante una entrevista, donde se plantea preguntas pertinentes sobre
lo que se desea saber” (p.6). En conclusion, la guia de preguntas para la
técnica de entrevista es una herramienta utilizada para facilitar la obtencion
de informacion de manera organizada y sistematica, compuesta por
preguntas disefiadas de forma secuencial.

Técnica de Observacion:

Es una técnica de investigacion que busca observar casos, objetos o
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situaciones con el fin de obtener datos necesarios para un proyecto de
investigacion. (Diaz, 2011) menciona “La técnica de observacion consiste
en observar atentamente el fendmeno, hecho o caso, tomar informacion y
registrarla para su posterior analisis” (p.5). Dicho esto, la observacion es un
método de investigacion que recolecta datos detallados y permite una
comprension profunda del objeto que se va a estudiar.

Instrumento lista de Cotejo

Es un instrumento de investigacion de campo en el cual se realiza
una descripcidn especifica de lugares o personas. (Campos, 2019)
manifiesta “La observacion es una técnica por medio de la cual se crea una
vinculacion concreta y constante entre el investigador y el hecho o
fendmeno y que tiende a cefiirse a la l16gica de las formas, procedimientos,
relaciones e interrelaciones que se suscitan dentro de la realidad estudiada”
(p.2). Por ello, la lista de cotejo es un instrumento que permite identificar y

registrar aprendizajes con respecto a destrezas.

Al momento de recolectar datos para una investigacion desde la
observacion, el uso de la lista de cotejo seria lo mas conveniente, el
instrumento que se adoptard es un instrumento de recoleccion de datos en
que se detallan y evalGan los criterios que se deben seguir para llevar a cabo
una actividad, en base a eso, permiten observar que los mismos se han

cumplido con responsabilidad.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS
4.1 Procesamiento de la informacion

La encuesta fue aplicada a 105 personas que son parte de la muestra de la
poblacion que se ejecutd en la provincia de Santa Elena, sin embargo, se
determing esta cantidad aplicando el criterio de inclusion. La cantidad de
encuestados elegidas por los autores fue aplicada a 55 habitantes del cantén Santa
Elena, 25 habitantes del cantdn Salinas y 25 habitantes del canton La Libertad,
debido a que, esta muestra son un nimero aproximado de las personas mas activas
dentro de la pagina del medio digital EI VVocero.

Por ello, esta encuesta cuantitativa se ejecuto a través de la escala de
Likert, con caracteristicas de escala nominal, se realizé de manera virtual
mediante la plataforma de Google Forms, ademas, los resultados obtenidos se
manejaron con su respectivo grafico, porcentaje y descripcion dentro de la misma
plataforma digital.

4.2 Analisis e interpretacion de resultados.

Los analisis respectivos de las cifras y los resultados se presentaran de
manera cuantitativa.

4.2.1 Anélisis cuantitativo: Encuesta

Se muestran los resultados de la encuesta dirigida a 105 personas, donde
los encuestados mantienen las caracteristicas comunes para aplicar el instrumento
cuestionario; dicha técnica se ejecutd mediante un cuestionario de preguntas
evaluado con la escala de Likert: 1) totalmente de acuerdo, 2) de acuerdo, 3) ni de

acuerdo ni desacuerdo, 4) desacuerdo, 5) totalmente desacuerdo.
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Encuesta dirigida a los habitantes de la provincia de Santa Elena

Tabla 1

Canton de residencia

Criterio Cantones Frecuencia Porcentaje
Santa Elena 55 52%
La Libertad 25 24%
Salinas 25 24%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gomez Maria Belén.

Figura 1.

Cantén de residencia

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El VVocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Analisis e interpretacion

m Santa Elena
mLa Libertad
= Salinas

Los encuestados, representantes de cada uno de los cantones respondieron de la siguiente

manera: (55) personas pertenecen al cantén Santa Elena equivalente al 52%; (25) personas

del canton La Libertad conformando el 24% y (25) personas residen en el canton Salinas,

las cuales pertenecen al 24% de la muestra de la poblacion encuestada. En relacion con el

canton de residencia al que pertenecen cada uno de los encuestados de la provincia de Santa

Elena.

43



Tabla 2

Género

Escala Frecuencia Porcentaje
Masculino 54 51%
Femenino 51 49%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero’.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Figura 2.

® Masculino

m Femenino

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero’.

Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Analisis e interpretacion

En los resultados de la segunda interrogante se recaba informacién sobre el
género de los habitantes de la poblacién encuestada, donde los resultados son los
siguientes: el 51% de los encuestados son del género masculino y el 49% restante

afirmé ser del género femenino.
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Tabla 3
¢Las redes sociales son un medio para informarse dentro de la provincia?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 62 59%
De acuerdo 30 28%
Ni de acuerdo ni desacuerdo 6 6%
Desacuerdo 4 4%
Totalmente desacuerdo 3 3%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gdmez Maria Belén.

Figura 3.

¢Las redes sociales son un medio para informarse dentro de la
provincia?

® Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

= Ni de acuerdo ni desacuerdo
m Desacuerdo

m Totalmente desacuerdo

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gomez Maria Belén.

Analisis e interpretacién

Las estadisticas de esta pregunta tuvieron los siguientes resultados segun la escala
de Likert, donde el 59% de las personas estan totalmente de acuerdo, el 28% de los
encuestados manifestaron estar de acuerdo, ni de acuerdo ni desacuerdo obtuvo
un promedio del 6%, en desacuerdo se evidencio el 4% y finalmente el 3% de la
poblaciéon de la muestra respondio estar totalmente desacuerdo; en relacién si las

redes sociales son un medio para informarse dentro de la provincia.
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Tabla 4
¢Mostrar imagenes sensibles de algin hecho violento genera sensibilidad?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 36 34%
De acuerdo 41 39%
Ni de acuerdo ni desacuerdo 18 17%
Desacuerdo 7 7%
Totalmente desacuerdo 3 3%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Figura 4

éMostrar imagenes sensibles de algtin hecho violento genera sensibilidad?

m Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

= Ni de acuerdo ni desacuerdo
m Desacuerdo

= Totalmente desacuerdo

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Anélisis e interpretacion

En los resultados de esta pregunta el 34,3% respondio estar totalmente de acuerdo, el 39%
de acuerdo, 17,1% ni de acuerdo ni desacuerdo, el 6,7% en desacuerdo y por Gltimo el 2,9%
de los encuestados manifestaron estar totalmente desacuerdo; en relacidon si mostrar

imagenes sensibles de algun hecho violento genera sensibilidad.
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Tabla 5
¢Al dar informacién falsa el medio digital perdera credibilidad?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 68 65%
De acuerdo 27 25%
Ni de acuerdo ni desacuerdo 3 3%
Desacuerdo 5 5%
Totalmente desacuerdo 2 2%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gomez Maria Belén.

Figura 5

éAl dar informacion falsa el medio digital perdera credibilidad?

m Totalmente de acuerdo

H De acuerdo

= Ni de acuerdo ni desacuerdo
m Desacuerdo

u Totalmente desacuerdo

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El VVocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Anélisis e interpretacion

En esta pregunta se recopilaron los siguientes datos: totalmente de acuerdo 65%, de acuerdo
25%, ni de acuerdo ni desacuerdo 3%, en desacuerdo 5% y el 2% de los habitantes
seleccionaron estar totalmente desacuerdo; en relacion, si al dar informacién falsa el medio

digital perdera credibilidad.
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Tabla 6
¢Las paginas sociales deben exponer datos personales de victimas?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 14 13%
De acuerdo 13 12%
Ni de acuerdo ni desacuerdo 32 31%
Desacuerdo 27 26%
Totalmente desacuerdo 19 18%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gomez Maria Belén.

Figura 6

® Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

= Ni de acuerdo ni desacuerdo
m Desacuerdo
u Totalmente desacuerdo

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Analisis e interpretacion

En esta seccion se tuvo como resultados los siguientes datos: totalmente de acuerdo 13%, de
acuerdo el 12%, ni de acuerdo ni desacuerdo 31%, en desacuerdo el 26% y el 18% de los
encuestados respondieron estar totalmente desacuerdo; en relacion, si las paginas sociales deben

exponer datos personales de victimas.
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Tabla 7
¢La responsabilidad de las paginas digitales es moderar el contenido que exponen?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 44 41,9%
De acuerdo 46 43,8%
Ni de acuerdo ni desacuerdo 13 12,4%
Desacuerdo 1 1%
Totalmente desacuerdo 1 1%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gomez Maria Belén.

Figura 7

éLa responsabilidad de las paginas digitales es moderar el contenido que
exponen?

H de acuerdo

B Desacuerdo

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Analisis e interpretacion

En este analisis se presenta las siguientes opciones elegidas por los encuestados: el 42%
respondid estar totalmente de acuerdo, el 44% manifestd estar de acuerdo, el 12% selecciono
estar ni de acuerdo ni desacuerdo y las opciones de desacuerdo y totalmente desacuerdo fue

elegido por un 1%; en relacion, si la responsabilidad de las paginas digitales es moderar el

contenido que exponen,

B Totalmente de acuerdo

= ni de acuerdo ni desacuerdo

m totalmente desacuerdo
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Tabla 8
¢Los titulares y encabezados impactantes se utilizan en la crdnica roja para atraer la

atencion de los lectores o espectadores?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 48 46%
De acuerdo 41 39%
Ni de acuerdo ni desacuerdo 14 13%
Desacuerdo 1 1%
Totalmente desacuerdo 1 1%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Figura 8

éLos titulares y encabezados impactantes se utilizan en la cronica roja para atraer
la atencion de los lectores o espectadores?

m Totalmente de acuerdo
m De acuerdo
Ni de acuerdo ni desacuerdo
m Desacuerdo
m Totalmente desacuerdo

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Anélisis e interpretacion

Dentro de esta interrogante se pudo observar los siguientes resultados: totalmente de acuerdo tuvo

un 46%, desacuerdo el 39%, ni de acuerdo ni desacuerdo el 13% y las ultimas opciones

desacuerdo y totalmente desacuerdo tuvieron el 1%; en relacion, si los titulares y encabezados

impactantes se utilizan en la crénica roja para atraer la atencion de los lectores o espectadores.
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Tabla 9
¢Las noticias de cronica roja deben ser menos sensacionalistas?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 28 27%
De acuerdo 42 40%
Ni de acuerdo ni desacuerdo 29 27%
Desacuerdo 3 3%
Totalmente desacuerdo 3 3%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gomez Maria Belén.

Figura 9

= Totalmente de acuerdo
= De acuerdo
® Ni de acuerdo ni desacuerdo
m Desacuerdo
m Totalmente desacuerdo

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Anélisis e interpretacion

En esta seccion se tuvo como resultados los siguientes datos: totalmente de acuerdo 27%, de
acuerdo el 40%,ni de acuerdo ni desacuerdo 27%, en desacuerdo el 3% y asi mismo el 3% de los
encuestados respondieron estar totalmente desacuerdo; en relacion, si las noticias de cronica roja

deben ser menos sensacionalistas.
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Tabla 10
¢El'medio digital EI Vocero censura las imagenes y videos de hechos criminales?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 18 17,1%
De acuerdo 30 28,6%
Ni de acuerdo ni desacuerdo 40 38,1%
Desacuerdo 11 10,5%
Totalmente desacuerdo 18 5,7%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gomez Maria Belén.

Figura 10

m Totalmente de acuerdo

m De acuerdo
= Ni de acuerdo ni desacuerdo

m Desacuerdo

m Totalmente desacuerdo

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gomez Maria Belén.

Analisis e interpretacion

Los datos estadisticos que se obtuvieron en la pregunta 10 fueron: totalmente de acuerdo 17%, de
acuerdo tuvo el 29%, ni de acuerdo ni desacuerdo el 38%, desacuerdo 10% y totalmente
desacuerdo tuvo un promedio del 6%; en relacion, si el medio digital EI Vocero censura las

imagenes y videos de hechos criminales.
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Tabla 11
¢El sensacionalismo en las noticias aumenta la cantidad de lectores?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 29 28%
De acuerdo 52 49%
Ni de acuerdo ni desacuerdo 21 20%
Desacuerdo 3 3%
Totalmente desacuerdo 0 0%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Figura 11

éEl sensacionalismo en las noticias aumenta la cantidad de lectores?

m Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

= Ni de acuerdo ni desacuerdo
m Desacuerdo

= Totalmente desacuerdo

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Anélisis e interpretacion

En este apartado los resultados obtenidos de la encuesta fueron los siguientes: totalmente de
acuerdo tuvo el 28%, el 49% de los encuestados manifestaron estar de acuerdo, ni de acuerdo ni
desacuerdo obtuvo el 20%, desacuerdo el 3% y la opcidn totalmente desacuerdo tuvo un resultado

del 0%:; en relacion, si el sensacionalismo en las noticias aumenta la cantidad de lectores.
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Tabla12

¢Las noticias de cronica roja son manipuladas y poco creibles?

Escala Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 22 21%
De acuerdo 32 30%
Ni de acuerdo ni desacuerdo 45 43%
Desacuerdo 5 5%
Totalmente desacuerdo 1 1%
Total 105 100%

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El Vocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Figura 12

B Totalmente de acuerdo
m De acuerdo

H Desacuerdo
m Totalmente desacuerdo

Fuente: Encuesta aplicada dirigida a los usuarios del espacio digital 'El VVocero'.
Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gémez Maria Belén.

Anélisis e interpretacion

Como resultados se puede destacar que la poblacion encuestada optd por las siguientes opciones:
totalmente de acuerdo tuvo un rango del 21%, de acuerdo el 30%, ni de acuerdo ni desacuerdo

tuvo el 43%, desacuerdo el 5% vy totalmente desacuerdo tuvo el 1% de respuestas por los

habitantes; en relacidn, si las noticias de crénica roja son manipuladas y poco creibles.

= Ni de acuerdo ni desacuerdo
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Analisis Cualitativo: entrevista

A continuacion, se mostraran los datos obtenidos mediante la técnica de la
entrevista, donde se aplicd una guia de preguntas como instrumentos para la
recoleccion de datos. Las preguntas fueron aplicadas basandose en las variables,
indicadores y dimensiones, de esta forma se conocera la opinion de expertos y

conocedores sobre la censura de contenidos multimedia en cronica roja.

Tabla 2

Analisis de resultados de la entrevista.

Tema: Censura de contenidos multimedia en cronica roja del espacio digital 'El
vocero' en la provincia de santa elena afio 2023: Implicaciones en el acceso a la

informacién

Objetivo: Conocer la opinion del experto sobre la censura de contenidos

multimedia en la crénica roja.

Entrevistadoras: Bauz Gomez Maria Belén — Travez Barrera Amy Yanara
Entrevistado: Lic. Rubén Dario Buitrén

Cargo: Instructor de la escuela de cronistas “Periodismo Y literatura”

Preguntas

Andlisis

Observacion

1: ;Como describiria la
importancia de la crénica roja
en la cobertura periodistica y
su impacto en la sociedad?

Es importante porque nos desvia de la
realidad, nos conduce a
sobredimensionar el delito, la muerte y
la noticia tragica. Es decir, los mismos
medios de comunicacion han hecho
que la sociedad busque esa
informacion y se vuelva un circulo
vicioso donde el morbo predominay la
realidad queda en segundo plano.

(Restrepo, 2018) indica que,
los medios sensacionalistas
solo les interesa mostrar
escenas que conducen al
morbo que acaparen los
titulares, generen debate y
polémica.

2: ¢Cudles cree que son los
desafios al informar sobre
eventos de crénica roja de
manera ética y precisa?

El desafio consiste en abandonar la
cronica roja y convertirse en medios
que informen de manera equilibrada,
justa, sensata, moderada y siempre en
base a los datos y la verdad.

Segun (Herreras y Garcia,
2020) menciona que, desde
los origenes de los medios de
comunicacion, la cuestion de
la “verdad” ha sido uno de
los problemas de
comunicacion mas comunes.
Este asunto en la actualidad
sigue rodeando en la prensa.

3: ¢Cual es su opinion sobre la
relacion entre cronica roja y

No hay una diferencia entre ética
digital o ética convencional, lo Gnico

Segun (Nalvarte, 2016)
define que, a pesar en los
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ética periodistica en la era
digital?

que hay es periodistas y medios éticos
y periodistas de medios antiéticos que
lamentablemente son la mayoria en el
Ecuador.

cambios en la tecnologia, el
periodismo debe seguir
centrandose en buscar la
verdad, dar voz a los que no
tienen voz, asumir la
responsabilidad de lo que
hacemos, ser independiente y
transparente para nuestra
audiencia.

4: ;Cuales son las herramientas
y recursos mas Utiles en la
cobertura de la crénica roja?

Evitar las noticias, distorsionarlas,
inflarlas, trabajarlas de tal modo que
produzcan miedo, asombro, terror. La
cronica roja empezando por su nombre,
se refiere a rojo, a sangre, no deberia
existir en una sociedad inteligente,
democrética y libre.

Segun (Schrader, 2022)
indica que, detras de estos
titulares se esconde otra
estadistica interesante. A
pesar de este miedo, el uso de
los medios informativos
digitales continua.

5: ¢Considera que la censura
de contenido multimedia en la
actualidad es un requisito para
informar de manera
profesional?

No puede existir censura en un pais
democrético, en una sociedad libre.
Los que hacen cronica roja tienen que
moderarse y relajarse, que no vean una
mina de oro ese trabajo y que hagan
periodismo de verdad.

(Chambon, 2022) menciona
que, no hay democracia con
censura. La libertad de
expresion o de difusion de
ideas de cualquier ciudadano,
es la llamada censura, que es
un ataque muy doloroso y
grave contra la democracia.

6: ¢Cudl cree usted que sea el
objetivo de los periodistas al
informar sobre crénica roja sin
censurar su contenido?

Ganar dinero, seguidores y likes, con
€S0 aumentar sus ingresos econémicos,
es decir no hacer periodismo sino hacer
negocio.

(Karen Marafén, 2022)
sostiene que, la cronica roja
es una forma de periodismo
que no es popular en nuestro
pais, asi mismo menciona que
es una forma de ganar dinero
y esto es perjudicial para el
periodismo.

7: ¢Qué opina usted sobre los
hechos de cronica roja que no
se cubren de manera correcta?

No es periodismo, es negocio, es una
mina de oro, todo es mentira, los
periodistas que somos decentes y
dignos, deberiamos educar a la
sociedad para que no crea que es
verdad lo que la cronica roja nos
informa.

Para (Rosenstiel, 2001) El
principio basico de la ética
periodistica, es el deber de
educar e informar al pablico
con precisién y honestidad.

8: ¢Qué opina sobre la
responsabilidad de los medios
en la influencia de la opinién
publica?

La influencia de los medios de
comunicacion en la opinién publica es
una cuestién compleja y multifacética.
Cabe recalcar que es importante, que
tanto los medios de comunicacién,
como los ciudadanos sean conscientes
de esta responsabilidad y cooperen en
la difusion de informacién veraz,
variada y de calidad.

Segun (Califano, 2015) Las
noticias, son una forma de
conocimiento disefiadas para
difundir informacion que las
personas quieren, necesitan y
deben saber.

9: ¢ Qué perspectiva tiene usted
sobre la censura de contenido
multimedia en la era digital?

No puede haber censura en ningun
contenido, porque, asi como se puede
censura la crénica roja mafiana se ha de

Para (Martin, 2023) Silenciar
las voces de los profesionales
de la informacion es mas
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censurar la crénica politica, social,
econdmica, etc. Ni el estado ni el
gobierno tienen el derecho de censurar
nada, este pais es democratico y aqui
existe al menos en teoria la libertad de
expresion.

grave que un ataque al
derecho a la informacién, lo
que debe hacerse una
distincion entre censura, que
restringe la libertad de
expresion y vigilancia ya que,
se busca proteger la
autenticidad de la
informacion.

10: ¢Cree que la crénica roja
actualmente se enfoca mas en
la narrativa emocional?

La crénica roja apela a las emociones,
al terror, al miedo, a la sensibilidad,
pero eso no le da el derecho a
manipular las emociones, a mentir, a
torcer la realidad y hacernos creer que
es verdad lo que no es verdad. Lo que
debemos hacer es tener una sociedad
mas inteligente, mas culta, que sea
capaz de discernir entre lo que es
verdad y no es verdad.

(Leyton, 2018) menciona
que, las referencias a la
realidad han sido sustituidas
por iméagenes falsas hasta el
punto de que es imposible
distinguir que es real y que
no.

Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gdmez Maria Belén
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Tabla 3

Ficha de observacién

Técnica: Observacion
Instrumento: Ficha de cotejo.

Objetivo: Registrar y analizar las practicas de censura de contenidos multimedia
en la crénica roja del espacio digital “El Vocero” durante el afio 2023 en la

Provincia de Santa Elena.

Tema: Censura de contenidos multimedia en crénica roja del espacio digital 'El
vocero' en la provincia de santa elena afio 2023: Implicaciones en el acceso a la

informacién

Meses del afio

Criterios de observacion Si No Observacion

Marzo Abril

Objetividad en la presentacion de X X Si presenta objetividad
informacion de cronica roja. en la presentacion de
sus publicaciones, dado
que, garantiza que el
publico reciba
informacion
contextualizada y
\veraz, promoviendo
una compresion precisa
de las noticias
publicadas en el

momento.

Contenido multimedia que respalden X X X Presenta un contenido
y complementen la informacion detallado para analizar

presentada. y comprender la
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El contenido multimedia censurado de

manera correcta.

informacion

proporcionada.

Se utiliza una censura
adecuada y advertencia
de contenido explicito
antes de mostrar
imagenes y videos, que

generen sensibilidad.

Contexto sobre las posibles causas del
hecho.

Muestra un contexto
detallado sobre las
posibles causas de los
hechos, donde la
audiencia comprende
mejor las circunstancias
del suceso.

Informacidn contrastando y verificada
de fuentes confiables.

La informacion
presentada en sus
publicaciones esta
respaldada por fuentes
oficiales, incluyendo
declaracion de testigos o
autoridades que
corroboran los hechos
reportados.

Claridad y precision en la narracion
de los hechos.

Se refleja una narracion
coherente, brindando
una descripcion acorde a
los hechos.

Manejo adecuado de términos
periodisticos.

Ejerce términos
periodisticos apropiados
en su contenido
indicando un enfoque
profesional y entendible.

Manejo de datos estadisticos
relacionado con el crimen.

Proporciona datos
estadisticos de manera
clara, precisay concisa,
para una mejor

comprension hacia la
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audiencia.

Rectificacion del medio en caso de
desinformacion.

Es muy poca la
rectificacion que el
medio realiza en la
pagina.

Estructura gramatical y redaccion X
adecuada.

Se observa que el
contenido mantiene una
estructura gramatical y
entendible para facilitar
la lectura, presentando
un estilo apropiado en
los diferentes textos

publicados.

Elaborado por: Travez Barrera Amy Yanara, Bauz Gomez Maria Belén
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DISCUSION

Discusién de encuesta:

En el proceso de investigacion, la tabulacion de datos representa un paso
critico para la organizacion y el analisis de la informacidn recolectada. Esta etapa
no solo facilita la comprension de los resultados, sino que también proporciona
una base sélida para la interpretacion y la discusion de los hallazgos. En esta
seccidn, se presenta la discusién detallada de los datos obtenidos, cabe destacar
que, se presentara la discusion de cuatro interrogantes que fundamentan el estudio
de las variables independiente y dependiente, en la pregunta 3 ¢ las redes sociales
son un medio para informarse dentro de la provincia? el 59% de la muestra de la
poblacion elegida respondio estar totalmente de acuerdo, el 28% de los
encuestados manifesto estar de acuerdo, un 6% mantuvo la posicion ni de acuerdo
ni desacuerdo, en desacuerdo el 4% y totalmente en desacuerdo el 3%. Datos que
se relacionan con la postura de (Herrera, 2012) quien expresa que las redes
sociales han tenido una aceptacion considerada, dado que han facilitado una via
extraordinaria para poder comunicarse de manera publica sin restricciones o

censuras previas.

Por otro lado, en la pregunta 5. ¢al dar informacién falsa el medio digital
perdera credibilidad? Se presentaron las siguientes estadisticas: totalmente de
acuerdo 65%, de acuerdo 25%, ni de acuerdo ni desacuerdo 3%, en desacuerdo
5% y el 2% de los habitantes seleccionaron estar totalmente desacuerdo; en
relacion, si al dar informacion falsa el medio digital perdera credibilidad.
Informacion vinculada con la posicion de (Hurtado y otros, 2020) quienes
destacan que la credibilidad de los medios gira en torno a tres elementos: la

credibilidad de la fuente, la credibilidad del medio y la credibilidad del mensaje.

En relacién con la pregunta 9. ¢las noticias de crénica roja deben ser
menos sensacionalistas? se dieron los siguientes resultados: el 28% de los
encuestados respondieron estar totalmente de acuerdo en base a la pregunta
planteada, el 42% estuvo de acuerdo, el 29% sostuvo estar ni de acuerdo ni
desacuerdo, en desacuerdo el 3% y asi mismo en totalmente desacuerdo el 3%.
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Tal como menciona (Charnley, 2016) el periodista sensacionalista va mas alla en
su afén de estimular los sentidos y emociones, sostiene la idea de que la noticia es

lo que puede convertirse en imagen llamativa o en titular escandaloso.

Respecto a la pregunta 10. ¢el medio digital EI \Vocero censura imagenes y
videos de hechos criminales? La muestra de la poblacién sostuvo las siguientes
opciones en eleccion, el 18% de los habitantes mencionaron estar totalmente de
acuerdo, el 30% de acuerdo, el 40% ni de acuerdo ni desacuerdo, el 11% en
desacuerdo y en totalmente desacuerdo el 18%. Datos que se relacionan con
(Claudia, 2018) los contenidos de los medios han sufrido una evolucién en
sentido negativo en cuanto a calidad: los contenidos informativos han ido
perdiéndose cada vez mas en la voragine del sensacionalismo y la

desinformacion.
Discusién ficha de observacion:

La discusidn ejecutada en el instrumento de ficha de observacion visibiliza
que el medio digital EI Vocero cumple en su mayoria con los items a investigar.
Los resultados reflejan la objetividad que tiene el medio en la presentacion de
informacion de crénica roja, de igual manera, presentan contenido multimedia que
respalden y complementen la informacion que se presenta. La crdnica roja nace
como una respuesta para mostrar los aspectos mas sombrios de la realidad social.
Es crucial destacar que su propdsito es atraer la atencion del pablico mediante la
presentacion de hechos violentos y el crimen a flor de piel, para lograr un impacto
en los lectores. Asi como mencionan (Cedefio & Quimi, 2023) “La ausencia de
una regulacion clara y efectiva en el &mbito de la cronica roja también agrava el
problema, aunque en Ecuador se goza de libertad de prensa, es imprescindible
definir parametros éticos y responsables” (p.4). Es esencial que los medios
digitales adopten pardmetros éticos, implementando codigos deontoldgicos que

guien su labor periodistica.

Otros de los aspectos de la lista de cotejo fueron el contexto de las
posibles causas de un hecho violento, incluir un contexto detallado sobre las

posibles causas en crénica roja no solo proporciona una comprension mas
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profunda del suceso, sino que también ayuda a evitar juicios precipitantes, asi
también la contrastacion y verificacion de fuentes que sean confiables, la
credibilidad de una noticia de crdnica roja depende en gran medida de la
veracidad de la informacion que se publica. La claridad y precision en la
narracion de los hechos es fundamental para que el lector comprenda los hechos
en ambiguedades, esto implica utilizar un lenguaje directo y evitar tecnicismos

innecesarios.
Discusién entrevista:

Continuando con la discusion de resultados, en el instrumento de la
entrevista realizada al Lic. Rubén Dario Buitron instructor de la escuela de
cronistas “Periodismo y literatura”, existen cuatro interrogantes dentro de la lista
de items que se consideran relevante para esta investigacion. En la interrogante 1.
¢ Como describiria la importancia de la crénica roja en la cobertura periodistica y
su impacto en la sociedad? El entrevistado sostuvo que, la crénica roja es
importante porque desvia al publico de la realidad, los conduce a
sobredimensionar el delito, la muerte y la noticia tragica. Es decir, que los mismos
medios de comunicacion han hecho que la sociedad busque esa informacion y se
vuelva un circulo vicioso donde el morbo predominay la realidad queda en
segundo plano. Tal como expresa (Restrepo, 2018) la prensa sensacionalista solo
esta interesada en mostrar escenas que contribuyen al morbo que acapara los
titulares provocando discusiones y polémicas. El sensacionalismo en crénica roja
Ilega al punto de la exageracion y dramatizacion de eventos violentos para llegar a

una audiencia.

Por consiguiente, en la pregunta 2. ; Cudles cree que son los desafios al
informar sobre eventos de cronica roja de manera ética y precisa? el entrevistado
menciono que el desafio consiste en abandonar la cronica roja y convertirse en
medios que informen de manera equilibrada, justa, sensata, moderada y siempre
en base a los datos y la verdad. Como mencionan (Herreras y Garcia, 2020) el
problema de la verdad es uno de los mas presentes en la comunicacion desde los

origenes de la prensa. En la actualidad, este asunto sigue latente en los medios de
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comunicacion. La cuestion de la veracidad en el periodismo es fundamental para
la credibilidad informativa, implicando una rigurosa verificacion de hechos y la

integridad ética en la difusion de noticias.

Por otro lado, en la interrogante 9. ; Qué perspectiva tiene usted sobre la
censura de contenido multimedia en la era digital? el entrevistado respondi6 que
no puede haber censura en ningun contenido, porque, asi como se puede censura
la cronica roja mafiana se ha de censurar la crénica politica, social, econdmica,
etc. Ni el estado ni el gobierno tienen el derecho de censurar nada, este pais es
democrético y aqui existe al menos en teoria la libertad de expresion. En respecto
a la opinién de (Martin, 2023) quien destaca que silenciar a los profesionales de la
informacion es un grave error que vulnera el derecho a la informacion. Por ello, es
importante distinguir entre la censura que restringe la libertad de expresion con el
objetivo de proteger la veracidad de la informacion. Restringir a los periodistas en
la crénica roja a través de la censura de contenido multimedia limita la libertad de
prensa y el derecho al publico a estar informado. Es fundamental distinguir entre
la censura y la regulacion ética para mantener la integridad y veracidad de las

noticias.

En relacién con la pregunta 10. ¢cree que la crénica roja actualmente se
enfoca mas en la narrativa emocional? El entrevistado destacé que la crénica roja
apela a las emociones, al terror, al miedo, a la sensibilidad, sin embargo, no le da
el derecho a manipular las emociones, a mentir, a torcer la realidad y hacer creer
que es verdad lo que no es verdad. Menciona que lo que se debe hacer es tener
una sociedad mas inteligente, mas culta, que sea capaz de discernir entre la verdad
y la mentira. Tal como expresa (Leyton, 2018) la realidad ha sido reemplazada por

imagenes falsas, a tal punto que no se puede distinguir entre lo real y lo irreal.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

- El estudio de la censura de contenidos multimedia en cronica roja del espacio
digital ElI Vocero en la provincia de Santa Elena durante el afio 2023 ha
revelado implicaciones significativas en el acceso a la informacién. Se ha
podido verificar la censura aplicada en esta plataforma. Existe la intencion por
mantener el equilibrio entre la libertad de expresion y la proteccion de la

sensibilidad del publico.

- Los resultados del estudio revelan que la censura aplicada a los contenidos de
cronica roja en el espacio digital es, en general, coherente con las politicas
internas de la plataforma. Sin embargo, se identificaron ciertas inconsistencias
y areas de mejora, es decir, cierto contenido que podria considerarse sensible

no fue censurado adecuadamente.

- Las politicas de censura y moderacion estan disefiadas para equilibrar la
libertad de expresion con la necesidad de proteger a la audiencia de contenido
sensacionalista. En diferentes publicaciones del medio la moderacion fue
aplicada de manera excesiva, limitando el acceso a informacion relevante,
mientras que, en otros, la censura fue insuficiente para disminuir el impacto de

contenido sensible.

- Los hallazgos del estudio indican que la censura cuando se aplica
adecuadamente puede proteger a los usuarios de contenido perjudicial,
asegurando un entorno informativo seguro y respetuoso. Sin embargo,
mediante este estudio se identificd casos en que la censura es aplicada de
manera consciente respecto a contenido multimedia, por otro lado, existe
limitacion de informacion relevante y de interés pablico, es decir, detallar méas

sobre el caso que se expone.

- EIl presente analisis ha permitido discernir informacién obtenida mediante el
despliegue de diversas técnicas e instrumentos. Estas herramientas han
facilitado la obtencién de datos que han sido cruciales para evaluar los

parametros establecidos en el marco de este estudio. Los resultados obtenidos



con las técnicas de investigacion de encuesta, entrevista y ficha de
observacion, fueron analizados y dentro de los descubrimientos se pudo llegar
a la siguiente conclusion: Si los medios digitales utilizan la censura de
contenido multimedia en noticias de crénica roja, se puede mitigar su impacto
negativo en la opinion publica, tal como sefiala el Lic. Rubén Dario Buitrdn,
la influencia de los medios de comunicacion en la percepcion social es una
cuestion compleja. En la aplicacion de la técnica de encuesta, se recopil6 que
el 49% de los encuestados considera que el sensacionalismo en las noticias
incrementa la cantidad de lectores. Este hallazgo muestra que un porcentaje
considerable del publico percibe el sensacionalismo como un factor para
captar la atencion y el interes de la audiencia. Finalmente, a travées del analisis
de la ficha de observacion, se pudo destacar que el medio digital en cuestion
cumple con las politicas de censura establecidas. Esta conclusion se deriva de
una evaluacién de los contenidos publicados, los cuales se ajustan a las
normativas destinadas a regular la difusion de material sensible en noticias de

cronica roja.
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Recomendaciones

Mejorar la efectividad de la censura de contenido multimedia en crénica roja
en el espacio digital EI Vocero e implementar un sistema de revision periodica
de las politicas de moderacion. Esto aseguraria que las normativas sean
consistentes y adaptadas a las necesidades de la comunidad, manteniendo a su
vez, un equilibrio adecuado entre la libertad de expresion y la proteccion del

bienestar publico.

Adoptar una regulacién en el contenido que se expone en el espacio digital,
enfocado en la identificacion correcta de contenido sensible en crénica roja.
Esto ayudaria a mejorar la consistencia en la plataforma asegurando que todo
el contenido que podria ser considerado perjudicial sea debidamente evaluado

y moderado segun los estandares establecidos.

Establecer criterios claros y transparentes para evaluar el contenido
sensacionalista puede mejorar en la aplicacion correcta de politicas de
censura. Esto aseguraria que la plataforma mantenga su credibilidad como

fuente confiable de informacion para los usuarios.

Instaurar la supervisién de contenido mediante diferentes procedimientos o
estrategias para la verificacion de censura en imagenes o videos sensibles,
asegurando que se proteja a los usuarios sin comprometer el acceso a

informacién relevante.

Considerar los datos y el analisis de los resultados de la ficha de observacion,
encuesta y entrevista; los cuales permitieron descifrar tanto ventajas como
desventajas de la censura de contenido multimedia en cronica roja. La
encuesta reflejo que el medio digital posee buena audiencia dentro de la
provincia, la entrevista revelé que, el sensacionalismo en la actualidad es un
recurso muy utilizado en muchos medios digitales para presentar la verdad de
los hechos de una manera cruda, y la ficha de observacion mostré que el
espacio digital debe mejorar en la exposicion de informacion y asi mismo de

censura de contenido multimedia.
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ANEXOS

Anexo 1: Arbol de problema.
Figura 13
Arbol del problema

Anexo 2: Técnicas e instrumentos de validacién
Técnica: Encuesta con escala de Likert
Instrumento: Cuestionario
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Tema: Censura de contenidos multimedia en cronica roja del espacio digital 'El vocero' en la
provincia de santa elena afio 2023: Implicaciones en el acceso a la informacion

Escala de Likert: Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Ni de acuerdo ni desacuerdo,
Desacuerdo, Totalmente desacuerdo.

Objetivo: Evaluar la percepcion de los lectores sobre la censura de contenidos multimedia en la
cronica roja del espacio digital “El Vocero” en la Provincia de Santa Elena durante el afio 2023 y
su impacto en el acceso a la informacién.

Técnica: Ficha de observacion

Instrumento: Lista de cotejo

Tema: Censura de contenidos multimedia en crénica roja del espacio digital 'El vocero' en la provincia de

1. [ Las redes sociales son un medio para informarse dentro de la provincia?

2. |¢Mostrar imagenes sensibles de algin hecho violento genera sensibilidad?

3. |¢Al dar informacion falsa el medio digital perdera credibilidad?

4. |¢Las paginas sociales deben exponer datos personales de victimas?

5. |¢Laresponsabilidad de las paginas digitales es moderar el contenido que
exponen?

6. |cLos titulares y encabezados impactantes se utilizan en la cronica roja para
atraer la atencion de los lectores o espectadores?

7. | ¢Las noticias de cronica roja deben ser menos sensacionalistas?

8. |¢El medio digital EI Vocero censura las imagenes y videos de hechos
criminales?

9. |.El sensacionalismo en las noticias aumenta la cantidad de lectores?

Lcdo. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.

10. |¢Las noticias de cronica roja son manipuladas y poco creibles?
Juez Experto

C.1: 0913729459

santa elena afio 2023: Implicaciones en el acceso a la informacion.
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Objetivo: Registrar y analizar las practicas de censura de contenidos multimedia en la cronica roja del

espacio digital “El Vocero” durante el afio 2023 en la Provincia de Santa Elena.

Criterios de observacion

Si No

Meses del afio

Marzo Abril

Observacion

Obijetividad en la presentacion de

informacion de crénica roja.

Contenido multimedia que respalden
y complementen la informacion

presentada.

El contenido multimedia censurado de

manera correcta.

Contexto sobre las posibles causas del
hecho.

Informacion contrastando y verificada
de fuentes confiables.

Claridad y precision en la narracién
de los hechos.

Manejo adecuado de términos
periodisticos.

Manejo de datos estadisticos
relacionado con el crimen.

Rectificacion del medio en caso de
desinformacion.

Estructura gramatical y redaccion
adecuada.

Lcdo. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.

Juez Experto

C.1: 0913729459
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Técnica: Entrevista

Instrumento: Guia de preguntas

Tema: Censura de contenidos multimedia en crénica roja del espacio digital 'El vocero'

en la provincia de santa elena afio 2023: Implicaciones en el acceso a la informacién

Objetivo: Conocer la opinion del experto sobre la censura de contenidos multimedia en

crénica roja.

Preguntas

Anadlisis

Observacion

1: (Cémo describiria la importancia de la
cronica roja en la cobertura periodistica y su
impacto en la sociedad?

2: ¢ Cudles cree que son los desafios al informar
sobre eventos de cronica roja de manera ética y
precisa?

3: ¢ Cuadl es su opinidn sobre la relacion entre
cronica roja y ética periodistica en la era
digital?

4: ;Cudles son las herramientas y recursos mas
atiles en la cobertura de la cronica roja?

5: ¢Considera que la censura de contenido
multimedia en la actualidad es un requisito para
informar de manera profesional?

6: ¢ Cudl cree usted que sea el objetivo de los
periodistas al informar sobre cronica roja sin
censurar su contenido?

7: ¢Qué opina usted sobre los hechos de cronica
roja gue no se cubren de manera correcta?

8: ¢Qué opina sobre la responsabilidad de los
medios en la influencia de la opinién publica?

9: ¢ Qué perspectiva tiene usted sobre la censura
de contenido multimedia en la era digital?

10: ¢Cree que la cronica roja actualmente se
enfoca mas en la narrativa emocional?

Lcdo. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.

Juez Experto

C.1: 0913729459
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO
Guia de preguntas — Crénica Roja-Censura de contenidos multimedia

Indicador Criterios Deficiente Regular Buena Muy Excelente
es Buena
OBSERVAC
0-20 21-40 41 - 60 61-80 81-100 IONES
ASPECTOS DE 0] 6 11 ] 16]21] 26| 31 |36]41] 46 51])56)61] 66 | 71 |76]81] 86 | 91 | 96
VALIDACION 51 10| 15 ] 20]25] 30| 35 |40]45] 50|55 60f65] 70 | 75 Jso}ss| 90 | 95 | 10
0
1.Claridad Esta formulado con 95
un lenguaje
apropiado
2.0bjetividad Expresa conductas 95
observables
3.Actualidad Adecuado al enfoque tedrico 95
4.0Organizacié n] Organizacion logica 95

entre sus items

5.Suficiencia Comprende los 95
aspectos necesarios

6.Intencionald Valorar las 95
iad dimensiones del

tema
7.Consistenci a | Basado en aspectos 95

tedricos- cientificos

8.Coherencia Relacion en 95
variables e indicadores

9.Metodologi a | Adecuada y responde a la 95
investigacién




INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR
evalue la pertinencia, eficacia del instrumento quese esta validando. Debera colocar la
puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Promedio: 855*9 =95
Juez Lic. Matamoros Davalos Angel Alberto, PhD
Experto
Cl: 0913729257
Teléfono 0986049404
E-mail: amatamoros@upse.edu.ec

)

B
Firma

Lic. Matamoros Davalos Angel Alberto, PhD
Juez Experto
C.1: 0913799457
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDANTE

Apellidos y Nombres: Bauz Gomez Maria Belen
Travez Barrera Amy Yanara

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Censura de contenidos multimedia en crdnica roja del espacio digital 'El vocero' en la
provincia de santa elena afio 2023: Implicaciones en el acceso a la informacion.

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Encuesta - Ficha de contenido - Entrevista

Analizar el contenido de crénica roja del espacio digitalEl
Objetivo: Vocero y verificar si la informacion que se emite cumple
con las medidas de censura de contenidos multimedia,
aplicando las técnicas de observacion.

Dirigido a: Publico mixto

JUEZ EXPERTO

Apellidos y Nombres: Lcdo. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.
Documento de Identidad: 0913729459

Grado Académico: Doctor PhD.
Especialidad: Educacion
Experiencia Profesional (afios): 23 afnos

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable Aplicable después No Aplicable
de Corregir

X

Sugerencia:

La Libertad, 22 de mayo del 2024
,/;»
/
/

|
/ ‘&
Lcdo. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.
Juez
Experto

C.I:
091372949
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Anexo 3: Mensaje de difusién de encuesta
Figura 14

P i Profe manuel Rodas UPSE L 5.5

afo 2023: Implicaciones en el Acceso a la
Informacian

B T T ——

e

Censura de Contenidos Multimedia en
Crénica Roja del espacio digital 'El Vocero' e...
Saludos cordiales, se dirigen a ustedes las senoritas...
forms.gle

https://forms.gle
/2sXm7EYooW8UmhRR6 19:08 &

Hola profe podria ayudarme llenando la encuesta
porfis 1908 W/

Censura de

Contenidos

Multimedia en "
I} créniea Roja del neyo

espacio digital 'El

Vocero' en la

provincia de

Santa Elena ano

2023:

Implicaciones en

el Acceso a la

Informacién .2
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Anexo 4: Encuesta en Google forms.

Figura 15
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Censura de Contenidos Multimedia en
Cronica Roja del espacio digital 'El
Vocero' en la provincia de Santa Elena
ano 2023: Implicaciones en el Acceso a la
Informacion
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Anexo 5: Entrevista

Figura 16
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Anexo 6: Contenido del medio digital

Figura 17
El Vocero
do marmo e 2023 @
s Q & UttimaHora
Publiceciones nfomacion Videon Man =
& Se reporta una muerte violenta al estilo sicariato, atrds de
@ i o la Unidad Educativa Varela en #Lalibertad
@ TURGENTE )
FOuayD YEcuadn: wlls

ASESINAN A TIROS A LA DHRECTORA DEL HODSMTAL
TEORODO MALDONADD

dgesinan o tiros a Nothady Lopez Borja, directora del
Hospital Teodara Maldonadao, del IESS

£l hocho e habiria regatiado o las 20 A7 de pate martos 28
de mareo, on La Cludadels Las Eatecos de la cluded de
HGunyagud, rrientress conducina su vehiculo y fue
mterceptodo por dos sujetos a bordo de una Moto, quisnes
ko dispararon

ASESINA

Teodoro Sorado

El Vocero
e marzo de 2 (%]
El Vocero bl B vSicariato
i demarzade 2021- Q@ ¥Lallbertad

B UttimaHora Aproximadamente & Ias 1430 de este viemes 10 de marzo

A G 3 5 ¥sicariato en el sector 24 Y |
Se registra un muerte violenta al estilo sicariato; sector ’:r':gf:f"i‘l’:):‘(j‘n fato en el sector 24 de mayo de
Jaime Roldos en #Lalibertad

£n este hecho violento 3 hombres que circufaban en un
vehiculo rojo de marca Chevrolet, madedo spark de placas
POHB0A0, fueron asesinados a bala

Los hombres respondian a los nombres de

Robinson Huilca Medina, de 29 afos de edad, Jordy Olivo
Hurtado, de 25 ahos, ambos registraban antecedentes
penales por intimidacion y asesinato. Y German Rivera
Pincay, de 46 afos, no registraba antecedentes
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