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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion se enfoca en analizar la forma en la que
incide el silencio administrativo negativo siendo el enfoque central de la
discusion es si la aplicacion del silencio administrativo negativo a los recursos
extraordinarios de revision viola el derecho fundamental de peticion
garantizado por la Constitucion ecuatoriana. La importancia de analizar el
problema es conocer como incide el silencio administrativo negativo en el
derecho de peticion de los ciudadanos que han interpuesto un recurso
extraordinario de revisién. Como objetivo general se determind Analizar la
aplicacion del silencio administrativo negativo para garantizar el uso del
recurso extraordinario de revision en el derecho de peticidn de los ciudadanos
mediante un estudio de una doctrina ecuatoriana. La metodologia aplicada fue
mediante el disefio de investigacién cualitativa, el tipo de investigacion fue
exploratoria; asi mismo se aplicd el método Deductivo, Inductivo, y de
Observacion Directa. Como técnicas de investigacion se utilizo la entrevista
a los abogados de libre ejercicio de la provincia de Santa Elena, y a los
procuradores sindicos de la misma jurisdiccion. En cuanto a los resultados se
evidencio los criterios en cuanto a la necesidad de Transparencia y Diligencia
Institucional, los entrevistados destacan la importancia de una mayor
transparencia y diligencia por parte de las instituciones publicas para
garantizar una administracion mas justa y eficaz. El uso del silencio
administrativo negativo genera incertidumbre, frustracion y una sensacion de
indefensidn en los ciudadanos, lo que afecta la confianza en las instituciones.

Palabras Claves: Derechos del hombre, administracion publica, Silencio
administrativo, Silencio Administrativo Negativo, Recurso Extraordinario de
revision.
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ABSTRACT

The present research work focuses on analyzing the way in which negative
administrative silence affects, with the central focus of the discussion being
whether the application of negative administrative silence to extraordinary
review resources violates the fundamental right of petition guaranteed by the
Constitution. Ecuadorian. The importance of analyzing the problem is to
know how negative administrative silence affects the right to petition of
citizens who have filed an extraordinary appeal for review. The general
objective was determined to analyze the application of negative
administrative silence to guarantee the use of the extraordinary resource of
review in the right of petition of citizens through a study of an Ecuadorian
doctrine. The methodology applied was through qualitative research design,
the type of research was exploratory; Likewise, the Deductive, Inductive, and
Direct Observation method was applied. As research techniques, interviews
were used with the free practice lawyers of the province of Santa Elena, and
with the trustee attorneys of the same jurisdiction. Regarding the results, the
criteria regarding the need for Transparency and Institutional Diligence were
evident, the interviewees highlighted the importance of greater transparency
and diligence on the part of public institutions to guarantee a fairer and more
effective administration. The use of negative administrative silence generates
uncertainty, frustration and a feeling of helplessness in citizens, which affects
trust in institutions.

Keywords: Human rights, public administration, Administrative silence,
Negative Administrative Silence, Extraordinary Resource for review.
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INTRODUCCION

El silencio administrativo negativo es una figura juridica que se produce cuando la
Administracion Publica no responde a una solicitud o recurso presentado por un ciudadano
dentro del plazo legalmente establecido. El plazo para interponer un recurso contra el silencio
administrativo negativo es de un mes a partir del dia siguiente a aquel en que se produzca el
silencio. El recurso debe presentarse ante el mismo 6rgano que dicto el acto presunto o ante su

superior jerarquico.

El silencio administrativo negativo se produce cuando la ley establece expresamente que
la falta de resolucion en un determinado plazo implica la desestimacion de la solicitud o recurso,
ademas cuando la normativa aplicable no establece un plazo expreso para resolver, pero si
establece que el silencio es desestimatorio y cuando el ciudadano solicita el reconocimiento de
un derecho o una prestacion que la Administracion Publica no tiene la obligacion legal de

conceder.

El recurso extraordinario de revisiébn es un recurso administrativo de caracter
extraordinario que se interpone contra actos administrativos firmes, es decir, aquellos contra los
que ya no cabe interponer ningln otro recurso ordinario. El recurso extraordinario de revision
se puede interponer cuando se ha incurrido en error de hecho, evidente y manifiesto, que afecte
al fondo del asunto. Esto significa que la Administracion Publica ha cometido un error al valorar
los hechos del caso, error que ha sido determinante para la resolucion del expediente. Ademas,
cuando se ha incurrido en error de derecho, patente y manifiesto. Esto significa que la
Administracion Publica ha aplicado una norma juridica de forma erronea, error que ha sido

determinante para la resolucion del expediente.

Por lo manifestado, el impacto del silencio administrativo negativo en el derecho de
peticion de los ciudadanos que han interpuesto un recurso extraordinario de revision es un tema
complejo que ha generado debate en la jurisprudencia ecuatoriana. El punto central de la
discusion es si la aplicacion del silencio administrativo negativo a los recursos extraordinarios
de revision viola el derecho fundamental de peticién garantizado por la Constitucion

ecuatoriana.



El presente trabajo de investigacion esta estructurado en cuatro capitulos:

En el primer capitulo, se antecede con la introduccién y luego de aquello se determina
el planteamiento del problema junto con la formulacion del mismo, se establecieron los
objetivos tanto generales y especificos para tener las directrices necesarias dentro del trabajo de

investigacion seguido la justificacion y el establecimiento de la idea a defender.

En el segundo capitulo, se desarrollé el marco referencial en cuanto al marco teorico
sobre las generalidades del silencio administrativo negativo y del recurso extraordinario de
revision, sus alcances, efectos y beneficios tanto para el administrado como el administrador,
se realizo el marco legal de acuerdo a las normativas como la Constitucion de la Republica del

Ecuador (CRE), y el Cdédigo Organico Administrativo (COA) y el marco conceptual.

En el tercer capitulo se establecieron frente al enfoque metodologico el disefio y tipo de
investigacion que en este caso fue exploratoria, la identificacion de la poblacion y la muestra a
las que se van a aplicar las técnicas definidas como los que fueron entrevistas a los actores del
problema de investigacion, cabe recalcar que se aplicaron los métodos analiticos, deductivo y
exegéticos. Como técnicas de observacidon y entrevistas, ademas del tratamiento de la

informacion y terminando con la operacionalizacion de las variables.

En el cuarto capitulo, se realizo el analisis, interpretacion de los datos y discusion de
ellos resultados de entrevistas aplicadas a los procuradores de los Gads de la provincia de Santa
Elena y a los abogados de libre ejercicio de la misma jurisdiccion, posterior se procedié a la
verificacion de la idea a defender. En la parte final se establecieron las conclusiones y
recomendaciones fundamentadas en los objetivos especificos para proponer alternativas de
solucion frente a esta problematica como fue analizar la aplicacion del silencio administrativo
negativo para garantizar el uso del recurso extraordinario de revision en el derecho de peticion

de los ciudadanos mediante un estudio de una doctrina ecuatoriana.



CAPITULO |

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

Al referir la figura legal del silencio administrativo, bajo el enfoque del ordenamiento
juridico, esta accién administrativa se cred para responder a la falta de respuesta por parte
de la administracion publica a las solicitudes de los ciudadanos. Al ser una figura juridica de
tutela judicial, su objetivo es proporcionar una respuesta oportuna a las personas que no han
recibido atencion dentro del plazo normal, por lo que se exponia a una plena indefension del
administrado frente a la entidad solicitada; por ende, nace esta técnica con el objetivo de dar
soluciones a la situacion en la que se encuentre la persona solicitante y por consiguiente no
existira la desproteccion o indefension cuando un o6rgano administrativo no resuelve su

pedimiento deducida, por lo tanto, se dan las medidas para que se cumpla lo solicitado.

El silencio administrativo se refiere a la situacion en la que una entidad pablica no responde a
una solicitud, reclamo o peticion dentro de un plazo maximo de treinta dias desde su
presentacion. Segun la doctrina, ninguin 6rgano administrativo puede detener la tramitacion o
negar la emision de una decision sobre las consultas o reclamaciones de los ciudadanos. En
este contexto, las instituciones del estado estan obligadas a entregar la respuesta al interesado,
bajo riesgo de destitucion. Esta respuesta sirve como prueba de que el asunto ha sido resuelto,

con el objetivo de asegurar el cumplimiento de lo solicitado.

Ahora bien, es necesario conocer que existen dos tipos de silencio administrativo, como es
el silencio administrativo positivo que permite el efecto practico a la garantia o derecho de
peticion y oportuna respuesta, como lo establece en la Constitucién del Ecuador (2008),
como regla general ante la ausencia de un pronunciamiento expreso por parte de las

administraciones publicas en un término de treinta dias.

El silencio administrativo negativo surge junto con la obligacidn de agotar todos los recursos

administrativos antes de recurrir a la via judicial. Se establece como un mecanismo de



proteccion de los derechos del ciudadano frente a la autoridad, que, mediante su inaccion,

podria evitar que se evallen sus decisiones.

En este analisis, se abordara el silencio administrativo negativo, siendo ya analizado en el
inciso anterior, se transforma en un medio de defensa pero que beneficia a la administracion,
puesto que existe un tiempo en el que se debe dar respuesta de la solicitud del administrado,
por lo consiguiente, al tiempo transcurrido y agotado dentro de la cual la administracién no
se haya pronunciado, se entiende que ha negado lo requerido y el administrado tendria
abiertas las puertas para demandar ante la denominada jurisdiccion contenciosa

administrativa.

Siendo el derecho de peticién, como lo determina Gamboa (2019) como un derecho
fundamental originado en la Carta Magna que permite a las personas acceder a las
autoridades publicas para solicitar que se reconozca un derecho, se verifique o genere la
prestacion de un servicio; 0 se presenten reclamos, denuncias o recursos para exigir la tutela
de sus derechos: Este derecho provoca una obligacion en el Estado representado por la
Administracion Publica, que es quien debe responder a las solicitudes, reclamos, recursos;
de forma oportuna con el objetivo de proteger la plena vigencia de los derechos de los

administrados.

Este derecho de peticidn se encuentra tipificado en la Constitucion, en el capitulo referido a
los derechos de libertad, en el articulo 66 numeral 23 como el derecho a “dirigir quejas y
peticiones individuales y colectivas a las autoridades y a recibir atencion o respuestas

motivadas” (Constitucion del Ecuador, 2008).

Como consecuencia, una de las expresiones mas significativas de este derecho es la
posibilidad de impugnacidn, que se convierte en un derecho de todas las personas que no
estan de acuerdo con los actos emitidos por cualquier autoridad puablica, sin importar la
funcion estatal que desempefie. Esto esta respaldado por la Constitucion del Ecuador (2008),
en su articulo 173, que establece que “los actos administrativos de cualquier autoridad del
Estado podran ser impugnados, tanto en la via administrativa como ante los correspondientes

organos de la Funcion Judicial”.



Ahora bien, ante este derecho de impugnacién, existen dos vias para que existan los recursos
administrativos necesarios que pueden ser ejercidos por el Administrado, mediante una
accion contencioso-administrativo, o en la via administrativa a través de la interposicion de
los recursos administrativos; siendo la forma méas habitual de manifestacion del derecho de

impugnacién en via administrativa, teniendo la intencion de presentar ante el érgano

competente la anulacion o modificacion del acto administrativo.

Siendo una de las variables de este estudio, se encuentra el Recurso Extraordinario de
Revision, denominado "extraordinario™ porque solo puede ser presentado en los casos
especificos que establece la ley. Este recurso se aplica contra actos administrativos firmes, es
decir, actos irreversibles sobre los cuales el administrado no puede ejercer el derecho de

impugnacion.

La presente investigacion se centra en el silencio administrativo en el contexto del recurso
extraordinario de revision, analizando la situacion del administrado frente a los actos
administrativos emitidos por diversas instituciones publicas que utilizan el silencio
administrativo como una herramienta de omision sin culpa. El articulo 201 del Cédigo Organico
Administrativo contempla el silencio administrativo como una de las siete formas de
terminacién del procedimiento administrativo, y lo define posteriormente en el articulo 207 del

mismo cuerpo legal.

Sin embargo, el silencio administrativo se presenta y se define principalmente en su forma
positiva, indicando que, si se aplica esta figura legal, se entendera concedida la peticion del
administrado. No obstante, en los recursos de impugnacion establecidos en los articulos 217 y
232 del Cddigo Organico Administrativo, se encuentra el silencio administrativo negativo. Este
no solo vulnera los derechos de los administrados al no motivar ni notificar de ninguna manera,
sino que tambien genera una considerable confusion, especialmente en la aplicacion del recurso
extraordinario de revision antes de acceder a la via judicial, en el procedimiento contencioso

administrativo.



El articulo 85 de la LOCGE debe aplicarse conjuntamente con el segundo parrafo del articulo
71 de la LOCGE para que se produzca el silencio administrativo negativo llamado también
“denegacion tacita” de la reconsideracion y no la caducidad de la potestad para resolverla. Sin
embargo, el Tribunal observa que la aplicacion del efecto del silencio administrativo negativo
podria ser problematica si no se define desde cuando se cuenta el plazo del sequndo parrafo del
articulo 71 para los casos de solicitudes de reconsideracion. Esto se debe a que, a diferencia de
lo que sucede con el recurso de revision, dentro del procedimiento recursivo de la orden de
reintegro no existe una providencia de avoco conocimiento o algun otro acto inicial que la

Contraloria esté obligada a dictar y que haga operativo el plazo de un afio.

La falta de claridad en la norma no puede ser una excusa para dejar de administrar justicia. El
Estado debe garantizar un grado de certidumbre y previsibilidad sobre sus actuaciones en el
marco de procedimientos administrativos. Esto con la finalidad de tutelar la seguridad juridica
del administrado. Una interpretacion literal y estricta de la norma implicaria que el plazo de un
afio para resolver la reconsideracion no comenzaria a contar sin la emision de la providencia
por parte de la Contraloria. Esto permitiria a la Contraloria obstruir el acceso a la justicia del

administrado de dos maneras:

e Al no ofrecer una respuesta expresa a la reconsideracién, no habria una resolucién que
pudiera ser impugnada ante la jurisdiccion contencioso-administrativa.

¢ Sin una providencia que permita el inicio del plazo para que opere la denegacion tacita,
no se produciria el silencio administrativo negativo, cerrando la posibilidad de recurrir
directamente la orden de reintegro ante la sede judicial y obligando al administrado a

esperar una respuesta expresa.

Por estos motivos, el Tribunal considera que el segundo parrafo del articulo 71 de la LOCGE
no puede interpretarse de manera literal. De lo contrario, se comprometeria la eficacia de la
norma y el derecho del administrado a una tutela judicial efectiva. Por lo tanto, se optara por la

interpretacion que mejor favorezca el acceso a la justicia.

Cuando no exista providencia alguna, como en este escenario, el inicio del conteo del afio se
hace a partir de la presentacion de la solicitud de reconsideracion. Esto permite al administrado

acudir a la via judicial lo antes posible, sin depender de una actuacion de la Contraloria.



En sintesis, el plazo para producir el silencio administrativo negativo de la solicitud de
reconsideracion es de un afio a partir de la presentacion de la solicitud, ademas, la falta de
providencia por parte de la Contraloria no impide que opere el silencio administrativo negativo.
Por lo consiguiente, el silencio administrativo negativo no exonera a la Administracion de su
obligacion de dictar una resolucion expresa. Por ultimo, la firmeza de la orden de reintegro no
se logra mediante el silencio administrativo negativo, sino solo con la respuesta expresa de la

Administracion.

La pertinencia del recurso de revision sujeto al Codigo Organico Administrativo (COA) en
Ecuador depende de varios factores, incluyendo la naturaleza del acto administrativo, donde el
recurso de revision solo procede contra actos administrativos definitivos o de Gltima instancia,
es decir, aquellos que agotan la via administrativa y no admiten recursos ordinarios como la

apelacion o la revocatoria.

Otros de los factores son los vicios de nulidad, en aquello, el recurso de revisién se basa en la
existencia de vicios de nulidad que afectan la validez juridica del acto administrativo. Estos
vicios pueden ser de forma, fondo o procedimiento; ademas de la legitimacion activa, donde el
recurso de revision solo puede ser interpuesto por las personas que tengan un interés legitimo

en la anulacion del acto administrativo. Este interés debe ser directo, personal y actual.

Cabe recalcar que es relevante conocer, el plazo, en este caso, el recurso de revision debe
interponerse dentro del plazo de un afio a partir de la fecha en que el acto administrativo haya
sido notificado o publicado, segun corresponda. Por ultimo, se consideran también los requisitos
formales, donde el recurso de revision debe cumplir con ciertos requisitos formales, como la
presentacion de un escrito fundamentado que exponga los vicios de nulidad alegados y las
pruebas que los sustentan. En cuanto a la pertinencia del COA en si mismo, cabe destacar que
este cadigo es la normativa principal que regula el procedimiento administrativo en Ecuador.
Por lo tanto, es fundamental conocer sus disposiciones para interponer cualquier recurso

administrativo, incluido el recurso de revision.

Como resultado, los derechos del administrado son vulnerados, permitiendo a la
administracion llevar a cabo cualquier acto o decision a su antojo, con un control minimo o,

en algunos casos, sin ningun control. Esta investigacion tiene como objetivo identificar estos



tipos de abusos en la administracion y proponer una solucién clara a este problema actual

que afecta a todos los usuarios del derecho administrativo.

1.2 Formulacién del problema
¢De qué forma incide el silencio administrativo negativo en el derecho de peticion de los

ciudadanos que han interpuesto un recurso extraordinario de revision?

1.3 Objetivos

Objetivo General
Analizar la aplicacion del silencio administrativo negativo para garantizar el uso del recurso

extraordinario de revision en el derecho de peticion de los ciudadanos mediante un estudio de

una doctrina ecuatoriana.

Obijetivos Especificos:

> Describir doctrinariamente el silencio administrativo negativo y el recurso
extraordinario de revision.

» Analizar la aplicacién del silencio administrativo negativo como menoscabo del
derecho de peticion de los ciudadanos que han interpuesto un recurso extraordinario
de revision.

» Examinar el alcance del derecho de peticidn para la interposicion del recurso

administrativo.

1.4 Justificacion de la investigacion

En la elaboracion de este proyecto de investigacion juridica se presentard una solucion
contundente y definitiva al problema del silencio administrativo negativo. Este problema a
menudo impide que el recurso de revision sea utilizado de manera eficaz, debido a la
contradiccion entre los términos del silencio administrativo negativo y el recurso de revision.
Es importante destacar que el recurso de revision debe presentarse en un plazo unico de veinte
dias desde que el administrado tenga conocimiento de la resolucién adoptada por la entidad
publica. Esto contrasta con el silencio administrativo negativo, que supone que Si no se
responde a la peticion en un plazo de 30 dias, se entiende por rechazada. Sin embargo, al no

recibir notificacion o respuesta motivada alguna, el peticionario desconoce el plazo del recurso



de revision, lo que provoca que este plazo venza sin posibilidad de reclamacion.

El problema del silencio administrativo tiene consecuencias negativas significativas para la
administracion y el cumplimiento de los principios basicos de los procedimientos
administrativos relacionados con los derechos de los ciudadanos. Esto es especialmente
relevante cuando un ciudadano o entidad legal presenta una solicitud ante un organismo

administrativo, y este no emite un acto administrativo en un tiempo razonable.

Este trabajo de investigacion es relevante porque analizaré las consecuencias y efectos legales
del silencio administrativo, asi como los instrumentos legales necesarios para proteger los
derechos de los ciudadanos en tales casos. Comenzara con la finalizacion del procedimiento
administrativo segun las normas del Codigo Organico Administrativo, continuara con un
andlisis de las consecuencias del silencio administrativo y concluird con una revision de los
instrumentos legales que protegen los derechos de los ciudadanos. Ademas, se debe considerar
que en Ecuador el silencio administrativo negativo se considera algo ficticio, y las decisiones

ficticias son frecuentemente elegidas como una solucion a este problema.

El recurso extraordinario de revision tiene como propdsito que la administracion publica
corrija sus propios errores cometidos en la resolucion emitida dentro de un procedimiento
administrativo. Por esta razon, los ciudadanos tienen el derecho de interponer este recurso
cuando consideren que el acto administrativo en firme se encuentra en una de las causales
previstas en el articulo 232 del Cddigo Organico Administrativo [COA] (Asamblea Nacional
Republica del Ecuador, 2017), lo que podria llevar a que la entidad publica anule un acto
administrativo por estar al margen de la ley. De este modo, se evitan posibles perjuicios a los
ciudadanos, destacando la necesidad de la existencia del recurso de revision en el

ordenamiento juridico (Guecha-Medina , 2020).

Es de gran utilidad desde el enfoque doctrinario, dado a que se analizara desde el enfoque
juridico de la aplicacion del silencio administrativo negativo en los actos administrativos para
garantizar el correcto uso del recurso de revision, cuando mediante érgano regular no se puede

obtener respuesta en los plazos establecidos.



1.5 Variables de Investigacién

Variable Dependiente: Silencio administrativo negativo
Variable Independiente: Recurso extraordinario de revision

1.6 Idea a Defender

El acto administrativo presunto por silencio administrativo negativo incide en la utilizacion en
el recurso extraordinario de revision afectando el derecho de peticion de los ciudadanos

accionantes.
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CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco teorico

El derecho de peticion

Cada acto o decision tomada por una entidad publica surge como respuesta a una solicitud
de una persona, ya sea natural o juridica, en virtud del derecho consagrado en el articulo 66,
numeral 23, de la Constitucion de la Republica del Ecuador. Este articulo reconoce el
derecho de los ciudadanos a presentar quejas y peticiones a las autoridades, con la
expectativa de recibir respuestas fundamentadas, como lo establece el articulo 202 del
Cadigo Organico Administrativo. En este contexto, se generan las figuras de impugnacion

para los actos administrativos emitidos por entidades publicas (Valdés, et al, 2019).

Sin embargo, a lo largo del tiempo, este derecho constitucional ha sido vulnerado en
numerosas ocasiones. Un ejemplo de esta vulneracion es el fendmeno del silencio
administrativo, que no solo contraviene normas organicas, como el articulo 202 del Cddigo
Organico Administrativo, que impone la obligacion de resolver cualquier peticion, sino que
también transgrede normas constitucionales al no motivar las respuestas o, en muchos casos, al
no resolver en absoluto. La figura del silencio administrativo otorga a la entidad publica la
facultad de, una vez recibida la peticion, considerarla aceptada si no se resuelve en un plazo

de 30 dias, sin la necesidad de emitir notificacion alguna a los solicitantes.

Sin embargo, una vez concluido el recurso de apelacion y presentado el recurso de revision,
el silencio administrativo ya no adopta un carécter positivo; se transforma en un silencio
administrativo negativo, ya que la entidad publica no presenta justificacion alguna respecto
a dicho recurso, considerandose implicitamente denegado. Ademas, se mantiene la ausencia
de notificacion al solicitante, generando asi un vacio legal significativo en cuanto a los

plazos para avanzar en un proceso contencioso administrativo (Zavala, 2019).
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El derecho de peticion posee una condicion particular, ya que no solo constituye un derecho
fundamental, sino que también se erige como una garantia para los ciudadanos. La
convergencia de estas dos caracteristicas fortalece el Estado de Derecho y transforma la
concepcion tradicional de un Estado que obstaculiza a los administrados en uno
institucionalizado. Como derecho constitucional, permite que los ciudadanos ejerzan una de
las facultades méas importantes al relacionarse como entes provenientes del contrato social.
En calidad de garantia, facilita el desarrollo de vias adecuadas para la proteccion de los

derechos de los ciudadanos (Ovarte, 2019)

Silencio Administrativo

Segun Agudo, (2019) una tratadista peruana cuya obra fue, el origen del silencio
administrativo negativo se remonta a Francia, donde surgieron dos normas fundamentales.
La primera de ellas fue formulada en 1864 durante el reinado de Napoleon 111, permitiendo
que la parte insatisfecha, a través de la via contenciosa, llegara a un acuerdo para consolidar
el Estado.

La segunda norma surgio durante la 111 Republica Francesa en 1900, definiendo el silencio
administrativo como una forma implicita de rechazo que habilita el acceso a la via
contenciosa para llegar a un acuerdo. Esta ley buscaba facilitar el acceso al Consejo de

Estado de manera transparente y contrarrestar la indiferencia administrativa.

En contraste, el silencio administrativo positivo, segun Duarte (2021), se enfoca en realizar
un acto administrativo de forma libre y voluntaria. Es evidente que el silencio administrativo

varia segun el pais, ya que desempefia un papel crucial en las administraciones publicas.

Un ejemplo de este fendmeno es el silencio administrativo en Italia, denominado "Consiglio
di stato" y caracterizado por el término "silenziorifiuto”. En este contexto, la ley comunal y
provincial consagroé la técnica del silencio administrativo, mientras que en Alemania esta

practica es desconocida.

Segun Coture (2019), la concepcidn del derecho de peticion ha evolucionado, estableciendo

obligaciones donde los administrados tienen la facultad de presentar solicitudes y reclamos

a las entidades publicas, asi como solicitar respuestas. En este proceso, la administracion
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asume parcialmente una obligacion, ya que inicialmente no existia un plazo definido para
responder, lo que lo convertia en una manifestacion ilicita. Con el tiempo, la administracion

se vio obligada a proporcionar respuestas a estas solicitudes.

Minga (2020) sostiene que el derecho de peticion adquiere importancia cuando se establece
el derecho de aquellos que administran, la obligacion de responder en un tiempo
determinado y, especialmente, el significado que debe atribuirse incluso en ausencia de una

respuesta formal.

Segun Mejia (2019), el silencio administrativo tiene su origen en el derecho de peticién, una
tesis respaldada por los ecuatorianos y enraizada en la Constitucion de la Republica. Por
esta razon, los ciudadanos tienen el derecho de presentar quejas o peticiones a las entidades
en representacion del Estado. Ademas, estas entidades estan legalmente obligadas a atender
estas peticiones en un plazo establecido por la ley ecuatoriana. De acuerdo con esta
perspectiva, las autoridades tienen la responsabilidad de responder a estas manifestaciones,

ya sea de manera positiva o negativa, cumpliendo asi con lo estipulado por la ley.
Naturaleza juridica del Silencio Administrativo

Las bases y la naturaleza juridica del silencio administrativo estan fundamentadas en los
principios del Estado de Derecho y de legalidad. El principio del Estado de Derecho establece
que cualquier actuacion debe estar sujeta a las normas de la constitucion, tanto para una
autoridad como para un funcionario publico, permitiendo que, a partir de esta norma
regulativa, se atienda de manera mas adecuada la peticion de los ciudadanos. Por otro lado, el
principio de legalidad indica que todo 6rgano o autoridad publica debe actuar conforme a lo
establecido y permitido por la ley, y lo que no esté permitido, queda prohibido.

Segun Lasso (2022), tratadista del silencio administrativo, sus bases se sustentan en la
inactividad material, refiriéndose a la pasividad de la Administracion al no proceder a la hora

de responder a una peticion de una persona particular.

El silencio administrativo justifica su inactividad bajo motivos como el desconocimiento de
las normas y de los Manuales de Organizacién y Funciones (MOF), Reglamentos de
Organizaciéon y Funciones (ROF), Reglamentos Internos de Trabajo (RIT), organigramas

inadecuados, sobrecarga de procedimientos, Estatuto de la Administracion, o el
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incumplimiento de estas normas, o simplemente los procedimientos representados por
autoridades administrativas, servidores y funcionarios, entre otros. En el campo

administrativo, esto da lugar al silencio administrativo, sea positivo o negativo.

El silencio administrativo esta regulado por el ordenamiento juridico administrativo como una
idealizacion; que por consiguiente los efectos del silencio se concreten en evidencias objetivas,

dando como resultado:

a) Inactividad administrativa, generando un silencio administrativo positivo para el

administrado respecto a lo peticionado.

b) Inactividad administrativa generada por un silencio administrativo negativo y, a su vez,

la denegacion de lo peticionado al administrado.

c) Inactividad administrativa que genera una confusion al Estado, a través de la anulacion

por parte de la autoridad administrativa, activando la autodefensa.

d) Inactividad administrativa que genera una confusion al Estado a través de la anulacion

interpuesta ante el Poder Judicial, activando la autodefensa.

Se puede definir entonces que la naturaleza juridica del silencio administrativo se configura
como una institucion del procedimiento administrativo cuyo objetivo es proteger, informar y
reaccionar de manera objetiva;, de este modo, se concretan los derechos tanto para el

Administrado como para el Estado.

El silencio administrativo se aplica en una evaluacion previa, que junto con procedimientos
de previa aprobacidn, son iniciados por la parte Administrada para trabajar en beneficio de sus

intereses.

Por su parte, Heredia (2020) afirma que para entender la naturaleza juridica del silencio
administrativo es importante considerar los aspectos fundamentales en los que se basa este

término, desarrollandose desde tres perspectivas:

a. Econdmica-Juridica: protege los intereses de los ciudadanos frente a la inactividad

de la Administracion Publica, estableciendo un silencio administrativo positivo.
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b. Gestion Publica: se refiere a la capacidad de la administracion para informar de
manera rapida y eficiente a los ciudadanos sobre situaciones concretas, sin

comprometer los derechos constitucionales.

c. Procesal: es una via judicial que permanece abierta indefinidamente hasta que la
administracion resuelva el caso concreto segun las normas procedimentales. Estas
tres perspectivas subrayan la complejidad en la aplicacion del silencio
administrativo, evidenciando varios enfoques. La evolucion de esta préactica esta
ligada a los derechos constitucionales de peticion, aunque esta relacion también
puede dar lugar a irregularidades, como cuando la administracion no establece el

silencio administrativo en la préactica.

Efectos del Silencio Administrativo

El silencio administrativo, dentro del &mbito del derecho, se define como la inaccion en los
procedimientos administrativos al no resolver una peticion o recurso, donde la ley establece si
tiene un significado estimatorio o desestimatorio. Por lo tanto, los tipos de silencio
administrativo estan determinados por la falta de accidén por parte de la administracion,

dividiéndose en efectos negativos y positivos.

El efecto negativo del silencio administrativo se produce cuando, tras un periodo de tiempo
sin una manifestacion expresa de la administracion respecto a una peticion, se presume que se
ha emitido un acto presunto que deniega la solicitud del interesado (Santofimio Gamboa, 2017,
p.441).

Por otro lado, el silencio administrativo positivo es una excepcion en muchos sistemas
juridicos, ya que la regla general sigue siendo el silencio administrativo negativo. Segun
Gamboa (2017), esto constituye una sancion severa para la administracion, ya que genera un
acto ficto que reemplaza una manifestacion expresa, favoreciendo la pretension del interesado.
Sin embargo, a pesar de que el acto ficto favorable tiene el mismo efecto que una
manifestacion expresa de la administracion, no puede adquirir mas ni menos fuerza que una

manifestacion expresa de la Administracion Publica (Garcia de Enterria, 2014, p.651).
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En el caso ecuatoriano, con la promulgacion de la Ley de Modernizacién del Estado, se cambio
el paradigma del silencio administrativo de negativo a positivo como regla general. De esta
manera, se establece una consecuencia para la administracion al no emitir una manifestacion

expresa de voluntad, sustituyéndola por un acto ficto.

Silencio Administrativo Positivo

El silencio administrativo se define como la falta de respuesta por parte de las autoridades
publicas a las solicitudes o reclamos presentados por los administrados. También se sostiene
que existe silencio administrativo cuando la respuesta de la administracion es tan ambigua
que no permite determinar claramente si la decision es favorable o desfavorable para el

interesado en el procedimiento administrativo (Lasso 2022).

En el contexto ecuatoriano, el silencio administrativo positivo fue introducido mediante la
Ley de Modernizacion del Estado, Privatizaciones y Prestacion de Servicios Publicos por la
Iniciativa Privada, publicada en el Registro Oficial No. 349 el 31 de diciembre de 1993. Esta
ley incorporé el silencio administrativo positivo como una nueva institucion juridica

administrativa, que hasta ese momento no existia en el sistema legal del pais.

Segun el Reglamento General de la Ley de Modernizacion del Estado, el silencio
administrativo se configura cuando han transcurrido 30 dias habiles sin que se haya resuelto
la peticion realizada a las instituciones del sector publico. Sin embargo, la ley permite que

en diferentes areas se establezcan plazos distintos (Neira, 2019).

Silencio Administrativo Negativo

El silencio administrativo representa un beneficio otorgado al administrado en su relacion
con la Administracion, sirviendo como salvaguarda ante posibles demoras en la resolucion
de sus peticiones. Aunque se trata de una ficcidn procesal con efectos limitados,
principalmente abriendo la posibilidad de recurso en lugar de un acto expreso, su impacto
se circunscribe a facilitar el acceso a la via jurisdiccional una vez transcurridos los plazos,
permaneciendo abierta indefinidamente hasta que la Administracion emita una resolucion
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expresa.

En el caso especifico del silencio administrativo negativo, la jurisprudencia lo interpreta
como una denegacion implicita de la peticion, pero en realidad es una ficcidn procesal que
permite avanzar a la siguiente instancia administrativa o, en su defecto, al proceso

contencioso-administrativo.

La esencia del silencio administrativo negativo establece que, después de impugnar un acto
administrativo y transcurrido el plazo para su resolucion, el administrado puede optar por
acogerse al silencio administrativo o esperar la decision expresa de la Administracion. La
eleccion por esta Ultima alternativa no conlleva la caducidad en el ejercicio del derecho de
accion (Ospina, 2019).

En resumen, el silencio administrativo negativo, también conocido como desestimatorio,
implica la falta de pronunciamiento en un plazo determinado sobre una solicitud, siendo la
ley la que atribuye un efecto desestimatorio a la abstencion o silencio de la Administracion,

equiparandolo a una denegacion o negativa.

Referencias a otras normas relacionadas con el Silencio Administrativo

En Ecuador el silencio administrativo se encuentra regulado por varias dependencias
legitimas. El articulo 32 del Cédigo Organico Administrativo (COA) se refiere al derecho
de peticion las personas tienen derecho a formular peticiones, individuales o colectivamente,

antes las administraciones publicas y a recibir respuestas motivadas, de forma oportuna.

A menudo es evidente la falta de responsabilidad por parte de los funcionarios al no cumplir
completamente con sus obligaciones. Por esta razén, la Sala Administrativa de la Corte
Nacional de Justicia ha establecido como Unica medida la emision de una certificacion, la cual
debe ser presentada ante los tribunales para solicitar la aplicacion de la aceptacion tacita

(Resolucidn publicada en el Registro Oficial Suplemento 220, 23 de junio del 2010).

En los articulos 69 y 127 del Estatuto del Régimen Juridico de la Funcion Ejecutiva se
establece un plazo maximo de 60 dias para atender dichas peticiones, y los procedimientos
estan sujetos a las entidades estatales; de lo contrario, se considerara que la peticion ha sido

aceptada.
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En lo que respecta a la administracion tributaria, los articulos 104 y 132 del Codigo Tributario,
la disposicién final primera de la Ley de Régimen Tributario Interno y el articulo 77 de la Ley
de Aduanas establecen que la administracion tributaria debe responder a solicitudes, reclamos
0 recursos en un plazo de 120 dias (30 dias en el caso de aduanas), habilitandose desde el dia

siguiente de su presentacion; si supera esa fecha, se entendera que fueron aceptados.

La Ley Organica de la Contraloria General del Estado también contempla el silencio
administrativo negativo, donde se establece que las resoluciones de la Contraloria en relacion
con la impugnacion de responsabilidades civiles culposas y reconsideraciones de 6rdenes de
reintegro estan sujetas a los plazos establecidos por la ley. Si existe una denegacién tacita, el
interesado podrad ejercer sus derechos segun lo dispuesto por la ley. Los fundamentos

expuestos en el proceso de auditoria deben responderse en el informe a la fecha de su emision.

Es importante mencionar que se reconoce la falta de competencia de la administracion al emitir
una resolucién y que la via administrativa se agota por el silencio administrativo. Con base en
estas disposiciones legislativas, se puede concluir que la inactividad de la administracion se

traduce en una aceptacion tacita de la peticion mediante el silencio administrativo positivo.

Recursos Administrativos

Los recursos administrativos son medios legales que permiten a las personas impugnar los actos
administrativos que les causan perjuicio. Estos recursos son un mecanismo de control de la
legalidad de la actuacion administrativa, y tienen como objetivo proteger los derechos e

intereses de los ciudadanos (Palomar, 2021)

Por su parte Sayagués (2022) explica que los recursos administrativos son aquellos medios
a los cuales el administrado tiene accesos para solicitar a la Administracion, que revise,

modifique o revoque un acto administrativo.

En general, lo afirma Gamboa (2019) existen dos tipos de recursos, los ordinarios y los
extraordinarios; en la historia de la normativa administrativa ecuatoriana se han determinado

tres  tipos de recursos, dos que son ordinarios: el recurso de reposicion y de
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apelacion, y un recurso extraordinario que es el de revision, los cuales analizaremos a

continuacion:

Recurso Extraordinario de Revisién

El recurso de Revision es considerado de caracter extraordinario debido a que Unicamente se lo
puede interponer su esta dentro de los supuestos que la ley establece para ello (Garcia de
Enterria,2014, p.563); este recurso doctrinariamente se interpone frente a los actos
administrativos en firme que a decir de Carlos Balbin (2010, p.633) son aquellos actos

irreversibles y sobre los cuales el administrado no puede ejercer el derecho de impugnacion.

Sin embargo, la normativa ecuatoriana acierta al modificar el ambito de procedencia del recurso
extraordinario de revision. Ahora, este recurso ya no se interpone contra los actos administrativos
en firme, como sostenia la doctrina y la normativa anterior, especificamente el ERJAFE. Segun
el articulo 218 del Cadigo Organico Administrativo (2017), el recurso extraordinario de revision
0, en su caso, la revision de oficio, proceden tnicamente contra los actos administrativos que han
causado estado en la via administrativa. Mas adelante se detallara en qué consiste este recurso y

cual es su relevancia dentro de la normativa administrativa ecuatoriana.

Causales del Recurso Extraordinario de Revision

El articulo 232 del Cddigo Organico Administrativo (COA) de 2017, emitido por la
Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, regula el recurso extraordinario de
revision. Aunque no proporciona una definicién precisa del recurso, detalla las diversas

causales que justifican su procedencia. Estas causales incluyen:

1. La existencia de un evidente y manifiesto error de hecho al emitir la resolucion
administrativa. Esta condicién se aplica cuando los hechos fundamentales de la
resolucion son diferentes de los consignados en el expediente. Para que el recurso
sea admisible, la distorsion de los hechos debe tener un impacto en la resolucién, de
modo que, de no haber existido dicho error, la resolucion habria sido diferente o a
favor del administrado (Gliecha-Medina, 2019).
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En este contexto, la doctrina explica que el error de hecho se manifiesta cuando la intencién
se forma de manera defectuosa debido a un conocimiento incorrecto de la realidad o a una
creencia equivocada o representacion mental erronea, (Acaro & Garcia, 2019).

1. Que al emitirlos se haya incurrido en un evidente y manifiesto error de derecho. Este
error de derecho ocurre cuando el érgano administrativo emite un acto o resolucién
administrativa aplicando una norma juridica que resulta inapropiada para el caso, es
decir, el funcionario publico elige de manera incorrecta una norma juridica que

respalda una resolucion, lo que conlleva a la violacion de la ley (Garcia, 2019).

En relacion con esto, la doctrina indica que el error de derecho "impide que el contenido del
acto administrativo se ajuste al ordenamiento juridico, lo que resulta en que sea contrario a
la ley" (Socias, 2022, p.180).

En otras palabras, esta causal impide que un acto administrativo quede definitivamente
establecido cuando estd afectado por un defecto legal, ya sea porque se realizd la
clasificacion juridica al margen de la ley o porque se interpretd de manera incorrecta una

norma juridica.

Finalmente, se sefiala que para que esta causal se aplique, es necesario que el error de
derecho haya influido en la decisién sustantiva del asunto, ya que es en ese punto donde se
evidencia el perjuicio causado al ciudadano. Segun la doctrina, para fundamentar esta
causal, "se debe indicar en qué momento procesal la administracion incurrié en el error y
como afecta la resolucion del fondo, con el fin de establecer la trascendencia del error”
(Huampfotupa, 2021).

Las causales del silencio administrativo negativo en Ecuador estan establecidas en el articulo
207 del Codigo Organico Administrativo (COA):

1. Vencimiento del plazo: El silencio administrativo negativo se produce cuando la

administracion publica no resuelve una solicitud o pedido presentado por un ciudadano dentro
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del plazo legalmente establecido. El plazo general para resolver es de 30 dias, pero puede ser

ampliado a 60 dias en casos excepcionales.

2. Falta de respuesta expresa: La administracion publica no ha emitido ninguna resolucién, ni

siquiera negativa, sobre la solicitud o pedido del ciudadano.

3. Falta de motivacion: La resolucion emitida por la administracion pablica no esta debidamente
motivada. Esto significa que la administracion no ha explicado los fundamentos de su decision,

lo que hace que la misma sea nula.

4. Vicios de forma: La resolucion emitida por la administracion pablica adolece de vicios de
forma, es decir, no cumple con los requisitos formales exigidos por la ley. Estos vicios pueden

ser subsanables o insubsanables.

5. Vicios de fondo: La resolucion emitida por la administracién publica adolece de vicios de
fondo, es decir, la decision tomada por la administracién no se ajusta a derecho. Estos vicios

pueden ser de nulidad absoluta o relativa.

El silencio administrativo negativo tiene como efecto principal la presuncion de que la solicitud
0 pedido del ciudadano ha sido desestimado. Esto significa que el ciudadano no ha obtenido lo
que solicitd y que, por lo tanto, puede interponer los recursos administrativos que correspondan

para impugnar la decisién presunta de la administracion publica.

El Cddigo Orgénico Administrativo

En este contexto, es importante destacar como se produce la modificacion en la estructura
normativa del silencio administrativo en Ecuador con la implementacion del Cédigo Orgéanico
Administrativo. Esta transformacion surge como respuesta a la dispersion de las normativas
administrativas y sus respectivos procedimientos, lo que motiva la concepcién de un Unico
Codigo que funcione como un instrumento central para la ejecucion de la funcién

administrativa.

El proyecto de creacion del Codigo Organico Administrativo fue presentado el 24 de
diciembre de 2015 por el asambleista Vethowen Chica. Este proyecto fue objeto de debate en
primer lugar los dias 25 y 30 de agosto de 2016, y posteriormente, en segundo debate, los dias

5y 19 de enero de 2017. Después de ser discutido en la Asamblea Nacional, fue aprobado el
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10 de mayo de 2017. Sin embargo, cabe destacar que el ex presidente Rafael Correa objetd
parcialmente el cddigo. Frente a esta objecidn, la Asamblea Nacional emiti6 su posicion el 20
de junio de 2017, y finalmente, el cddigo fue publicado en el Registro Oficial el 7 de julio de
2017.

A pesar de haber sido publicado en el afio 2017, la Disposicion Final del Codigo Organico
Administrativo (2017) estipula que “entraré en vigor después de transcurridos doce meses,
contados a partir de su publicacion en el Registro Oficial". Por lo tanto, este cuerpo
normativo comenzé a regir plenamente el 8 de julio de 2018.

El Codigo Organico Administrativo cuenta con 344 articulos y estd compuesto por un libro

preliminar y cuatro Libros:

Libro Preliminar: Normas Rectoras.
Libro Primero: Las Personas y las Administraciones Publicas
Libro Segundo: El Procedimiento Administrativo

Libro Tercero: Procedimientos Especiales

a r w DN PF

Libro Cuarto: Responsabilidad Extracontractual del Estado

Segun Gabriela Obando (2018, pp. 41-42), con la entrada en vigencia del Cdédigo Organico
Administrativo se establece un unico procedimiento administrativo en la Administracion
Publica, asi como sus mecanismos de impugnacion. Ademas, se regula la Responsabilidad
Extracontractual del Estado, la ejecucion coactiva y se centra en la relacion entre los

administrados y la Administracién Publica.

Este cddigo se crea para agilizar los procedimientos administrativos y simplificar las figuras
juridicas existentes. De acuerdo con su primer articulo, el objeto principal del Codigo Organico
Administrativo (2017) es regular "el ejercicio de la funcion administrativa de los organismos que

conforman el sector pablico".
Silencio Administrativo en el Cédigo Organico Administrativo y sus efectos

Con la promulgacion del Codigo Organico Administrativo en 2017, se introduce la figura de

la inactividad de la Administracion Pablica con efecto positivo, convirtiéndose asi en una

22



norma organica que establece que, en ausencia de una expresion clara de la voluntad
administrativa frente a una solicitud, se considerard que lo solicitado por el interesado es
aceptado.

En este contexto, el articulo 207 del Codigo Organico Administrativo (2017) establece que
"Los reclamos, solicitudes o pedidos dirigidos a las administraciones publicas deberan ser
resueltos en un plazo de treinta dias; una vez transcurrido este periodo sin que se haya

notificado la decision que resuelva, se entendera que es positiva".

En su segundo inciso, el mismo articulo especifica que el acto ficto resultante de la falta de
manifestacion de la voluntad de la Administracion frente a la solicitud presentada no debe
incurrir en ninguna de las causales de nulidad establecidas en ese cuerpo normativo.
Asimismo, en el tercer inciso, se establece que el acto administrativo ficto constituye un
titulo de ejecucion. EIl cuarto inciso concluye que, aunque sea un titulo de ejecucion, esta
ejecucion no podra llevarse a cabo si se determina que contiene vicios inconvalidables, es
decir, si presenta alguna causal de nulidad prevista para un acto administrativo (Codigo
Organico Administrativo, 2017).

Esto confirma lo expresado anteriormente por decisiones judiciales anteriores, como lo sefiala
la ex Corte Suprema de Justicia en el afio 2004, especificamente en la Sentencia del diez de
noviembre de 2004, publicada en la Gaceta Judicial, Afio CV, Serie XVIII, No. 1, Pagina 283.

Endicha sentencia, se aborda la cuestion de los derechos derivados del Silencio Administrativo.

"Segun lo establecido por la Sala y constituyendo ya jurisprudencia vinculante, el
derecho que surge como consecuencia del silencio administrativo es independiente
y en ningln caso puede ser afectado por una declaracion posterior de la autoridad
que, al no responder, dio lugar al efecto juridico del silencio administrativo. Este
derecho autébnomo da lugar a una accién procesal sustantiva e independiente, que
puede ser solicitada tanto en el ambito administrativo como en el judicial. Es
importante destacar que esta accion es de ejecucion y no de conocimiento, lo que
impide que se debata el derecho principal y original en el recurso de casacion. Esta
doctrina se complementa con otro principio jurisprudencial vinculante por su
reiteracion, que establece que no se puede obtener ningun derecho a traves del

silencio administrativo si la solicitud se dirige a una autoridad incompetente para
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aceptar o rechazar lo solicitado, si lo aprobado expresamente adolece de vicios
esenciales que lo lleven a su anulacidn total, o si excede del &mbito permitido por la
ley" (Aguado, 2019).

De esta manera, lo establecido en el Codigo Organico Administrativo se alinea con las
decisiones jurisprudenciales, reconociendo que el Silencio Administrativo constituye un
derecho independiente. Ademas, la sentencia subraya que este derecho tiene caracter de titulo
de ejecucion, cuya exigibilidad no se limita Unicamente al ambito judicial, sino que, como
indica la sentencia, también puede ser reclamado en el ambito administrativo. La sentencia
también incorpora tres criterios de validez para la obtencion de derechos a través del acto

ficto.
1. Es necesario que la solicitud haya sido presentada ante una autoridad competente.

2. Lasolicitud no debe presentar vicios esenciales, lo cual concuerda con lo establecido
en el Codigo Organico Administrativo, que sefiala que el acto presunto no surtira efectos
si contiene causales de nulidad previstas en la normativa o si presenta vicios

inconvalidables.

3. La solicitud no debe exceder los limites establecidos por la ley, asegurando asi que lo
obtenido mediante el silencio administrativo no se extienda mas alla de lo permitido por

la legislacion.

El Codigo Organico Administrativo aborda la falta de manifestacion expresa de la voluntad
administrativa en dos situaciones: en procedimientos de oficio y en procedimientos iniciados
por los particulares. En relacion con los procedimientos de oficio, el articulo 208 del Codigo
Orgéanico Administrativo (2017) establece que, en aquellos procedimientos relacionados con
el reconocimiento o constitucion de derechos, o de otras circunstancias juridicas especificas,
los interesados entenderan que sus peticiones son aceptadas. Sin embargo, en los
procedimientos de oficio en los cuales la Administracion puablica ejerce poderes
sancionadores o de intervencion, se aplicard la caducidad en lugar del silencio
administrativo. Esta distincion se fundamenta en que los procedimientos perjudiciales para
los administrados operan la caducidad, ya que el silencio administrativo, considerado como
una garantia para los administrados, no puede emplearse para perjudicarlos.
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En el contexto de los procedimientos iniciados por la persona interesada, el Cddigo
Organico Administrativo de 2017, en su articulo 209, establece que se consideraran como
aceptadas en ciertos casos. Especificamente, cuando se trata de obtener una autorizacion
administrativa conforme a lo dispuesto por las normativas aplicables. Ademas, sefiala que
el recurso de apelacién se entendera aprobado si, transcurrido el plazo correspondiente, no
hay una manifestacion expresa por parte de la autoridad administrativa en los casos en que
se apela la estimacidn por silencio administrativo. No obstante, el articulo también indica
que el acto ficto positivo puede ser anulado en caso de contener vicios inconvalidables, por
motivos de legitimidad, de acuerdo con las reglas de extincion de los actos administrativos

establecidas en el mismo cuerpo normativo.

Sin embargo, el Cédigo Orgéanico Administrativo de 2017 establece claramente que, en
caso de que la Administracion emita una resolucion posterior, esta solo puede ser
confirmatoria si es inoportuna, es decir, si se produce después del silencio administrativo.
Esto se fundamenta en la naturaleza positiva del silencio administrativo segun la normativa
ecuatoriana, tal como establece el mismo cuerpo normativo. Esta disposicion se alinea con
la decision de la Corte Suprema de Justicia de 2008, que destaca que los actos
administrativos posteriores no pueden modificar ni revocar el acto administrativo presunto
regular sin la previa declaracion de lesividad y el ejercicio de la accion correspondiente,

segln la normativa vigente.

"Los actos administrativos posteriores no tienen la capacidad de cambiar o ser
efectivos para revocar el acto administrativo presunto regular, a menos que se haya
activado el proceso de declaracion de lesividad y se haya llevado a cabo la accion

correspondiente de acuerdo con la normativa legal en vigor."

En resumen, la prohibicion de emitir una resolucion expresa y negativa después del silencio
administrativo subraya la importancia de los actos presuntos o fictos. Esto evidencia la
orientacion del Cddigo Organico Administrativo hacia el efecto positivo del Silencio
Administrativo, en beneficio de los derechos de los administrados y como medida

sancionatoria ante la morosidad de la Administracion.
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Generalidades de los recursos en la via administrativa

En términos generales, en todas las ramas del derecho existen recursos legales disefiados
para abordar de manera adecuada situaciones o decisiones con las cuales se disiente. Dentro
del ambito del derecho administrativo, la atencidn se centra en dos recursos de impugnacion
especificos, el recurso de apelacion y el recurso extraordinario de revision, establecidos en
el Titulo 1V, Articulo 224 del Codigo Organico Administrativo. Ambos recursos requieren

cumplir con requisitos formales especificos al presentarse por escrito.

El recurso de apelacion, como primer recurso, implica plantear una objecion ante una
decision de la autoridad competente. EI Codigo Organico Administrativo, en sus articulos
224 al 231, detalla los requisitos y los pasos a seguir, desde el momento oportuno para su

presentacion hasta su resolucion.

La presentacion del recurso de apelacion debe ser clara y precisa, evitando la necesidad de
recurrir a un segundo recurso, como el recurso extraordinario de revision, para obtener una
solucién inmediata y eficaz al problema. El plazo establecido para presentar el recurso de
apelacion es de diez dias a partir de la notificacion del acto administrativo impugnado,
(Vaquer, 2021).

En el &mbito del Derecho Administrativo, la Buena Administracion se percibe desde dos
perspectivas: como un derecho fundamental y como un principio del derecho. Desde la
primera perspectiva, la Buena Administracion se considera un derecho fundamental, ya
que otorga al ciudadano el derecho de requerir que el ambito publico esté estructurado de
manera que facilite su desarrollo como individuo en todas las dimensiones sociales

(RodriguezArana,2021, p.93)

Desde la segunda perspectiva, la Buena Administracion es un principio, ya que exige que
la Administracion Publica, en el ejercicio de sus facultades, ajuste su actuacion a todas las
disposiciones y condiciones establecidas por la normativa constitucional y legal, todo ello

en servicio del interés general (RodriguezArana,2022).

Es asi como segun Souviron (2021) la Buena Administracion, ademas de ser un derecho
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y un principio de actuacion, también funciona como un limite en cuanto a la intervencion

que la Administracion Publica puede ejercer sobre los administrados.

Clases de recursos administrativos

La via administrativa precede a la judicial y, por lo general, se requiere agotarla antes de
presentar un recurso contencioso-administrativo en etapas posteriores. ; Como se emplea la via
administrativa? A través de los recursos, que son los instrumentos legales destinados a
impugnar los actos de la Administracion, como aquellos que incurran en alguna causa de
nulidad o anulabilidad (Heredia, 2020).

El Codigo Organico Administrativo (COA) de Ecuador establece dos vias principales para
impugnar actos administrativos: el recurso de apelacion y el recurso extraordinario de revision.

Cada uno tiene sus propias caracteristicas, requisitos y plazos.

1. Recurso de Apelacion: es de naturaleza ordinario, siendo el objetivo que una autoridad
superior revise el acto administrativo y lo revoque o modifique. En cuanto a los actos

impugnables se determinan los actos administrativos definitivos, pero no de Gltima instancia.

2. Recurso Extraordinario de Revision: es de naturaleza de recurso extraordinario, con el
objetivo que la autoridad competente anule el acto administrativo. En cuanto a los actos
impugnables se consideran los actos administrativos definitivos de Udltima instancia que

adolecen de vicios de nulidad.

El recurso extraordinario de revision.

El recurso extraordinario de revision, segun lo establece el articulo 232 del Codigo Organico
Administrativo, se refiere a la reevaluacién de un acto administrativo que ha adquirido
caracter definitivo, siempre que se cumplan ciertas condiciones especificadas en la misma

normativa.

En consonancia con la perspectiva de Garcia (2019), este recurso se conceptualiza como una
facultad o derecho que se ejerce con el propdésito de salvaguardar un derecho sustantivo. En

este contexto, surge la obligacion juridica de la Administracion de revisar su propio acto y
27



modificarlo si es necesario, con el fin de reparar un derecho subjetivo o restablecer la

supremacia de la legalidad.

De la Pefia (2020) califica el recurso de revision se caracteriza como un medio destinado a
abordar situaciones de injusticia, ya que su procedencia se limita a motivos especificos
establecidos para corregir inequidades evidentes generadas por actos administrativos que
han alcanzado firmeza. En otras palabras, este recurso se aplica cuando ha transcurrido el
plazo para presentar el recurso ordinario o cuando se ha agotado la via administrativa, con

el proposito de remediar situaciones de injusticia claramente identificadas.

El articulo 232 del Cddigo Orgéanico Administrativo establece las causas que permiten
interponer el recurso extraordinario de revision, destacando que el acto administrativo debe
haber adquirido firmeza. La doctrina no ofrece una definicion clara de un acto administrativo
que haya causado estado; segun Enrique Sayagues (2002, p. 486), esto se refiere a aquel
sobre el cual la Administracion ha emitido un pronunciamiento sobre la interposicion de
algun recurso, ya sea confirmatorio, modificatorio, revocatorio, o cuando el administrado no

ha hecho uso de los recursos en el plazo establecido. (De la Pefia, 2021).

El recurso extraordinario de revision se cataloga como extraordinario debido a que solo
procede en funcion de las causas especificadas en la normativa correspondiente y se aplica
a actos que poseen caracteristicas particulares y cuya legalidad se cuestiona con base en
informacion recibida después de la emision del acto (Garcia de Enterria, 2019, p. 563).

2.2 MARCO LEGAL

2.2.1 Constitucion del Ecuador (2008)

La Constitucion del Ecuador (2008) dentro de sus principios esta alineado al derecho de las
personas en todo los escenario donde se desarrollan, por ello, refuerza el principio del silencio
administrativo, estableciendo que la falta de respuesta de la administracion publica se

considerara como aceptacion de la solicitud presentada por el ciudadano. Esto es una innovacion
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significativa que busca garantizar la eficacia y eficiencia de la administracion publica y proteger

los derechos de los ciudadanos frente a la inaccion del Estado.
Capitulo sexto

Derechos de libertad

Art. 66.- Se reconoce y garantizara a las personas:

23. El derecho a dirigir quejas y peticiones individuales y colectivas a las autoridades y a recibir

atencion o respuestas motivadas. No se podra dirigir peticiones a nombre del pueblo.

Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden,

se asegurard el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias basicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las

normas y los derechos de las partes.

Art. 173.- Los actos administrativos de cualquier autoridad del Estado podran ser impugnados,

tanto en la via administrativa como ante los correspondientes 6rganos de la Funcion Judicial.
Anélisis:

En la Constitucion del Ecuador de 2008, los articulos mencionados del Capitulo Sexto, que
aborda los Derechos de Libertad, establecen garantias y derechos fundamentales relacionados
con la participacién ciudadana, el debido proceso y el acceso a la justicia en el ambito
administrativo y judicial. Aqui esta el andlisis de cada articulo:

Articulo 66: Esto significa que los ciudadanos tienen el derecho de expresar sus preocupaciones,
quejas o solicitudes a las autoridades y esperar una respuesta razonada y fundamentada por parte
de estas. Ademas, se establece que las peticiones no pueden ser dirigidas a nombre del pueblo,

lo que implica que deben ser expresiones individuales o colectivas de las personas afectadas.

Acrticulo 76: Este articulo garantiza el derecho al debido proceso en cualquier procedimiento en
el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden. Ademas, establece que
corresponde a toda autoridad administrativa o judicial garantizar el cumplimiento de las normas
y los derechos de las partes, lo que implica que estas autoridades deben asegurar que se respeten

y protejan los derechos de las personas involucradas en cualquier proceso.
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Avrticulo 173: Establece que estos actos pueden ser impugnados tanto en la via administrativa
como ante los 6rganos de la Funcion Judicial. Esto significa que las personas tienen el derecho
de impugnar cualquier acto administrativo que consideren injusto, ilegal o que vulnere sus
derechos, ya sea a través de recursos administrativos ante las propias autoridades o mediante

acciones judiciales ante los 6rganos judiciales correspondientes.

2.2.2 Cbdigo Orgénico Administrativo

El Codigo Organico Administrativo (COA) de Ecuador, promulgado en 2017, es una normativa
clave que regula la administracion publica en el pais. Este codigo establece principios y
procedimientos esenciales, incluyendo el manejo del silencio administrativo y el recurso
extraordinario de revision. Aqui se presentan los antecedentes y el contexto de estas

disposiciones dentro del COA.
CAPITULO PRIMERO
ACTO ADMINISTRATIVO
Seccién Primera

Aspectos generales

Articulo 98.- Acto administrativo. Acto administrativo es la declaracion unilateral de voluntad,
efectuada en ejercicio de la funcion administrativa que produce efectos juridicos individuales o
generales, siempre que se agote con su cumplimiento y de forma directa. Se expedira por
cualquier medio documental, fisico o digital y quedara constancia en el expediente

administrativo.

Analisis: Define el acto administrativo como una declaracion unilateral de voluntad realizada
en el ejercicio de la funcion administrativa, que produce efectos juridicos individuales o
generales. Este acto puede emitirse por cualquier medio documental y queda registrado en el

expediente administrativo.
CAPITULO CUARTO

POTESTAD RESOLUTORIA Y TERMINACION DEL PROCEDIMIENTO
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Acrticulo 201.- Terminacidn del procedimiento administrativo. EI procedimiento administrativo

termina por: 1. El acto administrativo. 2. El silencio administrativo.
Seccién Segunda
Silencio administrativo

Articulo 207.- Silencio administrativo. Los reclamos, solicitudes o pedidos dirigidos a las
administraciones publicas deberan ser resueltos en el término de treinta dias, vencido el cual,
sin que se haya notificado la decision que lo resuelva, se entendera que es positiva. Para que se
produzca el silencio administrativo, el acto administrativo presunto que surja de la peticion, no
debe incurrir en ninguna de las causales de nulidad prescritas por este Cddigo. El acto
administrativo presunto que resulte del silencio, serd considerado como titulo de ejecucién en
la via judicial. Al efecto, la persona interesada incluira en su solicitud de ejecucion una
declaracion, bajo juramento, de que no le ha sido notificada la decisién dentro del término
previsto. Ademas, acomparfiara el original de la peticion en la que aparezca la fe de recepcion.
No serén ejecutables, los actos administrativos presuntos que contengan vicios inconvalidables,
esto es, aquellos que incurren en las causales de nulidad del acto administrativo, previstas en
este Codigo, en cuyo caso el juzgador declarara la inejecutabilidad del acto presunto y ordenara

el archivo de la solicitud.

Analisis: Establece que los reclamos, solicitudes o pedidos dirigidos a las administraciones
publicas deben resolverse en un plazo de treinta dias. Si no se notifica una decision dentro de
este plazo, se presume que la respuesta es positiva. Sin embargo, para que se produzca el silencio
administrativo, el acto administrativo presunto que surja de la peticién no debe incurrir en

ninguna causa de nulidad establecida en el Codigo.
TITULO IV

IMPUGNACION

CAPITULO PRIMERO

REGLAS GENERALES

Articulo 217.- Impugnacion. En la impugnacion se observaran las siguientes reglas:
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1. Solo el acto administrativo puede ser impugnado en via administrativa por las personas
interesadas, con independencia de que hayan comparecido o no en el procedimiento, mediante

el recurso de apelacion.

2. El recurso extraordinario de revision cabe, exclusivamente, respecto del acto administrativo

que ha causado estado en via administrativa en los supuestos previstos en este Codigo.
3. La eleccidn de la via judicial impide la impugnacion en via administrativa.

4. El error en la denominacion del recurso por parte del recurrente no es obstaculo para su

tramitacion, siempre que resulte indudable la voluntad de impugnar el acto administrativo.

Los actos de simple administracion por su naturaleza no son propiamente impugnables, salvo
el derecho a impugnar el acto administrativo que omitié un acto de simple administracion,

necesario para la formacién de la voluntad administrativa.

Anélisis: Establece que solo el acto administrativo puede ser impugnado en via administrativa
por las personas interesadas, mediante el recurso de apelacion. Ademas, se establece que el
recurso extraordinario de revision es procedente solo respecto del acto administrativo que ha

causado estado en via administrativa, en los casos especificos previstos en el Codigo.
CAPITULO TERCERO
RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION

Articulo 232.- Causales. La persona interesada puede interponer un recurso extraordinario de
revision del acto administrativo que ha causado estado, cuando se verifique alguna de las

siguientes circunstancias:

1. Que al dictarlos se ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho, que afecte a la
cuestion de fondo, siempre que el error de hecho resulte de los propios documentos

incorporados al expediente.

2. Que al dictarlos se haya incurrido en evidente y manifiesto error de derecho, que afecte a la

cuestion de fondo.

3. Que aparezcan nuevos documentos de valor esencial para la resolucion del asunto que
evidencien el error de la resolucién impugnada, siempre que haya sido imposible para la persona
interesada su aportacion previa al procedimiento.
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4. Que en la resolucion hayan influido esencialmente actos declarados nulos o documentos o
testimonios declarados falsos, antes o después de aquella resolucion, siempre que, en el primer
caso, el interesado desconociera la declaracion de nulidad o falsedad cuando fueron aportados

al expediente dichos actos, documentos o testimonios.

5. Que la resolucion se haya dictado como consecuencia de una conducta punible y se ha
declarado asi, en sentencia judicial ejecutoriada.

El recurso extraordinario de revision se interpondrd, cuando se trate de la causa 1, dentro del
plazo de un afo siguiente a la fecha de la notificacion de la resolucion impugnada. En los demas
casos, el término es de veinte dias contados desde la fecha en que se tiene conocimiento de los
documentos de valor esencial o desde la fecha en que se ha ejecutoriado o quedado firme la

declaracién de nulidad o falsedad.

La persona interesada conservara su derecho a solicitar la rectificacion de evidentes errores
materiales, de hecho, o aritméticos que se desprendan del mismo acto administrativo,
independientemente de que la administracion publica la realice de oficio. No procede el recurso
extraordinario de revisién cuando el asunto ha sido resuelto en via judicial, sin perjuicio de la
responsabilidad que corresponda a los servidores publicos intervinientes en el ambito

administrativo.

Analisis: Define las causales bajo las cuales una persona interesada puede interponer un recurso
extraordinario de revision del acto administrativo que ha causado estado. Las causales incluyen
evidente y manifiesto error de hecho o derecho, aparicion de nuevos documentos esenciales
para la resolucion, influencia esencial de actos declarados nulos o documentos falsos, entre
otros. Establece plazos para interponer el recurso dependiendo de la causal y mantiene el

derecho a rectificacién de errores materiales.

2.2.3 Declaracion de los derechos del hombre

La Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano es uno de los documentos mas
importantes de la historia de los derechos humanos y la libertad politica. Proclamada en Francia
el 26 de agosto de 1789, durante la Revolucion Francesa, esta declaracidn ha tenido un impacto

duradero en la configuracion de los derechos y libertades fundamentales en todo el mundo. A
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continuacion, se presentan los antecedentes historicos y el contexto en el que surgio la

Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano.

Art. 1: Los hombres nacen y permanecen libres e iguales en derechos. Las distinciones sociales

solo pueden fundarse en la utilidad comun.

Art. 5: La Ley solo tiene derecho a prohibir los actos perjudiciales para la Sociedad. Nada que
no esté prohibido por la Ley puede ser impedido, y nadie puede ser obligado a hacer algo que

ésta no ordene.

Art. 6: La Ley es la expresion de la voluntad general. Todos los Ciudadanos tienen derecho a
contribuir a su elaboracion, personalmente o a través de sus Representantes. Debe ser la misma

para todos, tanto para proteger como para sancionar.

Art. 7: Ningun hombre puede ser acusado, arrestado o detenido, salvo en los casos determinados
por la Ley y en la forma determinada por ella. Quienes soliciten, cursen, ejecuten o hagan
ejecutar Ordenes arbitrarias deben ser castigados; con todo, cualquier ciudadano que sea
requerido o aprehendido en virtud de la Ley debe obedecer de inmediato, y es culpable si opone

resistencia.
Art. 15 La Sociedad tiene derecho a pedir cuentas de su gestion a cualquier Agente publico.

Andlisis: La Declaracion reconoce el derecho de todas las personas a ser tratadas por igual ante
la ley y sin discriminacion. En el contexto del silencio administrativo negativo, esto implica que
todas las personas deben tener igualdad de acceso y trato en los procedimientos administrativos,
independientemente de su origen, género, religidn u otras caracteristicas. Ademas, garantiza el
derecho a un debido proceso legal, que incluye el derecho a un juicio justo y a una decision
imparcial por parte de las autoridades. En relacion con el silencio administrativo negativo, esto
implica que las personas tienen derecho a recibir una respuesta oportuna y motivada por parte
de las autoridades administrativas, de manera que se respeten sus derechos y se garantice la

legalidad de los actos administrativos.

2.3 MARCO CONCEPTUAL
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Acto Administrativo: Es una declaracién de voluntad, de juicio, de conocimiento o de
deseo realizada por un drgano administrativo en el ejercicio de su funcion

administrativa.

Caducidad del Procedimiento: Extincion del procedimiento administrativo por el

transcurso del tiempo sin que se haya dictado resolucion expresa.

Efectos del Silencio Administrativo Negativo: Son las consecuencias juridicas que se
producen cuando la administracién publica no responde en el plazo establecido,

considerandose como una respuesta negativa.

Nulidad de Pleno Derecho: Situacion en la que se encuentra un acto administrativo
cuando infringe de manera manifiesta y evidente una norma legal o constitucional, lo

que determina su invalidez desde su origen.

Principio de Legalidad: Fundamento del derecho administrativo que establece que la

actuacion de la administracion publica debe ajustarse estrictamente a lo dispuesto por la

ley.

Procedimiento Administrativo: Conjunto de actos y diligencias tramitados por la

administracion publica para la emision de un acto administrativo.

Recurso de Alzada: Recurso administrativo que permite impugnar los actos
administrativos ante el superior jerarquico del 6rgano que dictd la resolucién

impugnada.

Recurso Extraordinario de Revision: Es un recurso administrativo que permite
impugnar actos administrativos firmes cuando se dan determinadas circunstancias

excepcionales que afectan a su legalidad.

Recursos Administrativos: Son los mecanismos legales que tienen los ciudadanos para
impugnar las decisiones de la administracion publica.
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e Silencio Administrativo Negativo: Se produce cuando la falta de respuesta de la
administracion puablica se considera como una denegacion tacita de la solicitud o

peticion realizada por el interesado.

e Silencio Administrativo: Es la falta de respuesta por parte de la administracion publica
a una solicitud o peticion dentro del plazo establecido por la ley.

e Via Administrativa: Conjunto de recursos y procedimientos establecidos por la
administracion publica para la resolucion de conflictos y la proteccion de los derechos

de los ciudadanos.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 Disefio y Tipo de Investigacion

Disefio de investigacion

En relacion al tema de investigacion como es “EL SILENCIO ADMINISTRATIVO
NEGATIVO Y EL RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION” se considero el
disefio cualitativo, dado a que de acuerdo a las indagaciones de los datos que se conocen frente
a la incidencia de aplicar correctamente el recurso extraordinario de revision frente al silencio

administrativo negativo.

Tipo de Investigacion

En cuanto al tema identificado en el analisis del presente anteproyecto, se aplicé la

Investigacion Exploratoria para determinar las debilidades y fortalezas del problema:

La Investigacion Exploratoria, permitio indagar los pardmetros que afectan al no realizar el
debido proceso en el recurso extraordinario de revision frente al silencio administrativo, dado
a que va a permitir explorar los factores tanto internos como externos de los procedimientos

adecuados que deben estar basados en la legitimidad y normativa juridica existente.

3.2 Recoleccion de la informacion

Método de investigacion

Se aplicaron dos métodos como son el método deductivo y el inductivo:

El Método Exegético, desde el punto de partida de la investigacion, opera como parte de la
interpretacion del Derecho como una ciencia que su propia naturaleza asume una arista
interpretativa que se vincula con la interpretacion y aplicacion de las normas e instituciones

juridicas, desde ese enfoque se identificaron e interpretaron los aspectos de incidencia del
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silencio administrativo negativo frente al debido proceso que se debe desarrollar cuando se

acude a un recurso extraordinario de revision.

El Método Analitico, siendo un modelo de investigacion cientifica que se basa en la légica
empirica y la observacion de la realidad, permitira el analisis de manera directa, evidenciando
la realidad de la aplicacion de un proceso adecuado y eficiente en el recurso extraordinario de

revision en cuanto al silencio administrativo negativo.

Técnicas de investigacion

Es necesario que para conocer de manera mas directa y la opinién de los expertos y las
personas encargadas en los procesos de contratacion publica, se ha escogido como técnica de

investigacion la entrevista.

La Entrevista como instrumento eficaz para identificar las opiniones de expertos que conocen
del tema, se aplicara con preguntas abiertas, sobre la aplicacion del recurso extraordinario de

revision en el silencio administrativo negativo.

Pablacion

La poblacién identificada para el presente trabajo de investigacion fueron los abogados de libre

ejercicio de la provincia de Santa Elena y los jueces.

Tabla 1. Poblacion

Detalle NUMEro
Procuradores Sindicos de los Gads cantonales de la provincia de Santa Elena 3
Abogados de libre ejercicio de la provincia de Santa Elena 1200
Total 1203

Elaborado por: John Andrés Sol6rzano Limones.
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Muestra

La muestra que se escogio la no probabilistica por conveniencia, dado al tamafio de la poblacion

que es muy extensa, se ha determinado lo siguiente:

Tabla 2. Muestra

Detall

ctalle Numero
Procuradores Sindicos de los Gads cantonales de la provincia de Santa Elena 3
Abogados de libre ejercicio de la provincia de Santa Elena 4

Total 7

Elaborado por: John Andrés Sol6rzano Limones.

Instrumentos de investigacion

En cuanto a la aplicacion de instrumentos, como se ha determinado la entrevista, se ha
establecido el disefio de un cuestionario con preguntas abiertas, para determinar las
opiniones de acuerdo al problema de estudio, en este caso, conocer la incidencia de aplicar

correctamente el recurso extraordinario de revision frente al silencio administrativo negativo

3.3 Tratamiento de la informacion

En cuanto al tratamiento de la informacion, por ser una investigacion con un enfoque cualitativo,
se aplicaron entrevistas a los Procuradores Sindicos de los Gad de la provincia de Santa Elena,
como son Santa Elena, La Libertad y Salinas; ademas se aplicaron entrevistas a los abogados de
libre ejercicio de la provincia de Santa Elena.

Las entrevistas se aplicaron de forma presencial, en los lugares donde ellos desempefian sus
funciones como abogados, previa citas, donde se pudo recabar informacion relevante, criterios

que aportaron de manera significativa al presente trabajo de investigacion.
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3.4 Operacionalizacion de las Variables

Tabla 3. Operacionalizacion de las variables

extraordinario

de revision.

peticion.

Recursos
Administrativos.

extraordinario de revision es
un mecanismo idoneo
adecuado y eficaz?

VARIABLES CONCEPTUALIZACION DIMESION INDICADOR ITEM INSTRUMENTOS
Variable e Generalidades de los Generalidades del ¢Considera usted que el Entrevista a los Procuradores
Dependiente: Es un medio de recursos en la via Recurso o silencio administrativo Sindicos de los Gad de la provincia

) impugnacion excepcional administrativa Extraordinario de negativo incide en el derecho  |de Santa Elena.
que se utiliza para recurrir Revision. de peticion de los ciudadanos
actos administrativos accionantes?
firmes. Este recurso se Entrevista a los abogados de libre
presenta cuando ya no se ¢Cuales son los ambitos en ejercicio de la provincia de Santa
pueden reclamar los actos los que se aplica el derecho Elena.
administrativos a través de peticion?
de los recursos ordinarios.
RECUrso El derecho de ¢A su criterio, el recurso

e Clases de recursos
administrativos

Aspectos de los
recursos administrativosy
sus clases.

El recurso extraordinario
de revision.

Aplicacion del recurso
extraordinario de
revision.

¢Desde su perspectiva, el
ciudadano que de buena fe
espera la expedicion de un acto
administrativo expreso a un
recurso extraordinario de
revision, le es vulnerado su
derecho a la defensa?

¢A partir de su experiencia,
desde el tiempo transcurrido, la
institucion puablica esta obligada
a expedir un acto administrativo
expreso ante un recurso
extraordinario de revision?

Entrevista a los Procuradores
Sindicos de los Gad de la provincia
de Santa Elena.

Entrevista a los abogados de libre
ejercicio de la provincia de Santa
Elena.
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Variable

Independiente:

Silencio
administrativo
negativo

Es un mecanismo que
protege a los
administrados frente a los
incumplimientos de la
Administracion  Publica.
Se produce cuando la
administracion no
responde alas solicitudes o
recursos que le son
formulados, transcurrido
el tiempo establecido por
laley.

e Generalidades
del silencio
administrativo

Naturaleza juridica del
Silencio
Administrativo

Efectos del silencio
administrativo.

Clases de silencio
administrativo

e (Cudles son los aspectos
juridicos del silencio

administrativo negativo?

e ;Existen mecanismos para

prevenir o mitigar los efectos
negativos del silencio
administrativo negativo para
los administrados?

Entrevista a los Procuradores
Sindicos de los Gad de la provincia
de Santa Elena.

Entrevista a los abogados de libre
ejercicio de la provincia de Santa
Elena.

e Enfoque del
silencio
administrativo
negativo

Aspecto juridico del
silencio
administrativo
negativo.

Enfoque normativo

del silencio
administrativo
negativo.

Causales del
Recurso

Extraordinario de
Revision en el
Silencio
Administrativo

® ; Qué consecuencias tiene el silencio
administrativo negativo para el
administrado y para la
Administracion?

e ;Como se determina el inicio del
conteo del plazo para el silencio
administrativo negativo cuando no
existe una providencia de avoco
conocimiento?

;Qué medidas puede tomar el
administrado si la Contraloria no
resuelve su solicitud de
reconsideracion dentro del plazo
legal?

Entrevista a los Procuradores
Sindicos de los Gad de la provincia
de Santa Elena.

Entrevista a los abogados de libre
ejercicio de la provincia de Santa
Elena.

Elaborado por: John Andrés Sol6rzano Limones.
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CAPITULO IV
4.1 ANALISIS, INTERPRETACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1.1 Analisis de las entrevistas aplicadas a los abogados de libre ejercicio de la provincia
de Santa Elena.

4.1.1.1 Andlisis de la entrevista aplicado a un abogado experto en materia de derecho
administrativo de la provincia de Santa Elena.

Nombre del entrevistado: Abg. Enzo Navia
Fecha de la entrevista: 27 de mayo del 2024
Lugar donde se realiz6 la entrevista: Gad del canton La Libertad.

1. ;Considera usted que el silencio administrativo negativo incide en el derecho de peticion de

los ciudadanos accionantes? ¢Por qué?

El abogado considera que el silencio administrativo negativo incide significativamente en el
derecho de peticion de los ciudadanos. Explica que este tipo de silencio implica una negativa
implicita a la solicitud del ciudadano sin ofrecer una respuesta clara y fundamentada, lo que
genera incertidumbre y puede ser interpretado como una violacion al derecho fundamental de

recibir una resolucion explicita y justificada.
2. ¢Cuales son los ambitos en los que se aplica el derecho de peticion?

El derecho de peticion se aplica en diversos ambitos, incluyendo solicitudes de informacion
publica, presentacion de quejas y denuncias, solicitud de servicios y prestaciones por parte de
la administracion publica, interposicion de recursos administrativos y judiciales y las peticiones

para la revision de actos administrativos.

3. ¢ Asu criterio, el recurso extraordinario de revision es un mecanismo de impugnacion idéneo,

adecuado y eficaz?

El abogado opina que el recurso extraordinario de revision es un mecanismo potencialmente
idoneo y adecuado, pero su eficacia depende en gran medida de su correcta implementacion
por parte de la administracion publica. Indica que, aunque es una herramienta Util para corregir
errores administrativos, su efectividad se ve mermada por précticas burocraticas y la tendencia

a utilizar el silencio administrativo negativo como respuesta.
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4. ;Desde su perspectiva, el ciudadano que de buena fe espera la expedicion de un acto
administrativo expreso a un recurso extraordinario de revision, le es vulnerado el derecho a la

defensa si se alega silencio administrativo negativo?

Si, desde su perspectiva, el abogado considera que el derecho a la defensa del ciudadano se ve
vulnerado. Explica que la ausencia de una respuesta explicita impide al ciudadano conocer las
razones de la negativa, lo cual limita sus posibilidades de formular una defensa adecuada o de

impugnar la decision de manera efectiva.

5. ¢A partir de su experiencia, la institucion publica esta obligada a expedir un acto

administrativo expreso ante un recurso extraordinario de revision?

El abogado afirma que, de acuerdo con la normativa vigente, las instituciones publicas estan
obligadas a expedir un acto administrativo expreso. Sin embargo, en la practica, observa que
muchas veces no se cumple con esta obligacion, recurriendo al silencio administrativo negativo

como una forma de resolucion técita.
6. ¢ Cudles son los aspectos juridicos del silencio administrativo negativo?

Desde el punto de vista juridico, el silencio administrativo negativo se considera una
denegacion tacita de la solicitud presentada por el ciudadano. Este mecanismo esta regulado
por la ley y tiene como principal implicacion que, ante la falta de respuesta dentro del plazo
legal, se entiende que la solicitud ha sido rechazada. Este aspecto juridico es crucial ya que
permite al ciudadano recurrir ante los tribunales, aunque la falta de una respuesta fundamentada

pueda complicar la defensa de sus derechos.

7. ¢Qué consecuencias tiene el silencio administrativo negativo para el administrado y para la

Administracion Publica?

Para el administrado, las consecuencias del silencio administrativo negativo incluyen
incertidumbre, frustracion y una sensacion de indefension. Para la Administracion Pablica,
puede resultar en una acumulacion de litigios, pérdida de credibilidad y confianza por parte de

los ciudadanos, y una percepcion negativa de su eficiencia y transparencia.

8. ¢Como se determina el inicio del conteo del plazo para el silencio administrativo negativo

cuando no existe una providencia de avoco conocimiento?
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El abogado indica que el plazo para el silencio administrativo negativo comienza a contarse
desde el momento en que se presenta la solicitud o el recurso ante la administracion publica,
independientemente de la existencia de una providencia de avoco conocimiento. Este criterio
se basa en la normativa que regula los procedimientos administrativos y los plazos

correspondientes.

9. ¢Si el administrado no decide esperar el acto administrativo expreso, desde cuando se

contabilizaria el término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo?

El término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo se contabiliza a
partir del vencimiento del plazo legal establecido para que la administracion responda. Este
plazo puede variar segun la normativa especifica aplicable, pero el punto de partida es siempre

el momento en que se entiende que ha operado el silencio administrativo negativo.

10. ¢Desde su experiencia la institucion publica puede atender el recurso extraordinario de

revision contestando que su pedido ha sido rechazado por silencio administrativo negativo?

Si, el abogado confirma que, en su experiencia, es comun que las instituciones publicas
contesten a los recursos extraordinarios de revisién indicando que el pedido ha sido rechazado
por silencio administrativo negativo. Sin embargo, considera que esta practica no cumple con
los principios de transparencia y buena administracion, ya que no proporciona una respuesta

fundamentada ni permite al ciudadano conocer las razones de la negativa.

Andlisis: La entrevista revela como el silencio administrativo negativo impacta
significativamente el derecho de peticion de los ciudadanos en Ecuador. Segun el abogado, este
tipo de silencio implica una negativa implicita sin una respuesta fundamentada, generando
incertidumbre y vulnerando el derecho a una resolucion explicita. Se destaca que el derecho de
peticiobn abarca diversas solicitudes, incluyendo informacién publica y recursos
administrativos. Aunque el recurso extraordinario de revision es potencialmente Util, su
efectividad es cuestionada debido a practicas burocraticas. La ausencia de respuesta explicita
impide una defensa adecuada del ciudadano y no cumple con la obligacion legal de la
administracion de emitir actos administrativos expresos. El silencio administrativo negativo es
considerado una denegacion técita, permitiendo recurrir ante tribunales, pero complicando la
defensa de derechos debido a la falta de fundamentacion. Esto conlleva consecuencias
negativas tanto para los ciudadanos como para la administracion puablica, incluyendo

acumulacion de litigios y pérdida de confianza. El plazo para el silencio administrativo
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negativo se cuenta desde la presentacion de la solicitud, y la administracion puede rechazar
recursos extraordinarios indicando simplemente la ocurrencia de dicho silencio, lo cual es

criticado por no cumplir con principios de transparencia y buena administracion.

4.1.1.2 Analisis de la entrevista aplicado a un abogado experto en derecho administrativo
de libre ejercicio de la provincia de Santa Elena.
Nombre del entrevistado: Abg. John Alejandro Suarez

Fecha de la entrevista: 28 de mayo del 2024
Lugar donde se realizé la entrevista: Prefectura de la provincia de Santa Elena.

1. ;Considera usted que el silencio administrativo negativo incide en el derecho de peticién de

los ciudadanos accionantes? ;Por qué?

El abogado considera que el silencio administrativo negativo tiene un impacto directo y
negativo en el derecho de peticidn de los ciudadanos. Este impacto se debe a que el silencio
administrativo equivale a una denegacion tacita de la solicitud sin proporcionar una explicacion
ni justificacion formal, lo cual limita la transparencia y deja a los ciudadanos sin una base clara

para apelar o defender sus derechos.
2. ¢Cuales son los ambitos en los que se aplica el derecho de peticion?

La opinion del abogado fue que el derecho de peticion se aplica en varios ambitos, tales como:
solicitudes de informacion publica, presentacion de quejas y denuncias ante entidades publicas,
peticion de servicios y beneficios de instituciones publicas, recursos administrativos y

judiciales y cualquier tipo de solicitud formal dirigida a la administracion publica.

3. (A su criterio, el recurso extraordinario de revision es un mecanismo de impugnacion idéneo,

adecuado y eficaz?

El abogado opina que el recurso extraordinario de revision es un mecanismo tedricamente
idoneo y adecuado, pero su eficacia real depende del cumplimiento de los procedimientos por
parte de la administracion publica. Aunque esta disefiado para corregir errores y revisar
decisiones, su eficacia se ve limitada cuando la administracion responde con silencio

administrativo negativo, impidiendo una revision justa y transparente.
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4. ¢Desde su perspectiva, el ciudadano que de buena fe espera la expedicion de un acto
administrativo expreso a un recurso extraordinario de revision, le es vulnerado el derecho a la

defensa si se alega silencio administrativo negativo?

Si, el abogado afirma que el derecho a la defensa del ciudadano se ve gravemente vulnerado
en estas circunstancias. La falta de una respuesta explicita y razonada deja al ciudadano sin la
informacion necesaria para defenderse adecuadamente, lo que representa una forma de

indefensién y una violacion a sus derechos.

5. ¢A partir de su experiencia, la institucion publica esta obligada a expedir un acto

administrativo expreso ante un recurso extraordinario de revision?

El abogado sefiala que, de acuerdo con las normas legales, las instituciones publicas estan
obligadas a expedir un acto administrativo expreso. Sin embargo, en la practica, a menudo
recurren al silencio administrativo negativo, incumpliendo asi con su deber de respuesta

explicita y fundamentada.
6. ¢ Cudles son los aspectos juridicos del silencio administrativo negativo?

El silencio administrativo negativo implica una denegacion implicita de la solicitud del
ciudadano, regulada por la ley. Este mecanismo establece que, si la administracién no responde
dentro de un plazo determinado, se entiende que la solicitud ha sido rechazada. Aunque permite
al ciudadano recurrir judicialmente, esta forma de respuesta sin justificacion explicita puede

dificultar la defensa de sus derechos.

7. ¢ Qué consecuencias tiene el silencio administrativo negativo para el administrado y para la

Administracion Publica?

Para el administrado, las consecuencias incluyen una sensacion de indefensién, frustracion e
incertidumbre sobre el estado de su solicitud. Para la Administracion Pablica, el uso frecuente
del silencio administrativo negativo puede llevar a una pérdida de confianza publica, aumento

de litigios y percepcion de ineficiencia y falta de transparencia.

8. ¢CAmo se determina el inicio del conteo del plazo para el silencio administrativo negativo

cuando no existe una providencia de avoco conocimiento?

El abogado explica que el plazo para el silencio administrativo negativo comienza a contarse

desde el momento en que el ciudadano presenta su solicitud o recurso, independientemente de
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la existencia de una providencia de avoco conocimiento. Esto esta basado en los plazos

establecidos por la normativa administrativa vigente.

9. ¢Si el administrado no decide esperar el acto administrativo expreso, desde cuando se

contabilizaria el término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo?

El término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo se contabiliza a
partir del vencimiento del plazo legal que tiene la administracion para responder. Una vez
vencido este plazo sin una respuesta explicita, se entiende que ha operado el silencio

administrativo negativo, permitiendo al ciudadano interponer la demanda.

10. ¢Desde su experiencia la instituciéon pablica puede atender el recurso extraordinario de

revision contestando que su pedido ha sido rechazado por silencio administrativo negativo?

Si, el abogado confirma que es comun que las instituciones publicas respondan a los recursos
extraordinarios de revision alegando que el pedido ha sido rechazado por silencio
administrativo negativo. Aunque es una practica permitida, considera que no es ideal ya que
no cumple con los principios de transparencia y buena administracion, dejando al ciudadano

en una posicién de desventaja sin una justificacion clara.

Anélisis: La entrevista con el abogado revela un analisis critico del impacto del silencio
administrativo negativo en el derecho de peticion en Ecuador. Este mecanismo afecta
directamente dicho derecho, ya que implica una denegacion técita sin justificacion, limitando
la transparencia y dejando a los ciudadanos sin una base clara para apelar. El derecho de
peticion se aplica en diversos ambitos, como solicitudes de informacién y recursos
administrativos. Aunque el recurso extraordinario de revision es teéricamente adecuado, su
eficacia se ve comprometida por la falta de respuestas explicitas. La practica de recurrir al
silencio administrativo negativo vulnera el derecho a la defensa de los ciudadanos, incumple
con la obligacion legal de emitir actos administrativos expresos, y genera indefension y
frustracion. Este tipo de respuesta también dafia la credibilidad y eficiencia de la administracion

publica, aumentando la percepcidn de ineficacia y falta de transparencia.

4.1.1.3 Analisis de la entrevista aplicado a una abogada experta en materia de derecho
administrativo de libre ejercicio de la provincia de Santa Elena.

Nombre del entrevistado: Abogada. Maria José Santos Sanchez

Fecha de la entrevista: 29 de mayo del 2024
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Lugar donde se realiz6 la entrevista: Prefectura de la provincia de Santa Elena.

1. ;Considera usted que el silencio administrativo negativo incide en el derecho de peticion de

los ciudadanos accionantes? ¢ Por qué?

El entrevistado respondié que el silencio administrativo negativo afecta directamente el
derecho de peticion de los ciudadanos, ya que este derecho implica la obligacion de la
administracion de responder de manera explicita y oportuna. Cuando la administracion no
emite una respuesta, se vulnera la expectativa legitima del ciudadano de recibir una resolucion

fundada y motivada, generando incertidumbre y desconfianza en el proceso administrativo.
2. ¢Cuales son los ambitos en lo que se aplica el derecho de peticion?

En cuanto al enfoque de &mbitos donde se aplica el derecho de peticidn, esta se aplica en varios
ambitos: Administrativo: Involucra solicitudes de informacidn, quejas, sugerencias, reclamos
y peticiones para la prestacion de servicios publicos. Judicial: Incluye la presentacion de
recursos y demandas judiciales, donde se espera una resolucion por parte de los 6rganos
judiciales. Legislativo: Abarca peticiones a 6rganos legislativos para proponer, modificar o
derogar leyes, y Social: Participacion ciudadana en procesos de consulta publica y otros

mecanismos de interaccion con el Estado.

3. ¢Asu criterio, el recurso extraordinario de revision es un mecanismo de impugnacion idoneo,

adecuado y eficaz?

El recurso extraordinario de revision es un mecanismo importante y necesario, reiterd el
entrevistado, dado a que permite revisar decisiones administrativas que podrian estar viciadas
de errores graves. Sin embargo, su eficacia puede verse comprometida si la administracién no
responde de manera oportuna y expresa, utilizando el silencio administrativo negativo como

una forma de rechazo tacito, lo cual puede dilatar innecesariamente la resolucion de los casos.

4.- ¢Desde su perspectiva, el ciudadano que de buena fe espera la expedicion de un acto
administrativo expreso a un recurso extraordinario de revision, le es vulnerado el derecho a la

defensa si se alega silencio administrativo negativo?

Si, el derecho a la defensa del ciudadano se ve vulnerado, ya que el silencio administrativo
negativo no proporciona una justificacién ni los motivos de la denegacién, lo que impide al

ciudadano preparar una defensa adecuada. Sin una resolucion motivada, el ciudadano no puede
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conocer las razones del rechazo y, por tanto, su capacidad para impugnar la decision se ve

limitada.

5. ¢A partir de su experiencia, la institucion publica esta obligada a expedir un acto

administrativo expreso ante un recurso extraordinario de revision?

Aunque la normativa puede variar, en principio, la administracion publica deberia estar
obligada a expedir un acto administrativo expreso en respuesta a un recurso extraordinario de
revision. Esta obligacion garantiza la transparencia, la rendicidn de cuentas y la proteccion del

derecho de los ciudadanos a recibir una respuesta fundada y motivada.
6. ¢ Cuales son los aspectos juridicos del silencio administrativo negativo?

Los aspectos juridicos del silencio administrativo negativo incluyen la denegacién técita,
determinandose la falta de respuesta en el plazo establecido implica un rechazo automatico de
la solicitud, ademas, facilita la impugnacion, puesto que permite al ciudadano recurrir a
instancias judiciales para impugnar la denegacion tacita y la presuncion de rechazo, dado a que

la normativa considera que la inactividad administrativa equivale a una decision negativa.

7. ¢Qué consecuencias tiene el silencio administrativo negativo para el administrado y para la

Administracion Publica?

Para el administrado, entre sus consecuencias, como lo describe el entrevistado, esta el
descontento y desconfianza, dado a que genera frustracion y desconfianza en la administracion.
Asi mismo, la incertidumbre, dado a que deja al ciudadano en un estado de indefinicion sobre

sus derechos.

Para la Administracion Publica, refiere que dentro de las consecuencias esta la percepcion de
ineficiencia: Puede ser percibido como un reflejo de falta de transparencia y eficiencia, y el
aumento de litigios, donde se incrementa la carga de trabajo de los tribunales al forzar a los

ciudadanos a recurrir a la via judicial.

8. ¢Cbémo se determina el inicio del conteo del plazo para el silencio administrativo negativo

cuando no existe una providencia de avoco conocimiento?

En ausencia de una providencia de avocacion de conocimiento, el plazo para el silencio
administrativo negativo generalmente comienza desde la fecha de presentacion formal de la

solicitud ante la administracion. La normativa especifica debe establecer el plazo dentro del
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cual la administracion esta obligada a responder, tras el cual se considera que opera el silencio

administrativo negativo.

9. ¢Si el administrado no decide esperar el acto administrativo expreso, desde cuando se

contabilizaria el término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo?

El término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo se contabiliza a
partir del momento en que se cumple el plazo legal para que la administracién emita una
respuesta y se considera que ha operado el silencio administrativo negativo. Es importante

consultar la normativa local para determinar el plazo exacto.

10. ¢Desde su experiencia, la institucion publica puede atender el recurso extraordinario de

revision contestando que su pedido ha sido rechazado por silencio administrativo negativo?

Analisis: Si, la institucion publica puede responder indicando que el pedido ha sido rechazado
por silencio administrativo negativo, pero esta respuesta debe ir acompafiada de una
explicacién de los fundamentos legales que justifican dicha respuesta. Esto proporciona mayor
claridad y transparencia en el proceso, aunque no sustituye la necesidad de una respuesta

expresa y motivada.

Anélisis: La entrevista con la abogada proporciona un analisis detallado del impacto del
silencio administrativo negativo en el derecho de peticion de los ciudadanos en Ecuador. Este
mecanismo afecta directamente dicho derecho, ya que una denegacion tacita sin justificacion
impide la transparencia y genera incertidumbre. EI derecho de peticion se aplica en ambitos
administrativos, judiciales, legislativos y sociales. Aunque el recurso extraordinario de revision
es crucial para corregir errores administrativos, su eficacia se ve limitada por la falta de
respuestas oportunas y explicitas. El silencio administrativo negativo vulnera el derecho a la
defensa del ciudadano al no proporcionar justificaciones, impidiendo una defensa adecuada.
Legalmente, la administracion deberia emitir actos administrativos expresos, aunque esto no
siempre se cumple en la préctica. Las consecuencias del silencio administrativo negativo
incluyen desconfianza e ineficiencia percibida en la administracion publica, ademas de un
aumento en litigios. El plazo para el silencio administrativo negativo empieza desde la
presentacion de la solicitud, y el término para demandas contenciosas se cuenta desde el
vencimiento de dicho plazo. La administracion puede responder utilizando el silencio
administrativo negativo, pero esto deberia estar acompafiado de una justificacion legal para

mantener la transparencia.
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4.1.2 Andlisis de las entrevistas aplicadas a los procuradores de los Gads de la provincia

de Santa Elena.
4.1.2.1 Analisis de la entrevista aplicado al Procurador Sindico del canton Santa Elena de
la provincia de Santa Elena.

Nombre del entrevistado: Abogado. Luis Fernando Sancho Loor
Fecha de la entrevista: 29 de mayo del 2024
Lugar donde se realiz6 la entrevista: Gad del canton Santa Elena.

1. ;Considera usted que el silencio administrativo negativo incide en el derecho de peticion de

los ciudadanos accionantes? ¢Por qué?

El procurador sindico considera que el silencio administrativo negativo afecta
significativamente el derecho de peticion de los ciudadanos. Argumenta que la falta de una
respuesta explicita y razonada priva a los ciudadanos de la transparencia y claridad necesarias
para entender la resolucion de su solicitud, generando incertidumbre y potencialmente violando

sus derechos fundamentales.
2. ¢Cuales son los ambitos en los que se aplica el derecho de peticion?

El procurador, de manera general, en cuanto al derecho de peticidn refiere que se aplica en
varios ambitos, incluyendo las solicitudes de informacion publica, la presentacion de quejas y
denuncias ante entidades gubernamentales, las peticiones de servicios y beneficios

proporcionados por la administracion publica y los recursos administrativos y judiciales.

3. ¢(Asu criterio, el recurso extraordinario de revision es un mecanismo de impugnacion idoneo,

adecuado y eficaz?

El procurador sindico opina que el recurso extraordinario de revisién es un mecanismo idoneo
y adecuado en teoria, disefiado para corregir errores administrativos y garantizar justicia. Sin
embargo, su eficacia practica se ve comprometida por la burocracia y la frecuente aplicacién

del silencio administrativo negativo, lo que reduce su potencial efectividad.

4. ¢Desde su perspectiva, el ciudadano que de buena fe espera la expedicion de un acto
administrativo expreso a un recurso extraordinario de revision, le es vulnerado el derecho a la

defensa si se alega silencio administrativo negativo?
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Si, desde su perspectiva, el procurador sindico considera que se vulnera el derecho a la defensa
del ciudadano. La ausencia de una respuesta formal y justificada limita la capacidad del
ciudadano para comprender y, en su caso, impugnar la decision, colocando al ciudadano en una

situacion de desventaja e indefension.

5. ¢A partir de su experiencia, la institucién puablica estd obligada a expedir un acto

administrativo expreso ante un recurso extraordinario de revision?

El procurador sindico afirma que, segln la normativa vigente, las instituciones publicas estan
obligadas a emitir un acto administrativo expreso ante un recurso extraordinario de revision.
Sin embargo, reconoce que en la préctica, esta obligacion no siempre se cumple, y a menudo

se recurre al silencio administrativo negativo.
6. ¢ Cuales son los aspectos juridicos del silencio administrativo negativo?

El silencio administrativo negativo se considera una denegacion implicita de la solicitud del
ciudadano. Este mecanismo esta regulado por la ley y establece que, si la administracién no
responde dentro de un plazo especifico, se entiende que la solicitud ha sido rechazada.
Legalmente, permite al ciudadano recurrir ante los tribunales, aunque la falta de una

justificacion explicita complica su defensa.

7. ¢ Qué consecuencias tiene el silencio administrativo negativo para el administrado y para la

Administracion Publica?

Para el administrado, las consecuencias incluyen una sensacion de indefension, frustracion y
falta de claridad sobre el estado de su solicitud. Para la Administracion Publica, el uso frecuente
del silencio administrativo negativo puede llevar a una sobrecarga de litigios, pérdida de

confianza publica, y una percepcion de ineficiencia y opacidad en su funcionamiento.

8. (Como se determina el inicio del conteo del plazo para el silencio administrativo negativo

cuando no existe una providencia de avoco conocimiento?

El procurador sindico explica que el plazo para el silencio administrativo negativo comienza a
contarse desde el momento en que se presenta la solicitud o el recurso, independientemente de
la existencia de una providencia de avoco conocimiento. Este inicio del conteo se basa en los

plazos establecidos por la normativa administrativa vigente.
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9. ¢Si el administrado no decide esperar el acto administrativo expreso, desde cuando se

contabilizaria el término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo?

El término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo se contabiliza a
partir del vencimiento del plazo legalmente establecido para que la administracion responda.
Una vez que este plazo ha vencido sin una respuesta explicita, se entiende que ha operado el

silencio administrativo negativo, permitiendo al ciudadano interponer la demanda.

10. ¢Desde su experiencia la institucién pablica puede atender el recurso extraordinario de

revision contestando que su pedido ha sido rechazado por silencio administrativo negativo?

Si, el procurador sindico confirma que, desde su experiencia, es comun que las instituciones
publicas respondan a los recursos extraordinarios de revision indicando que el pedido ha sido
rechazado por silencio administrativo negativo. Aunque esta respuesta es permitida por la
normativa, el procurador critica esta practica por no alinearse con los principios de
transparencia y buena administracion, dejando al ciudadano en una situacién de desventaja sin

una justificacion clara.

Analisis: La entrevista con el procurador sindico ofrece una vision critica del impacto del
silencio administrativo negativo en el derecho de peticién de los ciudadanos en Ecuador. El
silencio administrativo negativo afecta significativamente este derecho, ya que la falta de una
respuesta explicita priva a los ciudadanos de la transparencia y claridad necesarias para
entender la resolucion de su solicitud. El derecho de peticion se aplica en varios ambitos,
incluyendo solicitudes de informacion pablica y recursos administrativos. Aunque el recurso
extraordinario de revision es teéricamente adecuado para corregir errores administrativos, su
eficacia se ve comprometida por la burocracia y el uso frecuente del silencio administrativo
negativo. Este mecanismo vulnera el derecho a la defensa del ciudadano al limitar su capacidad
para impugnar decisiones sin justificacion. Legalmente, las instituciones publicas estan
obligadas a emitir actos administrativos expresos, pero en la practica esto no siempre se
cumple. El silencio administrativo negativo, aunque permite recurrir a los tribunales, complica
la defensa de los derechos del ciudadano y genera frustracion e indefension. Ademas, el uso
frecuente de este mecanismo puede llevar a una sobrecarga de litigios y una percepcion de

ineficiencia en la administracién puablica.
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4.1.2.2 Analisis de la entrevista aplicado al Procurador Sindico del canton La Libertad
de la provincia de Santa Elena.

Nombre del entrevistado: Abogado Rony Altafulla
Fecha de la entrevista: 29 de mayo del 2024
Lugar donde se realizo la entrevista: Gad del canton La Libertad.

1. ;Considera usted que el silencio administrativo negativo incide en el derecho de peticién de

los ciudadanos accionantes? ;Por qué?

Si, el silencio administrativo negativo incide en el derecho de peticion de los ciudadanos
accionantes. El derecho de peticion garantiza a los ciudadanos la facultad de obtener una
respuesta por parte de la administracion publica frente a sus solicitudes. El silencio
administrativo negativo, al implicar una falta de respuesta expresa, puede ser percibido como
una denegacion tacita, lo que afecta el principio de transparencia y puede llevar a la frustracién

del ciudadano, ya que no recibe una resolucion clara y motivada respecto a su peticion.
2. ¢Cuales son los ambitos en los que se aplica el derecho de peticion?

En relacidn a esta pregunta, sobre el derecho de peticion se aplica en varios ambitos, el
procurador describe el acto administrativo sobre solicitudes de informacion, quejas, reclamos,
sugerencias, y peticiones de servicios publicos, ademas, en el aspecto judicial determina la
presentacion de recursos, demandas y cualquier tramite judicial que implique una solicitud ante
un organo judicial. Por lo consiguiente, en el ambito legislativo, se enfocan en las peticiones a
organos legislativos para la creacion, modificacion o derogacion de normas y finalmente, en lo
social determina la participacion ciudadana en consultas publicas y otros mecanismos de

interaccion entre el Estado y la sociedad.

3. (A su criterio, el recurso extraordinario de revision es un mecanismo de impugnacion idéneo,

adecuado y eficaz?

Desde un punto de vista juridico, el recurso extraordinario de revision es un mecanismo idéneo
y adecuado porque permite revisar decisiones administrativas firmes que pudieran haber
incurrido en errores fundamentales. No obstante, su eficacia puede verse limitada por la
burocracia y el uso del silencio administrativo negativo, que obstaculiza una resolucion expresa

y motivada.
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4. ¢Desde su perspectiva, el ciudadano que de buena fe espera la expedicién de un acto
administrativo expreso a un recurso extraordinario de revision, le es vulnerado el derecho a la

defensa si se alega silencio administrativo negativo?

Si, el derecho a la defensa del ciudadano puede verse vulnerado, ya que el silencio
administrativo negativo no proporciona una justificacion clara y detallada de la decision
administrativa. Esto impide al ciudadano conocer los motivos exactos del rechazo y, por lo
tanto, limita su capacidad de formular una defensa adecuada y argumentada en contra de dicha
decision.

5. ¢A partir de su experiencia, la institucion publica esta obligada a expedir un acto

administrativo expreso ante un recurso extraordinario de revision?

La obligacion de expedir un acto administrativo expreso ante un recurso extraordinario de
revision depende de la normativa especifica del pais. Sin embargo, en principio, se espera que
la administracion puablica responda de manera expresa para garantizar la transparencia y la

adecuada administracion de justicia, evitando asi la indefension del ciudadano.
6. ¢ Cuales son los aspectos juridicos del silencio administrativo negativo?

Los aspectos juridicos del silencio administrativo negativo que determind el procurador sindico
estan la tacita denegacion, donde se entiende que la falta de respuesta en el plazo legal implica
un rechazo de la peticion. Asi mismo, el acceso a recursos judiciales, permitiendo al ciudadano
impugnar la denegacion tacita ante los tribunales competentes y la presuncion legal, lo cual
facilita la interpretacion de la inactividad administrativa como una decisién negativa, aunque

no se ofrezcan razones explicitas.

7. ¢ Qué consecuencias tiene el silencio administrativo negativo para el administrado y para la

Administracion PuUblica?

En cuanto a esta pregunta, el procurador sindico del cantén La Libertad, determin6 que para el
administrado se desglosas las consecuencias, como la frustracion y desconfianza, lo que puede
generar descontento y desconfianza en la administracion. Ademas de la incertidumbre, dado a
que la falta de respuesta clara deja al ciudadano en un estado de indefinicion respecto a sus

derechos.

Para la Administracion Publica, entre las consecuencias esta la percepcion de ineficiencia,

donde puede ser visto como un reflejo de falta de eficiencia y transparencia, asi también, la
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carga judicial que aumenta la probabilidad de que el ciudadano recurra a vias judiciales,

incrementando la carga de trabajo de los tribunales.

8. ¢Como se determina el inicio del conteo del plazo para el silencio administrativo negativo

cuando no existe una providencia de avocacion de conocimiento?

En ausencia de una providencia de avocacion de conocimiento, el conteo del plazo
generalmente se inicia desde la fecha en que se presenta formalmente la solicitud ante la
administracion. Las leyes especificas pueden establecer un plazo estandar para la resolucion,

tras el cual se considera que opera el silencio administrativo negativo.

9. ¢Si el administrado no decide esperar el acto administrativo expreso, desde cuando se

contabilizaria el término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo?

El término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo generalmente se
contabiliza a partir del momento en que se cumple el plazo establecido para que la
administracion responda y se considera que ha operado el silencio administrativo negativo. Es

crucial revisar la normativa local para determinar el plazo exacto.

10. ¢Desde su experiencia, la institucion publica puede atender el recurso extraordinario de

revision contestando que su pedido ha sido rechazado por silencio administrativo negativo?

Si, la institucion publica puede responder que el pedido ha sido rechazado por silencio
administrativo negativo, aunque esta respuesta deberia ir acompafiada de una explicacion de
los fundamentos legales que justifican dicha respuesta. Esto asegura mayor claridad y
transparencia en el proceso, aunque no sustituye la necesidad de una respuesta expresa y

motivada.

Andlisis: La entrevista con el procurador sindico destaca el impacto significativo del silencio
administrativo negativo en el derecho de peticion de los ciudadanos, afectando su expectativa
de una respuesta clara y motivada por parte de la administracion publica. El derecho de peticion
se aplica en &mbitos administrativos, judiciales, legislativos y sociales, abarcando solicitudes
de informacion, quejas y participacion ciudadana. El recurso extraordinario de revision, aunque
idéneo en teoria, ve limitada su eficacia por la burocracia y el uso del silencio administrativo
negativo. Este silencio vulnera el derecho a la defensa del ciudadano, impidiendo una adecuada
impugnacién de decisiones administrativas. Se resalta la obligacion de las instituciones

publicas de emitir respuestas expresas para asegurar transparencia y justicia. El silencio

56



administrativo negativo implica denegacion tacita, accesibilidad a recursos judiciales y
presuncion legal, pero genera frustracion e incertidumbre en los ciudadanos y percepcion de
ineficiencia en la administracion publica. El inicio del plazo para el silencio administrativo
negativo comienza con la presentacion de la solicitud, y el término para demandas se
contabiliza desde el vencimiento del plazo legal para responder. Aunque permitido, responder
con silencio administrativo negativo debe estar fundamentado legalmente para mantener

claridad y transparencia.

4.1.2.3 Analisis de la entrevista aplicado al Procurador Sindico del canton Salinas de la
provincia de Santa Elena.
Nombre del entrevistado: Abg. Veranio Castro Quezada

Fecha de la entrevista: 30 de mayo del 2024
Lugar donde se realizd la entrevista: Gad del canton Salinas

1. ;Considera usted que el silencio administrativo negativo incide en el derecho de peticion de

los ciudadanos accionantes? ¢Por qué?

Si, el silencio administrativo negativo incide en el derecho de peticion de los ciudadanos
accionantes. El derecho de peticion es un derecho fundamental consagrado en la Constitucion
Politica de la Republica, que permite a los ciudadanos solicitar informacion, formular
peticiones y obtener respuestas de las autoridades publicas. El silencio administrativo negativo,
por su parte, es la falta de respuesta por parte de la administracion publica a una peticion dentro
del plazo legalmente establecido.

Cuando la administracion publica no responde a una peticion dentro del plazo establecido, se
configura el silencio administrativo negativo, lo que significa que la peticién se considera
denegada. Esto puede afectar el derecho de peticién de los ciudadanos accionantes de varias
maneras, como el impedimento a los ciudadanos obtener la informacion o respuesta que
solicitaron, dificulta el ejercicio de otros derechos, como el derecho a recurrir o el derecho a la
tutela judicial y genera incertidumbre juridica sobre la situacion del ciudadano.

2. ¢Cudles son los &mbitos en los que se aplica el derecho de peticion?

El derecho de peticidn se aplica en todos los ambitos de la actividad publica, es decir, en todas
las relaciones entre los ciudadanos y las entidades publicas. Esto incluye las peticiones de

informacion que pueden solicitar informacion sobre el funcionamiento de la administracién
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publica, sobre los procedimientos administrativos, sobre los servicios publicos, etc.; las
peticiones de actuaciones que pueden solicitar que la administracion publica realice
determinadas actuaciones, como la expedicion de un certificado, la concesion de una licencia,
etc., las peticiones de reconsideracion, para solicitar que la administracion publica reconsidere
una decision que ha tomado y las peticiones de sugerencias, donde los ciudadanos pueden

formular sugerencias a la administracién publica sobre el funcionamiento de sus servicios.

3. (A su criterio, el recurso extraordinario de revision es un mecanismo de impugnacion idéneo,

adecuado y eficaz?

El recurso extraordinario de revision es un mecanismo de impugnacion que permite a los
ciudadanos impugnar las decisiones definitivas de las entidades publicas que consideren
contrarias a derecho. Este recurso es idoneo, adecuado y eficaz en algunos casos, pero no en
todos. ldoneidad: El recurso extraordinario de revision es idoneo porque permite a los
ciudadanos impugnar las decisiones definitivas de las entidades publicas que consideren
contrarias a derecho. Adecuacion: El recurso extraordinario de revision es adecuado porque es
un mecanismo especifico para impugnar las decisiones definitivas de las entidades publicas, y
Eficacia: La eficacia del recurso extraordinario de revision depende de varios factores, como
la calidad de los argumentos juridicos presentados por el ciudadano y la imparcialidad del

organo que resuelve el recurso.

4. ¢Desde su perspectiva, el ciudadano que de buena fe espera la expedicion un acto
administrativo expreso a un recurso extraordinario de revision, le es vulnerado el derecho a la

defensa si se alega silencio administrativo negativo?

Si, el derecho a la defensa del ciudadano que de buena fe espera la expedicién un acto
administrativo expreso a un recurso extraordinario de revision puede ser vulnerado si se alega
silencio administrativo negativo. El derecho a la defensa es un derecho fundamental que
garantiza a los ciudadanos la posibilidad de ser oidos y defender sus derechos en un proceso

judicial o administrativo.

Cuando la administracion publica no responde a un recurso extraordinario de revision dentro
del plazo legalmente establecido, se configura el silencio administrativo negativo, lo que
significa que el recurso se considera denegado. Si el ciudadano no tiene conocimiento de la
denegacion del recurso, no podra ejercer su derecho a recurrir en alzada o a interponer un

recurso contencioso-administrativo.
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5. ¢A partir de su experiencia, la institucion puablica estd obligada a expedir un acto

administrativo expreso ante un recurso extraordinario de revision?

Si, lainstitucidn publica esta obligada a expedir un acto administrativo expreso ante un recurso
extraordinario de revision. El articulo 29 de la Ley 7325, Ley General de la Administracion
Publica, establece que "las entidades publicas estdn obligadas a resolver las peticiones y
recursos que se les presenten dentro del plazo de un mes contado a partir del dia siguiente a su

presentacion”.

El silencio administrativo negativo no es una forma valida de resolver un recurso extraordinario
de revision. La administracion publica esta obligada a dictar un acto administrativo expreso en
el que se resuelva el recurso, se fundamenten los motivos de la decision y se indiquen los

recursos que caben contra la misma.
6. ¢ Cudles son los aspectos juridicos del silencio administrativo negativo?

Los aspectos juridicos del silencio administrativo negativo se regulan en los articulos 29 y 30
de la Ley 7325, Ley General de la Administracion Publica, y en el articulo 273 del Cddigo

Procesal Contencioso Administrativo.

7. ¢Qué consecuencias tiene el silencio administrativo negativo para el administrado para la

Administracion Publica?

En cuanto a las consecuencias, el procurador sindico refiere que para el administrado se le
dificulta el ejercicio del derecho de peticion, se genera incertidumbre juridica sobre la situacion
del ciudadano, puede obligar al ciudadano a iniciar un procedimiento judicial para defender

sus derechos.

Para la Administracion Publica, dafia la imagen de la administracién publica, genera conflictos
con los ciudadanos y puede suponer la condena de la administracion publica al pago de costas

e indemnizaciones.

8. ¢Cbémo se determina el inicio del conteo del plazo para silencio el administrativo negativo

cuando no existe una providencia de avoco conocimiento?

Si no existe una providencia de avoco conocimiento, el plazo para el silencio administrativo

negativo comienza a correr a partir del dia siguiente a la presentacién de la peticion o recurso.
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9. ¢Si el administrado no decide esperar el acto administrativo expreso desde cuando se

contabilizaria el término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo?

El término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo comienza a correr a
partir del dia siguiente a la notificacion del acto administrativo expreso que resuelve la peticion
o0 recurso. Si el administrado no espera el acto administrativo expreso y decide presentar la

demanda antes, la demanda sera inadmitida a tramite.

10. ¢Desde su experiencia la institucion pablica pueda a tender el recurso extraordinario de

revision contestando que su pedido a sido rechazado por silencio administrativo negativo?

No, la institucion pablica no puede atender el recurso extraordinario de revision contestando
que el pedido ha sido rechazado por silencio administrativo negativo. El silencio administrativo
negativo no es una forma valida de resolver un recurso extraordinario de revision. La
administracion publica estd obligada a dictar un acto administrativo expreso en el que se
resuelva el recurso, se fundamenten los motivos de la decision y se indiquen los recursos que

caben contra la misma.

Analisis: La entrevista con el procurador sindico subraya el impacto significativo del silencio
administrativo negativo en el derecho de peticion de los ciudadanos, un derecho fundamental
que exige respuestas claras y motivadas de la administracion pablica. Este silencio implica una
denegacion tacita, generando incertidumbre y dificultando el ejercicio de otros derechos, como
recurrir o solicitar tutela judicial. EI derecho de peticion se aplica en &mbitos administrativos,
judiciales, legislativos y sociales, cubriendo solicitudes de informacion, actuaciones,
reconsideraciones y sugerencias. Aungue el recurso extraordinario de revision es tedricamente
idéneo y adecuado, su eficacia depende de la calidad de los argumentos y la imparcialidad del
organo resolutor. El silencio administrativo negativo vulnera el derecho a la defensa, al impedir
al ciudadano conocer y responder adecuadamente a las decisiones administrativas. La
administracion estd obligada a emitir actos administrativos expresos, ya que el silencio no es
una resolucién valida. Las consecuencias del silencio negativo incluyen frustracion y
desconfianza en los ciudadanos y conflictos y costos para la administracion. El conteo del plazo
para el silencio administrativo negativo comienza al dia siguiente de la presentacion formal de

la solicitud.
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4.2 Verificacion de la idea a defender

La mayoria de los abogados y procuradores coinciden en que el silencio administrativo
negativo afecta significativamente el derecho de peticion. Argumentan que este silencio
implica una denegacion tacita de la solicitud del ciudadano sin una justificacion explicita, lo
cual puede generar incertidumbre y frustracion. Ademas, sefialan que la falta de una respuesta
explicita puede ser vista como una violacién al derecho de recibir una resolucion

fundamentada.

Los entrevistados identifican varios ambitos donde se aplica el derecho de peticion, incluyendo
la solicitud de informacion puablica, la presentacion de quejas y denuncias, la solicitud de
servicios y prestaciones por parte de la administracion publica, y la interposicion de recursos

administrativos y judiciales.

Las opiniones varian, pero una mayoria considera que el recurso extraordinario de revision es
un mecanismo Util, aunque no siempre eficaz. Sefialan que, en teoria, es adecuado ya que
permite revisar decisiones administrativas, pero en la practica puede resultar ineficaz debido a
la burocracia y al uso del silencio administrativo negativo. Los abogados y procuradores
afirman mayoritariamente que si, se vulnera el derecho a la defensa. Explican que el ciudadano
se encuentra en desventaja al no recibir una resolucién clara y explicita, lo que impide una

defensa efectiva y limita las posibilidades de impugnacion o apelacion.

La mayoria coincide en que, en teoria, las instituciones publicas estan obligadas a expedir un
acto administrativo expreso. Sin embargo, reconocen que en la practica esto no siempre ocurre,
y que el silencio administrativo negativo se utiliza con frecuencia como respuesta. Los
entrevistados mencionan que el silencio administrativo negativo esta regulado por la ley y se
considera una denegacion tacita de la solicitud del ciudadano. Sefialan que tiene implicaciones
legales importantes, ya que puede ser recurrido ante los tribunales, pero también genera una

situacion de indefension y vulnerabilidad para el solicitante.

Para el administrado, el silencio administrativo negativo genera incertidumbre, frustracion y
una sensacion de indefension. Para la Administracién Publica, puede resultar en una sobrecarga

de litigios y un deterioro de la confianza pablica en las instituciones.
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Los entrevistados indican que el plazo para el silencio administrativo negativo comienza a
contar desde el momento en que se presenta la solicitud o recurso ante la administracion
publica, independientemente de la existencia de una providencia de avoco conocimiento. La
mayoria opina que el término para presentar una demanda ante el contencioso administrativo
se contabiliza a partir del vencimiento del plazo legalmente establecido para que la
administracion responda, lo cual varia dependiendo de la normativa especifica aplicable al

Caso.

Si, los entrevistados sefialan que, de hecho, es una practica comun que las instituciones publicas
contesten de esta manera. Sin embargo, consideran que esta respuesta es insuficiente y no
cumple con los principios de transparencia y buena administracion que deberian regir el actuar

de la administracién puablica.

De acuerdo a los criterios de analisis desarrollados, se precisa establecer la verificacion de la
idea a defender que fue desarrollado en los inicio de la investigacion como es “El acto
administrativo presunto por silencio administrativo negativo incide en la utilizacion en el
recurso extraordinario de revision afectando el derecho de peticién de los ciudadanos
accionantes” lo que se evidencia una preocupacion generalizada por la utilizacion del silencio
administrativo negativo y su impacto en el derecho de peticion y la defensa de los ciudadanos,
lo que se precisa abogar por una mayor transparencia y diligencia por parte de las instituciones

publicas para garantizar una administracién mas justa y eficaz.
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CONCLUSIONES

En relacion al Impacto del Silencio Administrativo Negativo en el Derecho de Peticion,
existe un consenso entre los entrevistados sobre el impacto negativo del silencio
administrativo negativo en el derecho de peticion de los ciudadanos. Este mecanismo
se percibe como una denegacion tacita que menoscaba la posibilidad de obtener una
respuesta clara y fundamentada por parte de la administracion publica.

En cuanto a la Ineficacia del Recurso Extraordinario de Revision, aunque reconocen su
utilidad en teoria, los abogados y procuradores sefialan que el recurso extraordinario de
revision no siempre es efectivo en la préctica debido a la burocracia y al uso frecuente
del silencio administrativo negativo. Esto sugiere una brecha entre la normativa legal y

su aplicacién real.

Por altimo, en cuanto a la Necesidad de Transparencia y Diligencia Institucional, los
entrevistados destacan la importancia de una mayor transparencia y diligencia por parte
de las instituciones publicas para garantizar una administracion mas justa y eficaz. El
uso del silencio administrativo negativo genera incertidumbre, frustracion y una
sensacion de indefensién en los ciudadanos, lo que afecta la confianza en las

instituciones.
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RECOMENDACIONES

En referencia a las reformas legales para regular el Silencio Administrativo Negativo,
se recomienda considerar reformas legales que clarifiquen y limiten el uso del silencio
administrativo negativo. Esto podria incluir plazos especificos para la respuesta de las
instituciones publicas y la obligacion de emitir una resolucion expresa en todos los

casos, evitando asi la utilizacién arbitraria de este mecanismo.

Desde el escenario de promocion de alternativas eficientes al Recurso Extraordinario
de Revision, es importante promover alternativas eficientes al recurso extraordinario de
revision que permitan una revision efectiva de las decisiones administrativas sin caer
en la burocracia o en el uso excesivo del silencio administrativo negativo. Esto podria

implicar la implementacion de mecanismos de mediacidn o conciliacién administrativa.

Finalmente, en relacion al fomento de la Transparencia y Participacion Ciudadana, se
debe fomentar la transparencia y la participacién ciudadana en los procesos
administrativos, asegurando que los ciudadanos estén informados sobre el estado de sus
solicitudes y recursos. Esto podria lograrse mediante la creacion de plataformas
digitales de seguimiento de trdmites administrativos y la difusion de informacion clara

y accesible sobre los derechos y procedimientos administrativos disponibles.
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ANEXOS

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA E"E
"

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD L
DERECHO

CARRERA DE DERECHO

Investigador: John Andrés Soldrzano Limones

Entrevista dirigida a los Abogados de libre ejercicio y a los Procuradores Sindicos de

los Gad de la provincia de Santa Elena.

Objetivo: Valorar la opinion de los abogados de libre ejercicio y de los procuradores de los
Gad de los cantones de la provincia de Santa Elena en relacion a la forma en la que incide el
silencio administrativo negativo en el derecho de peticion de los ciudadanos que han
interpuesto un recurso extraordinario de revision.

Estimado abogado/procurador: Sirvase dar lectura al presente cuestionario que permitira
profundizar aspectos relevantes, recomendamos dar respuesta con criterios que aporte a las
conclusiones pertinentes al tema de investigacion.

1. ¢Considera usted que el silencio administrativo negativo incide en el derecho de

peticion de los ciudadanos accionantes? ¢Por qué?

2. ¢Cuéles son los &mbitos en lo que se aplica el derecho de peticion?

3. ¢Asucriterio, el recurso extraordinario de revision es un mecanismo de impugnacion

idéneo, adecuado y eficaz?

4. ¢Desde su perspectiva, el ciudadano que de buena fe espera la expedicion un acto
administrativo expreso a un recurso extraordinario de revision, le es vulnerado el

derecho a la defensa si se alega silencio administrativo negativo?
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10.

¢A partir de su experiencia, la institucion publica esta obligada a expedir un acto

administrativo expreso ante un recurso extraordinario de revision?

¢ Cuales son los aspectos juridicos del silencio administrativo negativo?

¢ Qué consecuencias tiene el silencio administrativo negativo para el administrado

para la Administracion Publica?

¢Como se determina el inicio del conteo del plazo para silencio el administrativo

negativo cuando no existe una providencia de avoco conocimiento?

¢Si el administrado no decide esperar el acto administrativo expreso desde cuando
se contabilizaria el término para presentar una demanda ante el contencioso

administrativo?

¢Desde su experiencia la institucion publica pueda a tender el recurso extraordinario
de revision contestando que su pedido ha sido rechazado por silencio administrativo

negativo?

Muy gentil por su colaboracion.
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Evidencias de la aplicacion de las entrevistas a los Procuradores de la Provincia de

Santa Elena.

Procurador Sindico del canton Salinas, de la provincia de Santa Elena.
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Subprocurador Sindico del canton La Libertad, de la provincia de Santa Elena.
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Procurador Sindico del canton Santa Elena, de la provincia de Santa Elena.



Entrevistas aplicadas a los abogados de libre ejercicio
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HUES
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