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RESUMEN 

 

 

El objetivo de la investigación fue analizar la brecha digital en la educación del 7mo grado de 

la Escuela de Educación Básica Juan Gómez Burau en Santa Elena, con el fin de integrar 

efectivamente la tecnología en el proceso educativo. Se empleó un enfoque mixto, combinando 

métodos cualitativos y cuantitativos, para comprender la magnitud de la brecha digital y su 

impacto en el aprendizaje. Se realizaron encuestas para recopilar datos sobre el acceso y el uso 

de la tecnología, entrevistas con docentes y observaciones en las aulas. Los resultados 

mostraron una división en la percepción del acceso a la tecnología, con un porcentaje 

considerable de encuestados indicando insuficiente acceso. Las dificultades técnicas y la falta 

de confianza en el uso de herramientas tecnológicas también se destacaron como problemas 

significativos. Aunque la mayoría de los encuestados informaron haber recibido capacitación 

adecuada, aún existe espacio para mejorar la preparación de los educadores en la integración 

de la tecnología. La equidad en el acceso a la tecnología entre los estudiantes también fue un 

punto de preocupación, reflejando la persistencia de la brecha digital en el entorno educativo. 

En conclusión, cerrar la brecha digital en la educación requiere una adaptación continua y una 

mayor capacitación para educadores, junto con medidas para garantizar un acceso equitativo a 

la tecnología entre los estudiantes.  
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ABSTRACT 

 

The objective of the research was to analyze the digital divide in education 

among 7th-grade students at Juan Gómez Burau Basic Education School 

in Santa Elena, aiming to effectively integrate technology into the 

educational process. A mixed approach, combining qualitative and 

quantitative methods, was employed to understand the magnitude of the 

digital gap and its impact on learning. Surveys were conducted to gather 

data on access to and use of technology, along with interviews with 

teachers and classroom observations. The results revealed a division in the 

perception of technology access, with a considerable percentage of 

respondents indicating insufficient access. Technical difficulties and lack 

of confidence in using technological tools also emerged as significant 

issues. Although most respondents reported receiving adequate training, 

there is still room for improvement in educators' preparedness for 

integrating technology. Equity in technology access among students was 

also a concern, reflecting the persistence of the digital gap in the 

educational environment. In conclusion, closing the digital divide in 

education requires continuous adaptation and increased training for 

educators, along with measures to ensure equitable access to technology 

among students. 
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