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PERFIL DEL VISITANTE COMO HERRAMIENTA PARA PROYECTAR
LA OFERTA TURISTICA EN LA PARROQUIA ANCONCITO, CANTON
SALINAS, PROVINCIA DE SANTA ELENA, 2023.

AUTORA:
Emily Maily Delgado Gonzalez

TUTOR:
Ing. Jhony Ernesto Yumisaca Tuquinga. MSc.

RESUMEN

La comprension detallada del perfil del visitante se ha vuelto una pieza fundamental
en la configuracion estratégica del turismo en destinos turisticos. En el contexto de la
parroquia Anconcito, situada en el cantdn Salinas de la provincia de Santa Elena, el
analisis del perfil de quienes eligen este destino turistico se convierte en un elemento
esencial para proyectar una oferta turistica acorde a las preferencias y expectativas de
los visitantes. El presente trabajo plantea como objetivo fortalecer la oferta para el
visitante de la parroquia Anconcito en relacion con el perfil del visitante que llega a
Anconcito. El tipo de investigacion aplicada fue la basica, mientras que el método fue
no experimental de tipo transeccional asimismo se utiliz6 el método deductivo, por
otro lado, el alcance utilizado fue la descriptiva y la naturaleza de los datos
cuantitativa, en cuanto la poblacion fueron los visitantes de la parroquia Anconcito y
la recoleccién de los datos se realiz6 mediante una encuesta y la ficha de
jerarquizacion de atractivos turisticos del Ministerio de Turismo. Los resultados
obtenidos identifican el perfil del visitante, conociendo sus preferencias, motivos de
viajes, expectativas y nivel de satisfaccion, estos datos junto a los atractivos
identificados aportaron a la propuesta de nuevos productos turisticos dentro de la
parroquia.

Palabras Claves: Perfil del visitante, Atractivos turisticos, Productos turisticos,
Oferta y Demanda
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VISITOR PROFILE AS A TOOL TO PROJECT THE TOURIST OFFER IN
THE ANCONCITO PARISH, SALINAS CANTON, SANTA ELENA
PROVINCE, 2023.

AUTHOR:
Emily Maily Delgado Gonzalez

ADVISOR:
Ing. Jhony Ernesto Yumisaca Tuquinga. MSc.

ABSTRACT

A detailed understanding of the visitor's profile has become a fundamental piece in the
strategic configuration of tourism in tourist destinations. In the context of the
Anconcito parish, located in the Salinas Canton of the Province of Santa Elena, the
analysis of the profile of those who choose this tourist destination becomes an essential
element to project a tourist offer according to the preferences and expectations of their
visitors. The objective of this work is to strengthen the offer for the visitor of the
Anconcito parish in relation to the profile of the tourist who visits Anconcito. The type
of research applied was basic, while the method was non-experimental of transactional
type and the deductive method was used, on the other hand, the scope employed was
descriptive, and the nature of the data quantitative, as the population was the visitors
of the Anconcito parish and the data collection was carried out through a survey and
the prioritization form of tourist attractions provided by the Ministry of Tourism. The
results obtained identify the visitor's profile, knowing their preferences, reasons for
travel, expectations, and level of satisfaction. These data, together with the identified
attractions, contributed to the proposal of new tourism products within the parish.

Keywords: Visitor profile, Tourist attractions, Tourist products, Supply and Demand.



INTRODUCCION

En el mundo actual, el turismo ha emergido como un elemento econdémico de
gran relevancia a nivel global. Ademas de su impacto econdmico, se reconoce como
un fenémeno de indole social y cultural que implica el desplazamiento voluntario de
individuo y el consiguiente gasto asociado. De esta manera, el turismo se convierte en
una fuente de ingresos significativa para un destino en especifico, siempre y cuando
éste presente caracteristicas distintivas que estén arraigadas en la percepcion del
consumidor. El propdsito fundamental radica en establecer una presencia diferenciada
en el mercado turistico a través de una oferta que destaque de otros destinos.

Segun las estadisticas de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT 2022),
en 2021 a nivel global se registraron alrededor de 430 millones de llegadas de turistas
internacionales, lo cual evidencia la importancia del sector turistico, debido a que esta
actividad permite la creacion de plazas de trabajo, aportacion al PIB mundial debido
a los beneficios que trae consigo esta actividad los destinos en la actualidad se sienten
en la necesidad de innovar sus productos con el objetivo de acaparar una mayor
demanda de turistas y brindarle una oferta personalizada. Por esto es importante tener
claro las caracteristicas de los turistas que llegan hasta el lugar, asimismo conocer los
recursos con los que cuenta un destino son de importancia para poder desarrollar
productos que vayan direccionados para cada segmento de la demanda.

La comprension detallada del perfil del visitante se ha vuelto una pieza
fundamental en la configuracion estratégica del turismo en destinos especificos. En el
contexto de la parrogquia Anconcito, ubicada en el cantén Salinas de la provincia de
Santa Elena, el analisis del perfil de quienes eligen este destino turistico se convierte
en un elemento esencial para fortalecer una oferta turistica acorde a las preferencias y
expectativas de los visitantes. La identificacion de los patrones de comportamiento,
preferencias y caracteristicas demograficas de quienes optan por este destino costero
no solo brinda una vision clara de los gustos de los turistas, sino que también
representan una herramienta estratégica para el desarrollo sostenible y la promocion

efectiva del turismo en la provincia. Esta investigacion se adentra en el analisis



detallado del perfil del visitante como una guia fundamental para moldear una oferta
adaptada y atractiva en Anconcito.

Mediante esta investigacion se responderd con certeza las siguientes
interrogantes:

1. ¢Cual es el perfil del visitante que llega a la parroquia Anconcito del canton
Salinas?

2. ¢Cudles son los recursos turisticos que existen en la parroquia Anconcito del
canton Salinas?

3. ¢Qué productos turisticos se pueden desarrollar de acuerdo con el perfil del turista
y los atractivos turisticos en Anconcito?

Fernandez, G. y Narvaez, N. (2011) plantean que cada destino turistico debe
ser capaz de atender las necesidades y expectativas de los visitantes,
proporcionandoles una gama variada de elementos distintivos que les permita sentirse
satisfechos. Estos elementos podrian incluir vivencias y momentos excepcionales que
se adapten a sus preferencias y a las nuevas tendencias de comportamiento que
emergen en el mercado turistico. De lo contrario existe el riesgo de ser considerados
como destinos poco atractivos y ser excluidos del &mbito competitivo de la industria
turistica.

Planteamiento del Problema

La parroquia Anconcito, ubicada en el canton Salinas, provincia de Santa
Elena, se ha posicionado como un destino turistico emergente en la region costera de
Ecuador. No obstante, el desarrollo turistico efectivo y sostenible en este lugar
requiere una comprensién detallada del perfil de quienes lo visitan, asi como de las
preferencias, comportamientos y necesidades que estos turistas presentan, la ausencia
de un andlisis exhaustivo del perfil del visitante de Anconcito puede limitar la
capacidad de los actores locales para disefiar y ofrecer las experiencias turisticas
acordes a las demandas del mercado actual.

La carencia de informacion detallada y actualizada sobre el perfil del visitante
en Anconcito representa una limitacion significativa para el desarrollo estratégico y la
promocién efectiva del turismo en el pais. Sin un conocimiento profundo de las
preferencias, motivaciones y patrones de comportamiento de los turistas que eligen
este destino, dificulta la creacion de ofertas turisticas que se alineen con las

expectativas del mercado y las tendencias emergentes. Esta falta de alineacion entre



la oferta y a necesidad de los visitantes afecta a la retencion de turistas, asi como a la
consolidacion de Anconcito como destino turistico competitivo.

Formulacion del Problema

¢Coémo el perfil del visitante que llega a la parroquia Anconcito se convierte en un
elemento primordial para fortalecer la oferta turistica?

Objetivo General:

Fortalecer la oferta turistica de la parroquia Anconcito con base al perfil del visitante
y los atractivos turisticos locales para el disefio de productos que mejoren la
experiencia turistica.

Objetivos Especificos:

o Determinar el perfil del visitante que llega a la parroquia Anconcito mediante
la aplicacion de encuestas a las personas que lleguen a la localidad para el
analisis de sus caracteristicas demograficas, intereses y comportamiento.

o Identificar los atractivos turisticos de la parroguia Anconcito a través de la
ficha de jerarquizacion del Ministerio de Turismo para una correcta promocion
turistica de los recursos presentes en la localidad.

e Proponer productos turisticos a traves de los resultados obtenidos del perfil del
visitante y los atractivos turisticos para el fortalecimiento de la oferta turistica.

Justificacion

Anconcito se presenta como un imperativo estratégico en el desarrollo y la
promocion del turismo local. En el contexto actual, el conocimiento detallado de las
preferencias, intereses y comportamientos de los turistas que eligen este destino
costero es esencial para la formulacion de estrategias efectivas de oferta turistica. Este
andlisis proporcionara una comprension profunda y actualizada de los segmentos de
mercado y sus demandas, permitiendo el disefio de experiencias turisticas
personalizadas que se alineen con las expectativas cambiantes de los visitantes.

Esta investigacion permitira a las autoridades locales, empresarios y actores
involucrados en la industria turistica enfocar sus esfuerzos en la creacion de productos
y servicios que respondan de manera mas precisa a las necesidades y deseos de los
turistas. Al obtener informacién sobre las motivaciones de viaje, preferencias de
actividades, requerimientos de servicios y expectativas, se podran disefiar estrategias
de promocién y desarrollo turisticos que resalten los atributos distintivos de este

enclave costero, potenciando su atractivo y competitividad en el mercado.



Ademas, esta investigacion se convierte en un recurso valioso para la toma de
decisiones estratégicas, orientando la asignacion de recursos financieros y humanos
hacia areas especificas que requieran mejoras o innovacion. Al identificar areas de
oportunidad y posibles brechas en la oferta actual, se facilita la implementacion de
acciones correctivas y la creacion de nuevas experiencias turisticas que contribuyan al
posicionamiento y crecimiento sostenible de la parroquia Anconcito como destino

turistico de renombre en la provincia de Santa Elena.

Idea a defender

El presente trabajo investigativo tiende a defender la idea de que el desarrollo
de los productos turisticos en la parroquia Anconcito debe basarse en un profundo
conocimiento del perfil del visitante y de los recursos turisticos disponibles en la zona.
Solo de este modo, esta localidad podra posicionarse como un destino competitivo y

sostenible, alineado a la demanda turistica y expectativas de los visitantes.
Mapeo

La estructura del trabajo de investigacion consta de una introduccion donde se
detalla el planteamiento y formulacion del problema, objetivos, justificacion e idea a
defender del mismo. Asi mismo, se encuentran 3 Capitulos organizados de la siguiente

manera:

Capitulo 1, desarrolla el marco referencial, en el cual se presenta una base
conceptual a partir de la revision literaria de trabajos investigativos alineados al tema
principal y el desarrollo de teorias y conceptos. Este capitulo también contiene los

fundamentos legales que respaldan el estudio.

Capitulo 2, esta enfocado en la metodologia que resalta las herramientas y
métodos utilizados tanto en el analisis como la recopilacion de los datos. Este apartado
se encuentra dividido con las siguientes tematicas: disefio, metodos y alcance de la

investigacion; naturaleza de los datos; poblacion y muestra; y recoleccién de datos

Capitulo 3, titulado “Resultados y Discusion”, presenta los resultados del
analisis del perfil del visitante, la identificacion de los recursos turisticos de la
parroquia Anconcito y las propuestas de productos turisticos. Finalmente, se exponen

las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO I

MARCO REFERENCIAL

1.1.REVISION DE LA LITERATURA

Beltran, M. y Parra, M. (2017) en su trabajo “Perfiles turisticos en funcion a
las motivaciones para viajar a Espafia” tuvieron como objetivo la obtencion de cluster
o perfiles turisticos en funcion a las motivaciones turisticas y como estas se relacionan
con los deseos y necesidades del visitante. Para dicha investigacion se sigui6 el modelo
tedrico de Crompton, L. (1979) misma que es Util para entender el comportamiento y
las motivaciones de los turistas. En cuanto la metodologia utilizada se aplicé una
investigacion de tipo exploratorio, para la recoleccion de informacion se realizé un
trabajo de campo en el suroeste de Espafia en la regién de Murcia y las provincias de
Alicante y Almeria. Los resultados obtenidos en la investigacion se pudo validar la
teoria de Crompton y los resultados fueron favorables ya que por una parte se pudo
evaluar la relevancia de cada una de las motivaciones examinadas y, por otro lado,
obtener perfiles turisticos en base de ellas denominados: racionales, antropoldgicos,

emocionales y hedonistas.

Pat, L. y Calderdn, G. (2012) en su investigacion titulada “Caracterizacion del
perfil turistico en un destino emergente. Caso de estudio: Ciudad del Carmen México”
tiene como objetivo generar informacion sobre el perfil turistico y la valoracion de
servicios que se oferta a los turistas que visitan la ciudad del Carmen. La metodologia
utilizada es de tipo exploratorio, la recoleccién de informacion se realizé mediante una
visita de campo donde se tuvo un acercamiento personal con el objeto de estudio que
en este caso son los turistas que visitan el destino, esto con el fin de recabar datos
confiables para la investigacion, en cuanto el muestreo se aplico el aleatorio simple
mismo que determiné un tamafio muestral de 393, es asi que por medio de un
cuestionario estructurado con preguntas abiertas y cerradas se encuesto a turistas que
se encontraban en la ciudad del Carmen en el mes de julio del 2008. En cuanto los
resultados se pueden afirmar que estos fueron positivos y alcanzaron su cometido ya

que se logro hacer una clasificacion de la valoracion de los servicios turisticos que



oferta la ciudad. Ademas, los hallazgos muestran que el turismo presenta una relacion
estrecha con la actividad petrolera actividad econdmica principal de la ciudad y por
esto necesario que se realicen estrategias turisticas que fomenten a impulsar el

desarrollo turistico en el Carmen.

Robleda, M, et al (2017) en su proyecto titulado “Metodologia propuesta para
identificar el perfil y grado de satisfaccion de los turistas en los principales destinos
de Yucatan — México”, plantea como objetivo caracterizar a los turistas nacionales y
extranjeros segun sus atributos sociodemograficos y estructura de consumo de los
servicios turistico y no turisticos en los destinos turisticos de: Mérida, Progreso,
Izamal, Valladolid, Uxmal y Chichen Itza pertenecientes al estado de Yucatan, ademas
se busca evaluar el nivel de satisfaccion del turista frente a los servicios consumidos
durante su estadia en los destinos ya mencionados. En cuanto la metodologia aplicada
los autores se apoyaron en la propuesta por el Centro de Estudios Superiores en
Turismo (CESTUR), la misma que se compone de tres apartados: El perfil del turista,
los habitos de viaje y la satisfaccion del turista se complementd con el método
SERVQUAL donde el indice de satisfaccion se calcula mediante la diferencia entre la
percepcion y las expectativas que el cliente tiene antes de visitar casa destino. Para
finalizar los resultados obtenidos en esta investigacion cumplieron con los objetivos
trazados ya que se pudo describir rasgos que identifican al perfil del turista que visita
el destino, al respecto de la satisfaccion del turista sobre los servicios recibidos de
acuerdo con la metodologia SEVQUAL los 40 items relacionados con esta medicion

tienen un Alfa Crombach con valor de 866 mismo que se considera satisfactorio.

Ming, W. (2017) en su investigacion con titulo Perfil del turista extranjero en
Esparia, tiene como objetivo analizar varios perfiles de los turistas extranjeros que
Ilegan hasta Espafia teniendo en cuenta caracteristicas relevantes como evolucion de
las llegadas, el gasto, nUmero de pernoctaciones, motivaciones, los destinos mas
frecuentados y actividades turisticas con mayor demanda. Para esta investigacion se
considero objeto de estudio los seis paises principales con mayor volumen de llegadas
a Espafia en los Gltimos afios: Reino Unido. Francia, Alemania, Italia y Paises Bajos,
las fuentes de informacidn utilizadas fueron las fichas ejecutivas de cada uno de los
paises emisores de turistas publicadas en el portal de Tur Espafia, mediante esos datos
numéricos se efectud un analisis grafico que permitio observar la evolucion de las

llegadas de turistas extranjeros a Espafia durante el periodo entre 2008 y 2016, la



recoleccion de datos se realizd mediante una encuesta electrénica. En cuanto los
resultados determinaron que el mayor volumen de turistas que recibe Espafia es de
Reino unido, asimismo sé que estos turistas tienden a seguir el modelo el tipico modelo

de sol y playa misma que es la marca representativa de Espafa.

Pérez, M. (2021) en su investigacion titulada Analisis del perfil, la motivacién
y satisfaccion de los turistas en las costas de Malaga en relacion con la gastronomia,
este estudio se basa en conocer mas sobre el turismo, especificamente se centra en el
turismo gastrondémico en el contexto cultural, sin embargo, con esa premisa se
desprenden varios objetivos que se desarrollan durante toda la investigacion como
analizar caracteristicas del turismo gastronémico, determinar el perfil
sociodemografico del turista que visita la costa del Sol (Malaga), analizar sus
motivaciones, nivel de satisfaccion frente a los servicios recibidos. La metodologia
aplicada fue de tipo bibliogréfica ya que el trabajo investigativo se apoya en literatura
ya existente que sustenta al criterio de los autores, asimismo se realiz6 una encuesta a
los turistas que visitan el destino costa de Sol de Malaga y deciden comer en algunos
de sus locales de comida. Como resultados finales se determind que el turista que llega
a este destino es su mayoria son adultos con un alto nivel de educacion, con ingresos
medios-altos que proceden principalmente desde Reino Unido y en su mayoria viajan

en familia.

Jacome, J. (2017) en su investigacion titulado “El Perfil del visitante y su
importancia para la diversificacién de la oferta turistica del canton Tisaleo, provincia
de Tungurahua”, plantea como objetivo identificar el perfil del turista que visita el
cantdn Tisaleo de esta forma conocer caracteristicas del mismos y asi utilizarlo como
una herramienta para diversificar la oferta turistica del destino. La metodologia es de
enfoque mixto cuali-cuantitativo, mientras que el tipo de investigacion es descriptiva
ya que se estudia cada una de las variables en el contexto social bajo el enfoque de las
problematicas turisticas y exploratoria debido a que profundiza la problematica social
y sus implicaciones, como poblacion de estudio son los visitantes que llegan al destino
y se aplicé un muestreo no probabilistico intencional bajo el criterio del investigador
lo que llevo a una muestra de 100 individuos. El instrumento para la recoleccion de
datos fue la encuesta con preguntas de opcion multiple y para el procesamiento de
datos se utiliz6 Excel. En cuanto los resultados se evidencio que el canton no cuenta

con gran diversidad de oferta turistica a excepcion de los artesanos que aprovechan



sus habilidades y venden guitarras, helados, turrones y gastronomia tipica de la region,
asi mismo se constato la existencia de recursos naturales y culturales que pueden

potencializarse y convertirse en atractivos que motiven al viajero a visitar el cantén.

Borbor, S. (2017) en su trabajo investigativo titulado “Identificacion del Perfil
del Turista como aporte al Desarrollo de la comuna San Pedro”, tiene como objetivo
el identificar el perfil del visitante de la comuna de esta forma adaptar a sus
necesidades los servicios y productos turisticos existentes en el destino; para alcanzar
lo propuesto el disefio metodologico fue de enfoque cualitativo ya se destaco los
aspectos fundamentales de la problemaética a la vez se pudo determinar las variables
identificando causa y efecto, el tipo de investigacion fue descriptiva de esta forma se
pudo conocer la situaciéon actual de la comuna también conocer la preferencias y
motivaciones de los turistas, los métodos aplicados fueron el deductivo y el método
inductivo mientras que la poblacién son los turistas que visitaron el destino, el tipo de
muestreo aplicado fue por conveniencia del investigador donde se encuestaron a 148
turistas, los instrumentos aplicados fueron la encuesta y la entrevista. Los resultados
que se obtuvieron fueron positivos ya que mediante las encuestas y entrevistas se pudo
cumplir con el objetivo que fue la identificacion del perfil del turista asi mismo se
respondié la idea a defender ya que mediante el conocer las caracteristicas,
motivaciones, necesidades y otras cualidades del turista que visita San Pedro se puede

desarrollar el turismo dentro de la localidad.

Ramirez, J. (2019) su trabajo titulado “El Perfil del Turista que visita la
comuna Dos Mangas, canton Santa Elena, provincia de Santa Elena”, plantea como
objetivo principal el identificar el perfil de turista que visita la comuna Dos Mangas
esto con el fin de conocer caracteristicas, motivaciones, y el grado de satisfaccion del
visitante que elige este destino. En cuanto la metodologia aplicada fue de enfoque
cuantitativo de alcance exploratorio, el método aplicado fue el deductivo mientras que,
el muestro utilizado fue por conveniencia del investigador mientras que la poblacién
de estudio se dividi6 en segmentos: Turistas, Servidores Turisticos, Guias y
Autoridades, de los cuales se tom6 una muestra de cada segmento. Mientras que los
instrumentos de recoleccion de informacion se utilizaron la encuesta y entrevista.
Como resultados de esta investigacion se determind que el perfil del turista que visita
la comuna oscila en una edad de 25 a 35 afios, en su mayoria son visitantes locales con

un nivel de estudio bachillerato culminado, los encuestados manifestaron que era su
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primera vez visitando la comuna y afirmaron que segun su criterio Dos Mangas cuenta

con los recursos necesarios para potencializar de manera oportuna el turismo.

Padilla, A., et al (2019) Este estudio tiene como objetivo principal examinar el
perfil y las motivaciones de los turistas que visitan el balneario de Salinas de la
provincia de Santa Elena. En lo que respecta al tipo de investigacion, se encontrd que
los visitantes que llegan al balneario en su mayoria son mujeres que vienen de las
provincias mas pobladas del pais, como Guayas y Pichincha, con alto nivel académico
y profesional, y prefieren quedarse en un hotel durante los fines de semana. La playa,
particularmente por el avistamiento de ballenas y la amplia variedad de opciones
gastrondmicas son las principales razones para visitar el balneario. Esto implica que
se deben disefiar y desarrollar planes para aumentar el turismo en Salinas que
promuevan las actividades de sol, la playa y la gastronomia como las principales
atracciones turisticas de la ciudad. La creacion de rutas culinarias, por ejemplo, puede
ser una alternativa a la implementacion de estrategias dirigidas al desarrollo social y

economia local.

Yumisaca, J. et al (2017) El perfil sociodemogréfico de los visitantes que
visitan la provincia de Santa Elena en Ecuador. Referencias para nuevas propuestas de
desarrollo, la investigacion tiene como objetivo el estudio del perfil del turista, lo que
implica ahondar en las caracteristicas del turista, sus demandas y el nivel de
satisfaccion de los atractivos del destino. En cuanto la metodologia inicio con una
visita de campo donde se visito Salinas, San Pablo, Ayangue, Montafiita y Olon sitios
representativos en turismo dentro de la provincia de Santa Elena y posteriormente en
una segunda etapa de la investigacion se describen las caracteristicas de los visitantes
y se describen sus perfiles, para la recoleccion de datos se aplicéd un cuestionario
estructurado con preguntas cerradas y abiertas; el tamafio de la muestra fue de 384,
que se obtuvo mediante muestreo estratificado con afijacién proporcional y luego
aleatorio; para definir el perfil del turista, se realiz6 un andlisis estadistico descriptivo
e inferencial. Los hallazgos llevaron a la conclusion de que se requiere un cambio en
la proyeccion de los productos, en la forma en que los vendedores manejan su negocio

y enfocan sus esfuerzos en satisfacer las necesidades de los turistas.

Los trabajos ya mencionados sirven de apoyo para la presente investigacion

como una guia para la elaboracion de este documento, como se puede evidenciar en la



revision bibliografica los diez trabajos citados plantean como objetivo principal de sus
investigaciones el identificar el perfil del turista que visita un determinado destino,
guardando una similitud con el presente trabajo ya que se busca determinar
caracteristicas de las personas que visitan la parroguia Anconcito con el propdsito de

proyectar la oferta turistica de una forma oportuna.

El mayor aporte de los trabajos anteriores es la metodologia ya que la misma
permite conocer que herramientas debe utilizar el investigador para alcanzar su
cometido, para esto es necesario tener un acercamiento con el objeto de estudio por
esto la investigacion de campo es Util para recolectar datos de fuentes primarias, asi
mismo la investigacion de tipo exploratoria es una opcion a tomar en cuenta ya que la
misma permite estudiar fendbmenos desconocidos 0 poco estudiados en el caso del
trabajo investigativo “Perfil del visitante como herramienta para proyectar la oferta

turistica en la parroquia Anconcito” carece de investigaciones actualizadas.

Por otro lado, los instrumentos para recolectar datos relevantes para la
investigacion se evidencian que los autores de los trabajos ya mencionados utilizaron
fue la encuesta misma que se aplicada a los turistas que visitaban el destino en un
periodo determinado de tiempo, también aplicaron entrevista a las autoridades
encargados de regular la actividad turistica, asimismo a empresas publicas y privadas
que se encuentran desarrollando alguna actividad que aporte al desarrollo del turismo

donde se aplica la investigacion.

Cabe resaltar que los resultados que obtuvieron los investigadores de cada uno
de los trabajos mencionados en este documento fueron positivos, ya que todos
alcanzaron sus objetivos trazados, por eso se infiere que de utilizar estos documentos
como guias para desarrollar esta investigacion se puede cumplir con el cometido de
identificar caracteristicas que apoyen a determinar el Perfil del visitante que llega a la
parrogquia Anconcito, otro aspecto a destacar es que conocer las motivaciones, niveles
de satisfaccion, actividades recreativas preferidas y datos sociodemograficos del
turista son de gran aporte elaborar estrategias que fomenten a una mejor proyeccion

de la oferta turistica hacia el turista nacional e internacional.
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1.2.DESARROLLO DE TEORIAS Y CONCEPTOS

1.2.1. Turismo

Sancho, A. (2018) menciona que el turismo es un fenémeno social, cultural y
economico que implica el desplazamiento de personas a paises o lugares fuera de su
entorno habitual por motivos personales, profesionales o comerciales. El turismo
incluye actividades, algunas de las cuales implican gastos turisticos

Hunziker, W. y Krafp, K. (2018) alude que es el conjunto de relaciones y
fendmenos que resultan del desplazamiento y permanencia de personas fuera de su
hogar, aungue dichos desplazamientos y permanencias no tienen una motivacion clara
por alguna actividad lucrativa, sin embargo, esta conceptualizacion es muy amplia y

poco esclarecedora ya que deja abiertos términos muy ambiguos como fendmenos.

1.2.2. Tipos de Turismo

La Organizacion Mundial del Turismo. (s.f.) menciona que existen tres formas

basicas de turismo:

Interior: Incluye turismo interno y receptivo, es decir, personas que viajan dentro del

pais donde se compilan las cuentas independientemente de su lugar de residencia.

Nacional: Hace referencia al turismo interno mas el agresivo, es decir. Los residentes

del pais en que se realiza la compilacion, sin importar el destino de su viaje.

Internacional: Incluye tanto el turismo de origen extranjero como el que viaja al

extranjero.

Mientras que EI Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica (2006)

enlista al tipo de turismo en cinco grupos:

Interno o Doméstico: Se refiere a aquellos que residen en el pais donde se realiza las

cuentas y que viajan a algun lugar al interno de ese mismo pais.

Receptivo o Ingresado: Personas que no residen en el pais en el que se registra las

cuentas.

Egresivo o de Salida: Los residentes del pais que emigran o abandonan el pais se

conocen como emigrados.

Interior: Comprende el turismo interno y las personas que viajan dentro del pais

donde se compilan las cuentas; sin importar su lugar de residencia.
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Nacional: Abarca tanto el turismo interno como el turismo egresivo, es decir, aquellos

que residen en el pais en el que se realiza el viaje, sin importar el destino de viaje.
Internacional: Abarca al turismo egresivo y al turismo receptivo.
1.2.3. Modalidades del Turismo

Segun Morillo, M. (2011) clasifica al turismo en dos segmentos el turismo
convencional y el turismo alternativo. El primero incluye productos propios de la
sociedad urbana e industrial, con actividades turisticas para grandes masas en cuanto
a demanda y oferta turistica y con deterioros y amenazas socioculturales y
ambientales, mientras que en el turismo alternativo abarca nuevas practicas para
descansar en contacto con la naturaleza intacta y conservada, cuyo principal atractivo

es el entorno natural y un precio razonable.

Cardona, M. (2019) clasifica al turismo en dos grupos el turismo convencional
y el turismo alternativo menciona que estas formas de turismo transitan entre lo
moderno y lo posmoderno; esos sistemas se diferencian por la forma de ejercerlo en
el pasado y en el presente, y gran parte de las aplicaciones del turismo masivo, es decir,

tradicional, la empresa competitiva hoy sigue vigente.

Tabla 1

Clasificacion del turismo.

Turismo Convencional Turismo Alternativo
» Turismo de sol y playa » Turismo de Aventura
» Turismo cultural » Turismo Rural
» Turismo de negocios » Ecoturismo
» Turismo de Salud > Agroturismo

Elaborado por: Delgado, E. (2023)

1.2.4. Turistas

Organizacién Mundial del Turismo (2018) menciona que es cualquier que se
muda a un lugar diferente de su entorno habitual, ya sea dentro o fuera de su pais natal,
y que tiene una estancia minima de 24 horas y maximo de 365 dias en dicho lugar, las
motivaciones de esta persona pueden ser por ocio 0 negocios.

Francesch, A. (2004) menciona que un turista es una persona que tiene tiempo
libre en un momento determinado y lo utiliza para visitar voluntariamente algan lugar

alejado de su lugar de residencia con el fin de cambiar el ambiente, entonces bajo la
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perspectiva del autor existe una persona que alteraria su naturaleza turistica

dependiendo de si esta trabajando o no.
1.2.5. Tipos de Turistas

Gomez, B.y Lopez, F. (2002) La mayoria de las estadisticas de turismo utilizan

alguna tipologia normalizada de turistas, que contempla el motivo del viaje como

principal segmentador. Un desglose caracteristico de segmentos segln ese criterio es

el siguiente:

Figura 1l

Tipos de turistas

Vacaciones

Deseo de sol

Deseo de conocer el
mundo

Viajes por incentivo

Motivos de recreo

Salud y Deporte

Turistas

Religion y Estudio

Motivos de negocio

Negocios de empresa

Convemciones y
Congresos

Viajes por ventas

Fuente: Gomez, B.y Lopez, F. (2002)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Pearce, P. (1982) Mientras que clasifica al turista desde el entorno psicografico

esta es de utilidad sobre todo para su uso en el marketing para considerar los estilos

de vida y los motivos. Por lo general se analizan las variables psicologicas.

Figura 2

Clasificacion del turista desde el entorno psicografico

Comprador de
souvenirs

El amante de las
actividades de
lujo

r N\
Enstusiasta de
visitar y observar
otras sociedades y

culturas

El espiritualista

El elitista

Viajero novato

Viajero
emperdernido

El ecologico y
antropdlogo

El turista

calidad

de

Fuente: Pearce, P. (1982)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)
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1.2.6. Excursionistas

Talaya, E. et al (2011) describe que excursionista es aquel que se muda a un
lugar diferente a su entorno habitual por un periodo menor de doce meses y cuyo

objetivo principal no es realizar actividad econdmica en el lugar que visita.

Pérez, J. y Gardey, A. (2020) Se considera que un excursionista es un visitante
del dia. Es decir, una persona que llega a un lugar para concretar alguna actividad y
luego regresa a su punto de origen o se marcha a otro diferente. Segun esta definicion

el excursionista no pernocta en el sitio.
1.2.7. Visitante

Secretaria de Turismo de México (2008) toda persona que viaja a un lugar
diferente a su lugar de residencia por menos de doce meses y cuyo objetivo principal
del viaje no es el de ejercer una actividad que remunere en el lugar o pais visitado,

segun corresponda a un visitante interno o un visitante internacional.

Entorno Turistico (2022) Personas que viajan a un destino principal diferente
a su lugar de residencia por menos de un afio con cualquier motivo, excepto para
trabajar para una organizacion establecida en ese lugar o pais. Puede ser turistas
internacionales cuando viajan fuera de su pais de origen o turistas nacionales cuando

viajan dentro de un mismo pais.
1.2.8. Perfil del Visitantes

Para Guano. J (2017) define el perfil del visitante como la investigacion directa
que abarca para la definicion de gustos y preferencias, rasgos culturales, sociales y
demograficos que forman parte del turista a diferencia a los visitantes de los clientes

de una empresa 0 consumidor de una prestacion de servicios turisticos.

Pat, L. y Calderon, G. (2012) mencionan el termino perfil turistico se refiere
a la descripcion de un destino turistico. Las caracteristicas socioeconémicas y
demograficas de los visitantes suelen ser la base para la caracterizacion. El perfil
permite conocer los gustos, preferencias, expectativas y necesidades de los turistas a
efecto de mejorar la gestion de las empresas y los destinos turisticos, entonces para la
identificacion del perfil de un turista o visitante es necesario analizar varias

dimensiones e indicadores que se detallan a continuacion:

14



Aventureros-montafieros: interesados en espacios de montafia que ofrezcan

ciertos retos y donde se pueda practicar actividades deportivas mas intensas.

Naturalistas y admiradores de la naturaleza: buscan contactar con la naturaleza,
admirar la flora, la fauna, el paisaje y, generalmente, se documentan sobre los lugares

que van a visitar. Suelen realizar viajes a espacios protegidos y aprender de ellos.

Campistas: abarcan un amplio espectro de comportamientos, buscando pasar
tiempo en la naturaleza para sentir la tranquilidad y las oportunidades de ocio que
ofrece.

Turistas de naturaleza ocasionales: son considerados como los visitantes que
pasan por un espacio natural debido a su prestigio 0 porque se encuentran en sus
proximidades. Buscan espacios espectaculares y muy conocidos, pero disponen de

escasa informacion sobre el lugar visitado.

Colectivos de estudiantes y gente mayor: viajes organizados con diferentes
objetivos segun los colectivos. En el caso de los estudiantes, buscan el conocimiento
y la percepcion de los espacios naturales, mientras que en el caso de los mayores se

trata de disfrutar del paisaje y de la belleza natural.

Segun Osorio (2017), conocer el perfil del turista permite entender mejor las
razones por la cual se realiza la visita, las necesidades que tienen los visitantes y el
uso que se le va a dar al lugar. En general, se han realizado muchas investigaciones
con el objetivo de entender el perfil del visitante, uno de ellos es la de Mehmetoglu
(2018) que se centra en analizar el comportamiento y las actitudes del turista con el
objetivo de poder identificar cuantas caracteristicas de los visitantes existen y

comparandolas entre si.

1.2.8.1. Caracteristica del perfil:
Rojas, M, (2018) Un instrumento llamado perfil sociodemografico se utiliza
para determinas las caracteristicas de la poblacion trabajadora en una organizacion.
El Diccionario de la Real Academia Espafiola (2001) conceptualiza el termino
demografia como el estudio estadistico de una colectividad humana, haciendo
referencia a un determinado momento a su evolucién, mientras que el portal web
Marketing Directo de Espafia (1999) refiere que los indicadores sociodemograficos y

socioecondmicos permite segmentar una poblacion que comparten intereses y asi
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definir el publico objetivo a quien dirigir una publicidad, los tipos de indicadores para
esta variable son:

- Género

Lamas, M. (2012) es el conjunto de creencias, prescripciones y atribuciones
que se construyen socialmente tomando a la diferencia sexual como base.

Larrafaga, I., y Arregui, B. (2003) menciona que los hombres y las mujeres
tienen y desarrollan diferentes funciones, roles y espacios debido a la tradicién, la
imposicion social y la reproduccion ideoldgica o solo por supervivencia. Entonces
podemos decir que el género divide a un mercado tomando como referencia el sexo
de la persona, ya que en su mayoria estos se comportan de formas distintas y tienen
preferencias diferentes al adquirir un bien o servicio.

- Edad

Montalvo, J. (1997) se refiere a la edad como las capacidades adaptativas del
individuo, si bien es cierto se puede adaptar a las demandas del ambiente cambiante.

Osorio, P. (2010) La edad es uno de los principios universales de la
organizacion social y un aspecto de la organizacién de toda vida humana. La
estratificacion por edad es un elemento importante para comprender el funcionamiento
y las dindmicas de los individuos en sociedad, entonces la variable edad permite
dividir el mercado en grupos que se pueden clasificar como nifios, jovenes, adultos y
adultos mayores.

- Estado Civil

Segun el sitio web Conceptos Juridicos (2023) el estado civil es el conjunto de
condiciones de una persona fisica, que determinan su situacién juridica y le otorgan

un conjunto de derechos y obligaciones.

Enciclopedia Juridica (2020) Es la situacion en la que se encuentra una persona
de acuerdo con sus circunstancias y la legislacion y a la que el ordenamiento de un
pais le concede varios efectos juridicos. Existen distintos criterios para clasificar un
estado civil: Casado, soltero, viudo o divorciado, entonces esta variable posibilita
segmentar a la poblacion de estudios en subgrupos de acuerdo con el estado civil.

- Nacionalidad

Conceptos Juridicos (2023) se refiere al vinculo juridico de la persona con el

estado, puede ser adquirida de diferentes formas.
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Lepoutre, S., y Riva, A. (1998) menciona que la nacionalidad es el derecho
que tiene todo ser humano fundamental y que establece el vinculo juridico esencial
entre el individuo y el Estado, en virtud del cual una persona pertenece a la comunidad
politica que un estado constituye de acuerdo con el Derecho Interno y el Derecho
Internacional, de acuerdo con la nacionalidad estd marcada por el lugar en el que ha
nacido una persona: pais, region, ciudad.

- Lugar de Origen

A diferencia de la nacionalidad el lugar de origen hace referencia al lugar
donde habita una persona, pero no siempre este sera el sitio donde nacid, si bien la
actividad turistica implica el desplazamiento de una persona desde su lugar de origen
hasta otro es de suma importancia conocer de que lugares estos se trasladan como lo
afirma segun Perini, A. (2020) conocer el lugar de origen de los turistas y el destino
elegido por ellos permite clasificar el tipo de turismo que se recibe mismos que pueden
clasificar en seis segmentos: Turismo Domestico, Receptivo, Emisor, Interior,
Nacional e Internacional.

Segun la Organizacion Internacional para las Migraciones (2006) estas
denominaciones tan comunes en materia migratoria hacen referencia, en el primer caso
al lugar donde se ha nacido y en segundo, al lugar al que se quiere emigrar, o al pais

donde ya reside un oriundo de otro pais.

1.2.8.2. Socioeconémicas:

Instituto Nacional de Salud (2020) menciona que es la descripcion de la
situacién de una persona segun la educacion, los ingresos y el tipo de trabajo que tiene.
El nivel socioecondmico por lo general se define como bajo, medio o alto.

Guillamon, N. (2003) El nivel socioeconémico es una media multidimensional
gue se basa en la ocupacion y educacion del padre y de la madre y que hace referencia
al estatus o la posicidn de prestigio que una persona ocupa en la sociedad, esto se
define a partir de la obtencion de otros datos como el nivel de educacion alcanzado y
la ocupacién, la informacion que proporciona esta variable ayuda a entender el
comportamiento econémico de los turistas y sirve de base para la toma de decisiones

en los productos y servicios que se le oferte.
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- Nivel de Instruccion

Departamento de Justicia, Empleo y Seguridad Social, (2002) menciona que el
nivel de estudio de una persona es el grado més elevado de estudios realizados esto no
siempre implica que se hayan terminado o estén provisionalmente incompletos, las
modalidades frecuentemente utilizadas son: Primarios, Secundarios y Superior, como
ya se menciond anteriormente conocer el nivel de estudios de una persona ayuda a
identificar el estatus que este tiene dentro de la sociedad, de esta forma se puede

ofertarle productos y servicios de acuerdo a su economia.

Segun el Instituto Vasco de Estadisticas (2023) El nivel de instruccion de una
persona es el grado mas elevado de estudios realizados o en cursos, sin tener en cuenta

si se han terminado o estan provisional o definitivamente incompletos.
- Nivel de Ingresos

Sabino, C. (1991) Conjunto de ganancias que son recibidas por una entidad, ya
sea publica o privada, como resultado de su actividad econdémica. Por tanto, los
ingresos son resultado de una transaccion economica, como lo es una compra,
entonces el nivel de ingresos se determina de acuerdo con la cantidad de dinero que
obtiene una persona por transacciones econémicas que esta realice, es asi que en el
turismo conocer el nivel de ingresos de los turistas serd una base para ofertar productos

y servicios personalizados segun el dinero que cada uno de estos disponga.

Para el Grupo Tinsa Digital Insights (2023) El nivel de ingresos es una variable
que resulta fundamental para establecer la capacidad adquisitiva de la demanda
potencial, asi como determinar desequilibrios de mercado o indicadores de esfuerzos

financiero necesario para asumir el tedrico coste de un préstamo hipotecario.

- Situacion Laboral

Dakduck, S., et al (2008) Describen a la situacion laboral como la caracteristica
del trabajo en el que se ve envuelto una persona y los clasifica en empleo formal (las
personas establecen un contrato que supone conjunto de deberes y derechos que le
garantiza seguridad social, salud y un salario fijo) empleo informal (personas ocupadas
que reciben un ingreso insuficiente y variable por actividades de baja productividad)
y empleo alternativo (personas que poseen un empleo formal remunerado pero a su

vez se dedican a otras actividades que le generan algun tipo de ingreso econémico).
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Mata, A. (2022) es la situacidn activa de una persona econémicamente activa
con relacion a su empleo actual (o anterior si estd desempleada) sea este empleador,
trabajador independiente, empelado, trabajador familiar no remunerado o miembro de
una cooperativa de produccion. No debe confundirse con posicion profesional.

- Ocupacion

Instituto Nacional de Estadistica de Espafia (2023) La clase o tipo de trabajo
desarrollado, con especificacion del puesto de trabajo desempefiado.

Fingerman, H. (2013) Este término hace referencia a lo que una persona se
dedica; su trabajo, empleo, actividad o profesion, lo que demanda cierto tiempo y por
ello se habla de ocupacion de tiempo parcial o completo, por lo tanto, la ocupacion del
turista es un indicador clave para determinar el tipo de producto y en que época del
afo se le va a ofertar porque las personas tienen limitado tiempo para el descanso.
1.2.9. Necesidades y Motivaciones

Para Maslow, A. (1991) las necesidades es el impulso humano o motivacion
dirigido a satisfacer una carencia y se pueden clasificar en cinco grupos:

» Fisiologicas: sed, hambre, aliviar un dolor, el cansancio, el desequilibrio
fisiologico, la necesidad de dormir y de sexo.

» Seguridad: Preocupacion por ahorrar, comprar bienes y seguros, obtener una
vida ordenada, cierta, y un futuro predecible.

« Amor y Pertenencia: Voluntad de reconocer y ser reconocido por los
semejantes.

« Estima: Asociadas a la constitucion psicologica se dividen en las que se
refieren al amor propio y las que relacionan al respeto de otros.

« Autorealizacion y Metanecesidades:

En cuanto las motivaciones la Organizacion mundial del Turismo citado por
Entorno Turistico (2016) menciona que es la accion que mueve al ser humano a
realizar la actividad turistica asi mismo la clasifica en tres grupos

- Personales

En términos turisticos el ser humano presenta dos tipos de motivaciones a nivel
personal la primera es de tener un contacto con la naturaleza para tener un equilibrio
entre cuerpo, mente y espiritu por lo que no hay nada mejor que desplazarse a un sitio
natural. En segundo lugar, las necesidades de conocimientos en cada viaje que realiza

el turista siempre adquieren conocimientos nuevos que jamas encontrara en libros o
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en la escuela; esta actividad aporta valor en todos los aspectos puesto que permite estar
en contacto con la realidad del mundo.

- Familiares

La necesidad de convivir en familia es una actividad que en la actualidad se
vuelve complicado debido a todas las ocupaciones que tienen las personas por lo que
viajar en familia es una buena opcion para compartir tiempo de calidad y establecer
relaciones mas fuertes. EIl objetivo sera el crear experiencias que fortalezcan los lazos
familiares mientras estan apartados de la rutina.

- Sociales

Las personas en su mayoria viajan desde su lugar de origen a otro porque le es
importante encajar en la sociedad y estar a la altura de los demas, por esto se puede
decir que una de las motivaciones sociales es repetir un patrén por moda en
consecuencia realizan un viaje por imitar a otro viajero a esto se lo denomina
Motivacion por Imitacion.
1.2.10. Percepcion del Destino

Castro, J., Palacios, J. y Plazarte, L. (2020) se refiere que la imagen de un
destino es un todo. Los componentes conformados por atributos individuales y
holisticos contienen caracteristicas tangibles e intangibles que cambian de acuerdo a
caracteristicas comunes o mas especiales que el individuo asocia con el lugar.
Entonces la percepcion del destino es una construccion mental de representaciones,
creencias, sentimientos, ideas e impresiones globales que se hace cada persona de
acuerdo a la informacion que tiene acerca de un destino.

Millet, O. (2011) se refiere a la totalidad de impresiones, creencias, ideas,
expectativas y sentimientos hacia un lugar acumulados a lo largo del tiempo.
1.2.11. Promocién Turistica

Chuquizala, T.y Jaramillo, B. (2017) menciona que la promocién turistica es
la difusion de un sitio como destino turistico, y esta toma mayor relevancia ya que
incentiva a la llegada de visitantes, los cuales generan ingresos econémicos y como
consecuencia mejora la calidad de vida de la poblacion, entonces la promocién que se
le realice a un destino influye en la percepcion que tendra el turista del destino antes
de visitarlo.

Castillo, M. y Castafio, V. (2014) menciona que la promocién turistica es
proporcionar a los consumidores el conocimiento de los atractivos y de la

infraestructura existente diferenciando el destino de la competencia, inspirando
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confianza y credibilidad ademas de influir en la eleccién del destino y en el proceso
de compra. La cual se refiere a comunicar a los posibles turistas sobre una oferta
turistica.
1.2.12. Calidad de servicio

Para Berri, L. et (1993) la calidad del servicio es la amplitud de la discrepancia
que existe entre la expectativa o deseos de los clientes y sus percepciones en funcion
de la tangibilidad, confiabilidad, capacidad de respuesta, seguridad y empatia.
Entonces podemos conceptualizar que la calidad de servicio consiste en cumplir con
las expectativas que tiene el cliente sobre que tanto satisface un servicio sus
necesidades y esta siempre sera subjetiva ya que depende de la opinion de cada turista.

Duque, E. (2005) define calidad como la propiedad o conjunto de propiedades
inherentes a algo, que permiten juzgar su valor. Esta definicion establece dos
elementos importantes en su estudio. Primero, la referencia a caracteristicas o
propiedades y, segundo, su bondad para valorar “algo” a través de ella.
1.2.13. Satisfaccion

Carvache, M. et al (2018) La satisfaccion se la define como la evaluacion
general del cliente sobre el servicio recibido en comparacion con el servicio esperado,
esta es subjetiva ya que la misma se da de acuerdo con la perspectiva que tiene el
turista y esta no siempre sera igual en cada persona por esto la importancia de medir
el grado de satisfaccion de los visitantes para tener las bases en que se puede mejorar
para ofrecer un mejor servicio.

Ramirez, E., et al (2020) La satisfaccion se atribuye a los sentimientos de
felicidad del cliente cuando el proveedor del servicio satisface sus expectativas como
tal. Entonces se puede mencionar que la satisfaccion del cliente es la contestacion del

cliente que califica el servicio prestado.
1.2.14. Oferta Turistica

Boulldn, R. (2006) Sefiala que la oferta turistica esta integrada por los servicios
que suministran los elementos de la planta turistica y por algunos servicios no
turisticos, que se comercializan a traves del sistema turistico, porque en ultima
instancia el sistema productivo es el que califica la clase de un bien, no el tipo de
consumidor bajo la teoria de este autor a continuacion se detallan las siguientes

dimensiones e indicadores:
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Socateli, M (2013) Se refiere al conjunto de bienes y servicios relacionados
con un espacio geografico y sociocultural especifico, que tienen como objetivo
facilitar, el aprovechamiento de los atractivos turisticos de ese lugar, y cuyos
proveedores o vendedores desean y pueden vender en el mercado a un precio y a un

periodo de tiempo determinado para que los turistas los usen o consuman.
1.2.14.1. Planta Turistica

Boull6n, R. (2006) conceptualiza a la planta turistica como un subsistema que
integrados por el equipamiento turistico y las instalaciones turisticas mismo que se
encarga de elaborar los servicios que se oferta a los turistas, por lo tanto estos servicios
tanto basicos como complementarios deben satisfacer los requerimientos del visitante,
bajo estandares de calidad, regulado por organismos nacionales e internacionales que
supervisan el cumplimiento y mejoramiento de la oferta brindada, de acuerdo al giro
comercial ofrecido se mantiene la prestacién de servicios como alojamiento,

alimentacién, transportacion y apoyos adicionales o secundarios.

Sistema Nacional de Inversion Pablica de Perd (2015) son las instalaciones
fisicas necesarias para el desarrollo de los servicios turisticos privados: Hoteles,

restaurantes, agencias de viajes, etc.
1.2.14.2. Alojamiento

Ministerio de Turismo del Ecuador. (2016) Es una actividad turistica que
puede desarrollarse por personas naturales o juridicas, la misma consiste en la
prestacion remunerada del servicio de hospedaje no permanente a un huésped nacional
o internacional para lo cual deben considerarse los requisitos correspondientes a la
categorizacion mismo que se da por estrellas y clasificacion que en Ecuador estos se
clasifican: Hoteles, Hostales, Hosterias, Hacienda Turistica, Lodge, Resort, Refugios,

Campamentos Turisticos y Casa de Huésped.

Torres, J. y Solérzano, M. (2017) Alojamiento turistico se pueden definir a las
empresas que se dedican de manera profesional y habitual a proporcionar hospedaje o
residencia, mediante precio, a las personas que lo demanden, con o sin prestacion de
otros servicios complementarios a los turistas que acuden a un sitio de interés por

motivos personales, familiares o sociales.
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1.2.14.3. Alimentacién

Linares, M. (2016) Este servicio forma parte de la variedad de servicios
turisticos que se ofertan para satisfacer las necesidades y deseos de los turistas en
general. Este servicio es proporcionado al turista mediante una diversidad de

establecimientos, mismos que varian en cuantas instalaciones, operacion y precio.

Portal Juridico de Catalufia (1994) Menciona que son establecimientos al
publico que tienen como actividad principal suministrar de manera habitual y
mediante precio comidas y bebidas para que sean consumidos, dentro de sus

instalaciones, pero también ofrece el servicio de venta de comidas para llevar.

1.2.14.4. Esparcimiento

Segun Boullon, R. (2006) Estos establecimientos no estan disefiados
exclusivamente para los turistas, sino que ofertan sus servicios para los lugarefios por
esto se puede decir que esta forma parte de una oferta compartida ademas segun el
autor estos se clasifican: Nigth Club, Discotecas, Bares, Casinos, Cines, Teatros,
Clubes Deportivos y Parques tematicos.

Cortes de Castilla - La Mancha (1999) son establecimientos que, mediante
precio, actividades y servicios para el esparcimiento y recreo de sus clientes, de tipo
deportivo, medioambiental, cultural, recreativas o de salud y que reglamentariamente
se clasifiquen como tales.

1.2.145. Atractivos Turisticos

Navarro, D. (2015) Aquellos elementos naturales, culturales o realizados por
la mano del ser humano que combinados con los recursos turisticos son capaces de
generar un desplazamiento a un determinado destino turistico, mientras que Boullén,
R. (2006) sefiala que los atractivos turisticos son la materia prima que permite el
funcionamiento de la planta turistica.

Carvajal, G. y Lemoine, F. (2018) Define a atractivo turistico como un
conjunto de elementos materiales y/o inmateriales que son susceptibles de ser
transformados en un producto turistico que tenga capacidad para incidir sobre el
proceso de decision del turista provocando su visita atreves de flujo de
desplazamientos desde su lugar de residencia habitual hacia un determinado territorio.
1.2.14.6. Sitios Naturales

Segun el Ministerio de Turismo del Ecuador (2017) los sitios naturales es una

parte de territorio de la tierra que no se encuentra modificado por la mano del ser
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humano, y tienen varios tipos como son: Montafias, planicies, desiertos, ambientes
lacustres, rios, bosques, aguas subterraneas, fendmenos espeleoldgicos, fendmenos
geoldgicos, costas o litorales, ambientes marinos y tierras insulares.

Andrés, J. y Encabo, M. (2008) Mencionan que los sitios naturales son
espacios de interrelaciones dinamico, un ecosistema donde existen conjuntos de
atractivos interrelacionados en diferentes escalas, y donde cada escala de analisis
podria ser considerada en si misma como un atractivo a conservar para las
generaciones futuras.
1.2.14.7. Museos y Manifestaciones culturales historicas

El portal web Identidad y Desarrollo el valor de ser. (2021) menciona que la
manifestacion cultural es una expresion de los valores, tradiciones, simbolos, creencias,
edificaciones, objetos y modos de vida de una sociedad, estos se crean consciente e
inconscientemente para identificarse, por otro lado, el Ministerio de Turismo del Ecuador
(2017) agrupa a las manifestaciones culturales en tres grupos: Folklore Realizaciones
técnicas cientificas o artisticas contemporaneas y Acontecimientos programados.

Gobierno de México (2022) Una manifestacion cultural es la manera en que se
expresa la cultura, por ejemplo, la masica la danza, la literatura, la pintura, las
artesanias. Es todo lo que realiza una sociedad que forma parte de sus caracteristicas
y su contexto social y cultural, esto, a su vez, valorara la diversidad con la que cuenta
un pais o varios paises juntos.
1.2.14.8. Infraestructura

Es el conjunto de obras o servicios que permiten el desarrollo socioeconémico
de un paisy que el turismo utiliza para impulsar su actividad, segin Boullon, R. (2006)
la infraestructura se clasifica en externa porque la misma sirve a todos los sectores sin
embargo por diferentes circunstancias puede beneficiar mas a unos que a otros, por
otro lado, la infraestructura interna que se divide en la dotacién que se le da a si mismo
a un sector para operar en una localizacion precisa mientras que la urbana resume a
todas las que prestan servicios indistintamente a las diferentes actividades de una
ciudad.

Rozas, P. y Sanchez, R. (2004) La infraestructura como el conjunto de
estructuras de ingenieria e instalaciones por lo general, de larga vida util, que
constituye la base sobre el la cual se produce la prestacion de servicios considerados

necesarios para el desarrollo de fines productivos, politicos, sociales y personales.
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1.2.14.9. Transporte.

Molina, W. y Arias, A. (2016) Este servicio forma parte de la infraestructura
ya que segun la conceptualizacion antes mencionada su funcionamiento no esta
direccionada solo al turista, sino que brinda sus servicios a todos los sectores
comerciales, sin embargo los visitantes de un destino lo utilizan para trasladarse de un
lugar a otro, incluyendo equipajes y mercancias en cuanto su clasificacion estos se
dividen en tres grupos: Terrestres, Aéreos y Maritimos.

Ministerio de Turismo del Ecuador (2014) EI transporte terrestre turistico se
refiere a la movilizacion de las personas que tengan la condicion de turistas o
excursionistas en vehiculo de compafiias debidamente homologadas y habilitadas por
la Agencia Nacional de Transito para dirigirse a establecimientos o sitios de interés
turisticos, mediante un pago acordado libremente entre las partes y se clasifican:
Terrestre turistico nacional, turistico fronterizo y turistico internacional.
1.2.14.10. Comunicaciones.

Mata, D. (2017) En la actualidad el mundo se encuentra marcado por las
tecnologias donde el sector turistico cuenta con ventajas gracias a los multiples
avances de las tecnologias como son la conexion a internet, la nube, la geolocalizacion,
la sefializacién inteligente y diversos métodos publicitarios mismos que aportan a
tener una mejor experiencia al viajar ya que le ahorran gran carga de trabajo y tiempo
al momento de decidir donde alojarse, alimentarse o que lugares visitar.

Ortega, E. y Rodriguez, B. (2007) En lugares turisticos, la comunicacion puede
ocurrir por medios personales o impersonales. Los primeros incluyen principalmente
la comunicacion en oficinas de turismo, agencias de viajes, hoteles y otros lugares de
alojamiento. La television local, los diarios locales, la prensa gratuita, los folletos, los
guias de atracciones y espectaculos, los libros turisticos, los videos o peliculas, el
teletexto e internet son ejemplos de medios impersonales.
1.2.14.11. Servicios Béasicos

Contar con servicios basicos como agua potable, luz eléctrica y alcantarillado
sanitario es un derecho que tiene toda persona para tener una buena calidad de vida,
estos servicios también son de gran envergadura para el desarrollo del turismo ya que
estos van a cubrir las necesidades basicas que tiene el turista cuando llega a un destino,
ademas Boulldn, R. (2006) le suma a estos servicios de salud, sanidad, gasolinas, gas,
entidades bancarias, recoleccion de basura, entre otros servicios que son de utilidad

para toda la ciudadania.
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Gallegos, J. y Gallegos, M. (2017) Servicios basicos o publicos, es todo
aquello que se encuentra vinculado a la comunidad y que, por lo tanto, suele ser
gestionado por el Estado. Se denomina servicio publico, a la actividad que desarrolla
un organismo estatal o una entidad privada bajo la regulacion del Estado para
satisfacer cierta necesidad de la poblacion.

1.2.15. Fortalecimiento de la oferta turistica

El fortalecimiento de la oferta turistica es esencial para el desarrollo sostenible
de destinos y la generacion de ingresos econdmicos, lo cual implica mejorar la
infraestructura turistica, diversificar productos y experiencias, asi como de garantizar
calidad y profesionalizacion en los servicios. De hecho, Morillo, M. (2011) indica que
el turismo, como fendmeno social, comprende actividades para satisfacer necesidades
humanas y recreativas en el ocio, en donde la oferta turistica abarca variedad de
experiencias en tiempo libre.

En este contexto, Naranjo, M y Martinez, M. (2022) Sefialan que la oferta
turistica ofrece servicios y productos al turista para su viaje, buscando una experiencia
Unica y satisfactoria, en donde su objetivo es brindar una estancia memorable y
placentera al cliente. Ademas, al promover estrategias de marketing efectivas,
priorizar la sostenibilidad ambiental y cultural, aprovechar la innovacién y tecnologia,
y realizar analisis de mercado para adaptar la oferta a las tendencias y preferencias de
los turistas, se tienen un mayor impulso en turismo responsable y beneficioso para

todas las partes involucradas.

1.3. FUNDAMENTOS LEGALES

La investigacién no puede ignorar la fundamentacion legal como pilar
primordial de sustento y orientacidn en el accionar investigativo. Este acapite analiza

los principales aspectos legales que sustenten este estudio.

Segln La Asamblea Nacional del Ecuador (2008) en la Constitucién de la
Republica del Ecuador en su articulo 389 GARANTIZA el derecho de las personas
y las colectividades al tiempo libre, se reconoce el derecho de las personas y grupos
a disfrutar de su tiempo libre, asi como la mejora de las condiciones fisicas, sociales y
ambientales para su disfrute, y se fomenta la promocion de actividades destinadas al
esparcimiento, descanso y desarrollo de la personalidad.
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El Art. 275.- se presenta enfatizando el desarrollo sostenible, basandolos en
los pilares fundamentales que pueden determinar un buen porvenir a los sitios que lo
establezcan adecuadamente, puesto que indica que este es el conjunto organizado,
sostenible, dinamico de los sistemas econdmicos, politicos, socio-culturales y
ambientales que garantizan la realizacidn del buen vivir, a su vez, el estado planificara

el desarrollo del pais y esta planificacion propiciard una equidad social y territorial.

Por otro lado, EI Concejo Nacional de Planificacién (2024) en el Plan Nacional
de Desarrollo, enmarca la Sostenibilidad para el desarrollo del pais de manera que este

permita establecer nuevas reformas en diversas matrices productivas.

En el Objetivo 5. Prevalece la anexion del conocimiento, el accionar
planificado de manera ordenado, para plantear un sistema econdmico, y la
trasformacion en las estructuras productivas que promuevan la sostenibilidad y el
progreso en lo social, economico y ambiental. Indica la fomentacion sustentable de
produccion mejorando los niveles de productividad de tal manera que enuncia
politicas, y dentro de ellas hace hincapié en el turismo, tal y como se detalla a

continuacion:

Politica 5.4. Buscar un posicionamiento al destino Ecuador nacional e
internacionalmente acorde de un desarrollo equitativo de la oferta turistica, generando
alianzas estratégicas y gestion integral dentro del territorio. Dentro de esta politica se
mencionan estrategias para el turismo en las cuales menciona la importancia de
incrementar y diversificar la oferta de los servicios turisticos, competitividad y la
calidad alineados a la demanda local e internacional.

La Ley de Turismo (2022), especificamente en el Capitulo II, “De las

Actividades Turisticas y de quienes la ejercen”, plantea lo siguiente:
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Art. 5.- Establece que las actividades turisticas son aquellas realizadas por
personas naturales o juridicas que se dedican de manera habitual a la presentacion

remunerada de una o mas de las siguientes actividades:

a) Alojamiento;
b) Servicio de alimentos y bebidas;
c) Transportacion, cuando se dedica principalmente al turismo; inclusive al

transporte aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y alquiler de vehiculos para este
proposito;

d) Operacion; cuando las agencias de viajes proporcionen su propio transporte,
esa actividad se considerara parte de la agencia de viajes;

e) Intermediacion, agencia de servicios turisticos y organizadoras de eventos
congresos y convenciones; Y,

f) Casinos, salas de juego (bingo-mecanicos) hipédromos y parques de

atracciones estables.

El presente trabajo investigativo, se encuentra respaldado por los principios y
leyes antes mencionados, lo cual complementa a la validacion de este. El sustento legal
previamente detallado contempla leyes vigentes del sector turistico a nivel nacional,
mismas que permiten ampliar la vision de este trabajo para el cumplimiento de los

objetivos planteados.
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CAPITULO 11

METODOLOGIA

2.1. DISENO DE LA INVESTIGACION

Tipo de Investigacion: Bésica

Segun Escudero, C. y Cortez, L. (2017) la investigacion bésica también
conocida como investigacion pura o tedrica, se caracteriza porque se enmarca
Unicamente en los fundamentos tedricos, sin tomar en cuenta los fines practicos, su
propdsito es formular nuevos conocimientos o modificar principios teoricos ya
existentes, asimismo esta orientada a descubrir leyes o principios basicos, asi como en
profundizar los conceptos de una ciencia, considerandola como el punto de partida
para el estudio de los fenémenos o hechos.

Para la investigacion “Perfil del visitante como herramienta para proyectar la
oferta turistica en la parroquia Anconcito, cantén Santa Elena, provincia de Santa
Elena” fue necesario aplicar un tipo de investigacion basica también conocida como
tedrica. Entonces el proposito de la presente investigacion parte desde un marco
tedrico y se centra en indagar trabajos similares donde se identifica el perfil de un
visitante de un destino especifico, y comprobar el aporte de dicha informacion en el

fortalecimiento de la oferta turistica de la parroquia Anconcito.

2.2. METODOS DE LA INVESTIGACION

No experimental de tipo Transeccional

Segun Escamilla, M. (2004) Es un tipo de investigacion en la que la variable
no se manipula deliberadamente. Se basa principalmente en observar los fenémenos
en su contexto natural y luego analizarlos. Este tipo de investigacion se basa en
categorias, variables, sucesos, comunidades y contextos se dan sin la intervencién
directa del investigador. El termino transeccional hace referencia a que la
investigacion se centra en analizar el nivel o estado de una o diversas variables en un
determinado tiempo. En este disefio de investigacion los datos se recolectan en un solo
momento.

En la presente investigacion este tipo de estudios se evidencia ya que para

identificar el perfil del visitante en la parroquia Anconcito no se manipulo
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deliberadamente la variable, solo se observo el fenémeno de estudio tal y como se da
en su contexto natural, que luego de un analisis de los datos recolectados se determino
el perfil del visitante, el levantamiento de informacion se realizo6 en julio y agosto del
presente afio, ya que en este tiempo existe demanda de turistas en el cantén Salinas

provenientes de la sierra ecuatoriana.

Deductivo

Segun Bernal, C. (2010) Para obtener explicaciones particulares, este método
de razonamiento consiste en llegar a conclusiones generales. EI método comienza con
el analisis de postulados, teoremas, leyes, principios, etc., que son universales y han
sido comprobados para aplicarlos a soluciones o hechos especificos.

Fue necesario desarrollar este método para indagar problematicas, la
investigacion partio de conocer conceptos del objeto de estudio para luego ir al campo
arecolectar datos y estructurar el perfil del visitante de la parroquia Anconcito, ademas
de identificar la oferta turistica existente en el destino, de esta forma se cumple con la

teoria del autor citado partiendo de lo general a lo particular.

2.3. ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Descriptiva

Hernandez, et al (2010), Estos estudios tienen como objetivo determinar las
caracteristicas, propiedades y perfiles de las personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier fendmeno que sea objeto de analisis. En otras palabras, su Unico
objetivo es medir o recopilar informacion sobre los conceptos o variables a los que se
refieren de manera independiente o colaborativa, su mayor objetivo no es indicar como
se relacionan estas.

Como menciona el autor esta investigacion aporta a la construccion del perfil
de las personas, es asi como fue la indicada para identificar el perfil del visitante que
llega a la parroquia Anconcito ya que fue necesario levantar informacion de los
visitantes en un determinado periodo de tiempo, para identificar cualidades como
datos sociodemograficos, motivaciones, intereses y actividades preferidas para luego

elaborar el perfil del visitante.
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2.4. NATURALEZA DE LOS DATOS

Metodologia Cuantitativa

Hernandez, et al (2010) indica que este enfoque utiliza la recoleccion de
datos para probar hipétesis basadas en mediciones y andlisis estadisticos, establecer
patrones de comportamiento y probar teorias.

Para la investigacion “Perfil del visitante como herramienta para proyectar la
oferta turistica en la parroquia Anconcito, cantén Santa Elena, provincia de Santa
Elena” fue necesario aplicar un disefio metodologico con enfoque cuantitativo ya que
fue necesario aplicar andlisis estadisticos de los datos recolectados y asi establecer el
respectivo perfil del visitante de la localidad, mismo que servird como herramienta

para fortalecer la oferta turistica del destino

2.5. POBLACION Y MUESTRA.

Poblacion

Todo proceso de investigacion requiere del analisis de objeto de estudios,
también conocido como el universo o poblacion, este grupo conforman el
conglomerado total del contexto de la investigacion. Para el estudio “Perfil del
visitante como herramienta para proyectar la oferta turistica en la parroquia
Anconcito” se tomd en cuenta datos proporcionados por parte de la Asociacion Dorado
Amanecer del Puerto Pesquero Artesanal de Anconcito, misma que menciona que

Ilegan aproximadamente 2000 visitantes al mes a la localidad.

Tabla 2
Poblacion.
Turistas que visitan la parroquia Anconcito
Descripcion Visitantes
No. Visitantes 2000

Fuente: Asociacion Dorado Amanecer (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)
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Método de Muestreo: Probabilistico aleatorio Simple

Segun Tamayo, M. (1999), es posible determinar la probabilidad que tiene
cada sujeto de estudio de la poblacion a ser escogido en la muestra. Es decir, mediante
este método se pueden realizar afirmaciones probabilisticas ya que de las 2000
personas que visitan la parroquia Anconcito existe la probabilidad que cualquiera de

ellos sea escogido para formar parte de la muestra.

Tabla 3
Método de Muestreo: Probabilistico Aleatorio Simple.
N Tamafio de la Poblacion 2000
N Tamafio de la muestra 323

Z Pardmetro estadistico que depende 95%=1.96
del Nivel de Confianza (NC)

P Probabilidad de que ocurra el evento  0.50
(éxito)

Q (1-p)= probabilidad de que no ocurra  0.50
el evento estudiado

E Error de estimacion maximo 0.05

aceptado

Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Calculo del Tamario de la Muestra

N*ZZ*P*q
n_ez(N—l)-I—Zz*P*q
N*ZZ*P*q
n =

_GZ(N—1)+ZZ*P*q
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Muestra

Hernandez, et al (2010) menciona que la muestra es el subgrupo de la
poblacidn que se utilizara para recopilar los datos y debe definirse con precision para
que sea representativa de la poblacion. El objetivo principal del investigador es que
los hallazgos de la muestra puedan generalizarse o extrapolarse a la poblacion en
general.

Después de aplicar la formula de muestreo con un 95% de nivel de confianza
y con 0,05% de margen de error el nimero de la muestra fue de 323, lo que representa
al numero de visitantes que se encuentren en la parroquia Anconcito quienes seran
encuestados con el objetivo de obtener informacion relevante que aporten a la

construccion del perfil del visitante.

2.6. RECOLECCION DE DATOS

2.6.1. Instrumentos de recoleccion de datos
Cuestionario

Segln Bernal, C. (2010), este tipo instrumento de recoleccion se utiliza
frecuentemente en estudios exploratorios ya que ahorra tiempo y dinero, consiste en
un conjunto de preguntas en su mayoria cerradas con respecto de una 0 mas variables,

donde el participante puede seleccionar mas de una opcion o categoria.

En este estudio se elabord un cuestionario con preguntas objetivas para realizar
su aplicacion de una forma maés sencilla y en corto tiempo, con el objetivo de no
quitarle mucho tiempo al encuestado, este cuestionario fue aplicado a los visitantes
que llegan a la parroquia Anconcito, esto con el objetivo de identificar caracteristicas

que tienen en comun los encuestados y de esta forma construir el perfil.
Ficha de jerarquizacion de atractivos turisticos del Ministerio de Turismo

Ministerio de Turismo del Ecuador (2017) El inventario de atractivos turisticos
es un registro valorado de todos los lugares que forman parte del patrimonio nacional
por sus caracteristicas naturales, culturales y oportunidades de operacion. Es un
recurso dindmico de informacion integrada que ayuda a la gestion al proporcionar
datos consistentes para la planificacion, ejecucién y evaluacion del territorio, lo que

facilita la toma de decisiones sobre el desarrollo turistico.
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Para inventariar los atractivos turisticos de la parroquia Anconcito se utilizé la
ficha de jerarquizacion de atractivos del Ministerio de Turismo en este inventario se
analiza variables como la accesibilidad, conectividad, planta turistica y
complementaria, estado de conservacion e integracion del entorno, higiene y seguridad
turistica, politicas y regulaciones, actividades que se practican en el atractivo, difusion,
medios de promocidn y comercializacion del atractivo, registro de visitantes y recurso

humano.

2.6.2. Técnicas de recoleccion de datos

Encuesta

La encuesta Montes, G (2010) menciona que es un sistema de preguntas para
recopilar informacién para una investigacion. Para usar esta estrategia, es necesario
haber tenido contacto directo con el lugar, las autoridades y la poblacion (conocer su
problema). Después de eso, es posible determinar el nimero y, sobre todo, el tipo de
preguntas que pueden conducir a la verificacion de la hipotesis.

Esta tecnica se evidencia en la investigacion ya que despues de desarrollar el
cuestionario de preguntas objetivas con variables sociodemogréficas,
socioecondmicas, motivaciones, expectativas, fue aplicado a 323 visitantes que se
encontraban en la parroquia Anconcito en los meses de julio y agosto, con el objetivo

de estructurar el perfil del visitante.

Observacion Directa

Esta técnica de recoleccion segun Bernal, C (2010) Cada dia cobra mas
credibilidad y su uso tiende a generalizarse debido a que permite obtener informacion
directa y confiable, siempre y cuando se haga mediante un procedimiento
sistematizado y muy controlado. Por lo cual hoy se utilizan medios audiovisuales muy
completos, especialmente en estudios del comportamiento humano.

Para identificar la oferta turistica existente en la parroquia Anconcito es
necesario que el investigador se traslade hasta el campo y tener un acercamiento
directo con el objeto de estudio, por esto mediante una ficha de jerarquizacion del
Ministerio de Turismo se pudo levantar los principales atractivos turisticos de la
localidad y asi cumplir con éxito el segundo objetivo de la investigacion y ademas de

poder plasmar dicha informacion mediante fotografias.
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Procesamiento de Datos

Microsoft Excel como la herramienta principal para tabular los resultados de
la encuesta recopilada. En una primera etapa, se import6 los datos brutos en formatos
CSV a una hoja de célculo de Excel, organizando las respuestas en columnas y
asignando etiquetas claras a cada variable. A continuacion, se empled funciones como
filtros y ordenamientos para depurar y organizar la informacion, eliminando repuestas
duplicadas o inconsistentes. Ademas, se aprovechd las capacidades de las formulas en
Excel para calcular estadisticas descriptivas, como promedios y porcentajes,
facilitando asi la interpretacion de los resultados y la identificacion de patrones

relevantes para la investigacion.

Una vez que los datos estuvieron organizados, se utilizdé gréficos y tabla
dindmicas en Excel para visualizar de manera efectiva las tendencias y patrones
emergentes en las respuestas de las encuestas. Este enfoque no solo simplifico la
comunicacion de los hallazgos, sino que también proporciono una base solida para el
andlisis cualitativo posterior. En resumen, Excel se revelo como una herramienta
invaluable en la tabulacion y analisis de datos de la encuesta permitiendo al

investigador obtener conclusiones significativas para el presente trabajo.

En cuanto la elaboracién del inventario de atractivos turisticos es un proceso
sistematico que comprende 5 etapas fundamentales independientes y que en varios
casos se retroalimentan para ajustar la informacién que es detallada en la ficha de
investigacion de atractivos turisticos especificamente disefiada para este propdsito, las

etapas se detallan a continuacion:

Etapa I: Listado preliminar. — El proceso comienza con la identificacion de
sitios, monumentos o fendmenos naturales y socioculturales que actualmente son
considerados o tienen el potencial de convertirse en atractivos turisticos. Para lograrlo
es necesario examinar literatura que aborde caracteristicas fisicas, la flora, la fauna, la
historia, las costumbres, las festividades entre otros aspectos, relacionados con el sitio
de interes.

A partir de la informacion recopilada, se genera una primera lista de atractivos

turisticos, la cual puede ser enriquecida durante el desarrollo del trabajo. Esta lista
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inicial se organiza considerando categorias, tipos y, en la medida de lo posible,
subtipos. Esta primera clasificacion serd objeto de revision y ajuste conforme se
avance en los pasos posteriores del proceso, incorporando nueva informacion obtenida

en esta etapa.

Etapa Il: Recopilacion de Informacion escrita. — Tomando en consideracion
las caracteristicas particulares del atractivo y su clasificacion inicial, se procede a
obtener informacién que detalle aspectos relevantes que le den intereses turisticos.
Para llevar a cabo este proceso, se puede hacer uso de diversas entidades tanto publicas
como privadas. Adicionalmente, se recopila informacion relacionada con la
infraestructura (carreteras, servicios basicos y comunicacion), transporte, y la planta
turistica (alojamiento, alimentacion, etc). También se busca obtener datos
complementarios acerca del sitio en cuestién y de los centros poblados mas cercanos
al atractivo. Es fundamental realizar toda recopilacion de datos siguiendo la

metodologia establecida.

Etapa IlI: Verificacion de Campo. — Después de identificar los atractivos y
describir caracteristicas claves, es esencial verificar la precision de la informacion
recopilada a traves de fuentes secundarias. Este proceso implica visitar cada uno de
los atractivos para evaluar la actualidad y confiabilidad de la informacion existente,
complementandola o actualizandola segln sea necesario. En esta fase se recomienda
planificar rutas de verificacion que permita cubrir varios atractivos en un solo viaje
para optimizar el tiempo de trabajo. La informacidn sobre carreteras y servicios de

transporte resulta valiosa para este proposito.

Etapa IV: Elaboracion de ficha de inventario. — Con toda la informacion
disponible se procede al llenado de la Ficha de Inventario considerando las directrices
establecidas en los apartados siguientes; la informacion de los elementos relevantes
que le otorgan interés turistico al atractivo debe ser descritos en la ficha de
investigacion. En esta etapa se debe revisar la clasificacion inicial otorgada al atractivo

para su registro definitivo.
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Etapa V: Jerarquizacion y registro final de la informacién. — Finalizada la
elaboracion de la ficha de inventario, se procede a realizar la clasificacion jerarquica
de cada uno de los atractivos previamente inventariados. Es esencial que la evaluacion
de la calidad y potencial turistico sea realizada por un equipo interdisciplinario que,
ademas de revisar y la ficha de inventario, tenga conocimiento directo del atractivo en

cuestion.

Para concluir este proceso, se realiza el registro definitivo de la informacion y
su posterior almacenamiento, organizandola de acuerdo con la categoria, tipo y
subtipo de cada atractivo. Ademas, se sugiere crear un listado de atractivos ordenados

segun su jerarquia por categoria y, en cada caso, por orden alfabético.

En cuanto la ponderacion se basa en los criterios de potencial, atractividad,
singularidad, complementariedad y sostenibilidad, que son los indices de
competitividad turistica establecidos por la Organizacion Mundial de Turismo. Cada
criterio tiene un peso diferente, y dentro de cada criterio, cada variable también tiene

un peso diferente.

La jerarquizacion se obtiene sumando los puntajes ponderados de todas las
variables de la ficha, y comparando los resultados con los rangos establecidos en el

manual de ponderacién. Los rangos se detallan a continuacion:

- Atractivos turisticos de Jerarquia I'V: mas de 81 puntos

- Atractivos turisticos de Jerarquia I1l: entre 61 y 80 puntos
- Atractivos turisticos de Jerarquia I1: entre 36 y 60 puntos.
- Atractivos turisticos de Jerarquia I: entre 11 y 35 puntos

- Recursos turisticos: entre 0 y 10 puntos.
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CAPITULO I11

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. PERFIL DEL VISITANTE DE LA PARROQUIA ANCONCITO

Tabla 4
Perfil del visitante (Anconcito).

Perfil del visitante (Anconcito)

Datos Demograficos
Géneros

Edad

Estado Civil

Nivel de Estudios

Procedencia de Visita

Frecuencia de Visita

Nivel de Ingresos

Motivacion de Visita

Necesidad de Visita
Modalidad de Visita

Medio de Planificacion de Viaje

Promocién Turistica

Percepcion del Turista

Rango Promedio
Hombres y Mujeres.
Entre 18 a 55 afios.
Casados

e Primaria.

e Secundaria.
La region Sierra Ecuatoriana.
Periodo de vacaciones de la
Sierra y feriado del 10 de agosto.
Entre $51 a $100 diarios.

e Atractivos Naturales.

e Soly Playa.

e Deportes Acuéticos.

e Paseos guiados
La realizan en compafiia de
familiares y amigos.
La realizan de forma
Independiente.
Son por medio de
recomendaciones de amigos Yy
familiares y por las redes sociales
de Tik Tok e Instagram.
Entre bueno y regular.
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Segun datos recolectados a través de la encuesta anteriormente realizada en los
meses de julio y agosto, en cuanto los datos demogréaficos existen una equilibrada
representacion entre hombre y mujeres, en cuanto la edad predomina turistas con un
rango de 18 a 45 afios, mientras que su estado civil la mayoria de los visitantes estan
casados o0 en union libre, respecto al nivel educativo existe una mayor presencia en
niveles de primaria y secundaria aunque también existio un porcentaje significativo en

tercer nivel.

En los meses que se realizo la encuesta encabeza la lista los visitantes que
provienen de la region Sierra Ecuatoriana sobre todo de las provincias de Pichincha,
Azuay y Chimborazo, lo que significa que, en estas fechas debido al periodo de
vacaciones de la sierra y el feriado de 10 de agosto, corrobora una vez mas que el
movimiento creciente del turismo denominado como interno o nacional, que para este
caso aplica en época de verano. En cuando el gasto que realizan los visitantes en
Anconcito son entre $51 y $100 diarios, pero hay diversidad en los niveles de gastos,

lo que indica diferentes perfiles de turistas con distintos presupuestos.

Adicional la mayoria de los turistas son atraidos por los atractivos naturales, lo
que destaca la importancia de la belleza natural del lugar para los visitantes. La
gastronomia y festividades locales no parecen ser factores motivadores segun los
datos. En cuanto las actividades méas populares son sol y playa, seguidas de deportes
acudticos. Sin embargo, también existe un interés por actividades culturales y otras

experiencias mas alla de la playa.

Por otro lado, las tendencias en cuanto la modalidad de su viaje la realizan en
compafia de familiares y amigos, mientras que la planificacion la hacen de forma
independiente, lo que resalta la importancia de estrategias de promocion accesibles y
efectivas en linea de atraer a los turistas. La informacién que ellos adquieren proviene
principalmente de recomendaciones de amigos y familiares, seguida de recursos en
lineas. Esto resalta la relevancia del tipo de publicidad denominado “boca a boca” y
la presencia en internet para la promocion del destino. Si bien, las redes sociales mas
utilizadas son tik tok e Instagram, aunque la mayoria de encuestados manifestaron que
no han visto publicidad de Anconcito en estas plataformas.
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Finalmente, el grado de percepcién del turista en cuanto los servicios en
general que recibieron durante su estancia califican como bueno y regular, sin
embargo, la calificacion asignada corresponde a todo aquello que los visitantes
consumieron en el destino, la gastronomia y que bajo su criterio sume la experiencia
y supere sus expectativas; todo esto permite entender que aun faltan muchos aspectos
que mejorar para que la perspectiva del turista sea superada y que ellos califiquen al

destino como excelente.

Figura 3

Género del visitante

B Masculino

B Femenino

Fuente: Encuesta dirigida a visitantes de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

La muestra esta relativamente equilibrada en términos de género, con 166
personas que representan el 51% de individuos identificados como masculinos y 157
encuestados quienes representan los 49% de la muestra identificados como género
femenino. La diferencia es minima, lo que indica una distribucion bastante pareja,
entonces se puede observar que existe un equilibrio cercano al 50-50 entre géneros

esto puede ser considerado representativo y util para analisis mas detallados.

Los datos sugieren que tanto hombres como mujeres visitan la parroquia de
Anconcito en proporciones casi iguales. La paridad en la distribucién de género puede
indicar una atraccidn turistica que no esta sesgada hacia un género en particular.

40



Esto podria ser un punto positivo en la promocion de la parroguia como un

destino turistico inclusivo y atractivo para diversos grupos.

Figura 4

Edad (grupo en afos).

m18-25
W26 -35
36-45
46 - 55
M 56 - 65

M 66 0 mas

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

La mayoria de los turistas pertenecen a los grupos de 18 a 45 afios,
representando el 73% del total de visitantes encuestados. Estos grupos (18-25, 26-35,
y 36-45 afos) abarcan la mayor parte de la muestra. A medida que la edad aumenta,
la cantidad de turistas en cada grupo disminuye. Los grupos de 46 a 65 afios
representan el 42% (16% + 10% + 16%) del total de turistas, con una disminucion
progresiva en el nimero de visitantes a medida que se avanza en estos grupos de edad.

En esta muestra, no hay turistas registrados mayores de 65 afnos.

Los datos sugieren una concentracion notable en turistas mas jovenes y de
mediana edad que visitan Anconcito, esto da una pauta para segmentar el publico a
quien se pretenda promocionar el destino y quienes dirigir los productos turisticos que
se desarrollen dentro de la parroquia.
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Figura 5
Estado Civil.

H Soltero

m Casado

B Union Libre
Union de Hecho

M Divorciado

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

El estado civil mas comun entre los turistas que visitan Anconcito es el casado,
representando el 34% del total de la muestra, mientras que el grupo de turistas solteros
constituye el 30% del total, seguido de cerca por los que estan en unién libre con un
29%, mientras que los turistas divorciados representan el 5% y aquellos en unién de

hecho son el grupo menos numeroso, con solo el 1%.

Entonces los datos evidencian que la mayoria de los turistas son personas
casadas o en uniones libres, lo que puede sugerir que Anconcito es atractivo para
parejas y familias, asimismo la presencia significativa de turistas solteros también
podria indicar una oferta turistica que atrae a personas que viajan individualmente o
en grupos mas pequefios. Los datos demuestran que se puede ajustar la oferta turistica
para adaptarse a las necesidades y preferencias de los distintos grupos. Por ejemplo,
promocionar actividades familiares para atraer a parejas casadas y grupos familiares,

asi como ofrecer opciones de entretenimiento para turistas solteros.
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Figura 6

Nivel de Estudios.

M Primaria
m Secundaria
Tercer Nivel

Cuarto Nivel

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

El grupo més grande estd compuesto por turistas con educacion primaria,
representando el 36% del total de la muestra. EI segundo grupo mas numeroso es el
de turistas con educacion secundaria, con el 31% del total de la muestra. En tercer
lugar, se encuentran los turistas con educacion de tercer nivel (técnica o universidad)
conformando el 25%. Los turistas con educacion de cuarto nivel (postgrado, maestria,

doctorado) son el grupo menos numerosos, representando el 8%.

La mayoria de los turistas tienen niveles educativos basicos: primaria y
secundaria, lo que puede indicar un mercado que valora a actividades o tours mas
accesibles y menos académicos. A pesar de que los turistas con educacién de tercer
nivel son significativos, podrian existir oportunidades para ofrecer actividades mas
especializadas o académicos para este grupo, ya que representan una cuarta parte de
los visitantes. Se podrian disefiar actividades educativas o informativas adaptadas a
los diferentes niveles educativos. Por ejemplo, ofrecer tours historicos mas detallados
para aquellos con educacion mas avanzada y opciones mas ludicas para quienes tienen
educacion basica.
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Figura7
Procedencia.

M Estados
Unidos

M Espafia
H Nacional

M Extranjero = Alemania

Canada

B Azuay

M Bolivar

m Cafar Carchi
Chimborazo

M Cotopaxi

M Esmeraldas

B Guayas
H Imbabura
B Manabi

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

La informacién recolectada evidencia que del total de la muestra el 92% son
turistas nacionales, mientras que solo un 8% manifestaron ser extranjero. De los
turistas nacionales se constaté que las provincias que encabezan este listado son
Pichincha, Azuay y Chimborazo, mientras que los turistas extranjeros el 56%
provienen de Estados Unidos.

Se confirma que los meses de julio a agosto existe una demanda de turistas que
provienen de la sierra ecuatoriana, ya que coincide con los meses de vacaciones

escolares en esta region, ademas que existe un indice bajo de turistas de la costa.
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Figura 8

¢ Con qué frecuencia, visita la parroquia Anconcito?

M Vacaciones
M Feriados
B Fin de Semana

Otro

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

La mayoria de los turistas visitan Anconcito durante feriados, representando el
66% del total de la muestra. El segundo periodo méas comun para la visita es durante
los fines de semana, con el 17% del total de la muestra. Los turistas que visitan durante
vacaciones constituyen el 10%. Un pequefio porcentaje, el 7% visita en otros

momentos no especificados.

La mayoria afluencia durante feriados pueden indicar una oportunidad para
promover actividades o eventos especiales durante estos periodos para atraer mas
visitantes. Por ejemplo, la planificacion de la promocion de eventos o actividades

especiales para los feriados, creando paquetes turisticos atractivos para estas fechas.
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Figura 9

¢ Que le motivo visitar la parroquia Anconcito?

M Atractivos Naturales
B Gastronomia
Festividades de la localidad

Otros

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

La mayoria de las personas que visitaron la parroquia Anconcito lo hicieron
motivadas por sus atractivos naturales, representando un abrumador 77% del total de
la muestra. Esto sugiere que la belleza natural, paisajes, playas u otros elementos
relacionados con la naturaleza podrian haber sido un gran atractivo para los visitantes.
El hecho que en un 23% mencionara “Otros” como motivo para visitar la parroquia
indica una diversidad de razones menos especificas. Podrian incluir aspectos como la
cultura local, la hospitalidad de la gente, actividades recreativas especificas, o incluso
recomendaciones personales. Por otro lado, es interesante notar que ni la gastronomia,
ni las festividades de la localidad fueron mencionadas como motivos para visitar. Esto
podria sugerir oportunidades para desarrollar y promover mas la oferta gastrondmica

local o para destacar las festividades locales como un atractivo turistico potencial.

En resumen, los datos sugieren que la naturaleza es el principal atractivo para
los visitantes de la parroquia de Anconcito, aunque hay una diversidad de otros

motivos que también influyen en la eleccidn de visitar este lugar.
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Figura 10
La modalidad de su viaje la realiza

()73 (1173 I 0% ()73
H Solo
Pareja
!
Familia
Amigos

Paquete Turistico

Tours

H Otro

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

La mayoria de las personas que visitaron la parroquia de Anconcito prefieren
viajar en términos de compafiia. El 38% en parejas y el 44% en familia, estas dos
categorias combinadas, representan la mayoria de los turistas. Esto sugiere que
Anconcito atrae tanto parejas como a familias, o que podria indicar que la zona es
vista como un destino adecuado para escapadas romanticas y también como un lugar
familiar para disfrutar juntos. EI 18% de la muestra pertenece a viajar con amigos,
aunque es el porcentaje mas bajo, pero significativo. Esto sugiere que un segmento
considerable de visitantes prefiere viajar con amigos. Esto podria indicar que hay
oportunidades para actividades o servicios dirigidos a grupos de amigos que visitan la
parroquia Anconcito. Por ultimo, ninguno de los encuestados menciond las

modalidades de viaje como: Solos, paquetes turisticos, tours y otros.

Los datos sugieren que la mayoria de los visitantes de Anconcito son parejas y
familias, lo que apunta que la parroguia tiene un atractivo particular para estos grupos.
Aunque los viajes de amigos también son relevantes, las modalidades de viajes en
solitario, paquetes turisticos organizados y tours no parecen ser preferencias entre los

encuestados.
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Figura 11

¢Por qué medio realizo la planificacion de su viaje?

M Operadora Turistica
W Agencia de viaje
M Independiente

Otro

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroguia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Estos datos son bastantes reveladores, respectivamente a la manera en que los
turistas planifican sus viajes a Anconcito. Con el 100% de la muestra todos los
encuestados son independientes. Esto sugiere que los turistas que visitan Anconcito
tiendan a organizar sus viajes por si mismo. Sin depender de operadoras turisticas o

agencias de viajes.

Concisamente, los datos sugieren que todos los turistas que visitan Anconcito
planifican sus viajes de manera independiente. Esta tendencia resalta una preferencia
por la autonomia y sugiere que la informacion sobre el destino podria ser facilmente

accesible para los turistas que desean organizar sus propias experiencias de viaje.
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Figura 12
La informacién del destino la obtuvo de:

B Amigos y familiares

M Internet

M Prensa escrita
Television

m Otro

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

La mayoria de las personas que visitaron Anconcito tienen una manera
relevante para obtener informacion de Anconcito. Con el 56% de la muestra, indica
que mé&s de la mitad de los encuestados mencionaron que obtuvieron informacion
sobre el destino a través de amigos y familiares. EI 38% de la muestra lo hace por
internet. Esto podrian incluir sitios web de viajes, redes sociales blogs de viajeros o
paginas oficiales de turismo. Por otro lado, el 6% denominado “Otros”, este porcentaje
menciond fuentes de informacion adicionales no especificadas. Podrian ser fuentes
menos comunes como folletos locales o eventos turisticos programados. Pero ninguno
de los encuestados menciond haber obtenido informacion a través de medios

tradicionales como la television y prensa, ya que no han sido informaciones efectivas.

Concisamente, los datos sugieren que las recomendaciones personales de
amigos y familiares son la principal fuente de informacién para los turistas que visitan
Anconcito, seguido por el uso del internet. Esto destaca la importancia de la
experiencia durante su visita al destino y sugiere oportunidades para mejorar la
promocion del destino en linea, asi como explorar estrategias para aprovechar otros

canales de informacion menos utilizados como la prensa o la television.
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Figura 13

¢ Queé red social utiliza con mayor frecuencia?

B Facebook
M Instagram
Tick Tock

Twitter

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

La mayoria de las personas que visitan Anconcito tienen una vision interesante
de las preferencias de redes sociales. Con el 40% de la muestra. La plataforma digital
Tik Tok y con el 36% Instagram, estas dos plataformas son las mas populares entre
los encuestados, su predominancia sugiere que los visitantes utilizan estas redes para
compartir y descubrir contenido visual, como fotos y videos cortos, relacionados con
su experiencia en Anconcito. Esto podria indicar que el atractivo visual del destino es
un factor clave para los usuarios de estas redes. El 15% de la muestra se lo lleva
Facebook, es probable que los usuarios utilicen esta plataforma para compartir
contenido mas extenso o interactuar con grupos y comunidades relacionadas con
viajes. El 10% de la muestra es para la red de Twitter, es considerada la menos
utilizada pero que es al mismo tiempo utilizada para compartir actualizaciones en

tiempo real, opiniones o informacidn breve sobre su experiencia en Anconcito.

Concisamente, los datos sugieren que tanto Tik Tok como Instagram son las
redes sociales méas utilizadas por los turistas que visitan Anconcito, seguidas por
Facebook y Twitter. Estas destacan la importancia del contenido visual y la posibilidad

de compartir experiencias breves y atractivas.
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Figura 14

Segun la red social seleccionada ¢ ha visto algun tipo de publicidad Anconcito?

mSi

® No

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

La mayoria de las personas que visitan Anconcito indican con el 97% de la
muestra, no haber visto publicidad de Anconcito través de redes sociales que utilizan
con mayor frecuencia. Esto sugiere una brecha significativa en la estrategia de
promocién en linea del destino. EI 3% de la muestra es un SI. Aungue es un porcentaje
muy bajo, indica que un grupo pequefio ha visto algun tipo de publicidad relacionada
con Anconcito en las redes sociales que utilizan. Esto podria ser anuncios pagados,

publicaciones patrocinadas o contenido promocionado.

Concisamente, los datos sugieren que la mayoria de los encuestados no ha visto
publicidad de Anconcito en las redes sociales que utilizan con mayor frecuencia, lo
que sugiere una oportunidad para mejorar estrategias de promocién del destino en

estas plataformas digitales.
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Figura 15

¢ Qué actividades turisticas realiza en Anconcito?

B Sol y playa
M Deportes acuaticos
M Pesca deportiva
Visita atractivos turisticos

| Otros

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

La mayoria de las personas que visita Anconcito se obtiene con un 58% de la
muestra, que las actividades mas populares son las de sol y playa, lo que se sugiere
que la mayoria de los turistas buscan disfrutar del sol y la playa en su estadia en
Anconcito. Por otro lado, tenemos un 31% de la muestra que refleja una parte
considerable de los visitantes participan en actividades acuaticas como el surf, buceo,
snorkel o cualquiera deporte acuatico que esté relacionado con el agua. Con el 10% de
la muestra una parte significativa de los turistas elige explorar los atractivos turisticos
locales. Esto podria incluir visitas a lugares naturales, culturales o histéricos en la
zona. Por lo consecuente, ninguno de los encuestados tiene interés por la pesca

deportiva u otras actividades a desarrollarse en el destino.

En resumen, estos datos sugieren un interés predominante en actividades

relacionadas con la modalidad de sol y playa.
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Figura 16

¢Cuanto es el valor de gasto diario que realiza en Anconcito?

B Menos de $50

m $51 - 5100
$101 - $150
$151 - $200

B mas de $201

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

En los siguientes datos, un cuarto de los encuestados gasta menos de $50
durante su estadia en Anconcito, perteneciendo al 26% de la muestra. Esto sugiere un
grupo considerable que maneja su presupuesto mas ajustado y en busca de opciones
econdmicas durante su viaje. Por otro lado, con un gasto entre $51 - $100 representa
el 40% de la categoria mas grande que en su mayoria de turistas representa un rango
de gasto medio que tienen un presupuesto moderado para actividades, comida y
alojamiento. Entre $101- $150 que representa el 24% de la muestra, es una parte
significativa de los encuestados que hacen sus gastos por dia, o que se sugiere que
hay un segmento que esta dispuesto a pagar un poco mas en experiencias o servicios
durante su estancia en Anconcito. Y por Gltimo con un rango entre $151 - $200 que
pertenece al 7% y méas del $201 con un porcentaje de 3%, estas categorias disponen
cantidades mas altas, esto podria implicar que los visitantes busquen experiencias de

mayor lujo o estén dispuestos a invertir en actividades premium durante su visita.

La mayoria de las personas durante su estadia en Anconcito posee un gasto
diario entre $51 - $100 representando el 40% de la muestra, este rango de gasto medio
refleja la cantidad considerable de visitantes que tiene un presupuesto moderado para

actividades, comida y alojamiento.
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Figura 17
¢ Segun su experiencia en la parroquia Anconcito que otras actividades le

gustaria que oferte el Destino?

M Artesanias

H Senderismo
Visitas guiadas a caballo
Actividades culturales

M Pesca Vivencial

M Recorridos por las fabricas de
pescado

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroguia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Estos datos reflejan las preferencias de los visitantes de Anconcito, por
ejemplo, el 28% aceptarian una actividad de visitas guiadas a caballo, esta actividad
es de gran interés por los encuestados por lo que se podria ofrecer una experiencia
Unica y mas cercana a la naturaleza para los visitantes. Con un 21% de la muestra, los
encuestados prefieren la actividad del senderismo, actividad popular que indica interés
en explorar el entorno natural en Anconcito a pie. La pesca vivencial posee un 14%
de la muestra, una parte considerable de los encuestados muestra interés como una
forma de sumergirse en la cultura y la vida cotidiana de la parroquia. Por otro lado, el
17 % de la muestra en artesanias, actividades culturales con el 11% de la muestra,
paseos interpretativos con el 7% y recorridos por las fabricas de pescado con el 2% de

la muestra, estas actividades, también muestran interés por la cultura local, la

artesania, la interpretacion del entorno y la comprension de la industria pesquera.

Estos resultados sugieren una diversidad de interés entre los visitantes de
Anconcito, desde las actividades mas orientadas a la naturaleza y la aventura hasta

experiencias culturales y relacionadas con la pesca. Ofrecer estas actividades
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adicionales podria enriquecer la oferta turistica de la parroquia y satisfacer una

variedad de intereses a los turistas

Figura 18

Si se llegara a implementar el servicio de alojamiento ¢ Qué tipo de establecimiento

preferiria para hospedarse?

H Hotel
M Hostal
Hosteria

Alojamiento Comunitario

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Las preferencias de los visitantes de Anconcito en cuanto al tipo de
establecimiento para hospedarse tenemos con un 36% en preferencia a un hotel y un
29% en preferencia a un hostal y un 29% en hosteria. Estos tres tipos de alojamientos
son las opciones mas solicitadas y muestran una distribucion bastante equilibrada en
las preferencias. Esto sugiere que hay demanda diversa de alojamientos que van desde
hoteles méas convencionales hasta opciones mas econdémicas como hostales y
hosterias. Con un 5% tenemos al alojamiento comunitario que existe un pequefio
porcentaje de los encuestados que estarian interesados en este tipo de alojamiento.
Esto podria indicar un interés por experiencias mas auténticas y de inmersion en la

cultura local.

En resumen, la preferencia diversificada entre hotel, hostal y hosteria sugiere
que los visitantes tienen diferentes expectativas y necesidades en términos de
alojamiento. Algunos pueden buscar comodidades y servicios mas completos que

ofrecen los hoteles, mientras que otros podrian preferir opciones mas econoémicas y
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con un ambiente mas relajado como los hostales y hosterias. Ofrecer una gama variada
de opciones de alojamiento podria ser beneficioso para satisfacer las preferencias de

los distintos tipos de turistas que visitan Anconcito.

Segun su criterio califique los siguientes parametros siendo: 1) Malo, 2)Regular, 3)
Bueno, 4) Muy Bueno, 5) Excelente

Figura 19

Servicio y atencion al cliente (incluye informacion)

m 1 Malo
2 Regular
3 Bueno
4 Muy bueno

5 Excelente

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Estos datos reflejan la percepcion de los turistas sobre el servicio y la atencién
al cliente en Anconcito. Tanto el 55% de la muestra que refleja “Muy Bueno” y como
el 29% que refleja el “Bueno”. Suman la mayoria de los encuestados que calificaron
positivamente el servicio y la atencion al cliente. Este resultado sugiere que una gran
proporcion de los visitantes se sintieron satisfechos con el nivel de servicio recibido
durante su estadia en Anconcito. EI 7% se denomin6 como excelente, donde un grupo
de significativo calificd el servicio como una experiencia sobresaliente y altamente
satisfactoria con el trato y la atencidn recibida. Asimismo, un 7% se califico regular y
con el 2% como malo. Afortunadamente, un porcentaje bajo de los encuestados
considero que el servicio era regular o malo. Sin embargo, esto sugiere areas de mejora
que podrian ayudar a elevar ain mas la calidad del servicio y la satisfaccion general

del cliente.
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En general, la mayoria de los visitantes percibieron el servicio y la atencién al
cliente en Anconcito como muy buenos o buenos, lo que indica un nivel satisfactorio
de atencién y cuidado hacia los turistas. Sin embargo, siempre hay espacio para
mejoras y mantener altos estdndares para continuar ofreciendo experiencias

excepcionales a los visitantes

Figura 20

Conectividad (servicio telefonico, wifi, internet, sefial de telecomunicaciones)

I—

14%

B 1 Malo
2 Regular

3 Bueno
4 Muy bueno

5 Excelente

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Estos datos muestran la percepcion de los turistas sobre la conectividad
incluyendo el servicio telefénico, wifi, internet y la sefial de telecomunicaciones en
Anconcito. Con un 54% de la muestra califican como bueno y el 27% de la muestra
como regular. La mayoria de los encuestados consideraron la conectividad como
buena o regular. Esto sugiere una percepcion mixta sobre la calidad de la conectividad
en la zona, lo que indica cierta inconsistencia o areas de mejora en la conectividad.
Por otro lado, tenemos con un 14% de la muestra y un 4% de la muestra. Estos
porcentajes representan opiniones menos comunes, considerando la conectividad
como muy buena y un pequefio grupo la percibe como mala. Estos extremos pueden
indicar variaciones en la calidad del servicio dependiendo del &rea 0 momento

especifico. Y con una minoria del 1% calificaron la conectividad como excelente.
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En general, la mayoria de los visitantes consideraron la conectividad como
buena o regular en Anconcito. Sin embargo, la presencia de opiniones en extremos
como malo o excelentes, sefiala la necesidad de una mejora continua para garantizar

una conectividad mas consistente y satisfactoria para todos los turistas

Figura 21

Precios de los productos y servicios

B 1 Malo
W 2 Regular

34% 3 Bueno

4 Muy bueno

| 5 Excelente

Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Estos datos reflejan la percepcion de los turistas sobre los precios de los
productos y servicios en Anconcito. En conjunto con un porcentaje de 38% de la
muestra y un 11% de la muestra, casi la mitad de los encuestados calificaron los
precios como regulares o malos. Esto indica que los visitantes consideran que los
precios de los productos y servicios en Anconcito pueden ser altos o no estan alineados
con sus expectativas. A continuacion, se evidencio un 34% y un 11% de la muestra un
porcentaje considerable calificd los precios como buenos o muy buenos, lo que sugiere
que un parte de los turistas perciben los precios justos o accesibles en relacion con la
calidad y la oferta de productos y servicios. Y con un 7% de la muestra un grupo
considera los precios como excelentes, lo que se sugiere una opinion buena sobre la

relacion calidad-precio en Anconcito.
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Estos resultados revelan una diversidad de opiniones sobre los precios, aunque
una parte considera que los precios son justos, una proporcidn considerable encuentra
que pueden ser regulares o incluso malos. Esto sefiala la importancia de revisar y
ajustar estrategias de precios para garantizar que sean percibidos como mas equitativos

y acordes con la calidad y oferta del destino turistico.

Figura 22
Salud y Seguridad

1 Malo
B 2 Regular
3 Bueno
4 Muy bueno

M 5 Excelente

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroguia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Estos datos reflejan la percepcion de los turistas sobre salud y seguridad en
Anconcito, con un 64% de la muestra, la mayoria abrumadora de los encuestados
calificaron la salud y seguridad como mala. Y con un 23% de la muestra regular, un
9% de la muestra bueno y con un 3% muy bueno. Estos porcentajes, aunque
representan opiniones menos comunes, aun muestran una distribucién de percepciones
variadas. Un grupo minoritario considera que la situacion de salud y seguridad es
regular, bueno o muy bueno, lo que se sugiere que, aunque la mayoria percibe la

situacién mala, hay algunos que ven la situacion de manera menos preocupante.
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La calificacion mayoritaria de “malo” indica una preocupacion significativa
sobre la salud y seguridad en Anconcito por parte de los encuestados. Esta percepcion
puede influir de manera considerable en la decision de futuros viajes y destinos
turisticos. Por ende, mejorar y garantizar la seguridad percibida puede ser crucial para

atraer y retener turistas en la zona.

Figura 23

Infraestructura (accesibilidad. Sefializacion, transporte publico, etc)

3% (07
B oo

1 Malo
2 Regular
3 Bueno
4 Muy bueno

5 Excelente

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Estos datos reflejan la percepcion de los turistas sobre la infraestructura en
Anconcito. Se evidencia con el 84% y el 13% de la muestra que la mayoria de los
encuestados calificaron la infraestructura como buena, lo que indica una percepcion
general positiva en términos de accesibilidad, sefializacion y transporte publico en la
parroquia. Aunque un porcentaje menor la considera regular, sigue siendo una
calificacion positiva en general, luego tenemos un 3% de la muestra, un porcentaje
pequefio calificd la infraestructura como muy buena, lo que sugiere que algunos
turistas perciben la infraestructura como altamente funcional y eficiente. Por otro lado,
no hubo calificaciones de mal ni excelentes en este pardmetro. La ausencia de
calificaciones negativas puede indicar la satisfaccion generalizada o, alternativamente,

una falta de percepcion de problemas significativos en la infraestructura.

60



En resumen, la mayoria de los turistas perciben la infraestructura en Anconcito
como buena, lo que se sugiere una experiencia positiva en términos de accesibilidad,
sefializacion y transporte publico. Aunque hay areas para mejorar, la percepcion
general es bastante favorable en este aspecto.

Figura 24
Equipamiento turistico (alojamiento, restaurante, bares y discotecas, muelles,

miradores, malecon, estacionamiento, etc)

H 1 Malo
M 2 Regular
3 Bueno

4 Muy bueno

B 5 Excelente

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Estos datos reflejan la percepcidn de los turistas sobre el equipamiento turistico
en Anconcito, abarcando alojamiento, restaurantes, bares y discotecas, mueles,
miradores, malecon, estacionamiento, entre otros. Evidentemente, con un 51% de la
muestra, la mayoria de los encuestados calificaron el equipamiento turistico como
regular. Esto sugiere que hay una percepcion general de que el equipamiento esta
presente pero posiblemente no alcanza los estandares deseados en términos de calidad,
comodidad o variedad. Asimismo, con el 30% y 14% de la muestra, considera que el
equipamiento turistico es buena o muy buena. Esto indica que hay una parte de los
visitantes que estan satisfechos con el nivel de equipamiento y comodidades que
ofrece Anconcito. Y con el 5% de la muestra percibe una minoria el equipamiento

turistico como malo. Por lo consecuente, no hubo calificaciones de excelente, esto
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sugiere que la mayoria no considera la calidad del equipamiento extremadamente

deficiente.

En resumen, la percepcion mayoritaria es que el equipamiento turistico en
Anconcito es regular, lo que indica una necesidad de mejorar o ampliar la oferta y
calidad de los servicios turisticos disponibles, la mayoria sugiere que exista margen

para mejoras en esta area.

Figura 25

Imagen (higiene, limpieza, entorno, hospitalidad, ruido, etc.)

H 1 Malo
2 Regular
W 3 Bueno
4 Muy bueno

B 5 Excelente

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Estos datos reflejan la percepcion de los turistas sobre la imagen general de
Anconcito en términos de higiene, limpieza, entorno, hospitalidad, ruido, entre otros
aspectos. Evidentemente con el 63% de la muestra, la mayoria de los encuestados
calificaron la imagen como regular, esto sugiere que existe una percepcion
predominante de que la zona tiene ciertas areas que podrian mejorarse en términos de
higiene, limpieza o entorno. Asimismo, con el 27% y 3% de la muestra, un porcentaje
menor considera que la imagen es buena o muy buena, esto indica que hay una parte
de los visitantes que tiene una percepcion positiva en la imagen de la parroquia. Y con

un 6% de la muestra percibe la imagen como mala y, por otro lado, no hubo
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calificaciones de excelente, esto sugiere que, aunque hay areas que podrian mejorar,

la mayoria no percibe la situacion como extremadamente negativa.

En resumen, la percepcion predominante sobre la imagen de Anconcito es
regular. Aunque hay areas que podrian mejorar, la mayoria no percibe la situacion
como mala. Esta informacién podria ser Gtil para identificar areas especificas de
mejora y mantener o mejorar los aspectos positivos para fortalecer la imagen general

del destino.

3.2. ATRACTIVOS TURISTICOS DE LA PARROQUIA ANCONCITO

Anconcito, es un encantador destino costero ubicado en la provincia de Santa
Elena, Ecuador, ofrece una experiencia Unica para los viajeros en busca de belleza
natural, cultura y aventura. Rodeado por el Océano Pacifico, este pintoresco pueblo
pesquero cautiva con su exuberante paisaje marino, playas de arena blancas y una rica
historia que se refleja en sus tradiciones y sitios historicos. Desde la tranquilidad de
sus playas hasta la emocién de sus actividades acuaticas. Anconcito promete satisfacer
los deseos de los visitantes que buscan un escape sereno 0 una emocionante

exploracién costera.

Los atractivos de interés de la parroquia Anconcito estan clasificados en
atractivos naturales y manifestaciones culturales, las cuales fueron evaluadas y
jerarquizadas para determinar su importancia. En el analisis de la parroquia Anconcito
se identificaron tres lugares de interés natural y tres manifestaciones culturales. Los
seis lugares estudiados son considerados Atractivos Turisticos, donde se pudo

evidenciar que los seis se encuentran en una jerarquia Il.

Segun la ponderacién que se realizé en el inventario turistico, los atractivos quedaron

distribuidos de la siguiente forma.
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Tabla s

Atractivos Turisticos: Categorias y Jerarquias.

ATRACTIVO CLASIFICACION - JERARQUIAS
CATEGORIA
Playa las Conchas Atractivo Natural 1|
Playa punta de los Acantilados Atractivo Natural I
Iglesia San Miguel de Arcangel Manifestacion Cultural I

El Faro del Barrio Paraiso

Mirador Turistico

La Gastronomia

Atractivo Natural

Manifestacion Cultural

Manifestacion Cultural

Elaborado por Delgado, E. (2023)

Tabla 6

Resultados de Evaluacion Tecnica Playa Las Conchas.

& DE LA EVALUACID
CRITERIOS DE VALORACION DESCRIPCION PONDERACIO RESULTAD
Contempla el ingreso, horaric al atractivo vy
facilidades instaladas para personas con alguna
3 ACCESIBILIDAD discapacidad;, ademas, se hace referencia a la 18 2
COMECTIVIDAD existencia de vias de acceso al sitio, con énfasis en
las cualidades gque condicionan la  relacion
distancia/tiempo, asi también |a conectividad
1| pLanTa WRIEI'ICAISEWICI(E REgiTr,t.ra Equipamie.ntus y la disponibilidad de 12 1,5
servicios en el stractivo.
ESTADD DE Estimacion de |a integridad de los atributos
T|COMSERVACION E patrimeoniales fisico-ambientales y socicculturales, en 14 10
INTEGRACIGN SITIO / ENTORNO | particular de las condiciones del sitio y su entorno.
Hace referencia a la disponibilidad de dispositivos
1 HIGI{EME‘I‘SEGURIDAD para recoleccion de basura, procedencia del agua, 14 6,5
TURISTICA presencia de actos vandalicos, limpieza e iluminacian
del atractivo.
Consideracion del atractivo dentro de la
e R e Flaniﬂ.c Hi.:ii:ll-l'l territorial tI.J ristica cantonal ]r . 10 3
cumplimiento de regulaciones para las actividades
gue se realizan en el atractivo.
E ACTIVIDADES QUE SE Constatacion de actividades que se practican en el g 6
PRACTICAMN EM EL ATRACTIVO |stractivo, mismas gque le dan valor agregsdo.
Publicaciones internacionales, nacionales,
5| DIFUSION DEL ATRACTIVO monografias o medios de difusion. Declaratorias y 7 4
reconocimientos. Relevancia y divulgacign.
4 REGISTRO DEVISITANTES ¥ f;ﬁ::t::u dv?:rllut;p:n ?niE';I:iI;EEIIZt-I::u:DE rg'l.tii::aciﬁn de 5 0
AFLUENCIA ! :
demanda potencial.
| | RECURSOS HUMANGS Hace referencia al nivel de instruccion académico 5 0

Elaborado por: Delgado, E. (2023)
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Tabla 7

CRITERIOS DE VALORACION

ACCESIBILIDAD

Resultado de Evaluaciéon Técn

horaric  al

Contempla el
facilidades instaladas para personas con alguna

ingreso, atractivo vy

discapacidad; ademas, se hace referencia a Ia

PONDERACIO RESULTAD

del personal gue labora en el atractivo.

COMECTIVIDAD existencia de vias de acceso al sitio, con énfasis en 12 2
las cualidades que condicionan la relacion
distancia/tiempo, asi también la conectividad

PlAMTAmeFI‘ICA,FSEWICIGG Regi_st.ra Equipamie.ntl}s ¥ la disponibilidad de 18 1,5
servicios en el atractivo.

ESTAD OE Estimacion de |a integridad de los atributos

COMSERVACION E patrimoniales fisico-ambientales y socioculturales, en 14 10

| INTEGRACION SITIO f ENTORMO | particular de |as condiciones del sitio v su entorng.
Hace referencia a la disponibilidad de dispositivos

HIGI’EMEYSEGURIDAD para recoleccion de basura, procedencia del agua, 14 6.5

TURISTICA presencia de actos vandalicos, limpieza e iluminacign ’
del atractivo.
Consideracign del atractivo dentro de la

POLITICAS ¥ REGULACIONES Flanifi.l:a!:i:'}n territnrialtl.Jristil:a :antnnal'-,.r . 10 3
cumplimiento de regulaciones para las actividades
gue se realizan en el atractivo.

ACTIVIDADES QUE SE Constatacion de actividades que se practican en el g 6

PRACTICAN EM EL ATRACTIVO | stractivo, mismas gue le danwvalor asresado.
Publicaciones internacionales, nacionales,

DIFUSION DEL ATRACTIVO monografias o medios de difusion. Declaratorias y 7 4
reconccimientos. Relevancia v divulsacion.

REGISTRO DE VISITANTES ¥ Registro del tipo FiE ".ris,.itantnzs,J perfil .IﬂE .

AFLUENCIA :Dnsum[:—,\.rulum&jn|nten5||:|a|:| de uso. Estimacion de 5 o
demanda potencial.

RECURS0S HUMANOS Hace referencia al nivel de instruccion academico 5 0

Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Tabla 8

Resultado de Evaluacion Técnica Iglesia San Miguel de Arcangel.

CRITERIOS DE

DESCRIPCION

PONDERA BESULT

Contempla el ingreso, harario al atractiva y facilidades
instaladas para personas con alguna discapacidad;

ACCESIBILIDAD ademas. se hace referencia a la esistencia de wias 1= 3
CONECTIVIDAD de acceso al sitio. con énfasiz en las cualidades que
condicionan la relacion distancialtiempo, asi tambisn
la conectividad tecnalagica.
PLANTA TURISTICA [ Registra equipamientos v la disponibilidad de servicios 16 L5
SERVICIOS =n el atractivo.
E‘I:'I;'IHSLIE‘I_;IUJ\CII-EI_H E E5tir_naci§ri defl’a_integridbéd dellng atribl._,ltchs | | “
INTEGRACION SITIO ¢ patrimoniales fisico-ambientales y socioculturales, en 12
iopioptopiiupiiny particular de laz condiciones del zitio y su entorno.
Hace referencia a la disponibilidad de dispositivas para
HIEI_I_ENE ¥ SEGURIDAD recoleccidn de basura, procedencia del agua. ” 89
TURISTICA presencia de actos vandélicos, impieza e iluminacidn "
del atractiva.
Consideracidn del atractiva dentra de la
POLITICAS ¥ Planificacidn territarial turistica cantonal u 1 6
REGULACIONES cumplimiento de regulaciones para las actividades que
se realizan en el atractiva,
;EAE';’TE;:I_L;E;‘EII: = Cnnst:atacic'.!n de actividades que =se practican en el 5 12
AT atractivo, mismas gque le dan walor agregado.
DIFUSION DEL F'ublicac:::?nes inte‘:;!ﬂac;nndéfles_,Pacl::ilonfles, . .
ATRACTIVO manografias o medios de difusidn. Declaratorias v 4
reconocimientos. Belevancia v divulgacion.
REGISTRO DE Registra del tipo de wisitantes, perfil de consumo,
VISITANTES Y wolumen intensidad de wso. Estimacion de demanda = 1]
AFLUENCIA patencial.
RECURSOS HUMANGS Hace referencia al nivel d= instrun_:cién académico 5 o
del persanal que labaora en el atractiva,
TOTAL 100

Elaborado por: Delgado, E. (2023)
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Tabla 9
Resultado de Evaluacion Técnica El Faro del Barrio Paraiso.

RESULTADOS DE LA E¥ALUACION TECHNICA

CRITERIOS DE DESCRIPCION PONDERA RESULT

Contempla elingreso, horario al atractivo y facilidades
instalada=s para personas con alguna discapacidad;
{ACCESIBILIDAD § | ademas, e hace referencia a la existencia de wias 15 5
CONECTI¥VIDAD de acceso al sitio, con énfasis en las cualidades que
condicionan la relacion distanciattiempo, asi también la
conectividad tecnoldgica.
{PLANTA TURISTICA { Fegistra equipamientos y la disponibilidad de servicios 15 1.5
1SERYICIOS en el atractivo. !
ESTADO OE E=stimacion de la integridad de los atributos
JCONSERYACION E patrimoniales fisico-ambientales y socioculturales, en 14 12
INTEGRACION SITIO ¢ particular de las condicgiones del sitio y Su entorno.
Hace referencia a la disponibilidad de dispositivos para
J HIEI_I_EHE T SEGURIDAD |recoleccicn de basura, procedencia del agua, 14 6.5
T1TURISTICA presencia de actos wandilicos, limpieza e iluminacisn !
del atractiva.
Consideracion del atractivo dentro de la
{POLITICAS T Flanificacion territorial turistica cantonal y n &
TREGULACIONES cumplimiento de requlaciones paralas actividade=s que
e realizan en el atractivo,
JACTI¥IDADES GQUE SE |Constatacion de actividades que se practican en el q 12
PRACTICANM EN EL atractivo, mismas que le dan walor agregado.
| miFusi16M DEL F'ul:-licacin::nes interr!.acinnalfe-g. p?cinnaleg. )
i ATRACTIVO mnnngre_‘Fl..as o medios de d!Fu5|gn. Dec!a:ramrlag y T 4
reconocimientos. Relewancia y divulgacicon.
REGISTRO OE Fegistro del tipo de wisitantes, perfil de
1¥ISITANTES ¥ consuma, volumen intensidad de uso. Estimacion de -1 o
AFLUENCIA demanda potencial.
RECURSOS HUMANOS Hace referencia al nivel de instruccidn académico 5 o

del personal gque labora en el atractivo.
TOTAL 100 a7

Elaborado por: Delgado, E. (2023)

Tabla 10
Resultado de Evaluacion Técnica Mirador Turistico.

CRITERIOS DE VALORACION DESCRIPCION PONDERACH) RESULTAD

Contempla el ingresoc, horaric al atractive vy
facilidade= instalada=s para personas con alguna
ACCESIBILIDWA D ¥|dizcapacidad;, ademas, =e hace rEferen.l:ia a3 la 18 3
COMECTIVIDAD existencia de wias de acceso 3l sitio, con enfasis en
laz cualidades gque condicionan la relacién
distancia/tiempo, asi también la conectividad
PlAMTAWRfFI‘ICAfSEWICIGS Regi.st.ra Equipamie-ntns vy la disponibilidad de 13 1,5
servicigs en el atractivo.
ESTADC E Estimacitn de |a integridad de los atributos
COMSERVACION E patrimeoniales fisico-ambientales y socioculturales, en 14 12
INTEGRACION SITIO f ENTORMO |particular de la= condiciones del sitio v su entorno.
Hace referencia a |a disponibilidad de dispositivos
HIGI{EME‘I‘SEGUF!ID&D para recoleccién de basura, procedencia del agua, 14 89
TURISTICA presencia de actos vandalicos, limpieza e iluminacicn !
del stractivo.
Consideracién del atractive dentro de la
POLITICAS ¥ REGULACIONES FlEII'IIfI-I:EI!:II}I'ItErrItDrlElltl-JFIS-tll:E :antnnal*,_r _ 10 6
cumplimiento de regulaciones para las actividades
gue =e realizan en el atractivo.
ACTWIDADES QUE SE Constatacion de actividades que se practican en el 5 3
PRACTICAN EM EL ATRACTIVD atractivo, mismas que le danvalor asresado.
Publicaciones internacicnales, nacionales,
DIFUSION DEL ATRACTIVO monografias o medios de difusion. Declaratorias y 7 4
reconoccimientos. Relevancia y divulgacion.
REGISTRO DE VISITANTES ¥ Registro del tipo FIE 'u'is.itantes, perfil .I:|E .
AFLUEMNCIA consumo, volumen intensidad de uso. Estimacion de 5 o
demanda potencial.
RECURSOS HUMANDS Hace referencia al nivel de instruccién académico 5 o

del personal gue labora en el atractivo.
TOTAL 100 38,4

Elaborado por: Delgado, E. (2023)
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Tabla 11
Resultado de Evaluacion Técnica de la Gastronomia.

[ BRESULTADOSDELAEYAIUACIONTECMWICA ]I
CRITERIOS DE DESCRIFCION PONMDERA RESULT
Contempla el ingreso, horario al  atractivo y
facilidades instaladas para personas con alguna
F ACCESIBILIDAD 8| discapacidad; ademis, se hace referencia a la 15 2
CONECTIVIDAD existencia de wias de acceso al sitio, con énfasis en
las  cualidades que condicionan  la  relacian
distanciafti - bid ividad
PLANTA TURISTICA { Fegistra equipamientos 4y  la  disponibilidad de 18 o
SERYICIOS sericios en el atractivo.
ESTADD OE E=stimacian de la integridad de los atributas
0 CONSERYACION E |patrimaniales Fisico-ambisntales y socioculturales, 14 10
_|INTEGRACI(ON SITIO ¢ en particular de las condiciones del sitio y su entorno.
Hace referencia a la disponibilidad de dizpositivos
0 HIEI_I_ENE Y SEGURIDAD |pararecoleccion de basura, procedencia del agua, 14 9.4
TURISTICA presencia de actos wandalicos, limpieza e iluminacion !
del atractivo.
Consideracion del atractivo dentro de la
H POLITICAS T Flanificacion territarial buri stica cantonal y 10 o
REGULACIONES cumplimiento de regulaciones para las actividades
gque e realizan en el atractivo.
F ACTI¥IDADES QUE S5SE |Constatacion de actividades que se practican en q 15
PEACTICAN EN EL el atractivo, mismas gue le dan walar agregado.
d DIFUSION DEL Publicaciqneg interr!acinnalgﬁ. ru:acinnales. ) .
ATRACTIVO mnnngre.afl az o medio=s de d!Fu5|qn. Dec!e:ratnrlai y o
reconocimientos. Belewancia y divulgacicn.
REGISTRO DE Registro del tipo de wisitantes, perfil de
H¥ISITANTES ¥ consumo, wolumen intensidad de uso. Estimacicn de 5 o
AFLUENCIA demanda potencial.
1| RECURSOS HUMANOS Hace referencia al nivel de instruccion académico 5 o

del personal gue labora en el atractivo.
TOTAL 100 36,4

Elaborado por: Delgado, E. (2023)

3.3. PROPUESTAS DE PRODUCTOS TURISTICOS PARA LA PARROQUIA
ANCONCITO

Con base al perfil del visitante de la parroquia Anconcito y los atractivos
identificados, se pueden proponer productos turisticos como tours “Full Day” para
satisfacer las necesidades e intereses de los visitantes, los mismos se detallan a

continuacion:
1.- Paquete turistico cultural: La visita a la Iglesia de San Miguel de Arcangel puede

integrarse en tours culturales que destaquen la historia y la arquitectura religiosa de la

zona, combinando visitas a sitios de interés cultural.
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PRODUCCION GENERAL DEL PRODUCTO CULTURAL.

Itinerario de Paquete 1: Anconcito entre costumbres y tradiciones.

Caracter: Cultural Estilo: paseo, fotografia, historia
Duracién: Full Day Precio: $41,99 por persona Itinerario
Hora Actividades

6:00 - 7:00 Salida de Guayaquil — Gasolinera Primax Puerto Azul.

7:00-8:30 Gasolinera Primax Progreso (area de descanso y hacer compras de
snacks o bebidas).

8:30 - 9:00 Llegada a Anconcito, visita al Mirador turistico, los visitantes seran
recibidos con una danza folclérica propia de la costa peninsular, fotos
individuales + 1 grupal.

9:00-9:30 Mirador y Letras Turisticas de Anconcito tiempo para fotografias del
paisaje + 1 grupal.

9:30-10:30 Visita a la playa Los Acantilados, fotos individuales + 1 grupal.
Visualizacion del stand del programa de conservacion marina y
limpieza de playas

10:30-11:00 Plazoleta central “Civica de Anconcito”.

11:00-11:30 Dramatizacion de leyendas, se incluira al grupo de visitantes como
narradores mientras que los actores la dramatizaran.

11:30-13:30 Iglesia San Miguel Arcéngel historia de la iglesia + incluye la
participacion de una o varias de las parejas que estén en el recorrido se
dara a la pareja un lazo, flores y el velo de novia una vez colocados con
todos los presentes se recite el verso para recibir a los novios + foto
grupal. Tiempo para fotografias.

13:30 - 14:00 Almuerzo (30 minutos). Degustacion de platillos en los comedores del

puerto pesquero artesanal de la localidad principalmente enfocados en

productos del mar y por su excelente calidad como sopa de cangrejo,
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arroz marinero y ceviches hechos con los langostinos grandes y frescos
caracteristicos de Anconcito, también puede ser frito o apanado acorde

su eleccion.
14:00 - 14:30 Receso (30 minutos) en la plazoleta central de Anconcito.
14:30 - 15:00 Visita del “El Faro de Anconcito”, Barrio Paraiso + fotografias.
15:00 - 15:30 Retorno. (Palabras de Despedida y agradecimiento).

Finalizacion del programa

Descripcion del paquete

Este paquete se enfoca en la cultura, costumbres y tradiciones de Anconcito, como

monumentos, comidas, sitios histdricos y, lo mas importante, el puerto pesquero. Las

actividades para realizar durante el recorrido son participativas y alegres con el entorno,

como tomar fotografias de los atractivos, escuchar y recitar algunas tradiciones orales. Y

finalmente, aprender todas las historias de origen de las atracciones en cuanto al propésito

de las creaciones y/o areas.

Requerimiento para la visita Prohibiciones
e Ropa comoda. e Bebidas alcoholicas
e Zapatos apropiados. e No se permite el ingreso de mascotas

e Gorra o0 sombrero.
e Protector solar.

e Camara fotografica Bebidas y

snacks.
Incluye No incluye
e Transporte turistico e Gastos no especificados en el programa
e Guia local (espafiol) e Seguro de viajes
e Almuerzo e Desayuno
e Visitas segun el itinerario e Comida de despidida

e Consejos y datos historicos
sobre los atractivos del lugar

Elaborado por: Delgado, E. (2023)
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Figura 26

Mapa del recorrido (ida; Guayaquil - Salinas - Anconcito)

Fuente: Google Maps (2023)

Figura 27

Mapa de las actividades turisticas en Anconcito.
£ Gasolinera Primax Pto. Azul ' - ]
Q Gasolinera Primax Progreso
@ Playa de Salinas
€ Playa Las Conchas
@ sitio Arqueolagico #2
© Monumento ‘Los Langostinos'
) Monumento 'El Faro de Anconcito 2"
@ Sitio Arqueolgico #1
@ Pozo Petrolero #001 de Anconcito
© Monumento ‘El Pescador’
@ Plazoleta central 'Civica de Anconcit'y Mo...
@ Artesania "Don Bolo'
@ Iglesia San Miguel Arcéngel Monumento *La...
@ Puerto Pesquero Artesanal de Anconcito
(D) Mirador y Letras Turisticas de Anconcito

© Monumento 'El Faro de Anconcito 1°

Fuente: Google Maps (2023)

70



2.- Paquete turistico natural: Considerando la preferencia por el sol y la playa, se
podrian ofrecer paquetes turisticos que incluyan visitas guiadas a la Playa las Conchas
y la Playa de los Acantilados, ofreciendo opciones de descanso, actividades acuaticas
y servicios de alquiles de equipos para disfrutar del mar y la arena. La gastronomia de
la parroquia Anconcito refleja la riqueza de su ubicacion costera, fusionando
ingredientes frescos del mar con influencias culinarias tradicionales. Los platos tipicos
de la zona suelen incluir una amplia variedad de mariscos y pescados frescos,

destacando preparaciones como ceviches, encocados, arroces con mariscos

PRODUCCION GENERAL DEL PRODUCTO TURISTICO NATURAL

Itinerario de Paquete 2: Playa y descanso

Caracter: Naturaleza Estilo: paseo, fotografia
Duracion: Full Day Precio: $41,99 por persona Itinerario
Hora Actividades
6:00 - 7:00 Salida de Guayaquil — Gasolinera Primax Puerto Azul.
7:00-8:30 Gasolinera Primax Progreso (&rea de descanso y hacer compras de

snacks o bebidas).

8:30-9:00 Llegada a Anconcito y visita a Playa “Las Conchas” donde los visitantes
seran recibidos con una danza folcldrica propia de la costa peninsular,

fotos individuales + 1 grupal.

9:00-9:30 Durante la estancia en la Playa “Las Conchas” se incluira un grupo de
surfistas locales que les impartira sus experiencias durante su aventura
en el surf. Asimismo, se realizara demostraciones en vivo de algunas

destrezas de los surfistas en las olas que ofrece este sitio natural.

9:30-10:30 Los turistas tendran un tiempo de una hora para que puedan apreciar y

vivir la experiencia de las olas, del sol y la playa de Anconcito junto a

71



actividades recreativas como el vdley, futbol playero o a “Las

lanzadas”.

10:30-11:30 Visita a la Playa Los Acantilados, fotos individuales + 1 grupal. Incluye
musica en Vivo para una mejor experiencia.

11:30-12:30 Durante el punto de encuentro en el puerto pesquero artesanal de
Anconcito se presentard un stand de comidas tradicionales, donde la
Asociacion de comedores “El Dorado” mostrara la preparacion de las
delicias del mar.,

12:30-13:00 Almuerzo (30 minutos). Degustacion de platillos acorde su eleccion del
stand previamente visto.

13:00 - 13:30 Receso (30 minutos) en la plazoleta central de Anconcito.

14:00 - 14:30 Retorno. (Palabras de Despedida y agradecimiento).

Finalizacion del programa

Descripcion del paquete

Este paquete se enfoca en la modalidad turistica de Sol y Playa de Anconcito, como sus

playas encantadas y por la mayor masa de demanda que son las familias. Las actividades

para realizar durante el recorrido son participativas y alegres con el entorno, como tomar

fotografias de los atractivos, visualizacion de las destrezas de surfistas en las playas de la

localidad. Finalmente, el deleite de platos tipicos elaborados con productos frescos del mar.

Requerimiento para la visita Prohibiciones
¢ Ropa comoda. e Bebidas alcoholicas
e Zapatos apropiados. e No se permite el ingreso de mascotas

e Gorra 0 sombrero.
e Protector solar.

e Camara fotografica Bebidas y

snacks.
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Incluye

e Transporte turistico

e Guia local (espafiol)

e Almuerzo

e Visitas segun el itinerario

e Consejos y datos histdricos

sobre los atractivos del lugar

No incluye

e Gastos no especificados en el programa
e Seguro de viajes

e Desayuno

e Comida de despidida

e Implementos acuéticos

e Tablas de surf

Elaborado por: Delgado, E (2023)

Figura 28

Mapa del recorrido (ida; Guayaquil - Salinas - Anconcito)

Fuente: Google Maps (2023)
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Figura 29

Mapa de las actividades turisticas en Anconcito

£ Gasolinera Primax Pto. Azul ' N

0 Gasolinera Primax Progreso

) Playa de Salinas

Q Playa Las Conchas

@ Sitio Arqueolagico #2

) Monumento ‘Los Langostinos'

) Monumento 'El Faro de Anconcito 2

@ Sitio Arqueolgico #1

@ Pozo Petrolero #001 de Anconcito

) Monumento ‘¢l Pescador’

@ Plazoleta central Civica de Anconcito'y Mo..
@ Artesania ‘Don Bolo'

@ Iglesia San Miguel Arcéngel Monumento 'La..
@ Puerto Pesquero Artesanal de Anconcito

(D Mirador y Letras Turisticas de Anconcito

) Monumento 'El Faro de Anconcito 1

Fuente: Google Maps (2023)

3.4. DISCUSION

De acuerdo con Pat, L. y Calderdn, G. (2012) la caracterizacion del perfil del
turista es fundamental para comprender las dinamicas y necesidades de los visitantes
en un destino turistico. Se centra en factores socioecondémicos y demogréaficos para
comprender los gustos, preferencias, expectativas y necesidades de los visitantes con
el fin de mejorar la gestion de las empresas y destinos turisticos.

Existe una relacion entre lo mencionado por los autores Pat, L. y Calderon, G.
(2012) y los datos recopilados mediante la encuesta aplicada a las personas que visitan
a la parroquia Anconcito ya que estas nos revelaron un conjunto diverso y amplio de
variables socioecondmicas y demograficas que abarcan desde el estado civil de los
visitantes hasta su nivel educativo, procedencia geografica y las motivaciones que
impulsan sus viajes. Esta amplia gama de datos recopilados conforma un mosaico
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informativo solido y multidimensional, ofreciendo una vision detallada y completa

sobre los perfiles individuales de los turistas que eligen este destino para su visita.

Asimismo, la encuesta revelo patrones sobre las preferencias de visita,
frecuencia de desplazamiento y actividades turisticas mas populares entre los turistas.
Estos hallazgos ofrecen informacién importante sobre las expectativas y gustos de los

visitantes, lo cual es fundamental para mejorar la oferta turistica en Anconcito.

La comprension del perfil del turista, tal como lo describe Pat, L. y Calderdn,
G. (2012), es esencial para la gestion efectiva de destino turisticos. Los datos obtenidos
de la encuesta junto a las fichas de jerarquizacion de atractivos de turisticos ayudo a
identificar los recursos tanto naturales como culturales con los que cuenta el destino,
estas se convierten en herramientas claves que pueden ser utilizados para adaptar
estrategias de marketing, mejorar la calidad de los servicios, identificar areas de
mejora y promover la creacion de nuevos productos turisticos que se alineen con las

expectativas de los turistas.

Por lo antes expuesto es evidente que la recoleccion de datos mediante la
encuesta y la ficha de jerarquizacion de atractivos turisticos de Anconcito, en linea
con los propuesto por Pat, L. y Calderon, G. (2012), deberia ser un proceso continuo.
Mantener actualizada esta caracterizacidén permitird ajustar estrategias, para mejorar
la experiencia turistica y asegurar la competitividad y sostenibilidad del destino a largo

plazo.

3.5. LIMITACIONES

Posterior al anlisis y desarrollo del proyecto investigativo, se pudo evidenciar
varias limitaciones en el contexto de recoleccién de informacion, las cuales se

mencionan a continuacion:

A pesar de la riqueza de los datos recolectados, es importante reconocer que la
encuesta podria no abarcar todas las variables relevantes para una caracterizacion
completa del perfil del visitante. Aspectos como la duracion de la estancia o los
patrones de gastos podrian proporcionar una vision mas detallada de las necesidades

y comportamientos de los visitantes, para obtener datos precisos también es necesario
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aplicar la encuesta en diferentes periodos de tiempo del afio sin embargo esta muestra

fue recolectada en los periodos de agosto a noviembre del afio 2023.

Por otro lado, la limitante mas significativa que afecto al levantamiento de
informacion exhaustiva para este proyecto investigativo en la parroquia Anconcito fue
la situacién de inseguridad que prevalece en el pais. Esta condicién socavo la
capacidad de obtener una cantidad mas amplia y detallada de los datos tanto en la
encuesta como en la ficha de jerarquizacion de atractivos turisticos de Ministerio de
Turismo debido a las restricciones en el desplazamiento y la interaccion con los
visitantes. La percepcion generalizada de inseguridad tanto a nivel nacional como en
areas turisticas especificas de la parroquia Anconcito disuadi6 a algunos visitantes al

momento de proporcionar informacion o participar en las encuestas.

Ademas, las condiciones de inseguridad limitaron a la movilidad de la
investigadora, restringiendo la realizacion de la investigacién de campo mas extensa
0 detallada que podria haber enriquecido ain mas el trabajo investigativo. Esta
limitacion contextual impacto directamente en catastrar los recursos naturales y
culturales con los que cuenta la parroquia, ya que existen lugares a los que no se pudo
acceder ya que en la actualidad se los considera inseguros, por esta razon los atractivos
turisticos jerarquizados son solo 6, ademas que la ficha cuenta con items que
obligatoriamente necesitan la intervencion de otros tipos de profesionales para obtener

datos claros y concisos.

Las limitantes mencionadas influyeron en la extension del tiempo para la
recoleccion de datos debido a que tanto en las encuestas se necesité de mas dias para
completar la muestra determinada en este proyecto, como también en la jerarquizacion
de atractivos turisticos ya que el territorio es desconocido para la investigadora y
existen sitios especificos que en la actualidad carecen de seguridad, por lo tanto, fue
necesario la guia de las personas nativas, mismas que amablemente cedieron su ayuda

de acuerdo a la disponibilidad de su tiempo.
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CONCLUSIONES

Se concluye que establecer el perfil del visitante de la parroquia Anconcito ha
proporcionado una vision detallada y valiosa de los turistas que eligen este destino
costero. A través del andlisis de diversas variables, desde caracteristicas
demogréficas hasta sus motivaciones de viaje y preferencias, se ha logrado
comprender los patrones distintivos y las preferencias de los turistas. Esta
investigacion permite una comprension més profunda de las necesidades de
intereses y comportamientos de los visitantes, lo que resulta fundamental para el
desarrollo estratégico del turismo en este destino. Al conocer las preferencias y
motivaciones se pueden adaptar y mejorar los servicios y las actividades ofrecidas
en Anconcito para satisfacer de manera mas efectiva las expectativas de los

visitantes.

Por otro lado, la identificacién de los atractivos turisticos de la parroquia
Anconcito proporciona una comprension estructurada de los elementos claves que
atraen a los visitantes. Mediante el estudio que se realizd con la ficha de
jerarquizacion de atractivos turisticos del Ministerio de Turismo se ha logrado
identificar una gama diversa de atracciones que ofrecen un potencial para el
desarrollo y promocidn del turismo en este destino. Los hallazgos representan una
base solida para la planificacion estratégica del turismo en Anconcito ya que
permite una focalizacion precisa en la promocién y preservacion de los recursos

mas relevantes y atractivos para los visitantes.

Finalmente, la estrategia de proponer productos turisticos basados en el perfil del
visitante y los atractivos identificados en Anconcito se erige como un paso esencia
hacia el fomento del turismo en la region costera. La comprension detallada del
perfil del visitante, sus preferencias, intereses y patrones de comportamiento,
derivada de la identificacion precisa de los atractivos turisticos, brindd una
perspectiva integral sobre qué aspectos cautivan a aquellos que eligen este destino
especifico, estos datos proporcionan una hoja de ruta valiosa para la creacién de

productos turisticos a la medida.

77



RECOMENDACIONES

Es recomendable continuar actualizando y refinando el perfil del visitante de
Anconcito de manera periddica. Esta practica permite estar al tanto de posibles
cambios en las tendencias turisticas, asi como de las evoluciones de preferencias
y necesidades de los turistas. Ademas, se sugiere utilizar estos datos como guia
para la planificacion estratégica del turismo local, disefiando ofertas mas
personalizadas y adaptadas del perfil identificado, lo que contribuira a mejorar la

competitividad y la satisfaccion del turista en Anconcito.

Es fundamental monitorear la evolucion de estos lugares turisticos, considerando
los impactos ambientales, para garantizar su sostenibilidad a largo plazo. Ademas,
se sugiere la implementacion de estrategias de mejora y conservacion, para esto es
necesario la intervencion de las entidades publicas y privadas encargadas de
regular la actividad turistica en el canton Salinas, ya que temas como la seguridad

y el deterioro de estos atractivos hacen que tengan poca afluencia de turistas.

Se sugiere la promocion activa y la difusion de nuevos productos turisticos,
mediante canales de marketing efectivos, tanto a nivel local como internacional,
para aumentar la visibilidad de Anconcito como un destino turistico atractivo y
diverso. Es importante evaluar periddicamente la recepcion y aceptacion de los
productos propuestos por parte de los visitantes, realizando ajustes de

retroalimentacion y tendencias emergentes del mercado turistico.
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APENDICE

Tablas de Resultados de Encuestas aplicadas a los visitantes

Tabla 12
Género.
Genero
Detalle Cantidad Porcentaje
Masculino 166 51%
Femenino 157 49%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 13
Edad (grupo en afos)

Edad (grupo en afos)

Detalle Cantidad Porcentaje
18 -25 98 30%

26 - 35 66 20%

36 - 45 75 23%

46 - 55 51 16%

56 - 65 33 10%
66 0 mas 0 0%

Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 14
Estado Civil.
Estado Civil
Detalle Cantidad Porcentaje
Soltero 98 30%
Casado 111 34%
Unién Libre 95 29%
Union de Hecho 4 1%
Divorciado 15 5%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).
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Tabla 15
Nivel de Estudios.

Nivel de Estudios

Cantidad Porcentaje
Primaria 117 36%
Secundaria 100 31%
Tercer Nivel 81 25%
Cuarto Nivel 25 8%
Total 323 Detalle

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)

Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 16

Procedencia

Procedencia Extranjero
. - Detalle Cantidad Porcentaje
Detalle Cantidad Porcentaje Estados 14 56%
Nacional 298 9205 ~ Unidos
Espaiia 4 16%
Extranjero 25 8%  Alemania 5 20%
Canada 2 8%
Total 323 100% Total 25 100%
Nacionales
Detalle Cantidad Porcentaje
Azuay 60 21%
Bolivar 4 1%
Cafiar Carchi 3 1%
Chimborazo 33 10%
Cotopaxi 20 6%
Esmeraldas 15 5%
Guayas 21 7%
Imbabura 19 6%
Manabi 11 3%
Pichincha 85 31%
Santa Elena 17 5%
Tungurahua 10 3%
Total 298 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)

Elaborado por: Delgado, E (2023).
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Tabla 17
¢ Con qué frecuencia, visita la parroquia Anconcito?

¢,Con qué frecuencia, visita la parroquia Anconcito?

Detalle Cantidad Porcentaje
Vacaciones 33 10%
Feriados 212 66%
Fin de Semana 55 17%
Otro 23 7%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 18
¢ Qué le motivo visitar la parroquia Anconcito?

¢ Qué le motivo visitar la parroquia Anconcito?

Detalle Cantidad Porcentaje
Atractivos Naturales 250 7%
Gastronomia 0 0%
Festividades de la localidad 0 0%
Otros 73 23%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 19
La modalidad de su viaje la realiza

La modalidad de su viaje la realiza

Detalle Cantidad Porcentaje
Solo 0 0%
Pareja 123 38%
Familia 143 44%
Amigos 57 18%
Paquete Turistico 0 0%
Tours 0 0%
Otro 0 0%

Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023.)
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Tabla 20
¢Por qué medio realizo la planificacion de su viaje?

¢Por qué medio realiz6 la planificacién de su viaje?

Detalle Cantidad Porcentaje
Operadora Turistica 0 0%
Agencia de viaje 0 0%
Independiente 323 100%
Otro 0 0%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 21
La informacidn del destino la obtuvo de:

La informacion del destino la obtuvo de:

Detalle Cantidad Porcentaje
Amigos y familiares 180 56%
Internet 123 38%
Prensa escrita 0 0%
Television 0 0%
Otro 20 6%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 22
¢ Que red social utiliza con mayor frecuencia?

¢ Qué red social utiliza con mayor frecuencia?

Detalle Cantidad Porcentaje
Facebook 47 15%
Instagram 115 36%
Tick Tock 128 40%

Twitter 33 10%

Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).
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Tabla 23

Segun la red social seleccionada ¢ ha visto algun tipo de publicidad Anconcito?

Segun la red social seleccionada ¢ ha visto algun tipo de publicidad

Anconcito?
Detalle Cantidad Porcentaje
Si 10 3%
No 313 97%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 24
¢ Qué actividades turisticas realiza en Anconcito?

¢ Qué actividades turisticas realiza en Anconcito?

Detalle Cantidad Porcentaje
Sol y playa 188 58%
Deportes acuaticos 99 31%
Pesca deportiva 0 0%
Visita atractivos turisticos 32 10%
Otros 4 1%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 25

¢ Cuanto es el valor de gasto diario que realiza en Anconcito?

¢ Cuanto es el valor de gasto diario que realiza en Anconcito?

Detalle Cantidad Porcentaje
Menos de $50 85 26%
$51 - $100 128 40%
$101 - $150 77 24%
$151 - $200 22 7%
maés de $201 11 3%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).
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Tabla 26
¢Segun su experiencia en la parroquia Anconcito que otras actividades le gustaria

que oferte el Destino?

¢Segun su experiencia en la parroquia Anconcito que otras actividades le
gustaria que oferte el Destino?

Detalle Cantidad Porcentaje

Artesanias 55 17%

Senderismo 67 21%

Visitas guiadas a caballo 89 28%
Actividades culturales 35 11%

Pesca Vivencial 46 14%
Recorridos por las fabricas de pescado 8 2%
Paseos interpretativos 23 7%

Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 27
¢ Si se llegara a implementar el servicio de alojamiento ¢ Qué tipo de establecimiento

preferiria para hospedarse?

¢ Si se llegara a implementar el servicio de alojamiento ¢Qué tipo de
establecimiento preferiria para hospedarse?

Detalle Cantidad Porcentaje
Hotel 115 36%
Hostal 98 30%
Hosteria 95 29%
Alojamiento Comunitario 15 5%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 28

Servicio y atencion al cliente (incluye informacion)

Servicio y atencion al cliente (incluye informacion)

Detalle Cantidad Porcentaje
1 Malo 7 2%
2 Regular 23 7%
3 Bueno 93 29%
4 Muy bueno 178 55%
5 Excelente 22 7%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).
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Tabla 29
Conectividad (servicio telefonico, wifi, internet, sefial de telecomunicaciones)

Conectividad (servicio telefonico, wifi, internet, sefial de
telecomunicaciones)

Detalle Cantidad Porcentaje
1 Malo 12 4%
2 Regular 88 27%
3 Bueno 175 54%
4 Muy bueno 45 14%
5 Excelente 3 1%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 30

Precios de los productos y servicios.

Precios de los productos y servicios

Detalle Cantidad Porcentaje

1 Malo 24 11%
2 Regular 85 38%
3 Bueno 24 11%
4 Muy bueno 75 34%
5 Excelente 15 7%
Total 223 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 31
Salud y Seguridad.
Salud y Seguridad
Detalle Cantidad Porcentaje
1 Malo 207 64%
2 Regular 75 23%
3 Bueno 30 9%
4 Muy bueno 11 3%
5 Excelente 0 0%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).
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Tabla 32

Infraestructura (accesibilidad. Sefializacion, transporte publico, aeropuerto, etc)

Infraestructura (accesibilidad. Sefializacion, transporte publico,
aeropuerto, etc)

Detalle Cantidad Porcentaje

1 Malo 0 0%
2 Regular 43 13%
3 Bueno 270 84%
4 Muy bueno 10 3%
5 Excelente 0 0%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 33
Equipamiento turistico (alojamiento, restaurante, bares y discotecas, muelles,

miradores, malecon, estacionamiento, etc)

Equipamiento turistico (alojamiento, restaurante, baresy
discotecas, muelles, miradores, malecon, estacionamiento, etc)

Detalle Cantidad Porcentaje

1 Malo 15 5%
2 Regular 165 51%
3 Bueno 98 30%
4 Muy bueno 45 14%
5 Excelente 0 0%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Tabla 34

Imagen (higiene, limpieza, entorno, hospitalidad, ruido, etc)

Imagen (higiene, limpieza, entorno, hospitalidad, ruido, etc)

Detalle Cantidad Porcentaje

1 Malo 20 6%
2 Regular 205 63%
3 Bueno 88 27%
4 Muy bueno 10 3%
5 Excelente 0 0%
Total 323 100%

Fuente: Encuesta dirigida a turistas de la parroquia Anconcito (2023)
Elaborado por: Delgado, E (2023).
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Fichas de Jerarquizacion de Atractivos Turisticos de la parroquia Anconcito.
Tabla 35
Playa Las Conchas

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

Cadigo del atractivo:
Provincia Cantén Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo

1. DATOS GENERALES

1.1 Nombre del Atractivo Turistico

PLAYA LAS CONCHAS

1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo

ATRACTIVOS_NATURALES COSTAS_O_LITORALES PLAYA

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 Provincia 2.2 Cantén 2.3 Parroquia
SANTA_ELENA SALINAS ANCONCITO
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Nimero 2.7 Transversal

SECTOR LA DIABLICA

2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura (msnm)

2.11 Informacién del administrador

a. Tipo de Administrador: texto b. Nombre de la Institucion:  texto

c. Nombre del Administrador: texto d. Cargo que ocupa: texto

e. Teléfono / Celular: (+593) f. Correo Electrénico: texto
Observaciones: texto

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

3.1 Caracteristicas climatologicas O

a. Clima:

b. Temperatura(°C):

c. Precipitacion Pluviométrica (mm):

3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U)

a. Cultura O b. Naturaleza c. Aventura O
3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico O
a. Pristino O b. Primitivo O c. Rustico Natural O d. Rural e.Ubano [O
3.4 Ingreso al atractivo (U) O
b. Horario de Atencion c. Atencion
a. Tipo de Ingreso o
Ingreso Salida Todos los dias Flnesf e. semanay Solo dias habiles Otro Especificar
eriados
Libre 0:00 0:00 O O O O texto
Restringido O 0:00 0:00 O O O O texto
Pagado O 0:00 0:00 O O O O texto
. . . Diner Depdsi . -
d. Maneja un sistema de reservas: O Efectivo O inero O eposito Tarjeta de Débito O
f. Forma de Electrénico Bancario
’ Pago: . - : .
e. Precio: Desde 0,00 Hasta 0,00 Tarjeta de Crédito [0  Transferencia Bancaria [0 Cheque O

g. Meses recomendables de visita:

texto

Observaciones: texto
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4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO S| | NO S/ (|
a. Nombre de la ciudad o poblado méas cercano (Que presente condiciones minimas de servicios):
" - - N - v 14
R i
Observaciones: texto
4.2 Vias de Acceso (M) O
Tipo de via Coordenada de inicio Coordenada de fin  Distancia (km)  Tipo de material Estado
a. Primer orden O 0 0 0 texto
a. Terrestre (M) O
b. Segundo orden ] 0 0 0 texto
c. Tercer orden O 0 0 0 texto
Observaciones: texto
Maritimo O Pu(;e:za/"l;iﬂglslle texto Puertljégl\gzzlle de texto
b. Acuatico (U) O Lacustre O Pus;tz;::l;;lle texto % Puenljégl(ﬁlle de texto %
Fluvial O Pusgz;rl:l:;alle texto Puenﬁég’:{ﬁile de texto
Observaciones:  texto
c. Aéreo (U) | Nacional: O Internacional: O
Observaciones: texto
4.3 Servicio de transporte (M)
a. Bus [0 b.Buseta [0 c. Transporte 4x4 d. Taxi O e. Moto taxi O f. Teleférico ]
g. Lancha O h.Bote O i Barco O j.Canoa O k. Avion O I Avioneta O
m. Helicéptero O n.Otro [0  Especifique
Observaciones: texto
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)
c. Frecuencia
2 el d§ .Ia CEEFEEE © CEEEEEED L b. Estacién / terminal © < © d. Detalle (Traslado origen / destino)
presta el servicio o I 2 2
8 & & 2
n = m
MAR AZUL SA (PZQEQIEQOV‘A PUNTA O O [0 |TE TRASLADA A LA CALLE PRINCIPAL DEL ATARCTIVO
O O O O |eexio
O O ] O |texto
O O ] O |texto
texto texto O O ] O |texto

4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M)

Discapacidad Discapacidad Dicapacidad Discapacidad Intelectual o d. Noes
General u Fisica u Visual Auditiva u Psicosocial u accesible
Observaciones: texto
4.5 Sefializacion
a. Sefializacion de aproximacion al atractivo O Estado (U) Bueno O Regular Malo O

Observaciones: texto
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5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS S O NO sn g
5.1 Planta turistica (M) O
a. En el Atractivo [ b.En laciudad o poblado cercano 0
Alojamiento O Establ_ecimientcs Nﬂr_ner_o de Ndmero de Alojamiento O Establi_acimient Nur_ner_o de Nimero de
registrados Habitaciones Plazas os registrados  Habitaciones Plazas
Hotel O 0 0 0 Hotel O 0 0 0
Hostal O 0 0 0 Hostal O 0 0 0
Hosteria O 0 0 0 Hosteria O 0 0 0
Hacienda Turistica O 0 0 0 Hacienda Turistica O 0 0 0
Lodge O 0 0 0 Lodge O 0 0 0
Resort O 0 0 0 Resort O 0 0 0
Refugio O 0 0 0 Refugio O 0 0 0
Campamento Turistico [ 0 0 0 Campamento Turistico [] 0 0 0
Casa de Huéspedes O 0 0 0 Casa de Huéspedes [ 0 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
Alimentos y bebidas [ Est::;l;iirzi‘zr:os Nu’\r:eesrzsde NuFr:I'lanr;)Sde AIL:E?JZ: y Est:glzie;;:cilzr;tos Nl]':;neesrﬁt:5 de Nu;?;gs de
Restaurantes O 0 0 0 Restaurantes 0 0 0
Cafeterias O 0 0 0 Cafeterias O 0 0 0
Bares O 0 0 0 Bares 0 0 0
Fuentes de soda O 0 0 0 Fuentes de soda [J 0 0 0
Observaciones:  texto Observaciones:  texto
Agencias de Viaje O Establecimientos registrados Agencias de Viaje ] Establecimientos registrados
Mayoristas O 0 Mayoristas ] 0
Internacionales O 0 Internacionales O 0
Operadoras O 0 Operadoras O 0
Observaciones:  texto Observaciones:  texto
Guia Local Nacional Es:;‘::::ii::i-lzazaldo Cultura 0 Guia Local Nacional Es’;;‘:(‘::i:\)lgzl . Cultura 0
O 0 0 0 Aventura 0 O 0 0 0 Aventura 0
Observaciones:  texto Observaciones:  texto
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo O
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador Acﬁr:ig!:lad B Estac;o o W
Punto de Informacion O 0 0 texto O O O
FTur O 0 0 texto ] O O O
a De apoyoa la gestion Centro de interpretacion O 0 0 texto O O O O
turistica
O Centro de facilitacion turistica O 0 0 texto O O O O
3:;;10&8 de recepcion de O o o texto 0 O 0 0
Garitas de guardiania O 0 0 texto O O O O
Miradores O 0 0 texto O O O O
b. De observacion y
vigilancia
Torres de avistamiento de aves [ 0 0 texto O O O O
O ;’;)lr\:;ejidasde vigilancia  para O o o Lexto 0 O 0 0
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Senderos d 0 0 texto O o O
Estaciones de sombra y [J o o texto O O O
c.Derecorridoy  |descanso
descanso
Areas de acampar d 0 0 texto O o 0
O
Refugio de alta montafia . 0 0 texto o d o
Baterias sanitarias O 0 0 texto o a o
d. De servicio
Estacionamientos o 0 0 texto o o o
e.Otros | 0 0 texto o d o
Observaciones:  texto
5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)
a. En el Atractivo o b. En laciudad o poblado cercano -
Alquiler y venta de equipo [] Venta  de artesanias y [ |Aquiler y venta de equipo [] Venta de artesanias
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio . Cajero automatico o Otro . Casa de cambio Cajero automatico Otro
Especifique:  texto Especifique: texto
Observaciones:  texto
6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO s U NO sn U
6.1 Atractivo (U) o
a. Conservado o b. Alterado c. En proceso de deterioro o d. Deteriorado o
Observaciones: ABANDONADA
6.1.1 Factores de alteracién y deterioro (M)
6.1.1.1 Naturales (M) 6.1.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
. Erosion O a. Actividades agricolas y O b. Actividades forestales O c.‘Actl'wdades extractivas / O
ganaderas mineria
b. Humedad o d. Actividades industriales . e. Negligencia / abandono . f. Huaquearia .
c. Desastres naturales o g. Conflicto de tenencia O h. Cor?d'l?lones deusoy O i. Falta de mantenimiento
exposicion
d. Flora/Fauna j. Contaminacion del ambiente k. Generacién de residuos |. Expansion urbana O
e. Clima o m. Conflicto politico / social O n: Desarrollo industrial / O 0. Vandalismo
comercial
Otro o Especifique:  texto
Observaciones:  texto
6.2 Entorno (U)
a. Conservado o b. Alterado c. En proceso de deterioro o d. Deteriorado o
Observaciones:  texto
6.2.1 Factores de alteracion y deterioro (M)
6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
2 Erosion O a. Actividades agricolas y O b. Actividades forestales O c..Act[\/ldades extractivas / O
ganaderas mineria
b. Humedad o d. Actividades industriales o e. Negligencia / abandono f. Huaquearia
c. Desastres naturales o g. Conflicto de tenencia O h. Cor_nd](fnones deusoy O i. Falta de mantenimiento
exposicion
O . S : O ” ! O - O
d. Flora/Fauna j. Contaminacién del ambiente k. Generacién de residuos |. Expansion urbana
e. Clima u m. Conflicto politico / social U n: Desqrrollo industrial / U 0. Vandalismo
comercial
Otro o Especifique:  texto

Observaciones:  texto
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6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractivo

a. Declarante: texto b. Denominacion: texto b, Fechg de texto c. Alcance: texto
declaracion:
Observaciones: texto
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA Sl O NO sn O
7.1 Servicios Basicos
a. En el atractivo b. En laciudad o poblado mas cercano
Agua: O Agua
Especifique: texto Especifique: texto
Energia eléctrica: O Energia eléctrica
Especifique: texto Especifique: texio
Saneamiento: O Saneamiento: [}
Especifique:  texto Especifique: texto
Disposicion de o Disposicion de o
desechos desechos
Especifique: texto Especifique: texto
Observaciones: texto
7.2 Sefialética en el atractivo
7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
7.2.1 Ambiente 7.2.2. Tipo
a. Madera b.Aluminio c.Otro Especifique B R M
Pictograma de atractivos naturales [o] (o] o] texto O O
Pictograma de atractivos culturales 0 0 0 texto O [}
Pictograma de actividades turisticas o] (0] o] texto ] O
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto O
En areas
urbanas
O Pictogramas de restriccion (o] 0 o] texto O
Totems de atractivos turisticos 0 (o] 0 texto O
Toétems de sitio o] 0 o] texto O O
Toétems direccionales 0 (o] 0 texto O O
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto O O
Pictograma de atractivos culturales 0 0 (o] texto O O
Pictograma de actividades turisticas 0 o] 0 texto ] O
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto O O
Pictogramas de restriccién 0 0 0 texto O
. Sefiales turisticas de aproximacion 0 0 0 texto O
En areas
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos [0} 0 0 texto [}
|
Panel informativo de atractivos 0 0 0 texto O
Panel |nforma;|vo de direccionamiento hacia o o o texto O
atractivos, servicios y actividades
Mesas interpretativas (o] 0 0 texto ]
Toétem de sitio o] (o] o] texto O
Tétem de direccionamiento 0 0 0 texto ]
Letreros . » .
informativos |D€ informacién botéanica o] (o] o] texto O
m} Normativos de concienciacion 0 0 0 texto ] O
Sefialética
interna de
seguridad Proteccién de los elementos del atractivo 0 0 0 texto ] O
(]
Otros [ texto

Observaciones:

texto
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7.3 Salud (méas cercano) (M)

a.En el atractivo [ b. En laciudad o poblado mas cercano
Hospital o Clinica O 0 Hospital o Clinica O 0
Puesto / Centro de Puesto / Centro de
salud o 0 salud o o
=} e}
< <
=} °
Dispensario médico O = 0 Dispensario médico = 1
© ©
Botiquin di i © Botiquin d i ©
ot!quln e primeros D 0 ot{q.uln e primeros D 0
auxilios auxilios
Otros ] 0 Otros ] 0
Observaciones: texto
7.4 Seguridad (M) O
a. Privada O texto
b. Policia nacional @ REGULAR EL SERVICIO DE SEGURIDAD
8
I3
c. Policia metropolitana / Municipal O O liexto
d. Otra O texto
Observaciones: texto
7.5 Servicio de comunicacién de uso publico (M)
a. En el atractivo b. En laciudad o poblado mas cercano
Telefonia (M) (] Conexion a internet (M) O Telefonia (M) [J Conexion a internet (M)
Fija Linea telefonica Fibra 6ptica O Fija Linea telefénica [ Fibra 6ptica
Moévil O Satélite O Redes inalambricas O Movil O Satélite O Redes inalambricas O
Satelital O Telefonia movil O Satelital O Telefonia movil O
Observaciones: texto
Radio portatil (U) O
De uso exclusivo para el visitante O De uso exclusivo para comunicacion interna [0  De uso exclusivo en caso de emergencia
Observaciones: texto
7.6 Multiamenzazas (M)
Deslaves O Sismos O Erupciones volcéanicas O Incendios forestales
Sequia O Inundaciones Aguajes Tsunami
¢ Existe un plan de contingencia en caso Institucién que elabord Nombre del Ao de
- (] texto . texto e
de catastrofes? el documento. documento: elaboracion:
Observaciones: texto
8. POLITICAS Y REGULACIONES SI O NO O sn O
a. ¢ El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territorial? SI NO O Afio de elaboracion:
b. ¢ El atractivo se encuentra dentro de la planificacion turistica territorial (GAD’S)? sI O NO Especifique:
texto
c. ¢Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? s O NO Especifique:
texto
d. ¢Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? SI O NO Especifique:

texto

Observaciones: texto
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9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U)

Sl NO O s/n O

9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)

9.1.1 Enel Agua (M)
a. Buceo O b. Kayak de mar O c. Kayak lacustre ] d. Kayak de Rio ] e. Surf
f. Kite surf [} d. Rafting O h. Snorkel | i. Tubing | j. Regata |
k. Paseo en panga O I. Paseo en bote O m. Paseo en lancha O gésztsif: enmoto ] o. Parasailing ]
p. Esqui acuatico O g. Banana flotante O r. Boya ] s. Pesa deportiva ] Ootro O texto
Observaciones: texto
9.1.2 Enel Aire (M) O
a. Alas Delta O b. Canopy O c. Parapente ] d Otro O texto
Observaciones: texto
9.1.3 En Superficie Terrestre (M)
a. Montafiismo O  b. Escalada O  c. Senderismo | d. Cicloturismo O e. Canyoning |
::.us\)/(;);oracién de [} gR.e::tei;igJ\;c\adses 0 h. Cabalgata | i. Caminata O  j. Camping |
K. Picnic O Ian(u)nt:ervacién de floray O gtggservacién de o n. Otro O texto
Observaciones: texto
9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U) O
9.2.1 Tangibles e intangibles [
a. Recorridos guiados ] b. Recorrido autoguiados c. Visita a talleres artisticos ]
h. Participacién en talleres artisticos ] d. Visita a talleres artesanales i. Participacion en talleres artesanales ]
tee.mpfli?;[;eossi;izceejmaléesméticas permanentes, o grigEi):]I;‘iltr‘eits:fén de piezas, muestras, obras, etc., i. Actividades vivenciales y/o lidicas o
g. Presentaciones o representaciones en vivo ] h. Muestras audiovisuales g. Fotografia |
j. Degustacion de platos tradicionales ] I. Participacion de la celebracion m. Compra de artesanias ]
n. Convivencia o. Medicina ancestral Otro | texto
Observaciones: texto
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO Sl NO O sn O

10.1. Medios de Promocién del Atractivo (M)

¢ Existe un plan de promocién turistica cantonal? SI NO 0 Especifique: texto
¢El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocién turistico cantonal? SI O
Medio Promocional Direccién y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocién
a. Pagina WEB URL: https://anconcito.gob.ec/atractivos-turisticos, Anual
b. Red Social Nombre: FACEBOOK Anual
c. Revistas Especializadas ] Nombre: texto Ninguna
d. Material POP | Nombre: texto Ninguna
e. Oficina de Informacioén Turistica ] Nombre: texto Ninguna
f. Medios de comunicacion (radio, tv, prensa) | Nombre: texto Ninguna
g. Asistencia a ferias turisticas O Nombre: texto Ninguna
h. Otro O Nombre: texto Ninguna
Observaciones: texto
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) S| Especifique: texto
Observaciones: texto
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11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M)

Sl O NO sn O

11.1. Frecuencia de visita segln datos estadisticos
a. ¢ Posee un sistema de registro de visitantes? S O NO Tipo: Digital [ Papel [ Afios de registro 0
b. ¢Se genera reporte de estadisticas de visita al atractivo? S| NO Frecuencia de los reportes: Ninguna
c. Temporalidad de visita al atractivo
(] Q
Alta (meses) O z texto = 8 0
S Sl
[} E =
. o Se
Baja (meses) 4 texto 35S 0
d. Llegada de turistas
O Turista nacional Llegadas mensuales Total anual O Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
texto 0 0 texto 0 0
Ciudades de origen texto 0 0 Paises de origen texto 0 0
texto 0 0 texto 0 0
Observaciones:  texto
11.2. Frecuencia de visita segln informantes clave |
Nombre del Informante Clave: texto Contactos: (+593)
Demanda segln dias de visita O Demanda segin frecuencia de visita O
] Fines de o . . - .
Lunes aviernes 0 semana 0 Dias feriados 0 Permanente O Estacional O Esporadica O Inexistente [
Observaciones:  texto
12. RECURSO HUMANO S| NO sn O
a. Nimero de personas a cargo de la administracién y operacion del . L .
o P 9 n on y operaci | 0 |d. Namero de personas especializadas en turismo O 0
atractivo
e. Nimero de personas con nivel de , . . g. Nimero de personas que manejan algtin de
instruccion (M): O f. Nimero de personas capacitadas por tematica (M) O idiomas (M) O
Primaria 0  Secundaria 0 |Primeros Auxilios 0 Hospitalidad 0 Inglés 0  Aeman 0
Tercer Nivel 0 Cuarto Nivel 0 [Atencion al Cliente 0 Guianza 0 Francés 0  ltaliano 0
Otro texto S.en5IbI|IZ.aCIOﬂ de 0 Otro texto Chino 0 Otro texto
discapacidades

Observaciones:  texto

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

INTEGRAL.

EL ATRACTIVO SE ENCUENTRA EN ABANDONO POR LAS ENTIDADES LOCALES, POR LO TANTO NO HAY CONTROL MUNICIPAL Y CARECE DE SEGURIDAD
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14. ANEXOS

a. Archivo Fotogréfico (dos) (HD)

Fuente: texto

b. Ubicacion grafica del Atractivo

Fuente: texto

ELABORADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR:
Apellido y EMILY DELGADO Apellido y Apellido y
Nombre GONZALEZ Nombre Nombre
UNIVERSIDAD ESTATAL
Institucion PENINSULA DE SANTA Institucién Instituciéon
ELENA
Cargo ESTUDIANTE Cargo Cargo
Correo . . Correo Correo
Electrénico mailygonzalez1505@gmail.com Electrénico - Electrénico
Teléfono 0967846002 Teléfono Teléfono
Firma S Firma Firma
Fecha 2/11/2023 Fecha Fecha
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Tabla 36
Playa La Punta de los Acantilados

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

Caodigo del atractivo:

Provincia Cantén Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo

1. DATOS GENERALES

1.1 Nombre del Atractivo Turistico

PLAYA LA PUNTA DE LOS ALCANTILADOS

1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo

ATRACTIVOS_NATURALES COSTAS_O_LITORALES PLAYA

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 Provincia 2.2 Cantén 2.3 Parroquia
SANTA_ELENA SALINAS ANCONCITO
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Numero 2.7 Transversal

ANCONCITO

2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura (msnm)

2.11 Informacién del administrador

a. Tipo de Administrador: texto b. Nombre de la Institucion: texto

c. Nombre del Administrador: texto d. Cargo que ocupa: texto

e. Teléfono / Celular: (+593) f. Correo Electrénico: texto
Observaciones: texto

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

3.1 Caracteristicas climatolégicas (]
a. Clima: b. Temperatura(°C): c. Precipitacién Pluviométrica (mm):
3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U)

a. Cultura O b. Naturaleza c. Aventura O
3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico (|

a. Pristino [} b. Primitivo [} c. Rustico Natural O d. Rural e. Urbano O
3.4 Ingreso al atractivo (U) O
b. Horario de Atencién c. Atencién
a. Tipo de Ingreso " a
Ingreso Salida Todos los dias Flnesf € semanay Solo dias habiles Otro Especificar
eriados
Libre 0:00 0:00 O O O O texto
Restringido [} 0:00 0:00 O O O O texto
Pagado [} 0:00 0:00 O O O O texto
. . . . Dinero Depésito . .
d. Maneja un sistema de reservas: (] - R GE Efectivo [} Electrénico [} Bancario O Tarjeta de Débito [}
) Pago: . . . .
e. Precio: Desde 0,00 Hasta 0,00 Tarjeta de Crédito O Transferencia Bancaria O Cheque ]
g. Meses recomendables de visita: texto
Observaciones: texto
4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO SI O NO Sh |
a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de servicios):
> v

b. Distancia desde la ciudad c. Tiempo estimado  de . d. Coordenadas . )
o poblado mas cercano: 0 km desplazamiento en auto: 0:00 h/min (grados decimales): Lat: 0 Long.: 0

Observaciones: texto
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4.2 Vias de Acceso (M) (|
Tipo de via Coordenada de inicio Coordenada de fin Distancia (km) Tipo de material Estado
a. Primer orden O o (0] (0] texto
a. Terrestre (M) O
b. Segundo orden 0o (0] 0 texto
c. Tercer orden O (o] [} 0 texto
Observaciones: texto
o Puerto / Muelle L Puerto / Muelle de
Maritimo [} de partida texto Llegada texto
(=} o
A Puerto / Muelle = Puerto / Muelle de =
b. Acuéatico (U) O Lacustre O de partida texto E Llegada texto :U}
. Puerto / Muelle Puerto / Muelle de
Fluvial . texto texto
de partida Llegada
Observaciones: texto
c. Aéreo (U) O Nacional: O Internacional: O
Observaciones: texto
4.3 Servicio de transporte (M)
a. Bus O b. Buseta c. Transporte 4x4 d. Taxi e. Moto taxi O f. Teleférico
g. Lancha [0 h.Bote i. Barco [0 j. Canoa k. Avién [} I. Avioneta
m. Helicoptero [0 n.Otro Especifique
Observaciones: texto
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)
c. Frecuencia
e el d? _Ia (IR (O Bl (G b. Estacién / terminal ] ] = d. Detalle (Traslado origen / destino)
presta el servicio el < 2 =
8§ £ & B
» = m
N PARADA VIA PUNTA . - ~ ~
MAR AZUL SA CARNERO O O O |[TE TRASLADAA LA CALLE PRINCIPAL DEL ATARCTIVO
O O O O |texto
O O O O |[texto
O O O O |texto
texto texto O O O O |texto

4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M)

Gerera  © Dloeapacied " Discapaddad ) Dicapaddad ) Dscapacdadieoeualo 1y 4 e
Observaciones: texto
4.5 Sefializacion
a. Sefializacion de aproximacion al atractivo O Estado (U) I Bueno O Regular Malo O
Observaciones: texto
5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS SI 1 NO sn O
5.1 Planta turistica (M) O
a. En el Atractivo [ b. En laciudad o poblado cercano (]
Alojamiento O Establf_-cimien(os Nﬁmer_o de Namero de Alojamiento m| Establgcimient Nﬂr_ner_o de Namero de
registrados Habitaciones Plazas os registrados  Habitaciones Plazas
Hotel [} 0 0 o] Hotel O (o] 0 o]
Hostal O o 0 [} Hostal O o (o] o}
Hosteria O o 0 (o] Hosteria O o o o
Hacienda Turistica O (o] (o] [} Hacienda Turistica O o (o] [¢]
Lodge O (o] o [¢] Lodge O [¢] o [¢]
Resort O o (o] (o} Resort O o 0 o
Refugio O (o] 0 o} Refugio O (o] (o] o}
Campamento Turistico [] (o] 0 0 Campamento Turistico [] (o] 0 0
Casa de Huéspedes O (o] (o] 0 Casa de Huéspedes O (o] (o] [¢]
Observaciones: texto Observaciones: texto
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Afimenies v bahites W Establecimientos Numero de Numero de Alimentos y Establecimientos Namero de Namero de
y registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas Plazas
Restaurantes O 0 0 0 Restaurantes 0 0 0
Cafeterias O 0 0 0 Cafeterias [} 0 0 0
Bares O 0 o] 0 Bares 0 0 0
Fuentes de soda O 0 0 0 Fuentes de soda [] 0 o] (o]
Observaciones: texto Observaciones: texto
Agencias de Viaje (| Establecimientos registrados Agencias de Viaje ] Establecimientos registrados
Mayoristas O (o] Mayoristas O (o]
Internacionales O 0 Internacionales [} 0
Operadoras O (o] Operadoras O 0]
Observaciones: texto Observaciones: texto
Guia Local Nacional Na°,'°f‘a' Cultura 0 Guia Local Nacional Nac_lonal Cultura 0
Especializado Especializado
[} 0 0 0 Aventura 0 O 0 0] 0] Aventura 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo (]
i i i - Accesibilidad Estado (U’
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador . ©
universal B R M
Punto de Informacion ] o] o] texto (] (] (]
“Tur o 0 0 texto O (] O O
.D I 1i6 . o
a-be apoy9 alagestion Centro de interpretacion O 0 0 texto O O O O
turistica
O Centro de facilitacion turistica [} 0 0 texto [} [} O O
C_e_ntro de recepci6on de O o o Lexto O 0O O O
visitantes
Garitas de guardiania O ¢} 0 texto ] O O O
Miradores O 0 0 texto O O O O
b. De observacion y
vigilancia
Torres de avistamiento de aves O 0 0 texto O O O O
Torres de vigilancia para
’ C C
= salvavidas m ) 0 texto 0 0 O O
Senderos O 0 0 texto O O O O
Estaciones de sombra y O 0 o texto O O O O
c. De recorrido y descanso
descanso ~
Areas de acampar O 0 ¢} texto [} (] O O
.| Refugio de alta montafia ] 0 (o] texto O O [} (]
Baterias sanitarias O 0 0 texto O O O O
d. De servicio
O Estacionamientos [} 0 0 texto O O O O
e.Otros [ 0 0 texto ] ] O O
Observaciones: texto
5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)
a. En el Atractivo O b. En laciudad o poblado cercano O
Alquiler y venta de equipo 0 Venta de artesanias y 0 Alquiler y venta de equipo Venta de artesanias y 0
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio [0  cCajero automatico O oto O |casade cambio O  cajero automético Otro O
Especifique: texto Especifique: texto
Observaciones: texto
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6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO Si (] NO sn 0
6.1 Atractivo (U) (]
a. Conservado ] b. Alterado c. En proceso de deterioro d. Deteriorado O

Observaciones:

ABANDONADA

6.1.1 Factores de alteracion y deterioro (M)

6.1.1.1 Naturales (M)

6.1.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)

a. Actividades agricolas y

c. Actividades extractivas /

a. Erosion O ganaderas ] b. Actividades forestales O mineria O

b. Humedad O d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono O f. Huaquearia O
h. Condiciones de usoy

c. Desastres naturales ] g. Conflicto de tenencia ] o6 O i. Falta de mantenimiento
exposicion

d. Flora/Fauna j. Contaminacion del ambiente k. Generacién de residuos 1. Expansion urbana ]

; 5 n. Desarrollo industrial / )
e. Clima ] m. Conflicto politico / social ] comercial O 0. Vandalismo
Otro ] Especifique: texto

Observaciones:

texto

6.2 Entorno (U)

a. Conservado

O

b. Alterado

c. En proceso de deterioro

d. Deteriorado

Observaciones:

texto

6.2.1 Factores de alteracion y deterioro (M)

6.2.1.1 Naturales (M)

6.2.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)

a. Actividades agricolas y

c. Actividades extractivas /

a. Erosion O ganaderas O b. Actividades forestales O mineria O
b. Humedad O d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono f. Huaquearia
. . h. Condiciones de uso y . ..
c. Desastres naturales [} g. Conflicto de tenencia [} P =) i. Falta de mantenimiento
exposicion
d. Flora/Fauna O j. Contaminacion del ambiente [ k. Generacién de residuos O I. Expansion urbana O
" " . . n. Desarrollo industrial / .
e. Clima [} m. Conflicto politico / social [} comercial =) 0. Vandalismo
Otro [} Especifique: texto
Observaciones: texto
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractivo O
a. Declarante: texto b. Denominacién: texto b. Fecha de texto . Alcance: texto
declaracion:
Observaciones: texto
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA Si () NO sn O
7.1 Servicios Basicos
a. En el atractivo b. En laciudad o poblado mas cercano
Agua: (] Agua
Especifique:  texto Especifique: texto
Energia eléctrica: (] Energia eléctrica
Especifique:  texto Especifique:  texio
Saneamiento: O Saneamiento: O
Especifique:  texto Especifique:  texio
Disposicién de o Disposicién de o
desechos desechos
Especifique:  texto Especifique:  texto
Observaciones: texto
7.2 Sefalética en el atractivo
7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
7.2.1 Ambiente 7.2.2. Tipo
a. Madera b.Aluminio c.Otro Especifique B R M
Pictograma de atractivos naturales o] o] o} texto O O
Pictograma de atractivos culturales o o o texto O O
Pictograma de actividades turisticas [o] o] o} texto O O
Pictograma de servicios de apoyo o} (¢} o] texto O O
En areas
urbanas
O Pictogramas de restriccion o o (o} texto O O
Tétems de atractivos turisticos o o o texto (] (]
Totems de sitio o o (o} texto O O
Toétems direccionales o o o texto O O
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Pictograma de atractivos naturales o o o texto [} [}
Pictograma de atractivos culturales o o o texto [ ]
Pictograma de actividades turisticas o o o texto [ [
Pictograma de servicios de apoyo o o o texto [ [
Pictogramas de restriccion o o o texto ] [}
Sefales turisticas de aproximacion o o o texto [
En areas
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos o o o texto ] [}
O
Panel informativo de atractivos o o o texto [} ]
Panel informativo de direccionamiento hacial o o o rentor o o
atractivos, servicios y actividades
Mesas interpretativas o o o texto [ [
Toétem de sitio o o o texto =} [}
Tétem de direccionamiento o o o texto [ [
Letreros
informativos |De€ informacién botanica o o o texto ] [}
(] Normativos de concienciacion o o o texto [ =] [
Senalética
interna de
seguridad Proteccion de los elementos del atractivo o o o texto [ [
O
Otros O texto

Observaciones: texto

7.3 Salud (mas cercano) (M)

a. En el atractivo (] b. En laciudad o poblado mas cercano

Hospital o Clinica (] o Hospital o Clinica (] o

Puesto / Centro de Puesto / Centro de

salud = - © salud = - ©
S s
= S

Dispensario médico | =) k=] o Dispensario médico g 1
=1

Botiquin de primeros o ° Botiquin de primeros = °

auxilios auxilios

Otros ) o Otros O o

Observaciones: texto

7.4 Seguridad (M) (]

a. Privada (] texto

b. Policia nacional © |REGULAR EL SERVICIO DE SEGURIDAD
=
>

c. Policia metropolitana / Municipal O = texto

d. Otra O texto

Observaciones: texto

7.5 Servicio de comunicacién de uso publico (M)

a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano

Telefonia (M) O Conexion a internet (M) (] Telefonia (M) [ Conexion a internet (M)

Fija Linea telefénica Fibra 6ptica O Fija Linea telefénica [ Fibra 6ptica

Movil ] Satélite i} Redes inalambricas O Movil [} Satelite ] Redes inalambricas O

Satelital [} Telefonia moévil =) Satelital | =) Telefonia maévil =)
Observaciones: texto

Radio portatil (U) O

De uso exclusivo para el visitante ] De uso exclusivo para comunicacion interna 0 De uso exclusivo en caso de emergencia

Observaciones: texto

7.6 Multiamenzazas (M)

Deslaves ] Sismos O Erupciones volcanicas O Incendios forestales
Sequia ) Inundaciones Aguajes Tsunami

< Existe un plan de contingencia en caso Institucion que elaboro Nombre del Afio de

de catastrofes? T el documento. rexto documento: rexto elaboracion: ©
Observaciones: texto

8. POLITICAS Y REGULACIONES s O NO O sn O

a. ¢El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territorial? s No O Afio de elaboracion:

b. ¢El atractivo se encuentra dentro de la planificacion turistica territorial (GAD” S)? s O NO Especifique:

texto

c. ¢ Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? si O NO Especifique:

texto

d. ¢ Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? st O NO Especifique:

texto

Observaciones: texto
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9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) Sl NO O sn O
9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)
9.1.1 Enel Agua (M)
a. Buceo O b. Kayak de mar O c. Kayak lacustre d. Kayak de Rio ] e. Surf
f. Kite surf O 9. Rafting [} h. Snorkel i. Tubing | j. Regata [}
k. Paseo en panga O |. Paseo en bote O m. Paseo en lancha Z'CE;T:; en moto ] o. Parasailing O
p. Esqui acuético O g. Banana flotante [} r. Boya s. Pesa deportiva | Ootro [ texto
Observaciones: texto
9.1.2 En el Aire (M) O
a. Alas Delta O b. Canopy O c. Parapente d Otro O texto
Observaciones: texto
9.1.3 En Superficie Terrestre (M)
a. Montafiismo O  b. Escalada [0 c. Senderismo d. Cicloturismo O e. Canyoning |
gus\fioracién de O g:;g:t?\zd:s [0 h. Cabalgata i. Caminata O j. Camping ]
K. Picnic o If.aS:aservacién de floray 0 :S.tg:servacién de n. Otro 0 texio
Observaciones: texto
9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U) O
9.2.1 Tangibles e intangibles [
a. Recorridos guiados b. Recorrido autoguiados [0 c. Visita a talleres artisticos O
h. Participacion en talleres artisticos d. Visita a talleres artesanales O i. Participacion en talleres artesanales [}
impf:;?g:i;,:igcs:tum;maﬂcas permanentes, gri;ﬁ;ig;ién de piezas, muestras, obras, etc., O i. Actividades vivenciales y/o ladicas O
g. Presentaciones o representaciones en vivo h. Muestras audiovisuales [0 g. Fotografia [}
j. Degustacion de platos tradicionales I. Participacion de la celebracion O m. Compra de artesanias O
n. Convivencia o. Medicina ancestral O otro O texto
Observaciones: texto
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO Sl NO O sn O
10.1. Medios de Promocién del Atractivo (M)
¢ Existe un plan de promocién turistica cantonal? SI o Especifique: texto

¢ El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocién turistico cantonal?

NO O

Medio Promocional

Direccién y nombre de los medios promocionales

Periodicidad de la promocién

a. Pagina WEB URL: https://anconcito.gob.ec/atractivos-turisticos, Anual

b. Red Social Nombre: FACEBOOK Anual

c. Revistas Especializadas [} Nombre: texto Ninguna
d. Material POP O Nombre: texto Ninguna
e. Oficina de Informaci6n Turistica [} Nombre: texto Ninguna
f. Medios de comunicacién (radio, tv, prensa) O Nombre: texto Ninguna
g. Asistencia a ferias turisticas [} Nombre: texto Ninguna
h. Otro O Nombre: texto Ninguna

Observaciones: texto

10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico)

Especifique: texio

Observaciones: texto
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11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) Sl O NO SN O
11.1. Frecuencia de visita segln datos estadisticos
a. ¢ Posee un sistema de registro de visitantes? s O NO Tipo: Digital [0 Papel [J Afios de registro 0
b. ¢ Se genera reporte de estadisticas de visita al atractivo? s O NO Frecuencia de los reportes: Ninguna
c. Temporalidad de visita al atractivo
() [}
Alta (meses) O Z texto i 8 0
b 55
Q £ =
. Q 7]
Baja (meses) 14 texto 3S 0
d. Llegada de turistas
O Turista nacional Llegadas mensuales Total anual O Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
texto 0 0 texto 0 0
Ciudades de origen texto 0 0 Paises de origen texto 0 0
texto 0 0 texto 0 0
Observaciones:  texto
11.2. Frecuencia de visita segln informantes clave O
Nombre del Informante Clave: texto Contactos: (+593)
Demanda segin dias de visita O Demanda segun frecuencia de visita O
) Fines de ’ . ! - .
Lunes aviernes 0 semana 0 Dias feriados 0 Permanente O Estacional ] Esporadica ] Inexistente  [J
Observaciones:  texto
12. RECURSO HUMANO S| NO SN O
a. Nimero de personas a cargo de la administracion y operacion del , .- .
A O 0 |d. Nimero de personas especializadas en turismo O 0
atractivo
e. Nimero de personas con nivel de . . . g. Nimero de personas que manejan algun de
instruccion (M): O f. Nimero de personas capacitadas por temética (M) O Idiomas (M) O
Primaria 0  Secundaria 0 |Primeros Auxilios 0 Hospitalidad 0 Inglés 0  Aemén 0
Tercer Nivel 0 Cuarto Nivel 0 |Atencion al Cliente 0  Guianza 0 Francés 0 ltaliano 0
Otro texto Sen5|b|||;aC|0n de 0 Otro texto Chino 0 Otro texto
discapacidades
Observaciones:  texto

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

EL ATRACTIVO SE ENCUENTRA AL PASO DE LA CARRETERA PRINCIPAL PARA LLEGAR L PUERTO PESQUERO DE LA PARROQJUIA DE ANCONCITO, ESTOS

SITIOS SON VISITADOS COMO PUNTOS DE PASO POR MOTIVO DE LA INSEGURIDAD Y EL VANDALISMO.
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14. ANEXOS

a. Archivo Fotogréfico (dos) (HD)

Fuente: texto

b. Ubicacién gréfica del Atractivo

Fuente: texto
ELABORADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR:
Apellido y EMILY DELGADO Apellido y Apellido y
Nombre GONZALEZ Nombre Nombre
UNIVERSIDAD ESTATAL
Institucion PENINSULA DE SANTA |Institucién Institucion
ELENA
Cargo ESTUDIANTE Cargo Cargo
Correo . . Correo Correo
Electronico mailygonzalez1505@gmail.com Electronico - Electronico
Teléfono 0967846002 Teléfono Teléfono
Firma e a Firma Firma
Fecha 2/11/2023 Fecha Fecha
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Tabla 37
Iglesia San Miguel de Arcangel.

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

Caodigo del atractivo:

Provincia Canton Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo

1. DATOS GENERALES

1.1 Nombre del Atractivo Turistico

IGLESIA SAN MIGUEL DE ARCANGEL

1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo

FIESTAS RELIGIOSAS, TRADICIONES Y

MANIFESTACIONES_CULTURALES ACERVO_CULTURAL_Y_POPULAR CREENCIAS POPULARES

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 Provincia 2.2 Cantén 2.3 Parroquia
SANTA_ELENA SALINAS ANCONCITO
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Numero 2.7 Transversal

ANCONCITO

2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura (msnm)

2.11 Informacién del administrador

a. Tipo de Administrador: texto b. Nombre de la Institucion: texto

c. Nombre del Administrador:  texto d. Cargo que ocupa: texto

e. Teléfono / Celular: (+593) f. Correo Electrénico: texto
Observaciones: texto

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

3.1 Caracteristicas climatolégicas O

a. Clima: b. Temperatura(°C): c. Precipitacién Pluviométrica (mm):

3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U)

a. Cultura O b. Naturaleza c. Aventura O
3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico O
a. Pristino O b. Primitivo O c. Rastico Natural ] d. Rural e. Urbano O
3.4 Ingreso al atractivo (U) O
b. Horario de Atencion c. Atencién
a. Tipo de Ingreso = =
Ingreso Salida Todos los dias ines de semanay Solo dias habiles otro Especificar
feriados
Libre O 0:00 0:00 O [} [} O texto
Restringido 7:00 12:00 (] (] (] texto
Pagado O 0:00 0:00 O O O O texto
d. Maneja un sistema de reservas: (] Efectivo (] Dln?r(_) (] Deposn_to Tarjeta de Débito
f. Forma de Electrénico Bancario
K Pago: L
e. Precio: Desde 0,00 Hasta 0,00 Tarjeta de Crédito [} Transferencia Bancaria =) Cheque
d. Meses recomendables de visita: FIN DE SEMANAS Y FERIADOS
Observaciones: texto
4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO Si NO O s/ O
a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de servicios): ANCONCITO
b. Distancia desde la ciudad c. Tiempo estimado de d. Coordenadas
)] " ):00 : C :
o poblado mas cercano: O kM Gesplazamiento en auto: ©0:00 h/min (it commie) 0 Long.: o
Observaciones: texto
4.2 Vias de Acceso (M)
Tipo de via Coordenada de inicio Coordenada de fin  Distancia (km) Tipo de material Estado
a. Primer orden [¢] o o SFALTO Bueno
——-a—Ferrestre<M) L
b. Segundo orden ] o o o texto
c. Tercer orden (] o o o texto
Observaciones: texto
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- Puerto / Muelle Puerto / Muelle de
Maritimo ) texto texto
de partida Llegada
o o
o o
b. Acuatico (U) Lacustre Puerto/ Mue"e texto 8 Puerto / Muelle de texto I
de partida A Llegada &
. Puerto / Muelle Puerto / Muelle de
Fluvial - texto texto
de partida Llegada
Observaciones:  texto
- ] ] ]
c. Aéreo (U) Nacional: Internacional:
Observaciones:  texto
—
4.3 Servicio de transporte (M)
O O
a. Bus b. Buseta c. Transporte 4x4 d. Taxi €. Moto taxi f. Teleférico
O O O O
g. Lancha h. Bote i. Barco j. Canoa k. Avién . Avioneta
m. Helicoptero n. Otro Especifique
Observaciones:  texto
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)
c. Frecuencia
& DI d? lla Cocnerativalofasociaconiue b. Estacion / terminal ® © ® d. Detalle (Traslado origen / destino)
presta el servicio 8 S 2 E
5 § & ¢
0 = it}
O O O
MAR AZUL SA PARADA VIA- PUNTA TE TRASLADA A LA CALLE PRINCIPAL DEL ATRACTIVO
CARNERO
PARADA DEL O O |
TRUNSA SA CENTRO DE SANTA| TE TRASLADA A LA CALLE PRINCIPAL DEL ATRACTIVO
F1ENA
O O [} O
texto
UJ 0 ] UJ
texto
U ] ] U
texto texto texto
4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M)
Discapacidad o Discapacidad ] Dicapacidad o Discapacidad Intelectual o o d.Noes ]
General e ) - ) . )
Fisica Visual Auditiva Psicosocial accesible
Observaciones:  texto
4.5 Sefializacion
O O
a. Sefializacién de aproximacion al atractivo Estado (U) Bueno Regular Malo
Observaciones:  texto
. I O
5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS S| NO S
] ]
5.1 Planta turistica (M)
J
a. En el Atractivo b. En laciudad o poblado cercano
S U Establecimientos Numero de Numero de S Establecimient ~ NOmero de Namero de
Alojamiento ) . Alojamiento ) .
registrados Habitaciones Plazas os registrados  Habitaciones Plazas
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Hotel ) (o] o] (o] Hotel O (o] 0 (o]
Hostal O 0 0 0 Hostal O 0 0 0
Hosteria ) (o] o] o] Hosteria O (o] (o] (o]
Hacienda Turistica ] 0 0 0 Hacienda Turistica ] 0 0 0
Lodge O 0 (o] o] Lodge O 0 0 0
Resort O (o] 0 o] Resort ] 0 0 0
Refugio O (o] o] 0 Refugio ] 0 0 0
Campamento Turistico [] (o] o] o] Campamento Turistico [ (o] (o] (o]
Casa de Huéspedes [} (o] o] o] Casa de Huéspedes [} (o] 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
AfEnies v bebikhs 0 Establecimientos Namero de Namero de Alimentos y Establecimientos Numero de Numero de
y registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas Plazas
Restaurantes O 0 o] o] Restaurantes 0 0 0
Cafeterias [} (o] o] o] Cafeterias [} 0 (o] (o]
Bares O 0 0 0 Bares 0 0 0
Fuentes de soda O 0 0 0 Fuentes de soda [J 0 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
Agencias de Viaje O Establecimientos registrados Agencias de Viaje O Establecimientos registrados
Mayoristas O 0 Mayoristas ] 0]
Internacionales [} 0 Internacionales O 0
Operadoras O 0 Operadoras ] 0]
Observaciones: texto Observaciones: texto
4 . Nacional = . Nacional
Guia Local Nacional Especializado Cultura (o] Guia Local Nacional Especializado Cultura 0
] (o] 0 0 Aventura o] O 0 0 (o] Aventura 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo O
ic i i - Accesibilidad Estado (U
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador f @)
universal B R M
Punto de Informacién O o 0 texto O O O O
-Tur O [¢] 0 texto O O O O
.D | i . ‘o
a.Deapoyo aa gestion| o g ge interpretacion O o 0 texto O O O O
turistica
[} Centro de facilitacion turistica O 0 0 texto [} [} O [}
Centro de recepcion de
S 0 .
visitantes d 0 ’ texto O O o d
Garitas de guardiania O 0 o texto O O [} ]
Miradores ] 0 0 texto O O O [}
b. De observacion y
vigilancia
Torres de avistamiento de aves O o 0 texto O O O [}
Torres de vigilancia para
= salvavidas o o o texto = = = o
Senderos O (o] o] texto O O (] O
Estaciones de sombra y 5 o o Lexto o o 0o 0
c. De recorrido y descanso
descanso B
Areas de acampar O [¢] o] texto O O O O
a Refugio de alta montafia ] 0 [¢] texto O O O O
Baterias sanitarias [¢] o] texto O O O
d. De servicio
O Estacionamientos o 0 texto O O O
e.Otros [J [¢] 0 texto O O ] O

Observaciones:

texto
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5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)

a. En el Atractivo O b. En laciudad o poblado cercano (|
Alqujler y venta de equipo o Venta de artesanias O AIquiIgr y venta de equipo 0o Venta dg artesanias y O
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio O Cajero automatico O otro O Casa de cambio [0 Cajero automatico Otro O
Especifique: texto Especifique: texto
Observaciones: texto
6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO SI NO [ sn O
6.1 Atractivo (U)
a. Conservado b. Alterado O c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado O
Observaciones: texto
6.1.1 Factores de alteracion y deterioro (M)
6.1.1.1 Naturales (M) 6.1.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
a. Erosion O Z.a;::a:l‘i\e/irdaasdes agricolas y [} b. Actividades forestales O (r:ﬁiﬁg:ii\a/\idades extractivas / O
b. Humedad O d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono O f. Huaquearia O
c. Desastres naturales O g. Conflicto de tenencia O h. Cor_\dj(;iones deusoy O i. Falta de mantenimiento O
exposicion
d. Flora/Fauna O j. Contaminacion del ambiente [ k. Generacion de residuos O 1. Expansion urbana O
e. Clima O m. Conflicto politico / social O 26:1:;2?”0 industrial / O o. Vandalismo O
Otro O Especifique: texto
Observaciones: texto
6.2 Entorno (U)
a. Conservado O b. Alterado c. En proceso de deterioro ] d. Deteriorado O
Observaciones: texto
6.2.1 Factores de alteracion y deterioro (M)
6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
a. Erosion O Z.aﬁ;tji;ird:;des agricolas y O b. Actividades forestales O i;i:;::ii\;idades extractivas / O
b. Humedad O d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono O f. Huaquearia
c. Desastres naturales O g. Conflicto de tenencia h. Cor.\d‘i(l:iones deusoy O i. Falta de mantenimiento
exposicion
d. Flora/Fauna ] j. Contaminacion del ambiente k. Generacién de residuos ] I. Expansién urbana O
e. Clima O m. Conflicto politico / social Earl?lzsr;rart)llo industrial / O 0. Vandalismo
Otro O Especifique: texto
Observaciones: texto
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractivo O
a. Declarante: texto b. Denominacion: texto géslz‘r:g;g:: texto c. Alcance: texto
Observaciones: texto
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA s O NO sn
7.1 Servicios Basicos
a. En el atractivo b. En laciudad o poblado mas cercano
Agua: Agua
Especifique: texto Especifique: texto
Energia eléctrica: Energia eléctrica
Especifique: texto Especifique: texto
Saneamiento: Saneamiento:
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Especifique: texto

Especifique: texto

Disposicion de

Disposicion de

=

desechos desechos O

Especifique: texto Especifique: texto
Observaciones: texto

7.2 Senalética en el atractivo

7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
7.2.1 Ambiente 7.2.2. Tipo
a. Madera b.Aluminio c.Otro Especifique R M
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto O O
Pictograma de atractivos culturales 0 0 0 texto O
Pictograma de actividades turisticas 0 0 (o] texto O O
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto O O
En éreas
urbanas
O Pictogramas de restriccion 0 0 0 texto O O
Tétems de atractivos turisticos 0 0 0 texto O
Tétems de sitio 0 0 0 texto [}
Tétems direccionales 0 0 0 texto O
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto O
Pictograma de atractivos culturales 0 0 0 texto O O
Pictograma de actividades turisticas 0 0 0 texto O O
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto O O
Pictogramas de restriccion 0 (o] o] texto O [}
Sefiales turisticas de aproximacion 0 0 0 texto O O
En éreas
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos 0 0 0 texto O O
O
Panel informativo de atractivos 0 0 0 texto [} O
F'anell |nformaF|\{o de Q|r_e00|onam|ento hacial 0 0 o texto O O
atractivos, servicios y actividades
Mesas interpretativas 0 0 0 texto O O
Totem de sitio 0 0 0 texto O O
Totem de direccionamiento 0 0 0 texto [}
Letreros . . .
informativos |D€ informacion botanica 0 0 [ texto O O
O Normativos de concienciacién 0 0 0 texto O O
Sefialética
interna de
seguridad  |Proteccion de los elementos del atractivo 0 0 0 texto O O
O
Otros [ texto
Observaciones: texto
7.3 Salud (mas cercano) (M)
a.En el atractivo [ b. En laciudad o poblado mas cercano
Hospital o Clinica | Hospital o Clinica |
Puesto / Centro de Puesto / Centro de
O O
salud = salud -
< ]
. . - 2 . . - =2
Dispensario médico | = Dispensario médico 5
< <
- - o - - ]
Botiquin de primeros O Botiquin de primeros O
auxilios auxilios
Otros | Otros |
Observaciones: texto
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7.4 Seguridad (M)

a. Privada texto

b. Policia nacional © |REGULAR EL SERVICIO DE SEGURIDAD
<
<3

c. Policia metropolitana / Municipal O = texto

d. Otra O texto

Observaciones: texto
7.5 Servicio de comunicacién de uso publico (M)

a. En el atractivo b. En laciudad o poblado mas cercano

Telefonia (M) O Conexion a internet (M) Telefonia (M) [1 Conexioén a internet (M)

Fija Linea telefénica Fibra éptica Fija Linea telefonica [1 Fibra éptica
Movil Satélite O Redes inalambricas O Movil Satélite O Redes inalambricas O
Telefonia mavil Satelital O Telefonia movil

Observaciones: texto

Radio portatil (U) O

De uso exclusivo para el visitante O De uso exclusivo para comunicacion interna O De uso exclusivo en caso de emergencia O

Observaciones: texto

7.6 Multiamenzazas (M)
Deslaves (] Sismos Erupciones volcanicas Incendios forestales
Sequia O Inundaciones Aguajes Tsunami
¢Existe un plan de contingencia en caso IS Institucién que elaboré texto Nombre del texto Afio ) de o
de catastrofes? el documento. documento: elaboracion:
Observaciones: texto
8. POLITICAS Y REGULACIONES SI NO [ sn
a. ¢ El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territorial? Si NO [ Afio de elaboracion:
b. ¢ El atractivo se encuentra dentro de la planificacion turistica territorial (GAD"S)? Si NO O Especifique:
texto
c. ¢Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? SI (| NO Especifique:
texto
d. ¢Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? S O NO Especifique:
texto
Observaciones: texto
9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) Si NO [ sn O
9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M) O
9.1.1 En el Agua (M) O
a. Buceo b. Kayak de mar c. Kayak lacustre O d. Kayak de Rio e. Surf
f. Kite surf g. Rafting h. Snorkel i. Tubing O j. Regata
k. Paseo en panga O |. Paseo en bote m. Paseo en lancha O ;'ngsice; en moto o. Parasailing O
p. Esqui acuatico q. Banana flotante O r. Boya s. Pesa deportiva otro [ texto
Observaciones: texto
9.1.2 En el Aire (M) (|
a. Alas Delta O b. Canopy O c. Parapente O d Otro O texto
Observaciones: texto
9.1.3 En Superficie Terrestre (M)
a. Montaflismo O  b. Escalada O  c. Senderismo O d. Cicloturismo O e. Canyoning O
L.us\)::;oracién de geﬁ:‘;it(i‘\?adses h. Cabalgata O i. Caminata O j. Camping O
K. Picnic If.a(jrl‘:aservaciOn de floray rans.tzi:servacién de O . Otro O texto

Observaciones: texto

117




9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)

9.2.1 Tangibles e intangibles

a. Recorridos guiados O b. Recorrido autoguiados [} c. Visita a talleres artisticos [}
h. Participacion en talleres artisticos [} d. Visita a talleres artesanales [0 i Participacion en talleres artesanales
e. Exposiciones teméticas permanentes, O f. _Exhibicién de piezas, muestras, obras, etc., o i. Actividades vivenciales y/o ladicas
temporales y eventuales originales.
g. Presentaciones o representaciones en vivo O h. Muestras audiovisuales O g. Fotografia
j. Degustacion de platos tradicionales O I. Participacién de la celebracion m. Compra de artesanias O
n. Convivencia O 0. Medicina ancestral O otro O texto
Observaciones: texto
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO Sl NO O sn O
10.1. Medios de Promocién del Atractivo (M)
¢ Existe un plan de promocion turistica cantonal? SI NO ] Especifique: texto
¢ El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocion turistico cantonal? SI NO O
Medio Promocional Direccién y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocién
a. Pagina WEB URL: https://anconcito.gob.ec/atractivos-turisticos, Anual
b. Red Social Nombre: FACEBOOK Anual
c. Revistas Especializadas O Nombre: texto Ninguna
d. Material POP O Nombre: texto Ninguna
e. Oficina de Informacion Turistica O Nombre: texto Ninguna
f. Medios de comunicacién (radio, tv, prensa) O Nombre: texto Ninguna
g. Asistencia a ferias turisticas O Nombre: texto Ninguna
h. Otro O Nombre: texto Ninguna
Observaciones: texto
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) sSI O NO Especifique: texto
Observaciones: texto
11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) s O NO sn O
11.1. Frecuencia de visita segin datos estadisticos
a. ¢Posee un sistema de registro de visitantes? s O NO Tipo: Digital [ Papel [ Afios de registro 0
b. ¢ Se genera reporte de estadisticas de visita al atractivo? Sl ] NO Frecuencia de los reportes: Ninguna
c. Temporalidad de visita al atractivo
Alta (meses) ] é— texto § é 0
Baja (meses) i texto 25 0
d. Llegada de turistas
O Turista nacional Llegadas mensuales Total anual O Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
texto 0 o) texto o) 0
Ciudades de origen texto [} 0 Paises de origen texto 0 0
texto 0 o) texto 0 0
Observaciones: texto
11.2. Frecuencia de visita segun informantes clave (]
Nombre del Informante Clave: texto Contactos: (+593)
Demanda segun dias de visita (i} Demanda segun frecuencia de visita (]
Lunes aviernes 0 Zi(;‘risar(lj: o] Dias feriados o] Permanente O Estacional O Esporéadica O Inexistente [
Observaciones: texto
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12. RECURSO HUMANO

Si NO sh
1 [
:ir:(l;lir\\/w:ro de personas a cargo de la administracion y operacion del 0 d. Namero de personas especializadas en turismo o
o m |
e. Nimero de personas con nivel de . " - g. Nimero de personas que manejan algin de
instruccion (M): f. Nimero de personas capacitadas por tematica (M) Idiomas (M)
Primaria 0 Secundaria 0 Primeros Auxilios 0 Hospitalidad 0 Inglés 0 Aleman 0
Tercer Nivel o] Cuarto Nivel 0 Atencién al Cliente o] Guianza 0 Francés o] Italiano 0
Otro texto S_enslblllz_aclon de (o] Otro texto Chino (o] Otro texto
discapacidades

Observaciones: texto

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

EN HORARIOS DE MISAS.

EL ATRACTIVO CULTURAL SE ENCUENTRA EN LA PARTE CENTRAL DE LA PLAZA ANCONCITO, CUYA INFRAESTRUCTURA ES BUENA Y SOLO ESTA ACCESIBLE

14. ANEXOS

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)

Fuente: texto

b. Ubicacion grafica del Atractivo

Fuente: texto

ELABORADO POR: VALIDADO POR: APROBADO |
Apellido y EMILY DELGADO Apellido y Apellido y
Nombre GONZALEZ Nombre Nombre
UNIVERSIDAD ESTATAL
Institucion PENINSULA DE SANTA Institucion Institucion
ELENA
Cargo ESTUDIANTE Cargo Cargo
Correo mailygonzalez1505@gmail.com Correo Correo
Electrénico * Electrénico - Electrénico
Teléfono 0967846002 Teléfono Teléfono
Firma E— Firma Firma
Fecha 2/11/2023 Fecha Fecha
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Tabla 38
El Faro del Barrio Paraiso.

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

2 4 0 3 5 1 M C 0 1 0 8 0 2 0 0 1
Cadigo del atractivo:
Provincia Cantén Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo
1. DATOS GENERALES
1.1 Nombre del Atractivo Turistico
EL FARO DEL BARRIO PARAISO
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
MANIFESTACIONES_CULTURALES ARQUITECTURA ESPACIO PUBLICO
2. UBICACION DEL ATRACTIVO
2.1 Provincia 2.2 Cantén 2.3 Parroquia
SANTA_ELENA SALINAS ANCONCITO
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Numero 2.7 Transversal
BARRIO PARAISO
2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura (msnm)
2.11 Informacién del administrador
a. Tipo de Administrador: texto b. Nombre de la Institucion: texto
c. Nombre del Administrador: texto d. Cargo que ocupa: texto
e. Teléfono / Celular: (+593) f. Correo Electrénico: texto
Observaciones: texto
3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO
3.1 Caracteristicas climatoldgicas O
a. Clima: b. Temperatura(°C): c. Precipitacion Pluviométrica (mm):
3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U)
a. Cultura b. Naturaleza O c. Aventura ]
3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico (|
a. Pristino O b. Primitivo O c. Rustico Natural O d. Rural e.Ubano [
3.4 Ingreso al atractivo (U) (|
b. Horario de Atencion c. Atencién
a. Tipo de Ingreso =
Ingreso Salida Todos los dias Flnesfgt;as;)n;ana y Solo dias habiles Otro Especificar
Libre 0:00 0:00 [} O O [} texto
Restringido O 0:00 0:00 O O O O texto
Pagado ] 0:00 0:00 O O [} O texto
d. Maneja un sistema de reservas: (] S Eormalde Efectivo ] EIeDcitr:g;?co g:gs;:g O Tarjeta de Débito [}
e. Precio: Desde 0,00 Hasta 0,00 e Tarjeta de Crédito O Transferencia Bancaria O Cheque O
g. Meses recomendables de visita: FIN DE SEMANAS Y FERIADOS
Observaciones: texto
4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO Sl NO (| S/ O
a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de servicios): ANCONCITO
b. Distancia desde la ciudad 0 km & Tempo estmado de ., . . d. Coordenadas Lat: 0 Long.: " o

o poblado mas cercano: desplazamiento en auto: (grados decimales):

Observaciones: texto
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4.2 Vias de Acceso (M)

Tipo de via Coordenada de inicio  Coordenada de fin Distancia (km)  Tipo de material Estado
a. Primer orden 0 0 (o] ASFALTO Bueno
——-a—TFerrestre{M)-——— 1 F— -
b. Segundo orden [} 0 0 0 texto
c. Tercer orden O 0 0 0 texto
Observaciones: texto
Maritimo O Pu::g;rltfl(\;:lle texto Puenﬁég'\f;gile de texto
b. Acuatico (U) O Lacustre O F'ude;tz;rl:i/lsslle texto % Puenﬁéé\g:j:\”e de texto %
Fluvial O Pujg;;’;iﬂ;;”e texto Puertlf)lelgl]\{l;éile de texto
Observaciones: texto
c. Aéreo (U) O Nacional: O Internacional: O
Observaciones: texto
4.3 Servicio de transporte (M)
a. Bus b. Buseta c. Transporte 4x4 d. Taxi O e. Moto taxi O f. Teleférico O
g. Lancha [0 h.Bote [ i Barco [0 j. Canoa | k. Avién 0 I Avioneta |
m. Helicoptero [0 n.Otro [0  Especifique
Observaciones: texto
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)
c. Frecuencia
;-re’;‘to:elljrseer(\j/?ci: CREPEERE © CSEHERm G b. Estacién / terminal o g g g d. Detalle (Traslado origen / destino)
8 5 8 2
(7] = ]
MAR AZUL SA EQEQEAROV‘A PUNTA O O ] TE TRASLADA A LA CALLE PRINCIPAL DEL ATRACTIVO
PARAD DEL
TRUNSA SA CENTRO DE SANTA| O O O TE TRASLADA A LA CALLE PRINCIPAL DEL ATRACTIVO
EIEN,
O O | O  |texto
O O O O |exto
texto texto O O O O |texto
4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M) O
Geew [} Pl ) Do ) Demei ) Dsmgduetmec o gk
Observaciones: texto
4.5 Sefializacion
a. Sefializacién de aproximacion al atractivo Estado (U) Bueno Regular | Malo |
Observaciones: texto
5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS S| NO sn O
5.1 Planta turistica (M) (]
a. En el Atractivo [ b. En la ciudad o poblado cercano (|
Alojamiento O Establ_ecimientos Nl]l:nerp de Numero de Alojamiento O Establgcimient Nﬂmerg de Numero de
registrados Habitaciones Plazas os registrados  Habitaciones Plazas
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Hotel O o 0 0 Hotel O 0 0 0
Hostal ] 0 0 0 Hostal O 0 0 0
Hosteria O 0 (o] (o] Hosteria O (o] 0 0
Hacienda Turistica O [¢] (o] (o] Hacienda Turistica O (o] (o] (o]
Lodge 0 0 0 Lodge 0 0 0
Resort O 0 (o] (o] Resort O (o] 0 (o]
Refugio O 0 0 0 Refugio O 0 0 0
Campamento Turistico [] 0 0 0 Campamento Turistico [ 0 0 0
Casa de Huéspedes ] 0 0 0 Casa de Huéspedes O 0 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
N . Establecimientos Numero de Numero de Alimentos y Establecimientos Numero de Numero de
v
Alimentos y bebidas [ registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas Plazas
Restaurantes O 0 0 0 Restaurantes 0 0 0
Cafeterias O [¢] (o] (o] Cafeterias O [¢] (o] (o]
Bares O 0 0 0 Bares [¢] (o] (o]
Fuentes de soda O 0 (o] (o] Fuentes de soda [J (o] 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
Agencias de Viaje O Establecimientos registrados Agencias de Viaje O Establecimientos registrados
Mayoristas O 0 Mayoristas O 0
Internacionales [} o] Internacionales [} (o]
Operadoras ] 0 Operadoras O 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
. Nacional . Nacional
Guia Local Nacional PP Cultura (o] Guia Local Nacional o Cultura 0
Especializado Especializado
O [¢] (o] o Aventura (o] [} [¢] (o] (o] Aventura 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo ()
X . - ibili Estado (U
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador Acce_smllldad ©
universal B R M
Punto de Informacion O 0 0 texto O O O O
-Tur O [¢] [¢] texto O O O O
a be apoyo a 1a gestion Centro de interpretacién O o 0 texto ] O O O
turistica
m] Centro de facilitacion turistica ] 0 0 texto [} [} [} [}
C_e.ntro de recepcion de O o o texio 0 0 0 0
visitantes
Garitas de guardiania 0 [¢] texto
Miradores O 0 0 texto ] O O O
b. De observacion y
vigilancia
Torres de avistamiento de aves O [¢] [¢] texto O O O O
Torres de vigilancia para
O salvavidas (] 0 (o] texto O O O O
Senderos O [¢] [¢] texto O O O O
Estaciones de sombra y 4 o o rexto 0 O O O
c. De recorrido y descanso
descanso )
Areas de acampar ] ¢} 0 texto O O O O
o Refugio de alta montafia [¢] [¢] texto
Baterias sanitarias O [¢] [¢] texto O O O O
d. De servicio
[} Estacionamientos [} 0 0 texto O O [} [}
e.Otros [ 0 0 texto ] O O O

Observaciones:

texto
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5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)
a. En el Atractivo O b. En laciudad o poblado cercano O
Alqu.ile.r y venta de equipo o Venta de artesanias y Nquilgr . y venta de equipo Venta de artesanias y o
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio O Cajero automatico [0 oto Casa de cambio [0 Cajero automatico O otro O
Especifique: texto Especifique: texto
Observaciones: texto
6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO Sl NO O sn O
6.1 Atractivo (U)
a. Conservado b. Alterado O c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado O
Observaciones: texto
6.1.1 Factores de alteraciéon y deterioro (M)
6.1.1.1 Naturales (M) 6.1.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
a. Erosion O ;é::g‘;igasdes agricolas y O b, Actividades forestales O G hctvidades exractivas / O
b. Humedad O d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono O f. Huaquearia O
c. Desastres naturales O g. Conflicto de tenencia O Zgé:oosr'ingiig'ijones deusoy O i. Falta de mantenimiento [}
d. Flora/Fauna [} j. Contaminacion del ambiente [ k. Generacion de residuos [} I. Expansion urbana O
e. Clima [} m. Conflicto politico / social O Z'OSIE;ZZ'O”O industrial / O 0. Vandalismo
Otro O Especifique: texto
Observaciones: texto
6.2 Entorno (U)
a. Conservado O b. Alterado c. En proceso de deterioro [} d. Deteriorado O
Observaciones: texto
6.2.1 Factores de alteraciény deterioro (M)
6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
a. Erosion O ;.aﬁ;g;igz;des agricolas y ] b. Actividades forestales O rcﬁi:;:ii;idades extractivas / [}
b. Humedad O d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono O f. Huaquearia O
c. Desastres naturales g. Conflicto de tenencia ng(fsr;giiginones deusoy i. Falta de mantenimiento
d. Flora/Fauna j. Contaminacién del ambiente k. Generacion de residuos |. Expansién urbana [}
e. Clima O m. Conflicto politico / social O gbazsr;r;)”o industrial / O 0. Vandalismo
Otro O Especifique:  texto
Observaciones: texto
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractivo OJ
a. Declarante: texto b. Denominacién: 3{’322?:3;‘3 texto c. Alcance: texto
Observaciones: texto
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA SI O NO sn
7.1 Servicios Basicos
a. En el atractivo b. En laciudad o poblado mas cercano
Agua: [} Agua
Especifique: texto Especifique: texto

Energia eléctrica:

Energia eléctrica

Especifique: texto

Especifique: texto

Saneamiento:

Saneamiento:
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Especifique:

texto

Especifique: texto

Disposicion de

Disposicion de

desechos = desechos =
Especifique: texto Especifique: texto
Observaciones: texto
7.2 Sefalética en el atractivo
7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
7.2.1 Ambiente 7.2.2. Tipo
a. Madera b.Aluminio c.Otro Especifique B R M
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto O O
Pictograma de atractivos culturales 0 0 0 texto (] O
Pictograma de actividades turisticas 0 0 0 texto O O
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto O O
En areas
urbanas
Pictogramas de restriccion 0 0 0 texto ] O
Toétems de atractivos turisticos 0 0 0 texto O O
Toétems de sitio o] o] 0 texto ] [}
Tétems direccionales 0 0 0 texto O (]
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto O O
Pictograma de atractivos culturales 0 0 0 texto ] O
Pictograma de actividades turisticas o] (o] 0 texto ] O
Pictograma de servicios de apoyo 0 o] 0 texto ] O
Pictogramas de restriccion o] (o] 0 texto ] O
Sefiales turisticas de aproximacion 0 0 0 texto O )
En éreas
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos 0 0 0 texto O O
Panel informativo de atractivos 0 0 0 texto ] O
Panel informativo de direccionamiento hacial
atractivos, servicios y actividades 0 0 o texto o - =
Mesas interpretativas 0 o] 0 texto ] O
Totem de sitio o] o] 0 texto O [}
Toétem de direccionamiento o] 0 0 texto O O
Letreros X X X
informativos |De€ informacién botanica [o] o] 0 texto O [} O
Normativos de concienciacion 0 0 0 texto O [}
Sefialética
interna de
seguridad Proteccion de los elementos del atractivo 0 0 0 texto ] O
Otros [ texto
Observaciones: texto
7.3 Salud (mas cercano) (M)
a. En el atractivo [ b. En laciudad o poblado mas cercano
Hospital o Clinica O 0 Hospital o Clinica O 0
Puesto / Centro de O o Puesto / Centro de O o
salud salud
= =
& &
. . . 3 " " . Bl
Dispensario médico O 2 Y] Dispensario médico s 1
< <
Botiquin d i © Botiquin d i ©
otiquin de primeros otiquin de primeros
al P! O (0] ' P! O 0
auxilios auxilios
Otros O 0 Otros O 0
Observaciones: texto

124




7.4 Seguridad (M) (|
a. Privada O texto
b. Policia nacional @ |REGULAR EL SERVICIO DE SEGURIDAD
2
c. Policia metropolitana / Municipal O = texto
d. Otra O texto
Observaciones: texto
7.5 Servicio de comunicacién de uso publico (M)
a. En el atractivo b. En laciudad o poblado mas cercano

Telefonia (M) (] Conexion a internet (M) Telefonia (M) O Conexion a internet (M)

Fija Linea telefénica O Fibra 6ptica Fija Linea telefénica [ Fibra 6ptica

Movil Satélite O Redes inalambricas O Mévil Satélite O Redes inalambricas O

Satelital ] Telefonia moévil Satelital [} Telefonia moévil
Observaciones: texto

Radio portatil (U) O

De uso exclusivo para el visitante O De uso exclusivo para comunicaciéon interna (] De uso exclusivo en caso de emergencia
Observaciones: texto

7.6 Multiamenzazas (M)

Deslaves O Sismos O Erupciones volcanicas O Incendios forestales
Sequia O Inundaciones Aguajes Tsunami
¢Existe un plan de contingencia en caso IS Instituciéon que elaboré texto Nombre del texto Ao » de o
de catastrofes? el documento. documento: elaboracion:
Observaciones: texto
8. POLITICAS Y REGULACIONES Si NO O sn O
a. ¢El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territorial? S NO O Afio de elaboracion:
b. ¢ El atractivo se encuentra dentro de la planificacion turistica territorial (GAD”S)? S NO [ Especifique:
texto
c. ¢Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? S (] NO Especifique:
texto
d. ¢ Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? Si [} NO Especifique:
texto
Observaciones: texto
9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) Si NO O sn O
9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M) O
9.1.1 En el Agua (M) (|
a. Buceo b. Kayak de mar c. Kayak lacustre O d. Kayak de Rio O e. Surf
f. Kite surf g. Rafting h. Snorkel i. Tubing ] j- Regata
k. Paseo en panga O |. Paseo en bote m. Paseo en lancha O ;;j:l?:: en moto ] o. Parasailing O
p. Esqui acuatico q. Banana flotante O r. Boya s. Pesa deportiva O otro [ texto
Observaciones: texto
9.1.2 En el Aire (M) O
a. Alas Delta ] b. Canopy [} c. Parapente ] d Otro O texto
Observaciones: texto
9.1.3 En Superficie Terrestre (M)
a. Montafiismo O b. Escalada c. Senderismo O d. Cicloturismo O e. Canyoning O
gugjap;oracion de O geﬁf;ﬁf;es h. Cabalgata i. Caminata O j. Camping
K. Picnic O If.agrk‘)asen/aclén de flora y :S.tg:servacién de O . Otro O Lexto
Observaciones: texto
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9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)

9.2.1 Tangibles e intangibles

a. Recorridos guiados O b. Recorrido autoguiados O c. Visita a talleres artisticos O
h. Participacion en talleres artisticos O d. Visita a talleres artesanales O i. Participacion en talleres artesanales O
e. Exposiciones  tematicas permanentes, O f. ‘E‘xhi cion de piezas, muestras, obras, etc., o i. Actividades vivenciales y/o lidicas o
temporales y eventuales originales.
g. Presentaciones o representaciones en vivo ] h. Muestras audiovisuales [0 g. Fotografia
j. Degustacion de platos tradicionales O I Participacion de la celebracion O m. Compra de artesanias O
n. Convivencia ] 0. Medicina ancestral O otro O texto
Observaciones: texto
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO S NO O sn g
10.1. Medios de Promocién del Atractivo (M)
¢ Existe un plan de promocion turistica cantonal? Sl NO o Especifique: texto
¢ El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocién turistico cantonal? SI NO ]
Medio Promocional Direccién y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocién
a. Pagina WEB URL: https://anconcito.gob.ec/atractivos-turisticos, Anual
b. Red Social Nombre: FACEBOOK Anual
c. Revistas Especializadas ] Nombre: texto Ninguna
d. Material POP O Nombre: texto Ninguna
e. Oficina de Informacién Turistica [} Nombre: texto Ninguna
f. Medios de comunicacion (radio, tv, prensa) O Nombre: texto Ninguna
g. Asistencia a ferias turisticas ] Nombre: texto Ninguna
h. Otro O Nombre: texto Ninguna
Observaciones: texto
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) s O NO Especifique: texto
Observaciones: texto
11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) s O NO sn g
11.1. Frecuencia de visita segun datos estadisticos
a. ¢Posee un sistema de registro de visitantes? s O NO Tipo: Digital [ Papel [ Afios de registro 0
b. ¢ Se genera reporte de estadisticas de visita al atractivo? s O NO Frecuencia de los reportes: Ninguna
c. Temporalidad de visita al atractivo
Alta (meses) O é— texto g g 0
i 2
Baja (meses) 4 texto 25 0
d. Llegada de turistas
O Turista nacional Llegadas mensuales Total anual O Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
texto 0 0 texto 0 0
Ciudades de origen texto 0 0 Paises de origen texto 0 0
texto 0 0 texto 0 0
Observaciones: texto
11.2. Frecuencia de visita segln informantes clave O
Nombre del Informante Clave: texto Contactos: (+593)
Demanda seglin dias de visita O Demanda segun frecuencia de visita O
Lunes aviernes 0 Zi;‘r?'lsa:: 0 Dias feriados 0 Permanente O Estacional O Esporadica ] Inexistente [
Observaciones: texto
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12. RECURSO HUMANO Sl NO sn O
. NU d de | inistracio i6 | . o .
a. Nimero de personas a cargo de la administracion y operacion del d. Ntmero de personas especializadas en turismo 0O 0
atractivo
e. NI.'IITIETO. de pers.cl’nas c.on nivel de O f. Nimero de personas capacitadas por temética (M) O g. Nimero de personas que manejan algin de 0O
instruccioén (M): Idiomas (M)
Primaria 0 Secundaria 0 Primeros Auxilios 0 Hospitalidad 0 Inglés 0 Aleman 0
Tercer Nivel 0 Cuarto Nivel 0 |Atenci6n al Cliente 0 Guianza 0 Francés 0 ltaliano 0
Otro texto S_ensmlllz.acmn de 0 Otro texto Chino 0 Otro texto
discapacidades

Observaciones:

texto

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

EL ATRACTIVO SE ENCUENTRA A TODO PUBLICO, PERO NO EXISTE SEGURIDAD.

14. ANEXOS

a. Archivo Fotogréfico (dos) (HD)

Fuente: texto

b. Ubicacion gréafica del Atractivo
¥

Fuente: texto

ELABORADO POR: VALIDADO POR: APROBAD(
Apellido y EMILY DELGADO Apellido y Apellido y
Nombre GONZALEZ Nombre Nombre
UNIVERSIDAD ESTATAL
Institucién PENINSULA DE SANTA Institucién Institucion
ELENA
Cargo ESTUDIANTE Cargo Cargo
Correo . . Correo Correo
Electrénico mailygonzalez1505@gmail.com Electrénico - Electrénico
Teléfono 0967846002 Teléfono Teléfono
Firma = Firma Firma
Fecha 2/11/2023 Fecha Fecha
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Tabla 39
Mirador Turistico Anconcito.

o poblado més cercano: desplazamiento en auto:

(grados decimales):

2 4 [0] 3 5 1 A ’ N 0 ’ 9 0 1 0 2 [0] ‘ (0] 1
Caodigo del atractivo:
Provincia Cantén Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo
1. DATOS GENERALES
1.1 Nombre del Atractivo Turistico
MIRADOR TURISTICO ANCONCITO
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
ATRACTIVOS_NATURALES COSTAS_O_LITORALES PLAYA
2. UBICACION DEL ATRACTIVO
2.1 Provincia 2.2 Cantén 2.3 Parroquia
SANTA_ELENA SALINAS ANCONCITO
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 NUumero 2.7 Transversal
BARRIO 9 DE OCTUBRE
2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura (msnm)
2.11 Informacién del administrador
a. Tipo de Administrador: texto b. Nombre de la Institucion: texto
c. Nombre del Administrador: texto d. Cargo que ocupa: texto
e. Teléfono / Celular: (+593) f. Correo Electrénico: texto
Observaciones: texto
3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO
3.1 Caracteristicas climatolégicas (|
a. Clima: b. Temperatura(°C): c. Precipitacion Pluviométrica (mm):
3.2 Lineade producto al que pertenece el atractivo (U)
a. Cultura O b. Naturaleza c. Aventura [}
3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico O
a. Pristino O b. Primitivo O c. Rustico Natural O d. Rural e.Ubano O
3.4 Ingreso al atractivo (U) (|
b. Horario de Atencién c. Atenciéon
a. Tipo de Ingreso =
Ingreso Salida Todos los dias Flnesf:ﬁasfonswanay Solo dias habiles Otro Especificar
Libre 0:00 0:00 O O O O texto
Restringido O 0:00 0:00 O O O O texto
Pagado O 0:00 0:00 O ] O O texto
d. Maneja un sistema de reservas: O - EermmGh Efectivo O Elgci; 2;?00 O g:gg:i}g O Tarjeta de Débito O
e. Precio: Desde 0,00 Hasta 0,00 (P Tarjeta de Crédito O Transferencia Bancaria [} Cheque O
g. Meses recomendables de visita: FIN DE SEMANAS Y FERIADOS
Observaciones: texto
4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO Sl NO | sh ]
a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de servicios): ANCONCITO
b. Distancia desde la ciudad o c. Tiempo estimado  de 0:00  hmin d. Coordenadas Lat: o Long.: 7 o

Observaciones: texto
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4.2 Vias de Acceso (M)

Tipo de via Coordenada de inicio  Coordenada de fin  Distancia (km)  Tipo de material Estado
a. Primer orden 0 0 0 ASFALTO Bueno
- =& TetrestretM)-———{+
b. Segundo orden O 0 0 0 texto
c. Tercer orden O 0 0 0 texto
Observaciones:  texto
Martimo O Puerto / Muelle texto Puerto / Muelle de texto
de partida Llegada
o o
8 P Muell o P Muell °
b. Acuatico (U) [ Lacustre O uerto / Muelle texto o verto / Muelle de texto o
de partida K Llegada i
. Puerto / Muelle Puerto / Muelle de
Fluvial O de partida texto Llegada texto
Observaciones:  texio
c. Aéreo (V) O Nacional: O Internacional: O
Observaciones:  texto
4.3 Servicio de transporte (M)
a. Bus b. Buseta c. Transporte 4x4 d. Taxi O e. Moto taxi O f Teleférico O
g. Lancha 0 h.Bote 0 i Barco 0 ] Canoa | k. Avién O I Avioneta |
m. Helicoptero [0  n. Otro 0 Especifique
Observaciones:  texio
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)
c. Frecuencia
a. Nombre de la cooperativa 0 asociacién que L . — . .
- perativ facion qu b. Estacion / terminal ® [ ® d. Detalle (Traslado origen / destino)
presta el servicio o s 2 2
s 5 & ¢
9] 2 it
PARADA VIA PUNTA
MAR AZUL SA CARNERO O | [0 |TE TRASLADAA LA CALLE PRINCIPAL DEL ATRACTIVO
PARAD DELC
TRUNSA SA CENTRO DE SANTA| O O [0 |TE TRASLADA A LA CALLE PRINCIPAL DEL ATRACTIVO
ELENA
O O O O  |texto
O O O O Jeexto
texto texto O O O O  |texio
4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M) O
Discapacidad Discapacidad Dicapacidad Discapacidad Intelectual o d.Noes
General b X - ) . )
= Fisica Visual Auditiva Psicosocial = accesible g
Observaciones:  texio
4.5 Sefializacion
a. Sefializacion de aproximacion al atractivo Estado (U) Bueno Regular O Malo O

Observaciones:  texto
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5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS SI 1 NO sn O
5.1 Planta turistica (M) (|
a. En el Atractivo [ b. En laciudad o poblado cercano O
A EGEme IS Establecimientos Namero de Numero de AR O Establecimient Namero de Numero de
) registrados Habitaciones Plazas ) os registrados  Habitaciones Plazas
Hotel O (o] 0 o] Hotel o (o] o]
Hostal (] o (o] (o] Hostal o} (o] o]
Hosteria O o 0 o] Hosteria O (o} o (o}
Hacienda Turistica O o 0 (o] Hacienda Turistica O o 0 o]
Lodge O (o} (¢} o Lodge O [¢] o (o}
Resort O o o o Resort O o o o
Refugio O 0 o 0 Refugio O o o )
Campamento Turistico [ (o} o (o} Campamento Turistico [ o o (o}
Casa de Huéspedes (] o o o Casa de Huéspedes O o) o o
Observaciones: texto Observaciones: texto
e —— Establecimientos Namero de Numero de Alimentos y Establecimientos Namero de Nuamero de
¥ registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas Plazas
Restaurantes (] (o} o (o} Restaurantes (o} o (o}
Cafeterias O (o] o o Cafeterias (o} (o] o]
Bares O o (o] (o] Bares (o] (o] (o]
Fuentes de soda O o 0 o] Fuentes de soda [ o o (o}
Observaciones: texto Observaciones: texto
Agencias de Viaje O Establecimientos registrados Agencias de Viaje O Establecimientos registrados
Mayoristas o Mayoristas (] o]
Internacionales o Internacionales O (o}
Operadoras O (o} Operadoras O [¢]
Observaciones: texto Observaciones: texto
Guia Local Nacional Nacional Cultura ) Guia Local Nacional Nacional Cultura o
Especializado Especializado
O (o] (o] [¢] Aventura o O [¢] [¢] o Aventura [¢]
Observaciones: texto Observaciones: texto
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo O
a 3 q o Al ibili Estado (U]
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador ceces llcas ©
universal B R M
Punto de Informacion O o o texto () O O
-Tur 0 0 texto O O
a. be apoyo a la gestion Centro de interpretacion o o texto O O
turistica
O Centro de facilitacion turistica O o o texto m| m|
C_e_ntro de recepcion de O o o texto O O O O
visitantes
Garitas de guardiania O o o texto O (] (] (]
X Miradores O o o texto O O O O
b. De observacion y
vigilancia
Torres de avistamiento de aves O (o] o texto O (] (] O
Torres de vigilancia para R
. 0 o
=] salvavidas = 0 texto = =] =] =
Senderos O o o texto O O O O
Estaciones de sombra vy O o o texto O O O O
c. De recorrido y descanso
descanso ~
Areas de acampar O (o] o texto O O (] O
= Refugio de alta montana (o] 0 texto O O
Baterias sanitarias o o texto O O
d. De servicio
O Estacionamientos o o texto O O
e.Otros O [} o texto (] (]

Observaciones: texto
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5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)
a. En el Atractivo ]} b.En laciudad o poblado cercano (]}
Alquiler y venta de equipo O Venta de  artesanias y Alguiler y venta de equipo O Venta de  artesanias y O
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio O Cajero automatico 0 otro Casa de cambio [0 Cajero automatico O otro O
Especifique: texto Especifique: texto
Observaciones: texto
6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO Si NO [O sn
6.1 Atractivo (U)
a. Conservado b. Alterado O c. En proceso de deterioro ] d. Deteriorado O
Observaciones: texto
6.1.1 Factores de alteracién y deterioro (M)
6.1.1.1 Naturales (M) 6.1.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
a. Erosion O a. Actividades agricolas y O b. Actividades forestales o C._ACt{vMades extractivas / O
ganaderas mineria
b. Humedad O d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono O f. Huaquearia O
c. Desastres naturales O g. Conflicto de tenencia O h. Cor?d}(’:lones deusoy O i. Falta de mantenimiento O
exposicion
d. Flora/Fauna O j. Contaminacién del ambiente  [] k. Generacién de residuos O I. Expansién urbana ]
" " . 5 n. Desarrollo industrial / .
e. Clima O m. Conflicto politico / social ] comercial ] 0. Vandalismo
Otro O Especifique: texto
Observaciones: texto
6.2 Entorno (U)
a. Conservado O b. Alterado c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado [}
Observaciones: texto
6.2.1 Factores de alteracién y deterioro (M)
6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antropicos / Antropogénicos (M)
a Erosion O a. Actividades agricolas y o b. Actividades forestales o c,_/—\ct[wdades extractivas /
ganaderas minerfa
b. Humedad [} d. Actividades industriales [} e. Negligencia / abandono [} f. Huaquearia
" . h. Condiciones de uso y B _
c. Desastres naturales O g. Conflicto de tenencia ] P ] i. Falta de mantenimiento
exposicion
d. Flora/Fauna O j. Contaminacion del ambiente [ k. Generacion de residuos O I. Expansion urbana [}
e. Clima O m. Conflicto politico / social ] n. Desarrollo industrial / O 0. Vandalismo
. . P comercial .
Otro O Especifique: texto
Observaciones: texto
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractivo O
a. Declarante: texto b. Denominacion: texto b. Fecha. de texto c. Alcance: texto
declaracion:
Observaciones: texto
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA s O NO sn O
7.1 Servicios Béasicos
a. En el atractivo b. En laciudad o poblado mas cercano
Agua: O Agua
Especifique: texio Especifique: texto
Energia eléctrica: Energia eléctrica
Especifique: texto Especifique: texto
Saneamiento: O Saneamiento:
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Especifique: texto

Especifique: texto

Disposicion de

Disposicion de

desechos O desechos
Especifique: texto Especifique: texto
Observaciones: texto

7.2 Sefalética en el atractivo

7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
7.2.1 Ambiente 7.2.2. Tipo
a. Madera b.Aluminio c.Otro Especifique B R ™M
Pictograma de atractivos naturales 0 0 o] texto ] O
Pictograma de atractivos culturales o] (o] [0] texto O O
Pictograma de actividades turisticas o 0 0] texto O O
Pictograma de servicios de apoyo o] (o] [0] texto O O
En areas
urbanas O O
Pictogramas de restriccion 0 0 0 texto
g
Tétems de atractivos turisticos 0 o 0] texto O O
Toétems de sitio [} 0 [0} texto O O
Totems direccionales [o] o] [0] texto O
Pictograma de atractivos naturales o 0 o] texto O
Pictograma de atractivos culturales o] (o] [0] texto O O
Pictograma de actividades turisticas 0o o] 0o texto O O
Pictograma de servicios de apoyo 0 (o} o] texto O O
Pictogramas de restriccion 0 (o} o] texto O O
. Sefiales turisticas de aproximacion o] o] [o] texto O O
En areas
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos (o} (o] [0} texto O O
Panel informativo de atractivos o] (o] 0 texto O O
Panel informativo de direccionamiento hacia
atractivos, servicios y actividades 0 0 0 texto = =
Mesas interpretativas 0o o] [} texto O O
Toétem de sitio (o} 0 (o} texto O O
Toétem de direccionamiento 0] (¢} (o] texto O O
Letreros . . L
informativos |D€ informacion botanica [} 0 [0} texto O O O
Normativos de concienciacion [¢] (o] [¢] texto O [}
Senfalética
interna de
seguridad Proteccion de los elementos del atractivo o] (o] [0] texto O O
Otros [ texto
Observaciones: texto
7.3 Salud (mas cercano) (M)
a. En el atractivo [ b. En laciudad o poblado mas cercano
Hospital o Clinica (o] Hospital o Clinica O o
Puesto / Centro de Puesto / Centro de
o] O o
salud = salud =
< <
Dispensario médico k= 0 Dispensario médico = 1
< <
- - © N - ©
Botiquin de primeros o Botiquin de primeros o
auxilios auxilios
Otros O (o] Otros o
Observaciones: texto
7.4 Seguridad (M)
a. Privada texto
b. Policia nacional @ REGULAR EL SERVICIO DE SEGURIDAD
<
<
c. Policia metropolitana / Municipal [} = texto
d. Otra texto
Observaciones: texto
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7.5 Servicio de comunicacién de uso publico (M)
a. En el atractivo b. En laciudad o poblado mas cercano
Telefonia (M) O Conexién a internet (M) Telefonia (M) [ Conexién a internet (M)
Fija [} Linea telefonica [} Fibra optica Fija Linea telefonica [ Fibra 6ptica
Moévil O Satélite O Redes inaldmbricas O Mévil O Satélite O Redes inaldmbricas O
Satelital O Telefonia movil O Satelital O Telefonia movil [}
Observaciones: texto
Radio portatil (U) )
De uso exclusivo para el visitante O De uso exclusivo para comunicacion interna [0 De uso exclusivo en caso de emergencia
Observaciones: texto
7.6 Multiamenzazas (M)
Deslaves O Sismos O Erupciones volcanicas O Incendios forestales
Sequia O Inundaciones Aguajes Tsunami
c‘,Exist(? un plan de contingencia en caso O Instituciéon que elaboré texto Nombre del texto Ao - de o
de catastrofes? el documento. documento: elaboracion:
Observaciones: texto
8. POLITICAS Y REGULACIONES Sl NO [ sn 0O
a. ¢ El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territorial? SI NO O Afio de elaboracion:
b. ¢El atractivo se encuentra dentro de la planificacién turistica territorial (GAD’S)? Sl NO [ Especifique:
texto
c. ¢Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? sI O NO Especifique:
texto
d. ¢ Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? S O NO Especifique:
texto
Observaciones: texto
9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) Sl NO [ sn 0O
9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)
9.1.1 Enel Agua (M) |
a. Buceo | b. Kayak de mar | c. Kayak lacustre O d. Kayak de Rio | e. Surf O
f. Kite surf O g. Rafting O h. Snorkel [} i. Tubing O j. Regata [}
k. Paseo en panga ] |. Paseo en bote O m. Paseo en lancha ]} ;:Eéajce: en moto ] o. Parasailing O
p. Esqui acuéatico O ¢. Banana flotante O r. Boya [} s. Pesa deportiva O otro [ texto
Observaciones: texto
9.1.2 En el Aire (M) (|
a. Alas Delta ] b. Canopy ] c. Parapente ]} d Otro O texto
Observaciones: texto
9.1.3 En Supefrficie Terrestre (M)
a. Montafiismo O  b. Escalada O  c. Senderismo O d. Cicloturismo O e. Canyoning O
zuzjiorauén de O g’eﬁg:ﬁ\zj:s [0  h. Cabalgata ] i. Caminata j. Camping ]
K. Picnic O I. Observacion de floray o ™ Observacion de O . Otro O texto

fauna astros

Observaciones:

texto
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9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U) O

9.2.1 Tangibles e intangibles [

a. Recorridos guiados O

b. Recorrido autoguiados

c. Visita a talleres artisticos

h. Participacion en talleres artisticos O

d. Visita a talleres artesanales

i. Participacion en talleres artesanales

e. Exposiciones tematicas
temporales y eventuales

ermanentes,
P i

f. Exhibicion de piezas, muestras, obras, etc.,
originales.

i. Actividades vivenciales y/o ludicas

g. Presentaciones o representaciones en vivo O h. Muestras audiovisuales g. Fotografia
j. Degustacion de platos tradicionales O I. Participacién de la celebracion m. Compra de artesanias
n. Convivencia ] 0. Medicina ancestral Otro O texto
Observaciones: texto
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO Sl NO O sn O
10.1. Medios de Promocién del Atractivo (M)
¢ Existe un plan de promocion turistica cantonal? SI NO 0 Especifique: texto
¢El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocién turistico cantonal? SI NO [}
Medio Promocional Direccién y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocién
a. Pagina WEB URL: https://anconcito.gob.ec/atractivos-turisticos, Anual
b. Red Social Nombre: FACEBOOK Anual
c. Revistas Especializadas O Nombre: texto Ninguna
d. Material POP O Nombre: texto Ninguna
e. Oficina de Informacién Turistica O Nombre: texto Ninguna
f. Medios de comunicacion (radio, tv, prensa) [} Nombre: texto Ninguna
g. Asistencia a ferias turisticas O Nombre: texto Ninguna
h. Otro O Nombre: texto Ninguna
Observaciones: texto
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) SI O NO Especifique: texto
Observaciones: texto
11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) s O NO sn 0O
11.1. Frecuencia de visita segliin datos estadisticos
a. ¢Posee un sistema de registro de visitantes? st O NO Tipo: Digital [ Papel [ Afios de registro 0
b. ¢ Se genera reporte de estadisticas de visita al atractivo? SI ] NO Frecuencia de los reportes: Ninguna
c. Temporalidad de visita al atractivo
Alta (meses) O é. texto "qg é’ 0
H 2
Baja (meses) (il texto 235 0
d. Llegada de turistas
) Turista nacional Llegadas mensuales Total anual O Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
texto 0 0 texto 0] 0
Ciudades de origen texto 0 o] Paises de origen texto 0 0
texto 0 0 texto 0 0
Observaciones: texto
11.2. Frecuencia de visita seglin informantes clave O
Nombre del Infformante Clave: texto Contactos: (+593)
Demanda segln dias de visita O Demanda segun frecuencia de visita O
Lunes a viernes 0] ZZ‘;Z:: (o] Dias feriados (o] Permanente O Estacional O Esporéadica O Inexistente [

Observaciones: texto
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12. RECURSO HUMANO Sl NO s O
a. Nﬂmero de personas a cargo de la administracion y operacién del O o d. Ndmero de personas especializadas en turismo o o
atractivo
e. Nimero de personas con nivel de . . y g. Numero de personas que manejan algin de
instruccion (M): f. NUmero de personas capacitadas por tematica (M) O Idiomas (M)
Primaria 0 Secundaria 0 Primeros Auxilios 0 Hospitalidad 0 Inglés 0 Aleman 0
Tercer Nivel 0 Cuarto Nivel o] Atencion al Cliente 0 Guianza 0 Francés 0 ltaliano 0
Otro texto S.enslblllz.aclon de (0] Otro texto Chino (0] Otro texto
discapacidades

Observaciones:

texto

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

EL ATRACTIVO SE ENCUENTRA A TODO PUBLICO, PERO NO EXISTE SEGURIDAD.

14. ANEXOS

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)

Fuente:

texto

b. Ubicacion gréafica del Atractivo

Fuente:

texto

ELABORADO POR:

VALIDADO POR:

APROBADO POF

Apellido y EMILY DELGADO Apellido y Apellido y

Nombre GONZALEZ Nombre Nombre
UNIVERSIDAD ESTATAL

Institucion PENINSULA DE SANTA Institucion Institucién

ELENA

Cargo ESTUDIANTE Cargo Cargo

Correo . . Correo Correo

Electronico mailygonzalez1505@gmail.com Electronico - Electronico

Teléfono 0967846002 Teléfono Teléfono

Firma e Firma Firma

Fecha 2/11/2023 Fecha Fecha
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Tabla 40
La Gastronomia

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

2 4 0 3 5 1 M C 0 2 0 7 0 2 0 0 1
Cadigo del atractivo:
Provincia Cantén Parroquia Categorfa Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo
1. DATOS GENERALES
1.1 Nombre del Atractivo Turistico
GASTRONOMIA EN GENERAL
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
MANIFESTACIONES_CULTURALES ACERVO_CULTURAL_Y_POPULAR GASTRONOMIA
2. UBICACION DEL ATRACTIVO
2.1 Provincia 2.2 Cant6bn 2.3 Parroquia
SANTA_ELENA SALINAS ANCONCITO
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Numero 2.7 Transversal
ANCONCITO
2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura (msnm)
2.11 Informacion del administrador
a. Tipo de Administrador: texto b. Nombre de la Institucién: texto
c. Nombre del Administrador: texto d. Cargo que ocupa: texto
e. Teléfono / Celular: (+593) f. Correo Electrénico: texto
Observaciones: texto
3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO
3.1 Caracteristicas climatolégicas O
a. Clima: b. Temperatura(°C): c. Precipitacion Pluviométrica (mm):
3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U)
a. Cultura b. Naturaleza O c. Aventura O
3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico O
a. Pristino O b. Primitivo O c. Rustico Natural O d. Rural e.Ubano [
3.4 Ingreso al atractivo (U) O
b. Horario de Atencién c. Atencién
a. Tipo de Ingreso =
Ingreso Salida Todos los dias Flnesfg:;eorgana y Solo dias héabiles Otro Especificar
Libre 0:00 0:00 O O ] texto
Restringido ] 0:00 0:00 [} O O O texto
Pagado ] 0:00 0:00 [} O O O texto
d. Maneja un sistema de reservas: (] P E—— Efectivo O E|Eci[r: 2;?«:0 ] g:gs;}g ) Tarjeta de Débito ]
e. Precio: Desde 000 Hasta 0,00 Pago: Tarjeta de Crédito [0  Transferencia Bancaria ) Cheque ]

g. Meses recomendables de visita:

Observaciones:
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4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO SI NO [ S/ ]

a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de servicios): ANCONCITO
b. Distancia desde la ciudad c. Tiempo estimado de . d. Coordenadas

. 0 " 0:00 " 0 . 0
0 poblado mas cercano: km desplazamiento en auto: h/min (grados decimales): Lat Long

Observaciones: texto

4.2 Vias de Acceso (M)
Tipo de via Coordenada de inicio  Coordenada de fin  Distancia (km)  Tipo de material Estado
a. Primer orden 0 0 0 texto Bueno
a. Terrestre (M) O
b. Segundo orden ] 0 0 0 texto
c. Tercer orden O 0 0 0 texto

Observaciones: texto

- Puerto / Muelle Puerto / Muelle de
Maritimo O de partida texto Llegada texto
o o
=} e}
b. Acuatico (U) O Lacustre O Puerto / Muelle texto 8 Puerto / Muelle de texto 8
de partida % Llegada m
) Puerto / Muelle Puerto / Muelle de
Fluvial O de partida texto Liegada texto
Observaciones: texto
c. Aéreo (U) (| Nacional: O Internacional: ]
Observaciones: texto
4.3 Servicio de transporte (M)
a. Bus b. Buseta c. Transporte 4x4 d. Taxi e. Moto taxi O  f. Teleférico O
g. Lancha O h.Bote O i Barco O j. Canoa O k. Avién O I Avioneta O
m. Helicoptero O n.Otro [0 Especifique

Observaciones: texto

4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)
c. Frecuencia
a. Nombre de la cooperativa o asociaciéon que ” . — — — . .
P P q b. Estaci6n / terminal < ] < d. Detalle (Traslado origen / destino)
presta el servicio o s 2 =
g £ 5 5]
e 3 = i

MAR AZUL SA LINEA "14" TERMINAL O O O |TE TRASLADA A LA CALLE PRINCIPAL DEL ATRACTIVO

TERRESTRE SUMPA

PLAZA CENTRAL DE
CONSORCIO CITSE LINEA "15" SALINAS O O [0 |TE TRASLADA A LA CALLE PRINCIPAL DEL ATRACTIVO
TRUNSA SA LINEA "12" (TERMINAL O O O O |TE TRASLADA A LA CALLE PRINCIPAL DEL ATRACTIVO

TERRESTRE SUMPA
texto texto O ] O O |texto
texto texto O O O O |texto
4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M) O

Discapacidad Discapacidad Dicapacidad Discapacidad Intelectual o d. Noes
General o ) . ) . -
= Fisica = Visual Auditiva = Psicosocial o accesible u
Observaciones: texto

4.5 Sefalizacion
a. Sefializacion de aproximacion al atractivo O Estado (U) Bueno O Regular Malo O

Observaciones: texto
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5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS S| NO sn o
5.1 Planta turistica (M) (|
a.En el Atractivo [ b. En la ciudad o poblado cercano O
. 0 Establecimientos Numero de Nimero de AT 0 Establecimient ~ Nimero de Numero de
) registrados Habitaciones Plazas ) os registrados  Habitaciones Plazas
Hotel O 0 0 0 Hotel O 0 0 0
Hostal O 0 0 0 Hostal O 0 0 0
Hosteria O 0 0 0 Hosteria O 0 0 0
Hacienda Turistica O 0 0 0 Hacienda Turistica O 0 0 0
Lodge O 0 0 0 Lodge O 0 0 0
Resort O 0 0 0 Resort O 0 0 0
Refugio O 0 0 0 Refugio O 0 0 0
Campamento Turistico [ 0 0 0 Campamento Turistico [ 0 0 0
Casa de Huéspedes O 0 0 0 Casa de Huéspedes O 0 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
P — Establecimientos NiUmero de Numero de Alimentos y 0 Establecimientos Numero de Numero de
y registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas Plazas
Restaurantes O 0 0 0 Restaurantes O 0 0 0
Cafeterias O 0 0 0 Cafeterias O 0 0 0
Bares O 0 0 0 Bares O 0 0 0
Fuentes de soda O 0 0 0 Fuentes de soda [ 0 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
Agencias de Viaje O Establecimientos registrados Agencias de Viaje O Establecimientos registrados
Mayoristas O 0 Mayoristas O 0
Internacionales O 0 Internacionales O 0
Operadoras O 0 Operadoras O 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
Guia Local Nacional Nac_lopal Cultura 0 Guia Local Nacional Nac»|0|.1al Cultura 0
Especializado Especializado
a 0 0 0 Aventura 0 O 0 0 0 Aventura 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo O
o : . Fn A ibili Estado (U
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador cees Risad O
universal B R M
Punto de Informacién O 0 0 texto O O O O
Tur ] 0 0 texto O O O O
a De apoyo a la gestion Centro de interpretacion O 0 0 texto O O O O
turistica
] Centro de facilitacion turistica O 0 0 texto O O O O
Centro de recepcion  de 0 0 texto O O O O
visitantes
Garitas de guardiania | 0 0 texto O | O O
Miradores O 0 0 texto O O O O
b. De observacion y
vigilancia
Torres de avistamiento de aves [ 0 0 texto O O O O
m Torres. ) de vigilancia para m o o texto m m m m
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Senderos 1 0 texto O O O
Estaciones de sombra vy
] 0 0 texto ] [} O O
c.Derecorridoy  |descanso
descanso )
Areas de acampar O 0 0 texto O O O O
o Refugio de alta montafia | 0 0 texto O O O O
Baterias sanitarias 1 0 texto O O O
d. De servicio
[} Estacionamientos 1 0 texto ] O O
e.Otros [ 0 0 texto O O O O
Observaciones: texto
5.3 Complementarios a la actividad turistica (M) |
a. En el Atractivo O b. En laciudad o poblado cercano O
Alquiler y venta de equipo O Venta de artesanfas y 0O Alquiler y venta de equipo 0 Venta de artesanias 0
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio [0  Cajero automatico O otro [0 |casade cambio O Cajero automatico O otro a
Especifique: texto Especifique: texto
Observaciones: texto
6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO S| NO O s/n O
6.1 Atractivo (U)
a. Conservado O b. Alterado c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado O
Observaciones: texto

6.1.1 Factores de alteracion y deterioro (M)

6.1.1.1 Naturales (M) 6.1.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
” . ivi ricol - . ivi ractiv
a. Erosion O a Actividades agricolas y O b. Actividades forestales O ¢ Acth dades extractivas / O
ganaderas mineria
b. Humedad O d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono f. Huaquearia
. . h. Condiciones de uso y . .
c. Desastres naturales g. Conflicto de tenencia O g ] i. Falta de mantenimiento
exposicion
d. Flora/Fauna [} j. Contaminacion del ambiente k. Generacion de residuos |. Expansién urbana |
e. Clima O m. Conflicto politico / social O n. Desarrollo industrial / O o. Vandalismo
. Cli . icto politico / soci comercial . is

Otro [} Especifique: texto

Observaciones: texto
6.2 Entorno (U)
a. Conservado O b. Alterado c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado O

Observaciones: texto
6.2.1 Factores de alteracion y deterioro (M)

6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
I . ivi ricol - . ivi ractiv
a. Erosion O a Actividades agricolas y O b. Actividades forestales O ¢ .ACt, dades extractivas / O
ganaderas mineria
b. Humedad O d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono f. Huaquearia
. . h. Condiciones de uso y . .
c. Desastres naturales g. Conflicto de tenencia O P | i. Falta de mantenimiento
exposicion

d. Flora/Fauna O j. Contaminacion del ambiente k. Generacion de residuos |. Expansién urbana O

. " . . n. Desarrollo industrial / .
e. Clima [} m. Conflicto politico / social ] comercial ] 0. Vandalismo
Otro [} Especifique: texto

Observaciones: texto
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6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractivo (]
a. Declarante: texto b. Denominacién: texto Sé';::;grﬁ texto c. Alcance: texto
Observaciones: texto
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA S O NO sn O
7.1 Servicios Basicos
a. En el atractivo [ b. En laciudad o poblado mas cercano
Agua: O Agua
Especifique: texto Especifique: EN CIERTAS PARTES HABITABLES
Energia eléctrica: O Energia eléctrica
Especifique: texto Especifique: EN CIERTAS PARTES HABITABLES
Saneamiento: O Saneamiento:
Especifique: texto Especifique: EN CIERTAS PARTES HABITABLES
Disposicion de o Disposicion de o
desechos desechos
Especifique: texto Especifique: EN CIERTAS PARTES HABITABLES

NO TODOS CUENTAS CON SERVICIOS BASICOS Y CARECEN DE ALCANTARILLADO, FALTA DE APOYO DE

Observaciones: COMPETENTES MUNICIPALES

AUTORIDADES

7.2 Sefialética en el atractivo
7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
7.2.1 Ambiente 7.2.2. Tipo
a. Madera b.Aluminio c.Otro Especifique B R M
Pictograma de atractivos naturales 0 0 o] texto O O O
Pictograma de atractivos culturales (o] 0 0 texto O [}
Pictograma de actividades turisticas o 0 (o] texto ] O
Pictograma de servicios de apoyo [o] 0 0 texto
En areas
urbanas
Pictogramas de restriccion [¢] (o] (o] texto
g
Tétems de atractivos turisticos 0o 0 (o] texto
Tétems de sitio [¢] (o] (o] texto O O O
Tétems direccionales [o] 0 0 texto O O O
Pictograma de atractivos naturales [o] 0 0 texto O O O
Pictograma de atractivos culturales 0 0 0 texto O O O
Pictograma de actividades turisticas 0 0 0 texto ] O [}
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto O O O
Pictogramas de restriccion [0} o] 0 texto
Senfiales turisticas de aproximacion 0 o] 0 texto
En areas
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos (o) 0 0o texto O
Panel informativo de atractivos (0] (o} 0o texto O
Panel informativo de direccionamiento hacia
s . 0 0 o] texto O
atractivos, servicios y actividades
Mesas interpretativas (o] 0 0 texto (]
Toétem de sitio 0 0 o] texto O
Tétem de direccionamiento o 0o 0 texto [}
Letreros . o .
informativos |De informacién botanica (o] 0 0 texto O
Normativos de concienciacion o] (o] o] texto O O ]
Sefialética
interna de
seguridad Proteccioén de los elementos del atractivo [o] 0 0 texto ] O O
Otros [ texto

Observaciones: texto
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7.3 Salud (mas cercano) (M)

a.En el atractivo [ b. En laciudad o poblado mas cercano
Hospital o Clinica O 0 Hospital o Clinica ] 0
Puesto / Centro de Puesto / Centro de
salud o 0 salud = 0
=] e}
< <
h=] =}
Dispensario médico O = 0 Dispensario médico = 1
@ IS
Ol I.C.|UII'1 e primeros n 0 ot{quln e primeros | )
auxilios auxilios
Otros ] 0 Otros (] 0
Observaciones: texto
7.4 Seguridad (M)
a. Privada O texto
b. Policia nacional @ REGULAR EL SERVICIO DE SEGURIDAD
]
CU
c. Policia metropolitana / Municipal O O ltexto
d. Otra O texto
Observaciones: texto
7.5 Servicio de comunicacién de uso publico (M)
a. En el atractivo b. En laciudad o poblado mas cercano
Telefonia (M) Conexién a internet (M) Telefonia (M) Conexion a internet (M)
Fija ] Linea telefénica ] Fibra éptica ] Fija ] Linea telefénica [ Fibra optica ]
Movil Satélite O Redes inalambricas ] Moévil Satélite ] Redes inalambricas O
Satelital a Telefonia movil Satelital O Telefonia movil
Observaciones: texto
Radio portatil (U) 1
De uso exclusivo para el visitante O De uso exclusivo para comunicacion interna [0 De uso exclusivo en caso de emergencia O
Observaciones: texto
7.6 Multiamenzazas (M)
Deslaves a Sismos O Erupciones volcanicas O Incendios forestales O
Sequia a Inundaciones Aguajes Tsunami
¢Existe un plan de contingencia en caso O Institucién que elabor6 Lexto Nombre texto Afio de 0
de catastrofes? el documento. documento: elaboracion:
Observaciones: texto
8. POLITICAS Y REGULACIONES SI O NO s O
a. ¢ El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territorial? s O NO Afio de elaboracion:
b. ¢El atractivo se encuentra dentro de la planificacién turistica territorial (GAD"S)? s O NO Especifique:
texto
c. ¢Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? s O NO Especifique:
texto
d. ¢Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? s O NO Especifique:

texto

Observaciones: texto
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9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U)

Sl NO O sn O

9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)

9.1.1 Enel Agua (M)
a. Buceo b. Kayak de mar O c. Kayak lacustre O d. Kayak de Rio O e. Surf
f. Kite surf [} g. Rafting [} h. Snorkel i. Tubing O j. Regata O
k. Paseo en panga O I. Paseo en bote m. Paseo en lancha O ;;j;?ce: en moto O o. Parasailing O
p. Esqui acuético O g. Banana flotante O r. Boya O s. Pesa deportiva O otro [ texto
Observaciones: texto
9.1.2 Enel Aire (M) O
a. Alas Delta O b. Canopy O c. Parapente O d Otro O texto
Observaciones: texto
9.1.3 En Superficie Terrestre (M)
a. Montafiismo [0  b. Escalada [0 c. Senderismo d. Cicloturismo e. Canyoning O
I:.us\g);oracién de O geicr;i\;it?vaadses h. Cabalgata O i. Caminata j. Camping O
K. Picnic If.aﬁ)nb:ervacién de floray 0O l;r;Atr(())gservau:i(’)n de 0O n. Otro O texto
Observaciones: texto
9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)
9.2.1 Tangibles e intangibles
a. Recorridos guiados O b. Recorrido autoguiados O c. Visita a talleres artisticos O
h. Participacion en talleres artisticos O d. Visita a talleres artesanales O i. Participacion en talleres artesanales O
tee.mptl)E;;rl)eossi;/:ié)\l;leerslmaléesmé\ticas permanentes, O gri;f;\iltéigén de piezas, muestras, obras, etc., 0O i. Actividades vivenciales y/o lddicas O
g. Presentaciones o representaciones en vivo O h. Muestras audiovisuales O g. Fotografia
j. Degustacion de platos tradicionales O I. Participacion de la celebracion m. Compra de artesanias O
n. Convivencia 0. Medicina ancestral O otro [} texto
Observaciones: texto
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO s O NO sn O
10.1. Medios de Promocién del Atractivo (M)
¢ Existe un plan de promocién turistica cantonal? SI O NO Especifique: texto
¢El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocién turistico cantonal? SI [} NO
Medio Promocional Direccién y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocién
a. Pagina WEB URL: https://anconcito.gob.ec/comida-tipica, Ninguna
b. Red Social Nombre: ANCONCITO TURISTICO Ninguna
c. Revistas Especializadas ] Nombre: texto Ninguna
d. Material POP a Nombre: texto Ninguna
e. Oficina de Informacion Turistica ] Nombre: texto Ninguna
f. Medios de comunicacion (radio, tv, prensa) a Nombre: texto Ninguna
g. Asistencia a ferias turisticas O Nombre: texto Ninguna
h. Otro O Nombre: texto Ninguna
Observaciones: texto
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) s O NO Especifique: texto

Observaciones: texto
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11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) SI O NO S O
11.1. Frecuencia de visita segtn datos estadisticos O
a. ¢ Posee un sistema de registro de visitantes? ~ SI [ NO Tipo: Digital [J Papel [J Afios de registro 0
b. ¢ Se genera reporte de estadisticas de visita al atractivo? s O NO Frecuencia de los reportes: Trimestral
c. Temporalidad de visita al atractivo
[} (0]
Alta (meses) O z texto < 8 0
5 5 5
(0] £ =
’ =3 590
Baja (meses) O & texto 25 0
d. Llegada de turistas
O Turista nacional Llegadas mensuales  Total anual O Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
texto 0 0 texto 0 0
Ciudades de origen texto 0 0 Paises de origen texto 0 0
texto 0 0 texto 0 0
Observaciones:  texto
11.2. Frecuencia de visita segun informantes clave 0
Nombre del Informante Clave: texto Contactos: (+593)
Demanda segin dias de visita a Demanda segun frecuencia de visita a
. Fines de . . . - .
Lunes aviernes 0 semana 0 Dias feriados 0 Permanente O Estacional O Esporadica O Inexistente [
Observaciones:  texto
12. RECURSO HUMANO Sl NO s O
a. Nimero de personas a cargo de la administracion y operacion del | o .
” p 9 mistracion y operact O 0 |d. Namero de personas especializadas en turismo a 0
atractivo
e. Nimero de personas con nivel de , . » g. Nimero de personas que manejan algin de
instruccion (M) [0  |f. Nimero de personas capacitadas por temética (M) O idiomas (V) O
Primaria 0 Secundaria 0 |Primeros Auxilios 0 Hospitalidad 0 Inglés 0  Aeman 0
Tercer Nivel 0 Cuarto Nivel 0 |Atencion al Cliente 0  Guianza 0 Francés 0  ltaliano 0
Sensibilizaci6 d '
Otro texto ensiiizacion ¢ 0 Otro texto Chino 0 Otro texto
discapacidades
Observaciones:  texto

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

La gastronomia en Anconcito es una preparacion tipica y ancestral de la costa Pacffica, de la que el chef Rojas mas conacido como "FRUKO", es uno de sus mas visibles
embajadores culinarios por la herencia de sus ancestros, entre otros establecimientos de comidas se destaca el comedor de MARY, comedor de Victor. cevicheria de
FRUKO, como menU principal resalta el arroz marinero, variedad de ceviches, encocado de langostinos. Platos tipicos que son la sazén del marisco deleitados por sus

turistas.
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14. ANEXOS

a. Archivo Fotogréfico (dos) (HD)

Fuente: estudiantes

b. Ubicacién grafica del Atractivo

Anconeito a  x - @ Coses que hacer ® Estaciones do transp... R 1 > ]

<

Anconcito

Mayormente nublado ¥ fANCONEIto
27°C

10:57p.m

@ ©

€nviaral  Compartir
teléfono

o o

Indicaciones  Guardar

Datos basicos

Anconcito es una parroquia rural del cantén Salinas en la
provincia de Santa Elena. Es conocido como un
importante puerto pesquero artesanal, Wikipedia

Fuente: google maps

ELABORADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR:

Apellido y Nombre EMILY DELGADO GONZALEZ |Apellido y Nombre Apellido y Nombre
Institucion UNIVERSIDAD ESTATAL Institucion Institucion

PENINSULA DE SANTA ELENA
Cargo ESTUDIANTE Cargo Cargo
Correo Electrénico mailygonzalez1505@gmail.com [Correo Electronico Correo Electrénico

v
Teléfono 0967846002 Teléfono Teléfono
Firma — --_,r;;-ﬁ%ﬂ.—[:* Firma Firma
Fecha 6/12/2023 Fecha Fecha
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Operacionalizacion de la Variable Independiente

Tema Variable Definicion Dimensiones Indicadores Item Instrumento
Demograficas Genero Género del visitante Encuesta
Edad Edad (grupo en afios) Encuesta
Estado Civil ¢Cual es su estado civil? Encuesta
Nacionalidad ¢Cual es su procedencia? Encuesta
Lugar de Origen ¢Qué provincia proviene? Encuesta
) o El perfil del _turl's_t,ico aludea | Socioecondmicas Nivel de Estudio ¢Cudl es su nivel de estudio? Encuesta
Perfil del visitante la caracterizacion a  n ,Cual es su ocupacion actual? Encuesta
como herramienta destino  turistico.  La Ocupacion cf-ual €s su ocupact ual: ues
para proyectar la caracterizacion con _ ¢Cuanto es su nivel de Encuesta
oferta turistica en frecuencia se basa en Nivel de Ingresos ingreso?
. . vanable/s _SOC|oeconom|_cas y Situacion Laboral ¢A qué se dedica? Encuesta
la parroquia Perfil del | demogréficas de los turistas. - N : e
) ; .. . . Necesidades y ¢Qué le motivo a visitar Encuesta
Anconcito, canton visitante El perfil permite conocer los A Personales ACOnGito?
' t f : Motivaciones _ ——
Santa Elena, gustos, pre er‘%gc'das’ Familiares ¢Con quién viaja usted? Encuesta
. expectativas 'y necesidades . ¢Qué actividades le gusta Encuesta
pr0V|nCIa~de Santa de _|OS turistas a efecto de Sociales practicar en Anconcito?
Elena afio 2023. mejorar la gestion de las Promocion Turistica | La informacion del destino la Encuesta
empresas y los destinos obtuvo de:
turisticos. Gasto en la Actividad | ¢Cuanto es el valor de gasto Encuesta
Percepcion del diario que realiza en
Desti Anconcito?
estino Calidad de servicio | Segun su criterio califique la Encuesta
calidad de servicios recibidos
Satisfaccion ¢Cumplid sus expectativas el Encuesta
destino?
Turismo Tipos de Turismo

Tipos de Turistas

Fuente: Pat, L. y Calderdn, G. (2012)
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Operacionalizacion de la Variable Dependiente

Tema Variable Definicion Dimensiones Indicadores Item Instrumento
Alojamiento Si se llegara a implementar el servicio Encuesta
Boullén, R. (2006) La de alojamiento ;que tipo de
oferta turistica esta establecimiento preferiria para
- ?
integrada  por  los : - hospedarse? _
servicios que Alimentacion ¢Cbémo califica la gastronomia de Encuesta
suministran los Planta Turistica Anconcito?
Perfil del Esparcimiento ¢Segun su experiencia en la parroquia Encuesta
elementos de la planta ; o
visitante e Anconcito que otra actividad le
turistica y por algunos gustaria que oferte el destino?
como viene no turisticos, los Otros Servicios ¢Qué actividades turisticas realiza en Encuesta
herramienta cuales se Anconcito?
comercializan Sitios Naturales , Cuantos atractivos naturales existen iy
para proyectar ; . ¢ :
la oferta mediante el sistema en Anconcito? Observacion
. | turistico, porque en Museos y Manifestaciones
turistica er] a Oferta Gltima instancia el que ) culturales histéricas
part’OQUIa TuriStlca califica la clase de un Atractivos Folklore
Anconcito, bien es el sistema Turisticos Realizaciones técnicas ¢Cuantos atractivos culturales existen Observacion
cantén Santa productivo y no el cientificas o artisticas en Anconcito?
. : contemporaneas.
tipo de consumidor. ~=
E!eng, P Acontecimientos
provincia de programados.
Santa Elena Transporte .
. I ¢En que estado se encuentra la .,
ano 2023 Infraestructura Comup icaciones infraestructura de Anconcito? Observacion
Servicios Basicos
Organismos Nacionales )
Superestructura ¢ Como se encuentra el desarrollo Observacion
P Organismos Locales turistico en Anconcito?
. . Natural i . . . .
Patrimonio ¢Qué patrimonio turistico existe en Observacién
Turistico Cultural Anconcito?

Fuente: Boullén, R. (2006)

Elaborado por: Delgado, E (2023).
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Matriz de Consistencia

Tema Problema Objetivos Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Genero Tipo de
Sistematizacion: General: _ Edad Investigacion:
c"De qué manera ldentificar Perfil del DemOQVéflCaS Esta_do CIV" Basica
identificar el perfil | Visitante como herramienta Nacionalidad
del visitante sirve | para proyectar la oferta Lugar de Origen Métodos:
como herramienta | turistica en la parroquia . . Nivel de Estudio No experimental
para proyectar la Anconcito Perfil del Socioeconomicas (N)::\I/Jeplac(j::aol?lgresos Deductivo
oferta turistica de la visitante Situacion Laboral Alcance:
parroquia Necesidades Personales cance.
Anconcito? Motivacionez Familiares Descriptiva
Perfil del Sociales
. Promocion Turistica Naturaleza de los
visitante como . . Gasto en la Actividad Datos
herramienta para Percepcion del Destino 1=~ iy de servicio Cuantitativo
proyectar la if’;gjsgmr?tg
oferta turistica en | £ormulacion: Especificos: - Alimentacion Poblacion y
la parroquia 1. (Cudlessonlas | 1. Determinar mediante Planta Turistica Esparcimiento Muestra:
Anconcito, bases teoricas bases tedricas el P — Personas que
cantén Santa para identificar proceso para Otros Servicios visitan la
. el perfil del identificar el perfil del Sitios Naturales parroquia
Elena, provincia turista que visita turista de una Museos y Manifestaciones culturales Anconcito
de Santa Elena una localidad? localidad. Atractivos Turisticos Eistéricas
afio 2023 olklore Instrumentos:
2. ¢Qué 2. Establecer Regli_zaciones técnicgs cientificas o Encuesta
caracteristicas caracterfsticas que artisticas contemporaneas. Observacion
tiene el turista determinen el perfil Acontecimientos programados Directa

que visita la
parroquia
Anconcito?

3. ¢Con que

recursos
turisticos cuenta
la parroquia
Anconcito?

del turista que visita
la parroquia
Anconcito.

3. ldentificar los
recursos turisticos
existentes en la
parroguia Anconcito

Oferta Turistica

Transporte

Infraestructura ——
Comunicaciones
Servicios Basicos

Superestructura Organismos Nacionales

Organismos Locales

Patrimonio Turistico

Natural

Cultural
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Ficha de Jerarquizacion de Atractivos Turisticos del Ministerio de Turismo

D Y JERARQUIZACION

DE ATRAC

4.1 Tipo de Ingreso (v)

Provinda Cantén Parroquia Categoria Tipo btip q Atractivo
1.1 Nombre del Atractivo Turistico
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
2.1 Provincia 2.2 Canton 2.3 Parroquia
2.4 Calle Principal 2.5 Namero 2.6 Transversal
2.7 Barrio, Sector o Comuna 2.8 Sitio poblado mds cercano
2.9 Latitud (grados decimales) 2.10 Longitud (grados decimales) Click 2.11 Altura (msnm)
2.12 Inmerso en Espacio Turistico St = NO o sh
2.12.1 Nombre del Espacio Turistico:
Observaciones:
3.1. Clima 3.2 Temperatura(2C) ;mmm)

st o NO (=} sn
4.1.2 Restringido (Continua 4.1.3 Pagado (Continuar
4.1.1 Libre (Continuar 4.1.4) ) )
4.1.3.1 Precio (Tarifa minima y méxima): a. Desde $ b. Hasta $
a. Efectivo o b. Dinero Electrénico ]
4.1.3.2 Forma de Pago (m): c. Tarjeta de Débito a d. Tarjeta de Crédito ]
e. Transferencia Bancaria =] f. Cheque [m}
4.1.4 Horario: a. Hora de Ingreso: b. Hora de Salida:
a. Todos los dias c. Fines de Semana y Feriados
4.1.5 Atencién (u):
b. Sélo dias habiles d. Otro. Especifique:
Observaciones:
4.2 Temporalidad (m) Si o NO O S/
a. Alta (meses) =] Especifique:
b. Baja (meses) =} Especifique:
Observaciones:
;.: Facilidades para personas con discapacidad st NO s/
tkampas =] B Bateiies Senitarias ] c. Personal Calificado
adecuadas
d. Sistema Braille a e. Otro (m} L Especifique:
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5.1 Acceso (M)

5.1.1 Terrestre (u)

a. Primer Orden

Malo

b. Segundo Orden

Maio

c. Tercer Orden

it

Bl W=l

Malo

B(@|(0|0

5.1.2 Acudtico (U)

a. Maritimo

b. Lacustre

c. Fluvial

Describir:

5.1.3 Aéreo

Describir:

Observaciones:

5.2 Comunicacion (m)

sh

5.2.1 Telefonia (v)

a. Fija

m]

b. Mévil 0

. Satelital

5.2.2 Conexién a Internet (m)

a. Linea Telefénica O

d. Redes

m}

b. Cable

8]

e. LMDS

c. Satélite

f. Telefonia Mévil

5.2.3 Radio Portatil (u)

NO o

Observadiones:

FSJMM

a. Sefializacién de aproximaci6n al sitio

b. Sefialética en el sitio

Estado (U) | £

Regular

S/
Malo
Malo

Observaciones:

5.4. Poblado Urbano Cercano més importante

SN

im|

5.4.1 Nombre del Poblado Urbano mas

cercano:

a. Distancia del atractivo al Poblado urbano mas

b. Tiempo de viaje al poblado

urbano mas cercano:

Observaciones:

horas/ minutos

5.5. Tipo de Transporte y Frecuencia (m)

5.5.1 Tipo

5.5.2 Frecuencia

:

%

¢ Mensual

H

a. Bus

b. Busetas

c. Automévil

d. 4x4

e. Tren

f. Barco

g. Lancha / Canoa/ Bote

h. Avién

i. Avioneta

J. Helicoptero

e e O O o e 8 ) e B W e W 0 2 B

o] a | @8y BEe]ane b a

£08 R T ER NS ED RS |

nunnunnnnnﬁ‘

k. Otro

o 15w O e R 8 ) = e Y R 0 o 8 o

Especifique:

Observaciones:
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TS, —

6.1 Planta Turistica (M) St . NO O sh a
Establecimientos
a. Alojamiento ; i Habitaciones: Plazas:
Estableci i;nws
mi
b. Alimentos y Bebidas- o dos Mesas: Plazas:
Establecimientos
c. Agencias de viaje/Operadoras Registrados:
d. Intermediacion 0O | Especifique:
e. Transporte o movilizacién interno Especifique:
f. Guianza Especifique:
g- Otros Especifique:
Observaciones:
6.2 Facilidades en el entorno al atractivo (M) St NO m] S/ (m]
f 6.2.5 Coordenadas 6.2.6 Estado (U)
6.2.1 Categorfa 6.2.2. Tipo (M) 6.2.3 Cant. 6.2.4 Administrador St bt 5 R ™|
Punto de Informacién
O a .D o
Punto de informacién o o o o
cerrado
I-Tur m] a m] ]
a.Deapoyoala
gestién turistica |Centro de interpretacién O O (]} O
=} Centro de facilitacion
o m] o o o
Centro de recepcibn -
equipamiento de visitantes = £ = =
Miradores =} a O o
b. De observacién y |Torres de avistamiento de
: s ] a a o
o Torres de observacién de
salvavidas 2 e R &
Senderos o m] o O
Estaciones de sombra y o o o a
descanso
< De Soy Areas de Acampar m] o| o a
descanso Puentes de acceso a o o o -
0 senderos
Refugio de alta montafia O a m] (m}
Muelle (] 0O ] o
Area de servicio de
alimentacién 8 o o g
Garitas de guardiania (m] m] | a
d. De servicio
o Baterfas sanitarias m] =] m] =)
Estacionamientos u] m] (] O
e. Otros a Especifique:
Observaciones:
|6.3 Complementarios (m) St NO O S/ O
b. Alquiler y venta de c. Venta de Artesanias y
ik CHN 59 Conie - equipo especializado s merchandising 2
f. Cajero automatico a e. Taxis =] h. Otro =] Especifique:
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MINISTERIO D6
TURISMO

a. Conservado b. Alterado c. En proceso de deterioro d. Deteriorado
Observaciones:
7.1.1 Factores de deterioro (m) s (m] NO (=] s/l (m]
7.1.1.1 Naturales (m) 7.1.1.2 Antrépicos (M)
. a. Actividades b. Actividades c Actividades
a. Erosion o = o Ganmliias ] £ e o
d. Actividades
e. Actividades f. Negligencia /
b. Humedad ] Extractivas FE Industriales = Abandono =
Mineria Xy
iy h. Conflicto de i. Condiciones de
c. Desastres Naturales =] g. Huaquearia o Sanenda ] S e
| j. Escaso o nulo k.  Contaminacién l.  Generacién de
> ke = mantenimiento B del Ambiente 5 residuos
m. Expansion n. Conflicto Politico 0. Desarrollo
- Ckie 5 urbana / Social = industrial /
Otro a Especifique:
Observaciones:
7.2 Entorno (500 m) (u) S a NO ] sh a
a. Conservado b. Alterado ¢. En proceso de deterioro d. Deteriorado
Observaciones:
7.2.1 Factores de deterioro (m) Si a NO o sh m
7.2.1.1 Naturales (m) 7.2.1.2 Antrépicos (M)
a. Actividades b. Actividades & Actividades
a. Erosién o a o a F ) a
d. Actividades e. Actividades f. Negligencia /
0- Humedad a Extractivas / s Industriales & Abandono i
h. Conflicto de i. Condiciones de
c. Desastres Naturales {2 g. Huaquearfa o Rpeim =] = i6n o
fors/ j. Falta de k. Contaminacién . Generacién de
e s = mantenimiento 8 del Ambiente = residuos 8
m. Expansién n. Conflicto Politico 0. Desarrollo
R o urbana o / Social Q Industrial / a
Otro o Especifique:
Observaciones:
7.3 Armonia con el paisaje natural o cultural
R e tevad S o NO (m] SN o
a. El atractivo guarda armonia con el entorno (u) Sl NO o
Observaciones:
17.4. Dedaratoria del Atractivo /Espacio/Destino Si NO a sNn u}
SH b. Fecha de :
a. Denominacion: eitaracin c. Alcance:
Observaciones:
7.5 Amenazas Naturales (m) St ] NO a S/ a
7.5.1 Geolégicas (m) 7.5.2 Meteoroldgicas (m)
a. Sismos =] a. Huracanes a
b. Erupciones volcanicas ] {b. Deslizamientos =]
¢. Movimientos en masa- :
deslizamientos O ¢ Marejadas o
d. Fallas Geoldgicas (m] d. Inundaciones o




P e

81 Agua (M) sl NO m} sh (u]

a. Potable O b. Pozo o c. Tanquero
d. Entubada S g o . Uuvia o
g Otro ] Especifique:
Observaciones:
8.2 Energia Eléctrica (M) sl NO o sh o
s T i it B = = S
d. Otro (] Especifique:
Observaciones:
8.3 Servicio de Alcantarillado (m) St NO o s/ (m]
a. Red Publica o b. Pozo Ciego o cPoroSéptico O :’;:"‘d:m -
e. Letrina =] f. Otro 0O  Espedfique: )
Observaciones:
S S v s
m:f(:;) o b. Carro Recolector O :u‘;r'x i L d. Quema de basura o
mz’;n?’ A1 < f. Basura enterrada o gOwo O Especifique:
Observaciones:
8.5 Salud (més cercano) () si NO o 58 ros 2 )
a. Hospital o Clinica :‘e::” /- Cemn e DG :hm:mw o
Observaciones:
8.6 Seguridad (M) sl NO u} Gt s
a. Privada o b. Policia Nacional u] ;u':::;‘:' SARESININ. /. u}

9.2. Se cumple con la normativa para -
l A - s SI NO 0O  Espedcifique:

'QJ.m. del Administrador:

Tipo de Administrador {u)

a.Publico O b.Privadc O ¢. Comunitario o d. Otro O  Especifique:

|19.5. Contacto
a. Nombre: b. Teléfono/Celular:
c. Correo Electrénico: d. Pagina WEB:

Observaciones:

10.1.1 En el Agua (M) Sl NO (m] s/ a

a. Buceo ] b. Kayak de mar /lacustre O c. Kayak de Rio m]
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10.2.1 Tangibles (m)

d. Kite Surf O e. Rafting o f. Snorkel =]
g. Surf a h. Tubing O i. Regata o
s laiian ol Bowe/ st o canicd® o 1. Banana / Inflables o
m. Pesca Deportiva ] n. Otro o Especifique:
Observaciones:
10.1.2 En el Aire (m) St NO =] s/ =]
a. Alas Delta O  b. Canopy O c Parapente O dotro O  Especifique:
Observaciones:
10.1.3 En Superficie Terrestre (m) Si NO O Sh (=]
a. Montaftismo =] b. Escalada 0 c. Senderismo o
d. Cicloturismo o e. Canyoning (] f. Exploracién de cuevas O 4
g Actividades Recreativas [ h. Cabalgata o i. Caminata a
. Camping o K. Picnic D arpmagendeiny’ o
m. Fotografia a n. Otro O  Especifique:
Observaciones:

a. Recorridos Guiados / b Exposiciones Tematicas c. Exhibicién de piezas, muestras,
| Autoguiados Pe: , Temporales y obras, etc., originales.
:epresem::ieosle;»;uec:lov"i?o i o: NN /Sy :udk;swades D
|- Fotografia h. Informacién del lugar i. Visita a Talleres

j. Otro Especifique:

Observaciones:

10.2.2 Intangibles (M) st o NO =] s/ s}
10.2.2.1. Origen: a. Ancestral =] b. Histérico O c. Contempordneo O
10.2.2.2. Simbolismo 10.2.2.3. Fecha de celebracién:

10.2.2.4. Periodicidad: a. Anual a b. Ocasional O c. Otro (m]
10.2.2.5. Portadores: a. Individuos o b. Colectivos O c. Instituciones o
10.2.2.6. Mantiene Costumbres y tradiciones: SI NO O
10.2.2.7. Caracteristicas Especificas distintivas:
.:mbdsﬁelnformadénal respecto del sl NO o
;2—.2—.9. Nivel de Organizacién: a. Bueno b. Regular c. Malo

Observaciones:

11.1. Nivel de difusién del atractivo ()

St =] NO sh
a. Local b. Regional c. Nacional d. Internacional
Observaciones:
11.2. Medios de Promocion del Atractivo (m) Si NO =) S/ o
a. Pagina WEB O URL
b. Red Social O  Nombre:
c. Revistas Especializadas O Nombre:
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d. Material POP OO Nombre:
e. Oficina de Informacién Turistica O Nombre:
f. Medios de comunicacién (radio, tv,
¥ 4 O  Especifique:
prensa)
g. Otro O  Especifique:
Observaciones:
11.3. Asociacién con otros Atractivos (minimo 4) Si (m] NO a 1 sn halC)
" P b. Distancia c. Tiempo o et Sacg
NGO, R (km) (h/m aprox.) 1. Latitud 2. Longitud
(grados decimales) (grados decimales)
Observaciones:
12.1 Afluencia (M) i 12.2 Tipo (U) 12.3 Frecuencia (U)
a. Local a. Turista b. Excursionista a. Alta b. Media c. Baja
b. Nacional a. Turista b. Excursionista a. Alta b. Media c. Baja

Primaria Secundaria Tercer Nivel Cuarto Nivel Otro Especifique:
a. Inglés o b.Alemén O c.Francés O d. Italiano O e. Chino o f. Otro =]
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Modelo de Encuesta

Cuestionario n°:

Dinar
Disci

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA Entrevistado por:
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE GESTION Y DESARROLLO TURISTICO

El objetivo de este cuestionario es determinar el perfil del visitante que llega a la parroquia Anconcito
del cantdn Salinas

ENCUESTA DIRIGIDA A LAS PERSONAS QUE VISITAN LA PARROQUIA ANCONCITO DEL CANTON SALINAS

INSTRUCCIONES:

Lea atentamente el cuestionario para responder de acuerdo con su conocimiento y experiencia:
e Sitiene alguna duda consulte al encuestador
e Lainformacion que proporcione es confidencial
® Los resultados de la encuesta son solamente para efectuar el trabajo de investigacion
e Sefiale la respuesta que considere correcta

DATOS DEMOGRAFICOS

Género del visitante Masculino O Femenino O

Edad (grupo en afios)
18—-250 26-350 36-450 46-550 56-650 660masO

Estado Civil:
Solteroll Casado Unidn Libre UniondeHechol Divorciado

Nivel de Estudios:
Primarial Secundaria 0 Tercer Nivel I Cuarto Nivel 0

Procedencia:

Nacional O Extranjero O
Si es ecuatoriano sefale el lugar: ()
Si es extranjero, sefale el pais: ( )

1. ¢Con qué frecuencia, visita la Parroquia Anconcito?
Vacaciones O Feriados O Finde semana O Otro (especifique):

2. ¢éQué le motivo visitar la parroquia Anconcito?
Atractivos naturalesd Gastronomia O Festividades de la localidad O  Otro (especifique):

3. Lamodalidad de su viaje la realiza:
Solo 0 pareja 0O familia 0 Amigos Paquete turistico [l Tours O  Otro (especifique):

ANALISIS DE INFORMACION
4. ¢Por qué medio realizé la planificacion de su viaje?
Operadora Turistica O Agencia de viaje O Independiente O Otro (especifique):

5. Lainformacién del destino la obtuvo de:
Amigos y familiares ___ Internet ___ Prensa escrita___ Television ___ Otros (especifique) ___
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6. ¢Qué red social utiliza con mayor frecuencia?
Facebook___ Instagram___ Tik Tok___  Twitter___

7. Segun la red social seleccionada ¢ha visto algun tipo de publicidad de Anconcito?
Sl NO

OFERTA TURISTICA
8. ¢éQué actividades turisticas realiza en Anconcito:
Solyplaya___  Deportes acuaticos ___  Pesca deportiva ___ Visita atractivos turisticos ___ Otros

(especifique) ___
9. ¢Cudnto es el valor de gasto diario que realiza en Anconcito?
Menos de $50 O $51-560 O $61-$100 0 $101-$150 O $151-$200 O mas de $201 O

10. ¢Segun su experiencia en la parroquia Anconcito que otra actividad le gustaria que oferte el destino?
Artesanias O  Senderismo O Visitas guiadas a caballo O  Actividades culturales O
Pesca Vivencial O Recorridos por las fabricas de pescado O Paseos interpretativos O

11. Sise llegara a implementar el servicio de alojamiento équé tipo de establecimiento preferiria para
hospedarse?
Hotel O Hostal O Alojamiento comunitario O Hosteria O Otro (especifique):

12. Segun su criterio califique los siguientes parametros; siendo: 1) Malo, 2) Regular, 3) Bueno, 4) Muy
Bueno, y, 5) Excelente.

Preguntas 5 | 4| 3| z| 1|

De su visita a Anconcito evallde los siguientes items

1) Servicioy atencidn al cliente [incluye informacién)

2) Conectividad (servicio telefdnico, wifi, internet, senal de
telecomunicacion)

3) Precios de los productos y servicios

4% Salud vy seguridad

5) Infraestructura (accesibilidad, sefalizacion, transporte pablico,
Seropuerto, etc.)

8) Eguipamiento turistico {alojamiento, restaurantes, bares y
discotecas, muelles, miradores, malecon, estacionamientos, etc_)

7y Ilmagen (higiene, limpieza, entormae, hospitalidad, ruido, etc.)

Gracias por su Colaboracion
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Evidencia Fotogréfica

Figura 30

Encuesta a visitantes en Anconcito

45
7
Elaborado por: Delgado, E (2023).

Figura 31
Encuesta a visitantes en Playa Punta de los Acantilados
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Eborado por: elgad(;:E

J

(2023).
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Figura 32

Faro del Barrio Paraiso
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Elaborado por: Delgado, E (2023).

Figura 33

Mirador Anconcito

Elaborado por: Delgado, E (2023).
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Figura 34

Playa Punta de los Acantilados

Elaborado por: Delgado, E (2023)

Figura 35
Iglesia San Miguel de Arcangel
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Elaborado por: Delgado, E (2023)
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