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RESUMEN 
 

El presente estudio se realizó mediante el objetivo que permitió establecer la influencia de la 

planificación estratégica en los procedimientos de gestión empleados en el GADP Manglaralto 

periodo 2019-2023, considerando una problemática existente debido a la falta de procedimientos 

de gestión alineados a la planificación estratégica del GAD Parroquial, debido a la falta de 

recursos y una administración pública ineficaz para adaptarse a las eventualidades que puedan 

presentarse, se aplicó una metodología basada en el diseño no experimental de corte transversal, 

bajo el tipo de investigación descriptiva y correlacional, con una población de 380 usuarios, 

quienes junto a los 18 funcionarios públicos fueron objeto de este estudio, a quienes se les aplico 

una encuesta y entrevista, dando como resultados que existen factores que afectan la relación 

entre la planificación estratégica y los procedimientos de gestión, debido al conocimiento 

insuficiente del plan estratégico por parte del personal, además de la disponibilidad de recursos 

financieros y la participación ciudadana que son cruciales para la afectividad de la gestión, 

concluyendo que es necesario diseñar un plan estratégico adaptado a las necesidades y 

características específicas del GADP Manglaralto, identificando la falta de capacitación y el 

desajuste entre los objetivos estratégicos y los procedimientos operativos como los principales 

desafíos. 

Palabras claves: Planificación Estratégica, Procedimientos de Gestión, Administración Pública. 
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ABSTRAC 

 
 

The present study was carried out with the objective of establishing the influence of strategic 

planning on the management procedures used in the GADP Manglaralto period 2019-2023, 

considering an existing problem due to the lack of management procedures aligned with the 

strategic planning of the Parish GAD, due to the lack of resources and an ineffective public 

administration to adapt to eventualities that may arise, a methodology based on the non-

experimental cross-sectional design was applied, under the type of descriptive and correlational 

research, with a population of 380 users, who together with 18 public officials were the subject 

of this study, to whom a survey and interview were applied, resulting in the existence of factors 

that affect the relationship between strategic planning and management procedures, due to 

insufficient knowledge. of the strategic plan by the staff, in addition to the availability of 

financial resources and citizen participation that are crucial for the effectiveness of the 

management, concluding that it is necessary to design a strategic plan adapted to the specific 

needs and characteristics of the GADP Manglaralto, identifying the lack of training and the 

mismatch between strategic objectives and operational procedures as the main challenges. 

Keywords: Strategic Planning, Management Procedures, Public Administration.
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