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La hiperconectividad y difusion del contenido informativo en la fanpage
De Radio Palmar Ec.

Reyes Rodriguez Cecibel Paola.
Cadigo Orcid 0000-0001-9953-3656

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena-Carrera de comunicacion

RESUMEN

El presente estudio analizara el contenido informativo que se comparte en la fanpage de Radio Palmar EC, se verificara
si el contenido informacién es verificada. A nivel local la ciudadania se mantiene informado por medios de péginas de
la plataforma social Facebook donde la informacion es instantanea. La fanpage de “Radio Palmar Ec” es un medio de
comunicacién procedente de la Comuna Palmar que influye en el pensamiento no solo de comuneros sino que es
conocido a nivel de toda la zona norte de la provincia de Santa Elena. Por lo que es necesario comprender la dindmica
y la diversidad de contenidos y buscar una mejora en la difusidn de noticias y poder mantener informado a la comunidad.
En esta investigacion se consultd fuentes para conocer el nivel de importancia del término hiperconectividad y lograr
conocer el nivel de interaccion y participacién de las audiencias durante la informacidn de gran relevancia. En términos
de metodologias se optd por un enfoque mixto con una combinacion de diferentes técnicas, se realizd una encuesta
dirigida a los seguidores de la pagina y se realizo la entrevista al que maneja la pagina “Radio Palmar EC” con la
conclusion de que las redes sociales han influido en la nueva era tecnoldgica y la manera de compartir informacion.

Palabras Clave: hiperconectividad, fanpage, proliferacién, streaming, salud digital.

12



Hyperconnectivity and dissemination of informative content on the Radio
Palmar Ec. fanpage

ABSTRACT

This study will analyze the informative content shared on the fanpage of Radio Palmar EC, and will verify
whether the informative content is verified. At a local level, citizens stay informed through pages on the social
platform Facebook where information is instantaneous. The fanpage of “Radio Palmar Ec” is a means of
communication from the Palmar Commune that influences the thinking of not only the community members but is
known throughout the northern area of the province of Santa Elena. Therefore, it is necessary to understand the
dynamics and diversity of content and seek an improvement in the dissemination of news and to be able to keep the
community informed. In this research, sources were consulted to find out the level of importance of the term
hyperconnectivity and to be able to find out the level of interaction and participation of audiences during highly
relevant information. In terms of methodology, a mixed approach was chosen with a combination of different
techniques. A survey was conducted for the followers of the page and an interview was conducted with the person who
manages the page “Radio Palmar EC” with the conclusion that social networks have influenced the new
technological era and the way of sharing information.

Keywords: hyperconnectivity, fanpage, proliferacion, streaming, digital health.
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INTRODUCCION

La investigacion se realizo en base a la nueva era de digitalizacion. El tema a tratar es La
Hiperconectividad y difusion del contenido informativo en la fanpage de Radio Palmar Ec.

Durante esta investigacion se establecié tanto la linea y sublineas de investigacion que van
alineados a la carrera de comunicacién. Se consideré como tema de estudio, ya que localidades
de zona norte de la provincia de Santa Elena se informan de fanpage que existen dentro de las
redes sociales que son utilizadas con frecuencia.

La metodologia que se aplicé durante la investigacion es el enfoque mixto, por lo que se busca
principalmente conocer el nivel de aceptacion del contenido que se comparte en la fanpage y
sobre todo constatar si el contenido es verificado antes de ser compartida por la audiencia. Se
utiliz6 el método descriptivo que nos permite recopilar, analizar y presentar la informacion de
manera especifica.

La poblacién establecida por el instituto nacional de estadistica y censo nos indica que dentro de
la comuna Palmar hay 6,000 comuneros de los cuales se aplicé la técnica de muestreo aleatorio
por conveniencia, por lo que se determin6 una muestra de 96, como se aplicé un muestro por
conveniencia se escogid a 48 personas que la mitad de la muestra establecida. Se realizo el
andlisis y discusion de los resultados obtenidos. Para poder desarrollar la verificar la informacion
ya citada de los autores y asi cumplir con los puntos ya establecidos

El objetivo general es: Explicar como la hiperconectividad influye en la difusion de contenido
informativo en la fanpage de Radio Palmar Ec y evaluar el grado de aceptacion por parte de los
seguidores. De igual manera se establecid objetivos especificos tales como: Explicar como la
hiperconectividad ayuda en la difusion de contenido informativo en la fanpage de Radio Palmar
Ec: Analizar el tipo de contenido informativo que transmite Radio Palmar Ec a sus seguidores.:
Determinar la importancia de la hiperconectividad en el contenido informativos, donde estas
sean contenidos verificados y veraces.

Capitulo 1, se plantea la descripcion y formulacion de las preguntas de investigacion y a su vez
justificacién, objetivos, hipotesis y variables.

Capitulo 11, se engloba todo el marco tedrico, donde se cita los antecedentes tantos
internacionales, nacionales y locales que nos dan referencias de nuestro tema los cuales nos
ayuden a tener mas claro nuestras variables, Se cita el marco legal con que contiene las
normativas juridicas que garantizan la validez del proyecto. Se cita derechos y deberes que van
direccionados a la comunicacion.

Capitulo 111, en este punto planteamos las herramientas de investigacion, donde se plantea el
tipo, enfoque, disefio, métodos, poblacion y muestra.

Capitulo 1V, Se establece los resultados de nuestros instrumentos ya aplicados, se realiza un
analisis e interpretacion de los datos obtenidos y finalmente se realiza la discusion de estos datos.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Antecedentes del problema de investigacion.
1.1.1 Hiperconectividad

La hiperconectividad es la interconexion de varios sistemas informaticos entre si, que
permite el intercambio de informacion de manera inmediata. Permitiendo que los usuarios
generen interacciones instantaneas para; conversar, comentar y compartir contenido en
tiempo real. La hiperconectividad se popularizo durante la década del 2000 por lo que, ha
sido un objeto de estudio por varios autores. Ademas, (Nebreda & Costa, 2013)
complementan que, para explicar la creacion de las redes sociales, se debe hacer una mencion

a la llegada del internet y su origen.

Siendo en 1960 cuando se realizd un primer prototipo: computadoras en RED o
(ARPANET) financiado por el Departamento de Defensa de EEUU. No fue hasta 1983 que
los investigadores comenzaron a crear la “red de redes” y en 1990 el mundo conocio la red en
linea con la creacion de la World Wide Web (WWW). La naciente red social surge en 1997
con el nombre de SixDegrees y su funcion era localizar otros miembros de la red y crear listas

de amigos. No obstante, esta red se cerrd en el 2001 (p.4).

A finales del siglo XX, las (Mass Media) o la evolucion de los modelos de
comunicacion tradicionales han ido cambiando constantemente. Como indica (Balsebre-
Torroja y otros, 2023) que la radio en la actualidad no solo se escucha en las ondas analogas,

sino que han migrado a la era digital usando las redes sociales para difundir sus programas.

Segun, (Fontecillo, 2021) nos indica que las primeras redes sociales surgieron durante
las décadas del siglo XXI, tras la generacion del internet con los teléfonos moviles. El

nacimiento del internet creo el substrato para el nacimiento de empresas como Facebook.
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Todos estos procesos han sido necesario para tener conexion de manera instantanea y
crear un feedback en los internautas del momento. De acuerdo con los hallazgos de (Valle-
Peria, 2022) en su investigacién sobre la Evolucion y consecuencias de la hiperconectividad,
menciona que la evolucion de las redes sociales y su adaptacion en los dispositivos moviles

cambian el comportamiento de los usuarios.

Bajo ese mismo contexto (Plua, 2023) argumenta que la libertad de expresion es
esencial en un mundo conectado, permitiendo que los usuarios se expresen libremente
mediante textos, imagenes, videos entre otros. En este sentido, las estrategias de

comunicacion pueden ser empleadas para iniciar la autoexpresion.

Las Radios Online que usan las plataformas digitales de internet, como un medio de
comunicacion libre y los dispositivos moviles han permitido acercarse a huevos sectores de
audiencia gue estan pendientes al Streaming y al Podcasting. Las nuevas audiencias estan

inmersas al cambio constante y los medios tienen que adaptarse a sus necesidades (p.35).

Los cambios que generan las convergencias mediaticas exigen repensar el consumo
radiofdnico, tanto las emisoras convencionales como en las plataformas online. Con su
expansion mediante dispositivos mdviles y redes sociales. Notamos el cambio y la forma de
comunicarnos con la llegada del internet a los dispositivos méviles (Celular, Tablet u

Ordenador portatil). Coincidimos con (Balsebre-Torroja y otros, 2023)

En la investigacion de (Octavio Islas, 2021) nos indica que el Imperio Zuckerbrtg son
las plataformas de gran influencia a nivel mundial Facebook, Facebook Messenger,

WhatsApp e Instagram.

En la actualidad las redes sociales evolucionan conectando a millones de personas
alrededor del mundo. Los medios de comunicacion tuvieron un salto evolutivo, el internet
acopld los medios de comunicacion y mejoro el flujo de informacion. En ese sentido, (Molina
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& Toledo, 2014) argumenta que: A través del streaming, se suma la radio a la carta, un
servicio que permite al oyente escuchar el programa que desee en cualquier momento y desde

cualquier punto del planeta.

El auge de la nueva tecnologia ha marcado un cambio notable, que conllevado que los
medios tradicionales, busquen expandirse dentro de las redes sociales que son frecuentadas
con normalidad por la sociedad. Sin embargo, la fanpage es la plataforma que no solo
comparten informacion, sino que transmiten con inmediatez los acontecimientos que ocurren
dentro de la sociedad, sin importar el lugar, ni hora. Se caracterizan por utilizar elementos

visuales tales como: contenidos multimedios.

1.1.2. Contenido Informativo
Los héabitos de acceso a la informacion, adquiridos durante varios afos, siguen
teniendo un papel fundamental en el entorno moderno digital, de modo que el prestigio de los
medios y la calidad del mensaje siguen siendo criterios basicos cuando se pretende consultar
informacion. Por ello, las redes sociales lideran el trafico de consumo, pero la bisqueda de
datos actuales y creibles recae mayoritariamente en las plataformas periodisticas de caracter

nacional, local y deportivo y de matriz impresa o digital.

A través de su estudio “la credibilidad de los contenidos informativos™ (Garcia-Avilés
y otros, 2014) discuten la facilidad y apego de los nativos digitales segun la informacion que

ven en internet.

Internet se ha convertido en la mayor fuente de informacion para la mayoria de
jovenes. Los conocidos como “Nativos Digitales”. Usan la Web para conocer lo que sucede a
su alrededor, para orientarse sobre los asuntos que les interesan o preocupan, para debatir,

compartir, participar y divertiste. Por tanto, el volumen de informacion al que acceden a
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través de Internet resulta esencial para configurar sus propias ideas, actitudes y opiniones

(p.5).

Los adolescentes conviven con los medios tecnoldgicos, recibiendo contenido de todo
tipo de manera instantanea, siendo unos de los primeros en recibir la informacion e
interpretarla, sin embargo, la poca relacion de veracidad de datos provoca un sesgo en la

informacioén.

En la revista cientifica indexada Scielo en Espafia, donde se habla de la gestion del
contenido en Redes Sociales (Cueva y otros, 2023) argumentan que, existen diversas
investigaciones, en las cuales se observa a las redes sociales (RR. SS) puedan ser usadas

como medios de masificacion y difusion de contenido cientifico.

La mision de la RR. SS y la gestion del contenido informativo, ya sea desde el
marketing y la publicidad o noticioso, lo importante es que el nombre de la publicacion haga
presencia en el lugar donde se encuentra el publico objetivo, con la finalidad de captar su
atencion. Para tener una mayor relevancia se debe considerar los siguientes atributos del
contenido: Informativo, Educativo, Interesante, Divertido y sobre todo claro. Y a su vez en

estos formatos; Video, Fotografia, video en vivo, grafica publicitaria, texto audio (p.198).

La importancia de conocer las funciones de las RR SS con el fin de ganar audiencia,
no solo esta enfocado en publicar informacion, sino en sistematizar y ordenar las ideas antes

de ser publicado.

Los medios de comunicacion tradicionales no han perdido audiencias, pese a la
aparicion de las nuevas tecnologias que se han posesionado en el ambito informativo. El
horario y los programas que son transmitidos tienen un horario que muchas veces no es fijo.

En plataformas como Facebook es comun ver programas educativos y espacios con
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contenidos informativos. La ventaja de las trasmisiones, es que quedan almacenadas en el

perfil de la pagina, facilitando asi el acceso de los internautas.

De acuerdo con las perspectivas de (Lopez & Cotera, 2019) en su analisis sobre la
construccién de contenidos informaticos a partir de la ética del periodista guayaquilefio 3.0

mencionan:

El manejo de la informacion por parte de los medios digitales, es una extension de
medios tradicionales y para continuar con este rol fundamental en la sociedad de informar, se
requiere preservar los principios basicos como periodistas; buscando la verdad, ser

responsables y actuar con transparencia ante la audiencia (p.19).

Cabe recalcar que la informacion compartida suele ser nacional, internacional y local.
En este argumento se plantean varios desafios importantes. Uno de los desafios més criticos

es la calidad y la veracidad del contenido que se comparte.

En el mismo contexto (Sarzosa, 2021) en su investigacion sobre el analisis de

contenido en redes sociales para la prensa digital de la zona 5-Ecuador, considera que:

La comunicacién periodistica refleja una transformacion digital en los tltimos afios,
donde el consumo de noticias se realiza primordialmente a través de la RR SS; lo cual

conlleva a un cambio en el comportamiento de la audiencia y sus habitos de consumo (p.14).

Ademas (Mufoz, 2024) considerd en su investigacion local, que el enfoque de las
fuentes, la relevancia y la interactividad con la audiencia, es comprender como el medio

contribuye a la construccion de la identidad local y la participacion civica de la comunidad.
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1.1.3. Relacion de la hiperconectividad y los contenidos informativos en la entidad
Radio Palmar EC.

Desde el punto de vista de esta investigacion y de las variables que se estan utilizando
tanto como; la hiperconectividad y contenidos informativos. Se ve que
Radio Palmar Ec, es una pagina creada en la red social Facebook, identificada en la provincia
de Santa Elena, zona norte Comuna Palmar, usa esta aplicacion con el fin de mostrar
contenido informativo y lo que acontece en la comuna y poder mantener informados a sus

seguidores.

Cabe recalcar que las fanpage son paginas que se crean en la red social de Facebook
que no tienen una identidad de red analdgica, que es la que la diferencia con una radio
tradicional. Esta pégina de fanpage Radio Palmar Ec, utiliza las herramientas de la

hiperconectividad al realizar transmisiones en vivo (Live) o Stream.

La investigacion en la pagina de Fanpage de Radio Palmar Ec, se quiere ver si cumple
con los componentes de transmitir en sus RR.SS, implementando los usos adecuados de la
hiperconectividad en su contenido informativo trasmitidos, y si estos, cumplen con la ética

del periodismo profesional.

El incremento de utilizar las redes sociales dio paso a la creacion de diversas paginas
con contenido informativo. Lo que ha ocasionado que profesionales en comunicacién creen
plataformas con etiquetas de” Radio” o “Revista”, sin identidad real de medio de

comunicacion al que se refieren.

Se ve la necesidad de investigar la fanpage de Radio Palmar Ec para observar si sigue
los codigos éticos del periodismo, ademas de averiguar si a través del contenido multimedia

difunde contenido informativo que beneficia a su comunidad.
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1.2. Formulacién del problema de investigacion.
¢Por qué es importante la hiperconectividad para la difusion de contenido informativo

en la entidad de Radio Palmar Ec?

1.2.1. Preguntas de investigacion
- ¢De qué manera ayuda la hiperconectividad en la difusion de contenido
informativo en la fanpage de Radio Palmar Ec?
- ¢Qué estrategias utiliza la fanpage para detectar las fake news en su pagina de
Radio Palmar Ec?
- ¢Como perciben los seguidores, el contenido informativo que proporciona la

pagina de Facebook de Radio Palmar Ec en un entorno hiperconectado?

1.3. Objetivos.
1.3.1. Objetivo general.
- Explicar cémo la hiperconectividad influye en la difusion de contenido
informativo en la fanpage de Radio Palmar Ec y evaluar el grado de aceptacion

por parte de los seguidores.

1.3.2. Obijetivos especificos.

1. Explicar cdmo la hiperconectividad ayuda en la difusion de contenido informativo
en la fanpage de Radio Palmar Ec.

2. Analizar el tipo de contenido informativo que transmite Radio Palmar Ec a sus
seguidores.

3. Determinar la importancia de la hiperconectividad en el contenido informativos,

donde estas sean contenidos verificados y veraces.
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1.4 Justificacion de la investigacion.

Los medios de comunicacion y los futuros difusores de informacion tienen un papel
crucial en la formacién de la percepcion publica y la realidad de los receptores. La
informacidn que seleccionan y presentan puede influir en las opiniones y acciones de la
audiencia, por lo que es fundamental que sepan manejar el contenido de manera responsable y
ética.

Los contenidos informativos pueden tener rasgos de propagacion de informacion
falsa o sesgada, es esencial que tanto los medios de comunicacion y los futuros promuevan la

verificacion de fuentes, con la intencion de mejorar de manera constante los datos verificados

de informacion.

En la actualidad se vive en un mundo donde la hiperconectividad domina con
normalidad, donde ha sido parte de la transformacion y union de comunidades permitiendo
que los usuarios pasen conectados entre si, de manera mas directa, generando la interaccion
inmediata o en su vez un feedback con los internautas del momento quienes estan activos e

interactuando con la plataforma digital.

Las actualizaciones de las plataformas digitales han traido grandes beneficios para las
diferentes paginas. Por ejemplo: las transmisiones en vivo o (Live informativos) generan una
reaccion de manera directa permitiendo ver e identificar a los implicados, la hora y el lugar de

los hechos noticiosos.

Por esa razon es importante indagar mas sobre el tema de la hiperconectividad y la
difusion de los contenidos informativos en los medios de comunicacion digital y observar la

influencia que generan a las comunidades.
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Las terminologias planteadas que hacen referencia a los medios tales como: Radio,
Television y Medios escritos, considerados fuentes de informacion primarias y medios
tradicionales, se han visto afectados con la implantacion de las RR SS y la bajada de su
Raiting, sin embargo, estos medios se han adaptado a los cambios y forjando su identidad en
estas plataformas digitales. Para los usuarios que frecuentan el contenido consideran y

reconocen estos medios digitales como una fuente noticiosa.

1.5 Hipotesis
La hiperconectividad y el uso intensivo de plataformas digitales para la difusion de
contenidos informativos en la fanpage de Radio Palmar Ec, mejoraran la interaccion y la

percepcion de la audiencia sobre la calidad de la informacion.

1.6 Variables

1.6.1. Hiperconectividad

Estamos en una sociedad hipermediatizada y hiperconectada lo cual ha transformado
los modelos de comunicacion ayudando a la ciudadania en acercarse a la informacion
instantanea. La union de estas dos palabras tiene como objetivo relacionar Hiper de inmenso

y conectividad de unién. De acuerdo con (Santos y otros, 2023);

En la inmensurable busqueda de informacion de la investigacion sobre la
Educomunicacion en la era de la hiperconectividad: refleja que los medios tradicionales
tienen un papel importante en la actualizacion y entrega de conceptos e imagenes al publico
receptor. “La interaccion con las tecnologias y los contenidos digitales requieren una actitud

reflexiva y critica con respecto a su evolucion” (pag.191).

De esta manera, la hiperconectividad permite a los usuarios tener la informacion de

los contenidos digitales en una mayor velocidad e inmediatez. La accesibilidad del contenido
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Ilega a todos lados para que el consumidor pueda ser critico y a su vez reaccionar a lo

difundido masivamente.

Segun un estudio realizado en la Universidad de PIURA y la Universidad de Navarra,
en la revista de Comunicacion (Serrano-Puche, 2019) menciona que; “Vivir es, de manera
creciente, estar pegado a la pantalla y conectado a la red” (pag.300). Sin embargo, otros
autores como (Carranza & Jadan, 2020) mencionan; que es indispensable la era de la
hiperconectividad, “Encontrar un modo eficaz de gestionar la sobreabundancia informativa a
la que diariamente se enfrentan los ciudadanos, De lo contrario, éstos corren riesgos de no
logar digerir toda la informacion que consumen, y podrian ser incapaz de convertir dicha

informacion en cocimiento”. (pag.5).

La hiperconectividad est4 cambiando la vida cotidiana, sus espacios y sus tiempos: la
manera en la que las personas se comunican, cuida de su vida. Las personas estan

experimentando un cambio de época y adaptandose a las nuevas tecnologias.

En otro punto de vista (Yagual & Bernardino, 2024) en su proyecto de investigacion

acerca del eduentretenimiento y la difusion de contenidos mencionan;

“las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) son necesarias para el
desarrollo del entretenimiento educativo, al mismo tiempo, provocan un cambio social.
Ademas, las RRSS son ideales para difundir contenido audiovisual, lo que crea nuevos

canales para el intercambio de informacion”. (pag.28).

La difusion del contenido es emitida y distribuida a través de las multiples conexiones
formando una hiperconectividad que permite unir a los usuarios en linea y generar un

Feedback o una retro alimentacion en milisegundos.
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1.6.2 Contenido Informativo

Actualmente, los contenidos informativos y el periodismo actual, van de la mano,
fortaleciendo la conexion a los usuarios, dando a conocer la realidad de lo que pasa en el
mundo con solo publicar algo en las RR SS. Los jovenes y la modernidad crean procesos de

adaptacion y aprendizaje en lo que observan en las pantallas.

Por esa razon (Palau-Sampio & Iranzo-Cabrera, 2024) defienden una idea de “La
claridad periodistica a través de los medios digitales”, los divide con contenido relevante y

contenido pobre.

Todos los contenidos relevantes, cumplen con la funcién de transmitir, informar y
compartir el mensaje a todos lados de la audiencia, cumpliendo las técnicas de persuasion, sin
embargo, el contenido pobre como se le denomina, es el posteo con carencia de atencién al
publico, una publicacion simple atrae al espectador y provoca que el usuario se desvincule de

la noticia o la informacién que se esta observando (pag. 395).

En resumen, el contenido informativo esta diverso en distintas redes sociales y el
periodismo acoge estas plataformas digitales para adaptarse a nuevo publico objetivo

fortaleciendo lazos de entidad y emisor provocando un feedback contractivo.

(Jiménez y otros, 2024) En su investigacion cientifica menciona; las ciencias
informéticas profundizan el interés en los temas relacionados con la documentacion y los
medios de comunicacién. Sin embargo, en otro articulo (Renteria, 2020) argumenta que; en
base a un estudio de las Redes sociales y las nuevas rutinas en la produccion de contenido

informativo en el periodismo deportivo en la Ciudad de Guayaquil.

El periodismo actual debe estar relacionado con el internet, tanto el periddico, Radio y
television. Deben tener un espacio dedicado al manejo de la informacion en la diferentes
fanpage, sitios WEB o en diferentes RRSS. Los contenidos informativos deben de enriquecer
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el debate cientifico dado al usuario una oportunidad de aprendizaje serio y sostenido,
fortaleciendo continuamente el medio tecnoldgico que sirve de nexo de comunicacion para

estar informado. (pag.671).

Las redes sociales permiten; que toda una poblacion, comunidad o todo el mundo
pueda enterarse de lo que sucede a niveles, Internacional, Nacional y Local. Donde el usuario
pueda visualizar informacion relevante y de lo que esté buscando. El manejo de las RRSS,
permite tener una mayor difusién y control en cada una de las publicaciones dirigido a los

internautas que frecuentan estas plataformas digitales.

26



2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL
2.1 Conocimiento actual.
Al tratar de temas como hiperconectividad y temas de contenidos informativos que se
comparten dentro de las redes sociales por lo que nos estamos alineando a temas
tecnoldgicos, donde no solo el ser humano se ha adaptado, sino que también los medios de

comunicacion y ha sido un temas que varios autores han citado.

(Hernandez-Guerra , 2021) Considera que la sociedad contemporanea parece ver con
naturalidad la integracion de las nuevas tecnologias en sus procesos de comunicacion. En
cuanto al desarrollo humano del individuo, en particular en los jovenes. Sin embargo
(Véazquez-Barrio, Torrecillas-lacave, & Suarez-Alvarez, 2021) considera que se estudia las
actitudes al momento de consumir informacién y poder fijar los elementos que configuran la
credibilidad de las noticias y captar los argumentos sobre el grado de confianza en los medios

periodisticos y en las noticias en linea procedentes de otras fuentes.

La evolucidn tecnoldgica y de dispositivos tecnoldgicos ha mejorado en gran escala la
comunicacion tanto en el aspecto negativo como positivo. En la actualidad la nueva
generacion es llamados nativos digitales por la facilidad que adquieren en la utilizacion de los
nuevos dispositivos. Se ha desarrollado estudios donde nos dicen que la tecnologia no es mala
sin embargo debemos tener una educacion para no afectar la salud mental y no excluirse de la

sociedad.

2.2. Fundamentacion teorica y Conceptual.

2.2.1. Comunidad informativa

Los usuarios que comparten contenido con fines prosélitos (convencer, persuadir o
corregir), los datos revelan que los usuarios se motivan en compartir noticias en sus redes

sociales. (Segado-Boj & Chaparro-Dominguez, 2021)
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Estos usuarios crean grupos de amigos, con la misma caracteristica o intereses
sociales o politicos. Usan redes conocidas como; Facebook, Twitter
actualmente X, Instagram, para hacer una asociacion, grupos de difusion, que
ayuden a mantener informada a la comunidad constantemente. Estos grupos
pueden ser privados o publicos, dependiendo del tipo de contenido que se

maneje en la comunidad. (p.85).

En otra perspectiva la Web (GUK, 2022) mantiene una informacion relevante de;

“Como construir tu comunidad desde cero en Redes Sociales”, aportan con los siguientes

puntos claves;

Las empresas actuales estan disefiando multiples estrategias de comunicacion
digital. Las social medias no iban a ser una excepcion, los primeros para tu
marca, empresa o0 proyecto en X, Facebook, LinkedIn o Instagram, se debe
tener muy en cuenta en el efecto “discoteca vacia” fundamentalmente para no
caer en él. Esto quiere decir, que el usuario que interacta en la pagina web, al
no encontrar informacion relevante o una fuente de informacion interesante, el
usuario no se quedara en el sitio, se aburrira y se ira de el con probabilidades

que no vuelva a regresar. (Sitio Web).

Este sitio Web, menciona puntos importantes que son relevantes para esta

investigacion.

- Puesta en Marcha: Personalizacion y Activacion; Consiste en analizar la
disponibilidad de la marca para diversos perfiles en redes sociales. Lo ideal
es hacer coincidir el nombre de usuario en todas las cuentas.

- Permanece a la escucha, activa; La escucha activa resulta clave para la

estrategia social. Mediante la monitorizacion en tiempo real de la actividad
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en redes, se logra identificar a los influencers de cercanos y se observan los
gustos de la comunidad natural.

- Promocionar la Comunidad; Se utilizan las opciones que brindan las redes
sociales para poder ingresar dinero en las plataformas con la opcién de
impulsar el contenido en las redes sociales, con el fin de que mas usuarios
puedan ver el contenido.

- Impulsar la participacion; Una vez alcanzado el nimero de fans o
followers el objetivo es; activar la participacion y la interaccion con los
usuarios, impulsar la conversacion con la comunidad se requiere conocer

bien los intereses del usuario.

2.2.2. Adaptabilidad e innovacion
La adaptacion de los medios tradicionales a la innovacion de los metamedios, se
enfoca como la innovacion destructiva generada por las tecnologias fuerza a los medios de

comunicacion tradicionales a pasarse al entorno digital (Campos-Freire, 2020)

En otra investigacion de la misma importancia (Sancho, 2023) manifiesta sobre la
adaptacion de los medios de comunicacion y los formatos que utilizan cuando publican

noticias en redes sociales como Instagram. (p.136).

Las redes sociales facilitan al ciberperiodismo diferentes canales a través de los
cuales pueden llevar a cabo su funcién; donde permiten al usuario crear y
difundir contenidos. Por tanto, se debe asumir que los medios de comunicacion
ya no son los Unicos que emiten contenido en este nuevo espacio, sino que lo
comparten con diferentes publicos que son receptores y emisores del mismo.

La red social Instagram posee contenido muy visual, que favorece en su disefio
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de interaccion la prevencion de movilidad, instantaneidad y autenticad en la

comunicacion visual. (p.137).

Se asume que el periodista puede hacer uso de la red social Instagram para llegar a las
diferentes audiencias de la manera mas creativa posible utilizando las herramientas que

promociona esta red social para captar atencion del publico.

2.2.3. Paginas y plataformas digitales
El Internet ha transformado significativamente la forma de los medios de
comunicacion y los periodistas cada vez se van adaptando a la era digital y la informacién

pueda ser distribuida en tiempo real a través de diferentes plataformas y redes sociales.

(Guarnizo y otros, 2022) “Por hoy las redes sociales y las plataformas digitales de
comunicacion brindan un nuevo panorama al quehacer periodistico, el profesional del siglo
XXI requiere ser capacitado para transformar la convergencia de los medios, asi como la

migracion de las actividades tradicionales al entorno digital”. (p.359).

El mundo del periodismo ha dado un giro de 180° con la llegada de la tecnologia. Las
aplicaciones maviles se han convertido en aliados indispensables para los profesionales de la

informacion (Lacarcel, 2023) menciona diez aplicaciones para el periodista del siglo XXI;

- Evernote: Tu cuaderno de notas Digital; Esta aplicacion permite tomar
notas, capturar ideas, guardar recortes web, grabar notas de voz y
sincronizarlo con el dispositivo.

- Trello: Gestidn de proyectos simplificada; Es una aplicacion de gestion de
proyectos que utilizan tableros y tarjetas para organizar tareas.

- Google Drive: Almacenamiento en la nube colaborativo; Es esencial para

almacenar y compartir documentos, hojas de calculo, imagenes y videos.
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- Feedly: Agregador de Noticias Personalizado; Esta aplicacion ayuda a
mantener al dia con las ultimas noticias y articulos de tus fuentes favoritas,
esta aplicacion es relevante para la recopilacion de informacion.

- Metricool: Gestion de Redes Sociales Centralizada; Permite gestionar y
programar publicaciones en diversas redes sociales desde una Unica
plataforma. Es esencial para difundir noticias y mantener una presencia
activa en las redes.

- Audacity: Edicion de Audio Profesional; Es un editor de audio gratuito
que permite grabar y editar entrevistas, asi como producir podcasts y
material de audio de alta calidad.

- CamScanner: Escaneo de Documentos en tu Bolsillo; Convierte el
dispositivo movil en un escaner portatil, ideal para digitalizar documentos
fisicos, tarjetas de visita 0 nota de reuniones.

- Datawrapper: Visualizacion de Datos Impactante; Esta herramienta
ayuda a crear visualizaciones de datos interactivas y atractivas para
enriquecer tus historias y hacer que los datos sean mas comprensibles para
la audiencia.

- TinEye o Google Reverse Imagen Search; Utiles para la verificacion de
imagenes, permitiendo encontrar el origen y la autenticidad de una imagen

en linea.

2.2.4. Contenidos Generados
Los contenidos generados por influencers (IGC) es cualquier tipo de contenido que un
influencers comparte y crea con el fin de hacer crecer su audiencia o su marca. (Alanis, 2024)

Menciona do clasificaciones de contenidos.
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- Contenido Generado por usuarios (UGC); se refiere a cualquier tipo de
material. Como texto, imagenes, videos, resefias, publicaciones en redes
sociales.

- Contenido generado por Influencers (IGC); Este contenido se refiere a
material de marketing, como publicaciones en redes sociales, videos de
resefias, creado y compartido por personas influyentes en linea con el fin

de promocionar productos, servicios o marcas especificas

2.2.5. Tipos de noticias falsas

Segun (Castillo-Riquelme y otros, 2021) La difusion de noticias falsas encarna un
apremiante problema para la democracia que se ve agudizado por la ubicuidad de la
informacion disponible en el internet y por el aprovechamiento de quienes, apelando a la
emocionalidad de las audiencias, han capitalizado a su favor la inyeccion de falsedades en el

entramado social.

Las fake news también conocidas como noticias falsas o0 engafiosas mantienen una
calificacion por el tipo de contenido difundido segun la empresa de antivirus (Kaspersky,

2024) consideran dos tipos generales de noticias falsas;

Historias deliberadamente imprecisas; es decir, la gente no sabe que son
historias falsas, pero las publica de todos modos. Es posible que esto lo hagan para

manipular la opinion publica o dirigir el trafico a un sitio web especifico.

Historias que contienen elementos reales; en su mayor parte son imprecisas.
Esto puede deberse a que el escritor no ha verificado todos los hechos, o bien

exagero ciertos aspectos para plantear un punto en particular. (Sitio Web).

La misma pagina web, encardada del control de virus para los usuarios menciona
varios tipos de noticias falsas.
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Tipos de Noticias Falsas

Ciberanzuelos; El sensacionalismo vende, y las historias atroces o extrafas y
las imagenes distorsionadas impulsan a la gente a que haga clic y comparta en
linea. Los ciberanzuelos (o "click bait") se refieren a historias deliberadamente
disefiadas para obtener mas visitas a un sitio web y aumentar las ganancias
publicitarias para los duefios de sitios web, generalmente a expensas de la
verdad y fidelidad.

Propaganda; Este se refiere a historias falsas o distorsionadas escritas para
engafar a la audiencia e impulsar una agenda politica o una perspectiva
sesgada.

Periodismo de Mala Calidad; Los periodistas no tienen el tiempo para
verificar todos los hechos antes de publicar, lo cual da lugar a que errores
genuinos se conviertan en noticias falsas.

Encabezados Engafiosos; A veces, una historia puede ser verdad en gran
parte, pero se utiliza un encabezado engafioso o0 sensacionalista para tentar a
los lectores a hacer clic.

Contenido de impostores; Esto ocurre cuando alguien se hace pasar por una
fuente genuina de noticias y comparte historias falsas o inventadas para
engariar o confundir a la audiencia.

Sétira o parodia; Algunas noticias Falsas se publican con fines de
entretencidn. Por ejemplo, las historias de satiras utilizan el humor, la ironia o

la exageracién para bromear acerca de las noticias o los famosos.

33



2.2.6. Rapidez e inmediatez
La inmediatez tiene como caracteristica la velocidad con la que se difunde una
informacidn, es un factor importante en el espacio digital y en el &ambito comunicativo,

porque permite a los ciudadanos estar constantemente actualizados con informacion.

(Dutan y otros, 2022) En el analisis de una entrevista se resalta que; “el
contraste de los datos no forma parte de una informacién emitida en el

contexto de la inmediatez”. (p.78).

Sin embargo, los usuarios estan en la constante recepcion de informacion,
interactuando en la red en segundos, sin dejar pasar un lapso de tiempo en reaccion, donde se
ha demostrado que los internautas no suelen verificar lo que se esta observando. Provocando
asi una desinformacion y compartiendo el contenido en diferentes grupos, ocasionando una

ola de desinformacion.

2.2.7. Compromiso social
La comunicacién y el compromiso social y de la sostenibilidad se encuentra de
renovado interés dado los retos sociales que se enfrentan en la actualidad, manifiestan (Costa-

Sanchez & Pefiafiel-Saiz, 2024).

Promocion de causas sociales: perspectiva de género como transformacion
social; Los medios de comunicacion tienen que mostrar sus contenidos con
perspectiva de género contribuyendo a la empatia entre la humanidad a través
de un periodismo serio, justo y riguroso. Fundamentando el concepto de la
(Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), 2024) a traves de la agenda
2030 en su objetivo nimero cinco ha definido la igualdad de género e insta a

trabajar y asegurar la participacién plena y efectiva de las mujeres, asi como a

34



tener la igualdad de oportunidades de liderazgo en la via politica, economia

publica.

Comunicacion para la paz, un valor sostenible y social; Los medios de
comunicacion a través de sus contenidos tienen que mostrar perspectivas que
conduzcan a soluciones por vias pacificas y favorezcan la empatia entre las
personas enfocado a un periodismo mas riguroso, justo y honesto, reflejo de

una sociedad diversa y plural.

El compromiso social y el periodismo juegan un papel importante para la ciudadania,
un periodismo libre de falsedad y libre para todos, es el compromiso que pone la ONU en su

agenda del 2030.

2.2.8. Fuentes de informacion

“un medio sin fuentes es un medio muerto”, (Ruiz & Albertini, 2008) Considero
varios aspectos como; productividad, confiabilidad, honradez, autoridad y correccién e
inteligibilidad. Que forman parte fundamental para establecer la clasificacion de las fuentes

de informacion. (p.16).

- Fuentes Primarias o de Primer Orden; Son aquellas que estan informadas
por su propia participacion en el hecho noticiable, ya sea como partes
(participantes) o como testigos (observadores directo) de lo ocurrido.

- Fuentes Secundarias o de Segunda Orden; Son aquellas que se informan
mediante relatos informativos que, de manera oral o escrita, buscan o
reciben de las fuentes primarias.

- Fuentes Resistentes; los que sin bloquear el acceso a la informacién

oponen obstaculos y resistencias.
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Fuentes Abiertas; Las que si bien no oponen resistencia tampoco asumen
la iniciativa.

Fuentes Espontaneas; Las que asumen la iniciativa de informar.

Fuentes Avidas; Las que adoptan esta postura, pero con mayor intensidad
y urgencia.

Fuentes Compulsivas; Las que asumen esta actitud, pero con recursos

estratégicos que obligan al periddico a comunicar su informacion.

En otra fuente de informacion de la pagina Web (Editorial Etecé, 2024) clasifican y

simplifican los tipos de fuentes de informacion en;

Fuentes primarias; Son las mas directas respecto al elemento
investigativo, pueden ser; testimonios, fotografias, objetos, documentos
oficiales, videos.

Fuentes Secundarias; Son las que se elaboran a partir de las fuentes
primarias, ejemplo; libros, monografias, revista especializadas, informes de
investigacion, articulos académicos.

Fuentes Terciarias; Son las que se elaboran a partir de las fuentes
primarias y secundarias, ejemplo; manuales, diccionarios, enciclopedias,

resiimenes, sintesis.

Las fuentes de informacion son importantes para los periodistas de la nueva era,

conocer como funcionan las fuentes ayuda a los comunicadores en clasificar su contenido y

en orientarse a la hora de redactar y publicar informacion.
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2.3. Marco Legal

El marco estd compuesto de leyes, normativas y regulaciones que nos ayudan a
entender las responsabilidades y limites, que existen dentro de la comunicacion; a
continuacion, detallamos varios de estos articulos: la cumbre mundial sobre la sociedad de

la informacién (2004), El plan de la sociedad de la informacién y el conocimiento (2024).

2.3.1. Declaracion de principios.

Construir la sociedad de la Informacion: un desafio global para el nuevo milenio.

A. Nuestra vision comun de la sociedad de la Informacién.

los representantes de los pueblos , se reunieron en Ginebra en el afio 2003, por motivo de
la creacion de la primera fase de la cumbre mundial de la sociedad de la informacion
declarando asi los deseo y el compromiso comun de construir una sociedad de la Informacion
en beneficio de las personas que estén integradas a la orientacion y sobre todo al desarrollo,
para poder crear, consultar, utilizar y compartir la informacion y el conocimiento, para que las
personas, las comunidades y los pueblos puedan emplear plenamente sus posibilidades en la
promocion de su desarrollo sostenible y en la mejora de su calidad de vida, respetando

plenamente y defendiendo la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Se reafirma el compromiso con lo dispuesto en el Art 29 de la Declaracion Universal
de Derechos Humanos, que nos indica que toda persona tiene deberes, puesto que sélo en ella
se desarrolla libre y plenamente su personalidad, y que, en el ejercicio de sus derechos y en el
disfrute de sus libertades, toda persona estard solamente sujeta a las limitaciones establecidas
por la ley con el unico fin de asegurar el reconocimiento y el respeto de los derechos y
libertades, y de satisfacer las justas exigencias de la moral, del orden publico y del bienestar
general en una sociedad democrética. De esta manera, fomentaremos una Sociedad de la

Informacion en la que se respete la dignidad humana.
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8. Se reconoce que la educacion, el conocimiento, la informacién y sobre todo la
comunicacion juegan papeles esenciales para el progreso, la iniciativa y sobre todo el
bienestar de los seres humanos. Las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
(TIC) tienen inmensas repercusiones en practicamente todos los aspectos de nuestras vidas. El

rapido avance de las tecnologias da oportunidades para alcanzar niveles de desarrollo.

Las TIC sirven para reducir obstaculos tradicionales, especialmente el tiempo y la
distancia, posibilitan, por primera vez en la historia, el uso del potencial de estas técnica en

beneficio de personas en todo el mundo.

17. Reconocemos que la creacion de una Sociedad de la Informacion integradora
requiere nuevas modalidades de solidaridad, asociacion y cooperacion entre los gobiernos y
demas partes interesadas, es decir, el sector privado, la sociedad civil y las organizaciones
internacionales. Se reconociendo que objetivo de la presente Declaracion es colmar la brecha

digital y garantizar un desarrollo armonioso.

2.3.2. El plan de la sociedad de la informacion y el conocimiento 2024 - 2025.

Subsecretaria de fomento de la sociedad de la informacion y economia digital

La ley orgénica de telecomunicaciones en el Art. 88.- Promocidn de la Sociedad de la
Informacion y del Conocimiento. EI Ministerio rector de las Telecomunicaciones iniciara la
sociedad de la informacion y del conocimiento para el desarrollo integral del pais. Dicho
organo deberé orientar su actuacion a la formulacién de politicas, planes, programas y

proyectos destinados a:

1. Garantizar el derecho a la comunicacién y acceso a la informacion.
2. Promover el acceso universal a los servidores de telecomunicaciones, en
especial en zonas urbanas marginales o rurales, con el fin de aseguras una

cobertura adecuada para el beneficio de los ciudadanos ecuatorianos.
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Promover el establecimiento adecuado para la construccion de una
infraestructura de telecomunicaciones.

Encaminar el servicio universal.

Promover el desarrollo del uso de la informacion por medio de las tecnologias
dentro del territorio nacional.

Apoyar la educacion de la poblacion en materia de informacién y tecnologia
de las informacidn, a fin de facilitar el uso adecuado de los servicios o equipos
Promover el desarrollo y liderazgo tecnoldgico dentro del pais que permiten la

implementacién de nuevos servicios y tarifas equitativas.

La disponibilidad y el uso de las tecnologias y las comunicaciones, el desarrollo de

aplicaciones y contenidos digitales, la introduccion de nuevas tecnologias y la provision de

educacidn técnica que son los pilares fundamentales de la sociedad de la informacién donde

los ciudadanos tienen derechos .

La sociedad de la informacion y el conocimiento tendra los siguientes fines:

a)
b)

Promover el uso y apropiacion de las Tic.

Promover el desarrollo de contenidos y aplicaciones, y la prestacion de
servicios para el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.
Promover politicas de competencia acordes a la era digital.

Incentivar y promover el desarrollo de la industria de software y servicios de
las tic, para contribuir el crecimiento econémico

Promover la transformacion digital , con especial énfasis en los sectores de

salud, educacion y productividad
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3. MARCO METODOLOGICO
3.1 Tipo de investigacion

Investigacion basica

La respectiva investigacion se estructura de un enfoque mixto, donde se incorporan
métodos cualitativos y cuantitativos con el fin de recopilar datos y comprender a profundidad
la hiperconectividad y el contenido informativo de la pagina de Facebook de la entidad Radio

Palmar Ec.

Una investigacion basica es fundamental cuando se quiere realizar una extension de
conocimientos y la compresion de un fendmeno la cual se vaya a observar (Guevara y otros,

2020) mencionan:

La investigacion se encarga de recopilar datos importantes para generar
hipotesis que luego se prueban o respaldan. Primero es una investigacion
inicial y segundo se trata de la obtencion de datos de las dimensiones de las
personas de contexto social. Se enfoca en responder preguntas sobre la

situacion actual del sujeto y las relaciones que existen entre ellos (p.169).

Por ello, esta investigacion utiliza este procero de recopilacion de datos generando
teorias y conceptos, ademas que no pretende resolver problemas practicos o aplicados

directamente.

Es por ese motivo, (Alvarez, 2020) menciona sobre la clasificacion de la
investigacion. Cuando se habla de investigacion basica se orienta a un nuevo conocimiento de
manera sistematica, con el unico Objetivo de incrementar el conocimiento de una realidad

concreta (p.5).
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La finalidad de utilizar este modelo de investigacion es necesario para comprender
este proyecto, donde se plantea recabar datos estratégicos con un enfoque distinto establecido
en el lugar de la indagacion que en este caso seria la provincia de Santa Elena - Palmar -

Ecuador.

Ademas, el objetivo es encontrar datos reales que aporten con la indagacion planteada,

por esa razon se aplicard a los usuarios frecuentes de la pagina de Facebook.

3.2 Disefio de investigacion.

Disefio de investigacion descriptiva

Los disefios para una investigacion descriptiva se utilizan para un enfoque
metodoldgico que consiste en; recopilar, analizar y presentar informacion de manera objetiva

de una situacidn especifica, por lo tanto, (Guevara y otros, 2020) complementan:

La investigacion descriptiva pretende describir determinadas caracteristicas
fundamentales. Utilizando criterios sistematicos que establecen una estructura
de comportamiento, proporcionando informacion sistematica y comparable a la

de otros (p.165).

Por ende, se elegira la utilizacion de una investigacidn descriptiva en este proyecto,
sobre la hiperconectividad y la difusion del contenido informativo en la parroquia Palmar de
la provincia de Santa Elena, permitiendo asi la posibilidad de analizar los datos que se van a

recabar con la finalidad de extraer informacion fundamental para esta investigacion planteada.
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Investigacion con enfoque mixto

El tipo de investigacion con un enfoque mixto es considerado un modelo cuantitativo,
y cualitativo; el proceso para la recopilacion de datos en este enfoque son las técnicas de la
encuesta con su instrumento el cuestionario y la entrevista con su respectiva guia de

preguntas.

(Ortega, 2022) Aporta con su pensamiento en el modelo de la investigacion mixta,
donde considera que consiste en recopilar, analizar e integrar tanto investigaciones

cuantitativas como cualitativa ademas afirma:

Los datos cuantitativos tienen estructuras como informacion cerrada que se
utiliza para medir actitudes en una escala de puntuacion, estos datos son
estadisticos son recopilados a través de encuestas, para responder a las
preguntas de la hipotesis. Ademas, se considera también los datos cualitativos

entran los modelos de entrevista grupos de discusion y de observacion (p.25).

Las investigaciones mixtas estan conformadas por dos o mas técnicas de
investigacion, tanto como proyectos cuantitativos y cualitativos, ademas formula compensa

las debilidades de trabajar datos por separado.

Se utiliz6 este método cientifico porque procura obtener informacion fundamental en
diversas fuentes de estudio. Su finalidad es analizar, comprender y plantear hipétesis con
finalidad de un proximo analisis mas profundo. Ademas, este enfoque proporcionara una
vision integral de la calidad, relevancia y efectividad del contenido. Debido a que se acercara
mas a las personas para entender su comportamiento y opinion al tema formulado para esta

indagacion cientifica.
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3.3. Alcance de la investigacion.
La indagacion propuesta tiene un alcance significativo en la compresion para explicar
cémo la hiperconectividad influye en la difusion de contenido informativo en la fanpage de

Radio Palmar Ec y evaluar el grado de aceptacion por parte de los seguidores.

Este estudio no solo contribuira con el campo de la interpretacion la
hiperconectividad, sino que también en la difusion de contenido informativo, este proyecto
potencia la investigacion para futuros investigadores, promoviendo un enfoque nuevo y

comprensible.

De igual manera, este proyecto no se limita al ambito académico, sus diferentes
variables ayudan para que se vea mas en proyectos sociales, de integracion y de exploracion
para otros estudios. Los futuros investigadores podran guiarse en el trabajo como una fuente
de conocimiento, ademas aporta significativamente en los estudios locales de la provincia y la

universidad.

Finalmente, los beneficiarios de la investigacién obtendran informacién importante,

relevante y ecualizada. Con el fin que tenga relevancia al pasar de los afos.
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3.4. Operacionalizacion de las variables
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VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS Instrumentos
VARIABLE Vivimos en una sociedad 1 ¢Considera que la hiperconectividad
. T influye en la cultura digital y
INDEPENDIENTE: E:Bg:gend;;t;zd:ui ha g%—l-l_l—_iEA comportamiento de los seguidores de la
LA transformado los modelos de - COMUNIDAD , fé@gr?]%eggfjgg Zilgnlgr Ec?
BIPERCONECTIVIDA g?urgzgéﬁg'gr? :é/:r%?a?geoaal:ia INFORMATIVA hiperconectividad ha transformado las
nformacion irsanare. | - owmoupa | e s
union de estas dos palabras TRANSFORMACIO E INNOVACION P o y
tiene como objetivo relacionar N DE LAS REDES contenidos? . . .
P : SOCIALES. 3. ¢Parausted, en qué medida la Entrevista
Hiper de inmenso y - L -
conectividad de union. De - PAGINAS Y hiperconectividad potencian las i
acuerdo con (Santos y.otros PLATAFORMAS caracteristicas de las plataformas ou dte
’ digitales? pregunta
2023) LAWED 2.0 DIGITALES 4. ¢Considera usted que la
hiperconectividad ha potenciado el
- ggsggxg&s impacto de las fanpage en la difusién del
contenido generado?
5. ¢Como cree usted que la
ACTIVISMOS hiperconectividad ha influido en el
DIGITAL activismo digital en la comuna Palmar en
relacion con los contenidos generados?
VARIABLE La tecnologia en la 1 ¢En qué escala considera usted, que el
DEPENDIENTE: comunicacion se han contenido informativo ha evolucionado y
CONTENIDO desarrollado nuevas formas para se ha adaptado en respuesta a la
INFORMATIVOS :ﬁ f%rr?:]j:t?\%osn Sﬁacggt:srl;cios LAS FAKE NEWS. interaccion con los seguidores de la
herramientas son las redes fanpage de Radio Palmar Ec?
sociales, las cuales representan - TIPOSDE 2. (Considera usted que el contenido
para el periodismo una INTERACCION NOTICIA FALSA informativo ha influido con el
alternativa accesible y eficiente | DEL USUARIOS. - RAPIDEZE compromiso social de la fanpage de
para la creacion de medios INMEDIATEZ. Radio Palmar Ec?
|2r:)dzzp)end|entes. (Cercado, - COMPROMISO 3. ¢Parausted, la evolucion del contenido Encuesta
PERIODISMO SOCIAL informativo esta transformando el Cuestionario
DIGITAL Y — FUENTES DE enfoque del periodismo digital?
NOTICIAS. INFORMACION 4. ;Usted frecuentemente revisa y comparte
contenido informativo de la fanpage
Radio Palmar Ec?
5. ¢Usted considera que las fanpage de

LAVERACIDAD Y
CREDIBILIDAD.

Radio Palmar Ec comparten contenido
informativo que sea verificado, veraz y
creible?
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3.5 Poblacion, muestra y periodo de estudio.

3.5.1. Poblacion

La poblacién estudia un conjunto de casos definidos y accesibles que construiran
la referencia para elegir la muestra segun una serie de criterios predeterminados afirman

(Novales & Guadalupe, 2016)

Se refieren al nimero total de la poblacion o universo que se desea
estudiar, quiere referirse al nimero de personas o grupo de personas, ya
sea este un lugar especifico previo a la investigacion. Este enfoque puede
acaparar diferente enfoque de estudio, sean personas, animales, eventos
culturales, peliculas, series o0 algin otro objeto que se desea indagar.

(p.120).

Dicho esto, el autor quieres ser claro en definir como poblacién el nimero total
de las personas, ser vivo u objeto con caracteristicas comunes donde se pretenda llevar

la investigacion.

Dentro de este marco, fundamentando la teoria que realiz6 (Condori-Ojeada,
2020) en el curso taller sobre el universo, poblacion y muestra, mantiene las siguientes

teorias prioritarias que al respecto menciona lo siguiente:

El universo se refiera a los elementos como; personas, programas,
sistemas, sucesos bases de datos, en temas globales finitos e infinitos.
Poblacion son los elementos accesibles donde se desarrolla el estudio.
Mientras que hablar de muestra se refiere a una parte representativa de la

poblacion (p. 5).
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Los estadisticos y expertos usan estos términos para referirse a personas y a los

elementos minuciosamente seleccionados para sus estudios.

De igual manera (Garcia y otros, 2022) define que la metodologia de la
investigacion es un aspecto importante donde se realiza el calculo del nimero de
participantes que se desean incluir en el estudio. “El calculo del tamafio de la muestra es
una funcién matemaética que expresa las variables, el numero de encuestados y el poder

estadistico” (p.16).

Bajo este contexto, en esta investigacion, la poblacion esta determinada bajo el
ultimo censo realizado por (INEC) (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2024)
efectuado en el 2022. Como dato estadistico, esta investigacion se enfocara en la
provincia de Santa Elena, Canton Santa Elena, Parroquia Colonche. Que cuenta con
40.058 habitantes que seran el respaldo para esta investigacion, sobre la
hiperconectividad y difusion del contenido informativo en la fanpage de Radio Palmar

Ec.

Sin embargo, existe una investigacion, con datos mas cercanos a la poblacion de
Palmar. (Andes Amazon Fund, 2024) En su campafia de Recuperacién y Conservacién
del Manglar en la comuna Palmar tipifican un valor de 6.000 habitantes que se
encuentran residiendo en la actualidad en ese sector. Por la consiguiente manera, se
aplicara la formula de muestreo simple por conveniencia, considerando la accesibilidad

y dificultad del entorno desarrollado.

Por eso se optara por una muestra que facilite la informacion, veras y eficiente
para abordar con los objetivos de la investigacion planteada, usando como referencia

una pequefia parte del sector Palmar de la provincia de Santa Elena.
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Tabla 1 Datos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) y Censo
Ecuador Cuenta conmigo en el 2022.

Generé Poblacion Cantén Comuna Poblacion en
Provincia Santa Elena Palmar Ecuador
Santa Elena Parroquia
Colonche
Hombre  191.303 19.802 16.938.986
Mujer 194.432 20.258
Total 385.735 40.058 6.000

Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez

Fuentes: Instituto de estadisticas y censo

3.5.2. Muestra
El muestro o muestra es consistente en elegir una poblacién especifica con el fin
de conocer las caracteristicas de esa poblacion a través de la observacion y

generalizacion de las caracteristicas de la muestra.

A partir de esto, (Otzen & Manterola, 2017) en su estudio sobre las técnicas de

muestreo en una poblacion de e estudio menciona:

Una muestra permite extrapolar y por ende interpretar los resultados
observado de la poblacion accesible. Por ende, la muestra sera
representativa y tiene como objetivo estudiar las relaciones que existe
entre la distribucion de una variable en la poblacién y la distribucién de

esa variable en la muestra del estudio (p. 220).

La cantidad que se vaya a elegir como muestra tiene que ser de manera exacta, y
estar acorde con las dimensiones y caracteristicas de la poblacién. Ain mas, la cantidad
escogida tiene que ser estimaciones numéricas precisas para la evaluacién. El calculo de

su tamafio es fundamental para generar los resultados de la investigacion.
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Para este proyecto la muestra sale de un tamafio de 96 con un margen de error de

10% basado de una poblacion de 6.000 habitantes, con el nivel de confianza de 95%.

3.5.3. Muestreo probabilistico

Su base objetiva en un grado de confianza esta en hacer una estimacién de un
pardmetro, la mision es conocer la probabilidad de un elemento en concreto de la
poblacion y este proceso solo se conoce si se aplica el método de muestreo

probabilistico. De acuerdo con (Gomez, 2021):

Con los Datos de Muestra y poblacion (DMP) se puede implementar
distintos modelos de muestreo, segun el disefio propuesto de Kish en
1965, Una vez seleccionado la muestra probabilistica, se empléalas
teorias que propone el autor. El esquema de un muestreo probabilistico es
necesario tener datos actualizadores para luego realizar un analisis con

una probabilidad conocida (Sito Web).

El muestreo probabilistico posea una ventaja al querer hacer procesos
estadisticos, permitiendo inferencias solidad y generacionales fundamentales de la

poblacion, sacados de la muestra elegida para el estudio.

3.5.4. Muestreo aleatorio simple por conveniencia
Es considerado el menos recomendable de todos los procesos no probabilisticos,
(Reales y otros, 2022) Sin embargo, es considerado también como uno de mejor acceso

y disponibilidad, al respecto el autor menciona:

Resulta ser tentador para los investigadores, debido a que resulta sencillo,
exequible y la informacion esta facilmente disponible. EI muestreo por
conveniencia se incluye como muestreo intencionado o intencional (p.

683).
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Por consiguiente, el objetivo principal muestreo por conveniencia o
intencionado es centrarse en caracteristicas especificas de la poblacion de interés que
respondan especificamente a las preguntas de investigacion predeterminadas

establecidas.

Aplicando la férmula de muestreo simple por conveniencia, se determind la
muestra con base al nimero general de los seguidores del sitio web de Facebook que
pertenece a Radio Palmar Ec. Los resultados respectivos para este estudio seran de 96
personas encuestadas, sin embargo, se decidid por conveniencia del autor escoger la
mitad de la poblacién con el fin de aminorar la recopilacion de datos, se escogera a 48
personas dentro de la comuna Palmar. La aplicacién de la encesta permitira recabar

informacion detallada y especifica, que contribuyan a esta investigacion.
FORMULA APLICADA n=(Z2*p*q)/ E2

3.5.5. Periodo de estudio.

El rango de fecha de estudio de para esta investigacion abarcara desde el 20 de
agosto hasta el 25 de noviembre del presente afio 2024. La fecha fijada por el autor se
fundamenta en la necesidad de analizar de manera integral, como la hiperconectividad

influye en la difusion de contenido informativo en la fanpage de Radio Palmar Ec.

La investigacion durara casi cuatro meses, se llevara acabo con las encuestas en
escala de Likert, con un enfoque cuantitativo con su respectivo analisis de resultado, y

se implementara la entrevista a personas conocedoras del tema relacionado.

Este periodo de estudio ayudara a fortalecer la investigacion del tema
propuesto, tomando en referencia a los seguidores que frecuenta la pagina de Facebook

Radio Palmar Ec.
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3.6 Técnicas e instrumentos de levantamiento de informacion.

3.6.1. Encuesta

Para llevar a cabo la investigacion se utilizara la encuesta y la entrevista
obteniendo asi un enfoque mixto, para la encuesta se utilizara la escala de Likert:
Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, En desacuerdo y
Totalmente en desacuerdo, con esta (Cisneros y otros, 2022) Mencionan que para usar
esta técnica es necesario tener a una persona capacitada, debe existir un cuestionario
estructurado de forma previa y primero hacer una prueba para poder ejecutarla por la

poblacion.

3.6.2. Entrevista

Como segunda técnica de investigacion se utilizara la entrevista contara con un
instrumento guia de preguntas (buscar estructuradas y semi estructuradas, citas del
concepto) en la comunicacion y el periodismo en particular. Se la considera como una
técnica milenaria, el uso de la entrevista destaca desde el siglo X1X, sin embargo

(Fernéndez, 2021) (p.18).

En altimo lugar, el uso de la entrevista existe un modelo para cada ocasién o
sujeto a entrevistar. Para este proyecto se utilizara una estructura de entrevista con

preguntas previas, para recoger datos importantes del participante.
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4. ANALISIS DE RESULTADOS
4.1 Procesamiento de la informacion
La encuesta realizada fue respondida por 48 personas que forman parte de una
muestra de la poblacidn general, que se pretendio realizar en la Comuna Palmar de la
Provincia de Santa Elena, sin embargo, se termind utilizando las formulas estadisticas
con un margen de error del 10% ademas para ejecutarlo, se terminé escogiendo la
técnica de muestreo simple por conveniencia. La cantidad fue escogida por el autor,

donde se manifestd que cumpliria con el objetivo de la investigacion.

Ademas, esta encuesta cuantitativa se emple6 con el método de Likert, con
caracteristicas de escala nominal, se ejecutaron de forma presencial con papel fisico,
cabe recalcar que las encuestas se realizaron con toda la seriedad del caso, y para validar
el proceso de la encuesta a varios grupos de personas residentes del sector palmar, se
anexara las evidencias respectivas que comprueben la ampliacién de lo anterior

mencionado.

4.2. Andlisis Cuantitativo: Encuesta

A continuacion, se muestran los resultados de las encuestas dirigidas a las 48
personas que fueron aplicados por un muestro aleatorio simple por conveniencia, donde
los escogidos mantienen los rasgos necesarios para completarlo. El cuestionario se
aplico con la escala de Likert; Muy de acuerdo, De acuerdo, Ni de acuerdo ni en

desacuerdo, En desacuerdo, Totalmente en desacuerdo

Como segunda técnica de investigacion se utilizara la entrevista contard con un
instrumento guia de preguntas (buscar estructuradas y semi estructuradas, citas del

concepto) en la comunicacion y el periodismo en particular. Se la considera como una
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técnica milenaria, el uso de la entrevista destaca desde el siglo XIX, sin embargo

(Fernandez, 2021) (p.18).

En altimo lugar, el uso de la entrevista existe un modelo para cada ocasion o
sujeto a entrevistar. Para este proyecto se utilizara una estructura de entrevista con

preguntas previas, para recoger datos importantes del participante.

Como segunda técnica de investigacion se utilizara la entrevista contard con un
instrumento guia de preguntas (buscar estructuradas y semi estructuradas, citas del
concepto) en la comunicacion y el periodismo en particular. Se la considera como una
técnica milenaria, el uso de la entrevista destaca desde el siglo X1X, sin embargo

(Fernandez, 2021) (p.18).

En altimo lugar, el uso de la entrevista existe un modelo para cada ocasion o
sujeto a entrevistar. Para este proyecto se utilizara una estructura de entrevista con

preguntas previas, para recoger datos importantes del participante.

53



Tabla 2 Sexo de los Encuestados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Mujer 22 45,8 45,8 45,8
Hombre 26 54,2 54,2 100,0
Total 48 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Figura 1 Porcentaje del Sexo de los Encuestados.

B Mujer ® Hombre

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Analisis e Interpretacion
De la muestra de la poblacién encuestada se logré obtener qué; 22 personas son
mujeres que equivalen al 45,8% y 26 personas hombres que representan el 52,2% de la

poblacién. En este primer analisis se refleja que la mayoria de personas que

completaron la encuesta son pertenecen al género masculino.
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Tabla 3 ¢ Considera que la Hiperconectividad influye en la cultura digital y en el
comportamiento de los seguidores de la Fanpage de Radio Palmar Ec?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy de Acuerdo 16 33,3 33,3 33,3
De Acuerdo 22 45,8 45,8 79,2
Ni de acuerdo ni en 6 12,5 12,5 91,7
desacuerdo
En Desacuerdo 2 4.2 4,2 95,8
Totalmente en 2 4.2 4,2 100,0
Desacuerdo
Total 48 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Figura 2 ¢Considera que la Hiperconectividad influye en la cultura digital y en el
comportamiento de los seguidores de la Fanpage de Radio Palmar Ec?

¢ Considera que la hiperconectividad influye en la cultura digital y en el
comportamiento de los seguidores de la Fanpage de Radio Palmar Ec?

W Muy de Acuerdo W De Acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En Desacuerdo B Totalmente en Desacuerdo

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Andlisis e Interpretacion

Los siguientes resultados son relacionados en la escala de Likert, donde el 45,8% de la
poblacién encuestada esta de acuerdo, el 33,3% muy de acuerdo, 12,5% esta ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 4,2% esta en desacuerdo, mientras que el otro 4,2% se
encuentra totalmente en desacuerdo que la hiperconectividad influye en la cultura de
digital.
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Tabla 4 ;Considera usted que la hiperconectividad ha transformado las redes
sociales, en término de produccidn, distribucion y consumo de contenidos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaj
valido e
acumulad
o
Muy de Acuerdo 25 52,1 52,1 52,1
De Acuerdo 11 22,9 22,9 75,0
Ni de acuerdo ni en 6 12,5 12,5 87,5
desacuerdo
En Desacuerdo 4 8,3 8,3 95,8
Totalmente en Desacuerdo 2 4.2 4,2 100,0
Total 48 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Figura 3¢ Considera usted que la hiperconectividad ha transformado las redes
sociales, en término de produccidn, distribucién y consumo de contenidos?

¢ Considera usted que la hiperconectividad ha transformado las
redes sociales, en término de produccion, distribucion y consumo
de contenidos?

B Muy de Acuerdo De Acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En Desacuerdo B Totalmente en Desacuerdo

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Andlisis e Interpretacion

Los resultados de esta pregunta son las siguientes; el 52,1% de la poblacién esa
totalmente de acuerdo, el 22,9%, de acuerdo, el 11,5% ni de acuerdo ni en desacuerdo,
8,3% en desacuerdo y el 4,2% de la poblacién restante esta totalmente en desacuerdo
en que la hiperconectividad ha transformado las redes sociales, en distribuciéon y
consumo de contenido.
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Tabla 5 ¢Para usted, en qué medida la hiperconectividad potencia las caracteristicas de
las plataformas digitales?

Frecuencia Porcentaje Porcentaj Porcentaje
e valido acumulado

Muy de Acuerdo 23 47,9 47,9 47,9
De Acuerdo 10 20,8 20,8 68,8
Ni de acuerdo ni en 9 18,8 18,8 87,5
desacuerdo
En Desacuerdo 3 6,3 6,3 93,8
Totalmente en 3 6,3 6,3 100,0
Desacuerdo
Total 48 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Figura 4 ;Para usted, en qué medida la hiperconectividad potencia las caracteristicas de
las plataformas digitales?

¢Para usted, en qué medida la hiperconectividad potencia las
caracteristicas de las plataformas digitales?

B Muy de Acuerdo M De Acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En Desacuerdo B Totalmente en Desacuerdo

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Anadlisis e Interpretacion

Para estos baremos los siguientes resultados demuestran que el 47,9% de la poblacién
estd muy de acuerdo y el 20,8% se encuentra de acuerdo, mientras que el 18,7% no se
encuentra de acuerdo ni en desacuerdo, el 6,2% esta en desacuerdo mientras que el
otro 6,2% esta totalmente en desacuerdo. Sin embargo, la poblacién oponia de manera
positiva que la hiperconectividad potencia las caracteristicas de las plataformas
digitales.
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Tabla 6 ¢ Considera usted que la hiperconectividad ha potenciado el impacto de las

fanpage en la difusion del contenido generado?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy de Acuerdo 22 45,8 45,8 45,8
De Acuerdo 17 35,4 35,4 81,3
Ni de acuerdo ni en 2 4,2 4.2 85,4
desacuerdo
En Desacuerdo 6 12,5 12,5 97,9
Totalmente en 1 2,1 2,1 100,0
Desacuerdo
Total 48 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Figura 5 ¢Considera usted que la hiperconectividad ha potenciado el impacto de
las fanpage en la difusion del contenido generado?

¢ Considera usted que la hiperconectividad ha potenciado el
impacto de las fanpage en la difusién del contenido generado?

i

Muy de Acuerdo De Acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En Desacuerdo B Totalmente en Desacuerdo

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Andlisis e Interpretacion

En el siguiente andlisis se demuestran estos resultados de la poblacién el 45,8% de la
poblacién encuestada estda muy de acuerdo que la hiperconectividad ha potenciado el
impacto de las fanpage en la difusién del contenido generado. El 35,4% esta de
acuerdo, el 12,5% representan a los que se encuentran en desacuerdo, 4,2% ni de
acuerdo ni en desacuerdo y el 2,1% se encuentran totalmente en desacuerdo.
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Tabla 7 ¢ La hiperconectividad ha influido en el activismo digital en la comuna
palmar en relacion con los contenidos generados?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy de Acuerdo 21 43,8 43,8 43,8
De Acuerdo 18 37,5 37,5 81,3
Ni de acuerdo ni en 6 12,5 12,5 93,8
Desacuerdo
En Desacuerdo 1 2,1 2,1 95,8
Totalmente en 2 4,2 4,2 100,0
Desacuerdo
Total 48 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Figura 6 ¢La hiperconectividad ha influido en el activismo digital en la comuna
palmar en relacion con los contenidos generados?

¢La hiperconectividad ha influido en el activismo digital en la
comuna palmar en relacion con los contenidos generados?

Muy de Acuerdo De Acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En Desacuerdo W Totalmente en Desacuerdo

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Andlisis e Interpretacion

Dentro de la poblacién encuestada en la pregunta nimero seis, los resultados de
muestran que el 43,8% esta muy de acuerdo, el 37,5% se encuentra de acuerdo, en
cambio el 12,5% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que el 4,2% esta en
desacuerdo, mientras que el 2,1 esta totalmente en desacuerdo en que la
hiperconectividad ha influido en el activismo digital en la comuna palmar.
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Tabla 8¢ EIl contenido informativo ha evolucionado y se ha adaptado en respuesta a
la interaccion con los seguidores de la fanpage de Radio Palmar Ec?

Frecuen Porcentaje Porcentaje Porcentaje
cia valido acumulado

Muy de Acuerdo 27 56,3 56,3 56,3
De Acuerdo 16 33,3 33,3 89,6
Ni de acuerdo ni en 1 2,1 2,1 91,7
desacuerdo
En Desacuerdo 2 4,2 4.2 95,8
Totalmente en Desacuerdo 2 4.2 4,2 100,0
Total 48 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Figura 7 EIl contenido informativo ha evolucionado y se ha adaptado en respuesta a
la interaccion con los seguidores de la fanpage de Radio Palmar Ec?

¢La hiperconectividad ha influido en el activismo digital en la
comuna palmar en relacion con los contenidos generados?

4%

B Muy de Acuerdo M De Acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En Desacuerdo W Totalmente en Desacuerdo

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Andlisis e Interpretacion

En los siguientes resultados que se obtuvieron en la encuesta se presentan los
siguientes resultados; el 56,3% se encuentra muy de acuerdo el 33,3% esta de acuerdo,
mientras las personas que pusieron totalmente en desacuerdo y en desacuerdo tienen
un 4,2% y el 2,1% representa a la poblacién que no esta de acuerdo ni en desacuerdo
referente a la evolucion del contenido informativo y la adaptacién de los seguidores de
la fanpage Radio Palmar Ec.
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Tabla 9 ¢EI contenido informativo ha influido con el compromiso social de la
fanpage de Radio Palmar Ec?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Muy de Acuerdo 28 58,3 58,3 58,3
De Acuerdo 13 27,1 27,1 85,4
Ni de acuerdo ni en 4 8,3 8,3 93,8
desacuerdo

En Desacuerdo 1 2,1 2,1 95,8
Totalmente en Desacuerdo 2 4.2 4.2 100,0
Total 48 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Figura 8 ¢EIl contenido informativo ha influido con el compromiso social de la
fanpage de Radio Palmar Ec?

¢El contenido informativo ha influido con el compromiso social
de la fanpage de Radio Palmar Ec?

B Muy de Acuerdo M De Acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En Desacuerdo B Totalmente en Desacuerdo

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Andlisis e Interpretacion

En la base de datos se recopilaron los siguientes resultados donde 58,3% de los
encuestados estd muy de acuerdo que el contenido informativo ha influido con el
compromiso social de la fanpage de Radio Palmar Ec. E1 27,1% esta de acuerdo, el 8,3%

ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 4,2% esta totalmente en desacuerdo mientras que el

2,1% esta en desacuerdo.
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Tabla 10 ¢ La evolucion del contenido informativo esta transformando el enfoque

del periodismo digital?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy de Acuerdo 24 50,0 50,0 50,0
De Acuerdo 9 18,8 18,8 68,8
Ni de acuerdo ni en 12 25,0 25,0 93,8
desacuerdo
En Desacuerdo 4,2 4.2 97,9
Totalmente en 2,1 2,1 100,0
Desacuerdo
Total 48 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.

Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Figura 9 ¢ La evolucidon del contenido informativo esta transformando el enfoque

del periodismo digital?

¢ La evolucion del contenido informativo esta transformando el
enfoque del periodismo digital?

Muy de Acuerdo

En Desacuerdo

De Acuerdo

i

MW Totalmente en Desacuerdo

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.

Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Andlisis e Interpretacion

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En los datos recabados de la pregunta nueve muestran los siguientes resultados; donde
el 50% esta muy desacuerdo sobre la transformacién del contenido del periodismo
digital., el 25% ni de acuerdo ni en desacuerdo, 18,8% de acuerdo mientras que el 4,2%
pertenece a una poblacién que se encuentra en desacuerdo y el 2,1% esta totalmente en

desacuerdo.
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Tabla 11; Usted frecuentemente revisa y comparte contenido informativo de la
fanpage de Radio Palmar Ec?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy de Acuerdo 21 43,8 43,8 43,8
De Acuerdo 12 25,0 25,0 68,8
Ni de acuerdo ni en 8 16,7 16,7 85,4
desacuerdo
En Desacuerdo 3 6,3 6,3 91,7
Totalmente en Desacuerdo 4 8,3 8,3 100,0
Total 48 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Figura 10 ¢ Usted frecuentemente revisa y comparte contenido informativo de la fanpage
de Radio Palmar Ec?

¢ Usted frecuentemente revisa y comparte contenido informativo
de la fanpage de Radio Palmar Ec?

8%

Muy de Acuerdo De Acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En Desacuerdo M Totalmente en Desacuerdo

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Andlisis e Interpretacion

En la pregunta nimero diez se obtienen los siguientes resultados; donde se demuestra
el que el 43,8% se encuentra muy de acuerdo que si comparten y visualizan contenido
de la fanpage. La poblacién que representa el de acuerdo es el 25% mientras que el
16,7% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, en cambio el 8,3% representan a la
poblacién que se encuentran totalmente en desacuerdo, mientras que el 6,3% esta en
desacuerdo.
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Tabla 12 ¢ La fanpage de Radio palmar Ec comparte contenido informativo que sea
verificado, veraz y creible?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy de Acuerdo 29 60,4 60,4 60,4
De Acuerdo 11 22,9 22,9 83,3
Ni de acuerdo ni en 3 6,3 6,3 89,6
desacuerdo
En Desacuerdo 3 6,3 6,3 95,8
Totalmente en Desacuerdo 2 4.2 4,2 100,0
Total 48 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Figura 11 ¢ La fanpage de Radio palmar Ec comparte contenido informativo que
sea verificado, veraz y creible?

¢La fanpage de Radio palmar Ec comparte contenido informativo que
sea verificado, veraz y creible?

B Muy de Acuerdo M De Acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En Desacuerdo W Totalmente en Desacuerdo

Fuente: Encuesta realizada a comuneros de la comuna Palmar.
Elaborado por: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Fecha: 20 de Octubre del 2024

Andlisis e Interpretacion

Basados en los datos recopilados de la encuesta realizada en palmar, los resultados
demuestran las siguientes estadisticas; el 60% representan a la poblacién que se
encuentra muy de acuerdo que la fanpage Radio Palmar Ec, comparten contenido
informativo, verificado, veraz y creible. E1 22,9% Esta de acuerdo, el 6,3% se encuentra
ni de acuerdo no en desacuerdo igualmente a la poblacién en desacuerdo, y el 4,2

representan a los que estan totalmente en desacuerdo.
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4.3 Anélisis Cualitativo: Entrevista

En cuanto a las entrevistas, se aplico a los administrador de la pagina de la fanpage de
Radio Palmar Ec, al administrador de la fanpage Rojito tv y al gerente del canal Costa
tv para poder obtener informacion sobre el tema de la hiperconectividad y contenidos
informativos que es el tema de estudio.

Tabla 13 Entrevistas a expertos.

presentador de
Costa Tv.

Entrevistador: Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
Entrevistado: Lic. Bryan Segovia, Lic. Roger Suarez, Lic. Fabian Tumbaco.
\Administrador de la fanpage Radio Palmar Ec, administrador de Rojito tv,

Preguntas

Respuesta

Analisis

¢De qué manera
cree usted que la
hiperconectividad
ha influido en el
comportamiento
y el activismo
digital de los
seguidores de las
fanpage de las

redes sociales?

Los entrevistados concuerdan
que la hiperconectividad ha
influenciado en los seguidores.
De tal manera que puede inducir
en sus pensamientos de una
forma drastica, las fanpage en
redes sociales Brindan un acceso
inmediato de la informaci6n de
cualquier noticia o de eventos
que permiten estar informados
y reaccionar de manera casi
instantanea a situaciones
relevantes para tener a un
publico mas amplio, generando

mayor impacto.

Los entrevistados no solo
son expertos al momento
de emitir las noticias por
medios de las RR.SS sino
que han tenido una
preparacién académica
por lo que concluyen que
La hiperconectividad
permite que los
seguidores participen y
difundan la informacién.
La informacién en
entornos hiperconectada
por lo que tienen relaciéon
con lo que contrasta
(Carranza & Jadan, 2020)
la hiperconectividad en
los medios radiales y
difusién de programas
locales, dan a conocer de
una forma positiva una
nueva forma de como se

lo conocia anteriormente.

;Como considera
que la

hiperconectividad

Los expertos nos indican que el
hecho de estar conectados

constantemente, ha

La hiperconectividad ha
obligado alos creadores a

adaptar su contenido y
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ha transformado
los procesos de
produccion,
distribucién y
consumo de
contenidos en las

redes sociales?

transformado los procesos de
produccién de tal manera que
las personas desean estar mas a
la moda y poder conocer
también mas acerca de todas las
producciones que se aprende a
medida que se inmiscuye mas
en las redes sociales y sus
contenidos, pero no solo eso ya
que mejora el proceso de
transformacién y adecuacion de
la informacién al momento de
producir videos, audios y textos
de una manera mas rapida y

agil.

producciones a ritmos
mas rapidos y dindmicos,
para captar la atencién en
un entorno saturado de
informacién. : El hecho de
estas conexiones
constantemente han
cambiado los procesos de
produccién de tal manera
que los usuarios buscan
siempre una postura
acorde con lo que afirma
(Zambrano, 2022) Ya no
es necesario depender de
campaias publicitarias; la
tecnologia genera
herramientas funcionales

para que los cibernautas.
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(En qué aspectos
piensa que la
hiperconectividad
ha potenciado el
impacto y las
caracteristicas de
las plataformas
digitales en la
difusion de
contenido

informativo?

Ellos nos explican que algunas
veces influyen que las personas
crean situaciones que no son
reales y cambia en la
perspectiva de la noticia. La
inmediatez en la difusién
proporciona herramientas que
mejora la capacidad de
compartir informacién al
instante permite que las noticias
y eventos se difundan
rapidamente, alcanzando
audiencias globales en cuestion
de minutos. Es decir que una
persona con acceso a internet
puede crear y compartir
contenido, lo que democratiza la
informacién y permite que

diversas voces sean escuchadas

La hiperconectividad
afecta el juicio de la
realidad de los
internautas, ya que
normalmente las noticias
que se difunde y se
comparte no son veridica.
En las plataformas
digitales da espacios para
que las transmisiones de
noticias son inmediata. La
inmediatez de la difusién
tiene la capacidad de
intercambiar informacion,
accediendo que las
noticias y eventos se
difundan en minutos,
tales pensamientos
acordes con (Martinez,
2023) Estos sucesos han
potenciado a las
plataformas digitales en la
difusién de contenido
informativo al acelerar la
velocidad de transmisién
de la informacién y
amplifican las voces de

diversas comunidades.

Fuente: Entrevista realizada a expertos tales como licenciados en comunicacién y licenciado en

educacion.

Elaborado por: Cecibel Paola Reyes

Rodriguez.

Fecha: 22 de Octubre del 2024
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5. DISCUSION.

5.1. Discusion de resultados: Encuesta

Tras el arduo trabajo de recopilacion de datos y los hallazgos descubiertos con la
aplicacion de la encuesta, se fortalece el concepto de la hiperconectividad y la difusion
del contenido informativo, permitiendo entender la importancia de los procesos de

transmision y adaptacion de los medios de comunicacion.

Se establece la valoracion de validez de los resultados mediante la técnica e
instrumentos empleados que fueron contestados de forma objetiva al conocimiento con
relacién entre las variables y objetivos establecidos, permitiendo tener coherencia en

esta parte de resultados y discusion.

En correlacion a la pregunta 2. ; Considera que la Hiperconectividad influye en
la cultura digital y en el comportamiento de los seguidores de la Fanpage de Radio
Palmar Ec?, se dieron los siguientes resultados; 45,8% Muy de acuerdo y el 33,3% De
acuerdo. Estos datos tienen relacion con lo que contrasta (Carranza & Jadan, 2020) la
hiperconectividad en los medios radiales y difusion de programas locales, dan a conocer

de una forma positiva una nueva forma de como se lo conocia anteriormente.

En relacion a la pregunta 5. ¢ Considera usted que la hiperconectividad ha
permitido el impacto de la fanpage en la difusion del contenido generado? En la base de
datos se recopild los siguientes resultados; 45,8% Muy de acuerdo y el 35,4% De
acuerdo. Estas estadisticas se vinculan con las ideas de (Cueva y otros, 2023) La
difusion de contenidos genera impactos a través de los contenidos generados. El

impacto en los contenidos ayuda a entender cual es el centro de atencion de los usuarios.

Respecto a la pregunta 6. ¢La hiperconectividad ha influido en el activismo
digital en la comuna palmar en relacion con los contenidos generados? La mayoria de
los encuestados respondieron lo siguiente el 43,8% muy de acuerdo y el 35,2% esta de
acuerdo. Resultados similares con la interpretacion de (Delgado, 2020) aporta que el
activismo digital cada vez esta en un crecimiento e innovacion para que los usuarios

puedan transmitir la situacion actual de donde residen.
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Para finalizar con la discusion de la encuesta, se rescata la pregunta 9. ¢La
evaluacion del contenido informativo esta transformando el enfoque del periodismo
digital? Se obtienen los siguientes resultados de la poblacion el 50% estan muy de
acuerdo, mienta que el 25% ni de acuerdo ni en desacuerdo. Resultados seseantes con la
interpretacion de (Cercado, 2023) aporta que el periodismo digital se transformay se
adapta para que los nuevos usuarios interactien mas con estos medios digitales, Este
apego digital provoca que los usuarios mantengan gustos similares para formar o

pertenecer a una comunidad en linea.

5.2. Discusion de resultados: Entrevista

También se hace la discusion dirigida a tres expertos en el periodismo digital,
medios digitales y también a la persona que administra la fanpage de radio Palmar Ec
que representa el enfoque de la investigacion. Para ello se planted diversas preguntas

por medio de la técnica de la entrevista con un enfoque cualitativo.

Iniciando con la interrogante nimero 1. ;De qué manera cree usted que la
hiperconectividad ha influido en el comportamiento y el activismo digital de los
seguidores de las fanpage de las redes sociales? Los entrevistados tienen concordancia
en las respuestas, afirmativamente mencionan que, los seguidores participan y difunden
informacidn, la hiperconectividad exige una mayor responsabilidad tanto de los
creadores de contenido como de los seguidores. Postura a favor del propdsito de la

hiperconectividad también genera una mayor visibilidad a la audiencia.

Ademas, dentro de la interrogante 2. ; Como considera que la hiperconectividad
ha transformado los procesos de produccién, distribucién y consumo de contenidos en
las redes sociales? Los entrevistaos sostienen la siguiente respuesta: EI hecho de estar
conectado constantemente ha transformado los procesos de produccion de tal manera
que los usuarios quieran estar siempre a la moda, postura acorde con lo que afirma
(Zambrano, 2022) Ya no es necesario depender de campafias publicitarias; la tecnologia
genera herramientas funcionales para que los cibernautas puedan implementarlo en su

dia a dia.

Para concluir con las preguntas a los entrevistados se consideran la pregunta 3.
¢En qué aspectos piensa que la hiperconectividad ha potenciado el impacto y las
caracteristicas de las plataformas digitales en la difusion de contenido informativo? La

inmediatez en la difusion tiene la capacidad de compartir informacion al instante,
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permitiendo que las noticias y eventos se difundan en cuestion de minutos, tales
pensamientos acordes con (Martinez, 2023) Estos sucesos han potenciado a las
plataformas digitales en la difusion de contenido informativo al acelerar la velocidad de

transmision de la informacion y amplifican las voces de diversas comunidades.

Una vez realizado el anlisis de los resultados a través de las técnicas de la
encuesta y entrevista, enfocado en el tema; La hiperconectividad y la difusion del
contenido informativo en la fanpage Radio Palmar Ec, se puede determinar que
responden a la hipétesis y preguntas de la investigacion. Se establece la importancia que
cumple la hiperconectividad para la difusion del contenido informativo, no solo para la
fanpage del estudio de la investigacidn, sino que también ayuda a otros medios

digitales.
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6. CONCLUSIONES

Se concluye que este trabajo de investigacion se formé con aspectos que
pueden aportar a la comunidad cientifica, con el propdésito que la informacién
obtenida pueda ser de ayuda aportando a la comunidad cientifica, con
criterios que a porten a la importancia de la hiperconectividad y a la difusion
del contenido informativos a través de plataformas digitales.

La era digital ha cambiado fundamentalmente la forma en que consumimos y
nos relacionamos con la informacion. La expansion de las redes sociales y la
disponibilidad de los medios digitales han proporcionado plataformas de
comunicacion globales que permiten que los medios tradicionales se adapten
y lleguen a nuevas audiencias de manera mas efectiva.

La falta de datos verificados y la difusion de informacion sesgada crea
confusiones, donde la verdad puede quedar oscurecidas por ideologias y
agendas especificas. Esto no solo socava la credibilidad de los medios, sino
que también compromete la integridad de la informacion que llega al publico.
Es crucial que los medios, incluidas las plataformas digitales tales como
Radio Palmar Ec, asumen la responsabilidad de verificar la veracidad de lo
que transmiten, promoviendo espacio de debate publico fundamentado en
hechos y no en percepciones sesgadas.

En conclusién, el avance de los medios de comunicacion hacia lo digital debe
ir acompafiada de un compromiso de precision sobre todo la honestidad
informativa, asegurando que cada vez mas personas puedan acceder a
informacién veraz y fundamentada, fortaleciendo asi la base de una sociedad
informada y democratica.

Esta conclusion refleja la importancia de mantener altos estandares éticos y
de calidad en la era digital, ademas de recalcar la importancia de la
hiperconectividad en la era moderna de informacion garantizando que la
comunicacion sea un vehiculo para el conocimiento y la comprension, en

lugar de un instrumento de confusion o manipulacion.
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7. RECOMENDACIONES

Se encomienda a la comunidad cientifica este proyecto de investigacion con
el fin de ayudar a futuras investigaciones que requieran conceptos como;
hiperconectividad, difusion de contenido, redes sociales, radio online, noticias
falsas. El objetivo es dar a conocer la importancia de la hiperconectividad en
la era moderna.

Implementar politicas de verificacion de datos: Radio Palmar Ec y otros
medios deben establecer protocolos claros para verificar la veracidad de la
informacidn antes de su difusion. Esto puede incluir la revision de multiples
fuentes, la consulta con expertos y la aplicacidn de herramientas de
verificacion de hechos.

Promover la transparencia y la ética periodistica: Es fundamental que los
medios de comunicacion, incluidas las plataformas digitales, sean
transparentes sobre sus procesos editoriales y las fuentes de informacion
utilizadas. Esto ayuda a construir y mantener la confianza del puablico.
Evaluar constantemente la efectividad de las practicas editoriales:
Implementar mecanismos para recoger retroalimentacion del publico sobre la
calidad y la veracidad de la informacion proporcionada. Esto permite ajustar
las précticas editoriales y mejorar continuamente la precision informativa.
Estas recomendaciones estan disefiadas para fortalecer la integridad y la
calidad de la informacion transmitida por Radio Palmar EC y otros medios en
la era digital, promoviendo asi una comunicacion responsable y efectiva que
beneficie a la sociedad en su conjunto.

Para concluir, las portaciones de las entrevistas y encuestas afirman la
importancia de la hiperconectividad y la difusion del contenido informativo,
abriendo un nuevo mundo de posibilidades, estrategias publicitarias, para

captar a un mayor publico digital.
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ANEXOS

Anexo 1

INSTRUMENTO

Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario

Tema: La hiperconectividad y difusion del contenido informativo en La
Fanpage De Radio Palmar Ec.

Objetivo General: Explicar cdmo la hiperconectividad influye en la difusion de

contenido informativo en la fanpage de Radio Palmar Ec y evaluar el grado de
aceptacion por parte de los seguidores.

Escala: Muy en desacuerdo 1, en desacuerdo 2, ni en acuerdo ni desacuerdo 3,

de acuerdo 4, muy de acuerdo 5.

Tabla 14 Tabla de Variables

Variable 1 2 3 4
independiente: La
Hiperconectividad

1 ¢Considera que
la hiperconectividad
influye en la cultura
digital y comportamiento
de los seguidores de la
fanpage de Radio Palmar
Ec?

2 ¢Colmo cree
usted que la
hiperconectividad ha
transformado las redes
sociales, en términos de
produccidn, distribucion
y consumo de
contenidos?

3 ¢Parausted, en
qué medida la
hiperconectividad
potencian las
caracteristicas de las
plataformas digitales?

4 ¢Considera
usted que la
hiperconectividad ha
potenciado el impacto de
las fanpage en la difusién
del contenido generado?

¢Como cree
5 usted que la
hiperconectividad ha
influido en el activismo
digital en la comuna
Palmar en relacion con
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los contenidos
generados?

Variable dependiente:

Contenido Informativo

1

¢ Cree usted que
el contenido informativo
ha evolucionado y se ha
adaptado en respuestaa la
interaccion con los
seguidores de la fanpage
de Radio Palmar Ec?

¢Considera
usted que el contenido
informativo ha influido
con el compromiso social
de la fanpage de Radio
Palmar Ec?

¢Laevolucion
del contenido informativo
esta transformando el
enfoque del periodismo
digital?

¢ Frecuentement
e usted revisa y comparte
contenido informativo de
la fanpage Radio Palmar
Ec?

¢Considera
usted que las fanpage de
Radio Palmar Ec
comparten contenido
informativo que sea
verificado, veraz y
creible?

Lic. Washington Oswaldo Dutan, Mgtr.

Juez Experto
C.1: 1710806009
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Anexo 2

Tabla 15 Matriz de validaciéon de contenido por juicio de expertos

TITULO
: La hiperconectividad y difusion del contenido informativo en la fanpage De Radio Palmar Ec.
IAUTOR: Cecibel Paola Reyes Rodriguez
W ] CRITERIQS DE
| OPCION DE RESPUESTA _ EVALUCION
g RELACION ENTRE:
E o | © g |[/ARVBLE DIMENSION | INDICAD | ITEMSY DBSERVACI
> ) INDICADO|ITE 2 88| 8 &  DIMENSIO E OR |OPCIONDE 2 D
DIMENSION R MS _g % §§ q;, é N INDICADOR | E ITEMS |RESPUESTA ACION
s2 2|88 8| 8
1%]
>g| 2 |88 & 2 |st |no [st [ No s [NO s | NO
sS3|w |z b
Cultura Digital Comunidad
Informativo
ie]
5]
S
= ‘2
gTransformamon de Adaptabilid
Sllas redes sociales ade
5 innovacion
2
N
S .
LaWeb 2.0 Paginas y
plataformas
digitales

/Activismos Digital  |Contenidos

generados
Las Fake News T|p_o§ de

noticias

falsas
Interaccién del

Rapidez e
usuarios Inmediatez

Periodismo Digital y

Compromis
Noticias o social
(=]
=
=
©
£
£|Laveracidady
'é Fuentes de
‘£ /credibilidad informacion
£
o
)

La Libertad, 25 de noviembre del 2024

Lic. Washington Oswaldo Dutan, Mgtr.
Juez Experto
C.1: 1710806009
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Anexo 3
INSTRUMENTO

Técnica: Entrevista
Instrumento: Guia de pregunta

Tema: La hiperconectividad y difusion del contenido informativo en La fanpage
De Radio Palmar Ec.

Objetivo: Recabar informacion que complemente a la investigacion que se esta
planteando, para finiquitar las dudas y nutrir de mas cocimiento

Tabla 16
Entrevistado: Lic. Entrevistado: Lic. Roger Entrevistado: Lic. Fabian
Bryan Segovia. Suarez. Tumbaco
Cargo: Administrador Cargo: Director de Rojito Cargo: Presentador de
de lafanpage Radio Palmar Ec ~ Tv Costa Tv.
Especialidad: Especialidad: Licenciado en Especialidad: licenciado en
Licenciado en comunicacion Ciencias de la Educacion. comunicacion.
Entrevistador: Cecibel Entrevistador: Cecibel Entrevistador: Cecibel
Paola Paola Paola
Reyes Rodriguez. Reyes Rodriguez. Reyes Rodriguez.
Variables Preguntas Respuesta Observacion
. ¢De qué manera cree
Variables
usted que la
Hiperconectividad hiperconectividad ha
influido en el

Contenido informativo
comportamiento y el

activismo digital de los
seguidores de las
La fanpage de las redes

hiperconectividad | sociales?

¢Cémo

considera que la
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hiperconectividad ha
transformado los
procesos de produccion,
distribucion y consumo
de contenidos en las

redes sociales?

(En qué
aspectos piensa que la
hiperconectividad ha
potenciado el impacto y
las caracteristicas de las
plataformas digitales en
la difusion de contenido

informativo?

Lic. Washington Oswaldo Dutéan, Mgtr.
Juez Experto
C.1: 1710806009



Anexo 4

Tabla 17 VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDIANTE

Apellidos y nombres:

Reyes Rodriguez Cecibel Paola

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

La hiperconectividad y difusion del contenido informativo en La Fanpage

De Radio Palmar Ec.

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre Del Guia de preguntas
Instrumento:
Objetivo: Recabar informacion usando las variables
del proyecto, para complementar la investigacion.
Dirigido a: Lic. Washington Oswaldo Dutan, Mgtr.

JUEZ EXPERTO

Apellidos y nombres:

Dutan Washington Oswaldo

Documento de
identidad:

1710806009

Grado académico:

Comunicacion Social

Licenciado en Ciencias de la

Especialidad:

Multimedia

Magister en Periodismo mencion en
Periodismo Digital y Gestidn de Proyectos

Experiencia profesional (afios):

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable

Aplicable después de
Corregir

X

No
aplicable

Sugerencia:

Lic. Washington Oswaldo Dutan, Mgtr.

Juez Experto
C.1 1710806009

La Libertad, 25 de noviembre del 2024
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Anexo 5

Tabla 18 matriz de validacion de contenido por juicio de experto.

TITULO:
La hiperconectividad y difusién del contenido informativo en La Panfage De Radio Palmar Ec.
AUTOR Cecibel Paola Reyes Rodriguez.
w i CRITERIOS DE
= OPCION DE RESPUESTA [ EVALUCION
< RELACION ENTRE: )
i BSERVACIO
% DIMENSION INDICADO | .\, ° ool o o |VARUBLE pivensiong| NPICADO| ITEMSY T N vio
R s B g S _gg - S| 55 |pimension| INDICADOR | 1o | RESPUESTA RECS%ENDA
> © |=zg w3l 33
= 8 |53 S| 2
2l e S8 8/ 28 s |no|s | no|s|no|s | o
Cultura Digital Comunidad X X
informativa
i X X
Transformacion de los Adaptabilida
medios de comunicacion d € L.
innovacion
e
«©
=]
= X X
3 Laweb 2.0
§ Paginasy
E-’. plataformas
c
©
-
/Activismos digital Contenido X X
generado
Las fake news Tipos de X X
noticias
falsas
Rapidez e X X
S Interaccion del usuario
2 inmediatez
£
S
(=]
£
8 Periodismo digital y X X
-
s - Compromiso
S noticias
© social
Laveracidad X X
Fuentes de
y credibilidad informacion

La Libertad, 25 de noviembre del 2024

Lic. Washington Oswaldo Dutéan, Mgtr.
Juez Experto
C.1: 1710806009
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ANEXQOS 6

Evidencia de tutorias con el docente.

TT-0OT & B -

< Proyecto de Titulaciéo...

Gloria, Heidy, Oswaldo Dutan, Vil...
S @ REYES RODRIGUEL CECIBEL PAOLA Oa6«r @B -
® Los mensajes y las llamadas estan cifrados de Y Para: DUTAN, WASHINGTON OSWALDO Mar 03/09/2024 2034

extremo a extremo. Nadie fuera de este chat, ni
siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos.
Toca para obtener mas informacion.

30 de agosto de 2024

g CecloelReyes Primer capitul..

Gloria cred el grupo "Proyecto de Titulacion = 7%6K8
-2024_2". I

31 de agosto de 2024

—
e
E—

Gloria te anadidé

Grupo - Creado por Gloria 30/8/20249 F DUTAN. WASH'NGTON OSWAI.DO (3\ (_\ <€\. /_’\' ‘gg
Anade una descripcion... ):
Para: REYES RODRIGUEZ CECIBEL PAOLA Vie 06/09/2024 1209

GO Info. del grupo

0 Reenvid este mensaje el Vie 06/09/2024 13:28,

&+ Anadir miembros

& cloria Estimada Cecibel:
Listo profe ... ;5
@D oOswaldo Dutan = Por medio de la presente, envio el proyecto de investigacion revisado (1era revision)
& Mensaje @ = o
Atentamente,
Oswaldo Dutén

TUTOR 3 Cecibel Reyes - Primer capitulo 1 - Revisado.docx
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DUTAN. WASHINGTON OSWALDO > = < — &3

Para: REYES RODRIGUEZ, CECIBEL PAOLA Mié 11/09/2024 22:28
Cecibel Reyes Primer capitul... >
85 KB

Estimada Cecibel:

Por medio de la presente, envio el proyecto de investigacion revisado y con algunas
sugerencias para que las revise. hay que darle mas dedicacion al trabajo.

Atentamente,

DUTAN, WASHINGTON OSWALDO O T —

Para: REYES RODRIGUEZ, CECIBEL PAOLA Jue 19/09/2024 17:50
ﬁ%l Cecibel Reyes Primer capitul... _—

Se ha guardado en OneDrive

Estimada Cecibel:

Ya esta mejor el trabajo, lo que falta es definir CUAL ES el problema observado por usted.
Revise las recomendaciones, y defina lo que usted plantea.

Atentamente,

Oswaldo Dutan
DOCENTE TUTOR

Usted 5
Buenas tardes licenciado. Disculpe por molestarie en su dia libre le es... Sab 21/09/2024 14:06
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Anexo 7

Entrevistas por medio de WhatsApp a los expertos

WA Business

Anibal Tumbaco

Buenas tarde

Marcos Aquino

la verda

ue tal

'

Bryan Segovia Radio Palmar

"hay que demostrar la educ on

1129 @& - B = . 54% =

< Bryan Segovia Radio Palmar R

alt. vez hoy a las 10:50

¢En qué aspectos piensa que la
hiperconectividad ha potenciado el
impacto y las caracteristicas de las
plataformas digitales en la difusion de
contenido informativo? Editado 16:57 &
2S5 de octubre de 2024

La hiperconectividad ha cambiado
mucho cémo nos comportamos en las
redes sociales. Ahora, la informacion
esta a solo un clic, y eso ha hecho que
mas personas se interesen y participen
en causas sociales. La inmediatez

de las noticias y la posibilidad de
compartir experiencias en tiempo

real han permitido que se formen
comunidades mas unidas en torno a
temas importantes. La gente se siente
mas empoderada para actuar y hacer
oir su voz, ya sea firmando peticiones,
organizando eventos o simplemente
compartiendo informacion relevante.

2

Antes, solo unos pocos podian crear
y distribuir contenido, pero hoy en

dia, cualquiera con un teléfono puede
hacerlo. Esto ha cambiado la forma en
que consumimos contenido también.
Los videos cortos conocidos como
reels , las historias y las publicaciones
visuales tienen mas alcance, y eso

ha llevado a que los creadores se
adaoten a lo aue la audiencia auiere

& Mensaje

Xz

(0] = o @ i\/lensaj@

1128 @D -

< FE[; Fabian Tumbaco

Buenas Noches...
Soy Cecibel Paola Reyes Rodriguez
estudiante de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena. Le escribo
porque me encuentro realizando mi
proyecto de titulacion con el tema
"LA HIPERCONECTIVIDAD Y DIFUSION
DEL CONTENIDO INFORMATIVO EN
LA FANPAGE DE RADIO PALMAR EC".
Conociendo la experiencia que tiene
considero que me puede ayudar con
las siguientes preguntas. Desde ya le
quedo muy agradecida.

éDe qué manera cree usted que la

hiperconectividad ha influido en el co...
Leer mas 19:42 «

el Y]

1 e gs/

vvyvyy

1:28 20:28 V¥
® } II
S : ),
1:58 20:30 T
® p I/
.15 : )
0:15 20:30 T

Muchas gracias . Y disculpe la
molestia. Pero en tal caso me puede
ayudar con el nombre del canal o de

Ia mAmina Al cavca ciins Adacamanaids s

v o Q@

«
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