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Resumen

La cultura tributaria es muy importante ya que de ella se deriva la recaudacion de los
impuestos, que es una parte fundamental para cubrir el presupuesto que solvente el
bienestar de la ciudadania, asi mismo, el cumplimiento de las obligaciones fiscales que
debe realizar el ciudadano con el Estado de manera voluntaria y con ética de acuerdo
con las normas tributarias establecidas en la ley. El presente trabajo de investigacion
tiene como objetivo principal analizar la cultura tributaria en el sector barrial escogido.
La metodologia implementada fue de un enfoque cuantitativo, un alcance descriptivo
y el disefio de caracter no experimental transversal, posteriormente se utilizaron los
métodos bibliografico, deductivo y analitico; para la recoleccion de datos se determind
una poblacion finita con un total de 67 negocios participantes en la comunidad en la
que se aplicd como instrumento una encuesta. Como principales resultados se pudo
constatar que la cultura tributaria de los negocios se encuentra en una escala media
baja, al no contar con suficiente conocimiento tributario y por negocios que al no estar
registrados en el SRI no presentan las debidas obligaciones, por lo que se recomienda
fomentar una correcta cultura tributaria a través de volantes o folletos que imparta el
SR, de la tal manera que en un proximo estudio que se realice en dicho sector barrial
sea con el fin de tener alguna variante de como ha evolucionado la cultura tributaria
con el pasar del tiempo.

Palabras claves: Cultura tributaria, conocimiento tributario, regimenes,
cumplimiento tributario
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Abstract

The tax culture is very important because it is the basis for the collection of taxes,
which is a fundamental part of the budget to cover the welfare of the citizens, as well
as the fulfillment of the fiscal obligations that the citizen must perform with the State
voluntarily and ethically in accordance with the tax rules established by law. The main
objective of this research work is to analyze the tax culture in the chosen neighborhood
sector. The methodology implemented was a quantitative approach, a descriptive
scope and a non-experimental transversal design, subsequently the bibliographic,
deductive and analytical methods were used; for data collection a finite population
was determined with a total of 67 participating businesses in the community in which
asurvey was applied as an instrument. As main results, it was found that the tax culture
of the businesses is in a low average scale, since they do not have enough tax
knowledge and because of businesses that are not registered in the SRI do not have the
proper obligations, so it is recommended to promote a correct tax culture through
flyers or brochures given by the SRI, so that in a next study to be conducted in this
neighborhood sector in order to have some variant of how the tax culture has evolved
over time.

Key words: Tax culture, tax knowledge, tax regimes, tax compliance.



Introduccion

Fomentar la cultura tributaria es muy importante ya que por este medio
interviene la recaudacion de los impuestos, que es parte fundamental para cubrir el
presupuesto que solvente el bienestar de la ciudadania. EI cumplimiento de los deberes
formales es la responsabilidad que tiene el ciudadano con el Estado por la manera en
que cumple voluntaria y éticamente sus obligaciones fiscales de acuerdo con las
normas tributarias establecidas en la ley.

La cultura tributaria es el nexo que existe entre el conocimiento de los tributos
que tiene un pais y la relevancia del cumplimiento de la sociedad, que comprende que
con su inexistencia no seria viable la consecucion de los findes del Gobierno. Teniendo
una educacion en materia tributaria permitira construir contribuyentes consientes con
sus responsabilidades y sus contribuciones haran mejorar sus necesidades,
consolidando su relacion con el Estado (Estrada S. , 2023).

La cultura tributaria hace referencia a los conocimientos, valoraciones y
actitudes hacia los impuestos, asi como al nivel de conciencia con relacion a los
derechos y deberes que derivan para los sujetos activos y pasivos de ese enlace
tributaria (Trinidad et al., 2009).

La presente investigacion titulada “Cultura tributaria en el barrio Eugenio
Espejo, cantdn La Libertad, provincia de Santa Elena, afio 2023 tiene como proposito
evaluar la condicion fiscal del sector, a través de una encuesta estructurada que servira
para recolectar informacion y de esa manera determinar el nivel de conocimiento de

los deberes tributarios que tienen los negocios ubicados en el sector.



Planteamiento del problema

En la Municipalidad Distrital de Olmos para el afio 2021, se determino que el
nivel de cultura tributaria de los contribuyentes corresponde a un 39%, manifestando
en sus dimensiones de educacion y conciencia tributarias, resultando ser adecuado que
se busque fomentar el conocimiento tributario en los ciudadanos (Cruz & Gonzales,
2022).

En ciertos factores culturales, como el grado de educacion, la percepcion de
los contribuyentes se encuentran de diferentes formas en cada uno de los grupos, en
grandes y medianos contribuyentes del Municipio de Neiva existe una conducta
correcta frente a lo impuestos, mientras que estos mismos aspectos se comportan de
una forma distinta en contribuyentes que no han declarado, ya que no tienen claridad
sobre el pago de sus impuestos afectando su recaudo (Zambrano, 2019).

En relacién del conocimiento que tienen sobre la obtencion del RUC para
cumplir con sus deberes fiscales el 59,50% comprende con claridad la realizacién de
este proceso y de su importancia, mientras que un 40,50% no portaban suficiente
informacion de aquello ni de las obligaciones que se deben cumplir (Canales &
Ambuludi, 2022).

El contribuyente resalta la influencia positiva de las obligaciones tributarias en
la ciudad de Loja, en este contexto, se identifican distintas variables significativas que
lo impactan, estas variables incluyen el nivel de formacion académica, el desempefio
por los organismos encargados de brindar informacion al contribuyente sobre la
regulacién y control, asi como la participacién en programas de capacitacion tributaria
a nivel personal y empresarial, siendo estos factores fundamentales para fortalecer el
sistema fiscal, promover una mayor cohesion en la comunidad tributaria y contribuir
al desarrollo sostenible (Pardo, 2023).

Los contribuyentes tienen un grado medio de cultura tributaria, puesto que,
desconocen de las nuevas disposiciones legales vigentes por el Servicio de Rentas
Internas, sin embargo, el 68% de la poblacion cumplen con sus obligaciones formales
por la responsabilidad y compromiso de tener el Registro Unico de Contribuyentes,
también se encontr6 que el 28% no emiten comprobantes de venta, aunque en este
lugar de trabajo el 56% de comerciantes pertenecen al régimen catalogado RIMPE, y
estan en la clasificacion de negocios populares, es decir, que emiten notas de venta, a

excepcion de un 28% que se encuentra en el catastro como emprendedor, en este caso



se utiliza la facturacidn electronica, en otras palabras, no todos los socios cumplen con
los deberes formales (Gonzabay, 2023).

Los negocios ubicados en los barrios Eloy Alfaro y San Francisco poseen un
alto grado de desconocimiento sobre las leyes tributarias vigentes del estado
ecuatoriano: por ende, no pueden cumplir con sus respectivas obligaciones. De la
misma manera, todos los negocios se encuentran bajo un régimen, siendo en su
mayoria del régimen RIMPE Negocio Popular, lo cual representa que tienen
obligaciones por cumplir tal como lo decretan en las leyes tributarias, teniendo como
resultado, sanciones y multas por la omision de estas obligaciones (Merejildo, 2024).

En el contexto, los negocios ubicados en El Barrio Eugenio Espejo cantén La
Libertad, entre ellos se encuentran tiendas, salones, talleres mecanicos, peluquerias,
farmacias, etc. En la actualidad, estos negocios presentan las siguientes problematicas:

e Desconocimiento tributario basico
e Falta de compromiso tributario
¢ Infracciones y multas

El problema identificado es: ¢Cudl es la cultura tributaria de los comerciantes
en los negocios del Barrio Eugenio Espejo, canton La Libertad, provincial de Santa
Elena, afio 2023?

En cuanto a la sistematizacion de preguntas se establecieron las siguientes:
¢ Cudl es nivel de conocimiento tributario que tienen los propietarios de los negocios
ubicados en el Barrio Eugenio Espejo?, ¢Qué tipo de actividades desarrollan los
negocios ubicados en el Barrio Eugenio Espejo?, ¢Cuales son las obligaciones

tributarias que deben cumplir los negocios del Barrio Eugenio Espejo?

Objetivo general
Analizar la cultura tributaria de los negocios del Barrio Eugenio Espejo, canton

La Libertad, para la determinacion del cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Obijetivos especificos
a) ldentificar el nivel de conocimiento tributario de los negocios ubicados en el
Barrio Eugenio Espejo.
b) Determinar el tipo de actividades que realizan los negocios ubicados en el
Barrio Eugenio Espejo.
c) Determinar las obligaciones tributarias de los comerciantes del Barrio Eugenio

Espejo acorde al tipo de actividad que realizan.



Justificacion

Este estudio se basa teéricamente en una variedad de fuentes bibliograficas de
diferentes paginas, en el cual constan 9 articulos y 12 tesis a nivel macro, meso y
micro. Estas fuentes han sido esenciales para ofrecer una base en la comprensién de
teorias y conceptos sobre la importancia de la cultura tributaria en los sectores y locales
comerciales.

Por otro lado, en la justificacion practica, al identificar el nivel de
conocimiento tributario de los negocios del Barrio Eugenio Espejo, en conjunto con
la determinacién del tipo de actividades que realizan y las obligaciones tributarias, se
podra brindar informacion acerca de la cultura tributaria y su importancia.

Mapeo

Para cumplir con el objetivo de la investigacion se llevara a cabo tres capitulos que se
desglosan de la siguiente manera:

Capitulo I: Se plantea la revision de literatura, el desarrollo de teorias y conceptos y
los fundamentos legales de acuerdo con el tema.

Capitulo 1l: Se detalla el disefio de la investigacion, los métodos aplicados, la
poblacion y muestra y, la recoleccién y procesamiento de datos.

Capitulo I11: Se pronuncia el analisis de los datos, la discusion y, las conclusiones y

recomendaciones.



Capitulo I. Marco Referencial
Revision de literatura

De acuerdo con Mateo & Orosco (2020) en su trabajo de investigacion titulado
“La educacion tributaria y su incidencia en la cultura tributaria de los contribuyentes
de las empresas comerciales en el distrito de Yanacancha, periodo 2019 publicado en
el afio 2020. Plante6 como problematica la evasion tributaria, que es un fendmeno
complejo que tiene relacion con el tema cultural, mismo que esté ligado con el sentido
de relacion que tiene el ciudadano con el Estado. Como objetivo principal determind
de que forma la educacion tributaria ha incidido en la cultura tributaria de los
contribuyentes de las empresas comerciales en el distrito de Yanacancha periodo 2019.
En dicho estudio se utilizd los métodos descriptivo y explicativo, las técnicas
implementadas fueron la encuesta y el analisis documental, y como instrumento un
cuestionario y la guia de analisis documental del mismo modo el software estadistico
SPSS25. Los resultados determinaron que el deber que tienen los contribuyentes de
pagar de manera voluntaria y puntual sus obligaciones para el sostenimiento de sus
estados, se parte de la primera concepcion en que a ninguno le gusta pagar sus
impuestos, especialmente en América Latina, evidenciando de esta manera una falta
de cultura tributaria, que se traduce en una inexistencia de conciencia social, esta
falencia se origina y/o complementa con la percepcion que tienen los individuos
respecto a la imagen que dan los gobiernos en la forma como administran los recursos
poniendo una resistencia al pago voluntario de los recursos tributarios.

Asimismo, Ordofiez & Chapofian (2020) en su articulo de investigacion
titulado “Cultura tributaria y cumplimiento de las obligaciones tributarias” publicado
en el 2020. Determin6é como problematica que en Per( existe un Sistema Tributario
conformado por tributos directos e indirectos, por los cuales el Impuesto General a los
negocios y la tributacion a la Renta son los que més recaudacion generan para el fisco,
sin embargo, una gran cantidad de usuarios no paga sus impuestos lo que genera una
necesidad de implementar politicas que corrijan los problemas tributarios a nivel de
pais. Estableci6 como objetivo principal la determinacién de la relacion de la cultura
y las obligaciones formales de los comerciantes del distrito de las Pirias. EI método
utilizado es descriptivo de disefio no experimental transversal, la técnica
implementada fue la encuesta y un cuestionario. En este articulo se obtuvo como
resultado que la cultura tributaria pertenece positivamente para el cumplimiento de las

obligaciones, pues mediante la encuesta se comprobd que las variables; cultura y



obligaciones tributarias, se encuentran en nivel medio, por lo que se relacionan de
manera directa.

También, de acuerdo con Aliaga (2018) en su articulo de investigacion
designado “Cultura y evasion tributarias en las micro y pequefias empresas del
Mercado Modelo de Chupaca” publicado en el afio 2018. Plante6 como problematica
el desconocimiento tributario de los empresarios que estan desinformados sobre el
destino de los impuestos, por ello en su mayoria lo evaden. Presenté como objetivo
principal determinar la cultura tributaria y su influencia en la evasion de impuestos de
las Mypes del Mercado Modelo Chupaca. Para lograr los resultados planeados hizo
uso del procedimiento descriptivo, enfoque cuantitativo, como técnica aplicada fue la
encuesta y un cuestionario como instrumento. Mediante el estudio realizado se
determind que las empresas del mercado modelo de Chupaca, realizan actividades en
la informalidad a falta de educacidon y conciencia tributaria, ocasionando que no
contribuyan con los impuestos, pues consideran que la evasion es normal en estos
contribuyentes, ya que segun resultados de las encuestas el 60% considera necesario
su formacion, exigir comprobantes de pago, tener tributacion facil, mejorar su cultura,
y el 80% cree que es necesario conocer sobre tributos.

Por otro lado, segin Santiana (2022) en su trabajo de investigacion titulado
“Cumplimiento de los deberes formales en las tiendas ubicadas en el Barrio Cruce de
Palmar, provincia de Santa Elena, afio 2022”, publicado en el 2022. Destaca como
problemética que el cumplimiento de los deberes formales es una constante lucha para
el ente administrativo y resulta impertinente para los contribuyentes al no tener
conocimientos sobre normativas tributarias, creen que no sea de suma importancia
para sus negocioso o les resulta tedioso al realizar tramites. Determind como objetivo
general analizar el cumplimiento de los deberes formales en las tiendas ubicadas en el
barrio Cruce de Palmar. El tipo de investigacion fue documental bibliogréafico, con
disefio no experimental y transversal, la metodologia implementada fue el método
cuantitativo y cualitativo, y como técnica se aplicd las encuestas. Los resultados
determinaron que el cumplimiento de los deberes formales en las tiendas del sector
barrial escogido, se consideran carentes a pesar de que todos cumplen con el primer
deber formal, existe escasez de informacion y falta de capacitacion sobre como
cumplir con sus obligaciones tributarias, ademas, recurren a terceros para temas
tributarios y un 70% de la poblacion indico no conocer sobre los deberes formales lo

que conlleva a una cultura tributaria baja.



Por otra parte, Yagual (2020), en su articulo de investigacion titulado “Cultura
tributaria y su incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias en el sector
pesquero” publicado en el afio 2020. Estableci6 como problematica que en la
actualidad no es comun escuchar los términos de cultura y obligaciones tributarias,
suena paraddjico, y mas ain como en el sector pesquero donde existe mucha influencia
de empresas dedicada a esta actividad, cuando se hace referencia del cumplimiento en
efecto es conocer si lo contribuyentes cumplen con sus deberes formales, sin embargo,
la mayoria de los comerciantes que se dedican a esta actividad portan un nivel de
escolaridad basica, ademas de existir el incumplimiento voluntario. Presenté como
objetivo principal analizar la cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. Esta investigacion se desarroll6 mediante un método descriptivo y no
experimental. En los resultados obtenidos mencioné que, en el Ecuador, el sector
pesquero, desempefia un papel fundamental en la economia nacional. Ademas, esta
actividad tiene mucha informalidad por parte de los comerciantes, ocasionando el
incumplimiento de sus obligaciones tributarias. Inclusive, al no corresponder en un
régimen que la administracion tributaria exige al momento de iniciar alguna actividad
comercial. Una insuficiente cultura tributaria ocasiona que los contribuyentes
incumplan total o parcialmente sus obligaciones al declarar y pagar impuestos, por lo
que este problema ha sido una preocupacion en el pais en los ultimos afios. Al mismo
tiempo, se busca fortalecer la creacion de politicas efectivas, tendientes a sensibilizar
y reducir los altos niveles de evasion fiscal.

Por ultimo, Ortiz (2020), en su trabajo de investigacion denominado “Cultura
tributaria de los comerciantes del canton Eloy Alfaro de la provincia de Esmeraldas”
publicado en el afio 2020. Establecié como problematica que el Ecuador posee un
sistema tributario que con el pasar de los afios se ha fortalecido debido a politicas
establecidas por los gobiernos de turno, sin embargo, existen brechas en la recaudacion
de los impuestos, la evasion es causada por cambios constantes en las leyes, falta de
transparencia del destino de los recursos y el desconocimiento provocando
recaudaciones y distribuciones deficientes que inciden en la economia del pais, siendo
esta Ultima problematica evidente en el canton al tener mayor indice de analfabetismo
de la provincia. Presentd como objetivo analizar el nivel de cultura tributaria de los
comerciantes del canton Eloy Alfaro. Se utilizo la metodologia inductiva y deductiva
con un alcance corto descriptivo y explicativo, y como técnica e instrumento se aplico

una encuesta de opcion multiple. Como resultado se pudo corroborar que los



comerciantes a pesar de tener un nivel de instrucciéon de educacién media todavia
desconocen sobre leyes y reglamentos en el ambito tributario por ende su nivel de
cultura tributaria es bajo, la necesidad de educacion tributaria es imperante entre los
comerciantes, puesto que la mayoria de ellos se ha autoeducado alegando que el
desconocimiento o descuido en temas tributarios es por falta de tiempo y por el poco
acceso a la informacion existente en la zona.

Desarrollo de teorias y conceptos

Cultura Tributaria

La cultura y conciencia tributaria son factores muy importantes para que la
ciudadania no cometa infracciones pertenecientes a este rubro; y por ende podamos
comprender que los tributos son recursos que recauda el Estado en caracter de
administrador, pero en realidad esos recursos le pertenecen a la poblacion, por tanto,
el Estado a través del municipio nos los debe devolver prestando servicios publicos
(Amasifen, 2015).

Ademas de ser medios de recaudacién de impuestos, estos sirven como un
instrumento de politica general que estd orientado a reducir las desigualdades
economicas entre el pueblo asegurando una mayor justicia social. También se estima
incentivar comportamientos a los contribuyentes para que adopten una correcta actitud
frente a la economia y obtener un beneficio a la colectividad (Ugarte, 2020).

La cultura tributaria se identifica con el cumplimiento voluntario de los deberes
y obligaciones tributarios por parte del contribuyente y no con la implementacion de
estrategias para incrementar la recaudacion de tributos bajo presion, por temor a las
sanciones (Armas & Colmenares, 2009).

La cultura tributaria desempefia un papel fundamental en la sociedad ya que
permite el fomento de la responsabilidad y la participacion ciudadana debido a que,
hace referencia a la actitud que poseen los contribuyentes en relacion del
cumplimiento de sus obligaciones fiscales (Villao & Quifionez, 2023).

Conocimiento tributario.

El conocimiento tributario es un factor clave que siempre esta presente en el
pensamiento de los contribuyentes y forma parte de la cultura tributaria, ya que
mediante esto se puede traducir una percepcion favorable frente a la evasion fiscal

(Monterrey, 2019).



Tiene relacion con el deber de tributar los deberes fiscales segiin las leyes
vigentes, las cuales obligan a contribuir financieramente para la ejecucion del gasto
publico por parte del Estado (Gomez, 2023).

El conocimiento es importante porque permite a los ciudadanos y las empresas
atender sus deberes tributarios de forma precisa y efectiva. También implica el
entendimiento de las leyes tributarias y los procedimientos necesarios para cumplir
con las obligaciones tributarias, tales como la presentacion de declaraciones de
impuestos y el pago de estos (Gomez y otros, 2023).

Sujeto activo y pasivo.

El sujeto activo del impuesto es el Estado. Lo administra mediante el Servicio
de Rentas Internas. Y como sujeto pasivo se entiende que somos las personas naturales,
las sucesiones indivisas y las sociedades, nacionales o extranjeras, domiciliarias o no
en el pais, que tengan ingresos gravados de conformidad con las disposiciones de la
Ley (Ley de Régimen Tributario Interno, 2023)

Hecho generador.

El hecho generador es aquella condicion que da nacimiento a la obligacion
tributaria, es decir, es el mecanismo del cual se vale la ley para la creacion de la
relacidn juridico tributaria con el sujeto pasivo, pues la ley por si sola no puede cumplir
con este fin; esto, debido a que la norma basada en el principio de generalidad no
puede indicar dentro de su ordenamiento a los deudores individuales del tributo, por
tal razon es que se sostiene la denominacion de hecho imponible (Almeida J. , 2019).

Estado tributario.

Es un documento que se otorga mediante el portal del Servicios de Rentas
Internas en linea, a los ciudadanos y/o contribuyente que se encuentra al dia en sus
obligaciones tributarias y para que el contribuyente lo pueda presentar en las diferentes
instituciones en los respectivos tramites (SRI, s/f).

Multas y sanciones.

Los sujetos pasivos que no presenten las respectivas declaraciones tributarias
a las que estan obligados dentro de los plazos establecidos en el Reglamento, seran
sancionados con una multa equivalente al 3% por cada mes o fraccion de mes de atraso
en la presentacion de la declaracion, mismo que se calculara sobre el impuesto causado
segun la respectiva declaracion, multa que no excedera del 100% del dicho impuesto.
Asi mismo, las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras domiciliadas

en el pais, que no proporcionen la informacion requerida por el SRI, dentro del plazo



establecido para el efecto, van a hacer sancionadas con una multa de 1 a 6
remuneraciones basicas unificadas del trabajador en general, la que se regulara
teniendo en cuenta sus ingresos y el capital del contribuyente, segun lo estipule el
reglamento. Para la informacion requerida por la Administracion Tributaria no habra
reserva ni sigilo que le sea oponible y serd entregada de manera directa, sin que se
requiera tramite previo o intermediacidon, cualquiera que ¢€ste sea, ante autoridad
alguna (Ley de Régimen Tributario Interno, 2023).

Regimenes.

Estan orientados a incentivar la formalidad, incrementar la base tributaria,
reducir los costos de cumplimiento en lo que incurre el contribuyente, hacer mas
sencillo el cumplimiento tributario, promover la formalizacion, entre otros. (Rosas,
2019).

Orden normativo y constitucional, que representa una compostura de vital
relevancia dentro del orden establecido, es por ello que los principios se han instituido
en exigencias elementales que buscan garantizar prerrogativas (Armijos, 2021).

Los regimenes fiscales de tributacion pueden ser distintos para las diferentes
formas de empresa y las cooperativas, justamente, deben tener un régimen tributario
propio, acorde con su régimen econémico y con los fines que cumple. (Aguilar, 2024).

RIMPE: Emprendedores.

Son todas aquellas personas naturales y juridicas cuyos ingresos brutos anuales
de hasta USD 300.000 (al 31 de diciembre del afio anterior). Aquellos contribuyentes
que correspondan a este régimen tienen que emitir bajo el esquema de comprobantes
electronicos las facturas, documentos complementarios, liquidaciones de compra de
bienes y prestacion de servicios, asi también como comprobantes de retencion en los
casos que proceda. La presentacion de la declaracion y pago de del Impuesto a la Renta
se efectuara de forma anual, de la misa manera la declaracion y pago del IVA sera de
forma semestral y acumuladas por las transacciones generadas en actividades acogidas
0 no a este régimen (SRI, s/f).

RIMPE: Negocio Popular.

Son todas aquellas personas naturales cuyos ingresos brutos anuales de hasta
USD 20.000 (al 31 de diciembre del afio anterior). Aquellos contribuyentes que se
encuentren en este régimen tendran que emitir notas de ventas o facturas electronicas
a su elecciodn, al amparo de la normativa tributaria. La presentacion de la declaracion

y pago del Impuesto a la Renta se realizara de forma anual, con respecto al IVA no



deben presentar declaraciones ya que el pago de su cuota establecida en la tabla
progresiva incluye el pago de dicho impuesto (SRI, s/f).

Régimen General.

El régimen general se aplicard a los contribuyentes que superen ciertos
umbrales de ingresos anuales y actividades econdmicas, siendo obligatorio para
quienes, por volumen y complejidad de sus actividades, requieren llevar una
contabilidad completa y detallada. Quienes se encuentren en este régimen deberan
presentar las declaraciones fiscales de manera mensual y anual, incluyendo el
Impuesto al valor Agregado y el Impuesto a la Renta. (Meytahler, 2024).

Personas naturales obligadas a llevar contabilidad.

Las personas naturales incluyendo quienes desarrollan actividades agricolas,
pecuarias, profesionales, comisionistas, artesanos, agentes, y demads trabajadores
autébnomos que se encuentren en el art. 10 de la Ley Organica de régimen tributario,
estaran obligados a llevar contabilidad cuando; sus ingresos brutos sean mayores a
$300.000,00 y deberan cumplir con esta obligacion al inicio de sus actividades
economicas o el 1 de enero de cada afio sin necesidad de ser notificado por la
administracion tributaria (SRI, 2018).

Personas naturales no obligadas a llevar contabilidad.

Las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad que se encuentren en
el régimen general tienen que emitir y entregar los comprobantes de ventas autorizados
en todas sus transacciones. Solo por ventas iguales o inferiores a $4,00 donde el
consumidor no requiera su comprobante de venta, se podra emitir un comprobante de
venta diario que resuma dichas ventas (SRI, 2018).

Obligaciones tributarias.

Son los compromisos que adquieren las personas sean estas juridicas o
naturales al momento de inscribirse en el RUC, ya sea como responsable o
contribuyente. Estas obligaciones serdn asignadas de acuerdo con la funcion de la
actividad econdémica que declara el contribuyente y las mismas deberan ser cumplidas
en las fechas establecidas. (Estrada E. , 2021).

Una obligacion es un deber juridico tributario necesario para que los negocios
paguen tributo a la sociedad mediante el ente recaudador, un sistema de recaudacion
de impuestos es muy importante en cualquier sociedad moderna, ahora bien, lograr un

sistema tributario justo y equitativo es una inspiracion en toda nacid, con el objetivo



de poder ofrecer un mejor nivel de desarrollo en la economia y por ende bienestar para
la sociedad (Cordova, 2019).

El cumplimiento en un sistema de control que puede ser llevado a cabo dentro
o fuera que se utiliza como un recurso de prevencion y para reconocer si las leyes se
estan realizando acorde a las regulaciones tributarias y establecer el funcionamiento
de los controles establecidos para la toma de decisiones adecuadas (Arreaga & Plua,
2017).

IVA.

Los sujetos pasivos del Impuesto al Valor Agregado deberan declarar dicho
impuesto de manera mensual dentro del mes siguiente de realizadas, a excepcion de
aquellas por las que hayan concedido plazo de un mes o mas para el respectivo pago,
en cuyo caso podran presentar la declaracion en el mes subsiguiente de realizadas, en
la forma y plazos establecidas en el reglamento. De la misma manera, los sujetos que
realicen transferencia de bienes o presten servicios gravados con tarifa cero o no
gravados, asi como quienes estén sujetos a la retencion total del Impuesto al Valor
Agregado causado, deberan presentar la declaracion semestral de dichas
transferencias, a menos que sea agente de retencion. Los contribuyentes obligados a
presentar declaracion efectuaran la correspondiente liquidacion del impuesto sobre el
valor total de las operaciones gravadas, del impuesto liquidado se deducira el valor del
crédito tributario. La diferencia resultante, después de la deduccion, constituye el valor
que debe ser pagado en los mismos plazos previstos para la presentacion de la
declaracion (Ley de Régimen Tributario Interno, 2023).

Impuesto a la renta.

El Impuesto a la Renta global que obtengan las personas naturales, las
sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o extranjeras, para efectos de este
impuesto se considerara como renta: aquellos ingresos de fuente ecuatoriana que sean
obtenidos a titulo oneroso provenientes del trabajo, del capital o de ambas fuentes,
consistentes en dinero o servicios; y, los ingresos obtenidos en el exterior por personas
naturales domiciliadas en el pais por sociedades nacionales. Los contribuyentes que
estén obligados a llevar contabilidad pagaran el impuesto a la renta en base de los
resultados que arroje la misma (Ley de Régimen Tributario Interno, 2023).

Retenciones en la fuente.

Se sujetan a la retencidn en la fuente los pagos que hagan los empleadores,

personas naturales o sociedades, a los contribuyentes que trabajan con relacion de



dependencia, originados en dicha relacion, con base en las tarifas decretadas en el
articulo 36 de la Ley de Régimen Tributario Interno. Los contribuyentes que sean
calificados por el SRI conforme los criterios definidos en el Reglamento, que paguen
o acrediten cualquier otro tipo de ingresos que constituyan rentas gravadas para quien
los reciba, actuaran como agentes de retencion del impuesto a la renta. El Servicio de
Rentas Internas sefialara continuamente los respectivos porcentajes de retencion, que
no podran ser superiores al 10% de pago o crédito realizado (Ley de Régimen
Tributario Interno, 2023).
Fundamentos legales

La investigacion se regira a lo establecido por las diferentes leyes y codigos,
como La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en su articulo 300 establece

que:

El Régimen Tributario se regird por los principios de generalidad,
progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad,
equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria. Se priorizara los impuestos
directos y progresivos. La politica tributaria promovera la redistribucion y
estimulara el empleo, la produccion de bienes y servicios, y conductas

ecoldgicas, sociales y econdmicas responsables (pag. 141).

Por otra parte, la Ley de Régimen Tributario Interno (2023) menciona en los siguientes

articulos:

Art. 8.- Ingresos de fuente ecuatoriana. — Se consideraran de fuente ecuatoriana
los siguientes ingresos: 1.- Los que perciban los ecuatoriano y extranjeros por
actividades laborales, profesionales, comerciales, industrias, agropecuarias,
mineras, de servicio y otras de caracter economico realizadas en territorio
ecuatoriano, salvo los percibidos por personas naturales no residentes en el pais
por servicios ocasionales prestados en el Ecuador, cuando su remuneracién u
honorarios son pagados por sociedades extranjeras y forman parte de los
ingresos percibidos por esta, sujetos a retencion en la fuente o exentos; o
cuando han sido pagados en el exterior por dichas sociedades extranjeras sin
cargo al gasto de sociedades constituidas, domiciliadas o con establecimiento

permanente en el Ecuador. Se entendera por servicios ocasionales cuando la



permanencia en el pais sea inferior a seis meses consecutivos 0 no en un mismo

calendario [...] (pag. 6)

Art. 40.- Plazos para la declaracion. — Las declaraciones del impuesto a la renta
seran presentadas anualmente por los sujetos pasivos, en los lugares y fechas

determinados por el reglamento. (pag. 55)

Art. 42.- Quiénes no estan obligados a declarar. — No estan obligados a
presentar declaracion del impuesto a la renta las siguientes personas naturales:
1. Los contribuyentes domiciliados en el exterior, que no tengan representante
en el pais y que exclusivamente tengan ingresos sujetos a retencién en la
fuente; 2. Las personas naturales cuyos ingresos brutos durante el ejercicio
fiscal no excedieren de la fraccion basica no gravada; y, 3. Otros que establezca
el Reglamento. Todas las deméas personas esta obligadas a presentar
declaracion aun cuando la totalidad de sus rentas estén constituidas por

ingresos exentos. (pag. 56)

Art. 67. — Declaracion del impuesto. — Los sujetos pasivos del IVA declararan
el impuesto de las operaciones que realicen mensualmente dentro del mes
siguiente de realizadas, salvo de aquellas por las que hayan concedido plazo
de un mes 0 mas para el pago en cuyo caso podran presentar la declaracion en
el mes subsiguiente de realizadas, en la forma y plazos que se establezcan el

reglamento. (pag. 75)
Asi mismo, el Codigo Tributario (2018) menciona en los siguientes articulos:

Art. 6.- Los tributos, ademas de ser medios para recaudar ingresos publicos,
servirdn como instrumento de politica econdmica general, estimulando la
inversion, la reinversién, el ahorro y su destino hacia los fines productivos y
de desarrollo nacional; atenderan a las exigencias de estabilidad y progreso

sociales y procuraran una mejor distribucion de la renta nacional (p. 2).

Art. 15.- Obligacion tributaria es el vinculo juridico personal, existente entre
el Estado o las entidades acreedoras de tributos y los contribuyentes o
responsables de aquellos, en virtud del cual debe satisfacerse una prestacién
en dinero, especies servicios apreciables en dinero, al verificarse el hecho

generador previsto por la ley (p. 5).



Art. 25.- Un contribuyente es la persona natural o juridica a quien la ley impone
la prestacion tributaria por la verificacion del hecho generador. Nunca perdera
su condicién de contribuyente quien, segin la ley, deba soportar la carga
tributaria, aunque realice su traslacion a otras personas (p. 7).

Art. 96. — Deberes formales. — son deberes formales de los contribuyentes o
responsables:

1. Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones de
la respectiva autoridad de la administracion tributaria:

a) Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos
necesarios relativos a su actividad; y, comunicar oportunamente los
cambios que se operen;

b) Solicitar los permisos previos que fueren del caso;

c) Llevar los libros y registros contables relacionados con la
correspondiente actividad econdmica, en idioma castellano; anotar, en
moneda de curso legal, sus operaciones o transacciones y conservar
tales libros, mientras la obligacion tributaria no esté prescrita;

d) Presentar tales declaraciones que corresponden; vy,

e) Cumplir con los deberes especificos que la respectiva ley tributaria
establezca.

2. Facilitar a los funcionarios autorizados las inspecciones o verificaciones,
tendientes al control o a la determinacion del tributo.

3. Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, libros
y documentos relacionados con los hechos generadores de obligaciones
tributarias y formular las aclaraciones que les fueren solicitadas.

4. Concurrir a las oficinas de la administracion tributaria, cuando su presencia
sea requerida por la autoridad competente (pags. 25-26).

La Ley de Camaras de Comercio (1969) menciona en el siguiente articulo:
Art. 4. — A las cdmaras de Comercio corresponde:

a) Propender al desarrollo del comercio nacional en sus relaciones internas y
externas
b) Procurar el estricto cumplimiento de los contratos y obligaciones en que

intervengan sus afiliados.



c) Cooperar con el Gobierno en el estudio de los problemas socio —
economicos.

d) Exigir la afiliacion a todos los comerciantes radicados en la respectiva
circunscripcion territorial, haciendo uso de la facultad que le concede la
Ley.

e) Representar los intereses generales o sectoriales del comercio ante
organismos publicos o particulares e intervenir a fin de conciliar los
intereses entre diversas ramas de la actividad mercantil.

Por otro lado, la Ley de Seguridad Social (2024) menciona en el siguiente articulo:

Art. 73. — Inscripcion del afiliado y pago de aportes. — el empleador esta
obligado, bajo su responsabilidad y sin necesidad de reconvencion, a inscribir
Art. 73. — Inscripcion del afiliado y pago de aportes. — el empleador esta
obligado, bajo su responsabilidad y sin necesidad de reconvencion, a inscribir
al trabajador o servidor como afiliado del Seguro General Obligatorio desde el
primer dia de labor, y a remitir al IESS el aviso de entrada dentro de los
primeros (15) dias, con excepcién de los empleadores del sector agricola que
estan exentos de remitir los avisos de entrada y de salida, acreditdndose el
tiempo de servicio de los trabajadores. El incumplimiento de esta obligacion
sera sancionado de conformidad con el Reglamento General de
Responsabilidad Patronal. El empleador dara aviso al IESS de la modificacién
del sueldo o salario, la enfermedad, la separacidon del trabajador, u otra novedad
relevante para la historia laboral del asegurado, dentro del término de tres (3)

dias posteriores a la ocurrencia del hecho.

Las personas que realizan trabajo no remunerado del hogar seran consideradas
afiliadas desde la fecha de su solicitud de afiliacion. Una vez afiliadas deberan
mantener actualizada la informacion relativa al lugar de trabajo y a su situacion
socioecondmica, sin perjuicio de las verificaciones que realice el IESS. Se
exceptua al trabajador auténomo de la cultura quien tendra la posibilidad de
pagar las aportaciones del Seguro General Obligatorio dentro del plazo de
quince (15) dias posteriores al cuatrimestre a los que correspondan los aportes.
Los afiliados bajo esta modalidad deberan elegir al momento de su inscripcion

el pago mensual o cuatrimestral de sus aportaciones y seran sujetos de mora



EnlaR
(2018)

sin perjuicio de la responsabilidad patronal en caso de incumplimiento de esta
Ley [...] (pp. 21-22).

esolucion Nro. NAC-DGERCGC18-00000191 del Servicio de Rentas Internas

menciona en sus articulos:

Art. 1. — Objeto. — establézcase nuevos sujetos obligados a emitir
comprobantes de venta, retencion y documentos complementarios, de manera

electrénica.

Art. 2. — Nuevos obligados y fecha de inicio de aplicacion. — ademas de los
sujetos pasivos obligados mediante otras resoluciones del SRI, estan obligados
a emitir facturas, comprobantes de retencion, guias de remision, notas de
crédito y débito, a través de mensajes de datos y firmados electronicamente,
los contribuyentes que se detallan a continuacién, de acuerdo con el siguiente

calendario: (p. 2)

Grupo | Fecha de inicio | Sujetos Pasivos
1 A partir del 01 | Los importadores — personas naturales y sociedades —
de noviembre | que realicen actividades de venta local de los productos
de 2018 que importan; siempre que se comercialicen en el mismo
estado en el que fueron importados.
2 A partir del 01 | Sociedades  existentes con fines de lucro,

de enero de | independientemente de su nivel de ingresos, a excepcion
2019 de las organizaciones de la Economia Popular y
Solidaria.

Los proveedores del Estado cuyos ingresos anuales del
ejercicio fiscal anterior sean iguales o superiores a USD.
100.00,00 (cien mil dolares de los Estados Unidos de
América).

Quienes realicen actividad de comercializacion de
vehiculos nuevos de transporte terrestre, incluidos
motocicletas

Quienes realicen actividad de comercializacion de
maquinaria pesada y de equipo de caminero nuevo o

usado, cuya venta responde 0 no a una actividad habitual.




Las personas naturales, las organizaciones de la
Economia Popular y Solidaria y las sociedades sin fines
de lucro, que tengan ingresos anuales entre USD.
200.000,00 (doscientos mil dolares de los Estados
Unidos de América y USD. 300.000,00 (trescientos mil
dolares de los Estados Unidos de América) en el ejercicio
fiscal anterior.

Las personas naturales y sociedades que realicen
actividades de venta de combustibles liquidos derivados

de hidrocarburos y biocombustibles.

A partir del 01
de enero de
2020

Las personas naturales, las organizaciones de la
Economia Popular y Solidaria y las sociedades sin fines
de lucro, que tengan
100.000,00 (cien mil ddlares de los Estados Unidos de
América) y USD. 200.000,00 (doscientos mil délares de

los Estados Unidos de América) en el ejercicio fiscal

ingresos anuales de USD.

anterior.

Las personas naturales y sociedades que realicen
actividades de venta al por mayor y menos de gas licuado
de petroleo.

Las personas naturales y sociedades, no contempladas en
los grupos anteriores, en transacciones con el Estado por
montos iguales o superiores a USD. 100.000,00 (mil
dolares de los Estados Unidos de América), emitiran por

cada transaccion un comprobante electrénico.

A partir (1) afio
contado desde
la fecha de
inicio de la
actividad

econdmica

Las sociedades nuevas con fines de lucro, no
contempladas en los grupos anteriores, constituidas con

posterioridad a la vigencia de la presente Resolucion.




La Ley Organica de Emprendimiento e Innovacion (2020) menciona lo siguiente:
Sociedades por Acciones Simplificadas (S.A.S.)

1. Disposiciones legales. —
Art. (...) Definicion y naturaleza. — la sociedad por acciones simplificadas es
una sociedad de capitales cuya naturaleza serd siempre mercantil,

independientemente de sus actividades operacionales.

Art. (...) Limitacion de responsabilidad. — la sociedad por acciones
simplificada podra constituirse por una o varias personas naturales o juridicas,
quienes solo seran responsables limitadamente hasta por el monto de sus
respectivos aportes. Salvo que, en sede judicial, se hubiere desestimado la
personalidad juridica de la sociedad por acciones simplificadas, el o los
accionistas no seran responsables por las obligaciones laborales, tributarias o

de cualquier otra naturaleza en las que incurra la sociedad. [...] (pag. 22)

Art. (...) Personalidad juridica. — la sociedad por acciones simplificadas, una
vez inscritas en el Registro de Sociedades de la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros, formara una persona juridica distinta de sus

acciones (pag. 23).

Art. (...) Prohibiciones. — las sociedades por acciones simplificadas no podran
realizar actividades relacionadas con operaciones financieras, de mercado de

valores, seguros y otras que tengan un tratamiento especial, de acuerdo con la
Ley (pag. 23).

2. Constitucion y prueba de la sociedad. -
Art. (...) Constitucion de la sociedad por acciones simplificadas. — la sociedad
por acciones simplificadas se creara mediante contrato o acto unilateral que
conste en documento privado que se inscribira en el Registro de Sociedades de
la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, momento desde el cual
adquiere vida juridica. El documento constitutivo deberd contener los
requisitos minimos para la constitucion de una sociedad por acciones

simplificada, expresados en esta Ley para este tipo de compafiia [...] (pag. 23).



h)

)

K)

Art. (...) Contenido del documento constitutivo. — el documento constitutivo,
sin perjuicio de las clausulas que los accionistas resuelvan incluir de acuerdo

con la Ley, expresara, cuando menos, lo siguiente:

a) El lugary fecha en que se celebre el contrato o acto unilateral,

b) Nombre, nacionalidad, acreditacion de identidad, correo electrénico y
domicilio de los accionistas:

c) Razon social o denominacion de la sociedad, seguida de las palabras
“sociedad por acciones simplificada” o de las letras S.A.S.;

d) El domicilio principal de la sociedad:;

e) El plazo de duracién, si este no fuere indefinido. Si nada se expresa en el
acto de constitucion, se entenderd que la sociedad se ha constituido por
plazo indefinido;

f) Una enunciacion clara y completa de las actividades previstas en su objeto
social, a menos que se exprese que la sociedad podra realizar cualquier
actividad mercantil o civil, licita. Si nada se expresa en el acto de
constitucion, se entendera que la sociedad podra realizar cualquier
actividad licita;

g) El importe del capital social, con la expresidon del niUmero de acciones en
que estuviese dividido, el valor nominal de las mismas, si clase, asi como
el nombre completo uy nacionalidad de los suscriptores del capital

La indicacidn, de acuerdo con la libre estipulacion de las partes conforme a la

Ley, de lo que cada accionista suscribe y pagara en dinero o en otros bienes

muebles, inmuebles o intangibles y, en estos ultimos casos, el valor atribuido

a estos;

La forma de administracion y fiscalizacién de la sociedad, so se hubiere

acordado el establecimiento de un 6rgano de fiscalizacion, y la indicacion de

los funcionarios que tengan la representacion legal, asi como la forma de
designacion del representante legal y de su subrogante de acordarse la
existencia de este ultimo en el estatus social;

La forma de deliberar y tomar resoluciones en la junta de accionistas, y el modo

de convocarla y constituirla;

Las normas de reparto de utilidades;

La declaracién, bajo juramento de los comparecientes, de la veracidad y



autenticidad de la informacion proporcionada y de la documentacion de
soporte presentada durante el proceso de constitucién de la sociedad por
accione simplificada,

En caso de que una sociedad extranjera fuere fundadora de una sociedad por
acciones simplificada, al documento de fundacion deberd agregarse una

certificacion de la sociedad por acciones simplificada (pags. 23-24).



Capitulo 1. Metodologia
Disefio de la Investigacion

Para el presente trabajo de investigacion se considerd pertinente la
implementacion de un enfoque cuantitativo, el cual permitié la recoleccion de datos
mediante una encuesta dirigida a los negocios pertenecientes al barrio “Eugenio
Espejo” en relacion con la cultura tributaria.

Ademas, el alcance de la investigacion fue de tipo descriptivo enfocado en el
analisis de la variable cultura tributaria, junto con sus dimensiones e indicadores,
profundizando la comprensién de las percepciones y actitudes tributarias de los
negocios del barrio “Eugenio Espejo”.

Asi mismo, el disefio de la investigacion fue de caracter no experimental
debido que los datos recolectados para el estudio no serdn manipulados, méas bien
estuvo orientado al analisis de la informacion recolectada. Y, por altimo, serd un
estudio transversal por motivo a que se ha establecido un periodo de tiempo especifico,
afo 2023.

Meétodos de la Investigacion

Con respecto a los métodos de investigacion para el presente estudio se ha
considerado utilizar el método bibliografico, que consiste en seleccionar y recopilar
informacion a través de diversas fuentes bibliograficas existentes, asi como tesis,
revistas, informes y articulos cientificos nacionales e internacionales, que ayudaran a
fortalecer el entendimiento de la variable.

De igual manera, se utiliz6 el método deductivo, que consiste en tomar
conclusiones generales para obtener explicaciones particulares, permitiendo el analisis
de la variable, las dimensiones y los indicadores para luego incorporarlos en el trabajo
de investigacion.

Por altimo, se empled el método analitico que consiste en descomponer el
objeto de estudio, separando cada una de las partes del todo para estudiarlas de forma
individual con el fin de poder analizar a profundidad la informacidn recopilada, acerca
de las dimensiones e indicadores tales como el conocimiento tributario, el tipo de
régimen y las obligaciones tributarias que tienen los negocios en el barrio “Eugenio

Espejo”.



Poblacion y muestra

Poblacion
Para la realizacion del presente estudio se seleccion6 una poblacion finita en

el barrio “Eugenio Espejo”, que, luego de haber realizado un conteo presencial en el
sector barrial se pudo constatar un total de 67 negocios.
Recoleccion y procesamiento de datos

En el trabajo de investigacion se llevd a cabo la técnica de recopilacion de
datos por medio del instrumento de la encuesta con el propdsito de obtener
informacion confiable y veridica de los negocios del sector barrial acerca de la cultura
tributaria y el cumplimiento de sus obligaciones.

Esta encuesta estuvo conformada por 23 items que fueron disefiados para
abordar aspectos especificos relacionados con las practicas tributarias de los negocios
locales. En primer lugar, se puede encontrar con preguntas sociodemograficas
conformadas por 6 items, en las cuales se encuentran datos como: sexo, edad, estudios,
puesto del negocio, tipo del negocio y antigliedad del negocio, con opciones de
respuesta tanto dicotdbmicas como politomicas.

Por consiguiente, en la segunda seccién que esta relacionado con la variable
de estudio conformada por 17 preguntas, comenzando por la primera dimension sobre
conocimiento tributario, la cual tuvo 5 preguntas abarcando temas como; sujeto activo
y pasivo, hecho generador, RUC, estado tributario y multas y sanciones.
Seguidamente, la segunda dimensidn sobre los regimenes, se analizaron 8 preguntas
con relacion a; RIMPE: Emprendedores y Negocio Popular, Régimen General,
Personas naturales obligadas y no obligadas a llevar contabilidad. Y, por ultimo,
cumplimiento tributario que consto de 4 preguntas con respecto a; IVA, Impuesto a la
Renta y Retenciones en la Fuente; esta parte con opciones de respuestas de caracter
dicotdmicas, politbmicas y escala de Liker.

Para el proceso de la informacion recolectada de la encuesta sobre la cultura
tributaria en el barrio Eugenio Espejo, se utiliz6 la herramienta de Microsoft Excel, el
cual permitio la elaboracion de tablas y colocacion de datos, para realizar la
interpretacion de los resultados, y por consiguiente las respectivas conclusiones y

recomendaciones.



Capitulo I11. Resultados y Discusion
Anélisis de datos
En este capitulo se presentan los resultados de las encuestas aplicadas tras
haber realizado la respectiva tabulacion de la informacion obtenido por los duefios de
los negocios ubicados en el barrio Eugenio Espejo, a través de las herramientas de
Word y Excel comenzando con preguntas generales y por consiguientes preguntas

enlazadas al tema de estudio.

Preguntas Generales
Pregunta 1: ;Cual es su sexo?.
Tabla 1

Sexo de los duefios de los negocios

Sexo Frecuencia Porcentaje
Hombre 28 42%

Mujer 39 58%

Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.

Figura 1
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La figura 1 muestra que el 58% de los negocios en el barrio Eugenio Espejo
son manejados por el género femenino, mientras que, por debajo de ello, se encuentra
el 42% que representa al género masculino. Esto indica que las mujeres tienen mas

posicionamiento en sus negocios por un 16%.



Pregunta 2: ;Cual es su edad?.

Tabla 2
Edad de los duefios de los negocios
Edad Frecuencia Porcentaje
De 18 afios hasta 25 afios 8 12%
De 26 afios hasta 36 afios 18 27%
De 37 afios hasta 45 afios 20 30%
De 46 afios hasta 55 afios 14 21%
Mas de 55 afios 7 10%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 2 muestra que el 30% de los negocios en el barrio Eugenio Espejo se
encuentran en la edad de entre 37 a 45 afos, por consiguiente, un 27% pertenece al
rango de 26 a 36 afios y, por ultimo, un 21% que ya porta la edad entre 46 a 55 afos.

Pregunta 3: ¢ Cual es su nivel de estudio?.

Tabla 3
Nivel de estudio de los duefios de los negocios
Edad Frecuencia Porcentaje
Primaria 26 39%
Secundaria 36 54%

Tercer nivel 5 7%



Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 3 muestra que el 54% de los negocios en el barrio Eugenio Espejo ha
culminado el nivel de educacion secundaria, mientras que un 39% pertenece a quienes
Unicamente poseen un rango inicial y basico de educacion, y solo el 7% ha tenido la
oportunidad de alcanzar el tercer nivel de educacion. En base a la ltima opcién puede
deberse a diferentes factores que se pueden presentar en un hogar en la que no se pudo

alcanzar un nivel de estudio deseado.

Pregunta 4: ;Cual es su puesto en el negocio?.
Tabla 4

Puesto en el negocio

Puesto en el negocio Frecuencia Porcentaje
Duefio/a 36 54%
Familiar 17 25%

Empleado 14 21%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 4 nos muestra que el 54% de los negocios en el barrio Eugenio Espejo
son duefios de sus propios negocios, por consiguiente, el 25% pertenece a la seleccion
de familiares y por consiguiente, un 21% son que son empleados. Esto indica que la
mayoria de los duefios prefieren responsabilizarse completamente de la gestién de su
negocio, asegurando la calidad de sus servicios y manteniendo el control de sus

operaciones.

Pregunta 5: ¢ Cudl es el tipo negocio?.
Tabla 5

Tipo de negocio

Tipo de negocio Frecuencia Porcentaje
Minimarket / Despensa / Bazar 31 46%
Farmacia 4 6%
Panaderia 3 4%
Ferreteria 11 16%
Taller mecénico / Lavadora de vehiculos 5 7%
Otro 13 19%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado
por Héctor Soriano Cruz.



Figura 5
Tipo de negocio

Otro
(especifique);
19%

Taller mecanico
/ Lavadora de
vehiculos ; 7%

Minimarket /
Despensa /
Bazar; 46%

Panaderia; 4%

Farmacia; 6%

La figura 5 muestra que el tipo de negocio mas popular en el barrio Eugenio
Espejo son los Minimarkets, Despensas y Bazares, representando el 46%, mientras que
los negocios menos comunes son las farmacias con un 6% y panaderia con un 4%.
Esto indica que la mayoria de los negocios que se encuentran en este sector son
minimarket debido a que como ofrece una variedad de productos basicos y cotidianos

para el hogar se produce mas movimiento econémico.

Pregunta 6: ;Cual es la antigtiedad del negocio?.
Tabla 6

Antiguedad del negocio

Antigtedad del negocio Frecuencia Porcentaje
Menor a 1 afio 8 12%
1 a 3 afios 6 9%
Mayor de 3 hasta 5 afios 14 21%
Mayor de 5 hasta 10 afios 18 27%
Mayor a 10 afios 21 31%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 6 nos muestra que el 31% de los negocios en el barrio Eugenio Espejo
tienen mas de 10 afios de antigliedad, mientras que un 9% de los negocios apenas tiene
de 1 a 3 afios de funcionamiento, y, por Gltimo, un 12% que pertenece a quienes recién
se han incorporado en la comunidad teniendo menos de 1 afio. Estos resultados nos
indican que cerca de la mitad de la poblacién tienen una estabilidad en la comunidad

por el tiempo de funcionamiento de sus negocios.

Variable de estudio: Cultura tributaria
Dimension 1 — Conocimiento tributario

Pregunta 7: ¢ Sabia usted que el pago de sus impuestos como sujeto pasivo,

se distribuyen en obras para que el Estado (sujeto activo) retribuya al pais?.
Tabla 7

Sujeto activo y pasivo

Opcion Frecuencia Porcentaje
Si 56 84%
No 11 16%

Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 7 nos muestra que el 84% de los negocios del barrio Eugenio Espejo
tienen conocimiento sobre el destino de los impuestos que realizan al ente recaudador,
mientras que el porcentaje restante de 16% no portan con suficiente informacion de
como el Estado distribuye sus obras.

Pregunta 8: ¢;Conocia usted que se entiende como "hecho generador™ al

acontecimiento que da origen a una obligacidn tributaria?.
Tabla 8

Hecho generador

Opcion Frecuencia Porcentaje
Si 19 28%
No 48 2%

Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.



Figura 8
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La figura 8 nos muestra que el 72% de los negocios del barrio Eugenio Espejo
demuestra tener desconocimiento acerca del término “hecho generador”, mientras que

el 28% restante logra comprender el significado de este.

Pregunta 9: ¢Considera usted que para iniciar una actividad comercial

formal es necesario generar un RUC?.

Tabla 9
RUC
Opcidn Frecuencia Porcentaje
Si 55 82%
No 12 18%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 9 nos muestra que el 82% de los negocios del barrio Eugenio Espejo
consideran pertinente e importante cumplir con la realizacion del respectivo proceso
de la apertura del RUC antes de iniciar una actividad comercial, mientras que un 18%

no lo considera importante o necesario para poder realizar sus actividades.

Pregunta 10: ¢ Conoce usted que es el Estado tributario?.
Tabla 10

Estado tributario

Opcion Frecuencia Porcentaje
Si 18 27%
No 49 73%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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Estado tributario

Si; 27%

No; 73%

La figura 10 nos muestra que, en su mayoria, el 73% de los negocios del barrio
Eugenio Espejo no portan con suficiente informacion sobre el Estado tributario,

mientras que tan solo el 27% ha seleccionado comprender el significado del mismo.

Pregunta 11: ;Qué tipo de multas y sanciones usted conoce en caso de no

realizar las debidas declaraciones a tiempo?.
Tabla 11

Multas y sanciones

Tipo de multa o sancion Frecuencia Porcentaje
Multa 48 91%




Clausura Temporal 5 9%
Clausura Definitiva 0 0%

Total 53 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 11 nos muestra que, en su mayoria, el 91% de los negocios del barrio
Eugenio portan conocimiento sobre las multas que pueden ser aplicadas por el retraso
de presentar las respectivas declaraciones, por consiguiente, un 9% corresponde a
quienes conocen sobre porque se lleva a cabo una clausura temporal. Es importante
mencionar que de toda la poblacién seleccionada solo una cantidad pudo contestar esta
pregunta, debido a que los restantes desconocen en su totalidad el tema y por ende no

pudieron contestar a la misma.

Dimension 2 — Regimenes

Pregunta 12: (/Se encuentra usted inscrito en el Régimen RIMPE

Emprendedor?.
Tabla 12

Rimpe Emprendedor

Opcidn Frecuencia Porcentaje
Si 4 6%
No 63 94%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 12 nos muestra que solo un 6 % de los negocios del barrio Eugenio
Espejo se encuentran registrados en el Régimen Rimpe Emprendedor, mientras que el
porcentaje restante puede deberse a que pertenecen a otro tipo de régimen o
simplemente no se encuentran registrados en alguno. Esto indica que en el sector

barrial son pocos los negocios de mayor tamafio.

Pregunta 13: ¢Si su anterior respuesta fue "'si'", ¢Qué nivel de
conocimiento considera usted que posee acerca del Régimen RIMPE
Emprendedor?.

Tabla 13

Rimpe Emprendedor

Grado de conocimiento Frecuencia Porcentaje
Poco 0 0%
Medio 4 100%
Mucho 0 0%
Total 4 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 13 nos muestra que el 100% de los negocios del barrio Eugenio
Espejo que pertenecen al Régimen Rimpe Emprendedor consideran tener un
conocimiento medio acerca del mismo. Es importante mencionar que esta pregunta
estd basada directamente con la anterior y por ello solo pudieron contestar quienes

tengan relacion con la misma.

Pregunta 14: ;Se encuentra usted inscrito en el Régimen RIMPE Negocio
Popular?.
Tabla 14

Rimpe Negocio Popular

Opcion Frecuencia Porcentaje
Si 49 73%
No 18 27%

Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 14 nos muestra que, en su mayoria, el 73% de los negocios del barrio
Eugenio Espejo se encuentran inscritos en el Régimen Rimpe Negocio Popular,
mientras que el porcentaje restante de 27% ha seleccionado que no, el resultado puede
deberse a que pertenecen a otro tipo de régimen o simplemente su negocio no esta
registrado en alguno. Esto indica que, por la cantidad, el tipo de régimen mas aplicado

en el sector barrial escogido es el Rimpe Negocio Popular.

Pregunta 15: ¢Si su anterior respuesta fue "'si*", ¢Qué nivel de
conocimiento considera usted que posee acerca del Régimen RIMPE Negocio
Popular?.

Tabla 15

Rimpe Negocio Popular

Grado de conocimiento Frecuencia Porcentaje
Poco 18 37%
Medio 31 63%
Mucho 0 0%
Total 49 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 15 nos muestra que de los 67 negocios del barrio Eugenio Espejo que
se encuentran inscritos en el régimen Negocio Popular, solo el 63% de ellos tienen
conocimiento sobre el régimen al que pertenecen. Es importante mencionar que esta
pregunta esta basada directamente con la anterior y por ello solo pudieron contestar

quienes tengan relacion con la misma.

Pregunta 16: ¢Con que frecuencia usted se actualizd sobre temas
relacionados a reformas tributarias del SRI sobre el RIMPE: ¢Emprendedor y
Negocio Popular durante el afio 2023?.

Tabla 16

Rimpe Emprendedor y Negocio Popular

Opcion Frecuencia Porcentaje
Nunca 17 25%

A veces 36 54%

Siempre 14 21%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado
por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 16 nos muestra que, por un poco mas de la mitad, el 54% de los
negocios del barrio Eugenio Espejo pertenece a la seccion de quienes se informan
ocasionalmente sobre las actualizaciones de alguno de estos regimenes, mientras que,
un 25% ha seleccionado nunca haberse capacitado en lo que respecta del tema y por

Gltimo, un 21% que realiza estas capacitaciones de manera muy frecuente.

Pregunta 17: ¢ Qué nivel de conocimiento considera usted que posee acerca

del Régimen General?.
Tabla 17

Régimen general

Grado de conocimiento Frecuencia Porcentaje
Nada 46 69%
Poco 21 31%
Mucho 0 0%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 17 nos muestra que el 69% de los negocios del barrio Eugenio Espejo
no portan de alguna informacién acerca de este régimen, y tan solo el 31% restante ha
seleccionado poseer un grado de conocimiento regular sobre el mismo. El resultado
puede deberse a que Unicamente estan enfocados en la informacion del régimen

perteneciente a su negocio o porque no constan de ninguno conocimiento de aquello.

Pregunta 18: ¢{Conoce usted quiénes tienen la obligacion de llevar una

contabilidad?.

Tabla 18
Personas naturales obligadas a llevar contabilidad
Personas naturales y sociedades Frecuencia Porcentaje
Sociedades y personas naturales 15 22%

con ingresos brutos mayores a
$300.000
Las sociedades sin importar el 9 13%
valor de sus ingresos
No conozco 43 64%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 18 nos muestra que, del total de los negocios del barrio Eugenio
Espejo solo el 22% ha acertado correctamente en la respuesta, demostrando que
conocen sobre los requisitos para ser obligado a llevar contabilidad, mientras que el

porcentaje restante desconoce sobre el tema.

Pregunta 19: ¢ Conoce usted cuando una persona natural debe emitir un

comprobante de venta?.

Tabla 19
Personas naturales no obligadas a llevar contabilidad
Comprobante de venta Frecuencia Porcentaje
Transacciones superiores a $2,00 19 28%
Transacciones superiores a $4,00 13 19%
Solo emite cuando el comprador 35 52%
lo solicite
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.
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La figura 19 nos muestra que, del total de los negocios del barrio Eugenio
Espejo tan solo el 19% conoce sobre la obligatoriedad de emitir comprobantes de

venta, mientras que el porcentaje restante desconoce dicho el tema.

Dimension 3 — Cumplimiento tributario
Pregunta 20: ¢En caso de declarar el IVA, cumple correctamente con la

elaboracion y presentacion, como lo amerita el Servicio de Rentas Internas?.

Tabla 20
IVA
Opcion Frecuencia Porcentaje
Si 4 6%
No 63 94%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.

Figura 20
IVA

Si; 6%

No; 94%



La figura 20 nos muestra que, en su mayoria, el 94% de los negocios del barrio
Eugenio Espejo ha seleccionado no elaborar ni presentar la declaracion de IVA, esto
puede deberse a que no estan en la obligacién de presentar dicha declaracion o porque
no se encuentran registrado en algin régimen tributario, por otro lado, inicamente un
6% ha seleccionado cumplir con esta obligacién, que por lo que se puede observar son

quienes estan bajo el régimen Emprendedor.

Pregunta 21: ¢En caso de declarar el Impuesto a la Renta, cumple
correctamente con la elaboracion y presentacion, como lo amerita el Servicio de
Rentas Internas?.

Tabla 21

Impuesto a la Renta

Opcion Frecuencia Porcentaje
Si 53 79%
No 14 21%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.

Figura 21

Impuesto a la Renta

No; 21%

Si; 79%

La figura 21 nos muestra que el 79% de los negocios del barrio Eugenio Espejo
tienen conocimiento sobre la elaboracién y presentacion que deben realizar con
respecto a la declaracién del Impuesto a la Renta, mientras que, por otro lado, el 21%
sefiala que no lo realiza, esto puede deberse a que no constan de suficiente informacion
0 porque no se encuentran registrado en algun régimen tributario que le obligue a

presentar dicha informacion. Los resultados indican que el porcentaje aumenta en



relacion con este tributo porque asi se encuentren en el régimen Negocio Popular que

es la mayoria, pagan un solo impuesto que es precisamente el del Impuesto a la Renta.

Pregunta 22: ;Conoce usted que es una retencion, ¢quiénes y cuando

retienen?.
Tabla 22
Retencion en la fuente
Opcidn Frecuencia Porcentaje
Si 9 13%
No 58 87%
Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.

Figura 22

Retencion en la fuente

Si; 13%

No; 87%

La figura 22 nos muestra que, en su mayoria, el 87% de los negocios del barrio
Eugenio Espejo ha seleccionado desconocer informacion acerca de las retenciones,
mientras que tan solo el 13% de la poblacion optd por responder que porta de algin

conocimiento sobre lo que respecta el tema.

Pregunta 23: ¢Le han aplicado a usted las respectivas retenciones en la
fuente?.
Tabla 23

Retencion en la fuente

Opcidn Frecuencia Porcentaje
Si 4 6%




No 63 94%

Total 67 100%

Nota. Datos tomados de los negocios del barrio Eugenio Espejo (2023). Elaborado

por Héctor Soriano Cruz.

Figura 23

Retencion en la fuente

Si; 6%

No; 94%

La figura 23 nos muestra que, en su mayoria, el 94% de los negocios del barrio

Eugenio Espejo no se le han aplicado las respectivas retenciones en la fuente, tanto del

IVA como del Impuesto a la Renta, mientras que a un 4% si, esto puede deberse a que

dichos negocios pertenecientes a un régimen, la normativa no les obligue a estar sujeto

de tener relacion con las retenciones.



Discusion

Con base a los resultados obtenidos durante la implementacion de esta
investigacion se pudo verificar algunos aspectos generales que presentan los
encuestados de los negocios del barrio Eugenio Espejo. En primer lugar, se pudo
identificar que, en su mayoria, el 73% de los negocios pertenecen al régimen RIMPE
Negocio Popular, del cual un 37% ha seleccionado tener poco conocimiento de este, y
un 63% que poseen informacion media sobre este régimen. Por otro lado, un 6% que
corresponde al régimen RIMPE Emprendedor, mostrando tener un grado de
comprensién moderado y un 21% no poseen RUC, por lo tanto, se evidencia un nivel
de conocimiento tributario escaso en los negocios de dicho sector, este porcentaje
representa la desinformacion e informalidad que se da al no poseer una cultura
tributaria. Ademas, se determind que el 82% de los encuestados consideran pertinente
e importante la respectiva inscripcion en el RUC, mientras qué, el 18% de ellos sefialan
lo contrario, de esta manera se evidencia el incumplimiento de este requisito basico
para que el negocio pueda operar de manera legal y correcta, por esta razon, pueden
estar sujetos a multas o no pueden formalizar sus negocios y se ven limitados en el
crecimiento de los mismo. Asi mismo, el 21% de los encuestados sefialan siempre
actualizarse con las reformas tributarias que continuamente realiza el Servicio de
Rentas Internas, mientras que un pequefio porcentaje de 25%, no se han capacitado
como corresponde. Y, por ultimo, se evidencia que los encuestados que pertenecen al
régimen Negocio Popular cumplen con sus obligaciones tributarias debido a la
simplicidad de la forma de pago que le permite una sola declaracion al afio sin tener
que presentar un VA mensual o semestral.

De acuerdo con Anchaluisa (2015) en su estudio menciona que, segun la
percepcion de los comerciantes, un 51.9% considera que la inversion social producto
de la recaudacion de impuestos se da de manera eventual, el 30,8% de los sujetos
pasivos cree gque siempre evidencian las inversiones, y el 17.3% afirman nunca haber
observado este tipo de obras. Esto demuestra una similitud por el desconocimiento del
tema de impuestos que existe en el pequefio porcentaje de los encuestados. Ademas,
indica que el 66.5% de los contribuyentes conocen cual es la fecha méxima de sus
declaraciones de IVA, Renta, Retenciones y Anexos (segun corresponda), mientras
que el restante 33.5% desconoce esta informacion. Por lo tanto, se establece que las
dos investigaciones tienen cierta similitud, ya que en el presente estudio se evidencia

un acercamiento a los porcentajes comparados sobre el cumplimiento de obligaciones.



Por otra parte, Parrales (2024) en su estudio menciona que, de la poblacion
escogida, el 68% demuestra que desde su perspectiva no consideran necesario la
generacion del RUC para iniciar un negocio. Este porcentaje tan elevado puede
deberse a percepciones de complejidad en el proceso, costos asociados o falta de
conciencia sobre los beneficios. Se establece una diferencia significativa, ya que, en la
presente investigacion, en su mayoria sefiala que es de suma importancia cumplir con

este deber.

Asi mismo, Perero (2024) en su estudio indica que el 67% de los comerciantes
de panificadoras en la Parroquia José Luis Tamayo tiene conocimiento sobre las multas
que pueden ser aplicadas por incumplimiento tributario, el 33% estan al tanto de la
posibilidad de clausura temporal como sancidn, y sobre la clausura definitiva no se
reportaron conocimiento. Por lo tanto, se determina que ambas investigaciones tienen
diferencias porcentuales en base a las multas y clausura temporal, en cambio con la
clausura definitiva se demuestra igualdad ya que no tuvo alguna seleccion en ambas

investigaciones.

Y, por ultimo, Cubas (2021) en su estudio indica que el 86% nunca ha
participado en capacitaciones sobre tributacién en Bagua Grande, mientras que tan
solo un 14% sefiala siempre realizar capacitaciones para estar al dia de los Gltimos
acontecimientos. Por lo expuesto, se considera que las dos investigaciones son
totalmente diferentes, se demuestra contrariedad, ya que, en el presente estudio, en su
mayoria indica participar en capacitaciones de manera ocasional y en otras con

frecuencia.



Conclusiones y recomendaciones
Conclusiones

v' Mediante el analisis de datos obtenidos en la encuesta se pudo concluir que la
cultura tributaria de los negocios del barrio Eugenio Espejo se encuentra en una
escala media, portando un escaso nivel de conocimiento tributario obstaculizando
el entendimiento de informacidn pertinente para el correcto desarrollo de sus
actividades comerciales y a su vez existen negocios que al no estar registrados en
el SRI no presentan las debidas obligaciones que tienen ante el ente recaudador.

v Se detect6 que en el barrio Eugenio Espejo se desarrollan diferentes tipos de
actividades, la mayoria es representada por los Minimarkets, despensas y bazares,
siguiente de ello se encuentran ferreterias, talleres mecénicos, farmacias,
panaderias, librerias, puestos de comidas, etc.

v Se determiné que, en su mayoria, los negocios del barrio Eugenio Espejo se
encuentran bajo el régimen de Negocio Popular, esto facilita el cumplimiento
tributario pese a que desconocen sobre impuestos cumplen con pagar, pero hay

un 21% que no tiene RUC y por lo tanto no cumple con sus obligaciones.



Recomendaciones

v Se recomienda establecer vinculos con el SRI para proporcionar capacitaciones
que puede elevar los niveles de conocimientos basicos de tributacion en los
duefios de los negocios del barrio Eugenio Espejo para mejorar la comprension
sobre la importancia de los impuestos y lo importante que es para los
contribuyentes mantener el estado tributario al dia.

v Se recomienda para el 21% de los negocios del barrio Eugenio Espejo que no se
encuentran en ningdn régimen optar por la obtencion de un RUC para la correcta
formalidad de su actividad, lo que a su vez contribuye con el Estado en la
generacion de ingresos.

v Tomar en cuenta las obligaciones que tienen cada uno de los negocios del Barrio
Eugenio Espejo acorde al régimen al que pertenecen, el tipo de declaracién a
presentar, fechas de pago y todo lo que necesitan saber para estar al dia con el
Servicio de Rentas Internas, las mismas que se incluyen en el anexo que busca

contribuir para que los comerciantes cumplan con sus deberes tributarios.
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Apéndice 1 Obligaciones tributarias del régimen RIMPE

RIMPE Negocios populares

Se encuentran en este régimen aquellas personas que tengan ingresos
anuales de hasta USD 20.000 (al 31 de diciembre del afio anterior).

Comprobantes de venta

Los sujetos pasivos que se encuentren en este régimen de deberan emitir
notas de venta o facturas electronicas a su eleccion, al amparo de la
normativa vigente.

También tendran que verificar que, en la nota de venta y los documentos
complementarios preimpresos conste la leyenda “Negocio Popular —
Régimen RIMPE”. Si optan por la emision de comprobantes electronicos,
tendran que incorporar esta leyenda en el respectivo campo, conforme con
lo estipulado en la ficha técnica de comprobantes electronicos.

En caso de ya no pertenecer a este régimen, no podran emitir notas de
venta, tendran que dar de baja aquellas cuya autorizacion se encontrare
vigente y tendrdn que emitir los comprobantes y documentos que

corresponda bajo el esquema de comprobantes electrénicos.

Impuesto a la Renta

Los sujetos pasivos gque se encuentren sujetos al RIMPE Negocio Popular,
deberan declarar y pagar el Impuesto a la Renta anualmente de acuerdo con

los siguientes plazos:

9no digito del RUC Fecha de vencimiento (hasta)

1 10 de mayo
12 de mayo
14 de mayo
16 de mayo
18 de mayo
20 de mayo
22 de mayo
24 de mayo
26 de mayo

O © 00 N o o A WD

28 de mayo



Nota. Datos obtenidos de la pagina del SRI.

Los sujetos pasivos dentro del régimen RIMPE Negocio Popular pagaran
el Impuesto a la Renta conforme la siguiente tabla para el ejercicio fiscal
2022y 2023:

Limite inferior Limite superior Impuesto a la Tipo marginal
(USD) (USD) fraccion bésica
- $20.000,00 $60,00 $0,00

Nota. Datos obtenidos de la pagina del SRI.

Para el periodo fiscal 2024 en adelante aplica la siguiente tabla progresiva:

Limite inferior Limite superior Impuesto a pagar
(USD) (USD)

- 2.500 0,00

2.500,01 5.000 5,00

5.000,01 10.000 15,00

10.000,01 15.000 35,00

15.000,01 20.000 60,00

Nota. Datos obtenidos de la pagina del SRI.

Son aplicables los beneficios tributarios que tengan relacion con los
ingresos previstos en la normativa legal.

La declaracion es obligatoria, aunque no existieren valores de ingresos,
retenciones o crédito tributario durante el periodo fiscal anual.

Si un negocio popular registra ingresos mayores a los USD 20.000
declarard, liquidara y pagara aplicando las reglas y tarifas previstas para el
régimen RIMPE, de acuerdo con el rango que corresponda.

Los contribuyentes del RIMPE podran aplicar la rebaja prevista en la Ley
de Régimen Tributario Interno y su Reglamento de aplicacién, por
concepto de gastos personales, en la determinacion y liquidacion del
Impuesto a la Renta de los ingresos atribuibles a las actividades no sujetas

a este régimen simplificado.



Impuesto al Valor Agregado

No tienen que presentar declaraciones del IVA ya que el pago de su cuota
establecida en la tabla progresiva incluye el pago de dicho impuesto

Si un negocio popular registra ingresos mayores a los USD 20.000,00 el
pago del valor liquidado por concepto del Impuesto a la Renta comprendera
por ocasion tanto el Impuesto a la Renta como el IVA.

Si el sujeto pasivo considerado como negocio popular ejecuta actividades
excluyentes a este régimen, se mantendra en el régimen, pero con respecto
de las actividades no comprendidas tiene que presentar las declaraciones
semestrales de IVVA correspondiente.

Los sujetos pasivos que se encuentren en el RIMPE, quienes, segun la
normativa vigente, tengan que presentar las declaraciones del impuesto de
manera mensual, para la atencion de solicitudes de devolucion del IVA,
deberan hacerlo dentro de los plazos estipulados para el efecto.

Retenciones

En ninglin caso actuaran como agentes de retencion
No estaran sujetos a retencion en la fuente del Impuesto a la Renta los

pagos efectuados a contribuyentes categorizados como negocios populares.

Vigencia

Los negocios populares estaran en el RIMPE mientras conserven dicha
condicion.

Si un negocio popular registra ingresos mayores a los USD 20.000,00
permanecera en el régimen bajo el cumplimiento de las obligaciones
simplificadas y dejara de ser parte del esquema de negocio popular desde

el ejercicio fiscal siguiente (SRI, s/f).



RIMPE Emprendedores

Se encuentran en este régimen aquellas personas naturales y juridicas con
ingresos anuales de hasta USD 300.000 (al 31 de diciembre del afio

anterior).

Comprobantes de venta

Los sujetos pasivos que se encuentren en el régimen RIMPE tienen que
emitir bajo el esquema de comprobantes electronicos las facturas,
documentos complementarios, liquidaciones de compra de bienes y
prestacion de servicios, asi como comprobantes de retencion en los casos
que proceda.

También tendran que incluir la leyenda “Contribuyente Régimen RIMPE”
en los comprobantes electrénicos de conformidad con lo estipulado en la

ficha técnica de comprobantes electronicos.

Impuesto a la Renta

Para el respectivo célculo la base imponible se consideraran los ingresos
brutos gravados, proveniente de las actividades acogidas a este régimen y
se restardn las devoluciones o descuentos comerciales, concedidos bajo
cualquier modalidad, que consten en el mismo comprobante de venta o
nota de crédito.

Son aplicables los beneficios tributarios relacionados con los ingresos
previstos en la normativa legal.

La declaracion y pago del Impuesto a la Renta se efectuard anualmente, de

acuerdo con los siguientes plazos:

9no digito del RUC Fecha de vencimiento (hasta)
1 10 de mayo

12 de mayo

14 de mayo

16 de mayo

18 de mayo

20 de mayo

22 de mayo
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24 de mayo



9 26 de mayo
0 28 de mayo

Nota. Datos obtenidos de la pagina del SRI.

Sociedad:

9no digito del RUC Fecha de vencimiento (hasta)

1 10 de abril
12 de abril
14 de abril
16 de abril
18 de abril
20 de abril
22 de abril
24 de abril
26 de abril

0 28 de abril
Nota. Datos obtenidos de la pagina del SRI.
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- Los contribuyentes que se encuentren dentro del régimen RIMPE
Emprendedor deber&n pagar el Impuesto a la Renta conforme la siguiente

tabla:
Limite inferior Limite superior Impuesto a la Tipo marginal
(USD) (USD) fraccion bésica
20.000 50.000 60 1%
50.000 75.000 360 1,25%
75.000 100.000 672,50 1,50%
100.000 200.000 1.047,50 1,75%
200.000 300.000 2.797.52 2%

Nota. Datos obtenidos de la pagina del SRI.

- Latarifaimpositiva de este régimen no estara sujeta a rebaja o disminucion
alguna.

- La declaracion es obligatoria, aungque no existieren valores de ingresos,
retenciones o crédito tributario durante el periodo fiscal anual

- Los sujetos pasivos del RIMPE podran aplicar la rebaja prevista en la Ley



de Régimen Tributario Interno y su Reglamento de aplicacién, por
Impuesto a la Renta de los ingresos atribuibles a las actividades no sujetas

a este régimen simplificado.

Impuesto al Valor Agregado

La declaracion y pago del IVA se realizara semestralmente y acumulada
por las transacciones generadas en actividades acogidas o no a este

régimen:

9no digito del RUC

Vencimiento ler semestre Vencimiento 2do

(ene-jun) semestre (jul-dic)
1 10 de julio 10 de enero
2 12 de julio 12 de enero
3 14 de julio 14 de enero
4 16 de julio 16 de enero
5 18 de julio 18 de enero
6 20 de julio 20 de enero
7 22 de julio 22 de enero
8 24 de julio 24 de enero
9 26 de julio 26 de enero
0 28 de julio 28 de enero

Nota. Datos obtenidos de la pagina del SRI.

Sin perjuicio de la obligacion semestral de IVA, el sujeto pasivo podra
presentar declaraciones mensuales en los periodos que asi lo requiera.
Quienes estén sujetos al RIMPE, segin la normativa vigente, deban
presentar las declaraciones del impuesto de manera mensual, para la
atencion de solicitudes de devolucion del VA, deberan ejecutarlo dentro
de los plazos estipulados para el efecto.

Las instituciones privadas sin fines de lucro que cumplan con las
condiciones para sujetarse al RIMPE, tendran que presentar las
declaraciones semestrales de IVA y observar las deméas normas relativas a
la simplificacion de obligaciones tributarias, sin que por ello hubiere
cambiado su naturaleza juridica, ni hubieren perdido las exoneraciones de

impuestos previstas en la normativa tributaria vigente.



Retenciones

- Quienes se encuentren en este régimen no seran agentes de retencion del
IVA, a excepcion de los casos previstos en el numeral 2 del articulo 147 de
este reglamento cuando corresponda.

- Lasretenciones en la fuente del Impuesto a la Renta e IVA realizadas seran,
declaradas y pagadas semestralmente.

Impuesto a los Consumos Especiales
- Ladeclaracion y pago del ICE se debera realizar de manera mensual
Vigencia

- Este régimen sera de aplicacion obligatoria por el plazo de 3 afios contados
desde la primera declaracion del Impuesto a la Renta, siempre que cumplan

con las condiciones para pertenecer a este régimen (SR, s/f).



Deberes formales RIMPE

Comprobantes de venta.

Notas de venta (no se
desglosa el IVA).
Leyenda: Contribuyente

Régimen Simplificado

Notas de venta (no se
desglosa el IVA).
Contribuyente

Leyenda:
Negocio
Régimen RIMPE

Popular -

Factura (se desglosa el
IVA).

Leyenda:
Régimen RIMPE

Contribuyente

Factura (se desglosa el
IVA).

Declaracién del IVA.

No aplica declaraciones
del IVA.

No aplica declaraciones
del IVA.

Declaraciones semestrales
del IVA (julio y enero).

Declaraciones mensuales o
(la
periodicidad depende de la
IVA de sus

actividades econémicas).

semestrales

tarifa del

Declaracion del

Impuesto a la Renta

No aplica declaraciones
del Impuesto a la Renta.

La declaracion del
Impuesto a la Renta es
obligatoria y se ejecutard
en el mes de mayo del

siguiente ejercicio fiscal.

La del

Impuesto a la Renta es

declaracién

obligatoria y se ejecutara
en el mes de marzo del

siguiente ejercicio fiscal en

Es obligatorio ejecutar la
declaracion del Impuesto a
la Renta solo si sus
ingresos en el afio son

mayores al valor de la




el caso de personas
naturales. En el caso de

sociedades se ejecutara en

fraccién béasica desgravada
del Impuesto a la Renta.

el mes de abril.
Pago de cuotas fijas | De acuerdo con los| No aplican cuotas | No aplican cuotas | No aplican cuotas
mensuales ingresos y a la actividad | mensuales. mensuales. mensuales.

econdmica se establecia el
pago de una cuota fija
mensual, la cual reemplaza
el pago del IVA y del

Impuesto a la Renta.

El pago se ejecutara una
vez presentada la respetiva

declaracion.

El pago se ejecutara una
vez que se haya presentado
la declaracion (el monto va
a depender del resultado de
la liquidacion del impuesto

en cuestion).

El pago se ejecutara una
vez que se haya presentado
la declaracion (el monto
depende del resultado de la
liquidacién del impuesto

en cuestion).

Nota. Datos obtenidos de la pagina del SRI.

Comprobantes de venta.

Facturas (se desglosa el

Notas de venta (no se

Factura (se desglosa el

Factura (se desglosa el

IVA).

desglosa el IVA).

IVA).

IVA).




Leyenda: Contribuyente

Régimen Microempresas

Leyenda: Contribuyente
Negocio

Régimen RIMPE

Popular -

Leyenda:
Régimen RIMPE

Contribuyente

Declaracion del IVA. Declaraciones se | No aplica declaraciones | Declaraciones se | Declaraciones mensuales o
realizaran  de  forma | del IVA. realizaran  de  forma | semestrales (la
semestral del IVA (julio y semestral del IVA (julio y | periodicidad depende de la
enero). enero). tarifa del IVA de sus

actividades economicas).

Declaracién del | Declaraciones semestrales | La declaracion del | La declaracion del | Personas naturales: es

Impuesto a la Renta

del Impuesto a la Renta
(julio y enero).

Si el contribuyente tenia
ingresos  distintos  a
actividades empresariales,
ademas debia realizar la
declaracion del Impuesto a
la Renta de forma anual en
el mes de marzo o abril,

segun corresponda.

Impuesto a la Renta es
obligatoria y se ejecutara
en el mes de mayo del

siguiente ejercicio fiscal.

Impuesto a la Renta es
obligatoria y se ejecutard
en el mes de marzo del
siguiente ejercicio fiscal en
de

naturales. En el caso de

el caso personas

sociedades se ejecutara en
el mes de abril.

obligatorio  realizar la
declaracion del Impuesto a
la Renta solo si sus
ingresos en el afio son
mayores al valor de la
fraccion basica desgravada
del Impuesto a la Renta.

Sociedades: presentacion

obligatoria de la




declaracion del Impuesto a
la Renta en el mes de abril.

Nota. Datos obtenidos de la pagina del SRI.

Comprobantes de venta.

Antes

Factura (se desglosa el
IVA).

Ahora

Notas de venta (no se
desglosa el IVA).

Leyenda: Contribuyente
Negocio

Régimen RIMPE

Popular -

Factura (se desglosa el
IVA).

Leyenda:
Régimen RIMPE

Contribuyente

Declaracion del IVA. Declaraciones mensualeso | No aplica declaraciones | Declaraciones se
semestrales (la | del IVA. realizaran  de  forma
periodicidad depende de la semestral del IVA (julio y
tarifa del IVA de sus enero).
actividades econdmicas).

Declaracion del | Personas naturales: es | La declaracion del | La declaracion del

Impuesto a la Renta

obligatorio ejecutar la

declaracion del Impuesto a

Impuesto a la Renta es

obligatoria y se ejecutara

Impuesto a la Renta es

obligatoria y se ejecutara




la Renta solo si sus
ingresos en el afio son
mayores al valor de la
fraccion basica desgravada
del Impuesto a la Renta
(Afio 2022: USD 11.310).
Sociedades: presentacion
obligatoria de la
declaracion del Impuesto a

la Renta en el mes de abril.

en el mes de marzo del

siguiente ejercicio fiscal.

en el mes de marzo del
siguiente ejercicio fiscal en
el caso de personas
naturales. En el caso de
sociedades se ejecutara en

el mes de abril.

Nota. Datos obtenidos de la pagina del SRI.













Apéndice 2 Matriz de consistencia

Titulo

Problema

Objetivos

Variables

Dimensiones

Indicadores

Metodologia

canton

afio 2023.

Cultura tributaria en el
Barrio Eugenio Espejo,

La Libertad,

provincia de Santa Elena,

Formulacion del problema
¢Cuél es la cultura tributaria
de los comerciantes en los
negocios del Barrio Eugenio
Espejo, canton La Libertad,
provincial de Santa Elena,
afio 2023?

negocios

Obijetivo general.
)Analizar la cultura tributaria de los|

del Barrio Eugenio

Espejo, canton La Libertad, para la

determinacion del cumplimiento de

sus obligaciones fiscales.

Cultura tributaria

Conocimiento tributario

Regimenes

Obligaciones tributarias

Sujeto activo y pasivo
Hecho generador
RUC

Estado tributario

Multas y sanciones

RIMPE: Negocio Popular Y
Emprendedores
Régimen general

Personas naturales obligadas a
Ilevar contabilidad

Personas naturales no
obligadas a llevar contabilidad

IVA

Enfoque: Cuantitativo
/Alcance: Descriptivo

Disefio no experimental,
longitudinal

Meétodos:

Método bibliografico
Método deductivo
Método analitico
Investigacion de campo

Poblacion: Barrio Eugenio
Espejo, canton La Libertad,
provincia de Santa Elena

Instrumentos:

Encuesta




Sistematizacion de  los
problemas especificos

1 ¢éCudl es nivel de
conocimiento tributario que
tienen los propietarios de los|
negocios ubicados en el Barrio

Eugenio Espejo?

2. ¢Qué tipo de actividades
desarrollan  los  negocios
ubicados en el Barrio Eugenio

Espejo?

Objetivos especificos

Identificar el nivel de conocimiento
tributario de los negocios ubicados

en el Barrio Eugenio Espejo.

Determinar el tipo de actividades|
que realizan los negocios ubicados

en el Barrio Eugenio Espejo.

Impuesto a la Renta

Retenciones en la fuente




3. éCudles son las obligacionesDeterminar ~ las  obligaciones|
tributarias que deben cumplirtributarias de los comerciantes del
los negocios del BarrioBarrio Eugenio Espejo acorde al

Eugenio Espejo? tipo de actividad que realizan.




Apéndice 3 Modelo de Encuesta

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
Facultad de Ciencias Administrativas
Carrerade Contabilidad y Auditoria
Trabajo de titulacion: "Cultura tributaria en los negocios del BARRIO“Eugenio Espejo”, canton La Libertad, provincia de Santa Elena, afio 2023"
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS NEGOCIOS DEL BARRIO “EUGENIO ESPEJO™
Objetivo: Analizar la cultura tributaria de los negocios del Barrio Eugenio Espejo, cantén La Libertad, para la determinacién del cumplimiento de sus obligaciones
fiscales.
Agradeciendo su participacion; este presente instrumento sera utilizado con fines académicos y la informacién aqui escrita se manejara de forma confidencial, por
lo que se le pide encarecidamente aportar con informacion veraz, para el éxito de esta investigacion.
Preguntas Generales
1.- Sexo: 2.- Edad 3.- Estudios
1) Hombre l:l 1) De 18afios hasta 25 afios :I 1) Primaria
2) Mujer D 2) De 26 afios hasta 36 afios I:I 2) Secundaria I:I
3) De 37 afios hasta 45 afios I:I 3) Tercer Nivel I:I
4)  De 46 afios hasta 55 afios :I
5) Mas de 55afios :I
. . 6.- Antiguedad del
4.- Enel negocio ustedes: 5. Tipo de negocio negocio
1) Duefio/a 1) Minimarket / Despensa / Bazar :I 1) Menoralafio l:l
2) Familiar I:I 2) Farmacia :l 2) 1hasta3afios I:I
3) Empleado D 3) Panaderia :I 3) Mayora 3hasta5afios l:l
4) Ferreteria I:l 4) Mayor a5 hasta 10 afios I:I
5) Taller mecanico / Lavadora de vehiculos I:I 5) Mayora 10afios I:I
6) Otro (especifique) I:I
Variable de estudio: Cultura Tributaria
Preguntas / ltems Esacala de valoracion y seleccion de opciones
Dimensién 1- Conocimiento tributario
. . . Si No
Sujeto activo y pasivo '
1 2
7- ¢ Sabia usted que el pago de sus impuestos como sujeto pasivo, se distribuyen en
" |obras para que el Estado (sujeto activo) retribuya al pais
Si No
Hecho generador
1 2
8- ¢ Conocia usted que se entiende como "*hecho generador** al acontecimiento que da
" |origen a unaobligacion tributaria?
RUC Si No
1 2
o- ¢ Considera usted que para iniciar una actividad comercial formal es necesario
" |generar un RUC?
. . Si No
Estado tributario
1 2
10.- | ¢ Conoce usted que es el Estado tributario?
. Multa Clausura temporal Clausura definitiva
Multas y sanciones
1 2 3
11- ¢ Qué tipo de multas y sanciones usted conoce en caso de no realizar las debidas
" |declaraciones a tiempo?
Dimension 2- Regimenes
RIMPE: Emprendedor St No
1 2
12.- |¢Se encuentra usted inscrito en el Régimen RIMPE Emprendedor?
Poco Medio Mucho
1 2 3
13 Si su anterior respuesta fue "'si*", ; Qué nivel de conocimiento considera usted que
" | posee acerca del Régimen RIMPE Emprendedor?
RIMPE: Negocio Popular S I\éo
1
14.- |¢Se encuentra usted inscrito en el Régimen RIMPE Negocio Popular?




Poco Medio Mucho
1 2 3
15, Si su anterior respuesta fue "'si*', ; Qué nivel de conocimiento considera usted que
" |posee acerca del Régimen RIMPE Negocio Popular?
Nunca (0 veces) Aeces (2 veces) Siempre (4 veces)
1 2 3
¢ Con que frecuencia usted se actualizé sobre temas relacionados a reformas
16.- |tributarias del SRIsobre el RIMPE: Emprendedor y Negocio Popular durante el
afio 2023?
L. Nada Poco Mucho
Régimen general
1 2 3
17 ¢ Qué niel de conocimiento considera usted que posee acerca del Régimen
" |General?
Sociedades rsonas . .
y pe Las sociedades sin
naturales con ingresos importar el valor de sus No conozco
Personas naturales obligadas a llevar contabilidad brutos mayores a P ingresos
$300.000 9
1 2 3
18.- [¢ Conoce usted quiénes tienen la obligacion de Ilevar una contabilidad?
Transacciones Transacciones Solo emite cuando el
Personas naturales no obligadas a Ilevar contabilidad superiores a $2,00 superiores a $4,00 comprador losolicite
1 2 3
19.- |¢ Conoce usted cuando una persona natural debe emitir un comprobante de venta?
Dimension 3- Cumplimiento tributario
Si N
VA ' i
1 2
2 ¢Encaso de declarar el IVA, cumple correctamente con la elaboracion y
" |presentacion, como lo amerita el Servicio de Rentas Internas?
Si No
Impuesto a la renta I 5
n ¢En caso de declarar el Impuesto a la Renta, cumple correctamente con la
" |elaboracion y presentacion, como lo amerita el Servicio de Rentas Internas?
. Si No
Retenciones en la fuente
2
22.- |¢ Conoce usted que es una retencion, quiénes y cuando retienen?
Si No
1 2
23.- ¢ Le han aplicado a usted las respectivas retenciones en la fuente?

Nota: la informacion recopilada es de uso exclusivo para la realizacion de la investigacion académica de **Cultura tributariaen los negocios del Eugenio Espejo,
cantén La Libertad, provincia de Santa Elena, afio 2023", previo a obtener su titulo de, Licenciado en Contabilidad y Auditoria, titulo gestionado en el Instituto de la
iGracias por su colaboracién!




Apéndice 4 Encuesta realizada







Apéndice 5 Cronograma

2024
AGO SEP OoCT NOV
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
No. Actividades planificadas 26-30 | 02-06 | 09-13 | 16-20 | 23-27 | 30-04 | 07-11 | 14-18 | 21-25 | 28-01 | 04-08 | 11-15 | 18-22 FECHA

1 [Introduccién X X X
2 [Capitulo | Marco Referencial X X X X X
3 [Capitulo Il Metodologia X X X X
4 [Capitulo Il Resultados y Discusion X X X X
5 |Conclusionesy Recomendaciones X
6 |Resumen X
7 |Certificado Antiplagio-Tutor X

Entrega de informe de culminacién de tutorias, Hasta el viernes
8 [por parte de los tutortes, a Direccidn vy al X 22 de noviembre

profesor Guia (con documentos de soporte) del 2024




Apéndice 6 Localizacion del sector
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Apéndice 7 Fotos a los encuestados













L ITEINTENNREN S se e
NILIER TR TION " 1Y 17




rd Ll

touracién «

M DE AMINOACIDOS

== G T
1 Y"""'Y""'r\.

> | w‘\?”’-‘ﬂ” 3




