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RESUMEN 

 

 

El Síndrome Visual Informático (SVI) se define como el conjunto de problemas que están 

relacionados con la parte visual como producto del uso prolongado de dispositivos electrónicos. 

El objetivo de este estudio fue determinar la prevalencia y factores de riesgos asociados al SVI 

en trabajadores del ECU 911, en relación a las características de los sujetos de estudio. El estudio 

se aplicó a 82 trabajadores del ECU 911 en la sede de Esmeraldas y se aplicó el cuestionario CVS- 

Q para determinar la gravedad de los síntomas en los trabajadores. El 69.51% fueron 

diagnosticados con SVI y quienes pasan más de 10 horas al día en dispositivos electrónicos 

mostraron una prevalencia de 85,71%. El estudio estableció una alta prevalencia del SVI en los 

trabajadores del ECU 911, resaltando la importancia de abordar dicha condición en los entornos 

laborales en los que las personas están expuestos prolongadamente a dispositivos electrónicos . 

 

Palabras clave: Síndrome Visual Informático, Ecu-911, Prevalencia, Factores de riesgo 

asociados 
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ABSTRACT 

 

 

Computer visual syndrome (CIS) is defined as the set of problems related to the visual part as a 

result of prolonged use of electronic devices. The objective of this study was to determine the 

prevalence and risk factors associated with computer visual syndrome in ECU 911 workers, in 

relation to the characteristics of the study subjects. The study was applied to 82 ECU 911 workers 

at the Esmeraldas headquarters and the CVS-Q questionnaire was applied to determine the 

severity of the symptoms in the workers. 69.51% were diagnosed with SVI and those who spend 

more than 10 hours a day on electronic devices showed a prevalence of 85.71%. The study 

established a high prevalence of SVI in ECU 911 workers, highlighting the importance of 

addressing such condition in work environments where people are prolongedly exposed to 

electronic devices. 

 

Keywords: Computer Vision Syndrome, Ecu-911, Prevalence, Associated risk factors.
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