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Resumen 

 

El estudio de la motivación es esencial para conocer la incidencia que tiene dentro del 

proceso de enseñanza aprendizaje. El tema de investigación que se plantea consiste en “La 

motivación y su influencia en el proceso de enseñanza y aprendizaje en estudiantes de 

educación básica”. El objetivo de estudio consiste en analizar la influencia que tiene la 

motivación en el proceso de enseñanza aprendizaje de los estudiantes de educación básica 

del colegio. La metodología aplicada se basa en el enfoque cualitativo aplicando el tipo de 

investigación descriptiva. El propósito de este estudio es destacar la importancia de la 

motivación dentro del campo educativo. Los resultados revelan que el nivel de motivación 

no permite abordar aspectos de importancia para que los estudiantes mejoren la adquisición 

del aprendizaje. Como conclusión, se destaca que el docente debe considerara la importancia 

que tiene la motivación dentro del desenlace educativo. 

Palabras claves: Motivación, proceso de enseñanza aprendizaje, estudiantes 
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Abstract 

 

 

The study of motivation is essential to know the impact it has on the teaching-learning 

process. The proposed research topic consists of “Motivation and its influence on the 

teaching and learning process in basic education students.” The objective of the study is to 

analyze the influence that motivation has on the teaching-learning process of basic education 

students at school. The applied methodology is based on the qualitative approach applying 

the type of descriptive research. The purpose of this study is to highlight the importance of 

motivation within the educational field. The results reveal that the level of motivation does 

not allow addressing important aspects for students to improve learning acquisition. In 

conclusion, it is highlighted that the teacher must consider the importance of motivation 

within the educational outcome. 

 

Keywords: Motivation, teaching-learning process, students 
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I. TEMA  

 

La motivación y su influencia en el proceso de enseñanza y aprendizaje en estudiantes de 

educación básica  

 

II. LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

 

La relevancia que tiene el tema de la motivación y su influencia en el proceso de enseñanza 

y aprendizaje en estudiantes de quinto año de educación básica, permite abordar iniciativa 

propia para generar ideas y criterios que lograrán optimizar de mejor manera el proceso 

motivacional dentro del aula de clase, siendo oportuno para que los educandos tengan un 

mejor desempeño en abordar los contenidos y aprender con entusiasmo y motivación 

permanente. Desde esta perspectiva, se plantea como línea de investigación para este tema, 

el proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

III. INTRODUCCIÓN 

 

El estudio de la motivación es relevante e importante para lograr un mejor desenlace de los 

estudiantes dentro del aula de clase. Un ambiente motivacional logra que los aprendizajes 

sean más prácticos y permanentes, porque aprender desde la propia iniciativa del alumno, 

provoca un mejor desempeño escolar. Para Godoy y López (2021) la motivación que ofrece 

el docente a sus estudiantes, facilita el aprendizaje, porque pone en práctica actividades que 

no solo agrada a los educandos, sino también, a todos los actores del proceso formativo. En 

otras palabras, la motivación que el docente debe brindar, mantiene siempre un 

direccionamiento en donde todos participen directa e indirectamente en la formación de los 

estudiantes. 

  

Desde el planteamiento antes mencionado, se plantea un estudio que revela que en las aulas 

de clase mucha de las veces no se motiva eficientemente al estudiante, quienes son invadidos 

de contenidos que limitan la comprensión y la reflexión de los temas, porque no se motiva o 
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direcciona con estrategias motivacionales para que el conocimiento sea más significativo. 

La falta de motivación en el aula, es un problema que debe ser atendido mediante 

investigaciones educativas, porque al no estimular las emociones en los estudiantes, se 

convierte en una barrera en que las percepciones negativas no dejan que el aprendizaje sea 

significativo (Mejía, 2022). 

  

Como se ha manifestado la incidencia de la motivación no logra establecer ambientes de 

aprendizajes que agraden a los estudiantes para mantener un ritmo de aprendizaje que 

sostenga iniciativas propias para entender y comprender los contenidos que buscan ser 

asimilados. Ante esta situación es oportuno plantear un estudio relacionado a la incidencia 

que tiene la motivación y su influencia en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

  

Desde este planteamiento, se formula la siguiente pregunta ¿Cómo influye la motivación en 

el proceso de enseñanza aprendizaje en los estudiantes de educación básica?, desde esta 

pregunta se plantea el siguiente objetivo de investigación: Analizar la influencia que tiene la 

motivación en el proceso de enseñanza aprendizaje de los estudiantes de educación básica 

del colegio. 

   

Este estudio se justifica, porque la motivación es una acción que, desde la estimulación de 

las emociones del estudiante, va fortaleciendo el desempeño y el deseo de aprender. Para 

Espinosa y Pérez (2023) la motivación es considerada como un factor clave para que el 

estudiante se sienta emocionado por aprender, siendo oportuno que el docente plantee 

estrategias didácticas que agraden y motiven a los estudiantes a que vayan creando su propio 

aprendizaje.  

  

La motivación desde el planteamiento en el aula invita a los estudiantes a ser parte activa de 

su propio aprendizaje, porque mientras mayor activación de un desenlace áulico, se logrará 

que los contenidos sean comprendidos mediante la reflexión crítica del propio estudiante, 

porque el objetivo de la enseñanza es mantener un ambiente áulico lleno de iniciativas 

propias, motivadas por el accionar alegre y entusiasta del docente. Como bien lo manifiesta, 

Justiniano y Cancino (2024) los sistemas educativos con mayor desarrollo en el mundo, se 

destacan por dar importancia al proceso influyente que desde la motivación logran que el 

aprendizaje de los estudiantes sea más relevante y práctico. 
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Con estos criterios se justifica el planteamiento de este estudio, al considerar a la motivación 

un eje importante dentro del proceso de la enseñanza y el aprendizaje, porque mientras exista 

un ambiente áulico motivado, la presencia de comportamientos emocionales positivos 

ayudarán a garantizar un aprendizaje verdadero y sobre todo logrará que la comprensión y 

reflexión de los contenidos mantengan siempre la expectativa por aprender 

significativamente.  

  

IV. ESTUDIO DEL ARTE  

  

4.1. Definiciones de motivación 

 

Hablar de la motivación, constituye un tema relevante dentro del accionar práctico del 

estudiante. En el contexto educativo, la motivación viene a ser un ingrediente didáctico que 

favorece el desarrollo del aprendizaje en los estudiantes. La motivación es un ímpetu que 

proporciona o dirige un comportamiento que de manera consiente e inconsciente hace que 

el ser humano actúe (Padovan, 2020). En base a este criterio, se entiende que la motivación 

da apertura a que el comportamiento de las personas sea dinámico, pasivo o participativo, 

según el nivel motivacional que otra persona aplique sobre un grupo de sujetos o de manera 

individual. 

  

En un estudio realizado por Ayala (2020) manifiesta que Freud mantenía el criterio que la 

motivación es una acción que la persona mantiene al estar regulada por impulsos biológicos 

que de manera inconsciente permite la actuación de la misma. Es decir, que la motivación 

inconsciente permite en la persona los deseos, necesidades e impulsos, por ejemplo el 

impulso del estudio, si no existe motivación lúdica para que el estudio sea agradable la 

percepción inconsciente no va a funcionar de manera eficaz para lograr que los estudiantes 

aprendan. En otras palabras, se considera que la motivación es la acción necesaria que en 

este caso los educandos necesitan para lograr aprendizajes significativos. 

  

Por su parte, Ferrer (2023) manifiesta que Piaget considera que la motivación es un impulso 

voluntario que permite aprender, siendo el niño quien por sus impulsos al sentirse motivado 

muestra interés por observar y aprender basado en la realidad del entorno. Es claro el criterio 

de Piaget, al considerar que la motivación es la fuente de impulso progresivo que el niño 
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necesita para aprender de lo que está a su alrededor, siendo el recurso directo para sentirse 

motivado y poder descubrir la realidad de su mundo.  

  

El aporte que realiza Mero (2023) donde expone que el término motivación, está 

comprendido por el ciclo motivacional, que consiste en el interés que se despierta en el niño 

por una necesidad que se le presenta en su accionar. Cada vez que exista una necesidad el 

organismo se va a sentir tenso, inconforme y con el deseo de no actuar armónicamente con 

los demás. Pero si se presenta una necesidad satisfecha el cerebro dirige al organismo a ser 

entusiasta y conforme. Es así, como funciona la motivación en los niños, cuando se despertar 

el interés en algo, se presenta la motivación como un ingrediente de satisfacción y deseo de 

hacer bien las cosas. 

  

La motivación, es definida también de la siguiente manera, según Bohórquez et al. (2020) 

“la motivación se convierte en un factor relevante que estimula al individuo a que tenga un 

mayor desempeño” (p. 386). Es decir, la persona que labora en diferentes campos de acción, 

si se encuentra motivado, el desenvolvimiento que demuestren será más eficiente y rendidor 

para los objetivos de la empresa o institución a la que pertenece.  

 

En el campo educativo, si el estudiante se encuentra motivado permanentemente, el 

rendimiento que tenga para aprender será eficiente y sobre todo con iniciativas propias para 

lograr que el aprendizaje sea crítico. El motor interno o externo que dirige el comportamiento 

de los individuos es la motivación, la que está influenciada por las emociones, los aspectos 

psicológicos, sociales y biológicos. Los desenlaces, educativos de cada estudiante depende 

del ambiente motivacional que el docente aperture en el aula. 

 

La motivación para Mendoza et al. (2024) es esencial dentro del contexto educativo, porque 

impulsa el accionar de los estudiantes a que estén atentos y se involucren constantemente de 

manera activa ante el aprendizaje, que al ser asimilado se constituye en un factor de cambio 

y desarrollo personal. Mientras la motivación perdure en el aula, las iniciativas de los 

estudiantes se reflejarán en la participación, acción, el planteamiento de ideas, criterios y 

desenlaces que mantienen un buen accionar comunicativo para lograr verdadero aprendizaje.  

La motivación es un proceso que estimula la enseñanza y el aprendizaje, que a la vez expone 

iniciativas propias y acciones participativas entre el grupo de estudiantes que buscan 

aprender de manera dinámica (Chancusig, 2023). Como se manifiesta, el aula de clase es un 
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escenario en donde las estrategias motivacionales deben ser siempre planteadas desde un 

punto de vista didáctico.  Esto da oportunidades, para atender la diversidad, es decir dar 

sustento de atención a las dificultades de aprendizaje desde un planteamiento motivador y 

lúdico 

  

Como se ha destacado la motivación se la define desde diversos criterios, en donde los 

autores citados relacionan el acto de actuar y demostrar consiente e inconscientemente las 

ganas de cumplir con un impulso que al estar motivados logran adquirir o cumplir con el 

deseo. La motivación es la fuente de impulso para alcanzar un objetivo, Por lo tanto, en el 

contexto educativo, la motivación debe ser considerada como una manera de activar un 

mayor deseo por aprender.  

 

La motivación como elemento del quehacer educativo requiere de la activación de múltiples 

interrelaciones entre estudiante y docente para lograr los objetivos del aprendizaje 

(Santander y Schreiber, 2022). Como evidencia este criterio, la motivación es un 

planteamiento sólido que es parte de las iniciativas, tanto del docente como de los 

estudiantes, que mutuamente realizan acciones impulsadas por el deseo, razones y 

necesidades. 

 

La motivación en términos generales, promueve el accionar de cada individuo, dotando de 

energía necesaria para poder enfrentar los desafíos educativos y alcanzar los objetivos 

formativos. En conclusión, sin motivación no existe el ambiente áulico necesario y agradable 

para que cada estudiante se sienta motivado para realizar las diferentes actividades que el 

docente dirige y orienta. Mientras mayor motivación exista por parte del docente, los deseos 

por aprender, se verían en el accionar participativo de cada educando.  

 

4.2. Proceso de la motivación 

 

Según Tivan y Zambrano (2024) la motivación para que sea efectiva y saludable en las 

personas debe seguir un proceso de animación y estimulación propia y relevante influenciada 

por factores internos y externos. Es decir, si la persona se muestra motivada y direccionada 

por situaciones emocionales externas, se verá en la necesidad de actuar y participar 

armónicamente en cualquier momento de su accionar.  
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El proceso motivacional, según su animación presenta diversas etapas para sentir impulsos 

de actuación y de transformación de deseos, por participar o ser parte de un proceso 

formativo. En otras palabras, la motivación transforma el comportamiento concreto de cada 

individuo, la misma que brinda apertura para poder actuar y desempeñarse en diferentes 

acciones personales o grupales. La motivación es un proceso continuo que es activado de 

acuerdo a las necesidades de los niños, es decir, influye en el interés, participación y el 

desarrollo integral, que es lo que la motivación busca generar en cada uno de los estudiantes 

(Tivan y Zambrano, 2024).  

 

Aunque cada educando necesita un nivel motivacional que esté acorde a sus capacidades y 

necesidades, el docente en su desenlace de buscar un mejor ambiente de aprendizaje necesita 

conocer el desenlace de cada estudiante (Naranjo, 2009). En otras palabras, el docente debe 

seguir un proceso de intervención para obtener información en relación a las capacidades de 

cada educando, aplicando instrumentos evaluativos o diagnósticos previos para determinar 

el nivel de conocimientos, habilidades y capacidades ya desarrolladas o en desarrollo, como 

también en estado de inicio. Todo esto es un proceso que debe seguir el docente para poder 

aplicar un proceso emocional que de sentido práctico de lograr en cada estudiante un 

desenlace participativo y atender sus necesidades de acuerdo a sus intereses. 

 

El proceso motivacional, se deriva en seguir varias etapas de participación, seguidamente se 

explica como el estudiante se siente motivado para poder actuar con responsabilidad y deseos 

de adquirir los conocimientos. Las etapas principales del proceso motivacional se derivan de 

las siguientes acciones(Castro et al., 2023). 

  

Como primer proceso, el docente debe identificar las necesidades y deseos de los 

estudiantes. Es un proceso como se manifestó anteriormente se diagnóstica de manera 

presencial o aplicando un instrumento evaluativo que determine el grado de afianzamiento 

que cada estudiante mantiene presente, esto le dará al docente iniciativas para plantear 

estrategias motivacionales que direccionen un mejor desenlace dentro del proceso formativo. 

Según criterio de Castro et al. (2023) el uso de estrategias motivacionales, facilita al docente 

un proceso de aprender colaborativamente de manera activa y participativa, porque al aplicar 

vivencias y aprendiendo desde la propia experiencia el estudiante se siente más motivado 

para aprender por sí solo, lo que le conlleva a adquirir un aprendizaje significativo. 
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Seguidamente tenemos el proceso de establecimiento de metas, al haber identificado las 

necesidades, se establecen metas claras y específicas para poder satisfacer las mismas. Esto 

da apertura, para que los estudiantes se planteen objetivos concretos, como, por ejemplo, 

quiero aprender más de lo que sé, quiero sentirme más seguro, entre otras. Como se viene 

indicando el proceso motivacional impulsa el deseo de aprender significativamente. Ante 

este criterio, Rivera et al. (2020) indican que la motivación es influenciada por diferentes 

factores internos, sean estas las necesidades, deseos individuales, logros a adquirir, entre 

otros, así como también de factores externos, como son: situaciones ambientales, 

expectativas, recompensas, etc. que direccionan un comportamiento que al estar motivado 

permite alcanzar esos deseos. 

  

La búsqueda de alternativas, es otro de los procesos de la motivación. Es la etapa en que 

la persona busca la mejor alternativa para alcanzar sus objetivos o metas. En esta etapa busca 

acciones posibles de seguir para satisfacer sus necesidades impulsivas, aplicando para ello 

la reflexión y análisis crítico de lo que en verdad quiere alcanzar. Para Miñan y Espinoza 

(2020) la motivación estimula el aprendizaje creativo, es decir desde la impulsividad propia 

de cada persona se prepara el aprendizaje futuro, en otras palabras, busca mejores 

alternativas para enfrentar la vida futura y lograr sus metas.  

  

Siguiendo el proceso de la motivación, se procede a la toma de decisiones, en esta etapa a 

haber evaluado las diferentes alternativas, se elige el mejor camino para lograr las metas 

planteadas. Es importante destacar que este proceso puede estar influenciado por factores 

internos como son: creencias, valores, costumbres, entre otras; así como también, factores 

externos como son los incentivos personales, familiares, el apoyo social, entre otros. Todo 

este accionar de oportunidades que se presentan permiten tomar las mejores decisiones 

gracias a la motivación que se encuentra en el proceso de la formación personal. 

  

La motivación también mantiene un proceso dinámico mediante la acción y el esfuerzo, en 

esta etapa se procede a la ejecución del plan establecido, en donde, el individuo pone en 

práctica los diferentes esfuerzos que sean necesarios para alcanzar las metas establecidas. Al 

haber establecido las metas, el individuo siente interés y pasión por vincularse a obtener 

nuevos conocimientos o aprendizajes, lo cual le permite que aumente la motivación 

intrínseca y a la vez el deseo profundo de actuar con esfuerzo y acción permanente (Miñan 

y Espinoza, 2020).  
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Seguidamente se establece el proceso motivacional de la evaluación y retroalimentación, 

en esta etapa el individuo al avanzar en sus logros, va evaluando a la vez su accionar ante lo 

que se ha propuesto. Si en verdad se da cuenta de que está progresando la motivación le 

ayudará a ser más fuerte y decidido, si por un caso no la ve, la desmotivación invadirá su 

pensamiento, siendo así, se debe ver en la necesidad de ajustar el nivel motivacional, para 

lograr que el entusiasmo y las metas propuestas sean alcanzadas, por el esfuerzo propio y los 

desafíos del deseo de superación. Para Mendoza y Vigueras (2019) el planteamiento de 

desafíos fomenta la competencia sana de sentirse verdaderamente motivado para superarse 

por sí mismo y alcanzar las metas establecidas. 

 

Y por último tenemos la etapa de satisfacción y retroalimentación interna, este es el 

proceso en donde la motivación al haber sido fuente importante para alcanzar las metas, 

enseguida se presenta en la persona impulsos de satisfacción que invade su pensamiento, lo 

cual le genera sentimientos positivos que le permiten plantearse nuevas metas para mejorar 

y tener mayor oportunidad en la vida futura. Según criterios de Miñan y Espinoza (2020) al 

experimentar el estudiante el éxito y el logro, aumenta en él la motivación intrínseca, este 

accionar le permite valorarse por sí mismo y entender que con esfuerzo y motivación se logra 

grandes cosas.  

 

Como se ha descrito en este apartado, el proceso de la motivación va desde la iniciativa de 

identificar los deseos que se quieren alcanzar, en donde entra en juego los vínculos 

emocionales y la forma de percepción de las capacidades que cada persona tiene para poder 

plantear desafíos y al estar motivados tanto interna como externamente, el desenvolvimiento 

para la toma de decisiones va a permitir que las metas sean alcanzadas mediante el propio 

esfuerzo que satisfagan las diferentes necesidades (González et al., 2023) 

 

4.3. Teorías de la motivación 

  

La motivación es considerada como una iniciativa propia de cada persona que logra 

establecer desafíos y metas, que son impulsadas por la motivación interna y externa. Este 

accionar motivacional le permite al hombre manejar una diversidad de actitudes que son 

impulsadas desde las propias emociones (Madero et al., 2024). Para entender de mejor 

manera el proceso motivacional, se presentan las siguientes teorías.  



9 

 

9 
 

  

4.3.1. Teoría de la motivación humana de Maslow 

  

Esta teoría es parte del aporte Abraham Maslow. En un estudio planteado por López (2017) 

menciona el aporte que Maslow dio a la comunidad científica, destacando que:  

 

Propuso la teoría de las necesidades aseverando que las actividades necesarias 

motivacionales están ordenadas en jerarquías. Maslow concibe que el hombre es un 

ser viviente que al sentir necesidad busca maneras de resolverlas, lo cual le va a 

permitir sentir satisfacción de poder solucionar las necesidades básicas. (p. 22) 

  

Este criterio de Maslow, da a entender que el individuo no puede alcanzar la satisfacción de 

sus necesidades mientras no haya alcanzado necesidades anteriores a ellas. Para lograrlas 

debe sentirse la persona segura de que va a alcanzar metas propuestas. Maslow plantea la 

pirámide de las necesidades de la persona en donde en primera instancia se observa la 

necesidad fisiológica que consiste en que el individuo siente necesidades básicas como es la 

alimentación, el aire, el agua, entre otras.  

  

Otra de las necesidades planteadas por Maslow es la necesidad de seguridad, en donde la 

persona orienta su accionar al sentir la necesidad de seguridad personal (Madero, 2023). Esto 

significa sentirse seguro, lleno de confianza en sí mismo, evitando el peligro, sintiéndose 

estable y capaz de enfrentar desafíos que son orientados por la motivación interna y externa. 

Como, por ejemplo, el individuo se siente seguro en su trabajo, porque está confiado en su 

accionar tiene buenas intenciones y esto es gracias a la motivación que siente en su diario 

vivir.  

  

Otra de las necesidades planteadas por Maslow es la necesidad de aceptación social. Esta se 

refiere al sentimiento de amor, afecto y pertenencia. Es una actitud que se origina de la 

satisfacción que las necesidades antes mencionadas se cumplen a satisfacción. Es una 

necesidad que impulsa a la persona a compartir su contexto, formando grupos de amigos, 

participando en actividades sociales, deportivas, culturales, entre otras, las misma que dan 

seguridad y satisfacción y a la vez se sienten seguros de interactuar en su entorno, todo esto 

es consecuencia de la motivación que siente al estar seguro de compartir armónicamente su 

contexto mediante las activas relaciones humanas (Griffin et al., 2020).   



10 

 

10 
 

  

La autoestima, es otra de las necesidades de gran importancia que planeta Maslow, quien 

sostiene que cuando las tres primeras necesidades se logran establecer satisfactoriamente, la 

persona siente un auge de mayor autoestima para seguir viviendo con seguridad y armonía. 

Al logra el desarrollo personal, así como también al afianzar más sus relaciones 

interpersonales, le permite al individuo seguir sus metas y tener mayor satisfacción de 

afianzar más el sentido de mantenerse estable en su contexto. 

 

Y, por último, otra de las necesidades que plantea Maslow es la de autorrealización, quien 

la califica como de las necesidades de mayor satisfacción y relevancia que tiene la persona 

para fortalecer el desarrollo personal. Es una necesidad que busca la superación profesional 

para vivir y compartir una vida digna. La autorrealización es un indicador psicológico que 

buscan mejorar su profesionalismo (Shutenko et al., 2020). En este caso, esta necesidad es 

la que no todos la adquieren de manera profesional, porque las limitaciones también inciden 

para que no se logre afianzar la autorrealización, de acuerdo a las capacidades de cada 

individuo y habilidades personales, la autorrealización alcanza el mayor de sus 

potencialidades en el individuo. 

  

4.3.2. Teoría de los dos factores de Herzberg 

  

Es una teoría planteada por Frederick Herzberg quien planteó dos tipos de factores que 

inciden en el desenlace de la motivación laboral. En este caso, el primer factor son los 

motivacionales, estos e relacionan directamente con el trabajo laboral que la persona realiza 

y que tiene incidencias directas en la satisfacción de cumplir con responsabilidad (Guzmán 

et al. , 2021). Es un factor que se fortalece por el reconocimiento al trabajo realizado, al 

sentido del logro alcanzado, la responsabilidad y la oportunidad de ir creciendo de manera 

personal. 

  

En un estudio desarrollado por Kilpatrick (2024) considera que Herzberg sobre la 

motivación hace referencia a los aspectos que se encuentran dentro de su entorno laboral. Es 

decir, al pensar que están presentes o son insuficientes, logran que la insatisfacción se 

presente y no produzca a nivel que lo sabe realizar diariamente. Es importante que este factor 

se fortalezca al sentirse la persona afectada por las buenas condiciones de trabajo, el salario 

que le brinda la empresa, las relaciones interpersonales, entre otras actitudes que, al ser 
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aplicadas de manera eficiente, la persona se va a sentir motivada para realizar su trabajo de 

manera eficaz. 

  

4.3.3. Teoría de la autodeterminación (Decí y Ryan) 

 

Esta teoría es planteada por Decí y Ryan, quienes pretenden establecer en qué medida la 

conducta humana se encuentra influenciada por diferentes factores que afectan la motivación 

para actuar. Esto hace hincapié a las ideas de autodeterminación o habilidades de actuar de 

manera voluntaria de qué y cómo hacerlo. Esta teoría pretende comprender la conducta 

humana, de donde se define la actitud de la persona ante la aplicación de los conocimientos 

que lo caractericen en cualquier contexto social o cultural (Ryan y Deci, 2000). 

 

Para lo cual, Decí y Ryan consideran que la persona presenta tres necesidades psicológicas 

que son básicas en el ser humano, las mismas que se deben experimentar y satisfacer para 

que exista motivación y bienestar. Esta teoría considera a la autonomía como una necesidad 

básica para sentirse con el control necesario para realizar acciones personales y tomar las 

mejores decisiones de compartir situaciones agradables en cualquier momento de la vida.  

  

La competencia también es un factor importante para que la autodeterminación sea 

satisfactoria, porque es una necesidad de sentir que el poder hacer es algo único y 

satisfactorio que logra que la persona se sienta satisfecha de lo que hace. Por tal motivo, esta 

habilidad debe ser estimulada de manera permanente, porque ayuda al individuo a formarse 

con un nivel de protagonismo competente para realizar las actividades. 

  

Y, por último, tenemos la relación, que es otra necesidad practica que el individuo necesita 

establecer mediante conexiones significativas con las personas que se encuentren en su 

entorno o en cualquier lugar donde se desenvuelva. Todas estas necesidades al experimentar 

en la persona el sentido propio de la autodeterminación, bridaran placer y satisfacción 

gracias a la constante motivación intrínseca. El papel de la motivación intrínseca estimula el 

aprendizaje en el aula, en donde mediante la autodeterminación, cada individuo tiene la 

oportunidad de aprender de acuerdo a sus intereses y necesidades (Prieto et al., 2024). 

   

4.3.4. Teoría de la motivación y la expectativa de la equidad (Adams) 
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Es un planteamiento de John Adams, el mismo que propone un modelo para explicar cómo 

la percepción de la equidad en el trabajo afecta la motivación de los demás empleados. Es 

una teoría que estimula a que la persona comparta las recompensas de manera equitativa. En 

otras palabras, esta teoría busca generar satisfacción en todas las personas al sentirse tratados 

todos por igual, siendo la motivación la que impulse actitudes justas para poderse sentirse 

siempre motivados por lo que realizan. Según Merchán y Vera (2022) la motivación laboral 

parte de la necesidad de valorar el esfuerzo y actitud del empleado ante las actividades que 

realiza en la empresa. Esta teoría busca que todos sean parte activa de un tratamiento por 

igual, en donde prevalezca la justicia laboral.  

 

4.4. Proceso de enseñanza aprendizaje 

 

En este proceso participan directamente el docente y el estudiante, quienes juegan roles 

fundamentales para adquirir conocimientos, habilidades y valores. Para Ramírez (2022) la 

enseñanza y el aprendizaje son estrategias que permiten la educación constructivista, este 

accionar se  constituye como una necesidad que determinan los procesos metodológicos y 

didácticos que dinamizan el proceso educativo. 

 

Para entender de mejor manera el proceso de enseñanza aprendizaje, se explican a 

continuación las etapas que son claves para activar de mejor manera este proceso. Como 

primera instancia se plantea la Planeación o preparación, es indispensable que en la 

planificación el docente defina claramente: los objetivos de aprendizaje, los contenidos, la 

metodología, los recursos y la evaluación. Para Torres y Arce (2022) para plantear de mejor 

manera, el proceso educativo, es importante considerar desafíos revolucionarios en donde la 

tecnología sea considerada para innovar la enseñanza y el aprendizaje. 

 

Otra de las etapas importantes para estimular el eficiente proceso de enseñanza aprendizaje 

es la motivación e introducción, el docente es quien debe crear ambientes de aprendizaje 

activos y participativos, en donde el propio estudiante sea quien se sienta motivado para 

aprender desde sus propias iniciativas (Merchán y Vera, 2022). La motivación, para que 

tenga efectos positivos en el proceso formativo debe ser considerada una motivación 

intrínseca, que apele por el interés de lo que se va a estudiar, por parte del estudiante y una 

motivación extrínseca, que ofrezca mayores oportunidades mediante estímulos y 

recompensas para aprender de mejor manera. Al realizar la planificación y al considerar la 
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motivación intrínseca y extrínseca se está aplicando una acción fundamental que convierte 

la planificación en una herramienta educativa que dirige la calidad (Carriazo et al., 2020). 

  

Es importante también en el planteamiento del proceso educativo el desarrollo de 

contenidos, es la parte en donde el docente imparte los conocimientos basados en contenidos 

concretos que se los puede adquirir mediante diferentes fuentes. Para impartir los contenidos 

se lo puede hacer mediante la enseñanza directa, exponiendo claramente los contenidos 

establecidos en el currículo educativo. También se aplica el aprendizaje activo y 

colaborativo. Para Coapaza et al. (2024) el desenlace educativo que considera el trabajo 

activo y cooperativo promueve la búsqueda de métodos, técnicas y procedimientos eficaces 

para que los contenidos sean impartidos basados en la realidad y capacidad de cada 

estudiante. 

 

Otra etapa del proceso de enseñanza aprendizaje, es la práctica y aplicación, en donde 

mediante la planificación se plantean ejercicios prácticos o actividades lúdicas e 

innovadoras, que mediante el trabajo autónomo y refuerzo positivo logren los estudiantes 

realizar tareas que consoliden el aprendizaje, mediante sus propios esfuerzos y logros 

establecidos.  

 

Y por último tenemos la evaluación, la retroalimentación y reflexión. Esta etapa del 

proceso de enseñanza aprendizaje, en primer lugar busca aplicar una evaluación formativa y 

sumativa, para determinar los logros alcanzados en la planificación planteada. La evaluación 

se constituye en la parte esencial del proceso educativo, porque permite conocer el grado de 

aprendizaje adquirido en el proceso de intervención de la enseñanza, así como también 

genera una calificación para determinar la promoción a otro grado o curso (Chacón et al., 

2023). La importancia de la evaluación se constituye en el indicador para tomar decisiones.  

 

En lo que respecta a la retroalimentación y reflexión, estas acciones pedagógicas se 

convierten en esenciales para que el docente comprenda y entienda los errores y aciertos 

obtenidos desde el planteamiento práctico de la aplicación de la planificación de la lección. 

Es importante que la reflexión del docente y del estudiante, permitan evaluarse para 

determinar lo que funcionó bien y lo que faltó, para mejorar y a la vez saber como el 

estudiante sintió el deseo de aprender ante la intervención del docente. Para Espinoza (2021) 

la retroalimentación permite formar de mejor manera el desarrollo del aprendizaje de los 
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estudiantes, porque se considera aplicar una nueva forma de enseñar y aprender aplicando 

recursos y medios innovadores.  

 

V. SITUACIÓN PROBLÉMICA  

 

Los estudiantes de educación básica del colegio Alfonso del Hierro La Salle, al observar su 

desenvolvimiento dentro del aula de clase, se evidencia la falta de aplicación de actividades 

motivadoras, que fortalezcan la participación y la acción propia de cada estudiante para 

lograr que los efectos motivacionales influyan en el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

Según criterio de Morales y Obaco (2024) quienes consideran a la motivación como un 

factor clave ante el proceso educativo, pues logra que el aprendizaje sea relevante en los 

estudiantes. En otras palabras, se considera que la motivación es fundamental en el desarrollo 

de las clases, la misma que asegura el buen desempeño tanto de los estudiantes como del 

docente y si no existe estimulación motivacional los resultados del aprendizaje serían de bajo 

nivel participativo. 

 

En este caso, los niveles de motivación que se observan en el contexto educativo de la 

educación básica son de baja incidencia para que se produzca y un desenlace armónico y 

participativo en los estudiantes. Se evidencian claramente que la falta de aplicación de 

estrategias motivadoras, la poca iniciativa de los docentes al no seguir cursos de capacitación 

y actualización pedagógica, la poca iniciativa que tienen para investigar aspectos relevantes 

de la importancia de la motivación en la educación y la falta de preparación académica 

profesional, no les permite aplicar una metodología que sustente un desenlace activo, 

creativo y sobre todo crítico de lo que aprenden en clase, por la falta de motivación en el 

proceso de la enseñanza aprendizaje. La motivación ante el aprendizaje es fundamental, 

porque al no motivar al estudiante la actitud de ellos no permite alcanzar los objetivos de 

aprendizaje que s establecen en la planificación (Amaya et al., 2024). 

 

Como se destaca en este proceso investigativo, se observa claramente como la incidencia de 

la motivación no logra establecer espacios de aprendizaje que fortalezcan las iniciativas del 

docente para lograr que los aprendizajes de las diferentes áreas de estudios sean parte activa 

para la formación integral de los estudiantes. Mientras la motivación no sea aplicada 

eficientemente en el proceso de la enseñanza aprendizaje, el interés por aprender y las 
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necesidades de los estudiantes no serán satisfactorias para lograr un aprendizaje integral. 

Porque el proceso motivacional se constituye en una acción psicológica que activa en los 

educandos los motivos y necesidades para aprender y formar su personalidad (Pérez y Arcila, 

2020). En este caso, si la motivación no es aplicada de acuerdo a las capacidades de los 

estudiantes, las iniciativas o habilidades motivadoras del docente serán desfavorables ante 

el proceso formativo. 

 

Es importante reconocer que la situación de la problemática en referencia a la falta de 

motivación en el desenlace formativo de la educación básica, no permite mantener un 

proceso educativo fortalecido, más bien la debilidad para lograr el aprendizaje crítico y 

reflexivo se disminuye en las intenciones de formar individuos que se destaquen por sus 

habilidades. Ante este criterio, Soledispa et al. (2020) afirman que la motivación es de vital 

importancia la misma que influye de manera directa en el accionar de los estudiantes para 

lograr alcanzar niveles de aprendizajes significativos. Si la motivación no es aplicada de 

acuerdo a los intereses y capacidades de los estudiantes, el aprendizaje sería de poco 

desarrollo cognitivo.  

 

Como se ha planteado, la falta de espacios motivacionales que se evidencian en el contexto 

de la educación básica, no logran establecer momentos significativos para el aprendizaje de 

los estudiantes, porque la falta de motivación, según Holguín et al. (2024) causa emociones 

negativas y percepciones adversas hacia el aprendizaje de las diferentes asignaturas que son 

motivo de estudio por parte de los estudiantes. Ante esta realidad, se sostiene que la situación 

del problema afecta directamente el accionar formativo de los estudiantes que son parte de 

la educación básica, lo cual limita un mejor desempeño docente. 

 

5.1. Aspecto metodológico 

 

Es oportuno abordar este problema para dar solución al mismo, para ello, esta investigación 

se sustenta en el enfoque cualitativo. Según Salazar (2020) la investigación cualitativa 

permite obtener una comprensión profunda de los significados y la situación del problema, 

poniendo de manifiesto la realidad de las características y consecuencias de la situación 

problémica. Como se manifiesta, para obtener información relevante desde las propias 

iniciativas de los actores educativos, se plantea un estudio cualitativo que permite identificar, 

describir y abordar de mejor manera al problema de estudio, para buscar la solución 
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respectiva y con ello logra un aporte significativo en lo que respecta a problemas como es la 

falta de motivación.  

 

Par dar sustento de efectividad a la aplicación de este enfoque, la investigación se destaca 

por aplicar la metodología que se caracteriza por ser de tipo descriptiva. Hay que destacar 

que la investigación descriptiva tiene como objetivo ir describiendo las características más 

significativas que destacan la realidad de la situación del problema (Guevara et al., 2020). 

Así como también, analítica y sintética. En este caso la descripción se aplica en el contexto 

de la educación general básica del colegio Alfonso del Hierro La Salle.. Este planteamiento 

metodológico permitió identificar aspectos motivacionales que inciden directamente en el 

desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje. Esta investigación se basa en un estudio 

bibliográfico en donde, se realiza un análisis profundo en otras investigaciones que han sido 

aplicadas en relación al tema propuesto. 

 

5.2. Análisis y discusión de resultados 

 

Con respecto a este apartado, la investigación fue de tipo descriptiva, analítica y sintética. 

El análisis parte del análisis de un objeto concreto, en donde se lleva a cabo un estudio que 

permite descomponer y analizar las características, sus causas y efectos (Herszenbaun, 

2022). Este accionar ha logrado dar un aporte fundamental para comprender la situación del 

problema que en este caso es la falta de motivación en el proceso de enseñanza aprendizaje.  

 

Para analizar los resultados, se presenta los parámetros que se abordaron en la investigación 

resumidas en la siguiente tabla:  

 

Tabla 1.  

Resultados de la observación al ambiente motivacional en el contexto de la educación básica 

del colegio Alfonso del Hierro La Salle  

Criterios Nivel bajo (1) Nivel Medio (2) Nivel Alto (3) 

1. Relación con los 

docentes 

 X  

2. Expectativas claras  X  
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Elaborada por: Verónica Margarita Grijalva Montenegro  (2025) 

 

Análisis de los resultados 

 

Los resultados de la tabla muestran claramente cómo le nivel de motivación no permite 

abordar aspectos de importancia para que los estudiantes mejoren la adquisición del 

aprendizaje. Se observa claramente como los criterios observados, al analizarlos se evidencia 

la falta de motivación, la misma que se encuentra en un nivel medio, en lo que respecta a la 

relación con los docentes, las expectativas claras, la autonomía, entre otros aspectos que se 

señalan en el cuadro anterior. Así mismo, se observa como la participación activa de los 

estudiantes, al igual que los estilos de aprendizaje y la auto eficiencia se destacan por 

mantenerse en niveles bajos. Los resultados muestran claramente como la falta de 

motivación para aplicar un proceso educativo que favorezca el desenlace de la educación de 

calidad. 

 

Discusión 

 

Ante los resultados obtenidos, se sostiene que la falta de motivación es un problema que 

afecta el accionar educativo dentro del aula de clase. Según lo que manifiesta, Justiniano y 

3. Recompensas y 

reconocimientos 

X   

4. Autonomía  X  

5. Metas alcanzables  X  

6. Relevancia del 

contenido 

 X  

7. Clima escolar 

positivo 

 X  

8. Participación 

activa 

X   

9. Estilos de 

aprendizaje diversos 

X   

10 Autoeficacia X   
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Cancino (2024) en países desarrollados la motivación es un factor influyente en el 

aprendizaje de los estudiantes. En cambio, en los países subdesarrollados  el fracaso de los 

sistemas educativos se deben a muchos factores que no permiten una motivación externa e 

interna para lograr que el accionar educativo sea favorable para el desarrollo activo del 

aprendizaje. Por su parte, Vázquez et al. (2021) destaca que la motivación es una necesidad 

básica que debe ser estimulada dentro del aula de clase, porque permite que el estudiante 

desarrolle su conducta, para lograr el bienestar y el equilibrio corporal y mental. Esto es 

necesario para que el aprendizaje favorezca los intereses de cada estudiante. Estos criterios 

dan a conocer la necesidad de aplicar sistemas educativos exitosos en el contexto ecuatoriano 

para mejorar la educación, pero se necesita de la motivación permanente y sobre todo 

aplicada desde las propias autoridades del sistema educativo.  

 

Hay que destacar lo que manifiesta Palomino et al. (2020) quienes sostiene que el 

aprendizaje involucra los procesos mentales, los mismos que deben estar motivados para 

lograr que se admita aprendizajes significativos. Por su parte, Cádiz et al. (2021) consideran 

que el proceso de la enseñanza aprendizaje involucra la necesidad, la tensión, las mismas 

que estimulan la acción y la satisfacción por aprender de manera equilibrada, siempre y 

cuando exista la motivación necesaria para alcanzar resultados de aprendizajes 

significativos.   

 

VI. PROPUESTA DE SOLUCIÓN 

 

Los resultados muestran claramente la falta de motivación que existe en la educación básica, 

siendo pertinente estimular en los estudiantes un  nivel motivacional para generar situaciones 

de aprendizajes significativos. Para Mero (2023) la motivación docente es conveniente que 

se active dentro del aula de clase, porque es influyente ante la conducta de los estudiantes.  

 

Ante esta situación, es conveniente crear entornos de aprendizajes motivadores, para brindar 

apoyo emocional y académicos que generen conocimientos que favorezcan la formación 

académica acorde a las necesidades de cada ciudadano. Para lograr un nivel motivacional 

dentro de las aulas de clase se plantea la siguiente propuesta que fomenta la motivación en 

la educación básica del colegio Alfonso del Hierro La Salle. 
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ESTRATEGIAS 

MOTIVACIONALES 

PROPUESTA ACCIÓN 

Fomentar la autonomía y la 

toma de decisiones 

En cada inicio de curso se 

debe establecer en los 

estudiantes metas de 

aprendizaje de forma clara y 

que sean alcanzables. Las 

metas deben ser graduales y 

pequeñas, para permitir en 

los estudiantes que se 

mantenga la motivación. 

Los docentes deben trabajar 

junto a los estudiantes para 

identificar las metas 

individuales y colectivas, 

esto permitirá que los 

estudiantes se sientan parte 

activa del proceso de 

enseñanza aprendizaje. 

Utilizar métodos de 

enseñanza activos y 

participativos 

Es necesario y practico 

promover el aprendizaje 

activo, aplicando 

actividades motivacionales 

como los debates, juegos 

educativos, proyectos 

colaborativos, entre otras 

actividades que fomente la 

participación activa, este 

accionar logrará que los 

estudiantes se sientan 

comprometidos con el 

desenlace de las clases. 

Se deben incorporar 

estrategias activas, como 

por ejemplo el aprendizaje 

basado en proyectos (ABP), 

el trabajo colaborativo en 

donde Se proporcionen 

experiencias prácticas. 

Creación de ambientes de 

apoyo emocional 

Las actividades 

socioemocionales son 

indispensables para iniciar y 

fortalecer un ambiente de 

aprendizaje activo y 

participativo. Es necesario 

mantener un ambiente de 

respeto mutuo y bienestar 

emocional, esto logrará 

La accesibilidad de los 

docentes, deben permitir 

que los estudiantes 

dialoguen des sus 

preocupaciones, esto 

permitirá bridar apoyo en 

los momentos necesarios, 

siendo oportuno activar 

actividades interactivas y de 
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fomentar la motivación 

permanente. 

trabajo en equipo para 

fortalecer de mejor forma 

los lazos de amistad, respeto 

y sobre todo emocional. 

Integrar la tecnología en el 

proceso educativo 

Es importante en la 

actualidad utilizar 

herramientas tecnológicas 

para mantener activo el 

aprendizaje interactivo y 

atractivo. Los juegos 

didácticos, los recursos en 

línea, las diversas 

aplicaciones interactivas 

lúdicas, las aplicaciones de 

Gamificación, entre otras,  

pueden lograr que el 

aprendizaje sea dinámico  

Es necesario aplicar 

herramientas tecnológicas 

que den sentido a la 

participación activa en los 

estudiantes, aplicaciones 

como TikTok, redes 

sociales, son entre otras 

recursos interactivos que 

motivan al estudiante a 

aprender desde su propia 

experiencia. 

Relacionar los contenidos 

con la vida cotidiana 

Es importante adaptar los 

contenidos del currículo con 

la vida cotidiana. Es decir, 

contextualizar la teoría a la 

práctica es un proceder que 

motiva a que los estudiantes 

aprendan desde sus propias 

experiencias y con una 

motivación elevada para 

lograr los objetivos de 

aprendizaje.  

Al incorporar temas 

actuales, problemas locales 

o acontecimientos del 

contexto de los estudiantes, 

logran que la re4levancia 

por aprender sea constante 

porque mientras mayor 

conocimiento obtenga tiene 

el estudiante mayor 

oportunidad por 

desenvolverse de la mejor 

maneta. 

Involucrar a las familias en 

el proceso educativo 

La motivación que brindan 

los padres a sus hijos desde 

la casa, permitirán que los 

hijos se sientan motivados, 

La participación activa de 

los padres en actividades 

escolares, fomentará 

espacios de diálogo y 
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lo cual, fomentará en ellos la 

participación activa dentro 

del aula de clase. 

respeto hacia la integridad 

de todos los actores 

educativos y con ello se 

creará ambientes de 

aprendizajes saludables 

desde la familia, escuela y 

contexto. 

 

VII. CONCLUSIONES 

 

- Fomentar la motivación en los estudiantes de educación básica no solo depende de aplicar 

estrategias motivadoras en el aula, sino también de crear un ambiente emocional y 

académico en el que se desenvuelvan interactivamente. La creación de entornos inclusivos, 

interactivos, que se observe la valoración al esfuerzo de cada estudiante, permitirán que los 

estudiantes se sientan más motivados para alcanzar su máximo potencial ante el desarrollo 

del aprendizaje. 

 

- Al realizar este estudio, se concluye manifestando que la motivación en el proceso de 

enseñanza aprendizaje en los estudiantes de educación básica del colegio Alfonso del Hierro 

La Salle es de vital influencia ante el proceso educativo, porque genera un estado emocional 

activo y participativo, siendo importante aplicar estrategias motivacionales que mantengan 

un nivel motivacional durante todo el desarrollo de la lección. Esto ayudará a mantener 

activa el aula de clase. 

 

- La investigación permitió destacar la importancia que tiene la motivación ante el proceso 

educativo. El trabajo bibliográfico, mantuvo presente siempre el aporte importante de 

autores que definen y defienden la importancia que tiene la motivación dentro el sistema 

educativo.  Este estudio permitió destacar el criterio de varios autores, quienes dan apertura 

a que en la educación la motivación es de vital importancia para que los estudiantes aprendan 

de manera significativa. 

 

- El análisis de los resultados, permitió plantear una propuesta en donde se destacan algunas 

estrategias que debe considerar el docente para mantener activa el proceso motivacional y 

lograr los objetivos de aprendizaje de una manera activa aplicado entre las estrategias la 
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tecnología, la participación de la familia, como también la relación de los contenidos con la 

vida cotidiana, estas son algunas de las estrategias que se proponen para generar mayor 

motivación y a la vez aprendizajes.  

 

- Este estudio logra establecer la importancia que tiene la motivación dentro del desenlace 

educativo, siendo pertinente recomendar a los docentes que consideren este aporte 

propositivo que el va a ayudar a crear espacios motivacionales en donde no solamente el 

docente y estudiantes sean partícipes, sino también las familias y el propio contexto escolar 

y social. 
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ANEXO 

 

Anexo 1: Guía de observación al ambiente motivacional en el contexto de la educación 

básica 

 

 

 

Criterios Nivel bajo (1) Nivel Medio (2) Nivel Alto (3) 

1. Relación con los 

docentes 

   

2. Expectativas claras    

3. Recompensas y 

reconocimientos 

   

4. Autonomía    

5. Metas alcanzables    

6. Relevancia del 

contenido 

   

7. Clima escolar 

positivo 

   

8. Participación 

activa 

   

9. Estilos de 

aprendizaje diversos 

   

10 Autoeficacia    
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