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Resumen

El estudio se enfoca en los problemas intrafamiliares y su impacto en el aprendizaje de
estudiantes de décimo grado, resaltando la importancia del ambiente familiar en el desarrollo
educativo contrastando como las disputas entre padres, violencia domestica y problemas
econdémicos pueden ocasionar estrés, ansiedad y abandono escolar. El objetivo principal es
analizar como estos problemas afectan el aprendizaje de los estudiantes en la Unidad Educativa
José Pedro Varela durante el periodo 2024-2025. Se adopto una metodologia cualitativa y
explicativa, utilizando entrevistas semiestructuradas con estudiantes, padres y docentes. Los
resultados revelaron que los problemas intrafamiliares impactan negativamente en el
rendimiento académico y bienestar emocional de los estudiantes, manifestdndose en bajas
calificaciones, desmotivacion y estrés. Se concluye que es crucial implementar programas de
apoyo psicologico, talleres para padres y estrategias de intervencion para abordar estos

problemas de manera integral y promover un ambiente familiar y educativo mas favorable.

Palabras claves: Problemas, aprendizaje, rendimiento
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Abstract

The study focuses on intra-family problems and their impact on the learning of tenth-
grade students, highlighting the importance of the family environment in educational
development, contrasting how parental disputes, domestic violence, and economic problems
can cause stress, anxiety, and school abandonment. The main objective is to analyze how these
problems affect student learning at the Joseé Pedro Varela Educational Unit during the 2024-
2025 period. A qualitative and explanatory methodology was adopted, using semi-structured
interviews with students, parents, and teachers. The results revealed that intra-family problems
negatively impact students' academic performance and emotional well-being, manifesting in
low grades, demotivation, and stress. It is concluded that it is crucial to implement
psychological support programs, parent workshops, and intervention strategies to address these

problems comprehensively and promote a more favorable family and educational environment.

Keywords: Problems, learning, performance.



Introduccion

El presente estudio se realiza con el objetivo de investigar los problemas
intrafamiliares y su impacto en el rendimiento escolar de los estudiantes de décimo grado de
la U.E. José Pedro Varela del cantén La Libertad. Este estudio surge de la necesidad de
comprender mejor cémo el entorno familiar influye en el desempefio académico de los
estudiantes, debido a que se ha observado que muchos estudiantes enfrentan dificultades que
no pueden ser explicadas Gnicamente por factores internos como sus capacidades
intelectuales o su motivacion personal.

De la misma forma busca proporcionar una vision clara y precisa de las situaciones
familiares que afectan el aprendizaje de los estudiantes de la U.E. explicando cuales son los
principales problemas a los que se ven expuestas las familias, esto permitira a los docentes,
psicologos y autoridades educativas disefiar estrategias mas pertinentes en funcion del
contexto. Entre las opciones de intervencion se pueden considerar los programas de apoyo
psicoldgico para estudiantes y familia, talleres para padres e hijos y la implementacién de
nuevas politicas institucionales que promuevan un contexto de empatia y armonia.

Cabe mencionar que esta investigacion tiene la finalidad de servir a futuros
investigadores que busquen explorar y explicar sobre diversos factores enddgenos y exdgenos
de las familias y que impacten en el aprendizaje de los estudiantes, al entender mejor la
influencia que tiene la escuela y las familias podréan trabajar juntos en un contexto favorable
para el desarrollo integral del estudiante promoviendo de esta forma el éxito académico.

Este estudio exhibe un sinnimero de beneficios y utilidades, para iniciar se puede
decir que al ofrecer una perspectiva clara y detallada de como los problemas intrafamiliares
impactan en el aprendizaje de los estudiantes; ademas, permitira desarrollar estrategias

preventivas para intentar disminuir los efectos adversos en este tipo de situaciones. De esta



manera, no solo mejorara el rendimiento académico de los estudiantes, sino que también
ayudara a su bienestar de manera general y también al correcto desarrollo emocional. Otro
aspecto a considerar de manera primordial es que los resultados obtenidos de esta
investigacion pueden influir en la creacion de nuevas politicas escolares que busquen atender
las necesidades primordiales de los estudiantes en situaciones familiares complicadas.

Al compartir este conocimiento con la comunidad educativa permitira sensibilizar
sobre la importancia de que los estudiantes tengan un ambiente familiar armonioso y afectivo
para asi alcanzar el éxito académico, promoviendo una mayor interaccién entre el hogar y la
escuela. Al mejorar aspectos como la comprension y la cooperacion entre los actores,
permitira fortalecer el apoyo socioemocional en los estudiantes aumentado asi su motivacion
y la capacidad de enfrentar desafios académicos y personales durante su etapa estudiantil.

Actualmente en muchas familias, los conflictos intrafamiliares como las discusiones
frecuentes, los problemas econémicos, la violencia verbal o fisica y la falta de comunicacion,
crean un ambiente de ansiedad y estrés dentro del circulo familiar. Los estudios denotan que
“el estrés asociado a problemas familiares puede manifestarse en el rendimiento escolar a
través de la reduccion de la motivacion y el aumento de comportamientos problematicos”
(Smith y Jones, 2020).

El hogar es el primer entorno de socializacion para los estudiantes y los conflictos
intrafamiliares pueden afectar directamente su concentracién, participacion en clase y
cumplimiento de tareas académicas. La falta de comunicacion, la violencia tanto fisica como
verbal, el abandono por parte de los padres, la falta de recursos econémicos, la migracion a
otras ciudades o paises, la ausencia del apoyo emocional de los padres, entre otros son
considerados como problemas intrafamiliares, la sumatoria de todos ellos pueden propiciar un

impacto negativo en el aprendizaje, afectando considerablemente al rendimiento escolar.
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Lo planteado en esta investigacion sobre los problemas intrafamiliares y el impacto en
el aprendizaje de los estudiantes de décimo grado es un tema de gran importancia en el
ambito educativo y que no debe ser desestimado. En estudios previos se manifiesta que “Los
conflictos intrafamiliares como disputas entre padres, violencia doméstica, y problemas
econdmicos, pueden impactar negativamente en el desarrollo académico y emocional de los
nifios y adolescentes” (Gonzélez et al., 2019).

Se puede indicar también que el impacto producido por los problemas intrafamiliares
en los estudiantes se puede manifestar de diferentes maneras y formas, en donde los
estudiantes que viven a diario esta problematica dentro de sus familias comunmente
presentan bajas calificaciones, tienen falta de motivacion, algunos de ellos manifiestan
problemas de comportamiento, ademas de la poca concentracion y de una baja participacion
dentro del aula de clases, lo cual afecta directamente en sus calificaciones.

También cabe destacar que los estudiantes suelen manifestar altos niveles de ansiedad
y estrés, factores que pueden causar el ausentismo escolar parcial o total, de la misma forma
un bajo interés por aprender. “Se puede considerar que los conflictos de alta intensidad y la
violencia fisica en los hogares tienen efectos méas perjudiciales comparandolos con otro tipo
de conflicto de menor intensidad” (Brown y Williams, 2018). Por lo cual, es importante
brindar apoyo emocional a las familias de los estudiantes, para de esta manera evitar que se
cree un circulo vicioso que afecte el bienestar del estudiante y de su rendimiento escolar.

Afrontar este tipo de problematicas no solo requiere de una comprension mas
profunda de las dindmicas familiares y como estas afectan al aprendizaje de cada estudiante,
sino que es necesario que las escuelas, los docentes y las autoridades educativas reconozcan
la importancia del ambiente familiar en el desarrollo educativo de los estudiantes. Segun

Johnson y Martinez (2022) “Los programas de apoyo psicologico y de intervencion temprana
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han demostrado ser efectivos en mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes afectados”
(p. 124).

Basado en esa premisa se puede inferir que para mitigar los efectos adversos de estos
problemas sociales, es fundamental implementar programas oportunos de apoyo
psicoemocional, ofrecer talleres para padres y representantes legales, y promover un
ambiente escolar mas comprensivo y de apoyo. Al fortalecer la relacion entre el hogar y la
escuela, se puede crear un ambiente mas propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral
de los jovenes estudiantes, mejorando asi su rendimiento académico y bienestar de forma
general y particular.

A pesar de la preocupacion existente por parte de diversas instituciones como el
Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES), Ministerio de Educacion (MINEDUC) y
Organizaciones no gubernamentales (ONGs) sobre los efectos de esta problematica dentro de
las familias ecuatorianas, existe una falta de conocimientos sobre métodos 0 mecanismos
claves para analizar como las tensiones familiares puedan impactar de forma directa e
indirecta en la motivacion, concentracion y el éxito académico.

Este estudio como tal pretende identificar cuéles son los principales factores internos
y externos que afectan al rendimiento académico y a la vez indagar en las posibles estrategias
de intervencién y actuacion que podrian mitigar los efectos negativos de esta problematica,
todo esto con el objetivo claro de brindar soluciones basadas en evidencias, para de esta
manera apoyar a estudiantes que estén pasando por esta situacion. Por eso, se denota la
siguiente interrogante: ;Como impactan los problemas intrafamiliares en el aprendizaje de los
estudiantes de décimo grado?

Objetivo General

Analizar como impactan los problemas intrafamiliares en el aprendizaje de los estudiantes del



décimo grado de la Unidad Educativa José Pedro Varela, 2024 — 2025.
Objetivos Especificos

1. Identificar los principales problemas intrafamiliares que afectan el rendimiento
escolar de los estudiantes del décimo afio de la U.E. José Pedro Varela.

2. Determinar de qué manera afecta un clima emocional inestable del hogar en la
motivacion y las conductas académicas de los estudiantes, destacando los factores
que inciden en su desarrollo y desempefio educativo.

3. Establecer mejores practicas y programas de intervencion que pueden
implementarse para fortalecer el rol de la familia en la educacion.

Estos objetivos descritos en esta investigacion permitiran identificar los principales
factores familiares que influyen en el desempefio académico, proporcionando una
comprension més profunda del hecho y de como el entorno familiar puede afectar la
motivacion, la conducta y el rendimiento de los estudiantes dentro la Unidad Educativa
(U.E.). A partir de estos hallazgos, se podran desarrollar estrategias e intervenciones efectivas
que ayuden a mitigar los efectos negativos de los problemas intrafamiliares, promoviendo un
ambiente educativo mas favorable para el éxito académico y personal de los estudiantes.
Estado del arte

La conexidn entre los problemas intrafamiliares y el aprendizaje de los estudiantes de
décimo grado, es un problema que requiere un analisis profundo debido que esta
problematica va en incremento tendencialmente en los hogares. Entre los conflictos mas
comunes presentados estan las disputas familiares, la violencia y la deficiencia de
comunicacion entre padres e hijos. Segun diversos estudios muestran que “a partir de la
pandemia del COVID — 19 aumentaron considerablemente los casos de tensiones familiares

afectando emocionalmente a los estudiantes y, en consecuencia, su rendimiento academico”



(Robles et al., 2023). Todas estas emociones negativas vividas en el hogar provocan
preocupacién, desmotivacion, desinterés, mal comportamiento y bajo rendimiento dentro de
la escuela por parte de los estudiantes.

Los problemas intrafamiliares pueden ser medidos mediante niveles por medio de
indicadores como la frecuencia e intensidad de los conflictos dentro del hogar, los cuales
afectan directamente en el promedio de calificaciones de los estudiantes. Es importante
mencionar que “la tension constante en el hogar conlleva a que los estudiantes pierdan
concentracion y motivacion dando como resultado un desempefio académico deficiente”
(Enriquez et al., 2019). Ademaés de todo esto, los estudiantes que enfrentan altos niveles de
problemas familiares pueden presentar problemas de conducta y relaciones sociales inestables
y negativas con los comparfieros de clase.

La calidad de las relaciones sociales es otra referencia clave a tomar en cuenta dentro
de la investigacion, cabe indicar que “los estudiantes que viven en entornos familiares
conflictivos tienden a tener dificultades para interactuar positivamente con sus comparfieros y
profesores” (Gallego y Vasco, 2023). Todo esto puede ocasionar aislamiento social,
bullying?, agresiones fisicas constantes y poca participacion en actividades dentro de la
escuela, la carencia de apoyo social y emocional tanto en el hogar como en la escuela pueden
agravar esta problematica influyendo de manera directa el comportamiento y el rendimiento
escolar del estudiante.

Es sumamente importante indicar que “los estudiantes que sufren de problemas
familiares suelen mostrar comportamientos disruptivos y desafiantes en el salén de clases con
sus comparieros y docentes, lo que crea barreras e interfiere con el proceso de ensefianza -

aprendizaje tanto del estudiante como de sus comparieros” (Miranda et al., 2021). Por lo

LEI Bullying, es el acoso fisico o psicoldgico al que someten de forma continuada, a un estudiante sus comparieros.
(Organizacion Panamericana de la Salud, 2019)



tanto, es necesario sefialar que uno de los aspectos a considerar es el comportamiento
positivo, que describe como las acciones y actitudes reflejan una disposicién favorable tanto
hacia uno mismo como también hacia los demas. La incapacidad para manejar el estrés y las
emociones negativas de manera adecuada puede resultar en actitudes negativas hacia la
escuela y el aprendizaje e inclusive muchos de ellos caen en las garras de bandas organizadas
ahondando mas los problemas sociales.

La participacion familiar es un factor critico en el rendimiento escolar de los
estudiantes, investigaciones sugieren que una participacion activa de los padres en la
educacion de sus hijos puede mitigar algunos de los efectos negativos de los problemas
intrafamiliares. De acuerdo a los expuesto por Méndez (2020), en su estudio sobre la calidad
educativa y el rendimiento escolar, detalla que “la falta de comunicacién y apoyo entre los
miembros de la familia son factores que impiden una participacion efectiva en el proceso
educativo impactando de forma directa en el bajo rendimiento escolar” (p. 25).

Se debe tomar en cuenta que, a pesar de existir un nexo muy estrecho entre los
problemas intrafamiliares y el aprendizaje, existen varios vacios de informacién significativa
en la investigacion todo esto debido a la diversificacion de los casos presentados en los
diferentes estratos sociales. Estudios sefialan que, “en la mayor parte de los estudios se lo
realizan en el contexto urbano dandole menor importancia a las experiencias de estudiantes
de zonas rurales y marginadas” (Vazquez y Sanchez, 2023). Ademas, hay una falta de
investigaciones longitudinales que exploren el impacto a largo plazo de los problemas
intrafamiliares en el aprendizaje.

De la misma forma cabe analizar que, la contradiccidn entre teoria y practica es
evidente en la manera en que las escuelas abordan los problemas intrafamiliares. Aunque la

teoria educativa reconoce la importancia del apoyo emocional y social para el rendimiento



académico, en la practica muchas escuelas carecen de los recursos, los profesionales
adecuados y la capacitacion necesaria para brindar este apoyo. Es necesario indicar que, “los
programas disefiados para la intervencion en los colegios a menudo son insuficientes, no son
efectivos, son ambiguos y no estan bien definidos dentro del curriculo nacional” (Rodriguez
et al., 2023).

Estos problemas deben ser abordados de forma integral, es importante capacitar a los
docentes para que puedan actuar eficazmente ante la presuncion o existencia de este tipo de
problematica que se pueden presentar dentro del aula con los estudiantes, el departamento de
consejeria estudiantil (DECE) debe trabajar en la identificacion y manejo de problemas
intrafamiliares.

El articulo referente a Experiencia Educativa descrito por Rigo (2023), destaca que
“la formacion en competencias socioemocionales otorga a los docentes la posibilidad de crear
estrategias claras para otorgar apoyo necesario a los estudiantes promoviendo asi un mejor
aprendizaje” (p. 86). Ademas, es importante implementar programas de intervencion que
involucren a las familias y promuevan una comunicacion efectiva y el apoyo mutuo de esta
manera se generara un ambiente favorable para disminuir este tipo de problemas.

Las politicas educativas institucionales también deben adaptarse para abordar las
necesidades especificas de los estudiantes afectados por problemas intrafamiliares. Péez
(2021), propone que “se desarrollen estrategias de intervencion integrales que incluyan apoyo
psicoldgico, tutorias académicas y programas de mentoria” (p. 8). Estas intervenciones deben
ser accesibles y estar bien coordinadas entre las escuelas, las familias y las comunidades para
alcanzar los objetivos.

Una mayor colaboracion entre las escuelas y las familias es esencial para mejorar el

rendimiento escolar de los estudiantes. En su articulo Rivera 'y Vega (2022) subrayan “la



importancia de crear alianzas sélidas entre padres y docentes para apoyar el desarrollo
académico y emocional de los estudiantes” (pp. 14 - 15). La participacién activa de los padres
en la educacion de sus hijos puede ayudar a crear un entorno positivo, dicho apoyo puede
brindar a los estudiantes una sensacion de seguridad y motivacion.

Se puede resumir que la relacion entre problemas intrafamiliares y el aprendizaje es
complejo y multifacética debido a los diferentes contextos familiares. Los problemas en el
hogar pueden tener un impacto profundo en las calificaciones, las relaciones sociales, el
comportamiento y la participacion escolar de los estudiantes. Para abordar eficazmente estos
problemas, es necesario contar con la ayuda de un grupo de profesionales especialistas y
expertos en varias ramas del comportamiento humano, mejorar la capacitacion de los
docentes, el desarrollar politicas y programas de intervencién que involucren a las familias.
Metodologia de investigacion.

Para el desarrollo investigativo de este trabajo propuesto se utilizara el método
cualitativo de esta manera se podra describir y comprender las principales caracteristicas de
este fendmeno, aqui se examinaran a detalle los problemas intrafamiliares y el impacto en el
aprendizaje de los estudiantes del décimo grado de la jornada matutina de la U. E. José
Pedro Varela del canton La Libertad, Provincia de Santa Elena.

La implementacién de la metodologia cualitativa permite explorar de manera
profunda las situaciones, experiencias y percepciones de los investigados, ofreciendo un
andlisis mas critico y detallado del problema (Sampietri, 2018). A través de entrevistas, la
observacion y el andlisis de caso se buscara indagar el origen de estas dinamicas y asi
proponer soluciones concretas y factibles que permitan mejorar de esta manera el ambiente
educativo y familiar de los estudiantes, causando un efecto directo durante el proceso de

ensefianza - aprendizaje.
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Con la aplicacion de un enfoque explicativo se podra identificar y contextualizar de
manera profunda los problemas mas comunes del contexto familiar y cuéles son los
impactos directos e indirectos en el proceso educativo de los estudiantes. Por medio de este
enfoque se podra analizar diversas variables y relaciones que no han sido estudiadas
previamente, esto hara posible plantear conclusiones claras y recomendaciones efectivas
para afrontar y mitigar las dificultades del aprendizaje en los estudiantes de décimo afio. Al
comprender mejor las dinamicas familiares y su impacto se podran implementar estrategias
mas precisas y eficaces para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes.

La investigacion serd de campo y se llevara a cabo en la Unidad Educativa “José
Pedro Varela”, lugar donde se manifiesta el problema a investigar (Paragua et al., 2022).
Para ello, se obtendran datos importantes de los estudiantes del décimo afio “C” seccion
matutina, también participaran los padres de familia y los docentes que imparten catedra en
ese nivel educativo, todo esto con el objetivo de recopilar la informacion necesaria y precisa
que permita avanzar con este trabajo de investigacion, ademas de conocer su punto de vista
en relacion a la investigacion.

La poblacidn escogida para realizar este estudio seran los estudiantes de la jornada
matutina del décimo afio “C” de Educacion General Basica (EGB) de la Unidad Educativa
José Pedro Varela, ubicado en la provincia de Santa Elena, cantdn La Libertad, que tiene
una poblacion de 37 estudiantes, de los cuales se considerara una muestra de 5 estudiantes
conformado por 3 estudiantes mujeres y 2 varones, y para el desarrollo del caso problémico
0 caso especifico a 1 de ellos.

Para esta investigacion se utilizara la entrevista que es “una técnica de recogida de
informacion valiosa que se utiliza en procesos de investigacion y puede aplicarse tanto

dentro como fuera de un estudio sistematizado, siguiendo las mismas caracteristicas y pasos



especificos” (Bertomeu, 2019). La entrevista serd semiestructurada lo que permitira
estandarizar las respuestas, esto facilitara la comparacion objetiva de datos y el analisis de
patrones o tendencias emergentes. El instrumento a utilizar sera el cuestionario de 8
preguntas para estudiantes, docentes y padres de familia, el cual puede realizarse de forma
fisica o0 a través de un software, los datos obtenidos permitiran obtener conclusiones claras
sobre el tema a investigar.
Resultados

Después de realizar las entrevistas a los actores de la comunidad educativa
(estudiantes, docentes y padres de familia) se puede manifestar de forma global sobre el
impacto de los problemas intrafamiliares en el rendimiento escolar de los estudiantes del
decimo afio de la U.E. José Pedro Varela, aspectos importantes que permiten establecer las
posibles soluciones que intenten mitigar el impacto de este problema social. Se realiza una

breve presentacion de los resultados de las entrevistas en las siguientes tablas.

N° de Resultados de las preguntas realizadas a estudiantes
pregunta
1 ¢Qué tipo de problemas familiares has experimentado en casa (por

ejemplo, discusiones, separacion de los padres, problemas econémicos)?
Los estudiantes manifestaron que el principal problema son las discusiones,
la separacion, las agresiones verbales y fisicas.

2 ¢Coémo afectan estos problemas en tu concentracién y desempefio en
clase?

Los estudiantes detallan que son afectados emocionalmente, que esto
repercute en su concentracion y en sus responsabilidades académicas.

3 ¢Has notado cambios en tu motivacion para estudiar o asistir a la
escuela debido a la situacién en casa? Enuméralos.

Los entrevistados manifiestan que sufren de desanimo, tristeza, pena y que
en ocasiones no quieren asistir a clases.

4 ¢De qué manera crees que el ambiente emocional de tu hogar afecta tu
comportamiento en la escuela?

Los estudiantes piensan que esta situacion los estresa y no saben como
desahogar su enojo, que muchas veces se desquitan con sus comparfieros.

5 ¢ Qué tipo de apoyo recibes de tu familia en relacion con tus estudios?
En su mayoria manifestaron que no recibe ninguna ayuda en el aspecto
emocional, que sus padres pasan trabajando y que no les prestan atencion.

6 ¢Hay algun miembro de tu familia con quien te sientas comodo

11



N° de
pregunta

hablando sobre los problemas que enfrentas?, ;Quién es?
Los estudiantes manifiestan en su mayor parte que tienen afinidad con
tios/as.

¢ Qué tipo de ayuda te gustaria recibir de la escuela para lidiar con los
problemas familiares y mejorar tu rendimiento académico?

Los entrevistados indican que el tipo de ayuda psicologica y contencion
emocional son las mas necesarias.

¢ Como crees que podrian mejorar los programas de apoyo escolar para
ayudarte a enfrentar los problemas intrafamiliares?

La mayoria de los estudiantes desconocen de la existencia de programas de
apoyo escolar.

Fuente: 1 Entrevista Estudiantes

Resultados de las preguntas realizadas a padres de familia

1

¢ Cuales son los problemas intrafamiliares mas comunes que enfrentan
en su hogar?

Los representantes indican que los problemas mas comunes en el hogar son
las discusiones, agresiones verbales y muchas veces agresiones fisicas.

¢Como afectan estos problemas a la actitud y comportamiento de su
hijo/a en la escuela?

En la entrevista manifestaron que los hijos sufren emocionalmente cuando
ocurren esos sucesos, se estresan y tienen miedo de que vuelva a ocurrir.

¢Ha notado algun cambio en el rendimiento académico de su hijo/a
debido a problemas familiares? En caso de ser afirmativo indicar
¢ Cuales?

Los entrevistados indican que cuando ocurren este tipo de situaciones
problematicas en el hogar han notado que repercute en desinterés por
estudiar, incumplimiento de tareas y bajas calificaciones.

¢De qué manera cree que el ambiente emocional en el hogar influye en
la motivacion de su hijo/a para estudiar y asistir a la escuela?

Los padres indicaron que, los problemas influyen en la motivacion para
estudiar, en algunos casos no quieren ir a la escuela o les da miedo que el
hecho se vuela a repetir.

¢ Queé tipo de apoyo emocional y académico recibe su hijo/a en casa 'y en
la escuela? Enumérelos.

La entrevista muestra que en casa no reciben ningun apoyo por parte de
algunos padres, debido a que trabajan todo el dia y reconocen que en la
escuela tienen al DECE.

¢Conoce Ud. si existen recursos o programas en la escuela que puedan
ayudar a su hijo/a a enfrentar problemas familiares? Indique cuéles son.
Los padres manifiestan desconocer si existe 0 no programas en la escuela
para ayudarlos en ese contexto.

¢ Qué tipo de apoyo adicional cree que necesitaria su hijo/a para superar
las dificultades relacionadas con problemas intrafamiliares?

Ellos manifiestan que los tipos de apoyo adicional serian charlas, ayuda
psicoldgica, terapias familiares.

12



N° de
pregunta

¢Qué sugerencias tiene para mejorar el apoyo de la escuela hacia
estudiantes que enfrentan problemas intrafamiliares?

Ellos creen que el Ministerio de Educacidn debe crear politicas pablicas para
desarrollar espacios que abarquen esta problematica social, ya que
actualmente no existen planes de apoyo a las familias en las instituciones.

Fuente: 2 Entrevista Padres de Familia

Resultados de las preguntas realizadas a docentes

1

¢Cuales son los problemas intrafamiliares mas comunes que ha
observado en los estudiantes de décimo grado?

Los docentes han identificado que son las agresiones verbales y fisicas son
los principales problemas.

¢De qué manera cree que estos problemas intrafamiliares afectan el
rendimiento académico de los estudiantes?

Los estudiantes con problemas en el nacleo familiar comdnmente tienen
bajas calificaciones, indican los docentes.

¢ Como se manifiestan los problemas familiares en el comportamiento
de los estudiantes en el aula?

Estos problemas, en el hogar son un detonante para el cambio de
comportamiento de los estudiantes, existen estudiantes con aislamiento
social, condutas desafiantes o agresivas.

¢Ha notado algun cambio en la motivacion de los estudiantes que
enfrentan problemas intrafamiliares? En caso de ser afirmativo indique
cuales son:

Los entrevistados han percibido que los estudiantes sufren de depresion,
estrés y desanimo, lo que incurre en incumplimiento de tareas y poca
preparacion en las pruebas.

¢ Qué tipo de estrategias o practicas ha implementado en el aula para
ayudar a los estudiantes que enfrentan problemas intrafamiliares?

Los docentes indican que, en algin momento han dado contencion
emocional dentro del aula, pero que muchas veces eso es insuficiente.

¢ Cree que el apoyo emocional en la escuela puede mitigar el impacto de
los problemas intrafamiliares en el aprendizaje? ; Como?

Los entrevistados han manifestado que existe la probabilidad de disminucién
pero que también es necesario la implementacién de politicas escolares para
impulsar el apoyo a las familias.

¢ QUE recursos o programas de apoyo existen en la escuela para ayudar
a estudiantes con problemas intrafamiliares? Indique cuéles son.

Todos los docentes concuerdan que, los estudiantes reciben contencion
emocional y los dialogos con la psic6loga pero que esto es muy poco.

¢Qué sugerencias tiene para mejorar el apoyo de la escuela hacia
estudiantes que enfrentan problemas intrafamiliares?

Los entrevistados manifiestan que es necesario que MINEDUC desarrolle
politicas de prevencion y seguimiento a las familias.

Fuente: 3 Entrevista Docentes
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Descripcion de una situacion problémica

Durante el actual periodo escolar 2024 - 2025 fui asignado como tutor del décimo
grado de Educacion General Basica paralelo “C” en la U.E. José Pedro Varela, ubicada en el
canton La Libertad, provincia de Santa Elena y como establece el Acuerdo Ministerial Nro.
MINEDUC-MINEDUC-2023-00063-A, donde se indica en el Art.6 que durante el primer
mes de asistencia es necesario realizar la Entrevista Socioemocional, la cual “permite conocer
el nivel de desarrollo de habilidades sociales, emocionales y cognitivas de las y los
estudiantes, su estado emocional y su percepcion del entorno familiar y escolar” (MINEDUC,
2023) la cual es obligatoria para todos los niveles.

Luego de esta intervencion, se pudo determinar cinco casos puntuales de los cuales se
ha tomado como referencia uno en especial, el del estudiante L.D.M.R., quien al inicio
comenzo a experimentar dificultades académicas significativas. Durante los tres primeros
meses, sus notas fueron bajando drésticamente y su participacion en clase es cada vez méas
limitada. Los docentes notaron que L.D.M.R. frecuentemente estaba distraido, desmotivado y
ademas trataba en todo momento llamar la atencion de los demés con sus actos, a todo esto,
se le sumo el retraso en la entrega de tareas y ausencias recurrentes.

Uno de los principales problemas que enfrenta el estudiante L.D.M.R. es un entorno
familiar conflictivo, en su hogar los padres naturales son separados debido a la extrema
violencia que vivian en el nicleo familiar, problemas econémicos, la violencia tanto fisica
como verbal y desacuerdos constantes fueron los principales detonantes de su separacion.
Estas tensiones generaron inestabilidad emocional en L.D.M.R, quien como hijo mayor siente
presion de ser un apoyo para su madre, pero al mismo tiempo sintiendo insatisfaccion al
convivir con un padrastro.

Para ahondar en el problema se debe mencionar que debido a las dificultades
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econdmicas que atravesaba el padre lo llevaron a cometer actos ilicitos por lo cual esta en
prision, lo que agudizo el problema afectando el estado animico y emocional del estudiante.
Ademas de la falta de la figura paterna y de la comunicacion afectiva que no recibe, ha
generado tension y desanimo, reflejado en las calificaciones obtenidas por el joven
estudiante.

Otro aspecto importante a destacar ha sido la sobrecarga emocional que vive el
estudiante, como hermano mayor ha querido asumir responsabilidades adicionales en el
cuidado de sus hermanos, lo que en ocasiones le deja poco tiempo y energia para dedicarse a
las tareas y lecciones que le dejan sus maestros. La falta de un lugar tranquilo para desarrollar
sus actividades estudiantiles, acompafiado del cansancio, son factores preponderantes que
influyen en problemas de aprendizaje.

Los resultados de esta situacion conflictiva son evidenciados en varios &mbitos,
académicamente el estudiante ha perdido interés por las asignaturas incluyendo sus favoritas
como Educacion fisica y Ciencias Naturales, presentando calificaciones extremadamente
bajas debido al incumplimiento de tareas y trabajos, por lo cual los docentes han expresado su
preocupacion. Ademas de esto, el joven muestra signos de agotamiento fisico y emocional,
los que con el trascurso del tiempo podrian afectar su salud.

En el ambito social, el estudiante se muestra hiperactivo e inquieto, tratando de llamar
la atencién de los demaés e inculcando el desorden a sus compafieros dentro del saldn de clase.
Ha dejado de participar en las actividades extracurriculares y también ha evitado el contacto
directo con los docentes, todo esto ha complicado la situacion dentro de la institucién
limitando las oportunidades de superarse y recibir el apoyo emocional necesario. Cabe
mencionar que, el estudiante y su familia acabaron de trasladarse a otras ciudades debido a

amenazas de muerte recibidas por Grupos de Delincuencia Organizada (GDO), lo que agravo
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el escenario para el estudiante, él actualmente recibe fichas de trabajo mediante medios
electronicos, cumpliendo asi con lo dispuesto en la Ley de Educacion.

Para abordar esta problematica se considera que, es fundamental implementar un plan
de intervencién integral, en el ambito escolar el DECE de la U.E. José Pedro Varela ocupa un
rol importante debido a que ofrece acompafiamiento y apoyo emocional al estudiante, de esta
manera podra ayudarle a gestionar el estrés que vive actualmente, ademas; podra
implementar estrategias para que pueda mejorar su desempefio académico y social. A todo
esto, se le suma la importancia de las tutorias dirigidas por parte de los docentes para cumplir
con las tareas (todo esto mediante via telemética debido a su condicion).

En el &mbito familiar, es indispensable que la madre del estudiante reciba orientacion
y apoyo para sobrellevar los conflictos de manera constructiva, la intervencion de una
trabajadora social, un psic6logo o la participacion en programas de apoyo familiar, son
indispensables para ayudar a mejorar la dindmica en el hogar. Asimismo, seria importante
que la familia reciba asistencia econdémica para enfrentar los momentos dificiles que estan
atravesando los que aliviaria parte de la carga emocional de estudiante.

La situacion problematica que atraviesa el estudiante L.D.M.R. evidencia como los
problemas intrafamiliares pueden afectar profundamente el aprendizaje y el bienestar general
de los estudiantes, dificultades que se presentan a diario en la sociedad ecuatoriana y en
diferentes contextos. Por ello, es necesario una intervencién oportuna y coordinada entre las
U.E. y las familias para que los estudiantes pueden superar este tipo de escenarios dificiles y
asi recuperar la motivacion y mejorar su rendimiento escolar.

Propuesta de solucion
La investigacion realizada asevera que los problemas intrafamiliares afectan de

manera directa al bienestar emocional y el rendimiento escolar de los estudiantes, en el caso
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de L.D.M.R, un estudiante de décimo afio de Educacion General Basica de la U.E. José Pedro
Varela, vive en un ambiente inestable y conflictivo, lo cual ha generado en él estrés y
desmotivacion, repercutiendo en sus calificaciones. Estudios recientes indican que “el
contexto familiar juega un rol determinante en el desarrollo académico, social y emocional de
los estudiantes” (Flores, 2023). Por lo cual, es necesario implementar estrategias que
promuevan una mejor interaccién entre los miembros de la familia logrando asi una mejor
comunicacion, empatia y tolerancia.

Como solucidn para el problema planteado, se proponen tres posibles soluciones, las
cuales si se aplican de forma sinérgica pueden mejorar el bienestar socioemocial y académico
del estudiante L.D.M.R. Estas soluciones se centran en tres aspectos fundamentales: brindar
apoyo psicoldgico o terapia familiar, ofrecer tutorias personalizadas o refuerzo escolar
personalizado y fortalecer la comunicacion entre la escuela y la familia. Estas tres estrategias
se basan en investigaciones recientes, las cuales proporcionan estrategias que permiten una
intervencion integral y efectiva para superar los retos a los cuales se enfrenta el estudiante.
Apoyo Psicoldgico o Terapia Familiar

Gréfico 1 Etapas de terapias Familiares
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Fuente: Psicoterapia familiar (2023)
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Tutorias personalizadas o refuerzo escolar

Una de las opciones planteadas en esta investigacion para ayudar a estudiantes con
problemas de rendimiento escolar, son las tutorias personalizadas en las asignaturas claves y
de mayor complejidad, esto permitira al estudiante cumplir con sus tareas y también aumentar
su motivacién y la confianza en sus habilidades, para alcanzar ese objetivo es primordial que
los docentes muestren empatia y conexion emocional. Para Rojas (2019), “los programas de
refuerzo académicos pueden mejorar significativamente el aprendizaje y motivacion en
estudiantes porque permite aplicar estrategias que pueden consolidar el éxito académico”
(p.11). Ademas, la U.E. debe disefiar un plan flexible que le permita equilibrar sus
responsabilidades académicas con el entorno familiar complejo que enfrenta.

Gréfico 2 Esquema de Tutorias Escolares
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Fuente: OLLER2COLEGIO.ES Estrategias Efectivas de Refuerzo Escolar mediante Tutorias Personalizadas

Fortalecimiento de la comunicacion escuela-familia

El establecimiento de una comunicacion constante y efectiva entre la escuela y la
familia es crucial para el éxito de cualquier intervencion. “El involucramiento de los padres
en el proceso educativo mejora el rendimiento y el bienestar de los estudiantes” (Barudy y
Dantagnan, 2023). La U.E. puede organizar reuniones periddicas con los padres de L.D.M.R.

para monitorear el progreso y ajustar las estrategias segun sea necesario. Ademas, se pueden
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implementar talleres para padres sobre el manejo de conflictos y la importancia del apoyo

emocional en el hogar.

Grafico 3 Estructura Comunicativa Escuela - Padres
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A través de estas tres estrategias el estudiante L.D.M.R. podria mejorar
significativamente debido a que aborda aspectos claves que garantizan su bienestar integral,
el apoyo psicologico o terapia familiar proporcionara reducir el estrés emocional ocasionado
por los problemas en el hogar, fortaleciendo de esa manera la autoestima y las habilidades de
afrontamiento.

De igual forma este proceso permitira a los padres mejorar la comunicacion afectiva 'y
desarrollaran un ambiente mas estable y seguro para él. “EIl manejo emocional es un aspecto
crucial para el éxito académico y personal de un estudiante, dado que, posibilita superar los
obstaculos y concentrarse en sus estudios” (Goleman, 2002). L.D.M.R. al sentirse
emocionalmente apoyado podra dedicarse plenamente a estudiar y a dar lo mejor de él para
alcanzar su proyecto de vida.

En referencia a las tutorias personalizadas o refuerzo escolar se puede indicar que al
elaborar un plan curricular adaptado a la necesidad del estudiante se le brinda la oportunidad
de recuperar el ritmo de aprendizaje y también a superar las dificultades en materias

especificas que, por su complejidad, esto elevara su motivacion por aprender y su
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autoconfianza. La comunicacion constante entre los docentes y los padres de familia
permitird un seguimiento adecuado de los progresos que alcance el estudiante, avalando que
cualquier problema que se presente sea abordado de manera oportuna, garantizando de esta
manera el derecho a la educacion. Si la escuela y la familia trabajan en conjunto fomentaran
un entorno de apoyo integral, mismo que es fundamental para que el estudiante alcance el
éxito academico.

Conclusiones

A través de esta investigacién se pudo identificar que los principales problemas
intrafamiliares que afectan a las familias de la U.E. José Pedro Varela estan relacionadas a la
violencia fisica intrafamiliar, los conflictos constantes, separacion de padres, problemas
econdémicos, migracion y negligencia emocional, todos estos eventos tienen un impacto
directo y negativo para los estudiantes, lo que ocasiona un bajo rendimiento académico.
Todas estas situaciones antes descritas generan altos niveles de estrés, inseguridad emocional
y dificultad para concentrase en tareas escolares y lecciones, lo que ocasiona bajas
calificaciones y en el peor de los casos la desercion escolar. También, el estudio demostro
que la falta de un ambiente familiar estable afecta la capacidad de los estudiantes para
mantener una rutina de estudio efectiva a alcanzar sus metas educativas en la escuela.

El estudio evidencio a través de las entrevistas que un clima emocional positivo
acompafado de una comunicacion afectiva, de un apoyo emocional constante por parte de los
padres y la resolucién pacifica de conflictos entre los miembros del hogar, fomenta la
motivacion intrinseca de los estudiantes y su interés por las actividades académicas. Por el
contrario, un entorno hostil o indiferente incrementa la probabilidad de conductas disruptivas,
baja autoestima y apatia hacia el aprendizaje. Factores como la percepcion por parte del

estudiante acerca de su rol dentro del nicleo familiar y la solidez de las relaciones con los
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miembros de la familia son sumamente importantes para el desarrollo de las actitudes
resilientes ante los retos educativos.

Para finalizar, se puede manifestar que la ejecucion de programas de intervencion
direccionados a las familias, tales como talleres de competencia emocional, sesiones de
conciliacion y espacios de interaccion familiar permitirian mitigar significativamente el
impacto de los problemas intrafamiliares en el aprendizaje de los jovenes estudiantes. Estas
estrategias no solo pueden fortalecer las habilidades parentales y la cohesidn familiar, sino
gue también promueven un compromiso conjunto hacia el éxito educativo de los estudiantes.
La colaboracion entre la institucion educativa y las familias debe ser prioritaria, mediante

alianzas que permitan establecer redes de apoyo emocional y académico sostenibles.
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ANexos

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Facultad de Ciencias Administrativas.
Instituto de Postgrado.
Programa de Maestria en Educacion Basica. U
ENTREVISTA A ESTUDIANTES SOBRE PROBLEMAS INTRAFAMILIARES Y S
IMPACTO EN EL APRENDIZAJE

Objetivo General
Analizar cdmo afectan los problemas intrafamiliares en el aprendizaje de los estudiantes del
décimo grado de la Unidad Educativa José Pedro Varela, 2024 — 2025.

Datos informativos:

Edad: Género:
1413 15 3 16 O [ Femenino
O Masculino

Preguntas de la Entrevista

1.- {Qué tipo de problemas familiares has experimentado en casa (por ejemplo, discusiones,
separacion de los padres, problemas econémicos)?

2.- ¢Como afectan estos problemas tu concentracion y desempefio en clase?

3.- ¢Has notado cambios en tu motivacion para estudiar o asistir a la escuela debido a la
situacion en casa? Enuméralos.

4.- ;De qué manera crees que el ambiente emocional de tu hogar afecta tu comportamiento en
la escuela?

5.- ¢Queé tipo de apoyo recibes de tu familia en relacion con tus estudios?

6.- ¢Hay algin miembro de tu familia con quien te sientas comodo hablando sobre los
problemas que enfrentas?, ;Quién es?

7.- ¢Que tipo de ayuda te gustaria recibir de la escuela para lidiar con los problemas
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familiares y mejorar tu rendimiento académico?

8.- ¢Cdmo crees que podrian mejorar los programas de apoyo escolar para ayudarte a
enfrentar los problemas intrafamiliares?

iGracias por tu colaboracion! Tus respuestas son valiosas para mejorar el ambiente educativo
y familiar.



Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Facultad de Ciencias Administrativas.
Instituto de Postgrado.
Programa de Maestria en Educacién Basica. U
ENTREVISTA A PADRES DE FAMILIA O REPRESENTANTES LEGALES SOBR
PROBLEMAS INTRAFAMILIARES Y SU IMPACTO EN EL APRENDIZAJE
Objetivo General
Analizar como afectan los problemas intrafamiliares en el aprendizaje de los estudiantes del
décimo grado de la Unidad Educativa José Pedro Varela, 2024 — 2025.

Datos informativos:

Edad: Género:
30-39 O O Femenino
40-49 O O Masculino
50-59 O

>60 O

Preguntas de la Entrevista

1.- ¢ Cudles son los problemas intrafamiliares mas comunes que enfrentan en su hogar?

2.- ¢Como afectan estos problemas a la actitud y comportamiento de su hijo/a en la escuela?

3.- ¢Ha notado algin cambio en el rendimiento académico de su hijo/a debido a problemas
familiares? En caso de ser afirmativo indicar ;Cuales?

4.- ;De qué manera cree que el ambiente emocional en el hogar influye en la motivacion de su
hijo/a para estudiar y asistir a la escuela?

5.- ¢Qué tipo de apoyo emocional y académico recibe su hijo/a en casa y en la escuela?
Enumérelos.

6.- ¢Conoce Ud. si existen recursos o programas en la escuela que puedan ayudar a su hijo/a a
enfrentar problemas familiares? Indique cuéles son.
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7.- ;Qué tipo de apoyo adicional cree que necesitaria su hijo/a para superar las dificultades
relacionadas con problemas intrafamiliares?

8.- ¢ Qué sugerencias tiene para mejorar el apoyo de la escuela hacia estudiantes que enfrentan
problemas intrafamiliares?

iGracias por tu colaboracion! Tus respuestas son valiosas para mejorar el ambiente educativo
y familiar.



Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Facultad de Ciencias Administrativas.
Instituto de Postgrado.
Programa de Maestria en Educacion Bésica. U
ENTREVISTA A DOCENTES SOBRE PROBLEMAS INTRAFAMILIARES Y SU
IMPACTO EN EL APRENDIZAJE

Objetivo General
Analizar cémo afectan los problemas intrafamiliares en el aprendizaje de los estudiantes del
décimo grado de la Unidad Educativa José Pedro Varela, 2024 — 2025.

Datos informativos:

Edad: Género:
30-39 O O Femenino
40-49 O O Masculino
50-59 O

>60 O

Preguntas de la Entrevista

1.- ¢Cuéles son los problemas intrafamiliares mas comunes que ha observado en los estudiantes
de décimo grado?

2.- ¢ De qué manera cree que estos problemas intrafamiliares afectan el rendimiento académico
de los estudiantes?

3.- ¢Como se manifiestan los problemas familiares en el comportamiento de los estudiantes en
el aula?

4.- ;Ha notado algin cambio en la motivacion de los estudiantes que enfrentan problemas
intrafamiliares? En caso de ser afirmativo indique cuales son

5.- ¢Qué tipo de estrategias o practicas ha implementado en el aula para ayudar a los estudiantes
que enfrentan problemas intrafamiliares?

6.- ¢Cree que el apoyo emocional en la escuela puede mitigar el impacto de los problemas
intrafamiliares en el aprendizaje? ;Cémo?
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7.- ¢Qué recursos o programas de apoyo existen en la escuela para ayudar a estudiantes con
problemas intrafamiliares? Indique cuales son.

8.- ¢ Qué sugerencias tiene para mejorar el apoyo de la escuela hacia estudiantes que enfrentan
problemas intrafamiliares?

iGracias por tu colaboracion! Tus respuestas son valiosas para mejorar el ambiente educativo
y familiar.
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