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Resumen 

 

Los estudiantes enfrentan dificultades relacionadas con el manejo del estrés y la ansiedad, 

lo que impacta negativamente su rendimiento académico. El personal docente ha intentado 

implementar estrategias de inteligencia emocional, estas no han sido sistemáticas ni basadas 

en evidencia, lo que ha limitado su efectividad. El trabajo tiene como objetivo mejorar el 

rendimiento académico de los estudiantes de la escuela "José María Chávez Mata" a través 

del desarrollo de su inteligencia emocional mediante estrategias didácticas específicas. La 

investigación fue de tipo descriptiva-correlacional, se implementó un enfoque 

cuasiexperimental para evaluar el impacto de las estrategias didácticas. La población de 

estudio fueron los estudiantes de la escuela, para la selección de la muestra, no se utilizó un 

muestreo probabilístico estratificado, solo se trabajó con 26 estudiantes. Se utilizó el método 

cuantitativo para medir de manera objetiva los cambios en la inteligencia emocional y el 

rendimiento académico y el método cualitativo proporcionó una comprensión de las 

experiencias y percepciones de los estudiantes. Los instrumentos de recolección de datos 

incluyeron el cuestionario, libretas de calificaciones, fichas de observación. El desarrollo de 

estrategias didácticas encaminadas al fortalecimiento de la inteligencia emocional simboliza 

un instrumento clave para mejorar el rendimiento académico y el bienestar integral de los 

educandos.  

 

 

 

 

 

Palabras claves: Estrategias Didácticas, Inteligencia Emocional, Rendimiento Académico 
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Abstract 
 

 

Students face difficulties related to managing stress and anxiety, which negatively impacts 

their academic performance. Teaching staff have attempted to implement emotional 

intelligence strategies; these have not been systematic or evidence-based, which has limited 

their effectiveness. The objective of the work is to improve the academic performance of the 

students of the "José María Chávez Mata" school through the development of their emotional 

intelligence through specific teaching strategies. The research was descriptive-correlational, 

a quasi-experimental approach was implemented to evaluate the impact of teaching 

strategies. The study population was the school students, for the selection of the sample, 

stratified probabilistic sampling was not used, only 26 students were worked with. The 

quantitative method was used to objectively measure changes in emotional intelligence and 

academic performance and the qualitative method provided an understanding of students' 

experiences and perceptions. The data collection instruments included the questionnaire, 

report cards, and observation sheets. The development of teaching strategies aimed at 

strengthening emotional intelligence symbolizes a key instrument to improve academic 

performance and the comprehensive well-being of students.  

 

Keywords: Teaching Strategies, Emotional Intelligence, Academic Performance 
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Introducción 

En este sentido, la labor docente se vuelve fundamental para ayudar a los estudiantes a 

afrontar la vida con las estrategias y herramientas necesarias para formar personas 

emocionalmente competentes (Verdugo, García, & Portillo, 2014). 

 

En el área de educación la UNESCO, señala que la educación del siglo XXI debe focalizarse 

en cuatro pilares que implica el aprender a conocer, hacer, convivir, y a ser; están muy 

conexas con las relaciones sociales y emocionales, que desarrollándolas de manera integral 

forma al estudiante desde lo cognitivo a lo práctico y emocional a desenvolverse a lo largo 

de su vida un desarrollo pleno y aceptable (UNESCO, 2023). 

 

La situación en el Ecuador respecto a la aplicación de la inteligencia emocional (IE) en 

espacios educativos es progresivo desde el año 2019 con el apoyo del Fondo de las Naciones 

Unidas para la Infancia (UNICEF) que desarrolló una guía como modelo de apoyo que 

contiene actividades en las que se promueve la empatía, que es un componente importante 

de la IE, y se hace hincapié en convivencia pacífica, aumentar la inclusión, reducción de la 

violencia en el entorno escolar y familiar.  Los docentes son el corazón del sistema educativo 

la capacidad que tiene para transformar estrategias en aprendizajes significativos que marca 

una gran diferencia en las vidas de los estudiantes. Por lo tanto, su trabajo debe orientarse 

en función de las necesidades existentes utilizando los recursos y estrategias que consideres 

oportunos. 

 

Uno de los principales problemas que hoy podemos estar viviendo como sociedad, que 

involucra tanto a los estudiantes como a los miembros de la familia y provoca algún tipo de 

estrés o daño son sus pensamientos y por tanto en el desarrollo de la inteligencia emocional, 

es el no tener acceso al 100% a todo lo que implica el sistema educativo virtual al que está 

inmerso nuestro país. En 2020 en Ecuador, solo el 37% de los hogares tenían acceso a 

internet, lo que significaba que 6 de cada 10 niños tenían dificultad para seguir sus estudios 

usando medios digitales. En la actualidad de acuerdo a las nuevas disposiciones de 

emergencia y prevención, dentro del proceso de enseñanza y aprendizaje (UNICEF, 2020).  
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A nivel local, en la provincia de Santa Elena, en una investigación realizada por la autora 

Catuto  (2016), revela que, en las instituciones educativas, abordando contenidos 

relacionados con la realidad de todos los estudiantes, lo que se considera fundamental en los 

conocimientos previos, las experiencias y expectativas. 

 

El estudio está orientado a fomentar relaciones personales saludables dentro de un entorno 

colectivo entre estudiantes enriqueciendo el ambiente escolar y la actividad mental dentro 

del aula, ya que este ha sido uno de los principales enfoques dentro de nuestra sociedad en 

la actualidad. Además, la importancia de controlar los sentimientos de manera adecuada y 

canalizarlos de la mejor forma es un soporte pedagógico para las relaciones interpersonales, 

colectivas y escolares, en un entorno que domine la empatía, el respeto, la convivencia 

pacífica para mejorar el desempeño académico. 

El tema de la inteligencia emocional es de gran interés en el ámbito educativo, 

principalmente en la educación primaria. Se han realizado estudios sobre la posible 

influencia en el rendimiento académico, el bienestar emocional de los niños y niñas y la 

seguridad de los educadores, principalmente el impacto que se genera en la comunidad 

educativa de la localidad Libertador Bolívar. lo que influye de forma negativa su rendimiento 

escolar. Muchas veces los docentes han tratado de adoptar estrategias de inteligencia 

emocional, algunas no han sido metodologías ni basadas en estudios previos, lo que reduce 

su efectividad en el salón de clases. 

 

En este contexto, en los últimos tres años se ha percibido en la escuela, un rendimiento 

académico inadecuado, especialmente en estudiantes de cuarto grado con falta de 

habilidades de inteligencia emocional. Es por ello que se considera de vital importancia 

abordar esta problemática a través de la aplicación de estrategias didácticas que permitan 

mejorar el rendimiento académico, que también permitan el desarrollo de habilidades 

emocionales en los estudiantes. Ante lo expuesto se planteó la siguiente interrogante ¿Cómo 

afectan las estrategias didácticas enfocadas en el desarrollo de la inteligencia emocional el 

rendimiento académico? 

 

Este estudio se estructuró dentro de un marco investigativo de tipo descriptiva-correlacional 

ya que describió la situación actual de la inteligencia emocional y la influencia en el 
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rendimiento académico de los estudiantes de 4to grado, se efectuó un enfoque 

cuasiexperimental para evaluar el impacto de las estrategias didácticas. La población de 

estudio estuvo constituida por los 528 estudiantes, para la selección de la muestra, no se 

utilizó un muestreo probabilístico estratificado, puesto que se trabajó con únicamente con 

26 estudiantes del 4to grado. Se utilizó el método cuantitativo, este método consintió en 

medir de manera imparcial los cambios en la inteligencia emocional y el rendimiento 

académico, por su parte el método cualitativo facilitó una comprensión más detallada de las 

experiencias y percepciones de los estudiantes en la intervención. Los instrumentos para la 

recopilación de la información fueron: cuestionario de inteligencia emocional, libretas de 

calificaciones, fichas de observación, y guías de entrevista.  

 

Estudio del arte 

Inteligencia Emocional  

La inteligencia emocional, sin duda, abre caminos esenciales en la educación.  Spectrum de 

Howard Gardner, quien es el creador de la teoría de las inteligencias múltiples nos lleva a 

reflexionar sobre el éxito académico no debe ser medido únicamente por números, sino por 

un reconocimiento integral de las fortalezas naturales del individuo. Gardner (1995), sostiene 

que los docentes deberían pasar menos tiempo evaluando niños y más tiempo ayudándolos 

a identificar sus habilidades innatas y competencias naturales, para así cultivarlos. (Ruiz, 

2020).  

 

Elementos de la Inteligencia Emocional en el Aula 

 

Las organizaciones educativas están llamadas a transformar procesos que requieren de un 

cambio en la manera como se ejercen los procesos gerenciales en la actualidad. Reconocer 

que las personas son racionales y emocionales permitiendo una gestión humana y efectiva, 

este estudio mejora la interacción entre docentes y estudiantes, favorece el aprendizaje el 

desarrollo integral. (Alvarado, 2023). 

 

Según lo antes descrito, los componentes de la IE están divididos en cinco campos:  

• Autoconocimiento  

• Autorregulación 
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• Empatía 

• Motivación 

• Habilidades interpersonales  

 

 

Impacto de la Inteligencia Emocional en el Rendimiento Académico 

 

Programas que integran IE en el aula benefician a estudiantes en el rendimiento académico, 

respaldadas por investigaciones recientes, con métodos de gamificación que  ha demostrado 

eficacia al combinar aprendizaje emocional con métodos interactivos, lo que fortalece la 

satisfacción del docente (Teresa Pozo-Rico & I. Sandoval, 2020). 

 

Desarrollo y Enseñanza de la Inteligencia Emocional 

 

La IE puede ser enseñada y desarrollada en el contexto educativo, mejorando la calidad del 

proceso educativo y haciendo la experiencia escolar más agradable para los estudiantes (J. 

Pantić, 2019). 

 

 

Estrategias Didácticas 

 

Las estrategias didácticas son herramientas fundamentales que garantiza un aprendizaje 

significativo y adaptado a la realidad de cada estudiante, que son programadas por el 

docente; las mismas dependerán de cada tema y nivel educativo, pero también de la ideología 

institucional. (UNIR, 2023). 

 

Las estrategias didácticas son esenciales en el proceso enseñanza- aprendizaje, asegurando 

que los objetivos sean alcanzados y respondan a las necesidades de cada estudiante. Estas 

estrategias orientan al docente organizar y ejecutar su labor de manera efectiva, y lograr un 

aprendizaje significativo. (Salvador, 2018). 

 

Apoyar el desarrollo cognitivo, apostando por el constructivismo como teoría base que guía 

la construcción del pensamiento lógico (Rojas et al., 2021). 
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Rendimiento Académico 

 

El rendimiento, además de ser un indicador del aprendizaje adquirido, nos invita a analizar 

los factores que influyen en el entorno educativo y así  evaluar el progreso académico de los 

estudiantes, como las metodologías docente y el apoyo institucional tienen un papel 

importante, ya que reflejan dinámicas en el entorno educativo e impactan directamente en la 

calidad y la equidad del proceso donde se realizó esta investigación (Génez, 2021). 

 

El nivel de habilidades sociales juega un papel importante que se relaciona con rendimiento 

académico alto, mientras que el nivel de habilidades sociales bajo se relaciona con niveles 

de rendimiento académico bajo. Estas habilidades influyen en la confianza, autoestima y la 

motivación de los estudiantes pieza importantes para el aprendizaje (Díaz et al., 2020). 

 

El rendimiento académico es un concepto central y multifacético en el ámbito educativo, ya 

que no solo se evalúa al estudiante, sino que también refleja la interacción de factores dentro 

del proceso. Además identifica el avance académico del estudiante y emite un juicio de valor 

y mejorar estrategias que impulsen un desarrollo más integral.(Cardenas et al., 2020).  

 

Todo ello en el aula que mejoren el rendimiento en los niños (Formento Torres et al., 2023). 

Caso Juan:  

 

Posteriormente de identificar estos problemas, decidí efectuar estrategias para ayudar a Juan. 

Esto consistió en asignarle un compañerito como tutor dentro del aula, quien lo ayudará 

durante el desarrollo de las clases, y la fijación de objetivos diarios simples que Juan pudiera 

cumplir sin problemas, avivando así su autoconfianza. También se incluyó ejercicios 

sencillos de respiración y relajación antes de las lecciones o evaluaciones, con el fin de 

reducir su problema de ansiedad. 
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Propuesta  

 

Estrategias para el Impulso de la Inteligencia Emocional y Perfeccionamiento del 

Rendimiento Académico 

 

Beneficiarios: Estudiantes  

 

Beneficiarios indirectos: Familias de los estudiantes y docentes de la Escuela de Educación 

Básica "José María Chávez Mata". 

 

Esta propuesta busca abordar las necesidades emocionales y académicas de los estudiantes 

para mejorar el desempeño académico, utilizando recursos accesibles y actividades 

concretas, adaptadas en las diferentes asignaturas, asegurando que esta propuesta sea tanto 

práctica como inclusiva. 

 

Actividades a Desarrollar 

En esta sección se plantea las acciones que se llevaran a cabo: 

N° Estilos de 

aprendizaje  

Acciones propuestas  

1 Lógico 

matemático 

Comparar el crecimiento de las plantas para observar la 

diferencia en que se desarrollan las plantas según su especie. 

Hacer que los alumnos se planteen hipótesis sobre el 

cuidado de las plantas. Ejemplo: ¿Qué pasaría si las plantas 

no se le hecha el agua adecuadamente? ¿Qué pasaría si no 

reciben el sol? 

2 Visual 

espacial: 

Se pueden crear murales con el contenido investigado por 

los alumnos, lecturas con ilustraciones de diferentes plantas, 

investigar acerca del suelo donde se están sembrando las 

plantas, organizar la división de la tierra para sembrar las 

plantas. 

3 Estilo verbal o 

lingüístico 

Leer sobre cómo se deben sembrar las plantas elegidas, crear 

subgrupos para investigar diferentes temas relacionados con 
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las plantas, crear un diario reflexivo acerca de las 

inquietudes que les vallan surgiendo en el progreso del 

proyecto, además deben registrar lo que van aprendiendo en 

la observación diaria.  

4 kinestésico Utiliza su lenguaje corporal para expresar sus aprendizajes 

en relación a las plantas. relacionando sus emociones 

despertadas en la experiencia de aprendizaje. 

5 Naturalista Hacer una visita al jardín botánico, con el propósito de 

observar y aprender sobre las diferentes plantas, observar el 

crecimiento de las plantas y anotar todos los cambios y 

detectar los problemas medioambientales que desfavorecen 

el desarrollo de las plantas, entre otros. 

6 Estudio 

individual 

(intrapersonal) 

Reflexionar sobre los sentimientos que se despiertan en la 

puesta en marcha de nuestro proyecto, utilizar el diario 

reflexivo, para escribir como se sienten con esta iniciativa, 

evaluar por medio de una autoevaluación como está 

infiriendo en el proyecto. 

7 Estilo social 

(interpersonal) 

Hacer debates grupales sobre lo investigado acerca del tema, 

elaborar un buzón donde los alumnos puedan expresar lo 

que no le gusta del proceso que se está llevando a cabo, 

Buscar un experto en siembra de plantas para que les dé una 

charla. 

8 Auditivo o 

musical  

Los estudiantes, al visitar el campo de estudio, escucharán 

los diferentes sonidos emitidos por la naturaleza, en 

consecuencia, pueden expresar formas musicales 

relacionadas con los sonidos de la naturaleza y crear versos 

en alusión a las plantas.  
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INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN.  

Rubricas para la coevaluación.  

Criterios de 

evaluación  

Niveles de desempeño 

Totalmente 

10 

Bastante 

7 

A medias 

5 

No 

0 

Es responsable 

con la parte del 

trabajo asignado 

Sí, ha 

realizado 

todo lo que 

tenía 

que hacer 

Ha hecho casi 

todo lo que 

tenía que 

hacer 

Ha hecho la 

mitad de lo 

que tenía 

que hacer 

No ha hecho 

casi nada 

Acepta las 

opiniones de los 

miembros del 

grupo 

Acepta lo que 

se le comenta 

Acepta, pero 

no cambia su 

trabajo 

A veces sí y a 

veces no 

No acepta las 

opiniones de 

los demás 

Es respetuoso y no 

entorpece el 

trabajo del grupo 

Respeta y 

anima al 

grupo 

Respeta, pero 

no a todos. No 

anima al grupo 

Apenas 

respeta y 

nunca anima 

al grupo 

No respeta a 

nadie 

 

Lista de cotejo para que los estudiantes se autoevalúen y reconozcan sus avances e 

identifiquen los aspectos que necesitan mejorar.  

N° 
Tipo de 

inteligencia  
Criterio de evaluación  Lo logré 

Estoy 

en 

proceso 

01 Lógico 

matemático 

Identificar las unidades e instrumentos 

pertinentes para medir la masa, tiempo y la 

temperatura; realice conversiones entre 

unidades; y determine equivalencias entre 

las unidades y subunidades de medida de 

masa, temperatura, tiempo y monetarias. 

  

02 Visual 

espacial: 

Utilice elementos de lenguajes artísticos 

para explorar sus posibilidades expresivas, 
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experimentar con texturas, colores, formas 

y estilos para obtener diversos efectos. 

03 Estilo verbal 

o lingüístico 

Exprese oralmente ideas y emociones de 

forma coherente y cohesionada. Ordene 

las ideas en torno a un tema y las desarrolla 

para ampliar o precisar la información.  

  

04 kinestésico Apliqué habilidades técnicas manuales 

empleando las distintas herramientas e 

instrumentos en el proceso de 

experimentación del proyecto. 

  

05 Naturalista Expliqué, en base a fuentes con respaldo 

científico, que todos los organismos están 

hechos de células y que algunos están 

formados por una sola célula (las 

bacterias, las amebas, las levaduras) y que 

cada célula cumple funciones básicas o 

especializadas. 

  

06 Intrapersonal Reflexioné sobre sobre las razones por las 

que ha seleccionado medios, materiales, 

herramientas y técnicas específicas en sus 

trabajos y evalué con criterios dados si 

logré el propósito. 

  

07 Interpersonal  Participé de manera cooperativa 

asumiendo mis roles para el logro de metas 

en relación al proyecto.  

  

08 Auditivo o 

musical 

Crear movimientos rítmicos e incorporar 

las particularidades del lenguaje corporal 

teniendo como base la música relacionada 

a las plantas y al proyecto. 
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Conclusión.  

 

El perfeccionamiento y aplicación de estrategias didácticas enfocadas al fortalecimiento y 

desarrollo de la inteligencia emocional representa una herramienta indispensable para 

impulsar el rendimiento académico y por ende el bienestar integral de los niños. Este 

proyecto, encaminado en un contexto pedagógico, marca la necesidad de incluir las 

habilidades emocionales dentro del currículo escolar, principalmente en sectores rurales que 

son vulnerables. Las actividades presentadas, crean habilidades fundamentales como la 

empatía, la autogestión y la organización personal, favoreciendo a un aprendizaje más 

significativo. Además, la aplicación de estas estrategias demanda una responsabilidad 

conjunta entre docentes, estudiantes y familias, apoyado por recursos asequibles y prácticas 

transformadoras.  

 

Esta orientación no solo mejora las capacidades académicas, sino que además prepara a los 

educandos para afrontar los retos emocionales y sociales de manera efectiva, originando un 

entorno educativo inclusivo y resiliente. La experiencia obtenida en esta problemática sienta 

las bases para el desarrollo de nuevas investigaciones y ajustes que ayuden a reproducir estas 

iniciativas en otros contextos educativos. Finalmente, esta investigación ratifica la 

importancia de una enseñanza emocional que se integre a la formación académica 

tradicional. 
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