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RESUMEN

La comuna Puerto de Chanduy esta ubicada en la parroquia del mismo

nombre, perteneciente a la provincia de Santa Elena, que busca el desarrollo
ambiental de toda su poblacion. Por ende es necesario implementar un Modelo
Administrativo de Manejo Costero en donde el valor fundamental sea la
satisfaccion inmediata de las diversas necesidades de los comuneros. En el
presente trabajo constan las conceptualizaciones de gobernanza ambiental, el
desarrollo sustentable y el enfoque por procesos debido a que la comuna
actualmente presenta problemas ambientales y en el cabildo existen falencias en
su planificacion organizacional. Mediante esta problematica se determind la
metodologia de investigacion como técnicas de recopilacion se aplico la entrevista
y las encuestas dirigidas a los directivos, socios y comuneros de Puerto de
Chanduy. Una vez concluido se establecio el analisis de los resultados en donde se
refleja la necesidad de implementar el modelo administrativo propuesto para el
cabildo comunal. En él se detalla la mision, vision, valores, principios y politicas
que ayudaran al cumplimiento de los objetivos trazados, asi también se determind
la matriz FODA en el que se detalla las estrategias y politicas ambientales que
garantizaran la utilizacion eficiente de los recursos ,para de esta manera alcanzar
el progreso del sector. Asi mismo se establecio una estructura organizacional por
procesos en donde se detall6 de manera personalizada las funciones de cada una
de las areas de acuerdo a su nivel gobernantes, agregador de valor y de apoyo.
Finalmente se desarrollé el plan de accion y se cred el consejo comunal. El
presente instrumento desarrollado mejorara la condicion ambiental de la comuna,
al mismo tiempo que brindard beneficios tanto a los directivos como a los
comuneros de Puerto de Chanduy.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion es un estudio realizado a los comuneros de
Puerto de Chanduy, cuyo tema general es: Disefio de un Modelo Administrativo
de Manejo Costero Integrado para la comuna Puerto de Chanduy, parroquia
Chanduy, canton Santa Elena, provincia de Santa Elena, afio 2014, se da con la
finalidad de mejorar las condiciones ambientales de su sector y asi mejorar la

calidad de vida de sus habitantes.

Chanduy es un puerto pesquero artesanal, ya que la mayoria de sus pobladores se
dedican a la pesca, pero la comuna se ve afectada constantemente debido a que se
genera desechos orgénicos, como también los de eviscerado que se llevan a cabo
en la actividad pesquera, provocando de esta manera la contaminacion y la

insalubridad que viven con frecuencia por los propios comuneros.

Con el estudio propuesto se busca evitar la contaminacién de los diversos sectores
de la comuna y en especial del puerto pesquero, por lo tanto se propone
implementar estrategias ambientales que promueva la proteccién del medio
ambiente a la comunidad de Puerto de Chanduy. Se elabor6 el presente trabajo de
titulacion que describe un Modelo Administrativo de Manejo Costero Integrado
que brindard mayores beneficios a los directivos y comuneros de Puerto de
Chanduy.

Antes de los capitulos se resalta el marco contextual en donde se detalla la
problematica que viven actualmente los comuneros de Puerto de Chanduy, el
objetivo tanto general como especifico, la justificacion, la hipotesis y las diversas

variables presentadas, asi como también su Operacionalizacion.

El informe propuesto estd integrado por cuatro capitulos que se detallan a

continuacion:



El primer capitulo comprende el marco teorico en él se detalla los diversos
conceptos, teorias y definiciones sobre gobernanza ambiental, desarrollo
sustentable y modelo administrativo esto permitird abordar la problematica
ambiental que enfrenta actualmente la comuna Puerto de Chanduy y asi

determinar una propuesta factible.

En el segundo capitulo se presenta la metodologia de investigacion que se llevara
a cabo, es decir se detalla el disefio, la modalidad, los tipos de investigacion, los
métodos, técnicas, instrumentos, la poblacion, muestra y los diversos
procedimientos que permite el cumplimiento para la realizacion de la

investigacion en base a los aspectos mas relevantes.

El tercer capitulo comprende el analisis e interpretacion de los resultados que
fueron obtenidos mediante la investigacion de campo, es decir a través de las
encuestas y entrevista realizadas a los directivos y comuneros de Puerto de
Chanduy. Una vez obtenido los resultados fueron tabulados y nos resaltd las
diferentes falencias que se presentan en la comuna. Mediante estos resultados se

determiné que es favorable la propuesta dada.

En el cuarto capitulo se presenta la propuesta el disefio de un Modelo
Administrativo de Manejo Costero Integrado que le permitira a los directivos y
comuneros de Puerto de Chanduy la eficiente aplicabilidad de estrategias y
politicas ambientales que permitan mejorar el medio ambiente de su sector, asi

como también la creacion de un consejo comunal.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones sobre el estudio
realizado, ademas se resalta la bibliografia consultada, en el anexo se adjunta las
fotos que prueban la insalubridad que hay en el puerto y la comuna de Chanduy,

como también afiade los formularios de encuestas y entrevistas.

Los cuatros capitulos explican detalladamente el proceso de investigacion.



TEMA

Influencia de la Gobernanza Ambiental en el Desarrollo Sustentable, mediante un
diagnostico de las capacidades institucionales. Disefio de un Modelo
Administrativo de Manejo Costero Integrado para la Comuna Puerto de Chanduy,

Parroquia Chanduy, Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena, afio 2014.

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del problema

En el Ecuador el problema de la gobernanza ambiental esta presente ya que se
refleja en las diferentes provincias del pais, puesto que los gobiernos no se
enfocan a la conservacién de recursos naturales, que este es un componente

central de la estrategia del desarrollo sustentable del pais y de la humanidad.

La gobernanza ambiental, especialmente en el contexto del desarrollo sustentable,
requiere que las partes interesadas colaboren y cooperen; también que haya la
coordinacion y armonizacion de instituciones, politicas y otros instrumentos que
se ven involucrados en la misma. Por lo tanto el tema Gobernanza Ambiental en el
Ecuador ha sido identificado como un tema prioritario ya que con la aplicacion

solida, se podra combatir los dafios que se le esta causando al medio ambiente.

Los principales actores que componen la gobernanza ambiental, no estan
utilizando adecuadamente los recursos naturales con los que se cuenta y al mismo
tiempo los ecosistemas marinos son fuertemente afectados - directa o
indirectamente por las actividades humanas, ya sea con la destruccion del habitat,
la contaminacidn, la sobre explotacion pesquera, el impacto destructivo de ciertas
actividades de pesca y la introduccion de especies amenazan seriamente la

biodiversidad y a la naturaleza en general.



En este caso sobresale la Provincia de Santa Elena especialmente en las diferentes
comunas de la ruta del sol, puesto que el ecosistema de sus playas es muy
dindmico y vulnerable al impacto humano por el sobreuso y la erosién, la mayoria
de sus habitantes se dedica a la pesca, se debe dar un buen manejo y planificacion
en las areas marinas que son esenciales para mantener en el largo plazo la
integridad ecoldgica, la productividad y el beneficio econémico de las regiones

costeras.

En este estudio nos enfocamos a la comuna Puerto de Chanduy perteneciente a la
Parroquia Chanduy del Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena, entre los

principales problema que atenta a esta localidad son:

La contaminacion del suelo

La contaminacion del suelo de la comuna se produce principalmente por la
acumulacion de basura doméstica e industrial y por la descarga de residuos
solidos y liquidos de las actividades ganaderas, agricolas y pesqueras. Este es un
problema que se observa actualmente en la mayor parte de este sector. En cuanto
a las playas también se desecha los residuos organicos por las actividades
pesqueras que realizan los pescadores artesanales, todo esto origina una

contaminacion ambiental que da mala imagen a las playas y al puerto pesquero.

La contaminacion del agua

Esta contaminacion se produce de igual manera por la acumulacion de basura
domeéstica e industrial y por las aguas residuales o servidas sin tratamiento de los
diferentes procesos de limpieza, corte, empaque, elaboracion de harinas y
conservas que se dan en la comuna, a estos denominado los residuos sélidos y
liquidos que son arrojados directamente al rio, al estero y al mar, a todo esto

produce una contaminacion que da mal imagen a la comuna.



La contaminacion del aire

Esta contaminacion se da por la presencia de permanente descarga de aire que
originan las diferentes fabricas industriales y las de procesamiento de atin que
arrojan mucho dioxido de carbono al ambiente. Cabe mencionar que producto de
los vientos marinos, la franja costera tiene la ventaja de que estos contaminantes
pueden ser dispersados, sin embargo es un problema que debe ser considerado a
fin de mejorar las condiciones ambientales y de salud de la poblacion.

Ausencia de Politicas Ambientales

Dentro de las instituciones puablicas y privadas de la comuna como en el cabildo
comunal actualmente no tiene definidas politicas ambientales que colaboren con
el cuidado y la preservacion del medio ambiente de su sector, por tal motivo la
urgencia de implementar un modelo de gestion ambiental en cada una de las
instituciones mencionadas. Algunas organizaciones no poseen politicas
institucionales tal es el caso que se refleja en la cabildo comunal Puerto de

Chanduy que carece de la misma.

Escasas Capacitaciones

Actualmente los ciudadanos de la comuna Puerto de Chanduy y los miembros de
su organizacién incluidos los socios, no reciben capacitaciones por lo que tienen
deficiente conocimiento sobre el cuidado y la preservacion en el medio ambiente
de su sector, ademas la falta de educacion ambiental ha provocado la separacion
que sus habitantes y el ecosistema, por lo que los comuneros no tienen
responsabilidad con su entorno, aunque desde los origenes ellos han intervenido
en el medio natural para su beneficio y progreso, ante todo esto se ha dado la
crisis ambiental que perjudica la calidad de vida y la salud de los mismo. Es

indispensable un programa de capacitaciones dirigidas a los comuneros.



Escasa participacion ciudadana

Actualmente existen una limitada participacién ciudadana por falta de
organizacion, es decir la mayor parte de los habitantes de la comuna no se
incentivan por participar de las diferentes actividades que se desarrolla por el

bienestar de la comuna por ende se da una deficiente comunicacién entre ellos.

Ambiente marino costero contaminado

Las causas que han contribuido al deterioro y contaminacion de los diferentes
ambientes marinos y costeros de la comuna Puerto de Chanduy se dan por las
actividades productivas relacionadas con la extraccion de la pesca, actividades de
acuacultura y el déficit sanitario en los asentamientos humanos entre otras que se
origina actualmente. Por lo tanto es necesario realizar un esfuerzo por ordenar y
regular la actividad pesquera y acuicola y procurar que se realicen actividades

eficientes y de bajo impacto ambiental que reduzcan la contaminacion del medio.

Disminucién de la fauna silvestre

La disminucion de la biodiversidad marina, costera y terrestre de la comuna, son
producto de la contaminacién y degradacion de sus ecosistema. Este se constituira
en un grave problema socio ambiental, sobre todo en los sectores como el

pesquero Y el turistico, que depende de los recursos marinos para su subsistencia.

Despreocupacion de las autoridades gubernamentales.

Otros de los problemas que abarca a la comuna es la falta de ayuda por parte de la
méaxima autoridades de la provincia en la ejecucion de programas, proyectos y de

una ineficiente gestion de organismo competente, en el campo ambiental y salud.



Pérdidas de areas naturales

Esta se da por la necesidad del hombre en construir casas, edificios 0 empresas en
lugares que antes eran hogar de las diferentes especies unicas, también se destaca
la tala cada vez mas indiscriminadas de arboles que existen en el sector,

disminuyendo de esta manera el espacio que tenian los seres vivos para habitar.

Debido a estos problemas que se presenta en el cabildo comunal de Puerto de
Chanduy debera de implementar un direccionamiento estratégico y reajustar su
estructura organizacional implementando comisiones para conservacion y

prevencion del medio ambiente

Inadecuado Direccionamiento estratégico

El inadecuado direccionamiento estratégico en el cabildo de la comuna Puerto de
Chanduy ha determinado que el estado actual de la administracion no satisfaga las
necesidades que debe cumplir para alcanzar los objetivos propuesto y establecidos
por sus directivos. Por esta razon se pretende implementar una vision, mision,
valores y principios encaminados por el bienestar de la comuna y que ayude a

desarrollar de manera correcta las actividades.

Mejoramiento de su estructura organizacional

En lo referente a su estructura organizacional el cabildo comunal necesita
reajustar su organizacion por los diferentes problemas ambientales que surgen
actualmente en la comuna, se creara comisiones y sobre todo un consejo comunal
quienes se encargaran de cuidar y proteger el medio ambiente del sector. Ademas
esta estructura estara basada en procesos, es decir se resaltard su jerarquia y se
dara a conocer las funciones de cada uno de los puestos.

La solucion de estos problemas de contaminacion ambiental mencionados se da



mediante la implantacion de un modelo administrativo de manejo costero
integrado para la comuna Puerto de Chanduy en que se desarrollara estrategias
para llegar a desplegar la participacion, la consistencia ciudadana y asi poder

lograr la efectividad de la mision propuesta y mejorar la calidad de vida.

Formulacion del problema

¢Coémo influye la Gobernanza ambiental en el desarrollo sustentable de la comuna
Puerto de Chanduy, Parroquia Chanduy, Cantén Santa Elena, Provincia de Santa
Elena, afio 2014?

Sistematizacion del problema

De qué manera influyen los conocimientos de la gobernanza ambiental en

la comuna Puerto de Chanduy?

e ;De qué modo los comuneros de Puerto de Chanduy inciden en el

mejoramiento de la problematica ambiental que enfrentan actualmente?

e (Ha influido el desinterés de los comuneros en la inadecuada aplicacién de

normas ambientales en la comuna Puerto de Chanduy?

e (;Cbmo incide la poca participacién de los comuneros en lo que se refiere
a la gobernanza ambiental en el desarrollo sustentable que perciben ellos

en su comuna Puerto de Chanduy?

e ;De qué modo incide un modelo administrativo de manejo costero

integrado en el desarrollo sustentable en la comuna Puerto de Chanduy?



JUSTIFICACION DEL TEMA

Una vez determinada las condiciones ambientales que surgen en la comuna Puerto
de Chanduy se pudo establecer que las situaciones ambientales se viven
actualmente son pésimas, y la contaminacidén sea por aire, agua o suelo son

notorios y todo esto ocasiona un impacto ambiental en el sector.

Por esta razon es urgente la implantacion de un Modelo Administrativo de Manejo
Costero Integrado para la comuna Puerto de Chanduy el mismo que busca
implementar politicas ambientales dirigidas a bajar el indice de contaminacién

que se presenta y asi mejorar las condiciones de vida de sus habitantes.

Cabe mencionar que dentro de este modelo se desarrollara capacitaciones que
brinde el conocimiento necesario a los ciudadanos en general en cuanto a la

educacion ambiental que se esta perdiendo actualmente.

Es indispensable la practica de este modelo administrativo propuesto para que se
realice una adecuada gobernanza ambiental en la comuna Puerto de Chanduy y
asi ayudar a que sus habitantes puedan alcanzar el desarrollo sustentable, el
mismo que les va a permitir mejorar las condiciones de vida en las que
actualmente se encuentran y de esta manera poder gestionar politicas ambientales,
para equilibrar las prioridades internas y participar en esfuerzos a través de los
diferentes acuerdos organizacionales que se puedan establecer con otras entidades

sean estas publicas o privada, pues constituye un gran desafio para la comuna.

El presente proyecto de manejo costero integrado es totalmente justificable porque
es una manera de incentivar a los habitantes de la comuna y a las empresas a
realizar sus actividades de una manera consciente para no seguir contaminando el
medio ambiente y méas que todo que se las efectué de manera responsable

pensando siempre en las futuras generaciones .



OBJETIVOS

Objetivo General

Establecer el nivel de influencia de Gobernanza Ambiental en el Desarrollo
Sustentable ,mediante un diagnostico de las capacidades institucionales para el
Disefio de un Modelo Administrativo de Manejo Costero Integrado dirigido a la
Comuna Puerto de Chanduy ,Parroquia Chanduy ,Cant6n Santa Elena ,Provincia

de Santa Elena .

Objetivo Especifico

o Estudiar la influencia de la iddnea aplicacion de un modelo
administrativo de manejo costero integrado en el desarrollo sustentable de
la comuna Puerto de Chanduy, mediante el analisis de teorias de diferentes

autores que nos lleve a su correcta interpretacion.

o Utilizar las estrategias metodoldgicas que serviran para el manejo
de métodos de recopilacion que facilite el proceso de relacion del trabajo

investigativo con la gestion ambiental.

o Determinar el nivel de influencia de los conocimientos de
gobernanza ambiental, mediante la aplicacién de técnicas de recopilacion
de datos que permita obtener resultados en funcion de la propuesta.

o Disenar el Modelo Administrativo de Manejo Costero Integrado en
base al estudio realizado para mejorar la gobernanza ambiental en el
desarrollo sustentable de la comuna Puerto de Chanduy ,Canton Santa

Elena ,Provincia de Santa Elena.
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HIPOTESIS

La influencia de la Gobernanza Ambiental viabilizara el Desarrollo Sustentable de
la comuna Puerto de Chanduy, Parroquia Chanduy, Canton Santa Elena, Provincia

de Santa Elena.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Independiente (Causa)

Gobernanza Ambiental

Variable Dependiente (Efecto)

Desarrollo Sustentable

11



Variable Independiente

CUADRO No 1 Variable Independiente

HIPOTESIS VARIABLE | DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
¢(Conoce usted si las
Gobernanza Ambiental empresas industriales
Contexto Ambiental Incidencia en el desarrollo cumplen con las normas
Sustentable establecidas para proteger
el medio ambiente?
La influencia de la Consti di
Gobernanza onstituye un para _|gma o . ’ - .
ambiental viabilizaré en el contexto Ambiental Planificacién ambiental ¢Como califica usted si se
que aborda procesos, | Gestion Publica Responsabilidad Ambiental implementaran  politicas | Entrevistas
el desarrollo instrumentos. tinos de | Ambiental Instrumentos Ambiental ambientales para mejorar
sustentable de la - P . Tipos de normas Ambientales | el desarrollo ambiental de
comuna  Puerto de normas que determinan Manejo Ambiental la comuna?
. GOBERNANZA | acuerdos sobre quienes
Chanduy, Parroquia .
. deberian asumir roles de Lo
Chanduy, Canton AMBIENTAL i ., ¢Conoce usted si existen
Santa Elena, autoridad en la Gestidn Recursos Renovables medidas adecuadas para
L Publica Ambiental como | Recursos Naturales Recursos no renovables asegurar el orden y la
Provincia de Santa B . Funcic L 2
también relacionan al uso uncion de los recursos limpieza en su comuna?
Elena. Uso de los recursos
de los recursos naturales
y las causas que Encuestas
determina el deterioro o ¢Especifique cuales son
ambiental. Contaminacion las areas o lugar donde

Deterioro Ambiental

Impacto Ambiental
Evaluaciéon Ambiental

existe mayor
contaminacién ambiental
en su comuna?

;Qué tipo de
contaminacion existen
con mayor frecuencia en
las diferentes actividades
desarrollada en su sector?
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Variable Dependiente

CUADRO No 2 Variable Dependiente

HIPOTESIS VARIABLE | DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
¢(Conoce usted si su
Componentes del Econdmico comuna  recibe alglin
Desarrollo Sustentable Sacial financiamiento para la
Ambiental solucion de sus problemas
La influencia de la Es la satisfaccion de las ambientales que enfrentan
idades d d en la actualidad?
Gobernanza Ambiental necesicades de aculer _O a Demografia
viabilizaré el desarrollo componentes, economicas, Servicios Considera usted que los
sociales y ambientales, sin Recursos pescadores  artesanales | Entrevistas
sustentable en la comuna comprometer la capacidad | Eco eficiencia cumplen con su trabajo
Puerto de Chanduy, | DESARROLLO de utilizacion del recurso respetando el medio
. ambiental de las futuras ambiente.
Parroquia Chanduy, | SUSTENTABLE generaciones para satisfacer ) o ) ) N
Cantén Santa Elena, SUS necesidades, Enriquecimiento Ambiental ¢(Cémo califica usted el

Provincia de Santa

Elena.

considerando la dimensién
eco eficiencia, armonia del
desarrollo 'y la calidad
ambiental.

Armonia del Desarrollo

Calidad Ambiental

Calidad de Vida

Intervencién Social

Habitabilidad e inclusividad
Productividad

Factor Riesgo
Calidad de los recursos

Dimensiones de calidad
Huella Ecolégica
Indicadores

Participacion ciudadana

ambiente  del puerto
pesquero de su comuna?

¢Estima usted que todavia
existe la pesca de arrastre y
si trae deterioro a la
biodiversidad?

Con que frecuencia se
difunde los programas
ambientales para mejora
asi las condiciones de vida
de los comuneros.

¢Estd de acuerdo en
participar aportando ideas
y desarrollar actividades
para la  mejora vy
conservacién del medio
ambiente?

Encuestas
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1. ANTECEDENTES DEL TEMA

Los problemas ambientales radican a inicios de la década de los 90 en conjunto
con la comunidad Ambiental, que comenzaron a preocuparse a causa de los
diversos problemas emanados por la escaza conexién en cuanto a la toma de
decisiones ambientales y en la ausencia de los retos planeados por la conservacion

ambiental.

Por otro lado Caille (2007) manifiesta que en 1992, la Conferencia de Rio
sobre ambiente y desarrollo CNUMAD 92 identificé en capitulo 17 del
documento Agenda 21 al Manejo costero integrado MCI como la estrategia
mas esperanzadora para avanzar hacia formas sostenible de desarrollo en las
regiones costera. (Pag. 14)

Mediante esta cumbre se establecid los objetivos que deseaban que se reflejaran
en los aspectos econdmicos, sociales y ambientales como una integracion de los
planes de desarrollo nacional, regional e internacional. Se considera al MCI como
un proceso dinamico en el cual se desarrolla estrategias para asignar recursos

ambientales.

En cuanto al desarrollo sustentable comenzo a definirse en las décadas de los 60
cuando el Club Roma convocd en el afio 1968, a diferentes personalidades entre
cientificos, académicos y politicos para que analizaran las grandes modificaciones
que estaban sufriendo el medio ambiente. En esta convocatoria se descubrieron
métodos para estudiar las distintas expresiones de los cambios ambientales.

El manejo costero integrado en el Ecuador tiene su historia muy especifica, ya que
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a inicios de 1983 la mision USAID en conjunto con el Gobierno ecuatoriano
consiguid realizar un convenio, el cual estaba enmarcado en el cuidado y
preservacion del medio ambiente de ahi surge el proyecto de manejo costero

integrado.

Segun Arriaga (2000) se esperaba que para 1985 se concrete la aceptacion
formal del proyecto, la discusion sobre la implementacion de las estrategias
del proyecto piloto, y los roles y las responsabilidades de las partes, la
USAID, el Centro de Recursos Costeros de la Universidad de Rhode Island
(CRC-URI) y el Gobierno de Ecuador, requirié de trece meses de intensas
negociaciones debido a que tanto la administracion Ronald Reagan de
Estados Unidos como la administracion de Leon Febres-Cordero en Ecuador

no estaban muy interesados en la exportacion de “programas ambientalistas”
(Pag.95)

Por falta de conocimiento acerca del tema Manejo Costero Integrado se tuvo que
aplazar el plan piloto, puesto que tanto el gobierno ecuatoriano como el Centro de
Recursos Costeros de la Universidad de Rhode Island (CRC-URI) no estaban muy

de acuerdo para seguir con el desarrollo del mismo.

En 1992 mediante Decreto Ejecutivo No. 3399, se constituyé el Programa de
Manejo de Recursos Costeros (PMRC), como un organismo adscrito a la
Presidencia de la Republica el cual se iba a encargar de desarrollar un plan, para la

conservacion y manejo econémico del medio ambiente .

Chanduy es una poblacion costera que cuenta también con un territorio
continental diverso. Sufrid, al igual que toda la peninsula de Santa Elena, la tala
inclemente de sus arboles, y en 1914 Chanduy ya presentaba un panorama

desertificado. Fue creada como parroquia el 29 de mayo de 1861.

En cuanto a su comuna fue fundada por el 17 de junio de 1992 segun constan en
su escritura, actualmente este sector se caracteriza por su diversa actividad

econdémica.
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1.2. GOBERNANZA AMBIENTAL

1.2.1. Definicién de Gobernanza

Segun Herz (2014) en términos generales, la gobernanza es el ejercicio de
la autoridad econdmica, politica y administrativa en la gestion de los asuntos
de un pais en todos los planos. Ella incluye procesos e instituciones
mediantes los cuales los ciudadanos expresan sus intereses, ejercen sus
derechos, satisfacen sus obligaciones y resuelven sus diferencias. (Pag. 8)

La gobernanza representa una serie de cambio que se ha dado entre el gobierno y
la sociedad, para asi reformar el sentido y la capacidad en relacién al medio
ambiente de nuestro pais. Se enfoca en la implantacion de politicas y en la
consecucion de metas colectivas, se refiere al conjunto de procedimientos para

medir la dimension participativa de la sociedad relacionada al medio ambiente.

1.2.2. Concepto de Gobernanza Ambiental

Segun Herz (2014) manifiesta que la gobernanza ambiental constituye un
paradigma que aborda procesos, relaciones y arreglos institucionales que
determinan acuerdos sobre quienes deberian asumir roles de autoridad en los
correspondientes territorios, con quienes y como se adoptan las decisiones y
se rinden cuentas, la identificacion de las relaciones de poder entre los
actores politicos ,econémicos y sociales involucrados ,todo ello en relacion
al acceso y aprovechamiento inclusivo y equitativo de los recursos
naturales. pag. 13

La Gobernanza Ambiental es un proceso de desarrollo de capacidades humanas y
de organizaciones, es decir no es mas que un vinculo que debe haber entre las
instituciones y las partes involucradas para el cuidado del medio ambiente; en
este caso es la sociedad la que debera aportar con ideas para que haya una mejora
continua en la preservacion y el cuidado, igual es necesario que se lleve a cabo la

concientizacion por parte de los principales actores de la comuna.
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1.2.3. Incidencia de la Gobernanza Ambiental en el desarrollo Sustentable

Segun Herz (2014) indica que dicha incidencia de la gobernanza ambiental
en el desarrollo sustentable se basa en el nivel de competencia que tiene una
sociedad para alcanzar y aplicar acuerdos efectivos en materia ambiental y
de recursos naturales, a través de politicas, leyes, instituciones, normas y
mecanismos de cumplimientos. (Pag. 8)

La gobernanza ambiental en el desarrollo sustentable implica definir politicas,
normas, reglas por el bienestar del medio ambiente de una comunidad ademas
también el didlogo entre la sociedad e instituciones en las que identifiquen las
capacidades humanas dentro de la participacion ciudadana adoptando asi las

mejores decisiones por el bienestar de una sociedad.

Por consiguiente la gobernanza ambiental es un tema indispensable pues las
organizaciones deben de implementar programas de educacion ambiental dentro

de su entorno.

1.2.4. Gestion Publica Ambiental

La gestion publica ambiental compuesta por las acciones gubernamentales y
ciudadanas orientadas al desarrollo de una gobernanza ambiental, se manifiesta en
las actividades relacionadas con el mejoramiento de la calidad de la vida humana

y del crecimiento econémico de carga de los ecosistemas.

La primera consecuencia de aceptar este enfoque de gestion publica ambiental es
de superar lo exclusivamente "ambiental”, reducido a una conservacion del

medioambiente y un control de la contaminacion.

Es muy importante tener en cuenta que esta gestion va encaminada a que se

realicen acciones para la mejora continua que debe haber en una comuna.

17



1.2.4.1. Planificacion Ambiental

Segun Avellaneda (2002) indica que la Planificacion Ambiental es una
herramienta fundamental para disefiar la forma en la que se usard,
trasformara y modificaran los sistemas ambientales como base para la toma
de decisiones las cuales debe llevarse a cabo en el contexto de la politica
ambiental. A esto se define como un conjunto de principios que conforman
las aspiraciones sociales y gubernamentales en lo que se refiere a las
reglamentaciones, uso y control para la prevencion del medio ambiente.
(Pag. 34)

Planificacion ambiental es considerada como un proceso intelectual mediante el
cual se diseflan instrumentos de control y mediacidén, sobre una base
administrativa y participativa la misma que facilitara la ejecucion de un conjunto
de actuaciones en cuanto a una buena gestion planificada, que determina la toma

de decisiones de los directivos de una organizacion.

En la mayoria de las organizaciones cuentan con un area o departamento
relacionada al medio ambiente, el mismo que se encargara de la planificacién
ambiental, es decir en el desarrollara actividades enfocadas a la proteccion y

conservacion de la naturaleza.

1.2.4.2. Responsabilidad Ambiental

El cuidado y la proteccion ambiental durante muchos afios se ha convertido en una
de las preocupaciones mundiales, puesto que la conservacion de los recursos
naturales como de la gestion de aquellas actividades encaminadas hacia la
recuperacion del medio ambiente se remontan hacia la culturizacién ecoldgica de
la ciudadania buscando incesantemente mejorar la calidad de vida cuyo proposito

primordial es respirar un ambiente saludable y prospero.

La responsabilidad ambiental esta en cada uno de los ciudadanos que deben de

buscar la proteccion del ambiente.
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1.2.4.3. Instrumentos en el desarrollo de la Gestion Ambiental.

Planeacion ambiental: Es la busqueda de las estrategias y politicas mas

adecuadas para el desarrollo de una correcta gestion ambiental.

Ordenamiento del territorio: Es la manera mas Optima para el correcto

planteamiento de politicas y sistemas ambientales, analizando los recursos.
Regulacion de asentamientos humanos: Es una manera de politica ambiental en
el que se da especial atencion en evitar que personas invadan zonas riesgosas para
vivir, o reas protegidas o de conservacion faunistica.

Normas técnicas: Es un instrumento indispensable pues cumple con la funcion de
plantear lineamientos especificos para aplicacion de politicas y sistemas
ambientales.

1.2.4.4. Tipos de normas ambientales

Normas de calidad ambiental: Establecen las concentraciones maximas

permisibles de los contaminantes en el medio ambiente del sector.

Normas de emision y descarga: Establecen los maximos de contaminantes a ser

descargados en una fuente contaminante.

Normas de emision y descarga basados en la tecnologia: Especifican el tipo de

tecnologia a ser usada como tratamiento de descarga o como equipo de control.

Normas de control: Fijan la cantidad total de contaminantes en un producto.

Mediante estos tipos de normas mencionados se busca conservar la calidad

ambiental, el manejo y conservacion de los recursos naturales y del medio
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ambiente. Estas normas establecen un conjunto de condiciones ambientales y la

salud de la poblacion.

Resaltamos ademas que toda norma ambiental sefiala los valores de las
concentraciones y periodos maximos y minimos permisibles de elementos
compuesto tales como sustancia, derivados, quimicos o la combinacién de ellos,
por tal motivo cada norma que se da a conocer debe ser respetada por la
ciudadania y debera cumplir con lo establecido dentro de esta, para asi dar la

proteccion al medio ambiental.

1.2.4.5. Manejo Ambiental

La OMS define el manejo ambiental para el control de vectores como la
planificacion, organizacion, implementacion y monitoreo de actividades para la
modificacion y manipulacion de factores ambientales o su interaccion con el
hombre con miras a prevenir o minimizar la propagacién de vectores y reducir el

contacto entre patdgenos, vectores y el ser humano.

1.2.4.6. Investigacion y Educacion Ambiental

Segin Granada (2006) manifiesta que la educaciéon ambiental y la
investigacion es un proceso integral e interdisciplinario que considera al
ambiente como un todo y que busca involucrar a la poblacion en general en
la identificacion y resolucion de problemas a través de la adquisicion de
valores y habilidades y la participacion activa y organizada. (Pag. 11)

La educacion y formacion ambiental se puede interpretar como una herramienta
de concientizacion y capacitacion para lograr impactos en las condiciones
ambientales y de los recursos naturales, es decir engrandecer las capacidades
locales de tal manera que se incida en el desarrollo sostenible y en la gestion
participativa, de hecho deberia promoverse a disefiarse como sistema de gestién

ambiental.
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1.2.5. Recursos Naturales

Segun Coutifio (2009) los recursos naturales son aquellos que proviene
directamente de la tierra y de sus caracteristicas especificas en un lugar o
una zona determinada: puertos naturales, salto de agua, minerales, flora y
fauna. Asi mismo son considerados los medios de subsistencia de la gente,
que obtienen directamente de la naturaleza. (Pag. 14)

Los recursos naturales son considerados como bienes o servicios proporcionados
por la naturaleza sin alteraciones por parte del ser humano. Estos recursos son
valiosos para las sociedades por contribuir a su bienestar. Se enfocan a factores de
produccion proporcionados por la naturaleza, sin modificacion previa realizada
por el hombre y se diferencian de los recursos humanos en que no son generados

por el hombre.

1.2.5.1. Recursos Renovables

Segun Coutifio (2009) los recursos renovables se entienden por tales a la
fauna y flora cuyas caracteristicas es que se pueden renovar y no se
extinguen.
(Pag. 14)

Los recursos renovables son los bosques, agua, viento, radiacion solar, madera y
los productos de agricultura como hortalizas entre otros. Estos recursos son
aquellos que no se agotan con su utilizacion, debido a que se vuelven a su estado

original o se regeneran a una tasa mayor.

1.2.5.2. Recursos no renovables

Segun Coutifio (2009) los recursos no renovables son aquellos que se agotan
paulatinamente con su explotacién, como ocurre con el petréleo y los
yacimientos de toda clase de minerales. (Pag. 1)

Los recursos no renovables son el carbén, el petroleo, los minerales, los metales,
el gas natural entre otros. Estos recursos no pueden ser producidos cultivados,

regenerados o reutilizados a una escala tal que pueda sostener su tasa de consumo.
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1.2.5.3. La gobernanza ambiental en funcion a los recursos naturales

La gobernanza ambiental es el gobierno y administracion del medio ambiente y
los recursos naturales desde su consideracion como un bien comun mundial. El
Convenio sobre Diversidad Biologica (CDB) es considerado como uno de los
principales instrumentos internacionales para contribuir a crear condiciones hacia
la gobernanza ambiental y, para el desarrollo sostenible. .Su marco de accion es el
enfoque por ecosistemas, una estrategia integrada para gestionar la funcion de los

recursos naturales.

1.2.5.4. El Uso de los Recursos Naturales y la Gobernanza Ambiental

La gobernanza ambiental enfocado al uso de los recursos naturales estd
relacionada con el manejo de la biodiversidad y los ecosistemas. A traves del
sistema de gobernanza una sociedad define sus metas, objetivos y prioridades y
comprende los sistema de toma de decisiones, el acceso a la informacion y de

participacion de toda una sociedad en general.

1.2.6. Deterioro Ambiental

Segun Coutifio (2009) manifiesta que es cuando un ecosistema es rebasado
en su capacidad natural por reducir o absorber el impacto del exceso de
energia, calor, residuos solidos o liquidos, explotacion de los recursos
naturales o transformacion del medio para crear una obra, entonces aparece
un factor de dafio que se denomina deterioro ambiental. (Pag. 17)

El deterioro Ambiental es la promulgacién de normas orientadas a establecer
controles de calidad ambiental, de emisién y de concentracion de residuos solidos,
cuyo incumplimiento genera la imposicion de sanciones. La ciudadania en
general debe tomar conciencia sobre la contaminacion ambiental que se origina
constantemente en los diferentes sectores del pais ocasionando de esta manera

destruccion a la naturaleza.
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El deterioro Ambiental por lo tanto esta compuesto por los siguientes factores que

se menciona a continuacion:

» Contaminacion
» Impacto Ambiental

» Evaluacion del Impacto Ambiental

1.2.6.1. Contaminacién

Segun Coutifio (2009) manifiesta que la contaminacion es una situacion de
cardcter negativo que provoca dafios. Es causada por la presencia o
liberacion de forma de materia o energia. Por lo tanto, se puede representar
en unidades fisicas mensurables; en consecuencia, que pueden establecer
limites o patrones. (Pag.17)

La contaminacion es la liberacion de aguas, aire o suelo y cualquier forma de
materia 0 energia, con intensidad, en cantidad o con caracteristicas tales que
puedan causar dafios a la naturaleza, incluyendo a los seres humanos.En la
actualidad existen y prevalece la contaminacién ambiental en distintos sectores
del pais ya que muchas personas desconocen sobre la proteccion del medio

ambiente y las medidas necesarias para evitarla.

1.2.6.2. Impacto Ambiental

Segun Coutifio (2009) el impacto ambiental es la alteracién que se produce
en el medio ambiente cuando se lleva a cabo un proyecto o una actividad.
Las obras publicas, como la construccion de una carretera, un pantano o un
puerto deportivo; las ciudades, las industrias, una zona de recreo para pasera
por el campo o hacer escalada o una granja, cualquier actividad como esta
tiene un impacto ambiental. (Pag. 18)

Al referirse de impacto ambiental nos enfocamos a la alteracion al medio

ambiente, en uno 0 mas de sus componentes, provocada por una accién humana,
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es decir cuando se da por hecho la destruccion de los bosque naturales por el ser
humano a esto llamamos impacto ambiental que cominmente debe de evitarse.

La tala de los bosques es comunmente uno de los problemas que rige en todo el
Ecuador, ademas es considerado como un impacto ambiental que se genera por los

seres humanos quienes no tomen conciencia de la proteccion del medio ambiente.

1.2.6.3. Evaluacion del Impacto Ambiental

Segun Coutifio (2009) la evaluacion del impacto ambiental es un
instrumento de politica ambiental formado por un conjunto de
procedimientos, capaz de asegurar, desde el inicio del proceso, que se haga
un examen sistematico de los impactos ambientales de una accion propuesta
como proyectos, programas entre otros y que los resultados sean
presentados de forma adecuada al publico y a los representantes por la toma
de decisiones. (Pag. 19)

La evaluacion del impacto ambiental es un proceso que se da para alentar a las
personas encargadas de la toma de decisiones, a tener en cuenta los posibles
efectos de los diversos proyectos de inversion sobre la calidad ambiental y la

productividad de los recursos naturales que se tiene previsto a ejecutarse.

1.3. DESARROLLO SUSTENTABLE

Segln Juédrez (2011) indica que el Desarrollo Sustentable es la mejora
continua que permite satisfacer las necesidades actuales sin comprometer la
capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las propias. (Pag. 8)

El desarrollo sustentable esta enfocado hacia el logro del crecimiento
econémico mediante la inversion puablica local, asi como la intervencion
social cuyo objetivo primordial es la conservacion y proteccion del medio
ambiente desarrollada mediante una gestion ecoldgica mejorando de esta

manera la calidad de vida de una sociedad.
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1.3.1. Componentes del Desarrollo Sustentable

GRAFICO No 1 Componente del Desarrollo Sustentable

Fuente: Libro del desarrollo Sustentable en el contexto actual
Elaborado por: Fabiola Gdmez. Cruz

1.3.1.1 Dimensién Econdmica

Segun Coutifio (2009) la dimensidén econdémica del desarrollo sustentable se
centra en mantener el proceso de desarrollo econémico por vias éptimas
hacia la maximizacién del bienestar humano, teniendo en cuenta las
restricciones impuestas por la disponibilidad del capital natural. En esta
perspectiva econdmica se piensa en los factores como aspectos
complementarios, mas que como sustitutos. (Pag. 109)
Esta dimension nos indica el desarrollo y el progreso econémico de una sociedad,
en estos nos enfocamos a las variables sociales, ambientales y culturales que
surgen en ella diariamente, se identifica como va el crecimiento econémico en una
comunidad en general y esta va a depender del cuidado que predisponga disponer

cada ciudadano de la misma.
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1.3.1.2 Dimensién Social

Segun Coutifio (2009) menciona que dimension social del desarrollo
sustentable consiste en reconocer el derecho a un acceso equitativo a los
bienes comunes para todos los seres humanos, en términos
intergeneracionales e intergeneracionales, tanto entre géneros como entre
culturas. La dimension social no solo se refiere a la distribucion espacial y
etaria de la poblacion, sino que remite, de manera especial, al conjunto de
relaciones sociales y econdmicas que se establecen en cualquier sociedad y
que tienen como base la religion, la ética y la propia cultura. (Pag. 110)

Esta dimension nos indica que la sociedad debe de tomar conciencia de la
necesidad de implantar acciones de cambio para prevenir, detener y remediar el
deterioro ambiental que se da en la actualidad debido a la contaminacion. Por lo
que hace referente obligatorio a la poblacién en general y presta atencién a sus
formas de organizacion y de participacion en la toma de decisiones. De igual
manera se refiere a las interacciones entre la sociedad civil y el sector publico

quienes también tienen la responsabilidad de proteger el medio ambiente.

1.3.1.3 Dimensién Ambiental

Segun Coutifio (2009) esta dimension surge del postulado que afirma que el
futuro del desarrollo depende de la capacidad que tengan los actores
institucionales y los agentes econémicos para conocer y manejar, segin una
perspectiva de largo plazo, su stock de recursos naturales renovables y su
medio ambiente. En esta dimensién se presta especial atencién a la
biodiversidad y, principalmente, a los recursos como el suelo, el agua y la
cobertura vegetal (bosque), que son los factores que en un plazo menor
determinan la capacidad productiva de determinados espacios. (Pag. 110)

En este sentido esta dimension consiste en preservar las condiciones de la tierra
defender los bosques cuidar la permanencia de las distintas especies, conservar
buenas condiciones del aire proteger las fuentes de suministro de agua, lograr un
control de la urbanizacion y otra serie de factores relacionados con el medio
ambiente que en su conjunto nos proporcionan las condiciones necesarias para una

vida digna y sobre todo cuidar de que estas condiciones se mantengan en el futuro.
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Ante todo estos se deben sujetar los seres humanos para la conservacion del medio
ambiente y mejorar de esta manera su calidad de vida. Se debe tomar medidas y

politicas necesarias para la misma.

1.3.2 Eco eficiencia

Segln Guttman (2004) la eco eficiencia es la relacion entre el flujo de
recursos y el uso eficiente del espacio urbano -regional .En este sentido, se
requiere conocer la influencia de las actividades humanas sobre el medio
ambiente y sus efectos sobre la sociedad, el funcionamiento de la ciudad y
el manejo eficiente de la relacion espacio -tiempo. La disponibilidad
asegurada para los distintos usos y el consumo racional de los recursos y el
desarrollo socio -econdmico regional. (Pag. 71)

1.3.2.1. Factor Demografia

El factor demografia comprende el crecimiento y las densidades poblacionales y
la migraciéon. Demuestra la cantidad de poblacion que existe en un sector o una
comunidad en donde se verificara el total de habitantes que surge en la misma.

Esta se establece comunmente por un Censo Poblacional.

1.3.2.2. Factor Servicio

El factor servicios comprende el transporte (movilidad de personas y carga), el
agua (consumo y cobertura), energia y aseo. Son utilizados por los seres humanos

y dar asi un mejor ambiente a su calidad de vida.

1.3.2.3. Factor Recurso

El factor recursos comprende el agua, usos del suelo, materiales, biodiversidad,
areas (residenciales, comerciales, industriales, institucionales, recreativas,
urbanizables, areas verdes o parques). Todos los elementos mencionados son
utilizados por los seres humanos y comprenderan un analisis global, local y por

estrato socio-econdémico.
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1.3.3. Armonia del desarrollo

Segun Guttman (2004) Se integran los factores social, cultural y econémico
y su relacion con lo ambiental. Para ello se debe evaluar la percepcion, el
comportamiento y los valores de una comunidad sobre el medio ambiente.
Igualmente se articulan los aspectos sociales y ecoldgicos, y se evalla la
distribucion social equilibrada de las necesidades. (Pag. 71)

Integra la produccion, el crecimiento industrial y econémico para satisfacer las
necesidades de la poblacion, y la competitividad con criterio de sostenibilidad. En

él se detalla los componentes sociales y ecoldgicos que existen en una sociedad.

1.3.3.1. Factor Enriquecimiento Ambiental

El factor enriquecimiento ambiental cultural comprende: la educacion ambiental,
la percepcion y participacion ciudadana y la democracia. Mediante estas variables
se brindara una mejor conservacion y cuidado del medio ambiente y en especial
con la participacion ciudadana que es el trabajo en equipo de toda una sociedad.
Esta se desarrollara mediantes actividades grupales enfocadas al cuidado

ambiental.

1.3.3.2. Factor Habitabilidad e inclusividad

El factor habitabilidad e inclusividad comprende: la calidad del habitat, la
pobreza, educacion, salud, seguridad ciudadana y suministro de los servicios
pablicos. Este factor se resalta la calidad de vida de los ciudadanos que habitan en
una comunidad, es decir se enfocan las condiciones en que viven cada uno, en

donde se ve la pobreza y las diferentes necesidades que se origina

1.3.3.3. Factor Productividad y Competitividad

El factor productividad y competitividad comprende: el empleo y la economia. Se
relaciona con el entorno econémico que se vive actualmente, de igual manera la

situacion del empleo y desempleo que existe en la misma. Cabe mencionar que
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estas variables son importantes ya que mediante esta se evalla el ambiente
econdmico de una comunidad o region. Se resalta la productividad que genera una

poblacion por el bienestar de la misma.

1.3.4. Calidad ambiental

Segln Guttman (2004) La calidad ambiental integra los niveles de bienestar
social de la poblacion en relacion con las caracteristicas naturales vy
construidas de su entorno. En este sentido, es importante identificar la
vulnerabilidad, las tendencias en la sostenibilidad, el uso de los recursos
naturales y la evaluacion de las condiciones ambientales. (Pag. 71)

1.3.4.1. Factor Riesgo

El factor riesgo comprende: los asentamientos, superficies, densidad y poblacion
vulnerable. En este caso se relaciona a los sectores descuidados y fragiles que
existen en una sociedad que no son tomados en cuenta por las organizaciones ni
por las autoridades competentes que descuidan a estos sectores de mayores riesgos

y que necesitan de su apoyo.

1.3.4.2. Factor Calidad de los Recursos

El factor calidad de los recursos comprende: calidad del aire, del agua, sensorial,
del suelo, la contaminacion y la estabilidad climéatica. Se enfoca en si a la calidad
de los diferentes recursos naturales que se brinda para la ciudadania en general.

1.3.5.
Calidad de vida

Surge cuando las necesidades béasicas han quedado satisfechas con un minimo de
recursos. El nivel de vida son aquellas condiciones de vida que tienen una facil
traduccion cuantitativa o incluso monetaria como la renta per capita, el nivel
educativo, las condiciones de vivienda, es decir, aspectos considerados como

categorias separadas y sin traduccion individual de las condiciones de vida que
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reflejan como la salud, consumo de alimentos, seguridad social, derechos

humanos.

1.3.5.1. Dimensiones de la calidad de vida

Las condiciones de vida determina la conservacion y el cuidado ambiental por

ende se da las siguientes dimensiones:

Dimension fisica: es la ausencia de enfermedades relacionadas al cuerpo fisico,
no cabe la menor duda que estar sano es un elemento esencial para mejorar la

calidad de vida de las personas, ya que sin salud no se puede hacer nada.

Dimension psicologica: con un ambiente sano y con un modelo de gestion
ambiental permitird que la poblacion tenga una mejor calidad de vida dentro de su

entorno.

Dimension social: son los roles sociales que tiene que aportar el individuo hacia
la sociedad, como persona, como miembro activo de una sociedad y como

trabajador.

1.3.5.2. Huella Ecoldgica

Segun Bustos (2010) considera que la huella ecologica es aplicada en todod
el mundo como uno de los indicdaores de sustentabilidad ambiental que es
usado para medir y manjear los recursos naturales de forma economica.
Tambien es aplicado para explorar la sustentabilidad de los estilo de vida,
bienes y servicios a nivel toda una region.( Pag 22)

La Huella Ecoldgica es considerada como un indicador de la calidad de vida
sustentable, se muestra reflexiva puesto que su aplicacion se deriva de la
imperiosa necesidad de cambio, mejoramiento el conocimiento de preservacion

futura de tal manera que midamos cuan grande es el dafio que estamos

ocasionando a la naturaleza.
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1.3.5.3. Indicadores de la calidad de vida

Hablar del indicador de calidad de vida dentro del desarrollo sustentable implica
hablar de las necesidades; cudles son las necesidades sociales y cuales son las
formas que la sociedad tiene para ir encontrando los medios de satisfacer esas
necesidades, pero en términos positivos que brinde mayores beneficios, mas no

negativos que perjudiquen a una comunidad.

La calidad de vida depende de muchos factores, y entre ellos dos son
fundamentales: la distribucion de la riqueza y los ingresos, y por otro lado las

oportunidades sociales que se brindan.

En la medida que una sociedad pueda llegar a tener mejores niveles de
distribucion y mayores oportunidades sociales, en esa dimension se van

ampliando los mérgenes para tener una calidad de vida sustentable

1.3.6. Intervencién Social

La intervencion social se suele entender como una accion organizadora de un
conjunto de individuos frente a problematicas sociales no resultantes, en donde
participan por lo menos tres actores claves de intervencion los mismos que se
encaminan a la practica adecuada de las diferentes acciones que va a guiar para

que se realice una correcta intervencion social.

Se resalta que uno de estos actores es el estado que se encarga de definir politicas
sociales, asi también tenemos algunas formas organizadas de la sociedad civil

tales como las ONG a través de acciones publicas sociopoliticas, y el mundo
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académico con la construccion de discursos y teorias de alguna manera orientan

las préacticas de intervencion social.

1.3.6.1. Participacion Ciudadana en el desarrollo sustentable

Segun Coutifio (2009) la participacion ciudadana para el desarrollo
sustentable enfrenta la paradoja esencial de una sociedad sustentable y el
conflicto de los flujos de produccion y el consumo necesarios para lograr
una buena calidad de vida; mientras que, simultineamente, habrd de
sostener el medio ambiente local y global y la biodiversidad. La
participacion ciudadana en el desarrollo sustentable es un proceso de
concientizacion por la definicién de un paradigma de sustentabilidad propio.
(Pag. 193)

La participacion ciudadana es un proceso a través del cual los actores sociales son
parte, influyen y controlan el rumbo y la dindmica del desarrollo. Es necesaria la
participacién de los ciudadanos en cada actividad que se realiza para asi alcanzar

un ambiente sano y de libre contaminacién.

1.3.7 Fortalecimiento Institucional

Segun Soto (2013) manifiesta que el fortalecimiento institucional desde el
punto de vista ambiental ha sido cuestionada desde sus inicios, donde la
figura de un ente de menor grado al de un ministerio, siempre formo parte
de la discusion de ambientalista, quienes en un intento de posicionar la
cuestion ambiental impulsaron la creacién del ministerio ambiental, no cabe
duda que lograr una instancia cuya accion sea eficiente, eficaz y legitimo del
poder y la autoridad para el logro de los objetivos ambientales. (Pag...23)

Se determina que el fortalecimiento institucional es indispensable en todas las
organizaciones ya mediante esta se implementa la direccidn estratégica que enfoca
la mision, vision, valores, principios y objetivos. A través de estos fundamentos se
regulan de manera formal e informal una organizacion para asi dar al

cumplimiento de sus metas por ende todas comunas deben de regirse a un
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fortalecimiento institucional para auto gestionar los diversos problemas que se

presenten en el desarrollo de sus actividades y relaciones sociales.

1.3.8. Analisis FODA

El analisis FODA es una herramienta que nos permite conformar un cuadro de la
situacion actual del objeto de estudio sea esta persona, empresa u organizacion,

permitiendo de esta manera obtener un diagnostico preciso que permite, en

funcién de ello tomar decisiones acordes con los objetivos y politicas formulados.

GRAFICO No 2 Anélisis FODA

‘ FORTALEZAS

{ OPORTUNIDADES | FO DA L AMENAZAS

DEBILIDADES

Fuente: Planeacion Estratégica
Elaborado por: Fabiola Gdmez Cruz

En términos generales la matriz FODA es el nexo que nos permite pasar del
analisis de los ambientes interno y externo de una empresa hacia la formulacién y
seleccion de estrategias a seguir en el mercado y de esta manera sobresalir de la

competencia.
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Para comenzar a realizar el analisis FODA se debe hacer una distincion crucial
entre las cuatros variables por separado que son: fortalezas, debilidades,

oportunidades y amenazas.

Por lo tanto las fortalezas como las debilidades son internas de la organizacion,
por lo que es posible actuar directamente sobre ellas. En cambio las oportunidades

y amenazas son externas.

Fortalezas: Son las capacidades especiales con que cuenta la empresa, y que le
permite tener una posicion privilegiada frente a la competencia. Son los recursos
que se controlan, capacidades y habilidades que se poseen, actividades que se

desarrollan positivamente.

Oportunidades: Son aquellos factores que se resultan positivos, favorables,
explotables, que se deben descubrir en el entorno en el que actta la empresa, y

que permiten obtener ventajas competitivas.

Debilidades: Son aquellos factores que provocan una posicion desfavorables
frente a la competencia, recursos de los que se carece, habilidades que no se

poseen, actividades que no se desarrollan positivamente.

Amenazas: Son aquellas situaciones que provienen del entorno y que pueden
llegar a atentar incluso contra la permanencia de la organizacion y las cuales se

deben de tener muy en cuenta.

1.3.9. Politicas

Segun Gill (2007) las politicas son "el objetivo en accion”, el objetivo fija
las metas, en tanto que las politicas imperan ya la orden para lanzarse
conseguirlas, sefialando algunos medios para llegar hasta ellas Pag. 207.

Las politicas son enunciados generales que guian o canalizan el pensamiento o
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la accion en la toma de decisiones. Se la considera ademas como principios
generales o filosofias que sirven para orientar la accién del grupo de trabajo u
organismo social; son normas amplias, generales y realista que se deberan
cumplir con responsabilidad.

1.3.9.1. Politica Institucional

Una politica institucional no se define sobre todos los aspectos de la actividad de
la empresa, porque podria producir rigidez y obstaculizar el normal
funcionamiento de la misma. Frecuentemente se define sobre los puntos de mayor

importancia y sobre aquellos aspectos que requieren alternativas a largo plazo.

1.3.9.2. Politica de personal

Son las que determine las necesidades del mismo que tendrad la empresa en el
futuro, su informacién, su situacién, su asignacion a las diversas actividades.

1.3.9.3. Politica de Gestidn Ecoldgica

Esta politica se considera como una generadora de cambios que conllevan a una
reforma politica con implicaciones administrativas, estos cambios se han
fundamentado en la promocion y establecimiento de la participacion ciudadana
como politica de estado en todos los ambitos y en especial el de la gestion

ambiental.

1.3.10. Estrategias

Segun Gill (2007) Una estrategia “es una linea, un camino, que indica y
plantea como lograr una mision u objetivo para nuestra organizacion”. El
proposito de es “determinar y comunicar a través de un sistema de objetivos
y politicas, una descripcién de lo que se desea que llegue a ser la empresa
(Pag. 110).

Se considera a las estrategias como un pilar fundamental que debe ser difundida a

los miembros de una organizacion, pues al hacer estos los directivos o la maxima

35



autoridad aseguran que sus colaboradores se sientan comprometidos y ademas

conozca hacia donde se quiere llegar, que se debe logra y como se debe proceder.

1.3.10.1. Estrategias de Crecimiento

Estan orientadas a aumentar la participacion de las empresas en el mercado y a

extender su &mbito a otros mercados y a dotar a la empresa de nuevos productos.

1.3.10.2. Estrategia de Mejoramiento

Las estrategias de mejoramiento se basan de acuerdo a los planes futuros,
mediante remedios rapidos y acciones preventivas que mejoren el atractivo
conjunto de todos los servicios. Se constituye como una serie de programas de
accion y despliegue de recursos para lograr objetivos completos, pues el proceso

debe ser progresivo.

1.3.10.3. Estrategias de Cambio

El principal objetivo de la estrategia de cambio es la evaluacion y planificacion
del proceso de cambio para asegurar que, si éste se lleva a cabo, se haga de la
forma mas eficiente, siguiendo los procedimientos establecidos.

1.3.11. Organizacién como enfoques de procesos

1.3.11.1. Procesos

Segun Bravo (2011) Carrasco define que los: “Proceso €S un conjunto de
actividades e interacciones que transforma entradas en salidas que agregan
valor a los clientes, la finalidad comun. El proceso es realizado por personas
organizadas segin una cierta estructura, tienen tecnologia de apoyo y
manejan informacion” (Pag. 11)

En la actualidad las organizaciones que buscan el éxito necesitan orientar todos
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sus esfuerzos y trabajo hacia el cliente y la satisfaccion de sus necesidades. Todas
las organizaciones deben dejar de pensar en su estructura organizacional y
empezar a centrarse en los procesos que controlan las interacciones. Por lo tanto
los procesos son un conjunto de recursos y actividades interrelacionados que

transforman elementos entradas en elementos de salidas.

1.3.11.2. Elementos de un proceso

GRAFICO No 3 Elementos de un proceso
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Fuente: Libro de Gestion por proceso
Elaborado por: Fabiola Gdmez Cruz

Segun Bravo (2011) manifiesta que un proceso se puede representar por
medio un diagrama en el que se demuestra sus elementos basicos que son:
Entradas.- Son los flujos que requiere el elemento procesador para poder
desarrollar su proceso.

Secuencia de Actividades.- Es la secuencia ordenada de actividades que
realiza el elemento procesador.

Recursos.- Son los elementos fijos que emplea el elemento procesador para
desarrollar las actividades del proceso.

Salidas.- Es el flujo que genera el elemento procesador como consecuencia
de efectuar la secuencia de actividades que constituye el proceso. La salida
es el flujo resultado del proceso.

Cliente del Proceso.- Es el destinario del flujo de salida del proceso.( Pag.
35)
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Los elementos del proceso mencionado nos determinan todas las actividades que
desarrollemos desde una entrada hasta llegar una salida, de acuerdo al proceso

productivo que emprendamos y con todos los recursos necesarios a aplicar.

1.3.11.3. Caracteristicas de los procesos

Segun Bravo (2011) manifiesta las caracteristicas de un proceso son:

e Un proceso bien descrito puede ser comunicado y ensefiado,
reforzando las posibilidades de la capacitacion y de la induccién.

e En la misma linea, cuando los procesos estdn descritos se puede
confeccionar un plan de capacitacion mas rico y consistente.

e Se tiene la vision de conjunto de las actividades.

e Es una oportunidad de reformar la comunicacion y participacion, ya
que la descripcion de procesos requiere del aporte de todos.

e Seincrementa la posibilidad de estandarizacion y normalizacion, con
la descripcidn es posible comparar con otros procesos.

e Cuando es trabajo es conocido, se incrementa la posibilidad de
trabajar en equipo y hay menores motivos de conflicto, en
consecuencia incrementa la motivacion.

e Permite definir claramente las competencias.

e El trabajo se orienta a describir lo que se hace y a garantizar que asi
se hace. (Pag. 42)

Las caracteristicas mencionadas nos orientan a una aplicacion de proceso bien

disefiado y administrado pues se pueden definir claramente las entradas y salidas

de un proceso determinado y asi dar un facil manejo y comprension del mismo.

Cabe mencionar que se adaptan a las diferentes necesidades cambiantes del
usuario o cliente ya que son muy necesarias a la hora de desempefiar las diferentes
actividades ademas se hace referencia a que estas caracteristicas se puede
confeccionar planes de capacitacion, define claramente las competencias, se

describe lo que se hace y se garantiza que asi se deber hacer .
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1.3.11.4. Clasificacion de los procesos

CLIENTES
Necesidades y expectativas

GRAFICO No 4 Clasificacion de los procesos
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Segun Bravo (2011) manifiesta que la clasificacion de un proceso es la
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Procesos estratégicos.- Se enfoca en establecer estrategias para la
organizacion, definiendo mision, vision, valores, directrices, objetivos
organizacionales, define indicadores y mecanismos para monitorear el
cumplimiento de los objetivos, se centra en el nivel gerencial.

Procesos de negocio, operativos o agregadores de valor.-También
conocido como procesos generadores de valor u operativos, se direccionan
hacia el cumplimiento de la mision de la organizacion, basados en la
satisfaccion de los usuarios, en general dichos procesos se asocian al
servicio o producto que brinda la entidad.

Procesos de apoyo.- Se considera como procesos secundarios para ejecutar
las diversas actividades, brindan soporte en el &rea operativa, no son
precisamente la parte fundamental de la organizacion pero si implica un
gran aporte para los objetivos institucionales.

Estos procesos mencionados son gestionados de modo estructurado y sobre su

mejora se basa en la propia organizacion.

Con estos procesos aplicados en una entidad aportard como una herramienta con
las que se puede mejorar y redisefiar el flujo de trabajo para hacerlo mas eficiente

y adaptado a las necesidades de los usuarios.

1.3.11.5. Gestion por procesos

La gestion por proceso es la forma de gestionar toda la organizacion basdndose en
los procesos. A esto se entiendo como una secuencia de actividades orientadas a
generar un valor afiadido sobre una entrada para conseguir un resultado y una

salida que a su satisfaga los requerimientos delos usuarios.

La aplicacion de los procesos mencionados anteriormente es de mucha
importancia porque va a permitir la mejora continua de las actividades
desarrolladas, optimiza el empleo de los recursos y sobre todo elimina las

ineficiencias asociadas a la reiteracion de las actividades.
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1.4 MARCO SITUACIONAL

Ecuador ha sido pionero mundial en la gestion de las costas y sus recursos .El
Programa de Manejo de Recursos Costeros (PMRRC), creado en 1985 fue uno de
los primeros en el mundo en establecer un sistema de gestion costera. Ecuador
tiene 2.859 Km de linea de costa continental, 31 cantones costeros, 260
poblaciones frente al mar y 345 dentro de los 15 Kilémetros préximos el mar.
Arriaga (2000).

Los principales ecosistemas de esta zona son: estuarios, manglares, playas y
dunas, lagunas costeras, area intermareal, formaciones de coral, islas y bosques

costeros.

Los usos y actividades principales desarrolladas: acuicultura, pesca costero-
estuarina, asentamientos humanos, instalaciones industriales, agricultura,
ganaderia, investigacion cientifica, infraestructuras  varias, navegacion y
comercio, explotacion de madera, explotacion minera, explotacion de

hidrocarburos, produccion de sal; y, vertimiento de desechos Arriaga (2000).

Nos enfocamos en la parroquia Chanduy que est& ubicada al sur de la provincia de
Santa Elena, cuenta con una extension de 769.02 km212. Segun el Censo
Poblacional y de Vivienda del 2010, tiene una poblacion de 16.363 habitantes, lo

que arroja una densidad bruta de 18,91 habitantes/km2.

Sus limites estan determinados de las siguientes maneras:

Norte: Parroquias Sta. Elena y Simdn Bolivar de la provincia de Santa Elena.
Sur: Océano Pacifico
Este: Provincia del Guayas, cantones General Villamil (Playas) y Guayaquil

Oeste: Parroquia Atahualpa de la provincia de Santa Elena.
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GRAFICO No 5 Ubicacion Geografica de la Parroquia de Chanduy

Ubicacion de Chanduy
respecto a la provincia.

' Parroquia Chanduy
ﬂ Provincia de Santa Elena

Fuente: PDOT Chanduy
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El territorio de la parroquia contiene sectores marcados geograficamente, asi
tenemos el del filo costero, con presencia de extensas camaroneras que ocupan el
acceso a la playa, desde Chanduy hasta el limite con la provincia del Guayas. El
sector agroalimentario que se desarrolla hacia ambos lados de la via Santa Elena-
Guayaquil y se ha desarrollado por la presencia del Unico canal de uso exclusivo
de riego que ha sido implementado por el ex CEDEGE (hoy SENAGUA) en el
sector de San Rafael.

Chanduy estd muy ligado a la pesca, industrial y artesanal, asi como otras
actividades tales como el comercio y el cultivo de alimentos a pequefia escala.
Hasta Puerto de Chanduy llegan numerosas embarcaciones que desembarcan

pescado y que se abastecen de agua y combustible.

En el Puerto pesquero de Chanduy se observan una gran cantidad de aves marinas
por la misma interaccion del desembarque de la pesca y sus habitos alimenticios,
entre las aves mas comunes y en mayor cantidad se encuentran: la fragata y el
pelicano, en menor proporcion se observa ejemplares de gaviota, garza gris y

gaviotines.

Estructura Organizativa Territorial

Constituida por 14 comunas, estas son las organizaciones mas representativas de
la parroquia, y la tenencia de la tierra tiene esta connotacion. La parroquia desde
el siglo XX tenia como su principal via de comunicacion la via Guayaquil- Santa

Elena, a la que se conecta a través de un desvio que hoy est& en buen estado.

Desde ese tiempo Chanduy tuvo un desarrollo turistico significativo, que fue
desalentado por la produccién pesquera. La forma de ocupacion del territorio se
diferencio entre las poblaciones del filo costero con mayor desarrollo, y las
internas que se dedicaban a la produccion agricola.

La tenencia de la tierra de la parroquia Chanduy es mayoritariamente comunal,
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existe la cabecera parroquial denominada con el mismo nombre y 14 comunas que
son: Bajada de Chanduy, Ciénega, Mamey, Olmedo, Sucre, Villingota, Zapotal,
El Real, Manantial de Chanduy, Pechiche, Puerto de Chanduy, San Rafael,
Engunga, Tugaduaja.

Comuna Puerto de Chanduy

La comuna Puerto de Chanduy fue fundada el 17 de Julio del 1992 pertenece al
canton Santa Elena provincia de Santa Elena sus limites son: al Norte con la
comuna Manantial de Chanduy; al Sur con el Océano Pacifico; al Este con la

comuna Manantial de Chanduy y al Oeste con el Océano Pacifico.

Esta comuna se encuentra divida en 11 barrios: Brisas del mar, Malecdn, Puerto
Nuevo, San Francisco, Tulipanes, Manabi, Voluntad de Dios, Emigrantes,
Girasoles, San Pedro, Bellavista y Nuevo Horizonte, estos barrios estan presididos
por sus propios representantes, que se llaman presidentes barriales.

La comuna se constituida econdmicamente de la siguiente manera:

CUADRO No 3 Actividad econdmica comuna de Chanduy

|
Pesca o pesca artesanal 90%
Ganaderia 1%
Industria 2%
Agricultura 1%
Artesania de Tejidos varios 1%
Comercio de pesca 1%
Choferes profesionales 1%
Profesionales 1%
Profesionales al servicio de la 1%
FAE

| Comercio informal 1%
TOTAL 100%

Fuente : PDOT Chanduy
Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz
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1.5. MARCO LEGAL

1.5.1. Constitucién de la Republica del Ecuador 2008

El presente trabajo investigativo se enfoca en la base o norma legal de la
Constitucion de la Republica que rigen actualmente y que fue publicada en el
2008. En este caso se menciona el Art. 11. Del Capitulo Primero: Principios de

aplicacion de los derechos.

Art 11: El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios:
Numeral 3: Los derechos y garantias establecidos en la Constitucion y en
los instrumentos internacionales de derechos humanos serdn de directa e
inmediata aplicacion por y ante cualquier servidora o servidor publico,
administrativo o judicial de oficio o a peticidn de parte. Asamblea Nacional
(2008). Pag. 21

La constitucion de la republica de manera muy explicita establece que todos los
individuos que constituyen la sociedad ecuatoriana tenemos derechos, los mismos
que son reconocidos y que deberan ser acatados y aplicados de manera correcta y
de acuerdo a los principios establecidos en la misma. Por lo que debemos ser

consciente y cumplir con lo que se rigen en dicho articulo.

También nos enfocamos en lo que manifiesta el Art 14 del Capitulo Segundo
Derechos del Buen Vivir, de su seccion Segunda Ambiente Sano que dice a

continuacion:

Art. 14: Se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano
y ecoldgicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen
vivir, sumak kawsay. Se declara de interés publico la preservacion del
ambiente, la conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la
integridad del patrimonio genético del pais, la prevencion del dafio
ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados. Asamblea
Nacional (2008). Pag. 24
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Conservar y mantener un ambiente sano es necesario, ya que va a garantizar que
la sociedad en un futuro disfrute del buen vivir: el mismo que se estipula de
manera concreta en la Constitucion de la Republica del Ecuador y ademas va a ser
muy beneficioso para las futuras generaciones.

Se resalta también el Art 66 del Capitulo Sexto Derechos de Libertad, segun el
numeral 27 y a la vez se hace énfasis al Capitulo Séptimo Derechos de la

Naturaleza la misma que nos manifiesta:

Art. 66. Se reconoce y garantizaré a las personas:

Numeral 27: El derecho a vivir en un ambiente sano, ecoldgicamente
equilibrado, libre de contaminacion y en armonia con la naturaleza. (pag.
47)

Art. 74. Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran
derecho a beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les
permitan el buen vivir. Los servicios ambientales no seran susceptibles de
apropiacion; su produccion, prestacion, uso y aprovechamiento seran
regulados por el Estado.

En cuanto al Art 83 del Capitulo Noveno Responsabilidades, segun el numeral 6
manifiesta:

Art 83: Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los
ecuatorianos, sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley:
Numeral 6: Respetar los derechos de la naturaleza, preservar un ambiente
sano y utilizar los recursos naturales de modo racional, sustentable y
sostenible. Asamblea Nacional (2008) .Pag. 59

Si bien lo estipula la Constitucion de la Republica del Ecuador en uno de sus
articulos que es un deber y una responsabilidad para la sociedad ecuatoriana
preservar un ambiente sano y equilibrado ya que este nos va a proporcionar un

buen vivir, una vida digna.
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1.5.2. Plan Nacional Del Buen Vivir 2013-2017

El proyecto de investigacidn se establece en la normativa legal del Plan Nacional
del Buen Vivir; en la que se reconoce que se debe garantizar los derechos de la
naturaleza y a promover un ambiente sano y sustentable. En este caso se hace
énfasis al numeral 2 del Socialismo del Buen Vivir “Sociedad en armonia con la
naturaleza” SENPLADES (2013-2017) que manifiesta:

El reconocimiento de los derechos de la naturaleza y la garantia de un
ambiente sano y sostenible, como establece la Constitucion, demandan
respeto y equilibrio entre los ecosistemas, su gigantesca biodiversidad, sus
dindmicas y tiempo. También exigen la valoracion de la naturaleza y sus
funciones, asi como el planteamiento de las actividades humanas dentro de
los limites biofisicos de los ecosistemas en los territorios asumiendo
responsabilidad.

También va encaminado a los Derechos de la Naturaleza y promover

sostenibilidad Ambiental y Global que manifiesta:

Patrimonio marino-costero: Los ecosistemas y la diversidad bioldgica de
la zona marina y costera albergan un sin nimero de recursos finitos que
favorecen a pescadores artesanales y de mediana y gran industrias. EI mar
territorial es tres veces la superficie del Ecuador continental. La falta de
control y regulacion de las actividades productivas provocan la
contaminacion y la destruccién de habitats, lo que afecta la provision de
bines y servicios ambientales maritimo.

Contaminaciéon Ambiental: Prevenir, controlar y mitigar la contaminacion
ambiental, como aporte para el mejoramiento de la calidad de vida, continta
siendo sumamente importante para garantizar el derecho humano a vivir en
un ambiente sano, pilar fundamental en la sociedad del Buen Vivir.

La calidad de vida de una poblacion dependerd como se desarrolle en la
utilizacidn de sus recursos ,en toda sociedad se debe garantizar el derecho al Plan

del Buen Vivir como también a los derechos de conversar el medio ambiente.
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1.5.3. Ley de gestion ambiental.

Dentro de esta ley nos enfocaremos al Reglamento de Aplicacion de los
Mecanismo de Participacion Social establecidos en la Ley de Gestion Ambiental
cuyo decreto ejecutivo es 1040 y registro oficial No 322 del 8 de Mayo del 2008

segun el Art. 6 manifiesta:

De la Participacion Social.- La participacion social tiene por objeto el
conocimiento, la integracion y la iniciativa de la ciudadania para fortalecer
la aplicacion de un proceso de evaluacion de impacto ambiental y disminuir
sus margenes de riesgo e impacto ambiental

Esta ley tiene por objeto contribuir a garantizar el respeto al derecho colectivo de
todo habitante a vivir en un ambiente sano, ecoldgicamente equilibrado y libre de
contaminacion por ende se resalta la participacion social para evitar el impacto

ambiental mediante estrategias busquen el desarrollo del medio ambiente.

Dentro de la participacion Social estd el Acuerdo 112 para el Instructivo al
Reglamento de aplicacion de los Mecanismos de Participacion Social establecidos

en la Ley de Gestion Ambiental que segun el Art 1 y 2 manifiesta:

Del Art. 1.- La participacion social a través de los diversos mecanismos
establecidos en el reglamento se realizara de manera obligatoria en todos los
proyectos o actividades que requieran de licenciamiento ambiental.

Del Art. 2.- El Ministerio del Ambiente se encargara de la organizacion,
desarrollo y aplicacién de los mecanismos de participacion social de
aquellos proyectos o actividades en los que interviene como autoridad
competente. De existir autoridades ambientales de aplicacion responsable
debidamente acreditadas, seran estas las encargadas de aplicar el presente
instructivo.
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CAPITULO II

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

De acuerdo con Cerda citado por Bernal (2010) manifiesta que la
metodologia es el conjunto de aspectos operativos del proceso investigativo,
y que es la concepcion mas conocida en el ambiente académico en general.
Por ello, cuando se alude a la investigacion es usual referirse a la
metodologia como a ese conjunto de aspectos operativos indispensables en
la realizacion de un estudio.( Pag. 59)

La metodologia que se aplicd en este trabajo de investigacion se basd en un
disefio, una modalidad, diferentes métodos, técnicas, instrumentos vy
procedimientos orientando a los directivos, socios y comuneros de Puerto de

Chanduy.

Mediante esta metodologia se logré desarrollar un modelo administrativo de
manejo costero integrado manifestando los problemas que se presentaban y con la
propuesta dada se pretende dar su aplicacion para mejorar el medio ambiente de la
comuna Puerto de Chanduy y asi mejora de esta manera sus condiciones de vida

que rige actualmente.

2.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

Este trabajo se desarrollé a través de una investigacion cualitativa y cuantitativa

que se detalla a continuacion:

Segun Hernandez (2012) la investigacion cualitativa busca principalmente la
dispersion o expansion de los datos de informacion mientras que la
investigacion cuantitativa pretende intencionalmente acotar la informacion
(medir con precision las variables del estudio). (Pag. 51)

El disefio de investigacion que se empleo fue el enfoque cualitativo que se utilizé
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para descubrir las preguntas en relacion al problema de investigacion, con la
finalidad de dar a conocer los diferentes problemas e inconvenientes que afecta a
la comuna Puerto de Chanduy en relacion al medio ambiente, y a través de esta

dar la respectiva solucion enfocado a la propuesta.

Y en cuanto al enfoque cuantitativo se utiliz6 para la recoleccion y el analisis de
datos encontrados en la investigacion, por lo que se hizo uso de la medicion
numérica y de la estadistica para asi formular de manera correcta los resultados

obtenidos y dar mayor énfasis en la propuesta establecida.

2.2 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La modalidad de investigacion se realiz6 como proyecto factible porque se asienta
en la investigacion, elaboracion de una propuesta viable para satisfacer una
necesidad, o resolver un problema Bernal. (2010), considera que el proyecto
factible:

“Comprender varias etapas: EI diagnostico, planeamiento y la
fundamentacién tedrica de la propuesta, procedimiento metodologico de
actividades y recursos para la ejecucion, andlisis, conclusiones y realizacion
«“, (Pag., 19)

Para la elaboracion del presente trabajo de investigacion se utilizo las siguientes
etapas: diagndstico, planteamientos y fundamentacion tedrica de la propuesta,
procedimientos metodoldgicos, actividades y recurso necesarios, ademas se
realizd el analisis y las conclusiones sobre la viabilidad y la ejecucion del

proyecto.

Mediante esta modalidad se lleg6 a una mejor comprensién vy asi dar la aplicacion

de la propuesta establecida.
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2.3 TIPO DE INVESTIGACION

2.3.1 Investigacion aplicada

Se basa en una investigacion activa y dinamica, la cual dependié de los aportes
teodricos de gobernanza ambiental y desarrollo sustentable y asi dar el marco de un
modelo administrativo de manejo costero integrado para la comuna de puerto de
Chanduy.

2.3.2 Investigacion Documenta —Bibliografica

Segun Bernal (2010) plantea que la investigacion documental consiste en un
analisis de informacion escrita sobre un determinado tema, con el propdsito
de establecer relaciones, diferencias, etapas, postura o estado actual del
conocimiento respecto del objeto de estudio. (Pag. 111)

Este tipo de investigacion se apoy6 en la utilizacion de libros, revistas, folletos,
documentos e internet que se enfoca al tema que se investigd en este caso al

desarrollo sustentable y la gobernanza ambiental.

Por medio de esta técnica se amplié el conocimiento del objeto de estudio que
nos permitié profundizar el desarrollo de la investigacion de los comuneros del
Puerto de Chanduy y asi se definio con mayor claridad la propuesta para su

aplicacion por parte de los directivos de la comuna.

2.3.3 Investigacion de Campo

Segun Bernal (2010) manifiesta que la investigacion de campo se basa en
métodos que permiten recoger los datos en forma directa de la realidad
donde se presenta. Estos datos obtenidos son llamados primarios o de
primera mano. (Pag. 112)
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Este tipo de investigacion se apoy0 en informaciones que provienen de
entrevistas, encuestas y observaciones directa, por lo tanto se realizd esta
investigacion en el lugar donde surgid el problema con la finalidad de estar
pendiente de todo lo que sucede constantemente en la comuna Puerto de Chanduy
y asi dar la solucion respectiva del problema mediante la propuesta planteada

como es el disefio de un Modelo Administrativo de Manejo Costero Integrado.

2.4 METODOS DE LA INVESTIGACION

Segun Hernandez (2012)Define al método de investigacion como: “una
especie de brdjula en la que no se procede automéaticamente el saber, pero
que evita perdernos en el caos aparente de los fendbmenos, aunque solo sea
porque nos indica cdémo no plantear los problemas y como no sucumbir en
el embrujo de nuestros perjuicios predilectos”. (Pag. 17)

Los métodos aplicados en este trabajo de investigacion esta dado en el método

Inductivo y analitico el mismo que se detalla cada uno a continuacion:

2.4.1 Método Inductivo

Segun Del Cid (2007)el método inductivo consiste en una operacion ldgica
que va de lo particular a lo general. Este método se sustenta en la
observacion repetida de un fendmeno. Ademas supone tener datos parciales
confiables para, a partir de ellos, concluir que hay caracteristicas que se
repiten una y otra vez. Supone atencién en los datos, en lo observado. En la
induccién se pasa de la practica de la observacion a la generalizacion
tedrica. (Pag. 21)

Se aplicd este método inductivo porque la investigacion se enfocd en estudiar el
nivel de conocimiento de todos los comuneros del puerto de Chanduy en relacion
al modelo administrativo costero integrado con la finalidad de saber por qué no se
aplica este modelo para el bienestar del medio ambiente de su comuna. También
nos permitié observar y describir los hechos que se dan y asi poder analizarlos de

acuerdo a cada uno de los conceptos investigados.
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2.4.2 Método Analitico

Segun Del Cid (2007) el método analitico consiste precisamente en
descomponer un objeto en sus partes constitutivas. De la misma manera, una
empresa se puede separar en las partes que la conforman: recursos humanos,
infraestructura y equipo, tecnologia, bodegas, etcétera. Generalmente se
aplica un criterio o punto de vista para descomponerla en partes. (Pag. 21)

Se aplicd este método analitico porque nos permitié conocer mas del objeto de
estudio y proceder de esta manera a la revision ordenada de cada uno de sus
elementos por separado, se analizé el problema planteado descomponiendo sus
partes y asi poder llegar al fin perseguido y de esta manera se pudo estudiar de

mejor manera el presente trabajo y dar asi una propuesta.

2.5 TECNICAS DE LA INVESTIGACION

La técnica de investigacion es un instrumento que permitiéo facilitar el
procedimiento de informacion en la investigacion, se considerd los objetivos y se

utiliz6 como técnica de investigacion la entrevista y las encuestas.

2.5.1 Entrevistas

Segun Cerda citado por Bernal (2010) dice que la entrevista estructurada
también se denomina entrevista directiva; se realiza a partir de un esquema
o formato de cuestiones previamente elaborado, el cual se plantea en el
mismo orden y en los mismo términos a todas las personas entrevistadas.
(Pag. 194)

La entrevista aplicada permitié dialogar con los directivos de la comuna del
Puerto de Chanduy, sobre las diferentes causas que origina la contaminacién del
medio ambiente en su sector y de esta manera se pudo encontrar las posibles
alternativas o soluciones, a los diferentes problemas que se presenta y dar asi la

aplicacion de un modelo administrativo de manejo costero.
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2.5.2 Encuestas

Segun Bernal (2010) manifiesta que las encuestas es una de las técnicas de
recoleccion de informacion méas usadas, a pesar de que cada vez pierde
mayor credibilidad por el sexo de las personas encuestadas. Esta constituida
por preguntas tipificadas. (Pag. 194)

La encuesta constituye una herramienta primordial la misma que permitié
recolectar informacion relevante para la realizacion de este trabajo de
investigacion a traves de un cuestionario de preguntas selectivas dirigidas a los
directivos y comuneros del Puerto de Chanduy en donde se conocié las opiniones

y valoraciones de cada uno de ellos en cuanto a la propuesta planteada.

2.6 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

Los instrumentos planteados en esta investigacion que permitié recoger
informacion son los siguientes:
La guia de entrevista

El cuestionario

2.6.1 La guia de entrevista

Es un escrito esquematico que contiene las interrogantes sobre las que se
anotaron, de una manera breve y ordenada, los puntos que se trataron en la

entrevista personal que se aplico al experto del tema.

La formulacion de un guion favorece el control del proceso de recogida de
informacion mediante entrevistas en profundidad, maxime si han de ser realizadas

por distintas personas de un mismo equipo de investigacion.

La guia de entrevista no es un protocolo estructurado, sino mas bien se trata de

una lista de areas generales que deben de cubrirse con cada informante. En la
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situacion de entrevista, el investigador decide como enunciar las preguntas y

cuando formularlas.

Esta guia de entrevista permitio recolectar informacién de los directivos de la
comuna, el mismo que fue muy atil en el andlisis del proceso por que sirvié para
identificar los aspectos relevantes para el disefio del modelo administrativo de

manejo costero integrado.

El tipo de entrevista que se aplico fue la estructurada, se inicié con una lista de
preguntas relacionado al tema de investigacion y por lo tanto se cubrié con todas

las interrogantes.

2.6.2 El cuestionario

Es un instrumento de recoleccién de datos y esta conformados por un conjunto de
preguntas escritas que el investigador administra o aplica a las personas o
unidades de analisis, al fin de obtener la informacion empirica necesaria para

determinar los valores o respuestas de las variables de motivo de estudio.

Se aplico el cuestionario porgue consistié en un formulario con preguntas cerradas
en base a la escala de Likert que permitié obtener informacion del encuestado,

respuestas clara y concisas para un mejor entendimiento.

Escala de Likert.- Es una escala psicomeétrica cominmente utilizados en los
cuestionarios y es la escala méas frecuentada en los estudios de investigacion, de
tal manera que el termino es a menudo usado con escala de calificacion. Al
responder a un elemento de cuestionario tipo Likert, los encuestados especifican
su nivel de acuerdo o desacuerdo. Por ejemplo:
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CUADRO No 4 Alternativa de la escala de Likert
Muy de acuerdo Coincido Totalmente de Definitivamente Completamente
firmemente acuerdo Si verdadero
De acuerdo Coincido De acuerdo Probablemente si Verdadero
Ni de acuerdo, ni Indeciso Dudoso Indeciso o Ni falso ni
en desacuerdo indiferente verdadero
En desacuerdo Disiento En desacuerdo | Probablemente no Falso
Muy en Disiento Totalmente en Definitivamente Completamente
desacuerdo firmemente desacuerdo no falso

Fuente: Libro de Medologia de Investigacion
Elaborado por: Fabiola Gomez Cruz

2.7 POBLACION Y MUESTRA

2.7.1 Poblacién

Segun Jana citado por Bernal (2010) Define a la poblacion como: “la
totalidad de elementos o individuos que tienen ciertas caracteristicas
similares y sobre las cuales se desea hacer inferencia: o bien, unidad de
analisis”.( Pag. 160)

Definitivamente la poblacion es la totalidad del fenémeno a estudiar, donde las

unidades de poblacion poseen una caracteristica comun, la que se estudia

analiza y da origen a los datos de la investigacion a realizarse.

Por lo tanto el presente estudio esta orientado a los comuneros y directivos de

la comuna Puerto de Chanduy, localizada en el Canton Santa Elena, provincia

de Santa Elena. El universo del presente trabajo esta dado en el cuadro que se

detalla a continuacién:




CUADRO No 5 Autoridades y comuneros del puerto de Chanduy

Descripcion NGmero
Presidente 1
Vicepresidente 1
Secretario 1
Tesorero 1
Sindico 1
Comuneros afiliados 446
Total 451

Fuente: Comuna Puerto de Chanduy
Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz

2.7.2 Muestra

Segin Bernal (2010) La muestra es: “la parte de la poblacion que se
selecciona, de la cual realmente se obtiene la informacion para el estudio y
sobre la cual se efectuardn la medicion y la observacion de las variables
objeto de estudio”. (Pag. 161)

La muestra descansa en el principio de que las partes representan al todo, por lo
que refleja las caracteristicas que definen la poblacion de la que fue extraida, lo
cual indica que es representativa. La validez de la generacion depende del tamafio
de la muestra que se determind a los directos y comuneros del Puerto de Chanduy.

Existen fundamentalmente dos clases o tipos de muestras:

a) Muestras probabilisticas

b) Muestras no probabilisticas.
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Muestras Probabilisticas.- Son en general, aquellas en las cuales todos los

miembros del universo tienen la misma probabilidad de ser parte de la muestra.

No es posible calcular con precision el error, no siempre se reduce aumentando el

tamafio de la muestra, los costos son mas reducidos.

Existe varios tipos de muestreo probabilisticas pero el que se resalta en el presente

trabajo investigativo es el Aleatorio simple.

Muestreo Aleatorio simple.- Es un muestreo en donde todos los individuos tiene

la misma probabilidades de ser seleccionado. La seleccién de la muestra puede

realizarse a traves de cualquier mecanismo probabilistico en el que todos los

elementos tengan las mismas opciones de salir.

Formula del muestreo aleatorio Simple

Para realizar el calculo se utilizo la siguiente formula:

n = Tamafio de la Muestra?

N = Poblacién o Universo 451

Z = Nivel de confianza: 1,96

p = Probabilidad que se cumpla la hipétesis: 50% - 0.50
g = Posibilidad que no se cumpla: 50% - 0.50

e = Margen de error: 0,05

K=2

_ N(p *q)
 (N=1D(e/K)+P*Q

n

B 451 (0,50 * 0,50)
(451 —1) (0.05/2)2 + 0,50 x 0,50

n
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_ 112.75
~ (214)( 0.000625) + 0,50 * 0,50

n

N 112.75
©0.2812 +0.25

11275
~ 05312

N =212

2.8 PROCEDIMIENTOS Y PROCESAMIENTO DE LA INVESTIGACION

Una vez seleccionados los datos por medio de los instrumentos disefiados para
esta investigacion, en este caso, culminadas las encuestas y entrevistas a los
directivos y comuneros de Puerto de Chanduy, el siguiente paso es procesarlo, ya
que la cuantificacion y su aplicacion estadistica que le aplique nos permitiran a
dar con las conclusiones respectivas en relacion con la hipotesis planteada

anteriormente.

El procesamiento de datos, cualquiera que sea la técnica empleada para ello, no es
otra cosa que el registro de los datos obtenidos por los instrumentos empleados
mediante una técnica analitica, en la cual se comprueba la hipotesis y se obtienen
conclusiones. Se trata de especificar el tratamiento que se dara a los datos: ver si

se pueden clasificar, codificar y establecer categorias precisas con ellos.

En cuanto a las técnicas de analisis y procesamiento de los datos tenemos:

Codificacion de datos, Tabulacién, Graficacion, analisis de los resultados.
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Codificacion de datos.- La codificacion comprende la asignacion de un simbolo
numérico a una determinada columna de la hoja de calculo o columnas para

representar una respuesta especifica de un instrumento de recoleccién de datos.

Tabulacion.- Es un proceso que explica la expresion de los datos recolectados por
medio de una tabla y graficos en los cuales se va depurando y organizando para su

interpretacion y analisis posterior.

Graficacion.- Luego de la tabulacion, se procede a la representacion gréfica
obtenida de las encuestas de los comuneros del Puerto de Chanduy. En cada
grafico se asigna una respuesta a una categoria en porcentajes del resultado de los
items de cada pregunta de encuesta 0 entrevista que se efectuaron a los

comuneros.

Anélisis de los resultados.- El analisis de resultados contiene la informacion
encontrada durante el proceso de investigacion. Comprende la sintesis de la
evaluacion, es decir, el estudio de los datos recolectados y el tratamiento
estadistico, la respectiva interpretacion e investigacion de los porcentajes
establecidos por cada pregunta de tal manera se puedan entender los resultados.

Mediante estas técnicas mencionadas se precedid a la recoleccion de datos y la
tabulacion de los resultados mediante la utilizacion de Microsoft Excel. Dentro de
este programa se elaboraron los graficos y tablas respectivos y se efectud el

analisis de los resultados de acuerdo a los objetivos planteados en la investigacion.

También se determinaron las conclusiones y recomendaciones del presente
trabajo, desarrollando de esta manera la propuesta que implica un modelo
administrativo costero integrado, que mejorara y dara mayor proteccion al medio

ambiente de la comuna Puerto de Chanduy.
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CAPITULO 111

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

La comuna Puerto de Chanduy, ubicada en la Parroquia Chanduy, Cantén Santa
Elena, Provincia de Santa Elena, es conocida por sus evidentes actividades
comerciales relacionadas con la pesca. Este puerto pesquero ademas de ser uno de
los sectores mas productivos, se reconoce por ser el principal distribuidor de sus
productos a la Peninsula de Santa Elena 'y por sus variados ecosistemas marinos y

costeros que generan una gran riqueza ictiologica que favorece su actividad.

Con la aplicacion de la técnica de la entrevista se pudo conocer cuales son sus
principales falencias con lo que respecta a la gobernanza de la comuna, las
principales autoridades no cuentan en su mayoria con el apoyo de los socios
comuneros, ya sea por la presencia de diferencias o porque no existe una buena
comunicacion entre los principales involucrados que en este caso son: los
dirigentes, socios y comunidad en general, puesto que con el involucramiento de
todos estos actores se podria llegar muy lejos y sacar adelante a la comuna ,ya sea

aportando ideas ,sugerir proyectos que garanticen un bien comdn.

Ademas de esto se muestra que la comunidad, especificamente en el caso de los
pescadores artesanales no cumplen con las normas adecuadas para preservar el
orden y la limpieza del Puerto, de igual manera la extraccion responsable de los

recursos marinos y costeros, debe ser una prioridad.
Por lo tanto con la aplicacion de un modelo administrativo de manejo costero

integrado se puede llegar a la solucion de varias problematicas que existen en

Puerto de Chanduy.
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3.1. ANALISIS DE RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS

Luego de haber procesado la informacion obtenida de las entrevistas a los

dirigentes de la comuna Puerto de Chanduy que integran las dignidades:

Sra. Amada Marcia Alfonzo Lindao Presidenta

Sra. Maria Auxiliadora Vera Moreira Vicepresidenta
Sra. Jacqueline Marisol Navarrete Gilce Secretaria

Sr. Eufronio Rafael Ramirez Suarez Sindico

Sra. Elvia América Valero Mufioz Tesorera

A continuacion se detalla las conclusiones de todos los entrevistados que dan a

conocer los aspectos importantes enfocados en ciertas areas especificas.

1.- ¢Desarrollan asambleas publicas para conocer los puntos de vista de los

demas comuneros?

El desarrollar asambleas publicas para conocer los puntos de vista supieron
manifestar que: realizan este tipo de convocatorias siempre y cuando haya temas
importantes que tratar para que de esta manera los socios den su respectivo
analisis y aportes o que sugieran diferentes alternativas, de las cuales se utiliza
siempre la més factible, aunque en algunas ocasiones no se halla a un respectivo

consenso, ya sean por las disputas o problemas que existen entre los actores.

2.- ¢Bajo qué normativa legal se guian para desempefiar las actividades en

bien de la comunidad?

De esta interrogante solo se llego a la conclusion se rigen por la ley de comunas y

un estatuto interno con el que ellos cuentan, ademas con la ayuda del MAGAD.
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3.- ¢ Existe una buena comunicacion entre los directivos y los socios?

La comunicacion que existe entre los directivos y los socios comuneros no es muy
buena, es decir no es muy fluida por las diferencias que existen, de esta manera no
se puede llegar a una adecuada gobernanza por parte de los mismo, se necesita del

apoyo de todos los socios para que se generen obras o proyectos.

4.- ¢ Qué tipos de normas ambientales se aplican en su comunidad?

Al momento de realizar esta interrogante los socios comuneros no supieron como
manifestarse ya que no tienen conocimiento sobre las respectivas normas

ambientales que rigen, es por esto que a veces piden ayuda al MAGAD.

5.- ¢ Su comuna recibe algun financiamiento para realizar actividades?

La comuna se podria decir que recibe aportacion por parte de la telefénica claro,
mensualmente esta operadora destina recursos para la misma, pero estos ingresos
no son suficientes para solucionar los problemas que enfrenta, a mas de esto se
realiza por parte de los directivos autogestion para contar con fondos para
cualquier imprevisto, aungque necesitan que las autoridades se hagan presentes,

puesto que al momento de ellos solicitar algin recursos estos no son atendidos.

6.- ¢ Considera necesario la implementacion de un Modelo Administrativo de

Manejo Costero Integrado para la comuna Puerto de Chanduy?

Los dirigentes manifestaron que es necesario que se implemente un Modelo
Administrativo de Manejo Costero Integrado, para que se creen politicas,
estrategias que ayudaran a la comunidad a seguir dichos lineamientos y a la vez

realizar sus actividades de manera mas organizada.
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3.2. ANALISIS DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

1.- ¢Su comuna dispone de una mision y visién institucional que oriente a

desarrollar las actividades administrativas?

CUADRO No 6 Misiony Vision institucional

ITEM CODIGO OPCION VALORIZACION | PORCENTAJES
1.1 Si 4 2%

1 1.2 No 191 90 %
1.3 Desconoce 17 8%
Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

GRAFICO No 6 Misién y Vision institucional

2%

| Sj
H No

@ Desconozco

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros del Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

Del 100 % de los habitantes de la comuna Puerto de Chanduy encuestados, el 2 %
manifiesta que la comuna tiene misién y vision institucional, el 90 % afirma que
no existe una misién y vision y que es necesario tener una, mientras que el 8 %
indica que desconoce del tema. Esto demuestra que la comuna no tiene definida
una Misién y Vision lo que su implementacién ayudard a mantener una imagen

corporativa.
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2.- ¢Los directivos de la comuna antes de realizar alguna actividad los

convocan a asambleas?

CUADRO No 7 Convocatoria a Asamblea

iITEM CODIGO | OPCION | VALORACION | PORCENTAJE
2.1 Siempre 17 8%
2.2 Casi siempre 30 14 %
23 A veces 65 31%
2.4 Nunca 100 47 %
212 100 %
Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gémez Cruz
GRAFICO No 7 Convocatoria a Asamblea
M Siempre

| Casi siempre
W A veces

M Nunca

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gémez Cruz

Como se puede observar en el gréafico 2, el 8 % de los encuestados manifestaron
que los directivos de la comuna siempre convocan a asambleas, mientras que el 14
% dice que casi siempre son convocados, el 31 % indica que a veces y el 47 %
indica que nunca son convocados por parte de los directivos a una asamblea. Por
lo tanto se determina que la mayoria de los ciudadanos de la comuna no son
considerados para la participacion de asamblea por parte del cabildo comunal por

ende desconocen de las diferentes actividades a desarrollarse.
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3.- ¢Cada que tiempo se reunen en la casa comunal para realizar planes de

trabajo?
CUADRO No 8 Planes de Trabajo
ITEM CODIGO OPCION VALORACION | PORCENTAJE
3.1 Cada quince dias 5 2%
3.2 Cada mes 183 86 %
3.3 Cada tres mese 10 5%
3.4 Otros 14 7%
TOTAL 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

GRAFICO No 8 Planes de Trabajo

2%

M Cada quince dias
B Cada mes
Cada tres meses

B Otros

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

Con esta interrogante se busca conocer cada que tiempo se relnen para realizar
planes de trabajo en bien de la comunidad, del 100 % de los encuestados; el 2 %
indica que se reunen cada quince dias, el 86 % manifiesta que cada mes, el 5 %
cada tres meses y el 7 % afirma que en otro lapso de tiempo. Se llega a la
conclusién que se deben reunir en un lapso de tiempo definido en el cual los

ciudadanos planteen y colaboren con el disefio de planes de trabajo.
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4.- ¢Como califica usted la gestion de los directivos para alcanzar los

objetivos propuestos de su comuna?

CUADRO No09 Cumplimiento de los objetivos propuesto

ITEM CODIGO OPCION VALORIZACION PORCENTAJE
4.1 Excelente 09 4 %

4 4.2 Buena 20 9%
4.3 Muy buena 35 17 %
4.4 Regular 50 24%
4.5 Insuficiente 98 46 %
Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

GRAFICO No 9 Cumplimiento de los objetivos propuesto

M Excelente
M Buena

= Muy buena
M Regular

H Insuficiente

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

El 4% manifiestan que la gestion de los directivos para alcanzar los objetivos es
excelente, mientras que el 9 % dice que es muy buena, el 17 % indica que es
buena, mientras que el 24 % que es regular y el 46 % que es insuficiente. Estos
enfoca a que la gestion de la actual administracion es escaza y debe haber mayor

compromiso por parte de los directivos para el cumplimiento de sus objetivos.
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5.- ¢Como califica usted si se implementaran politicas

mejorar el desarrollo ambiental en su comuna?

CUADRO No 10 Politicas Ambientales

ambientales para

ITEM | CODIGO | OPCION |VALORIZACION | PORCENTAJE
5.1 Excelente 159 75 %
5.2 Buena 42 20 %
5.3 Muy Buena 10 5%
54 Regular 0 0%
212 100 %
Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz
GRAFICO No 10 Politicas Ambientales
0% 94
M Excelente
B Muy Buena
Buena
M Regular

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy

Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

H |nsuficiente

A través de esta interrogante se busca conocer si la ciudadania apoya la

implementacién de politicas ambientales para mejorar el desarrollo ambiental, el

75 % de los encuestados refieren que serd excelente la implementacion de

politicas medioambientales, el 20% indica que es bueno, el 5 % que esta iniciativa

sera muy buena. Es necesario que se implementen politicas ya que va ayudar a

que la comuna pueda desarrollar sus actividades de manera correcta sin perjudicar

el medioambiente.
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6.- ¢Considera usted que se aplican las medidas adecuadas para asegurar el

ordeny la limpieza en su comuna?

CUADRO No 11 Medidas para asegurar el orden y la limpieza

ITEM CODIGO OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
6.1 Siempre 3 1%
6.2 Casi siempre 10 5%

6 6.3 Ocasionalmente 26 12 %
6.4 Rara vez 48 23 %
6.5 Nunca 125 59 %
Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gémez Cruz

GRAFICO No 11 Medidas para asegurar el orden y la limpieza
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Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

Del 100 % de los encuestados el 1 % indica que siempre existen medidas

adecuadas para asegurar el orden y la limpieza, el 5 % manifiesta que casi siempre

se aplican, el 12 % refiere que ocasionalmente se realiza lo antes mencionado,

mientas que el 23 % sustenta que rara vez y un 59 % indica que nunca se toma en

cuenta ninguna medida para asegurar el orden y limpieza. Se determina que en su

mayoria no se cumple con medidas adecuadas, por lo tanto deben concientizarse

con el medio ambiente.

69



7.- ¢Conoce usted si las empresas industriales de su comuna cumplen con

las normas establecidas en cuanto a la proteccion del medio ambiente?

CUADRO No 12 Normas de proteccion Ambiental

ITEM CODIGO OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
7.1 Definitivamente si 10 5%
7 7.2 Probablemente si 34 16 %
7.3 Indeciso 102 48 %
7.4 Probablemente no 46 22 %
75 Definitivamente no 20 9 %
Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gémez Cruz
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Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

Como se observa el grafico el 5% indica que definitivamente si existen empresas
que cumplen con normas en cuanto a la proteccion del medio ambiente, mientras
que el 16 % manifiesta que probablemente si, el 48 % se encuentra indeciso, el 22
% que probablemente no y el 9 % refiere que definitivamente no, debido a que

aun existe todavia contaminacion que afecta de manera especifica al ambiente.
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8.- ¢Especifique cuéles son las &reas o lugar donde existe mayor

contaminacién ambiental en su comuna?

CUADRO No 13 Lugares contaminados

ITEM CODIGO OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
8.1 En el barrio 32 15 %
8 8.2 Puerto pesquero 65 31 %
8.3 Via Publica 111 52 %
8.4 Otros 4 2%
Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz
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Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

Del 100 % de los encuestados, el 15 % que corresponde a 32 personas manifiesta
que existe contaminacion en su barrio ya que se encuentran cerca del puerto
pesquero, el 31 indica que en el puerto existe mayor contaminacion ya que los
pescadores no realizan su actividad con responsabilidad, el 52 % que es en la via
publica y el 2 % que es en otros lugares. Por ende se resalta que existen mayor
contaminacion en la via puablica por lo es recomendable la aplicacion de

estrategias ambientales.
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9.- ¢Qué tipo de contaminacidén existen con mayor frecuencia en las diversas

actividades desarrolladas en su sector?

CUADRO No 14 Tipos de Contaminacion

iTEM [ CODIGO OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
9.1 Contaminacion del agua 85 40 %

9 9.2 Contaminacion del suelo 48 23 %
9.3 Contaminacion del aire 27 13%
9.4 Contaminacion visual 39 18 %
9.5 Contaminacion sonora 13 6%
Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz
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Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

Con esta interrogante se busca conocer qué tipo de contaminacion existe en la
comuna con mayor frecuencia, el 40 % manifiesta que existe contaminacion en el
agua, el 23 % en el suelo, el 13 % en el aire, el 18 % contaminacion visual y el 6
% sonora. Por lo cual se llega al analisis que hay mayor contaminacion tanto en el
agua como en el suelo es decir que existe gran demanda de basuras en los

diferentes sectores y en cuanto a la playa existen residuos y visceras de pescados.
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10.- ¢Estima usted que existe todavia la pesca por arrastre y si esta trae
deterioro en la biodiversidad?

CUADRO No 15 Deterioro en la Biodiversidad

ITEM CODIGO OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
10.1 Definitivamente si 25 12 %

10.2 Probablemente si 54 25 04

1 O 10.3 Indeciso 101 48 %
10.4 Probablemente no 28 13 %

10.5 Definitivamente no 4 2 9%

Total 121 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz
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Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gémez Cruz

A través de esta pregunta se busca saber si todavia se practica la pesca por arrastre
y si esta trae deterioro a la biodiversidad, de tal manera que del 100 % de los
encuestados, el 12 % indica que definitivamente si existe, el 25 % que
probablemente si, el 48 % estan indecisos, el 13 % que probablemente noy el 2 %
refiere que definitivamente ya no se realiza este tipo de pesca, de tal forma que la

ciudadania no conoce muy bien del tema en cuanto a la biodiversidad.
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11.- ¢Conoce usted si su comuna recibe algun financiamiento para la solucién

de sus problemas ambientales que enfrentan en la actualidad?

CUADRO No 16 Financiamiento para problemas ambientales

ITEM CODIGO OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
111 Definitivamente si 25 12 %

11.2 Probablemente si 59 28 %

1 1 11.3 Indeciso 115 54 %
114 Probablemente no 10 5 0

115 Definitivamente no 3 1%

Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gémez Cruz
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Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

Con esta interrogante se busca conocer si la comuna Puerto de Chanduy recibe
financiamiento para la solucién de problemas ambientales, del 100 % de los
encuestados el 12 % manifiesta que definitivamente si, el 28 % indica que
probablemente si, el 54 % que estan indecisos, el 5 % que probablemente no, y el
1 % que definitivamente no, se llega a la conclusion que los comuneros no

conocen si ingresa financiamiento.
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12.- ¢Estd de acuerdo en participar aportando ideas y desarrollar
actividades para la mejora y conservacion del medio ambiente de su

comuna?
CUADRO No 17 Participacién ciudadana
ITEM CODIGO OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
12.1 Muy de acuerdo 114 54 %
12.2 De acuerdo 82 39 %
12.3 Indiferente 10 5 0
12.4 En desacuerdo 5 2 %
12.5 Muy en desacuerdo 1 0%
Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gémez Cruz
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Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gomez Cruz

El 54 % indica que estan muy de acuerdo en aportar con ideas ya desarrollar
actividades para la mejora de la comuna en su desarrollo ambiental, el 39 % que
estan de acuerdo, el 5 %se muestra indiferente, el 2 % en desacuerdo, esto define
que la mayoria de los comuneros aprueban la participacion ciudadana con la
finalidad de proteger y conservar el medio ambiente mediante el trabajo en equipo

y colaboracion de todos habitantes que conforma la comuna.
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13.- ¢ Como califica usted el ambiente del puerto pesquero de su comuna?

CUADRO No 18 Ambiente del Puerto Pesquero

ITEM CODIGO | OPCION | VALORIZACION | PORCENTAJE
13.1 Excelente 0 0%
13.2 Muy bueno 0 0%
13.3 Bueno 15 7%
13.4 Regular 40 19%
135 Insuficiente 157 74%
Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz
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Del 100 % de los encuestados, el 7 % manifiesta que el ambiente del puerto
pesquero es bueno, el 19 % que es regular y el 74 % que es insuficiente las
condiciones que presenta el puerto. Se determina que el ambiente del puerto
pesquero de Chanduy es totalmente contaminante, por esto se debe adoptar
medidas adecuadas para que los pescadores cumplan con responsabilidad sus

actividades y evitar asi la contaminacién de desechos y residuos de viscera.
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14.- ¢ Considera usted que los pescadores artesanales cumplen con su trabajo

respetando el medio ambiente?

CUADRO No 19 Pescadores respetan el medio ambiente

ITEM CODIGO | OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
14.1 Siempre 14 6%
14.2 Casi siempre 36 17%
14.3 Ocasionalmente 97 46%
14.4 Rara vez 53 25%
145 Nunca 12 6%
Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gomez Cruz
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Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy

Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

Con esta interrogante se busca conocer si los pescadores artesanales cumplen sus
actividades respetando el medio ambiente, por lo que el 6 % dice que dichos
pescadores si cumplen con lo establecido, el 17 % que casi siempre, el 46 % que
ocasionalmente, el 25 % que rara vez y el 6 % que nunca respeta el medio
ambiente, esto hace referencia que la mayoria realizan sus actividades pesqueras

contaminado el puerto por ende es necesario que se disefie estrategias.

77



15.- A su criterio, ¢(Con que frecuencia se difunden los programas

ambientales con respecto al manejo costero de su comuna?

CUADRO No 20 Programas Ambientales

ITEM CODIGO | OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
15.1 Frecuentemente 10 5%
15.2 Ocasionalmente 58 27 %
15.3 Nunca 110 52 %
154 No opina 34 16 %
Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz
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El 5 % de los encuestados indica que se difunden frecuentemente los programas
ambientales con respecto al manejo costero de Puerto de Chanduy, el 27 %
manifiesta que se lo realiza ocasionalmente, el 52 % que no se lo hace nunca, y el
16 % se abstiene de opinar ya que desconoce del tema. Se destaca que no se
brindan estos programas ambientales por lo que es necesario que se difundan

dichos programas ya que traera beneficio a la comunidad.
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16.- ¢Esta usted de acuerdo que su comuna reciba capacitaciones sobre el

manejo de sus recursos costeros y la conservacion del medio ambiente?

CUADRO No 21 Capacitaciones sobre el manejo costero

ITEM CODIGO OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
16.1 Muy de acuerdo 126 59 %
16.2 De acuerdo 84 40 %
16.3 Indiferente 2 1%
16.4 En desacuerdo 0 0%
16.5 Muy en desacuerdo 0 0%
Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz
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Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gémez Cruz

Con esta pregunta se busca conocer si la ciudadania esta de acuerdo en que se los
capacite en manejo de recursos costeros y conservacion del medio ambiente, para
lo cual se encuesto a 212 personas de los cuales, el 59 % indica que estd muy de
acuerdo, el 40 % esta de acuerdo, el 1 % se muestra indiferente, por lo tanto la
comunidad necesita recibir capacitaciones y talleres enfocados a estos temas de

medio ambiente para asi tener el conocimiento necesario.
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17.- ¢Considera usted que es importante implementar un plan de manejo de
recursos costero para contribuir con la proteccion del medio ambiente?

CUADRO No 22 Implementacion del plan de manejo costero

ITEM CODIGO OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
17.1 Definitivamente si 189 89 %
17.2 Probablemente si 21 10 %
17.3 Indeciso 2 1%
17.4 Probablemente no 0 0%
17.5 Definitivamente no 0 0%
Total 212 100

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz
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Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gémez Cruz

Del 100 % de los encuestados, el 89 % manifiesta que definitivamente si se
deberia implementar un plan de manejo de recursos costeros en la comuna Puerto
de Chanduy para contribuir con la proteccion del medio ambiente, el 10 % indica
que probablemente si, el 1% se muestra indeciso. Se determina como favorable la

implementacién de este plan que brindara mayores beneficios.
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18.- ¢ Definitivamente considera usted que la aplicacién un plan de manejo de

recursos costero traera beneficio a su comuna?

CUADRO No 23 Aplicacion del plan de manejo costero

ITEM CODIGO OPCION VALORIZACION | PORCENTAJE
18.1 Definitivamente si 201 92 %

18.2 Probablemente si 9 4%

1 8 18.3 Indeciso 6 39
18.4 Probablemente no 2 1%

18.5 Definitivamente no 0 0%

Total 212 100 %

Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz
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Fuente: Encuesta realizada a los comuneros de Puerto de Chanduy
Elaborada por: Fabiola Gdmez Cruz

Del 100 % de los encuestados, el 92 % manifiesta que definitivamente si se debe
aplicar un modelo administrativo de manejo costero integrado para la comuna
Puerto de Chanduy ya que dicho modelo propuesto traerd grandes beneficios a la
comuna mediante las estrategias, cursos de accion, politicas, y procesos enfocado
al medio ambiente por ende se dara la puesta en practica de lo mencionado.
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3.3. CONCLUSIONES

La gestion para alcanzar los objetivos propuestos por la comuna no es
debidamente planificada debido a que no hay un involucramiento entre los
principales actores que en este caso son: los directivos y los socios para de esta
manera llegar a un consenso y asi poder tomar las mejores decisiones en bien de

la comunidad.

Con la investigacion realizada se pudo determinar que la comuna Puerto de
Chanduy por falta de participacion entre los directivos y socios, no hay una
adecuada coordinacion para desempefiar las actividades por tanto no disponen de

mecanismos de participacion.

La comunidad, especificamente en el caso de los pescadores artesanales no
cumplen con las normas adecuadas para preservar el orden y la limpieza del
Puerto, de igual manera la extraccion responsable de los recursos marinos y

costeros, debe ser una prioridad.

Los comuneros de Puerto de Chanduy no reciben capacitaciones constantes acerca
de temas relevantes para mejorar la condicién en la que en la actualidad se

encuentra la comuna Puerto de Chanduy.

El Modelo Administrativo de Manejo Costero Integrado es fundamental para la
comuna Puerto de Chanduy, por que se basa en la gestion por procesos el mismo

que conlleva a un adecuado funcionamiento de la estructura organizacional.
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3.4. RECOMENDACIONES

Mejorar la estructura organizacional mediante el disefio de procesos gobernantes,
habilitantes y generadores de valor que contribuyen a satisfacer las necesidades de

la Comuna Puerto de Chanduy.

Fomentar mecanismos de participacion ciudadana para que las partes involucradas
puedan tomar las mejores decisiones, ya sea aportando ideas o sugiriendo

proyectos para poder alcanzar el bien de la comunidad Puerto de Chanduy.

Capacitar a los comuneros acerca de temas de relacionados con el medio ambiente
puesto que con el involucramiento de todos estos actores se podria llegar muy

lejos y sacar adelante a la comuna y promover el cuidado del Puerto.

Crear una cultura ecoldgica para que los pescadores artesanales ya no sigan
contaminando de manera directa al Puerto, por que perjudican la salud de sus

habitantes.

Implantar el Modelo Administrativo de Manejo Costero Integrado para la comuna
Puerto de Chanduy ya que va a servir como una guia para los directivos para
poder dirigir de manera correcta sus funciones y que la comunidad pueda seguir lo

concerniente a temas como cuidado y preservacion del medio ambiente.
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CAPITULO IV

“DISENO DE UN MODELO ADMINISTRATIVO DE MANEJO
COSTERO INTEGRADO PARA LA COMUNA PUERTO DE CHANDUY,
PARROQUIA CHANDUY, CANTON SANTA ELENA, PROVINCIA DE
SANTA ELENA, ANO 2014”

4.1. PRESENTACION

En el presente trabajo se desarrolla un Modelo Administrativo de Manejo Costero
Igrado para la comuna Puerto de Chanduy con la finalidad de buscar y mejorar el
medio ambiente de su sector, asi como también la participacion de los comuneros

en conjunto con las diferentes instituciones y organismo locales.

Se implementarda por medio de la propuesta el desarrollo de estrategias
ambientales, mision, vision, objetivos y los valores corporativos que la comuna

necesita ya que en la actualidad no posee de dichas directrices mencionadas.

El Modelo Administrativo propuesto beneficiara a todos los comuneros del sector
de Puerto de Chanduy como también a los pescadores quienes laboran en la pesca
artesanal, porque es la principal actividad productiva, e incluso ha llegado hasta la
industrializacion, ocasionando que el filo costero, antafio utilizado también para el
turismo, se dediquen casi exclusivamente a esta actividad, por la contaminacion

que ocasiona, lo cual es un problema a resolver en la actualidad.

Esta propuesta también va dirigida a las industrias pesqueras que existen en la
comuna, para que estan emprendan con mas fuerza los controles ambientales para
no contaminar los recursos naturales, ni sobreexplotar las diversas especies

marinas.
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4.2. MISION

Promover el desarrollo integral, prestando servicios eficiente y eficaces a la
comunidad, la misma que permitira dar un crecimiento urbano en armonia con la
comuna al desarrollo territorial economico y sustentable, fortaleciendo las areas

de pesca, turismo, ambiental, salud con sostenibilidad y sustentable.

4.3. VISION

La comuna Puerto de Chanduy, posee una identidad de desarrollo territorial,
administrado sus recursos organizadamente, nacida de un liderazgo participativo,
capaz de enfrentar cambios, desarrollando estrategias que mejoren la calidad de

vida, en beneficio de toda la comunidad.

4.4. VALORES

Espiritu de Equipo.- Se valora el aporte brindado por cada uno de los miembros

de la comuna, trabajando en equipo y comprometido para alcanzar las metas.

Responsabilidad y Compromiso.- Actuar responsablemente en todas las
actividades que organice la comuna para la preservacion ambiental y asi mismo

tomar las mejores decisiones para lograr las metas trazadas.

Cultura Ambientalista.- Fomentar la participacién ciudadana en toda la comuna

mediante la ejecucion de actividades a favor de la proteccion del medio ambiente.

Honestidad.- Implica actuar correctamente en todas las actividades que se

desarrolle en la comuna, de manera justa en base a la verdad.

Respeto.- Escuchar y valorar la opinion de todos los comuneros.
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4.5. PRINCIPIOS

Servicio.- Trabajar con sentido ético de honestidad, contribuyendo al
cumplimiento de

nuestro servicio a la comunidad.

Sustentabilidad.- Est4 enfocado de acuerdo a las necesidades que se quieran
cubrir, se basa en la ecologia, en las leyes naturales que ayudan a cubrir con el

presente sin afectar el futuro.

Lealtad.- Defender con honradez, el patrimonio y la imagen de la comuna.

Eficiencia.- Actuar con eficiencia, racionalidad, rentabilidad y control social en la
explotacion e industrializacion de los recursos renovables y no renovables

preservando el medio ambiente.

Planificacion.- Establecer planes, acciones y actividades en un periodo

determinado a fin de lograr los objetivos propuesto.

Participacion.- Actividad organizada y voluntaria con la intervencién de los

comuneros para la toma de decisiones.

4.6. OBJETIVOS

4.6.1. Objetivo General

Contribuir al desarrollo de los habitantes de la comuna Puerto de Chanduy
mediante la aplicacion de un modelo administrativo de manejo costero integrado
basado en procesos, estrategias socio ambientales, y politicas que garanticen la

utilizacion eficiente de sus recursos y asi alcanzar el progreso y el desarrollo de la

comunidad.
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4.6.2. Objetivo Especificos

Promover la participacion ciudadana de la comuna Puerto de Chanduy
mediante mecanismo que inciten la interaccion y comunicacion entre

socios y directiva para la correcta toma de decisiones.

Identificar y evaluar los impactos ambientales mediante las actividades a

ser desarrolladas durante la aplicacion del modelo administrativo.

Disefar y aplicar las medidas ambientales mediante planes de reciclaje que

permitan la conservacion del medio ambiente en toda la comunidad.

Implementar capacitaciones a la ciudadania y a los estudiantes en cuanto
al manejo y conservacién de los recursos naturales de la comuna que

promueva una cultura ecoldgica.

4.7. POLITICAS INSTITUCIONALES

Desempefiar su funcion con responsabilidad siguiendo las directrices

establecidas en los estatutos de la comuna.

Liderar en la Administracion Comunal, un trato justo, respetuoso y digno.

Mantener un buen ambiente de trabajo que permita la interaccién de socios

y directivos resaltando asi la buena comunicacion.

Fortalecer la participacion ciudadana para el aprovechamiento de las
capacidades, habilidades y destrezas de los socios y directivos mediante la

integracién y la participacion activa.
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4.8. ANALISIS FODA DE LA COMUNA PUERTO DE CHANDUY

Para la elaboracion de estrategias se realiz6 el Analisis FODA, que describe las

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y las Amenazas, mediante esta se podra

identificar las acciones especificas que permitird fortalecer el modelo

administrativo de manejo costero dirigido a los comuneros de Puerto de Chanduy.

CUADRO No 24 Analisis FODA

FORTALEZAS INTERNO

DEBILIDADES INTERNO

Infraestructura de la sede social propia.
Organizacién juridica de la comuna.
Acueducto de Agua Potable.

Buen potencial Comercial

Potencial en tierras y canteras.

OPORTUNIDADES EXTERNO

Implementacion de un modelo
administrativo.

Proyecto de Reforestacion del MAGAP
Tecnologia apropiada

Apoyo de la ESPOL para capacitaciones
Participacion del Municipio y MIESS

Programas ambientales.

Contaminacién de Residuos pesqueros
Contaminacion de basuras

Agua servidas y residuales
Sobreexplotacion de recursos marinos
Escasa Participacion ciudadana

Escasa colaboracion de pescadores

AMENAZAS EXTERNO

Inundaciones por crecimiento del rio
Retiro de apoyo institucional.
Invasiones de tierras.

Desmotivacién de los directivos
Inmigracion de la fuerza laboral

Desmejoramiento de los recursos

Fuente: Comuna Puerto de Chanduy
Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz
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Una vez realizada la matriz FODA, en la que se dio a conocer la existencia de

fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas correspondiente a la comuna

Puerto de Chanduy, se aplicara la matriz de estrategias necesarias para la

viabilidad del presente modelo administrativo de manejo costero integrado.

CUADRO No 25 Matriz Estratégica FODA

ESTRATEGIA F/O

ESTRATEGIA F/A

Establecer convenios con las
universidades, con GAD parroquial, entre
otras entidades publicas o privadas para
la ejecucion de las capacitaciones
ambientales.

Socializacién de programas ambientales
hacia los comuneros para que promueva

la proteccion del medio ambiente.

ESTRATEGIA D/O

Realizar talleres y seminarios enfocado al
medio ambiente en donde se implemente
un plan de reciclaje para toda la
comunidad.

Creacion de un consejo comunal de
manejo costero integrado que impulse el
fortalecimiento  institucional de la

comuna Puerto de Chanduy.

Socializar con los directivos barriales
de la comuna mecanismo de
participacion 'y  considerar  las
opiniones dela ciudadania.

Realizar controles concurrentes en los
programas ambientales y asi fomentar

la participacion ciudadana.

ESTRATEGIA D/A

Promover la integracion de los socios
para la generacion de opiniones que
ayuden a correcta toma de decisiones.

Definir objetivos factibles y mantener
informacion  confiable para los
directivos puedan desarrollar
proyectos que eviten la inundacion de

rios.

Fuente: Comuna Puerto de Chanduy
Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz
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ESTRATEGIAS Y CURSOS DE ACCION

4.9.1. Estrategias de Crecimiento

Estrategia 1.- Propiciar en nuestros socios y a toda la comunidad sobre la
conciencia ambiental y las acciones concretas de preservacion del ambiente.

Curso de Accion 1

e Se implementara un sistema de gestién ambiental el mismo que estard a

cargo la comisién del mismo nombre especializada en estos temas.

e Se implementard un plan de reciclaje para que toda la comunidad de
Puerto de Chanduy en donde se colocara tachos de reciclaje para los
diferentes desechos y residuos que se hay en el sector y asi su recoleccion
sera mas productiva por parte de los comuneros y tomen conciencia del

cuidado ambiental de su sector.

Estrategia 2.- Creacion de politicas y reglas para establecer la importancia del

medio ambiente y de la comuna.

Curso de Accion 2

e Verificar y definir las politicas que se mantienen para las comunas

enfocado a la proteccion del medio ambiente.

e Programar reuniones con los socios de la comuna para establecer las

nuevas politicas y reglas para la preservacion ambiental.

4.9.2. Estrategias de Cambios

Estrategia 1.- Establecer vinculos de efectividad laboral mediante talleres y
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capacitacion enfocada a la proteccion del medio ambiente para involucrar de esta
manera a todos los socios y comuneros de Puerto de Chanduy en el proceso

ambiental.

Curso de Accién 1

e Capacitacion a los dirigentes comunales y habitantes en temas de

educacion ambiental por el bienestar de la comuna.

¢ Implementar en las instituciones educativas y comunidades los programas
educativos ambientales que promuevan la proteccion del medio ambiente

de la comuna.
Estrategia 2.- Ejecutar una campafia de concientizacion, mediante la
participacion de toda la comunidad Puerto de Chanduy identificado las
oportunidades que tiene la comuna para el desarrollo y progreso comunal.
Curso de Accion 2
e Fomentar la participacion ciudadana para conservar y proteger el medio

ambiente, mediante la integracion de los dirigentes comunales y sus

habitantes.

e Dialogar y establecer con los habitantes de la comunidad de puerto de
Chanduy incluidos sus dirigentes sobre las diversas actividades que se

propone en beneficio al desarrollo ambiental del sector.

4.9.3. Estrategias organizacionales

Estrategia 1.- Creacidn de un consejo comunal de manejo costero integrado que
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impulse el fortalecimiento organizacional de la comuna Puerto de Chanduy.

Curso de Accién 1

e Con la administracion y organizacién de los dirigentes comunales del
sector se implementara el consejo comunal brindando la asesoria necesaria

para su funcionamiento.

e Disefiar las normas y los lineamentos en cuanto al manejo costero de los

diferentes sectores de comuna Puerto de Chanduy.

Estrategia 2.- Fortalecer la imagen corporativa mediante un direccionamiento
estratégico y estructural, a través de aquello se busca un compromiso espontaneo

que favorezca a la organizacion y a el entorno de la comunidad.

Curso de Accibén 2

e Establecer el direccionamiento estratégico que incluye la mision, vision,
objetivos, valores y principios institucionales y que debe ser cumplido por

cada uno de los dirigentes y socios que integran la organizacion.

o Disefiar una estructura organizacional en donde incluya las comisiones que
se encargue de impulsar con mayor responsabilidad de las actividades
ambientales y a la vez se detalle la mision de cada una de estas, como

también las atribuciones y deberes que deberan de cumplir.
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4.10. PLAN DE ACCION

CUADRO No 26 Plan de Accion

Problema Principal: Influencia de la Gobernanza Ambiental en el desarrollo sustentable mediante un analisis situacional.

Fin de la Propuesta: Disefio de un Modelo Administrativo de Manejo Costero Integrado para la comuna Puerto de
Chanduy, Parroquia Chanduy, Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena Afio 2014

Propésito de la Propuesta: Proporcionar a los dirigentes y socios de la comuna Puerto de Chanduy un modelo
administrativo eficaz que impulse el desarrollo y mejore la calidad de vida de sus habitantes.

Indicadores:

Coordinador del Proyecto: Fabiola Gdmez

OBJETIVOS

INDICADORES

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

Aplicar las medidas ambientales mediante
planes de reciclajes que permitan la
conservacion del medio ambiente en toda la
comunidad.

Conservacion del medio Ambiente

Propiciar en nuestros socios y a toda la comunidad
sobre la conciencia ambiental y las acciones de
preservacion del ambiente.

Se implementard un plan de reciclaje para que
toda la comunidad de Puerto de Chanduy en
donde se colocara tachos de reciclaje para los
desechos y residuos

Disefiar politicas y reglas que beneficie al
desarrollo ambiental de la comunidad.

Politica Ambiental

Creacion de politicas y reglas para establecer la
importancia del medio ambiente y de la comuna.

Programar reuniones con los socios para
establecer las nuevas politicas y reglas para la
preservacion ambiental.

Implementar capacitaciones a la ciudadania en
cuanto al manejo y conservacion de los
recursos naturales de la comuna que promueva
una cultura ecoldgica.

Fortalecimiento de Capacidades.

Establecer vinculos de efectividad laboral mediante
talleres y capacitacion enfocada a la proteccion del
medio ambiente para involucrar de esta manera a
todos los socios y comuneros.

Capacitacion a los dirigentes comunales vy
habitantes en temas de educacién ambiental
par a el bienestar de la comuna.

Promover la participacion ciudadana de la
comuna mediante mecanismo que inciten la
interaccion y comunicacién entre socios y
directiva para la correcta toma de decisiones.

Capacidades Ambientales

Ejecutar una campafia de concientizacion, mediante la
participacion de toda la comunidad identificando el
desarrollo y progreso comunal.

Definir un cronograma de limpieza para
mantener a la comuna libre de contaminacion.

Crear un consejo comunal de manejo costero
integrado que propicie el bienestar ambiental
de la comuna.

Responsabilidad Ambiental

Creacion de un consejo comunal de manejo costero
integrado  que  impulse el  fortalecimiento
organizacional de la comuna Puerto de Chanduy.

Con la administracién y organizacién de los
dirigentes  comunales  del  sector se
implementara el consejo comunal brindando la
asesoria necesaria para su funcionamiento.

Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz
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4.11. POLITICAS AMBIENTAL PROPUESTA.

Es indispensable asegurar la proteccion del medio ambiente y el bienestar de las
futuras generaciones por ende se propone a implementar las siguientes politicas
ambientales que deben ser cumplidas por los dirigentes, socios que conforma esta
institucién, asi como también por toda la comunidad y dar énfasis a disminuir el

impacto ambiental que se genera dia a dia.

e Conservar y manejar sustentablemente el patrimonio natural y su

biodiversidad terrestre y marina, considerada como sector estratégico.

e Implementar planes de capacitaciones en practicas ambientales para los
socios y los habitantes de la comuna, incentivandoles a cumplirlas y a

participar proactivamente.

e Prevenir y controlar la contaminacion ambiental como aporte para el

mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad.

e Desarrollar actividades en un marco de respeto por el medio ambiente, por
lo que se compromete a realizar mejores esfuerzos en orden a obtener

mejoras continuas en practicas ambientales.

e Impulsar la participacion de todos los ciudadanos en la gestion ambiental
comunal a través del trabajo coordinado entre las organizaciones y la

méaxima autoridad ambiental.

e Garantizar el derecho a vivir en un ambiente sano y ecoldgicamente

equilibrado.
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4.12. ACCIONES INMEDIATAS PARA LA PREVENCION AMBIENTAL

ECOSISTEMAS

Acciones Programaticas

Se realizara un estudio de factibilidad para crear areas protegidas, bosques
protectores, zona de recreacion natural en la comuna Puerto de Chanduy y asi

conservar su Patrimonio Cultural.

Acciones inmediatas

Coordinar con la autoridad del GAD parroquial de Chanduy y los dirigentes de la
comuna para identificar y proceder a solicitar y declarar las areas protegidas méas
vulnerables del sector y asi realizar el estudio respectivo.

CONTAMINACION DEL AGUA

Acciones Programaticas

Se realizara un programa de recuperacion de los rios, esteros y la recuperacion de

las albarradas juntas con el GAD parroquial y los directivos de la comuna.

Acciones inmediatas
Coordinar con los socios, las comisiones ambientales propuestas y los pobladores

de la comuna la limpieza de cauces de rios, esteros cercanos Yy las albarradas para

asi dar una buena imagen ambiental a comuna.
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CONTAMINACION DE LOS DESECHOS SOLIDOS

Acciones Programaticas

Se realizara un cierre técnico del botadero. Como se mencion6 anteriormente se
implementara capacitaciones y un programa de reciclaje, manejo de los desechos

solidos domiciliarios.

Acciones inmediatas

Coordinar y gestionar junto con el GAD parroquial de Chanduy y los directivos
de la comuna el manejo de los desperdicios peligrosos generados por las empresas

industriales del sector como también la recoleccién de basura en la comuna.

CONTAMINACION EN EL PUERTO PESQUERO DE CHANDUY

Acciones Programaticas

Se gestionara y se coordinara junto con el GAD parroquial y los dirigentes de la
comuna puerto de Chanduy un lugar adecuado para la zona de comercializacién

del producto del mar en beneficio de los pescadores artesanales de la region.

Acciones inmediatas

Los pescadores artesanales deben de tomar conciencia sobre el contaminacion que
origina en el puerto pesquero por ende se establecera normas ambientales que
deben ser cumplidas con responsabilidad y esto se dara mediante el lugar
propuesto para la comercializacion de sus productos y antes esto habra una mayor

organizacion y el impacto ambiental disminuira constantemente.
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413. ESTRUCTURA ACTUAL DE LA COMUNA PUERTO DE
CHANDUY

La presente estructura organizacional de la comuna Puerto de Chanduy, contiene
la descripcion de la estructura organica de la misma, ademas esta orientada de las
actuaciones de cada unidad que la conforma para asi llegar a la consecucidn de los

objetivos propuesto por la comuna.

GRAFICO No 24 Estructura Organizacional Actual

PRESIDENCIA
Sra.: Amada Alfonzo

l

VICE PRESIDENCIA
Sra. Maria Vera

TESORERIA SECRETARIA SINDICO
Sra. Elvia Valero Sra. Jacqueline Sr. Eufronio Ramirez
Navarrete

Fuente: Comuna Puerto de Chanduy
Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz

Dentro de esta estructura no existe ninguna area o comisién destinada  para la

proteccion del medio ambiente por lo tanto es necesario implementar varias

comisiones que se encargue de dicha actividad y estara enfocada de procesos.
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4.14. ESTRUCTURA DEL PROCESO

El modelo Administrativo de manejo costero integrado propuesto para la comuna
Puerto de Chanduy esta dado de acuerdo a una estructura de procesos el mismo
que se clasifica de la siguiente manera:

GRAFICO No 25 Estructura reformada por Procesos

COMUNA PUERTO DE CHANDUY
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Fuente: Comuna Puerto de Chanduy
Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz
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4.14.1. Procesos gobernantes o estratégicos

En este proceso se refiere a la definicion de las diversas estrategias, politicas y
planes ambientales, que se van a desarrollar en beneficio de la comuna Puerto de

Chanduy enfocado a la proteccion del medio ambiente.

GRAFICO No 26 Procesos Gobernantes

Planificacion H Organizacion H Direccién ’ ‘ Control

Procesos Gobernantes

Efectividad de la

gestion
/ administrativa

Logro de
Elaboracion de Coordinar mesas Yy Informar a la objetivos
programas,  proyecto talleres de trabajo con comunidad para Verificacion ~ del Rlalteacos
estratégicos y politicas los directivos y la participar  de los cumplimiento  de
ambientales en integracion  de  los diversos programas actividades.
bienestar de la comuna comuneros. establecidos.

Fuente: Comuna Puerto de Chanduy

Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz

NIVEL JERARQUICO:

Este proceso de gobernantes esta representado por:

e Consejo Comunal de Manejo Costero integrado.
e La Presidencia de la comuna Puerto de Chanduy.

e La Vicepresidencia de la comuna Puerto de Chanduy.
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CONSEJO COMUNAL DE MANEJO DE COSTERO INTEGRADO

Mision

Controlar las actividades administrativas mediante el uso de herramientas como
seguimiento, evaluacion y aprobacion de planes, estrategias y proyectos en
beneficio de la comunidad para garantizar el éptimo uso de los recursos humanos,

econdmicos y tecnolégicos.

Atribuciones y Deberes del Consejo Comunal de Manejo Costero integrado:

e Establecer politicas y procedimiento de participacion para fomentar la

proteccion integral del manglar, playas y demas recursos naturales.

e Gestionar la colaboracion de los organismos encargados en la provincia
del cuidado y preservacion ambiental, a través del disefio de estudios del

estado de la calidad de ambiente en la comuna.

e Otorgar delegaciones a personas naturales o juridicas para la prestacion de
los servicios que le corresponde brindar a la comuna, conforme a las

normas que se dicte para el efecto;

PRESIDENCIA

Mision

Administrar y dirigir las actividades de la comuna, sus distintos sistemas
presidenciales y adoptar las medidas mas adecuadas para garantizar el logro de los

objetivos de la comuna
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Atribuciones y Deberes de la Presidencia de la Comuna

e Administrar la comuna y representar judicial y extrajudicialmente a la

misma;

e Someter oportunamente a la aprobacion de la Asamblea la planificacion,
programas y proyectos de obras, mejoras y ampliaciones de los sistemas
de limpieza, recoleccidn, transporte, tratamiento y disposicion de residuos
solidos, asi como programas de educacion a la comunidad y otros que
fueren necesarios
en funcion de las prioridades establecidas y de las posibles fuentes de

financiamiento;

e Ejercer un liderazgo dindmico y participativo para volver operativos y

ejecutar los planes y estrategias determinados.

e Crear un ambiente de trabajo que motive positivamente a los y en el que
las personas puedan lograr las metas de grupo con la menor cantidad de

tiempo, dinero, materiales, es decir optimizando los recursos disponibles.

e Velar por el cabal cumplimiento de sus actividades.

VICE-PRESIDENCIA

Misién

Cumplir con las responsabilidades y acciones delegadas por el presidente cuando
el caso lo amerite, cumpliendo eficientemente su funcion mediante la
optimizacion de recursos, en base a politicas, lineamientos, estrategias y valores

institucionales.
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Atribuciones y Deberes de la Vice-presidencia de la Comuna

e EIl vicepresidente estara a cargo de las mismas normas que rigen los
deberes, derechos, obligaciones y funciones que el presidente de la

comuna.

e Gestionar conjuntamente con el presidente las diversas actividades que

ayuden a cumplir con los objetivos planteados.

4.14.2. Procesos Operativos o agregados de valor

Dentro de este proceso se refiere a la consecucién de mision propuesta de la
comuna y ademas se va a satisfacer las diferentes necesidades que actualmente

carece de los habitantes de la comuna puerto de Chanduy.

GRAFICO No 27 Procesos Operativos o Agregados: Gestion Ambiental

-
Procesos Agregado de Valor: Comision de Gestion Ambiental ]

-
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<L I o 2 O
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Comuneros con

ﬁ Q ﬁ responsabilidad

ambiental
Establecer Gestionar el Incentivar el
proyectos cumplimiento de los interés  de los Andlisis de Tos
ambientales para ser proyectos y com.ur.1ero.s’ para la .
presentado a la campafas participacion  de obtenidos.
asamblea general. establecidas. proyectos y

campafias.

Fuente: Comuna Puerto de Chanduy
Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz
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NIVEL JERARQUICO:

Este proceso de Valor agregado esta representado por:

e Comision de Gestion Ambiental.
e Comisidon de Educacion Ambiental.

e Comision de planificacion y participacion ciudadana.

COMISION DE GESTION AMBIENTAL

Misidn

Establecer en coordinacién con los organismos competentes y comunidad en
general programas y proyectos de concientizacion que propicien un ambiente
agradable en la comunidad logrando asi un desarrollo sustentable a través de

estrategias socios ambientales.

Atribuciones y Deberes de la Comisidn de Gestion Ambiental

e Planificar y organizar la gestion ambiental de la comuna puerto de

Chanduy mediante las diversas actividades propuesta.

e Establecer politicas, normas y reglas para la prevencion ambiental del

sector.

e Promover la recuperacion, conservacion y aprovechamiento sustentable de

los recursos naturales y servicios ambientales.

e Buscar alternativas técnicas adecuadas para solucionar los aspectos

medioambientales que la comuna detecte en su analisis

103



COMISION DE EDUCACION AMBIENTAL

GRAFICO No 28 Procesos Operativos o Agregador: Educacion Ambiental

-
Procesos Agregador de Valor: Comision de Educacion Ambiental ]

S

Realizar un Definir Promover el
diagndstico de mecanismo desarrollo Control de los
la educacion sobre sustentable resultados
Ambiental educacion dela esperados

ambiental comuna

X =

\ VALORES PRINCIPIOS  POLITICAS ESTRATEGIAS

Mejores
condiciones de

-~

vida de los

comuneros

Garantizar el buen

Ejecutar

oo Publicar a la Definir politicas y -
itacion: o vivir | mun
ca:gatr:atr{a;;s eesnfoca dz comunidad  sobre normas para, it L1 o
prog A las diversas mejorar la condicion para determinar asi
el actividades a ambiental de la
Ambiental a toda la PR la condiciones de
T i A S dgsarrollarse en comuna y asf 'elV|tar )
bienestar del medio la contaminacion y vida de los
comuna puerto de - . N
ambiente. el impacto ambiental

Chanduy habitantes de la

misma.

Fuente: Comuna Puerto de Chanduy

Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz

Misién

Esta comision tiene el propdsito de brindar a los comuneros capacitaciones,
charlas sobre la preservacion, proteccion y cuidado ambiental para que asi ellos
puedan tomar conciencia en mejorar sus condiciones de vida y vivir en una

ambiente agradable.

Atribucionesy Deberes de la Comision de Educacion Ambiental

e Proporcionar una educacion ambiental integral con la finalidad de
conservar los recursos naturales a través de capacitaciones, talleres,

campafias y programas permanentes que permitan a todos los socios y
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comuneros actuar con responsabilidad frente a las exigencias ambientales

que se presente.

Generar propuesta como alternativas viables en la solucién a la

problematica ambientales que presente la comuna puerto de Chanduy.

e Definir cronogramas para la realizacién de talleres y actividades enfocado
a la educacion ambiental de los comuneros.

COMISION DE PLANIFICACION Y PARTICIPACION CIUDADANA

GRAFICO No 29 Procesos Agregados: Planificacion y participacion
ciudadano

Procesos Agregado de Valor: Comision de Planificacion y Participacion
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Fuente: Comuna Puerto de Chanduy

Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz
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Mision

Fortalecer la participaciéon ciudadana como herramienta integral en el desarrollo
administrativo de la comuna Puerto de Chanduy, mediante su integracion de
manera protagénica en la toma de decisiones, de tal manera que se brinde

transparencia en sus funciones.

Atribuciones y Deberes de la Comision Planificacion y participacion

ciudadana

e Promover el desarrollo sustentable, asi como conducir y evaluar la politica
ambiental y de recursos naturales, con la participacion de la comunidad de

Chanduy.

e Establecer y mantener un vinculo permanente entre la comunidad y los
socios de la comuna puerto de Chanduy, a través de la captacion de la

iniciativa ciudadana.

e Realizar convenios con las diferentes instituciones en los que se involucre

a la ciudadania en base a planificaciones participativas.

¢ Incentivar la participacion activa de los comuneros para la conservacion y
uso sostenible de los recursos naturales del sector y asi mejor el medio

ambiente de la comuna.

4.14.3. Procesos Habilitante de apoyo
En este ultimo proceso nos enfocamos a los servicios internos que sirven de apoyo
tanto a los procesos estratégicos, agregados de valor y de si mismo por lo que son

necesarios para la ejecucion del bien o servicio.
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GRAFICO No 30 Procesos Habilitantes de Apoyo
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Fuente: Comuna Puerto de Chanduy

Elaborado por: Fabiola Gdmez Cruz

NIVEL JERARQUICO:

Este proceso de habilitantes o apoyo esta representado por:
e Secretaria.
e Tesoreria.

e Sindico.

SECRETARIA

Misién

Planificar, dirigir, coordinar, administrar y controlar todas las actividades del
sistema de documentacion y archivo de la comuna puerto de Chanduy, asi como

también proporcionar soporte administrativo al presidente de la misma.
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Atribuciones y Deberes de la Secretaria

Atencion publica a los ciudadanos y demas usuarios de la comuna.

e Coordinar la agenda de actividades del presidente y del vicepresidente.

e Elaborar oficios, certificados y demas instrumentos que emite los
representantes de la comuna.

e Asistir a las sesiones de manera oportuna, llevando el control de asistencia
de los socios, asi como también las actas de las diferentes sesiones que
efectlen.

e Control, despacho y archivo de la correspondencia interna como externa.

e Mantener el respectivo control y archivo por medio fisico y digitales de
todos los procedimientos e instrumentos legislativo de la comuna.

TESORERIA

Mision

Administrar correctamente todos fondos asignados para la comuna y aquellos que
se generen por auto gestion, asi como también llevar el registro y el control de los

recursos econdmicos.

Atribuciones y Deberes de la Tesoreria

e Llevar un buen registro contable real y oportuno para todos los miembros

de la comuna.

e Administrar y llevar el control de los archivos financieros de la comuna.
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e Recaudar, registrar y depositar los recursos financieros de la comuna.

o Realizar el informe contable de los ingresos y egresos que se han
generados y dar a conocer del mismo en cada sesién que se realice

mensualmente.

SINDICO

Misidn

Dar cumplimiento a todas las normas legales que regulen las actividades de la
comuna asi mismo de los asuntos judiciales y actos legales de interés colectivo

que se presente en la comuna.

Atribuciones y Deberes del Sindico

o Elaborar los cronogramas respectivos de los diversos asuntos judiciales
que tiene la comuna y para asi ser presentadas en las diligencias de los

distintos juzgados de la provincia de Santa Elena.

e Presentar propuestas y soluciones sobre los diferentes problemas penales

que enfrenta la comuna puerto de Chanduy.
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4.15. ORGANIGRAMA DEL CONSEJO COMUNAL DE MANEJO
COSTERO

GRAFICO No 31 Organigrama del Consejo Comunal de Manejo Costero

CONSEJO COMUNAL
DE MANEJO
COSTERO
PRESIDENCIA |
~  PROCESOS
VICE PRESIDENCIA
GOBERNANTES
SECRETARIA
SINDICO
TESORERIA

PROCESOS HABILITANTES DE APOYO

COMISION DE COMISION DE COMISION DE
GESTION EDUCACION PLANIFICACION Y
AMBIENTAL AMBIENTAL PARTICIPACION
b J

PROCESOS OPERATIVOS O GENERADORES DE VALOR

Fuente: Comuna Puerto de Chanduy

Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz
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4.16. CONSEJO COMUNAL DE MANEJO DE COSTERO

INTRODUCCION

Mediante la implementacién de un consejo comunal de manejo costero integrado
para la comuna Puerto de Chanduy permitira la participacion y la planeacion
estratégica de sus habitantes en temas importantes para conservar y recuperar los
recursos naturales, el hacer uso de los mismos en forma responsable y consciente,
promoviendo el desarrollo sustentable para alcanzar un buen vivir en la presente y

futura generacion.

CONSTITUCION DEL CONSEJO COMUNAL

El consejo comunal sera organo administrativo y representante de la comuna
puerto de Chanduy, el mismo que estara integrado por el presidente,
vicepresidente, y los representantes de las diferentes comisiones implementadas

segun la estructura organizacional propuesta.

Cabe destacar que los integrantes del consejo comunal a crearse duraran en sus
funciones un afio y podran ser reelegidos parcialmente el cual estara sujeto a los
dispuestos por la ley de comuna y estos deberan estar al dia con las obligaciones

que dispone la misma.

MISION DEL CONSEJO COMUNAL

Desarrollar y regular la integracion y participacion de los ciudadanos que forman
la comuna para que aseguren la Optima proteccién, conservacion y
aprovechamiento de nuestro recursos naturales sean estos sus playas, manglares y

bosque y todo esto bajo el marco del desarrollo sustentable.
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OBJETIVOS DEL CONSEJO COMUNAL

e Ejecutar planes, proyectos y obras necesaria que necesite la comuna para
la preservacion ambiental en la que participe las entidades publicas y

privadas asi como también la direccion provincial del medio ambiente.

e Establecer las gestiones para la recuperacién de ecosistemas vy
aprovechamiento de areas protegidas como recursos para el desarrollo

turistico, recreativo y educativo.

INTEGRACION Y ORGANIZACION DEL CONSEJO COMUNAL DE
MANEJO COSTERO INTEGRADO

El consejo comunal de manejo costero integrado esta representado asi:

El 6rgano ejecutivo.- Estard integrado por el presidente, vicepresidente y los

representantes de cada una de las comisiones propuestas.

Comision de Gestion Ambiental.- Encargada de disefiar programas, planes
encaminados a la conservacion de la especies de la comuna como también de las

diferente actividades que se realicen en bienestar de la comunidad.

Comisién de Educacion Ambiental.- Encargada de que los comuneros hagan
conciencia del cuidado y la proteccion del medio ambiente mediantes las

capacitaciones.

Comision de Participacion ciudadana.- Encarga de incluir a todos los
ciudadanos vy las diferentes organizaciones con el fin de que todos integren la

comuna puerto de Chanduy.
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4.17. CRITERIOS QUE FUNDAMENTA EL MANEJO COSTERO

Calidad basada en los comuneros

El Consejo comunal propuesto depende de sus dirigentes, por lo tanto deberian
conocer sus necesidades actuales y las futuras de la comuna enfocado al entorno

ambiental.

Participacion
La participacion de los comuneros y la responsabilidad hara que el cabildo de la

comuna puerto de Chanduy mejore en los aspectos que sean, siendo fundamental

para que el modelo propuesto logre el objetivo deseado.

Responsabilidad Ambiental

Mantenerse activo de las diferentes actividades ambientales que organice el

cabildo comunal para que asi esta pueda cumplir con este rol propuesto.

Direccionamiento estratégico

Es donde se determina el camino a seguir del cabildo y los criterios de evaluacion

son la mision, vision, estrategias, planes y objetivos alcanzados.

Comunicacion

El vinculo que debe existir entre los diferentes mandos de debe ser cordial y de
una comunicacién en dos vias en las cuales pueda llegar siempre respetar la

jerarquia de cada uno, con el fin de construir un buen ambiente de trabajo.
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4.18. PRESUPUESTO REFERENCIAL

CUADRO No 27 Presupuesto

DESCRIPCION CANT. | V.UNITARIO | VALOR TOTAL
MESAS DE TRABAJO
Materiales de mesas de trabajo
Marcadores 10 $1,00 $ 10,00
Copias 50 $0,25 $ 12,50
Esferos 10 $0,25 $ 2,50
Viaticos
Movilizacion $40,00
Refrigerios $40,00
CAPACITACIONES
Materiales de Capacitacion
Infocus 3 $40,00 $120,00
Folletos de temas de capacitacion 400 $1,00 $ 400,00
Copias 400 $0.25 $ 100,00
Viaticos
Movilizacion $70,00
Refrigerios $ 80,00
Facilitador 2 $ 400 $ 800,00
PLAN DE RECICLAJE
Tachos de reciclaje 50 $ 8,00 $ 400,00
Paquetes de fundas para reciclaje 100 $2,00 $ 200,00
Folletos del plan de reciclaje 600 $0,25 $ 150,00
TOTAL DE PRESUPUESTO $2445,00

Elaborado por: Fabiola Gémez Cruz
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4.19. CONCLUSIONES

e La realizacion de la propuesta para el cabido comunal de puerto de
Chanduy permitié establecer un direccionamiento estratégico es decir se
implementé una vision, mision, valores, principios y politicas que
permitiran mediante su aplicacion una mejor gestion organizacional en sus

objetivos que se proponga.

e El cabildo comunal no dispone de una planificacion estructural por ende se
establecieron procesos que direccionen las funciones de cada uno de sus
directivos y socios que conforma las diferentes comisiones con la finalidad
que realicen de manera eficiente y eficaz sus actividades de acuerdo a las

diversas necesidades que presente la comuna.

e Se determinaron estrategias con la implementacion de la matriz FODA en
donde se detectaron las debilidades y fortalezas que posee la comuna y
mediante estas ayudara a los directivos del cabildo comunal a tomar las

medidas necesarias mediante la aplicacion de estrategias.

e La mayoria de los comuneros del puerto de Chanduy desconocen del tema
de Educacién Ambiental por ende se establecieron comisiones enfocado a
la prevencion del medio ambiente, las misma que brindara capacitaciones
y desarrollaran actividades, puesto que mediante la misma se formara a los

comuneros lo importante que es la responsabilidad ambiental.

e Finalmente con el disefio de modelo Administrativo de manejo costero
integrado se implementara un consejo comunal el mismo que estard
formado por los directivos y socios quienes ayudaran a las comisiones
propuestas a desarrollar actividades en bienestar del cuidado ambiental, de

las playas, manglar y demas recursos naturales que posee la comuna.
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4.2. RECOMENDACIONES

Difundir y socializar a todos los socios y comuneros sobre la
implementacion de la vision, misién, principios, politicas y valores del
cabildo comunal, lo mismo que deberan ser aplicados con responsabilidad
y asi dicha organizacion puedan llegar al cumplimento de sus objetivos

propuesto.

El cabildo comunal debera difundir el modelo administrativo propuesto en
medio magnético o digital a todas las dependencias que conforma su
estructura organica, de modo que cada una de sus &reas sean estas
administrativas o las comisiones cuenten con el instrumento de
planificacion, el mismo que debera contar con todas las acciones y

procesos a seguir y asi lograr sus metas trazadas.

Realizar talleres y mesas de trabajo con los comuneros del puerto de
Chanduy para analizar y estudiar los resultados de la matriz FODA que se
establecié con la finalidad de seleccionar y aplicar las estrategias mas
idonea para contribuya a resolver las diversas falencia que presenta la

comuna con respecto a la contaminacion y el deterioro ambiental.

Se realizara capacitaciones en enfocado al tema de Educacion ambiental
para que asi los comuneros del sector tengan los conocimiento necesarios

y tomen conciencia sobre el cuidado del medio ambiente.

La implementacion del consejo comunal de manejo costero permitira a los
directivos y socios a tener mayor apoyo institucional a las diferentes
gestiones que se realice es decir se tendra un control y una mayor
organizacion sobre la reservacion de todas las especies marina costera que
posee la comuna puerto de Chanduy mejorando asi su ecosistemas y fauna

marina.

117



4.21. BIBLIOGRAFIA

Herz Saenz, C. (2014). Situacion de la gobernanza ambiental y su relacion con la
conflictividad en los paises andinos. En C. Herz Saenz, Situacion de la
gobernanza ambiental y su relacion con la conflictividad en los paises

andinos (pag. 8).

SENPLADES, S. N. (2013-2017). Plan Nacionla del Buen vivir.

Soto, C. (2013). Propuestas para mejorar la Gobernabilidad y Gobernaza

ambiental.

Hernandez, R. (2012). Metodologia de Investigacion.

Bravo, J. (2011). Gestion de Procesos.

Juarez, G. Q. (2011). Desarrollo Sustentable en el contexto actual. En G. D.

Juarez, Desarrollo Sustentable en el contexto actual (pag. 8).

Bernal, C. (2010). Metodologia de Investigacion.

Bustos, F. (2010). Manual de Gestion y Control Ambiental. Recal.

Coutifio, R. D., & Castellanos, S. E. (2009). Desarrollo Sustenmtable. En R. D.

Coutifio, & S. E. Castellanos, Desarrollo Sustenmtable (pag. 110).

Asamblea Nacional . (2008). Constitucon de la Republica del Ecuador . En A.

Nacional, Constitucon de la Republica del Ecuador (pag. 21). quito.

118



Del Cid Perez, A., Mendez, R., & Sandoval, F. (2007).

Investigacion,Fundamentos y Metodologias . Mexico.

Gill, E. M. (2007). Como crear y hacer una empresa. Profit Editorial, Espafia.

Caille, G. E. (2007). Para mejorar la Gobernabilidad sobre los cambios en los

ecosistemas costeros de Latinoamérica.

Granada, L. (2006). Gestion Ambiental. Filosofia Concepto Instrumentos y

herramientas.

Guttmam, E., Zorro, C., Cuervo, A., & Ramirez, J. (2004). Disefio de un sistema
de indicadores socioambientales . Disefio de un sistema de indicadores

socioambientales .

Guttmam, E., Zorro, C., Cuervo, A., & Ramirez, J. (2004). Disefio de un sistema
de indicadores socioambientales . Disefio de un sistema de indicadores

socioambientales .

Avellaneda, A. (2002). Gestion ambiental y planificacion del desarrollo .

Arriaga, L. (2000). Manejo Costero Integrado (MCI). En L. Arriaga, Manejo

Costero Integrado (MCI).

119



PUBLICACIONES Y REVISTAS

SENPLADES 2009 — 2013 Plan Nacional del Buen Vivir. Version Resumida

Primera Edicion.

Ley de Gestion Ambiental

Programa de las Naciones Unidades para el Manejo Ambiental PNUMA 2007
Perspectiva del Medio Ambiente.

REFERENCIAS WEB

http://todosobreproyectos.blogspot.com/2009/02/que-es-un-proyecto.html

http://www.gestiopolis.com/administracion-estrategia/gestion-desempeno.htm

http://simce.ambiente.gob.ec/documentos/manejo-costero-integrado-ecuador

http://simce.ambiente.gob.ec/sites/default/files/documentos/anny/Manejo%20Cost
ero%?20Integrado%20del%20Ecuador.pdf

http://.unida.org.ar... Gayta 4... La gestion ambiental Gayta 4.doc

www.tnrelaciones.com/participacion_ciudadana.

120


http://todosobreproyectos.blogspot.com/2009/02/que-es-un-proyecto.html
http://www.gestiopolis.com/administracion-estrategia/gestion-desempeno
http://simce.ambiente.gob.ec/sites/default/files/documentos/anny/Manejo%20Costero%20Integrado%20del%20Ecuador.pdf
http://simce.ambiente.gob.ec/sites/default/files/documentos/anny/Manejo%20Costero%20Integrado%20del%20Ecuador.pdf




ANEXO # 1 FORMULARIO DE ENCUESTAS A LOS COMUNEROS

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION
CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA

OBJETIVO: Conocer los criterios de los comuneros del puerto de Chanduy
acerca de la aplicacion de un modelo administrativo de manejo costero con la
finalidad de proteger el medio ambiente en su comuna.

INSTRUCTIVO: Para contestar este instrumento sirvase marcar con una X la
alternativa que considere adecuada, recuerde que solo se selecciona una
alternativa y no olvide que sus respuestas depende el éxito de nuestro estudio.

1.- ¢(Su comuna dispone de una mision y vision institucional que oriente a
desarrollar las actividades administrativas?

Si
No
Desconozco

2.- ¢Los directivos de la comuna antes de realizar alguna actividad los
convocan a asambleas?

Siempre
Casi siempre
A veces

Nunca I:l

3.- ¢Cada que tiempo se retnen en la casa comunal para realizar planes de
trabajo?

Cada quince dias

Cada mes

Cada tres meses %
Otros

4.- ¢;Como califica usted la gestion de los directivos para alcanzar los
objetivos propuestos de su comuna?

Excelente
Muy Buena
Buena
Regular
Insuficiente

HNREN
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5.- ¢Como califica usted si se implementaran politicas ambientales para
mejorar el desarrollo ambiental en su comuna?

Excelente []
Muy Buena [ ]
Buena []
Regular [ ]
Insuficiente [ ]

6.- ¢Considera usted que se aplican las medidas adecuadas para asegurar el
ordeny la limpieza?

Siempre

Casi Siempre
Ocasionalmente
Rara vez

Nunca

HNREN

7.- ¢Conoce usted si las empresas industriales de su comuna cumplen con
las normas establecidas en cuanto a la proteccion del medio ambiente?

Definitivamente Si [
Probablemente Si [ ]
Indeciso []
Probablemente No [_]
Definitivamente Nd__]

8.- ¢Especifique cuales son las areas o lugar donde existe mayor
contaminacion ambiental en su comuna?

En su barrio []
En el puerto pesquero[ ]
En via publica ]
Otros ]

9.- ¢Qué tipo de contaminacién existen con mayor frecuencia en las diversas
actividades desarrolladas?

Contaminacién del agua
Contaminacion del suelo
Contaminacion del aire
Contaminacion visual ]
Contaminacion sonora
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10.- ¢Estima usted que existe todavia la pesca por arrastre y si esta trae
deterioro en la biodiversidad?

Definitivamente Si [_]
Probablemente Si [_]
Indeciso [ ]
Probablemente No [_]
Definitivamente Nd__|

11.- ¢Conoce usted si su comuna recibe algin financiamiento para la solucion
de sus problemas ambientales que enfrentan en la actualidad?

Definitivamente Si [
Probablemente Si [_]
Indeciso [ ]
Probablemente No [_]
Definitivamente Nd__]

12.- ¢(Estd de acuerdo en participar aportando ideas y desarrollar
actividades para la mejora y conservacion del medio ambiente de su
comuna?

Muy de Acuerdo [ ]

De acuerdo [ ]
Indiferente []
En desacuerdo [ ]
Muy en desacuerdo[ ]

13.- ¢ Como califica usted el ambiente del puerto pesquero de su comuna?

Excelente []
Muy Buena [ ]
Buena [ ]
Regular [ ]
Insuficiente [ ]

14.- ¢ Considera usted que los pescadores artesanales cumplen con su trabajo
respetando el medio ambiente?

Siempre

Casi Siempre
Ocasionalmente
Rara vez

Nunca

HNREN
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15.- A su criterio, ¢(Con que frecuencia se difunden los programas
ambientales con respecto al manejo costero de su comuna?

Frecuentemente [ |
Ocasionalmente [ ]

Nunca []
No opina [ ]

16.- ¢Esta usted de acuerdo que su comuna reciba capacitaciones sobre el
manejo de sus recursos costeros y la conservacion del medio ambiente?

Muy de Acuerdo [ ]

De acuerdo [ ]
Indiferente []
En desacuerdo [ ]
Muy en desacuerdo[ ]

17.- ¢Considera usted que es importante implementar un plan de manejo de
recursos costero en su comuna para contribuir con la proteccion del medio
ambiente?

Definitivamente Si [
Probablemente Si [ ]
Indeciso []
Probablemente No [_]
Definitivamente Nd__]

18.- ¢ Definitivamente considera usted que la aplicacion un plan de manejo de
recursos costero traera beneficio a su comuna?

Definitivamente Si [
Probablemente Si [ ]
Indeciso []
Probablemente No [_]
Definitivamente Nd__]
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ANEXO # 2 FORMULARIO DE ENTREVISTA A LOS DIRIGENTES

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION
CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA

OBJETIVO: Recopilar informacion relevante mediante la técnica de entrevista a los
directivos de la comuna Puerto de Chanduy para el respectivo andlisis.

Nombre:
Edad:
Ocupacioén:
Cargo:

1.- ¢Desarrollan asambleas publicas para conocer los puntos de vista de los demas
comuneros?

2.- ¢(Bajo qué normativa legal se guian para desempefiar las actividades en bien de la
comunidad?

4.- ¢Que tipos de normas ambientales se aplican en su comunidad para conservar el
medio ambiente?

6.- ¢Considera necesario la implementacion de un modelo administrativo de manejom
costero integrado para la comuna Puerto de Chanduy ?
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ANEXO # 3 ENCUESTA A LOS COMUNEROS
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ANEXO #4 ENTREVISTA A LOS DIRECTIVOS DE LA COMUNA
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ANEXO #5 CASA COMUNAL PUERTO DE CHANDUY

ANEXO # 6 PUERTO PESQUERO DE CHANDUY
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ANEXO #7 CONTAMINACION AMBIENTAL DE LA COMUNA

ANEXO # 8 CONTAMINACION AMBIENTAL DE LAS PLAYAS
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ANEXO #9 PESCADORES DE LA COMUNA PUERTO DE CHANDUY

ANEXO # 10 CONTAMINACION DE LOS ESTEROS DE CHANDUY
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GLOSARIO

Actividad.- Es la suma de tareas, normalmente se agrupan en procedimientos
para facilitar su gestion. La secuencia ordenada de actividades da como resultados

un SprI’OCGSOS 0 un proceso.

Administracion por proceso.- Es la identificacion sisteméatica y la

administracion de los diferentes procesos ejecutados dentro de una organizacion.

Disefio.- Es el proceso previo en la busqueda de una solucién o conjunto de las

mismas. Es utilizado en todas las areas aplicadas de ingenieria y otras disciplinas.

Estrategia.- Es un curso de accion conscientemente deseado y determinado de
una forma anticipada, con la finalidad de asegurar el logro de los objetivos de la

empresa.

Estructura Organizacional.- La finalidad de una estructura organizacional es
establecer un sistema de papeles que han desarrollar los miembros de una entidad

para trabajar juntos de forma Optima y alcance las metas fijadas.

Entrada.- Conjunto de insumos o actividades dispuestas a la transformacion para

obtener resultados planificadas dentro de un sistema organizacional.

Gestion.- Hace referencia a la accion y a la consecuencia de administrar o
gestionar algo. Al respecto hay que decir que gestionar es llevar a cabo diligencias
qgue hacen posible la realizacion de una operacion comercial o de un anhelo

cualquiera.
Gestion Ambiental.- Conjunto de instrumentos, normas, procesos, controles que

procuran la defensa, conservacion y mejoramiento de la calidad ambiental y el

usufructo de los bienes y servicios ambientales.
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Mision.- Es el proposito general o la razon de ser de una empresa u organizacion
que enuncia a que clientes sirve, que necesidades satisface, que tipos de productos

ofrece en general y cuéles son los limites de su actividad.

Modelo.- Es una representacion simplificada de la realidad, que se elabora para
facilitar su comprension y estudio, que permiten ver de forma clara y sencilla las

distintas variables y las relaciones que se establecen entre ellas.

Modelo Administrativo.- Basicamente hablamos de modelos que las empresas
van copiando, adaptandolos y generalizandolos a las necesidades de la misma, ya

que estos no suelen ser rigidos. Esta representada a través de técnicas y procesos.

Manejo Costero Integrado.- Conservar y promover el desarrollo sustentable de
los recursos costeros, utilizando la coordinacion interinstitucional, la participacion

de las comunidades costeras y de los usuarios llegando con sus actividades.

Politicas.- Establece el codigo de valores éticos de una organizacion, por medio
de ella gobierna sus relaciones con los empleados, consumidores entre otros.
Conjunto de criterio que establecen el marco referencial para el desempefio de sus

actividades.

Procesos.- Conjunto de recursos y actividades interrelacionado que transforman

elementos de salida. Los recursos incluyen personal, técnicas y métodos.

Participacion ciudadana.- Esta relacionado con la democracia participativa. Se
trata la integracion de la poblacion en general, en los procesos de toma de

decisiones.

Valores.- Conjunto de principios, creencias, y reglas que regulan la gestion de la

organizacion. Constituye la filosofia y el soporte de la cultura organizacional.
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