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RESUMEN 

El presente trabajo parte de la necesidad de la ejecución del acuerdo 
ministerial 0069 ï 14, en las que se expide la normativa para la organización 
y funcionamiento del Departamento de Consejería Estudiantil, en los 
establecimientos educativos. En el postulado de la Teoría Sociocultural de 
Vygotsky sobre la zona de desarrollo próximo (ZDP) en el proceso de 
enseñanza - aprendizaje, y el aprendizaje cooperativo de Bruner con la 
fórmula enseñar compartiendo, denota el impacto en el bajo rendimiento 
escolar. Esta realidad se pudo detectar mediante las prácticas pre 
profesionales en las que un 45% de educandos no alcanza los aprendizajes 
requeridos en la asignatura de Matemáticas, donde la falta de 
acompañamiento o la guía de un tutor que colabore y asesore en la solución 
de problemas en los procesos de enseñanza - aprendizaje influyen en el bajo 
rendimiento escolar en la asignatura de matemáticas, afectando la parte 
cognitiva, emocional y conductual de los educandos. De una muestra de 103 
estudiantes que cursan el noveno año de educación general básica, un 80% 
presentan dificultades en la aplicación de la asignatura; En el cuestionario de 
técnicas y hábitos de estudio el 39% de educandos debe trabajar la forma en 
como estudia, un 27% debe realizar ejercicios de focalización que permitan 
poner atención a las clases, un 14% debe buscar lugares cómodos y 
tranquilos para estudiar, otro 14% debe mejorar la forma de planificar sus 
tareas y un 6% debe mejorar su actitud. El 84% de esta población considera 
que sí son importantes las  interacciones con el contexto familiar; el 78% de 
educandos considera que es relevante el trabajo conjunto entre los actores 
involucrados al contexto educativo. Basados en esta realidad se elabora un 
programa de adaptaciones curriculares y psicopedagógicas cuyos beneficiarios 
serán los actores involucrados al contexto educativo. El diseño de esta 
investigación está orientado a una investigación no experimental cuantitativa, 
de corte transversal y el tipo de investigación es correlacionales ï causales, 
descriptiva, de campo y bibliográfico. En este documento se tomó una 
muestra estratificada de la población, las encuestas realizadas fueron 
elaboradas en la escala de Likert, y la información procesada en el sistema 
de computación Microsoft Word y Excel.  
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ABSTRACT 
This work stems from the need for implementing the ministerial agreement 
0069-14, in which the rule for the organization and operation of the 
Student Council, in educational institutions is issued. In the postulate of 
Sociocultural Theory Vygotsky's zone of proximal development (ZPD) in 
the process of teaching - learning and cooperative learning Bruner to 
teach sharing formula denotes the impact on the poor school performance. 
This fact could be detected by the pre professional practices in which 45% 
of students does not reach the required learning in the subject of 
Mathematics, where the lack of support or guidance of a tutor to work and 
advise in solving problems the teaching - learning influence the low 
achievement in the mathematics, affecting cognitive, emotional and 
behavioral part of learners. From a sample of 103 students in the ninth 
year of basic education, 80% have difficulties in the implementation of the 
subject; The questionnaire techniques and study habits 39% of learners 
should work the way in studying, 27% should perform exercises targeting 
that enable pay attention to classes, 14% should look comfortable and 
quiet places to study, another 14% should improve how to plan your tasks 
and 6% should improve their attitude. 84% of the population considers 
itself are important interactions with the family context; 78% of students 
considered to be relevant joint work between the actors involved in the 
educational context. Based on this fact a psychoeducational program and 
curricular adaptations benefiting the stakeholders in the educational 
context is made. The design of this research is aimed at non-experimental 
quantitative research, cross-sectional and correlational research is - 
causal, descriptive, and bibliographic field. In this paper a stratified sample 
of the population, surveys were developed in the Likert scale, and the 
information processed in the computer system Microsoft Word and Excel 
was taken. 
.
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INTRODUCCIÓN 

Este trabajo de investigación parte de la necesidad de la ejecución del 

acuerdo ministerial N° 0069 - 14, en el que se expide la normativa para la 

organización y funcionamiento del Departamento de Consejería 

Estudiantil (DECE) en los establecimientos del Sistema Nacional de 

Educación Ecuatoriano, en las cuales consta de las áreas psicoeducativa 

y psicoemocional. (Ecuador, 2014) 

El área psicoeducativa de los DECE, se encarga de todo el proceso de 

enseñanza ï aprendizaje en la vida de los estudiantes, identificando las 

problemáticas cotidianas de la educación para lo cual desarrollará 

estrategias y métodos a manera de prevención, promoción o intervención 

según sea el caso. 

Durante las prácticas pre profesionales en el Colegio Mixto Particular 

UPSE se detectó mediante la observación y la entrevista que una de las 

variables que influyen en el proceso de enseñanza ï aprendizaje es la 

falta de acompañamiento o la necesidad de un guía o tutor que colabore y 

asesore en la solución de problemas dentro de la asignatura de 

Matemáticas. 

Se toma como referente a Vygotsky (1978), al hablar de la enseñanza - 

aprendizaje en la que mediante su enfoque sociocultural, explica como el 
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contexto en que se desenvuelve el niño/a o adolescente va a influir en lo 

que aprende y cómo lo aprende. 

La zona de desarrollo próximo (ZDP) para Vygotsky (1978) es la distancia 

entre el nivel de desarrollo real que se suele determinar a través de la 

solución independiente de problemas y el nivel de desarrollo potencial 

determinado a través de la solución de problemas bajo la orientación de 

un adulto o con la colaboración de compañero más capaz.  

Considerando la aportación que hace Vygotsky (1979) en relación a los 

niveles de desarrollo del individuo, establece que en algún determinado 

momento existen dificultades en la adquisición de un nuevo aprendizaje y 

que el aprendiz pudiera necesitar la guía o acompañamiento de una 

persona más avanzada, sin desmerecer la facultad que tiene el individuo 

para discernir y resolver las dificultades del nuevo aprendizaje. 

La relación existente entre la zona de desarrollo próximo y este trabajo de 

investigación, es que permite identificar lo que puede aprender el 

educando, determinando lo que sabe para posteriormente contrastar 

ambas áreas, estableciendo los impactos que ha ocasionado en su 

rendimiento escolar específicamente la asignatura de matemáticas.  

Debemos tomar en consideración que al momento de aprender 

compartimos información con otros dentro del proceso enseñanza -  
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aprendizaje en las que, la manera de adquirir ese conocimiento tendrá 

sus variaciones de acuerdo al contexto que rodea al educando.  

El aprendizaje cooperativo dentro del salón de clases se da con la 

distribución de los conocimientos previamente adquiridos por los 

compañeros más capaces, los cuales serán reforzados si el caso lo 

amerite por un mediador o guía adquiriendo un conocimiento razonado 

por el educando que lo aplicara en su cotidianidad. 

En el proceso de aprendizaje van a existir dificultades que serán 

superadas y otras difíciles de hacerlo, es allí en que se requiere la 

asesoría de un guía o tutor con conocimientos más avanzados que facilite 

el aprendizaje; estas dificultades pueden provocar malestar significativo 

en los educandos y se refleja como resultado en la escala de evaluación 

de conocimiento, detectándose bajo rendimiento escolar. 

El bajo rendimiento escolar en la asignatura de Matemáticas no es 

ninguna novedad, es el resultado de varios factores que inciden en él, 

afectando la parte cognitiva, emocional y conductual de los educandos, 

enfatizando las dificultades de las y los educandos de alcanzar el 

aprendizaje requerido. 

Actualmente, los psicólogos concuerdan y reconocen que los contextos 

familiar, social y escolar en los que se desenvuelve el adolescente va 
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moldeando su proceso cognitivo, determinando lo que aprende del mundo 

y como lo va aplicando. 

Este trabajo es un aporte al eje curricular integrador en la asignatura de 

matemática, ya que junto a otras ciencias es la base de la vida y de la 

cotidianidad, que busca el desarrollo de los conocimientos científicos en 

los educandos, ajustándolo a su realidad; de no implementarse esta 

investigación el eje del aprendizaje no tendrá apoyo para fortalecer las 

bases de asociación entre la teoría y la práctica. 

La propuesta de esta investigación es diseñar un Programa de 

Adaptaciones Curriculares y Psicopedagógicas con el fin de generar 

competencias educativas en las y los adolescentes del noveno grado de 

Educación General Básica en la asignatura de matemáticas del Colegio 

Mixto Particular UPSE, sección matutina. 

Para una mejor explicación este trabajo de investigación está estructurado 

de la siguiente manera:  

Capítulo I El problema: Se refiere al planteamiento del problema 

propiamente dicho y cuál es el contexto histórico social respecto a su 

origen y desarrollo actual, realizando un análisis crítico y la prognosis del 

mismo; se formula el problema, con la ayuda de las preguntas directrices, 

obteniendo una delimitación y justificación del tema y la importancia de los 

objetivos. 
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Capítulo II Marco Teórico: Este contiene entre sus componentes 

principales: las investigaciones previas son la línea base de donde partir, 

el  marco científico o categorías fundamentales, marco legal, conceptual, 

fundamentación filosófica, psicológica y pedagógica son el soporte de 

este estudio, logrando establecer la hipótesis y el señalamiento de 

variables. 

Capítulo III: Este capítulo contiene la metodología a seguir dentro de esta 

investigación en las que describe los siguientes elementos: el enfoque 

investigativo, diseño de la investigación, modalidad básica de la 

investigación, tipos de investigación, métodos, población y muestra, la 

operacionalización de variables, las técnicas de investigación y plan de 

recolección de la información, análisis e interpretación de los resultados, 

verificación de hipótesis, conclusiones y recomendaciones. 

Capítulo IV Marco Administrativo: se refiere a los recursos, presupuesto, 

cronograma. 

Capítulo V Propuesta: Se plantea una solución factible a la problemática 

siendo sus beneficiarios todos los actores involucrados al contexto 

educativo, cuyas adaptaciones curriculares y estrategias 

psicopedagógicas están enfocadas a las necesidades detectadas a lo 

largo de la investigación.  
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CAPÍTULO I 

PROBLEMA 

1.1 Tema: 

Zona de desarrollo próximo y su influencia en el bajo rendimiento escolar 

de las y los adolescentes del noveno grado de Educación General Básica 

en la asignatura de Matemáticas del Colegio Mixto Particular UPSE, 

sección matutina, del cantón La Libertad, provincia de Santa Elena, año 

lectivo 2014 - 2015. 

1.2 Planteamiento del problema. 

Este trabajo de investigación parte de la necesidad de la ejecución del 

acuerdo ministerial N° 0069 - 14 (2014), en la que se expide la normativa 

para la organización y funcionamiento del departamento de consejería 

estudiantil (DECE) en los establecimientos del sistema nacional de 

educación ecuatoriano.  

Palacios (2001) en el Seminario de Análisis Prospectivo de la Educación 

en América Latina y El Caribe, mencionan los cambios radicales en los 

procesos pedagógicos para elevar la calidad de la educación, refiriéndose 

además al escenario más adecuado para la contribución de una 

educación de calidad, así mismo de quien depende que existan dichas 

condiciones de cambios. 
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Sumándose a estos procesos de cambios el Ministerio de Educación 

implementa las Pruebas Ser Ecuador (2008), para evaluar el desempeño 

de los estudiantes (Gráfico N°1). 

Gráfico N° 1. Población evaluada en las pruebas Ser Ecuador/2008. 

 

 

 

 

 

Fuente: Sistema Nacional de Evaluación y  rendición social de cuentas Ser Ecuador 

La evaluación se dio en diferentes asignaturas entre ellas Matemáticas, 

durante los cuatro años evaluados (Gráfico N° 2), se encuentra que el 

tercer año de Bachillerato tiene el mayor porcentaje de estudiantes entre 

regulares e insuficientes 81,96%; le siguen el décimo año de Educación 

Básica con 80,43% y el cuarto año de Educación Básica con 68,43%; el 

séptimo año tiene 55,48%. El mayor porcentaje de estudiantes con notas 

excelentes se encuentra en séptimo año con 3,23%. 


