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RESUMEN EJECUTIVO

Se debe tomar en cuenta las necesidades detectadas en el Sistema de Informacién en
cuanto al procesamiento de datos; donde se encontr6 conflicto al momento de querer
obtener en forma inmediata el registro de calificaciones de los estudiantes, que se
realiza de manera manual donde se tiene la necesidad de recuperar la informacion, en
cualquier momento, este proceso se torna arduo y muchas veces no se logra a tiempo;
se elaboré un software administrativo educacional; capaz de registrar, almacenar,
actualizar, conservar y procesar informacion a través del uso de las tics en el cual
optimiza el tiempo, sistematiza la labor del usuario, para un analisis rapido y eficaz;
donde se ofrece un software de calidad mas exacto para el personal encargado en el
proceso de notas, se utilizé el método cuantitativo - cualitativo con los instrumentos:
observacion, entrevistas y encuestas para la recoleccion de la informacién de esta
problematica. Los procesos automatizados, son factores de vital importancia en la
organizacién educativa, el proyecto creacion de un software administrativo para el
registro de calificaciones en el colegio particular Alm. “Alfredo Poveda Burbano” de
la Parroquia José Luis Tamayo, Canton Salinas, Provincia de Santa Elena, tiene por
objetivo el proceso de calificaciones y que el mismo genere informacion atinada,
precisa y confiable mediante la creacion de un software administrativo, minimizando
el gran volumen de informacién al computador. El desarrollo de la propuesta es
creacion de un software administrativo para la automatizacion del registro de notas de
los estudiantes, el manejo de la informacion y consulta de datos, propiciando con ello
un ambiente laboral de reciprocidad y aprovechando al mismo tiempo las Tics y todos
los recursos disponibles en la institucion educativa.

PALABRAS CLAVES: Software, herramienta tecnoldgica, informacién, notas,
automatizacion y Tics
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INTRODUCCION

En la actualidad los sistemas informaticos son muy significativos ya que gracias a
ellos las instituciones educativas manejan la informacion de manera cémoda y
sencilla; sin necesidad de archivar los registros en papeles u otros documentos que no
permiten acceder a la informacion rapida de los registros diarios que se necesita en su

debido momento.

Con los sistemas informaticos esta tarea resulta mas facil de controlar por el personal
administrativo y docentes que laboran en el establecimiento. La institucion escogida
para aplicar este software es el colegio particular Alm. “Alfredo Poveda Burbano”
por el prestigio que tiene y la facilidad que desde el primer momento brindaron para

obtener los datos y culminar este proyecto.

En el PRIMER CAPITULO se detalla el motivo de la investigacion en el colegio
particular Alm. “Alfredo Poveda Burbano”, el planteamiento del problema, la
contextualizacion, el analisis critico, la prognosis, la formulacion del problema,
delimitacion del problema, los objetivos que ayudardn a crear el software, la

justificacion de la investigacion.

En el SEGUNDO CAPITULO se encuentra el marco tedrico, conceptualizaciones,

fundamentaciones y leyes que respaldan la investigacion.

En el TERCER CAPITULO se da a conocer el enfoque investigativo, la modalidad
y nivel de la investigacion, la poblacion y muestra, la operacionalizacion de las
variables, instrumentos de recoleccion de datos, analisis e interpretacion de

resultados, plan de recoleccién de la informacion, plan de procesamiento de la



informacion conclusiones y recomendaciones que permitiran la elaboracion de la

propuesta y de esta manera solucionar al problema de la investigacion.

El CUARTO CAPITULO comprende la propuesta que contiene los datos
informativos, antecedentes en el colegio particular Alm. “Alfredo Poveda Burbano”,
justificacion, objetivos, fundamentacion, metodologia plan de accion y la

administracion.

El QUINTO CAPITULO comprende el Marco Administrativo, Recursos
(Institucionales Humanos, Materiales, presupuesto) materiales de referencia

(Cronograma, Bibliografia y Anexos).



CAPITULO |

TEMA

CREACION DE UN SOFTWARE ADMINISTRATIVO PARA EL REGISTRO DE
CALIFICACIONES EN EL COLEGIO PARTICULAR ALM. “ALFREDO
POVEDA BURBANO”, PARROQUIA JOSE LUIS TAMAYO, CANTON
SALINAS, PROVINCIA SANTA ELENA, ANO LECTIVO 2014 -2015.

1.1 Planteamiento del problema

1.1.1 Contextualizacion

Se ha pretendido mecanizar y agilizar el trabajo humano para que éste sea mas rapido,
eficiente y seguro. En la actualidad, este cambio ha adquirido mayor importancia,
porque se necesita tratar una gran cantidad de informacién en tiempos relativamente
cortos, con el objeto de tomar las decisiones oportunas. Para ello, se emplean las
computadoras, que son maquinas capaces de realizar calculos y procesos a gran
velocidad, que pueden tomar decisiones rapidamente y que permiten agilizar el
tratamiento de la informacion, la cual es procesada mediante una serie de
componentes internos y externos. Las computadoras se han introducido en todos los
ambitos de la actividad humana; como comercial, educativa, administrativo y otros.
La funcidén de la computadora consiste en tratar la informacion que se le suministra y
proveer los resultados requeridos. Esta descripcion tan simple estd definiendo algo
monumental en la historia de la humanidad. Con anterioridad, las Unicas formas de
disponer de informacién estaban relacionadas con la palabra, ya fuera hablado o
escrita. Por un lado, la palabra oral 0 memoria personal, por otro, la palabra escrita o
memoria colectiva. Cualquiera de estos tipos de informacion requeria, para su
interpretacion y para la obtencion de una nueva informacion, la intervencion

inmediata del ser humano.



Se percibe también que en este sistema manual, ocurre un grave problema como lo es
la pérdida de informacion, que pueden ser las calificaciones detalladas de los
estudiantes de durante el afio lectivo, debido a que no existe una organizacion como
tal, en el control de los documentos; esto trae consecuencias. Por no existir una base
de datos completa sobre estos, tanto de los actuales como los antiguos, lo que
ocasiona incomodidades, ademas de retrasos al momento de ubicar a un estudiante de
un determinado curso y a toda la informacion detallada de cada uno de ellos que
pueda ser til a la institucion en determinado momento. Hoy en dia la informacion se
la puede recopilar en una base de datos de un software que dependiendo de la utilidad
0 la necesidad de la institucion se disefia de diferentes maneras la elaboracion de un
sistema computarizado que lleve el control en el registro de calificaciones que le
ayudard a la secretaria ser méas rapida y mejorara la forma de trabajar en dicha
institucion educativa, automatizando y modernizando a la institucion por medio de la

informacion digitalizada o computarizada.

A medida que pasa el tiempo se ve como la tecnologia va evolucionando, como poco
a poco las cosas mejoran, los vehiculos, los electrodomésticos, la educacion, todo

tipo de cosas poco a poco hacen que la vida sea mejor.

La educacion en la actualidad, es un tema ineludible debido a que define el perfil de
las instituciones académicas de reconocida calidad en el mundo, constituye el recurso
y la estrategia competitiva de las organizaciones de toda indole y determina el grado
de prosperidad de las naciones y de las personas. La inteligencia y la capacidad
creativa de cada pais fundamentando en valores es, el principal recurso para su
crecimiento econdémico, progreso social y desarrollo humano.

Con el desarrollo del sistema tecnoldgico, la recopilacion de datos sera posible
utilizando herramientas actualizadas y que estan al alcance de la mayoria de las
instituciones, tales como: computadoras, dispositivos moviles, etc. Para la

actualizacion de informacion, se pretende que a traves de este sistema la institucion



educativa que maneja la informacién personal de los estudiantes, controlen de forma

facil y rapida la informacion necesaria sobre estos aspectos.

Generalmente un registro de calificaciones con un sistema facil de utilizar, impacta en
la calidad de trabajo; cuando no se cuenta con un sistema de control interno
adecuado, usualmente se incurre en pérdida de tiempo para los funcionarios que
manejan las actividades administrativas de la institucion, especialmente cuando se
maneja informacion actualizada de los estudiantes. Si los procesos administrativos de
la institucion mejoran, cambiando de un proceso manual al proceso tecnoldgico, el
servicio seria de forma eficaz y eficiente hacia los usuarios y, ya no generaria una
pérdida de tiempo que conlleve a la falta de informacion actualizada y al

desaprovechamiento del talento humano.

Entre los problemas que afectan a la institucion esta la falta de un software para el
registro de calificaciones que permita a los que integran la institucion agilizar los
tramites en cuanto al requerimiento de las calificaciones de los estudiantes, por parte
de padres de familia y/o representantes legales que requieran de la informacion en el
momento preciso. Otro de los problemas que tiene la institucion es que la secretaria
lleva el proceso manual, dificultando el flujo de informacién, al momento que los

usuarios solicitan informacion sobre las calificaciones de sus representados.

1.1.2 Analisis critico

Como se detectd que el problema en la institucion es que lleva en forma errénea.
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GRAFICO No 1 Analisis critico
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El principal problema es no poseer un soporte que se efectian diariamente en las
aulas con su respectiva calificacion como las que se remiten para realizarlos en la
casa. Este aspecto provoca que el estudiante no tenga establecido cuales seria los
trabajos y notas que le faltan para tener su calificacion final correspondiente al parcial

y nota final del quimestre.

Una de la problematica a la que se enfrenta muchas veces los docentes a los reclamos
de notas, debido al registro erroneo en forma manual, lo cual, influye porque no
utiliza una herramienta adecuada al momento de registrar notas, por lo tanto, es

necesario que éstas sean entregadas oportunamente.



Las calificaciones en el establecimiento educativo siempre se han manejado de una
manera manual, y siempre ha sido el docente quien lleva la labor de realizar dicho
trabajo, pero nunca se ha llevado un control de una manera automatizada y
computarizada, produciendo un gran retraso para el docente, porque pierde mucho

tiempo mientras escribe la gran cantidad de calificaciones incompletas por la demora.

Estos inconvenientes retrasan el trabajo que realiza la secretaria por no tener en forma
oportuna las notas registradas en secretaria de la institucion y poseer una herramienta
adecuada o un software que reduzca el tiempo a utilizarse para el registro de notas de

cada estudiante.

1.1.3 Prognosis

Las personas que laboran en la secretaria, cargan con un exceso de trabajo ya que no
existe un control para los archivos, y principalmente, por no poseer un sistema
actualizado, es decir, un programa computarizado que facilite el control del registro
de calificaciones. Por todo este exceso de trabajo se puede ver tanto a los docentes
como al talento humano de la secretaria de la institucion, lo que provoca, cansancio y
stress en la mayoria del tiempo, situacion que afecta el entorno laboral, mal
cumplimiento de sus actividades y el desarrollo integral que deberia existir en
cualquier sitio de trabajo para un mejor desarrollo de la organizacion. De no
solucionar estos problemas, entre otras cosas ocasionaria a la institucion pérdida de
documentos, padres de familia inconformes, manejo de sistemas obsoletos. Ademas
de desventajas frente a la competencia, lo que a la larga puede generar un colapso

general de la institucién de resistirse al uso de nuevas tecnologias.

1.1.4 Formulacién del problema

¢La creacion de un software administrativo incidird en forma positiva el proceso de
registro de calificaciones aplicado en la secretaria en el colegio Particular Alm,
“Alfredo Poveda Burbano” afio lectivo 2014 - 2015?



1.1.5 Preguntas directrices

. ¢Como incide la utilizacion de un software administrativo y cuél seria su
efecto?
. ¢Ayudard un software administrativo a la institucion para el registro de

calificaciones?

. ¢ESs necesario utilizar la herramienta tecnoldgica para agilizar el proceso de
calificaciones en la secretaria del colegio Particular Alm. Alfredo Poveda

Burbano?

. ¢Estaria usted a gusto si se le entregara la informacion de las calificaciones de

su representado a tiempo?

. ¢Se deberia implantar sistemas informéticos en la institucion para el registro

de calificaciones finales de los estudiantes?

1.1.6 Delimitacion del objeto de investigacion
Delimitacion Espacial: En el colegio particular Alm. Alfredo Poveda Burbano esta

ubicado en la parroquia José Luis Tamayo, Cantédn Salinas, provincia de Santa Elena

GRAFICO No 2 Delimitacion espacial



Breve Resefia Historica: Sus inicios fueron dentro de los afios 2003-2004 teniendo
como nombre “MARTHA BUCARAM DE ROLDOS” con unos 500 estudiantes en
la escuela. Luego con el pasar del tiempo adquirié el nombre “Almirante Alfredo
Poveda Burbano”. Este nombre se lo designé la Direccion Provincial de Estudio del
Guayas Yy hasta hoy en dia posee el nombre actual. Un Afio despues 2004-2005 se
abrié las puertas a la Educacion Media (8vo. 9no, 10mo) teniendo 1.200 estudiantes
entre la escuela y el colegio ya mixto cuyo rector fue el Sr. Licenciado RAMON
OBANDO RAMOS en los afios (2008-2009). Después por el crecimiento de la
institucion educativa se abrid el Ciclo Diversificado en la actualidad llamado: 4to
comun, 5to y 6to. En el afio (2010-2011), se designé una nueva Rectora Master
“Marlene Pelaez Duarte” que hasta la actualidad es la rectora de dicha institucion.

El Colegio Almirante Alfredo Poveda Burbano tiene el bachillerato técnico en

Comercio y Administracién cuya especializacion es Administracion de Sistemas.

Actividad Principal: La institucion se dedica a brindar educacién de buena calidad a
un bajo costo que sea accesible para las personas de muy bajos recursos de toda la

Provincia de Santa Elena.

GRAFICO No 3 Ubicacién exacta



INSTITUCION: Colegio Mixto Particular Alm. Alfredo Poveda Burbano
UBICACION: Brisas del Mar mz. 200 solar del 9 - 15 Cant6n Salinas — Santa Elena
Delimitacion de Contenido:

Especialidad : Informaética

Area : Educacion

Delimitacion Temporal: Colegio Almirante Alfredo Poveda Burbano afio Lectivo
2014-2015.
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1.2 Justificacion

Los procesos automatizados, son factores de vital importancia en la organizacion
educativa, en esta era se ha observado una gran innovacion y desarrollo de
tecnologias de la informacidn que ha permitido la evolucién de computadores que son
capaces de producir sistemas de informacion para la sociedad con aportes a los
distintos sectores. Es necesario que la informacion sea procesada y almacenada de
una forma mas efectiva para agilizar las actividades de la institucién. Con el
desarrollo de un sistema automatizado que abarque las necesidades con los
requerimientos del personal, proporciona una mejor efectividad en el manejo del flujo

y procesamiento de los datos.

La utilidad que tendr este sistema provocara un impacto positivo en la organizacion
educativa, la cual proporcionara a la misma, una informacidn confiable, agilizando y
facilitando el trabajo .Toda la comunidad educativa se siente beneficiado por hacer
realidad un proyecto que traeria un soporte técnico confiable y acorde a los avances
de la era tecnoldgica. Las personas que laboran en la secretaria de la unidad educativa
Particular Alm. Alfredo Poveda Burbano durante este complejo proceso, ayudaron y

colaboraron con la finalidad de agilizar los procesos administrativos de la institucion.

En la vida actual todas las empresas u organizaciones y sus actividades se vienen
dirigidas a la produccién de recursos o la prestacion de servicios son planteadas,
coordinadas, dirigidas y controladas dentro de las organizaciones. La subsistencia de
las personas depende de las empresas y éstas dependen del trabajo del talento
humano. Las personas nacen, crecen, estudian, aprenden, viven, trabajan, se divierten,

etc., dentro de las organizaciones.

La factibilidad de este proyecto es realizable en la institucién antes mencionada por

lo que va a realizar un cambio en los procesos de ingreso de la informacion (registro

11



de calificaciones) de acuerdo a las exigencias de la misma, con lo que va a mejorar la

atencion a los padres de familia y comunidad educativa en general.

1.3 Objetivos:

1.3.1 Objetivo general

. Analizar la importancia de la implementacion del software administrativo
mediante el uso de herramientas tecnoldgicas para llevar un registro de

calificaciones dentro de la institucion educativa.

1.3.2 Objetivos especificos

. Diagnosticar los procesos de registro de calificacion de la secretaria general.

Establecer la fundamentacion teorica, practica y metodoldgica del proyecto a

realizarse.

Simplificar los tramites administrativos de la institucion para asegurar una

gestion agil, oportuna y eficiente.

. Crear e implementar un software que permita entregar informacion de manera

rapida y precisa para atender al usuario oportunamente.

12



CAPITULO II

MARCO TEORICO
2.1 Investigaciones previas
2.1.1 Las tics

2.1.1.1 Que son las tics
“Las tecnologias de la informacién y la comunicacion no son ninguna
panacea ni férmula magica, pero pueden mejorar la vida de todos los
habitantes del planeta. Se dispone de herramientas para llegar a los
Objetivos de Desarrollo del Milenio, de instrumentos que haran
avanzar la causa de la libertad y la democracia y de los medios
necesarios para propagar los conocimientos y facilitar Ila

comprensién mutua” *

Para una transformacion en la Sociedad de hoy; ya que la Informacion es primordial
para lograr que todo el mundo y las personas que viven en otros lugares se
comuniquen se debe centrar en una herramienta que facilitaria la comunicacion sea
por trabajo, amistad y otras ventajas que brinda sobre todo el internet pero con la
ayuda de las tics, se pueden utilizar dependiendo del uso que se quiere dar; sea para
enviar documentos a una organizacién como un correo electronico o simplemente
enviar una fotografia a un pariente que se encuentra lejos y por motivo de trabajo
viaje a otro pais. No es algo dificil de utilizar y también podrian mejorar la vida de
todos los habitantes del planeta. Vivir en una sociedad de la informacion y en una

riqueza basada en el conocimiento requiere que sus jovenes posean una amplia gama

"WALVERDE. Jesus. (s/a) El Software Libre Y Las Buenas Practicas Educativas Con TIC”.

Comunicacion y Pedagogia.
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de competencias de las Tics para que puedan participar plenamente como ciudadanos.
Las Tics se perciben en la actualidad como un componente esencial de la educacion
del siglo XXI.

No obstante, en el mundo educativo se debe enfrentar fuertes desafios independientes,
ya que se pretende que las instituciones educativas transformen los nuevos entornos
pasando de una cultura informatica intervenida por el uso de las Tics, explotando su

infinito potencial, para enriquecer sus conocimientos en la ensefianza - aprendizaje.

2.1.1.2 Aprendizaje basado en las tics

“Las Tics son un instrumento importante dentro de las
organizaciones porgue mediante los recursos tecnoldgicos permite a
los docentes interactuar con sus dirigidos a través de una excelente
comunicacién y razonamiento entre los integrantes de grupos para

su toma de decisiones.”?

El acceso a un aprendizaje basado en un nuevo recurso (Tics), programas y materiales
en el aula, puede ofrecer un entorno mucho mas rico para el aprendizaje y una
experiencia docente mas dinamica la cual en el pasado solo se basaba en la
explicacién en la pizarra y el libro de texto abierto. La utilizacion de contenidos
digitales de buena calidad enriquece el aprendizaje y puede, a través de simulaciones
y animaciones, ilustrar conceptos y principios que de otro modo serian muy dificiles
de comprender para los estudiantes.

El uso de las Tics puede apoyar el aprendizaje de nociones, el trabajo en equipo, el
razonamiento logico “lluvia de ideas” donde el estudiante y el docente puede

intercambiar ideas sobre un tema especifico, que animen y provoquen respuestas mas

% Jerome Morrissey El uso de TICS en la ensefianza y el aprendizaje. Cuestiones y desafios libro

pag.82.
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activas y relacionadas por parte de los estudiantes. Las Tics pueden ser utilizadas para
crear situaciones de aprendizaje que estimulen a los educandos a desafiar su propio
conocimiento y construir nuevos marcos conceptuales.

Por esto los docentes se esfuerzan por brindar una experiencia de aprendizaje
personalizada para cada estudiante en respuesta a sus necesidades individuales. Las
Tics ofrecen una caja de herramientas fundamentales para brindar este tipo de
experiencias de aprendizaje. Adquirir las competencias para llevar adelante un
aprendizaje autonomo a lo largo de toda la vida depende en gran medida del uso de

esta nueva herramienta las Tics en el aula.

2.1.1.3 Las tics y la educacion

Redes de
aprendizaje
Innovaciones ,1\ Calidad
practicas educativa
Tics en la
Educacion

Generacion

imi - Espacio
conocimiento  \ lFortalecimiento del P
nuevo ~ Abierto a
proceso ensefianza- . -,
.. Disclision
aprendizaje

FUENTE: CLAU AROK ®
GRAFICO No 4 Las tics y la educacion
Las Tics han llegado a ser uno de los pilares basicos en el ambito educativo y hoy es

necesario proporcionar al ciudadano una educacion que tenga en cuenta esta realidad.
Las posibilidades educativas en el uso de las Tics han de ser considerada en su

conocimiento, dando origen a la nueva sociedad del conocimiento caracterizada por

¥ Fuente: Clau Arok http://educparticipativ.blogspot.com/

15


https://plus.google.com/109814237453027411924
https://plus.google.com/109814237453027411924

constantes y presurosos cambios. El uso exitoso y la integracion de las Tics en las
escuelas demandan mucho mas que la provision de la infraestructura basica sino el
fortalecimiento para el proceso de Ensefianza — Aprendizaje. La institucion definira
un modo de incorporacion diferente, buscando innovaciones précticas (mejoramiento
institucional) reformando el rendimiento de los estudiantes. La colectividad necesita
tener confianza de una educacién de calidad educativa, estando seguros que estan
formando estudiantes competentes que sepan desarrollar el pensamiento autbnomo y
el pensamiento complejo; a participar activamente en la accién social transformadora
y de la propia realidad. Para que el estudiante pueda debatir sobre algin tema para
que vea los resultados, que satisfaga sus expectativas, intereses y necesidades y asi
incrementar su motivacion. El entorno debe contribuir al desarrollo de las actividades
précticas, comunicativas y valorativas del estudiante; con una orientacion adecuada e
intencionada donde se lograra que el estudiante recorra de la dependencia a la

independencia, esa es la meta de un buen docente.

2.1.1.4 El docente y las tics
“La utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) en los procesos formativos permite a los educandos que puedan
desarrollar contenidos que son un poco complicados de obtener por
otras vias. Los docentes deben de estar preparados para ofertar los
nuevos aprendizajes mediante la virtualizacion e interaccidon de las
aulas virtuales.””

Las nuevas tecnologias en general e Internet en particular, han cambiado la forma de

acceso a la informacion en los métodos de la educacion. Como se ha renovado la

forma de ensefiar del docente, hoy en dia necesita manejar medios tecnoldgicos

(utilizacion de la informatica en todas las areas); es necesario tener una computadora

y el uso de las Tics para ensefiar y estar preparado para explicar de acuerdo a las

nuevas tendencias en la educacién moderna. Anteriormente el docente seleccionaba y

* SENGE, P. (2009). Gestién Administrativa Educativa. Barcelona: Editorial Planeta
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secuenciaba la informacion que llegaba a los estudiantes, el cual construia su
conocimiento atendiendo, sobre todo, a los estimulos facilitados por el docente, el
cual era la puerta al mundo del conocimiento. El estudiante, ante cualquier problema,

acudia al docente de manera habitual para solicitar aclaraciones y dudas.

Hoy en dia, le resulta mucho mas rapido acudir al internet. Esta nueva realidad, sitGa
al estudiante frente a una inmensa cantidad de informacion, la cual no es bien
entendida y necesita la explicacion y el analisis del profesor y, de este modo, en
muchas ocasiones, el estudiante no es capaz de integrarla en sus redes de
conocimientos previos. Frente a esta situacion, es preciso que los docentes
replanteemos nuestro papel en la construccion del conocimiento con las nuevas

tecnologias estando acorde con el mundo de hoy y los estudiantes del futuro.

2.1.1.5 La administracion educativa al servicio de las tics

"Progresar en la unificacion de las TIC en los centros educacionales
permite unir decisiones estratégicas en diversos aspectos como la
pedagogia, tecnologia, administracion, finanzas, académico, de
recursos humanos y profesional, todo esto es un cambio en los

procesos de las organizaciones.””

La integracion Tics en la educacion personifica su utilizacion en los procesos de
ensefianza - aprendizaje que se realizan en el aula para el logro de los objetivos
educativos previstos. La adecuada integracion de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién (Tics) en los centros educativos, como una
herramienta mas al servicio de sus objetivos depende de mdultiples factores: las

infraestructuras fisicas, los programas y demas recursos educativos disponibles, la

® SENGE, P. (2000). Gestién Administrativa Educativa. Barcelona: Editorial Planeta

17



formacion del profesorado y la integracion de las Tics en el curriculum y en los

procesos de gestion, el apoyo del equipo directivo.

La existencia en los centros educativos de una buena coordinacion tecnoldgica, o
mejor aun, administracion tecnologica, que asegure el adecuado mantenimiento de los
equipos, la formacidn tecnoldgica y didactica del profesorado y la coordinacion de las
aulas informatica, sera sin duda un factor de gran peso para lograr la integracion de
las Tics en el centro y por ende la mejora de las practicas docentes. En cualquier caso,
el éxito de esta integracion dependera de que produzcan cambios adecuados en la
cultura docente y organizativa de la institucion (cada forma de organizacion sufre
determinadas ventajas e inconvenientes). La integracion de las Tics en la institucién
no solamente supone para el profesorado el reto de innovar sus practicas docentes
utilizando estos medios sino que también conlleva importantes consecuencias
organizativas (acceso a las aulas informaticas, mantenimiento de las mismas,
instalacion de programas). Los aspectos organizativos resultan un elemento clave en

todo proceso de innovacion.
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2.1.2. Software

2.1.2.1 Definicion

“Es el equipamiento l6gico de todos los componentes de un sistema

informatico los cuales sirven para realizar tareas especificas.”

El software son todos los componentes intangibles, 16gicos que al unirse vienen a ser
los programas que se agregan e instalan a una computadora, hay infinidades de
programas pero a medida que las computadoras se vuelven mas populares, los
desarrolladores de software, constantemente estan sacando programas para quitar las
fastidiosas tareas personales y hacerlas mas divertidas.

Los programas son una excelente herramienta a la hora de minimizar tiempo en
diferentes &mbitos sobre todo en la educacion ya que los mas pequefios disfrutan
realizando las tareas jugando y sus habilidades aumentaran. Todos los dias el
programador se encuentra con problemas que poco a poco los va solucionando e
implementado con la ayuda de un software por lo tanto; la tecnologia ha avanzado
tanto que una persona puede realizar operaciones bancarias desde su casa, enviar un
correo electrénico a cualquier parte del mundo. Ya que cada dia la competencia por
obtener un mejor software, fomenta a crear los mas imaginativos, mejores y con

precios econémicos.

® Diccionario de la lengua espafiola (2010).
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2.1.2.2 Tipos de software

SOFTWARE
clasificacion:
| |
Soiiar de Software de Sistema Software Aplicado
programacion
-Sistemas Operativos. -Aplicaciones de sistema.
-Traductores. o . L
) -Herramientas AllcaCIOnes |nf0rmat|cas.
-Editores de texto ) : - .
(diagnostico/utilidades) -Software educativo.

Fuente: Oscar Delgadillo (2012)’
GRAFICO No 5 Tipos de software
Los tipos de software se clasifican en: software de aplicacion, software de sistema y

software de programacion.

Software de aplicacion: Son sistemas operativos menores que deben cooperar con el
usuario e interactia con el computador como por ejemplo el Linux o Microsoft
Windows. Este software también se utiliza en los juegos de video y de los sistemas de

I6gica de automdviles, televisores, entre otros aparatos electronicos de consumo.

Software de Sistema: Permite a los usuarios interactuar con el sistema operativo asi
como también controlarlo y manejarlo, estd compuesto por una serie de programas

que permiten administrar los recursos del hardware y crear al usuario una interfaz

’ Fuente: Oscar Delgadillo (2012)
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entre este tipo de software y el software de aplicacion, permitiendo facilitar la

utilizacion de la computadora a sus usuarios.

Software de Programacion: Son todas las herramientas que un programador utiliza
para poder desarrollar los programas informaticos, el programador se vale también de
distintos tipos lenguajes de programacién que existen; se pueden tomar compiladores,
programas de disefio asistido por computador, editores de texto, intérpretes,

traductores, entre otros.

2.1.2.3 Software educativo

“software educativo, programas educativos y programas didacticos
como sinénimos para designar genéricamente los programas para
ordenador creados con la finalidad especifica de ser utilizados como
medio didactico, es decir, para facilitar los procesos de ensefianza y

de aprendizaje. «®

Son todos aquellos programas que han sido elaborados con fines didacticos, desde los
acostumbrados programas basados en sindbnimos hasta programas experimentales de
ensefianza inteligente asistida por ordenador, donde se utiliza técnicas propias para
imitar la labor que realizan los docentes. En las instituciones educativas se utiliza
material didactico o herramientas como por ejemplo: procesadores de textos, gestores
de bases de datos, hojas de célculo, editores graficos, entre otros. Un software
educativo tiene programas orientados al aprendizaje de los estudiantes, la mayoria de
ellos son como juegos donde los nifios aprenden con facilidad, tomando importancia

a la clase.

8 http://www.Imi.ub.es/te/any96/marques_software/
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Hoy en dia existen sistemas operativos completos destinados a la educacion orientada
directamente a la ensefianza; un software educativo es un gran apoyo a las actividades
docentes en la institucion educativa donde se evidencia un cambio favorable, siendo
una alternativa valida ofreciendo al usuario un ambiente propicio para la construccién
del conocimiento. En esta era tecnoldgica se avanza rapidamente para el desarrollo de
nuevos software educativos sea en todos los niveles de ensefianza elevando la calidad
de la educacion para lograr una sociedad cada vez mas justa, solidario y equitativo.

Un ejemplo es el software libre GNU/Linux creado para la educacion.

2.1.2.4 Software administrativo educacional

“Es una aplicacion automatizada de los procesos de administracion
académico y comerciales en un establecimiento de Educacion. El
objetivo del mismo es formalizar los métodos internos y facilitar la
coordinacion entre estudiantes, Docentes y directores para mejorar la

toma de decisiones en el proceso organizacional.”

La utilidad principal de un software administrativo educacional se lo mide en funcion
de los resultados para la optimizacion de recursos en la institucion educativa. Esta
puede hacer uso de este tipo de programas para actualizar de forma automatica los

procesos administrativos, académicos y comerciales de dicha entidad educativa.

También administrativas que se desempefian diariamente en la institucion educativa
integrandose en una Unica base de datos a la cual se puede recurrir en cualquier

momento para consultar datos e informacién relacionada con alguna actividad que

% CASSASUS, (2005). Modelo de Gestion Educativa Estratégica. México: Secretarfa de Educacion
Publica.
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basicamente permite tener una perspectiva mas amplia y las diferentes alternativas

para la toma de decisiones que se pueden tener en menor tiempo.

Si una institucién no es capaz de entender la necesidad de un software administrativo,
dificilmente puede aspirar a competir en un mercado cada vez mas optimizado al uso
y aplicacion de las nuevas tecnologias con lo cual permitiria estar a la vanguardia y
poder realizar los cambios que necesita este mundo globalizado. Y asi los padres de
familia puedan estar atentos a la situacion académica de sus hijos, tales como:
calificaciones, disciplina, horarios de clase, agenda, reuniones, entre otros. Los
docentes por su parte podran realizar registro y seguimiento académico de los

estudiantes.

2.1.2.5 Caracteristicas de un software de calidad

“La calidad del software depende para que fue creado, el mismo que
se enmarca a los esfuerzos de las personas mediante la
automatizacion. Todo proyecto tiene como finalidad de producir un
software 6ptimo, el cual tiene que superar las expectativas de los

usuarios.”*°

Las caracteristicas propias del software es una preocupacion principal del
programador, pues cuando se disefia el necesita mucha concentracion, este tipo de
producto inmaterial no se degrada fisicamente, pero puede tener errores, incidencias
no son similares a lo que cualquier equipo de caracter fisico posee. Tiene
componentes y necesita cumplir los requerimientos detallados y las necesidades o
expectativas del cliente o usuario. La concordancia del software producido con los

requerimientos claramente establecidos, que desea el usuario. También influyen otros

19 Calidad de software(2008)
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factores, como pueden ser el tipo de proceso de desarrollo de software o los métodos
y herramientas utilizados, la distribucién organizativa, la motivacion del personal,
entre otros detalles. La calidad se mide de acuerdo a la efectividad, productividad,
seguridad y la satisfacciéon de los usuarios cuando utilizan el producto en diferentes
argumentos los mismos que garantizan con exactitud la creacion de un buen software.
El hecho de que una institucion educativa tenga certificacion en calidad de software
no garantiza que su software sea de calidad eficiente el éxito en la produccion de
software se obtiene demostrando que puede ser util, con el fin que fue creado.

2.1.2.6 Implementacion del sistema de informacion

“Las especificaciones técnicas del disefio de una computadora
mediante su codificacion hace que esta cumpla con su labor y su
cédigo es probado con lo que los errores deben ser estimados y
corregidos para poner en practica el programa y los usuarios deben

de acoplarse al mismo y los usuarios deben acostumbrarse a éste.”**

Durante la implementacion son muchos los aspectos organizacionales que deben ser
tomados en cuenta en la institucién, se puede dividir en cinco procesos: codificacion,
prueba, instalacion, documentacion y soporte.

La codificacién es la estructura principal que posee el programa, la prueba es
aquella que realiza el programador cuando el programa esta listo para usarse y los
errores son detectados, cuando se lo instala efectla todas las funciones que ha sido
disefiado, en la documentacion se guardan todos los requisitos necesarios que fueron
utilizados para crear el programa y soporte lo realiza el técnico del programa para
cualquier sugerencia que la institucion requiera. Con el fin de implantar un sistema de

informacién educativo, es necesario llevar a cabo un estudio de factibilidad. Con un

1 RONDON, (2010) Implementacién-De-Sistemas-De-Informacion
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analisis del sistema actual que ejecuta un informe de investigacion exploratoria que es
revisado por el director de la institucion para determinar si es factible o no llevar a
cabo el proyecto de sistema. Luego se realiza el disefio del sistema adecuado para el
estudio de factibilidad, comprendiendo la determinacién de los requerimientos del
nuevo sistema, esto incluye el trabajar con las personas y resolver los problemas de
las areas. Al final del estudio se selecciona el equipo que ha pasado a formar parte del
nuevo sistema de informacion de la institucion, que ayudara a las mejoras en el

entorno laboral donde fue elaborado segun la exploracion antecedente.

2.1.2.7 Enfoque de los roles administrativos

“Hay 3 tipos béasicos de comportamiento: relaciones interpersonales,

procesamiento de informacién y toma de decisiones«'?

En los roles administrativos que se da en una empresa son importantes 3 tipos basicos
y son: relaciones interpersonales, procesamiento de informacion y toma de

decisiones.

Relaciones interpersonales.- Es aquella interaccion reciproca entre dos o0 mas
personas dentro de la institucion, tratando las relaciones mutuas que se encuentran
conocidas por las leyes e instituciones de la interaccion social entre docentes y
personal que trabaja especificamente en el area administrativa. En toda relacion
interpersonal interviene la comunicacion, que es la capacidad de las personas para
obtener informacion respecto a su entorno y compartirla con el resto de la gente. El
proceso comunicativo esta formado por la demostracion de sefiales (sonidos, gestos,
sefias) para dar a conocer un mensaje. Una comunicacion exitosa requiere de un

receptor con las habilidades que le permitan decodificar el mensaje e interpretarlo. Si

12 Henry Mintzberg Enfoques-administrativos
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algo falla en este proceso, disminuyen las posibilidades de entablar una relacion

eficaz correcta.

Procesamiento de Informacion.- Lo realizan todas las personas cuando prestan
atencion a los sucesos del medio, retne la informacion que debe aprender a procesar,
la relaciona con los conocimientos que ya ha adquirido, luego almacena la nueva
informacion en la memoria y la recupera cuando la necesita, el cerebro humano

realiza esta accién de forma natural.

Toma de decisiones.- Es el paso mediante el cual se realiza una votacion entre las
opciones o formas para resolver diferentes situaciones de la vida cotidiana en
diferentes contextos: a nivel laboral, familiar, sentimental, entre otros. Consistiendo
basicamente, en elegir una opcidén entre las disponibles, a los efectos de resolver un

problema actual o viable.

2.2 Fundamentacion filosofica

“La filosofia es importante en todo docente porque nos permite
conocer mas a fondo las materias en curso, y adaptar a los
estudiantes a las normativas de las mismas para conocer el entorno

en que nos rodea"**

Todas las actitudes filosoficas que conviven en el mundo actual, son un factor
importante de discusion académica donde el docente busca mesclar la filosofia con la
docencia y es una alternativa adaptada a la vida actual, que en algunos casos se corre

el riesgo de pasar largos afios de permanentes cuestiones, sin lograr la deseada

*Tueros (1998) Fundamentos Filoséfico De-La-Educacion.

26



concentracion sobre la concepcion de una educacion que le permita al sujeto su

realizacion integral buscando una mejor calidad de vida.

Nos englobamos en una vision que viene a darse desde el principio del saber
descubriendo su naturaleza y el origen del conocimiento y la realidad, utilizando la
razén con los argumentos legitimos donde las personas utilizamos el pensamiento

reflexivo con el cientifico.

Los seres humanos cada dia necesitamos ser educados, formados e instruidos de una
manera que pueda recibir, investigar, experimentar y transmitir nuevos conocimientos
que sean relevantes y de gran valor para los demas, donde se exprese la importancia
que tienen las personas hacia su desarrollo fundamental para la vida, esto seria para
una ensefianza dinamica, sustentada por la adquisicion de un conocimiento que

permita ir de la reflexion a la labor educativa.

2.3 Categorias fundamentales

“Los sistemas operativos manejan al ordenador o computadora
mientras que el software aplicable envia las tareas para que se

utilicen las computadoras en forma continua.”**

Existen dos categorias importantes en un software administrativo los sistemas

operativos y el software de aplicacion.

Software operativo.- Es el software basico de la computadora, siendo un programa o
el conjunto de programas en un sistema informatico, que gestiona los recursos de

hardware proporcionando servicios a los programas de aplicacion. Sin embargo, es un

1% Software comercial y educativo.
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programa muy especial, quiza el mas complejo e importante en una computadora. El
sistema operativo es el pedestal de la computadora con ella interacttan todas las
partes: CPU, memoria, teclado, sistema de video, unidades de disco y demas

componentes por ejemplo: Windows NT, Windows 98, Windows XP, entre otros.

Software de Aplicacion.- Es aquel que ayuda a realizar casi cualquier tarea
imaginable, existen cuatro categorias de software de aplicaciones: Aplicaciones de
negocios- Las mas comunes son procesadores de palabras, hojas de calculo y
sistemas de bases de datos. Utilerias - Ayudan a administrar a darle mantenimiento a

la computadora.

Aplicaciones personales.- Permiten realizar tareas personales, como enviar correo
electronico a cualquier parte del mundo conectarte a servicios informaticos entre

otros.
Aplicaciones de entretenimiento, Videojuegos de imagenes, juegos interactivos de

misterio y rompecabezas dificiles de solucionar. Estos programas pueden ser

excelentes herramientas para la educacion.
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2.4 Fundamentacion legal

Creo conscientemente que estos son los articulos que hacen referencia al tema de
titulacion.
CONSTITUCION DEL ECUADOR

TITULO VII. REGIMEN DEL BUEN VIVIR

Art. 347.- Seréa responsabilidad del Estado:

8.- Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso
educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o
sociales.

Ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales

Art. 385.- El sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes
ancestrales, en el marco del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas y
la soberania, tendra como finalidad:

1.- Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y tecnolégicos.

3.- Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccién nacional,
eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y contribuyan a la

realizacién del buen vivir.
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LEY ORGANICA DE EDUCACION INTERCULTURAL
CAPITULO II. DE LAS OBLIGACIONES DEL ESTADO RESPECTO AL
DERECHO A LA EDUCACION.

Art. 6.- Obligaciones.- El Estado tiene las siguientes obligaciones adicionales:

j) Garantizar la alfabetizacion digital y el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion en el proceso educativo, y propiciar el enlace de la ensefianza con las
actividades productivas o sociales.

m) Propiciar la investigacion cientifica, tecnoldgica y la innovacion, la creacion
artistica, la practica del deporte, la proteccion y conservacién del patrimonio cultural,

natural y del medio ambiente, y la diversidad cultural y lingtiistica.*

2.5 Hipdtesis

¢La creacion de un software administrativo para la secretaria del Colegio Particular
Alm. Alfredo Poveda Burbano permitird mejorar el proceso de registro de
calificaciones?

2.6 Seflalamiento de variables

2.6.1 Variable independiente: Influye en la variable dependiente y no depende de
otra variable dentro de la hipotesis.

Creacion de un Software Administrativo.

2.6.2 Variable dependiente: Dentro de la hipotesis representa el fenomeno que se
estudia.

Registro de calificaciones.

15 www.utelvt.edu.ec/NuevaConstitucion.pdf
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CAPITULO 11

METODOLOGIA

3.1 Enfoque investigativo

“El enfoque investigativo indica cdmo se va a realizar la informacion
y buscar las alternativas que lleven a recolectar datos los mismos que
van hacer de manera cualitativa y cuantitativa en la investigacion de
problemas  socio-econdmicos, asuntos publicos, evaluacion

de programas y analisis de politicas pl’lblicas”16

El enfoque cuantitativo.- En la administracién emplea la recoleccion y el analisis de
los datos, elementos constitutivos del procedimiento cientifico para contestar las
preguntas de investigacion y probar hipotesis, confia en la exactitud numerica, el
conteo y usualmente en la utilizacién de elementos estadisticos para poder establecer
patrones de comportamiento de una poblacion estudiada. Fundamentalmente, surge
de una representacion, y se transforma en preguntas de investigaciéon las que se
derivan en hipétesis - variables, se desarrolla un plan para examinarlas, se miden las
variables, se establece un plan estadistico para analizar las variables y se elaboran
soluciones de equilibrio en las hipdtesis planteadas, que va de lo general a lo

particular.

En enfoque cualitativo.- Se guia por areas o temas significativos de investigacion,
estos pueden desarrollar preguntas de investigacion e hipdtesis, la accion indagatoria
es dindmica en ambos sentidos entre hechos y su interpretacion es de proceso

redondo, en este proceso la muestra, la recoleccion de datos y el analisis son fases que

'®pr.RichardBlanco-
Peck(soniag@prtc.net)http://www.facso.uchile.cl/publicaciones/moebio/27/blanco.html
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se utilizan de manera compatible. El investigador inicia con una teoria particular y
luego la dirige al plano empirico, en este enfoque no se prueban hipétesis, usa
métodos de recoleccion no generalizados, el investigador cualitativo utiliza técnicas
de investigacion de campo como la observacion no estructurada, entrevistas abiertas,
revision de documentos, discusion de grupos en comunidades, la indagacion es mas
flexible, no manipula la realidad mediante la investigacion de todos los

representantes.

3.2 Modalidad bésica de la investigacion

La modalidad que se utilizard en el presente trabajo de investigacién, sera, una
investigacion de campo (lugar de los hechos). El sustento tedrico ha sido estudiado de
los profesionales destacados (docentes, administrativos, estudiantes) y tras una
exhaustiva investigacion han argumentado esta problematica. Ellos junto a sus
experiencias propias acerca de la falta de un software en el area de la administracion
que ayude a minimizar el tiempo en el registro de calificaciones el “;por qué?”, falta
de recursos econdémicos u otros factores que influyen el no poseer una herramienta

tecnologica adecuada.

3.3. Nivel o tipo de investigacion
Tipos de investigacion:

Explorativo.- Para sondear la dificultad y el motivo de la investigacion, conociendo

el argumento en el cual se desarrolla.

Descriptivo.- Para diferenciar, clasificar elementos, caracterizar una comunidad,
situaciones, fendbmenos que se dan dentro del problema de estudio.

De campo.- Estudio constante de los hechos en el lugar que ocurre, el investigador
toma contacto en forma directa con la realidad, para obtener informacion de acuerdo

a los objetivos del proyecto.
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3.4 Poblacion y muestra

La poblacién se compuso por todas las personas, involucradas en la investigacion en

este caso es de 623.

Poblacion Cantidad| Porcentaje
Directivos 4 0,64%
Docentes 29 4,65%
Estudiantes 295 47,35%
Padres de Familia 295 47,35%
Total dela poblacion 623 100%

TABLA 1 Poblacion
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Calculo de la muestra

Z*N.p.q

n:e%N—Q+Z?pq

n= tamano de la muestra

N=poblacion o universo 623
Z=nivel de confianza 95%= 1.96
p=aceptacion equivalente (0,50)
g= No aceptacion equivalente (0,50)
e= Margen de error aceptable (0,05)

n= (1,96) "2 x 623 x 0,50 x 0,50

(0,05)72 x (623-1) + (1,96) ~2 x 0,50 x 0,50

n= 598,3292
2,5154

n= 237,8664228 personas.
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La muestra es la representacion significativa de las caracteristicas de una poblacion,
que bajo, la asuncion de un error estudiamos un conjunto poblacional mucho menor
que la poblacion global. Al aplicar la férmula considerando a los individuos que
conforman la institucion educativa nos da que el tamafio de la muestra sea de 238

repartidos de la siguiente manera:

Muestra Cantidad | Porcentaje
Directivo 1 0,64%
Docentes 11 4,65%
Estudiantes 113 47,35%
Padres de Familia 113 47,35%
Total dela poblacion 238 100%

TABLA 2 Muestra
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3.5 Operacionalizacion de las variables

INDEPENDIENTE DEFINICION INDICADORES DIMENSIONES ITEMS TECNICAS INSTRUMENTOS UNIDADES DE
OBSERVACION
Creacién de un Conjunto de Proceso Creaciébnde un | *;La creacion Observacion Guia Docentes
Software recursos rapido en software de de un Software
Administrativo informaticos | calificaciones | automatizacién | para el registro
disefiados con de la base de de
la intencién datos calificaciones
de ser de los
utilizados en estudiantes
la institucion mejorara el
educativa, se registro de
caracteriza calificaciones?
por ser Si() Entrevista Camara Estudiantes
altamente fotografica
interactivo, No ()
permitiendo | Proceso Flexibilidad
administrar tecnolégico
El empleo de
recursos *;Si tuviese la
multimedia, oportunidad de
como videos, implementar un
sonidos, sistema Encuestas Padres de
fotografias, Programas Integracion de automat!zad_q familia
etc. componentes esta |qst|tuC|on
lo haria?
Si()
No ()
Rectora

Autora: Angela Starez
Fuente: Colegio “Alm. Alfredo Poveda Burbano”

TABLA 3 Variable Independiente
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DEPENDIENTE | DEFINICION INDICADORES DIMENSIONES ITEMS TECNICAS INSTRUMENTOS UNIDADES DE
OBSERVACION

Registro de El Registro de Tramites *Consultas de *¢Lacreacion es | Observacion Guia Docentes
calificaciones | Calificacioneses | administrativos | estudiantes en beneficiosa para el

el conjunto de sus uso de las

tramites calificaciones | tecnologias en el

académicos y proces_o. de regIStrO

administrativos *Actualizacion | de calificaciones

para explorar las de informacion | €n las instituciones

notas de los educativas?

estudiantes que

van a_reallzar SUS *;Con la Creacion Entrevista . .

estudios en un Calidad Confiabilidad de un Software Camarfi_ Estudiantes

centro de académica Rapidez Administrativo se fotogréfica

ensenanza, cuya Seguridad solucionarian

culminacion algunos

confiere el inconvenientes

caracter de presentados

estudiante paraun e por parte | Directora durante el proceso

periodo administrativa. | Secretario de registro de

académico calificaciones de

especifico. cada estudiante en

la institucion Padres de
educativa? Encuestas familia
Rectora

Autora: Angela Starez
Fuente: Colegio “Alm. Alfredo Poveda Burbano”

TABLA 4 Variable Dependiente
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3.6 Técnicas e instrumentos

3.6.1 tecnicas
Las técnicas e instrumentos de investigacion para la recoleccion de datos seran de

manera directa utilizando la observacién, entrevistas y encuestas.

La observacion.- Es una técnica de investigacion, consiste en comprender y
escuchar los hechos y fendmenos que se quieren estudiar, se utiliza
fundamentalmente para conocer las conductas y comportamientos colectivos. Se
lograra percibir un analisis conductual de los estudiantes que servird como medio
de ayuda ante la problematica, que servira para el diagnostico situacional
formulando un diagnéstico presuntivo, se utilizd una guia para docentes y la

camara fotografica con los estudiantes. Se obtuvo los siguientes resultados.

RESULTADOS DE FICHA DE OBSERVACION

¢Cuando un docente utiliza tecnologia
n mejora la atencién de los estudiantes en la
aula de clase?
N éSe deberia implementar software
administrativo para el mejoramiento de la
informaciéon? _
(a2}
¢El uso de las tics es un medio importante en
las instituciones educativas? -
~ éCree que la tecnologia es imprescindible
para los docentes? —
—
¢Es importante la tecnologia en nuestra
sociedad? =

0 10 20 30 40 50 60

B 5 Nunca M4 Raravez 3 Algunas veces M2 Frecuentemente M1 Siempre

GRAFICO No 6
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La entrevista.- Es un acto de comunicacion oral o escrito que se establece entre
dos 0 mas personas (el entrevistador y el entrevistado o los entrevistados) con el

fin de obtener informacién u opinion de un tema especifico.

Encuesta.- Es la técnica que utiliza el investigador para recopilar datos e
informacion por medio de un cuestionario predisefiado, y no modifica el entorno

ni controla el proceso que esta en observacion.

3.6.2 Instrumentos
%+ Camara fotografica
¢+ Cuaderno
«» Esfero
+» Carpetas
+«»+ Pendrive
% Grabadora
% Cd

3.7 Plan de recoleccion de la informacion

Programacién.- Para adquirir toda la informacion que se necesita se solicito
permiso a la directora de la institucion la fecha (hora y dia) sefialada donde los
estudiantes asistan con normalidad y se realice una reunion general donde se

encuentren los padres de familia.

Aplicacion de las encuestas.- A los docentes, padres de familia del colegio Alm.
“Alfredo Poveda Burbano” y la respectiva entrevista a la directora de la
institucion.

Recolectar la informacién.- Separando los datos que se necesitd con la ayuda del

programa Excel para hacer el analisis estadistico.
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Agrupar y analizar Los datos obtenidos para dividir los resultados de las

encuestas y la interpretacion de la entrevista.

3.8 Plan de procesamiento de la informacion

Este trabajo investigativo se aplic a docentes, estudiantes, y padres de familia del
Colegio Particular Alm. “Alfredo Poveda Burbano™ de la Parroquia José Luis
Tamayo, Canton Salinas, Provincia Santa Elena, para conocer de qué manera se
realiza en la actualidad el proceso de registro de calificaciones en la Institucion
Educativa y como mejoraré el servicio a la Comunidad con la Instalacion de un

software Administrativo.

Ingresar la informacién necesaria para indagar el por qué y cuales son los
motivos que aun se lleve un sistema manual al momento de realizar el proceso de

registro de calificaciones.

Revision de los datos los cuales deben estar ingresados al 100% con lo que se
obtuvo la informacion necesaria y los resultados que fueron utilizados para
analizar la propuesta que se tiene para dar solucion al problema de la

investigacion.

Presentacion de los datos los mismos que son realizados en tablas estadisticas y
su presentacion en graficos con su respectiva frecuencia de datos y porcentajes
para un eficiente analisis e interpretacion de los resultados, permitiendo de esta
manera ahorrar tiempo para ingresar y procesar la informacién en forma

individual y total.
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3.9 Interpretacion de resultados

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA ENCUESTA
DIRIGIDA A LOS DOCENTES EN EL COLEGIO ALMIRANTE
ALFREDO POVEDA BURBANO.

1.- (Manipula recursos tecnoldgicos en su clase (computadora, programas, entre

otros)? TABLA 5
¢Manipula recursos tecnolégicos en su clase (computadora, programas, entre otros)?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 5 46%
2 | Frecuentemente 3 27%

3 | Algunas veces 1 9%

4 | Rara vez 0 0%
5 | Nunca 2 18%
TOTAL 11 100%

GRAFICO No 7

USO DE RECURSOS TECNOLOGICOS EN EL AULA

¢Manipula recursos tecnoldgicos en su clase (computadora,
programas, entre otros) ?

B 1Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

9%

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Anélisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 46%
de los encuestados indican que el docente si manipula recursos tecnoldgicos en su
clase; un 27% han indicado que frecuentemente, un 9% algunas veces y nunca el
18%.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 18% no manipulan

recursos tecnolégicos en su clase con lo cual es conveniente mejorar las

estrategias metodoldgicas de ensefianza aprendizaje en el aula.
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2.- ¢Utiliza un sistema automatizado para el registro de calificaciones?

TABLAG6
¢Utiliza un sistema automatizado para el registro de calificaciones?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 4 37%

2 | Frecuentemente 1 9%

3 | Algunas veces 0 0%
4 | Rara vez 3 27%
5 | Nunca 3 27%
TOTAL 11 100%

GRAFICO No 8

SISTEMA AUTOMATIZADO PARA REGISTRO DE CALIFICACIONES

¢Utiliza un sistema automatizado para el registro de
calificaciones?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente M 3 Algunasveces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 37%
de los encuestados indican que si se utiliza un sistema automatizado (docentes de
area informatica); un 9% frecuentemente; algunas veces, 27% rara vez y un 27%

nunca han utilizado un sistema.
Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 27% de los docentes no

utiliza un sistema para el registro de calificaciones con lo cual es necesario

implantar dicho software en la unidad educativa.
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3.- ¢Cree usted que el estudiante aprenderia de una mejor forma si las clases

involucran tecnologia?

TABLA 7
¢Cree usted que el estudiante aprenderia de una mejor forma si las clases involucran
tecnologia?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 7 64%
2 | frecuentemente 2 18%
3 | Algunas veces 1 9%
4 | Rara vez 0 0%
5 | Nunca 1 9%
TOTAL 11 100%
GRAFICO No 9

APLICACION DE LA TECNOLOGIA

¢ Cree usted que el estudiante aprenderia de una mejor forma si
las clases involucran tecnologia?

B 1 Siempre M 2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

9%

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 64%
de los encuestados indican que el estudiante aprenderia de mejor forma si las
clases involucran tecnologia; un 18% frecuentemente; 9% algunas veces y un 9%

indicaron que nunca.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 64% de los docentes
estarian de acuerdo que los estudiantes aprenderian de una mejor forma si se

involucra tecnologia.
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4.- ;Los docentes deberian capacitarse en el uso de las nuevas tecnologias?

TABLA S8
¢Los docentes deberian capacitarse en el uso de las nuevas tecnologias?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 8 73%
2 | Frecuentemente 3 27%
3| Algunas veces 0 0%
4 | Rara vez 0 0%
5 | Nunca 0 0%
TOTAL 11 100%

GRAFICO No 10
CAPACITACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS

¢ Los docentes deberian capacitarse en el uso de las nuevas
tecnologias?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 73%
de los encuestados indican que los docentes Si deberian capacitarse en el uso de

las nuevas tecnologias y un 27% frecuentemente; algunas veces.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 73% de los docentes

deberian de capacitarse en el uso de las nuevas tecnologias.
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5.- ¢Estaria dispuesto a colaborar con la recoleccién de datos para este proyecto?

TABLA 9
¢Estaria dispuesto a colaborar con la recoleccion de datos para este proyecto?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 9 82%
2 | Frecuentemente 0 0%
3 | Algunas veces 1 9%
4 | Rara vez 1 9%
5 | Nunca 0 0%
TOTAL 11 100%

GRAFICO No 11
COLABORACION EN RECOLECCION DE DATOS

¢ Estaria dispuesto a colaborar con la recoleccion de datos para
este proyecto?

B 1Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunasveces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 82%
de los encuestados indican que estarian dispuestos a colaborar con la recoleccion
de datos para el proyecto; frecuentemente; 9% algunas veces y 9% rara vez.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 82% de los docentes

estan de acuerdo a colaborar con la recoleccion de datos para el presente proyecto.
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6.- ¢(Con un software se agilitarian de gran manera los tramites de registro de

calificaciones de sus estudiantes?

TABLA 10
¢Con un software se agilitarian de gran manera los tramites de registro de calificaciones
de sus estudiantes?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 8 73%
2 | Frecuentemente 3 27%
3 | Algunas veces 0 0%
4 | Rara vez 0 0%
5 | Nunca 0 0%
TOTAL 11 100%

GRAFICO No 12
EFICIENCIA EN EL REGISTRO DE CALIFICACIONES

¢ Con un software se agilitarian de gran manera los tramites de
registro de calificaciones de sus estudiantes?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 73%
de los encuestados indican que con un software se agilitarian de gran manera los
tramites de registro de calificaciones de sus estudiantes; un 27% frecuentemente;

algunas veces.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 73% de los docentes
estan de acuerdo que con el software se agilitarian de gran manera los tramites de

registro de calificaciones.

46



7.- ¢Esta usted de acuerdo que los procesos administrativos pasen de una forma
manual a un sistema automatizado?

TABLA 11
¢Esté usted de acuerdo que los procesos administrativos pasen de una forma manual a
un sistema automatizado?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 8 73%
2 | Frecuentemente 1 9%
3 | Algunas veces 1 9%
4 | Rara vez 1 9%
5| Nunca 0 0%
TOTAL 11 100%

GRAFICO No 13
USO DE SISTEMA AUTOMATIZADO

¢ Esta usted de acuerdo que los procesos administrativos
pasen de una forma manual a un sistema automatizado?

W 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

9%

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 73%
de los encuestados indican que esta de acuerdo que los procesos administrativos
pasen de lo manual a lo sistematizado; un 9% frecuentemente; 9% algunas veces y

9% rara vez.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 73% de los docentes

estan de acuerdo con la implantacién de un sistema automatizado.
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8.- ¢Se debe acondicionar las aulas de clases con herramientas tecnoldgicas?

TABLA 12

¢Se debe acondicionar las aulas de clases con herramientas tecnoldgicas?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 10 91%

2 | Frecuentemente 1 9%

3| Algunas veces 0 0%

4 | Rara vez 0 0%

5 | Nunca 0 0%
TOTAL 11 100%

GRAFICO No 14
IMPLEMENTACION DE EQUIPOS TECNOLOGICOS

¢ Se debe acondicionar las aulas de clases con herramientas
tecnoldgicas?

B 1Siempre M2 Frecuentemente M 3 Algunasveces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 91%
de los encuestados indican que se debe acondicionar las aulas de clase con

herramientas tecnologicas; un 9% frecuentemente, algunas veces.
Interpretacion.- Los datos proporcionados nos indican que el 91% de los

docentes estan de acuerdo con que se debe acondicionar las aulas de clases con
herramientas tecnoldgicas.
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9.- ¢Le gustaria que el docente aplicara las tics durante las clases para conocer

mas sobre los temas tratados?

TABLA 13
¢Le gustaria que el docente aplicara las tics durante las clases para conocer mas sobre
los temas tratados?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 8 73%
2 | Frecuentemente 1 9%
3 | Algunas veces 2 18%
4 | Rara vez 0 0%
5 | Nunca 0 0%
TOTAL 11 100%

GRAFICO No 15
APLICACION DE LAS TICS

¢Le gustaria que el docente aplicara las tics durante las
clases para conocer mas sobre los temas tratados?

W 1Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 73%
de los encuestados indican que le gustaria que el docente aplicara las tics durante
las clases para conocer més sobre los temas tratados; un 9% frecuentemente y

18% algunas veces.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 73% de los docentes
estan de acuerdo con que se debe aplicar las tics.
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10.- ¢Estd de acuerdo con la creacion de un software para el registro de

calificaciones de los estudiantes?
TABLA 14

¢Estéa de acuerdo con la creacion de un software para el registro de calificaciones de
los estudiantes?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 6 55%
2 | Frecuentemente 1 9%
3 | Algunas veces 3 27%
4 | Rara vez 0 0%
5 | Nunca 1 9%
TOTAL 11 100%

GRAFICO No 16
SOFTWARE ‘PARA REGISTRO DE CALIFICACIONES

¢ Esté de acuerdo con la creacion de un software para el registro
de calificaciones de los estudiantes?

M 1 Siempre M2 Frecuentemente M 3 Algunasveces M4 Raravez B5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 55%
de los encuestados indican estar de acuerdo con la creacion de un software; un 9%

frecuentemente; 27% algunas veces; rara vez y un 9% esta en contra del software.
Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 55% esta de acuerdo en

que se cree un software con lo que da excelente oportunidad para realizar dicha

herramienta informatica.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA ENCUESTA
DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DEL COLEGIO ALMIRANTE
ALFREDO POVEDA BURBANO.

1.- ¢El docente conoce como manejar los recursos tecnoldgicos (computadora,
programas entre otros)?

TABLA 15
¢El docente conoce como manejar los recursos tecnolégicos (computadora, programas
entre otros)?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 24 21%
2 | Frecuentemente 20 18%
3| Algunas veces 27 24%
4| Rara vez 42 37%
5| Nunca 0 0%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 17

¢ El docente conoce como utilizar los recursos
tecnologicos(computadora, programas entre otros)?

B 1 Siempre M 2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 21%
de los encuestados indican que el docente conoce como manejar los recursos

tecnologicos; un 18% frecuentemente; 24% algunas veces y 37% rara vez.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 21% de los docentes

conoce como utilizar los recursos tecnologicos.
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2.- ¢La utilizacion de un software en la administracion de la institucion educativa

ayudara a mejorar el registro de sus calificaciones?

TABLA 16

a mejorar el registro de sus calificaciones?

¢La utilizacion de un software en la administracion de la institucion educativa ayudara

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 25 22%
2 | Frecuentemente 48 42%
3| Algunas veces 34 30%
2 4 | Rara vez 4 4%
5| Nunca 2 2%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 18
REGISTRO DE CALIFICACIONES

¢ La utilizacion de un software en la administracion de la
institucion educativa ayudara a mejorar el registro de sus

calificaciones?

B 1Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Anélisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 22%

de los encuestados indican que la utilizacion de un software en la administracion

de la institucion educativa ayudara a mejorar el registro de sus calificaciones; 42%

frecuentemente; 30% algunas veces; 4% rara vez y un 2% indicaron que nunca.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 22% la utilizacién de

un software en la administracion de la institucion educativa ayudara a mejorar el

registro de sus calificaciones
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3.- ¢Estaria dispuesto a colaborar con la recoleccidn de datos para este proyecto?

TABLA 17
¢Estaria dispuesto a colaborar con la recoleccion de datos para este proyecto?
Pregunta ALTERNATIVAS f %

1| Siempre 44 39%

2 | Frecuentemente 40 35%

3| Algunas veces 29 26%

4 | Rara vez 0 0%

5| Nunca 0 0%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 19

¢ Estaria dispuesto a colaborar con la recoleccion de datos
para este proyecto?

B 1Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 39%
de los encuestados indican que estarian dispuesto a colaborar con la recoleccién

de datos para este proyecto; 35% frecuentemente y 26% a veces.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 39% que estarian

dispuestos a colaborar con la recoleccion de datos para este proyecto.
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4.- ;Cree usted que el estudiante aprenderia de una mejor forma si las clases

involucran tecnologia?

TABLA 18
¢Cree usted que el estudiante aprenderia de una mejor forma si las clases involucran
tecnologia?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 56 49%
2 | Frecuentemente 53 47%
3| Algunas veces 1 1%
4| Rara vez 2 2%
5| Nunca 1 1%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 20

¢ Cree usted que el estudiante aprenderia de una mejor
forma si las clases involucran tecnologia?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

[v)

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Anélisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 49%
de los encuestados indican que el estudiante aprenderia de una mejor forma si las
clases involucran tecnologia; 47% frecuentemente; 1% algunas veces; 2% rara vez

y un 1% indicaron que nunca.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 49% de los estudiantes

aprenderian de una mejor forma si las clases involucran tecnologia.
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5.- ¢Esta de acuerdo que el sistema automatizado mejora la presentacién de sus

calificaciones?

TABLA 19
¢Esta de acuerdo que el sistema automatizado mejora la presentacion de sus
calificaciones?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 61 54%
2 | Frecuentemente 47 41%

3| Algunas veces 2 2%

4 | Rara vez 3 3%

5| Nunca 0 0%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 21
SISTEMA AUTOMATIZADO

¢ Esté de acuerdo que el sistema automatizado mejora la
presentacion de sus calificaciones?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Andlisis.- Segun la informacién mostrada en el gréafico se determina que el 54%
de los encuestados indican que el sistema automatizado mejora la presentacion de

sus calificaciones; 41% frecuentemente; 2% algunas veces y 3% rara vez.
Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 54% que los
estudiantes estan de acuerdo que el sistema automatizado mejora la presentacion

de sus calificaciones.
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6.- ¢Esta de acuerdo que el docente utilice un software para tener evidencia digital

de sus calificaciones?

TABLA 20

¢Esté de acuerdo que el docente utilice un software para tener evidencia digital de sus
calificaciones?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 82 73%

2 | Frecuentemente 25 22%

3 | Algunas veces 6 5%

4 |Raravez 0 0%

5 | Nunca 0 0%

TOTAL 113 100%

GRAFICO No 22
USO DE SOFTWARE

¢ Esta de acuerdo que el docente utilice un software para
tener evidencia digital de sus calificaciones?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez ®5Nunca

50

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 73%
de los encuestados indican esta de acuerdo que el docente utilice un software para
tener evidencia digital de sus calificaciones; 22% frecuentemente y 6% algunas

VeCes.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 73% esta de acuerdo
que el docente utilice un software para tener evidencia digital de sus

calificaciones.
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7.- ¢Si aplicaran algun programa en las asignaturas de estudio estas se volverian
interesantes y dindmicas?

TABLA 21
¢Si aplicaran algin programa en las asignaturas de estudio estas se volverian interesantes
y dindmicas?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 85 75%
2 | Frecuentemente 20 18%
3 | Algunas veces 8 7%
4 | Rara vez 0 0%
5 | Nunca 0 0%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 23

¢Si aplicaran algun programa en las asignaturas de estudio
estas se volverian interesantes y dindmicas?

B 1Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

7%

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 75%
de los encuestados indican que si se aplicaran tecnologias en todas las asignaturas
de estudio estas se volverian interesantes y dindmicas; 18% frecuentemente y 7%

algunas veces.
Interpretacion.- Los datos proporcionados nos indican que el 75% que si se

aplicaran tecnologias en todas las asignaturas de estudio éstas se volverian

interesantes y dinamicas.
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8.- ¢Esta usted de acuerdo que se le entreguen las calificaciones correctamente?

TABLA 22

¢Esta usted de acuerdo que se le entreguen las calificaciones correctamente?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 80 71%

2 | Frecuentemente 29 26%

3| Algunas veces 4 3%

4 | Rara vez 0 0%

5| Nunca 0 0%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 24

¢Esta usted de acuerdo que se le entreguen las calificaciones
correctamente?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Andlisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 71%
de los encuestados indican que estd de acuerdo que se le entreguen las
calificaciones correctamente; 26% frecuentemente y 3% algunas veces.

Interpretacion.- Los datos proporcionados nos indican que el 71% esta de

acuerdo que se le entreguen las calificaciones correctamente.
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9.- ¢Se debe acondicionar la sala de profesores para el uso de un software que

facilite el ingreso de calificaciones?
TABLA 23

¢Se debe acondicionar la sala de profesores para el uso de un software que facilite el
ingreso de calificaciones?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 93 82%
2 | Frecuentemente 20 18%

3 | Algunas veces 0 0%

9 4 | Raravez 0 0%

5 | Nunca 0 0%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 25

¢ Se debe acondicionar la sala de profesores para el uso de un
software que facilite el ingreso de calificaciones?

B 1Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunasveces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Andlisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 82%
de los encuestados indican que se debe acondicionar la sala de profesores para el

uso de un software que facilite el ingreso de calificaciones y 18% frecuentemente.
Interpretacion.- Los datos proporcionados nos indican que el 82% Se debe

acondicionar la sala de profesores para el uso de un software que facilite el

ingreso de calificaciones.
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10.- ¢Le gustaria que su docente utilizara un sistema informatico para ingresar sus
calificaciones?
TABLA 24

¢Le gustaria que su docente utilizara un sistema informético para ingresar sus
calificaciones?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 80 71%

2 | Frecuentemente 24 21%

10 3 | Algunas veces 9 8%

4 | Rara vez 0 0%

5 | Nunca 0 0%

TOTAL 113 100%

GRAFICO No 26

¢Le gustaria que su docente utilizara un sistema
informético para ingresar sus calificaciones?

M 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

8%

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 71%
de los encuestados indican le gustaria que su docente utilizara un sistema
informatico para ingresar sus calificaciones; 21% frecuentemente y 8% algunas

VECES.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 71% le gustaria que su

docente utilizara un sistema informatico para ingresar sus calificaciones.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA ENCUESTA
DIRIGIDA A LOS PADRES DE FAMILIA DEL COLEGIO ALMIRANTE
ALFREDO POVEDA BURBANO.

1.- ¢El docente conoce como manejar los recursos tecnolégicos (computadora,
programas entre otros)?

TABLA 25

¢El docente conoce como manejar los recursos tecnoldgicos (computadora, programas
entre otros)?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 30 27%
2 | Frecuentemente 15 13%
3 | Algunas veces 35 31%
4 | Raravez 30 27%
5 [ Nunca 3 3%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 27

¢El docente conoce como manejar los recursos
tecnologicos(computadora, programas entre otros)?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 26%
de los encuestados indican que esta de acuerdo que el docente conoce como
manejar los recursos tecnoldgico; 13% frecuentemente; 31% algunas veces; 27%

rara vez y un 3% indicaron que nunca.

Interpretacion.- Con los datos proporcionados nos indican que el 26% esta de

acuerdo que el docente conoce como manejar los recursos tecnoldgicos.
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2.- ¢ Su representado utiliza la computadora para realizar tareas?

TABLA 26
¢Su representado utiliza la computadora para realizar tareas?
Pregunta ALTERNATIVAS f %

1| Siempre 32 28%
2 | Frecuentemente 20 18%
3| Algunas veces 28 25%
4 | Rara vez 24 21%
5| Nunca 9 8%

TOTAL 113 100%

GRAFICO No 28
USO DE LAS COMPUTADORAS EN LAS TAREAS DIARIAS

¢Su representado utiliza la computadora para realizar
tareas?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez ®5Nunca

8%

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 28%
de los encuestados indican que su representado utiliza la computadora para
realizar tareas; 18% frecuentemente; 25% algunas veces; 21% rara vez y un 8%

indicaron que nunca.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 28% de sus

representados utiliza la computadora para realizar tareas.
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3.- ¢Conoce usted si el docente utiliza un sistema automatizado para el registro de
calificaciones?

TABLA 27

¢Conoce usted si el docente utiliza un sistema automatizado para el registro de
calificaciones?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 19 17%

2 | Frecuentemente 8 7%

3 3 | Algunas veces 18 16%

4 | Rara vez 20 18%

5 | Nunca 48 42%

TOTAL 113 100%

GRAFICO NO 29

¢ Conoce usted si el docente utiliza un sistema automatizado
para el registro de calificaciones?

B 1Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Anélisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 17%
de los encuestados indican que conoce si el docente utiliza un sistema
automatizado para el registro de calificaciones; 7% frecuentemente; 16% algunas

veces; 18% rara vez y un 42% indicaron que nunca.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 42% no conoce si el

docente utiliza un sistema automatizado para el registro de calificaciones.
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4.- ;Cree usted que el estudiante aprenderia de una mejor forma si las clases

involucran tecnologia?

TABLA 28
¢Cree usted que el estudiante aprenderia de una mejor forma si las clases involucran
tecnologia?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 61 54%
2 | Frecuentemente 52 46%
4 3| Algunas veces 0 0%
4 | Rara vez 0 0%
5| Nunca 0 0%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 30

¢ Cree usted que el estudiante aprenderia de una mejor
forma si las clases involucran tecnologia?

B 1Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 54%
de los encuestados indican cree que el estudiante aprenderia de una mejor forma si

las clases involucran tecnologia; 46% frecuentemente.
Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 54% esta de acuerdo

que el estudiante aprenderia de una mejor forma si las clases involucran

tecnologia.
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5.- ¢Los docentes deberian capacitarse en nuevos programas que faciliten el

ingreso de calificaciones de los estudiantes?

TABLA 29
¢Los docentes deberian capacitarse en nuevos programas que faciliten el ingreso de
calificaciones de los estudiantes?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 64 54%
2 | Frecuentemente 49 41%
3 | Algunas veces 0 2%
4 | Rara vez 0 3%
5 | Nunca 0 0%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 31

¢Los docentes deberian capacitarse en nuevos programas
gue faciliten el ingreso de calificaciones de los estudiantes?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Anélisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 57%
de los encuestados indican que estd de acuerdo que los docentes deberian
capacitarse en nuevos programas que faciliten el ingreso de calificaciones de los

estudiantes; 43% frecuentemente.
Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 57% esta de acuerdo
que Los docentes deberian capacitarse en nuevos programas que faciliten el

ingreso de calificaciones de los estudiantes.
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6.- ¢Su representado utiliza el internet para investigar los temas tratados en el

salon de clases?

TABLA 30

¢Su representado utiliza el internet para investigar los temas tratados en clases?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 91 81%

2 | Frecuentemente 8 7%

3 | Algunas veces 9 8%

4 | Rara vez S 4%

5| Nunca 0 0%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 32

¢Su representado utiliza el internet para investigar los
temas tratados en clases?

8%

B 1Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Andlisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 81%

de los encuestados indican que estd de acuerdo su representado utiliza el internet

para investigar los temas tratados en clases; 7% frecuentemente; 8% algunas veces

y 4% rara vez.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 81% esta de acuerdo

que su representado utiliza el internet para investigar los temas tratados en clases.
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7.- (Con un software administrativo se agilitarian de gran manera los tramites de

registro de calificaciones de su representado?

TABLA 31
¢Con un software administrativo se agilitarian de gran manera los tramites de registro de
calificaciones de su representado?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 95 84%
2 | Frecuentemente 12 11%
3 | Algunas veces 6 5%
4 | Rara vez 0 0%
5| Nunca 0 0%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 33

¢,Con un software administrativo se agilitarian de gran
manera los tramites de registro de calificaciones de su
representado?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez ®5Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Andlisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 84%
de los encuestados indican que con un software administrativo se agilitarian de
gran manera los tramite de registro de calificaciones de su representado; 11%

frecuentemente; 5% algunas veces.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 84% esta de acuerdo
que con un software administrativo se agilitarian de gran manera los tramites de

registro de calificaciones de su representado.
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8.- ¢Esta usted de acuerdo que se le entreguen las calificaciones correctamente?

TABLA 32
¢Esta usted de acuerdo que se le entreguen las calificaciones correctamente?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 100 89%
2 | Frecuentemente 6 5%
3| Algunas veces 5 4%
4| Rara vez 1 1%
5| Nunca 1 1%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 34

¢Esta usted de acuerdo que se le entreguen las
calificaciones correctamente?

B 1 Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 89%
de los encuestados indican que estd de acuerdo que se le entreguen las
calificaciones correctamente; 5% frecuentemente; 4% algunas veces; 1% rara vez

y un 1% indicaron que nunca.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 89% esta de acuerdo

que se le entreguen las calificaciones correctamente
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9.- ¢Se debe acondicionar la sala de profesores para el uso de un software que

facilite el ingreso de calificaciones?

TABLA 33
¢Se debe acondicionar la sala de profesores para el uso de un software que facilite el
ingreso de calificaciones?
Pregunta ALTERNATIVAS f %
1 | Siempre 107 95%
2 | Frecuentemente 6 5%
3 | Algunas veces 0 0%
4 | Raravez 0 0%
5 | Nunca 0 0%
TOTAL 113 100%

GRAFICO No 35

¢, Se debe acondicionar la sala de profesores para el uso de
un software que facilite el ingreso de calificaciones?

B 1Siempre M 2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacién mostrada en el grafico se determina que el 95%
de los encuestados indican que se debe acondicionar la sala de profesores para el
uso de un software que facilite el ingreso de calificaciones; 5% frecuentemente.

Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 95% esta de acuerdo

que se debe acondicionar la sala de profesores para el uso de un software que

facilite el ingreso de calificaciones.
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10.- ¢Le gustaria que su docente utilizara un sistema informatico para ingresar sus
calificaciones?
TABLA 34

¢Le gustaria que su docente utilizara un sistema informatico para ingresar sus
calificaciones?

Pregunta ALTERNATIVAS f %
1| Siempre 95 84%

2 | Frecuentemente 9 8%

3| Algunas veces 3 3%

4 | Rara vez 2 2%

5| Nunca 4 3%

TOTAL 113 100%

GRAFICO No 36

¢Le gustaria que su docente utilizara un sistema informatico
para ingresar sus calificaciones?

B 1Siempre M2 Frecuentemente 3 Algunas veces M4 Raravez M5 Nunca

Fuente: Colegio Alm. Alfredo Poveda Burbano
Elaborado por: Angela Patricia Suarez Pozo

Analisis.- Segun la informacion mostrada en el grafico se determina que el 84%
de los encuestados indican que le gustaria que su docente utilizara un sistema
informéatico para ingresar sus calificaciones; 8% frecuentemente; 3% algunas

veces; 2% rara vez y un 3% indicaron que nunca.
Interpretacion.- Los datos proporcionados indican que el 84% estd de acuerdo

que se le gustaria que su docente utilizara un sistema informatico para ingresar sus

calificaciones.
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3.10 Anélisis e interpretacion de resultados

Con los resultados obtenidos en las encuestas a estudiantes en el colegio particular
Alm. “Alfredo Poveda Burbano” Parroquia José Luis Tamayo, Canton Salinas,
Provincia de Santa Elena, se da a conocer la falta que hace un software en el
registro de calificaciones de cada uno de los estudiantes, para reformar y mejorar

el proceso de notas.

Con la informacion de los padres de familia, estudiantes y docentes se deduce que
estan de acuerdo que en la Institucion Educativa se empiece a cambiar el sistema
manual que se lleva desde hace muchos afios con la ejecucion y uso de las

tecnologias al registrar la informacion en un sistema computarizado.

En conclusion, existe la necesidad de utilizar un software de registro de
calificaciones en la institucion educativa, el cual requiere también del apoyo de
los padres de familia y de toda la comunidad en si; para mejorar los procesos

administrativos.

Y asi tener de una manera confiable y precisa cuenta con interfaz intuitiva y
amigable, que contiene formularios que muestran la informacién ordenada y
detallada garantizando la eficiencia, eficacia de los reportes requeridos por el

usuario.
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3.11. Matriz de resultados padres de familia-estudiantes

. Algunas Rara
N° PREGUNTAS Siempre | Frecuentemente veces Vez Nunca | TOTAL
f % | f % f % [f |% |f |% |f %
1 ((;(I:Eolmdpouc:[ear&tsraggnoce como manejar los recursos tecnoldgicos 54 | 24 35 161 621 271721321 3| 11226100
2. | ¢Su representado utiliza la computadora para realizar tareas? 63 | 28 48 21| 47| 21| 20| 9|48|21|226 100
3 ¢Conoce u_sted si el _d_ocer_lte utiliza un sistema automatizado 117 | 52 105 47 1 ol 20 11 1! ol226 ! 100
para el registro de calificaciones?
n ¢Cree u_sted que su representgdo estaria conforme €on SUS | 40 | & 96 43 5 11 30 11 ol ol226! 100
calificaciones si el docente manipula un sistema informatico?
5. ¢Los docen_tes deberian capacitarse en nuevos programas que 173 | 77 33 15| 15 6l 51 21 ol ol226! 100
faciliten el ingreso de calificaciones de su representado?
6. ¢Su representado utiliza el internet para investigar los temas 180 | 80 32 141 14 6l ol ol ol ol226! 100
tratados en clases?
¢Con un Software administrativo se agilitarian de gran manera
7 los tramites de registro de calificaciones de su representado? 180 | 80 3 16 d 4120 0 11 07226100
8 ¢Esta Ud. de acuerdo que se le entreguen las calificaciones 200 | 88 26 12 0 ol ol ol ol ol226 100
correctamente?
9. ¢Se debe acondl_c!onar .Ia sala de prqusor_es para el uso de un 175 | 77 33 15| 12 5| 2| 1] 4| 20226 100
software que facilite el ingreso de calificaciones?
¢Le gustaria que su docente utilizara un sistema informatico
10 para ingresar sus calificaciones? 57| 26 68 30| 62| 2r) 28| 12)11) 51226100

TABLA 35: Matriz resultado
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3.12 Conclusiones y recomendaciones

3.12.1 Conclusiones

Con las técnicas de la entrevista y observacion se recopil6 la informacion
relevante obtenida de la estadistica en el colegio Alm. “Alfredo Poveda Burbano”,
se puede dar cuenta la insuficiencia que tiene la Institucion Educativa de adquirir
un software de registro de calificaciones de los estudiantes, reflejando un gran
problema y pérdida de tiempo al momento de realizar este proceso.

+« Es necesario que el software de registro de calificaciones sea maniobrado
por el personal competente (secretaria), previa capacitacion para llevar de

manera eficiente las notas de los estudiantes.
+ Solo tendrd acceso el responsable encargado de manipular el sistema
informético, quien aplicard los conocimientos adquiridos y atenderd de

modo eficaz y rapida al padre de familia.

+« El software brinda la informacidn necesaria de manera dinamica, rapida y

correcta, mejorando el nivel de atencion a padres de familia.
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3.12.2 Recomendaciones

Entre las principales recomendaciones derivadas de la investigacion emprendida y

la propuesta presentada, la autora establecio las siguientes:

¢

o
%

Creacion de un Software Administrativo para el Registro de
Calificaciones que permita agilizar los procesos manuales,
incrementando la eficiencia en el demandado proceso que se

formalizara en los periodos de registro de calificaciones.

Actualizacion de los Sistemas Operativos permitiendo la adecuacion del
Software Administrativo para el Registro de Calificaciones en el/los
equipos del personal administrativo

Es recomendable disefiar un plan de respaldo, que permita rescatar los

datos en caso de cualquier eventualidad.
Asesoramiento a los docentes en el manejo del Software Administrativo

para el Registro de Calificaciones, a través de un Manual de

Procedimiento y un seminario o taller.
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CAPITULO IV

PROPUESTA

4.1 Antecedentes de la propuesta

El mundo de la alta tecnologia nunca hubiera existido de no ser por el desarrollo
de la computadora. Toda la sociedad utiliza estos aparatos para el almacenamiento
y manipulacién de datos. El avance de la ciencia y la tecnologia a nivel mundial,
exige que el Sistema Educativo se involucre de manera precisa para que facilite el
desarrollo individual y colectivo del estudiante en esta sociedad llena de
facilidades y comodidades. Con la implementacion del Software de registro de
calificaciones se da paso a un mundo de conocimientos tecnoldgicos e
innovadores, ya que las computadoras se han convertido en un factor importante
en el desarrollo del conocimiento con: procesos, instrucciones y técnicas
adecuadas que permiten proveer soluciones que ayudardn a mejorar el
rendimiento institucional. Por lo tanto, el manejo de informacion de forma rapida
para el registro de calificaciones pasando de un proceso manual a uno totalmente
automatizado, planteando cambios en el sistema Administrativo en la Institucién
Educativa para que se actualicen y modernicen; asi mismo responder a las

diferentes exigencias de una educacion de Calidad.

Es por este motivo en el Colegio Alm. “Alfredo Poveda Burbano” existe la
necesidad de contar con el sistema de registro de calificaciones que tecnificara los
procesos administrativos y dara comodidad a los padres de familia que asisten a la

Institucion a realizar trdmites de sus representados.
También contara con una seguridad de acceso solo para personal autorizado, lo

cual permitira solo al usuario encargado tener entrada al sistema, con el fin de

evitar pérdidas de informacion y por lo tanto, a la propia institucion.
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4.2 Justificacion

Es importante que la institucion educativa cuente con un instrumento tecnol6gico
para agilizar los procesos de la informacion y de esta manera sea procesada y
almacenada de una forma mas efectiva, los administrativos del colegio Particular
Alm. “Alfredo Poveda Burbano” Parroquia José Luis Tamayo, Cantdn Salinas,
Provincia de Santa Elena, puedan tener un control eficiente y eficaz del registro de
calificaciones con la finalidad de que la institucion con el uso de las Tics

proporcione un mejor servicio.

Este sistema informatico es de gran utilidad, ya que tiene la ventaja de registrar
las calificaciones de los estudiantes de forma directa, facil y rapida; sera un aporte
muy significativo que contribuird con el desarrollo de un sistema automatizado
para el procesamiento de informacion, herramienta que ayudard a constituir y a
procesar la informacion que se genera a lo largo del crecimiento de la institucion

educativa; beneficiando a padres de familia, estudiantes y comunidad educativa.

Es factible para el personal encargado del proceso administrativo del colegio
Particular Alm. “Alfredo Poveda Burbano” sea preparado para que manipule el
programa y maneje la informacion de manera exacta y oportuna; mejorando la

calidad de atencion que se brinda en la Institucion.

Los beneficiarios del software es el personal administrativo encargado en el
proceso de registro de calificaciones a ingresar, agilizar, y optimizar los procesos
internos de datos de los estudiantes de forma dindmica, garantizando la

confiabilidad en el procesamiento y almacenamiento de la informacién.
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4.3 Objetivos

4.3.1 Obijetivo general
« Crear y aplicar un software para la sistematizacion del registro de
calificaciones de los estudiantes para facilitar el proceso de notas en el
Colegio Particular Alm. “Alfredo Poveda Burbano” de la Parroquia José

Luis Tamayo, Canton Salinas, Provincia Santa Elena.

4.3.2 Obijetivos especificos

« Automatizar la informacion de las calificaciones de los estudiantes para
obtener informacion mas honesta, rapida y real.

¢ Implementar el software que permita la automatizacion del registro de
calificaciones

X/

+ Capacitar al personal docente en el uso del software correcto.

4.4 Fundamentacién

En la nueva época de conocimientos tecnoldgicos es significativo que el personal
docente, estudiantes y administrativos de la Institucién Educativa se encuentren
renovados para enfrentar al mundo de competencias y estén capacitados para

operar los diferentes sistemas informaticos.
La tecnologia esta sumergida en el ambito educativo y administrativo razén por la

cual es elemental implementar el sistema de registro de calificaciones ya que se

pretende reducir el esfuerzo del &rea administrativa, llevar un control apropiado de
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las notas y aumentar la seguridad de la Informaciéon de los estudiantes del colegio
Alm. “Alfredo Poveda Burbano” siendo un sistema confiable y eficaz.

El acceso a la informacion del sistema no sera dificil para los docentes de la
institucién ya que ha obtenido la respectiva capacitacion para que pueda
manipularlo y de manera eficiente atender a los padres de familia. Esta
investigacion se justifica por la falta de una transmision que permita digitalizar la
indagacion de los estudiantes y con el manejo de esta herramienta serd completa y
sencilla, tomando en cuenta que durante el proceso de capacitacion surgiran
muchas dudas de acuerdo al manejo de este recurso, pero a la vez las
actualizaciones tecnologicas estaran rompiendo paradigmas que durante mucho
tiempo estanco la educacién porque era errado pensar que una educacién sin el

uso de las tecnologias podria avanzar.

Mi proposito es una prioridad con el fin de alcanzar la meta y los objetivos
propuestos en este proyecto sin ningun inconveniente para poderlo cumplir; ya
que aparte de darle solucién al problema estaré contribuyendo a la sociedad para
que esté acorde con el mundo actual haciendo uso de mis conocimientos y el de
los sistemas informaticos interactivos (Tics) en favor de los entes educativos,

proporcionando servicio de calidad y calidez en el terreno educativo.
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4.5 Metodologia, plan de accién

ENUNCIADOS | INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
VERIFICACION
FIN Llegar a un | Aplicacion cada | (Hay
Optimizacion 100% del | vez que se | financiamiento
del software | software requiera por parte | de entidades

administrativo
para renovar
registro de

calificaciones

de docentes

gubernamentales
y no
gubernamentales
en este

proyecto?

PROPOSITO
Socializar el
programa  con
los docentes de
la  institucién
educativa

mediante

capacitacion

Incentivar a los
docentes a
utilizar el
programa  para

llevar una mejor
atencién a los

padres de familia

Elaborar manual

para socializar

¢Hay gestion de
apoyo de
directivos en

este proyecto?

AREA
Administracion
educativa en el
colegio
particular  Alm.
“Alfredo
Poveda

Burbano”

Software

administrativo en
el colegio
particular ~ Alm.
“Alfredo Poveda

Burbano”

Investigador,
autoridades

involucradas

¢Los directivos
de la institucion
destinan medios
necesarios para
la elaboracion
de este

proyecto?

TABLA 36 Plan de accién
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4.5.1 Cronograma del plan de accion

ACTIVIDADES FECHAS

Se socializé el programa con los docentes de | 11,12 de Agosto

la institucion educativa y la entrega del

manual.

Manipulacion del software por los docentes. | 17 y 18 de Agosto

Instalacion del software en las computadoras | 31 de Agosto

de la institucién.

Entregar la respectiva clave a cada docente y | 5,6 y 7 de Septiembre

verificar el ingreso correctamente.

TABLA 37 Cronograma plan de accion

4.6 Administracion

4.6.1 Descripcion de la propuesta

Para mejorar la administracion y la calidad de atencion a padres de familia en el
colegio Alm. “Alfredo Poveda Burbano” es necesaria la creacion de un software
en el area administrativa de registro de calificaciones con el uso de herramientas

tecnoldgicas.

El acceso al software determina la participacion en la sociedad digital. La libertad
de usar, estudiar, compartir y desarrollar software que permiten a todo el mundo
participar en igualdad de condiciones, con la introduccion de la computacion en el
proceso administrativo se esta contribuyendo al perfeccionamiento y optimizacion
del sistema educacional y dar respuesta a las necesidades de la sociedad

tecnologica.
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4.6.1.1 Ingreso al sistema

El software ha sido creado con la finalidad que permita a los docentes registrar las
calificaciones de manera interactiva de los estudiantes de la Institucién Educativa
Alm. “Alfredo Poveda Burbano” otorgandole también una clave para que el

secretario de la institucion imprima los reportes necesarios a los padres de familia.

INGRESO AL SISTEMA

SISCAL

[U. E. MIXTA PARTICULAR EVANGELICA ALFREDO POVEDA BURBANO |

Afio lectivo || = ACCEDER

2013-2014
2012-2013

GRAFICO No 37 Acceso al sistema

Elaborado por: Angela Starez Pozo
Esta es la ventana de presentacion de sistema donde se deberd escoger la

institucién y el afio lectivo actual. Luego dar clic en el boton ACCEDER

inmediatamente se presentara la siguiente ventana:

Sjooe <o
4

- (3]

H
=l wesio

SOFTWARE DE REGISTRO DE
CALIFICACIONES

SISCAL

e
g | &
wenesan|  saun

GRAFICO No 38 Escoger nombre de docente

Elaborado por: Angela Suarez Pozo

Usted deberd ir a la pestafia Archivo y dar clic en Inicio de Sesion.
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Después debera escoger el usuario e ingresar la contrasefia correspondiente para

poder activar todo las opciones del sistema caso contrario no podra manipular

ninguna opcion.

e X

U. E. MIXTA PARTICULAR EVANGELICA ALFREDO POVEDA BURBAND  WONG MIGUEL MIGUEL

GRAFICO No 39 no activacion de opciones

Elaborado por: Angela Starez Pozo

4.6.1.2 Definiciones
INGRESO, MODIFICACION, BUSQUEDA Y ELIMINACION DE DATO

™. SISTEMA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES  (SISCAL) sdbado, Soct 2013 05:56:40 pm [WEE
e

Datos Generales s
Codigo[: E

Titulo [apal 15T

L |ege sempre
= lgEMsira

GRAFICO No 40 Ingreso
PERFIL PROFESIONAL DE DOCENTES

ALMACENAR
Para almacenar los perfiles profesionales de docentes solo se debe digitar el titulo
en el objeto contenedor correspondiente y dar clic en el boton GUARDAR

inmediatamente se presentara el siguiente modelo de mensaje de informacion.

-
1 ) Registro Guardado SatisFactariamente

GRAFICO No 41 Guardado
Elaborado por: Angela Starez Pozo
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4.6.1.3 Consulta o busqueda
Para consultar o buscar los titulos se debe dar clic en el boton BUSQUEDA
inmediatamente aparecerd la ventana con el listado de todos los titulos

almacenados.

W SISTEMA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES (SISCAL) sabado, 5 oct 2013 06:13:12 pm

archivo  Definiciones  Procesos Especiales  Procesos  Reportes

E = Registro de titulos académicos
| B Datos G I
Z 3
l@f - Codigol:
= Titute |
‘IJ o
= | P
=2 | [ 0 -
@ =| ?awuesha
Titulos Creados =
LI
Titulg
* AMALISTA
INGEMIERO
T o LICENCIADO
J.%J; BACHILLER
= INGENIERO EN SISTEMAS
4,,"

GRAFICO No 42 Perfil profesional de docente de &rea
Elaborado por: Angela Starez Pozo

4.6.1.4 Correcciones de perfil profesional
Para corregir los perfiles profesionales se debera dar clic en uno de los items de la
lista de la ventana de busqueda y dar clic en el boton GUARDAR.

Le aparecera el siguiente modelo de mensaje informandole sobre la modificacion

realizada.

& SISTEMA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES (SISCAL) sdbado, 5 oct 2013 06:16:23 pm

Archiva  Definiciones Frocesos Especiasles  Frocesos Reportes

Registro de titulos académicos

6L

Hecho en Ecuador

Datos
(c.,.,m,—z

Titule |

fepteais

4

B
=

|58

" A_J) registro Modificado Satisfactoriamente

GRAFICO No 43 Modificacion de Perfil Profesional

Elaborado por: Angela Starez Pozo
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4.6.1.5 Eliminaciéon de perfil profesional

Para modificar los titulos se debera dar clic en uno de los items de la lista de la
ventana de busqueda y dar clic en el boton ELIMINAR.

Le aparecerd el siguiente mensaje de advertencia preguntando si esta seguro de
realizar la eliminacion.

Si da clic en Sl el item seleccionado se eliminara automéaticamente caso contrario

no se realizara ninguna accion sobre el item.

& SISTEMA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES (SISCAL) sdbado, 5 oct 2013 06:19:28 pm

e Registro de titulos académicos
u

L Datos Generales

< Codigo

= Titule |EACHILLER

M

veige siempre

=| 1o hesiro

:‘.’/ Sequro de eliminar tula?

[ =

el e @@

GRAFICO No 44 Modificar y eliminar

Elaborado por: Angela Starez Pozo
Refrescar o cancelacion de los perfiles profesionales
El boton cancelar le permitira deshacer la accion a realizar y refrescar la ventana

activa.

@ SISTEMA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES (SISCAL) sdbado, 3 oct 2013 06:24:59 pm

firchivo  Definiciones  Procesos Especiales Procesos Reportes

H

Reqgistro de titulos académicos

e

E Datos Generales
@’ . Cadligo

. Titulo “

e
— 1 e v

x| |0 N0

GRAFICO No 45 Deshacer la accion
Elaborado por: Angela Suarez Pozo
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Estos mismos pasos le serviran para almacenar los datos de:
e Empleados
e Areas
e Materias
e Especialidades

e Estudiantes

4.6.1.6 Procesos especiales
Asignacion de materias a los cursos
Para asignar las materias respetivas a los cursos se debera escoger la seccion, el

curso y la especialidad.
Luego se debe escoger todas las materias y dar clic en el boton AGREGAR.

@ SISTEMA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES. (SISCAL) sabado, 5oct 2013 06:30:22 pm
Archivo Defniciones  Procesos Especiales Procesos Reportes
¥ Asignaciin de materias por curso ®
m ° .. . )
— Seccidn |SECCION SECUNDAF »| Cursofg | Especialidad [y T ToFEE; x| P-Lectivo [ 0132014
(| w
@ € Listada de Materias Materias Asignadas
. : ADMINISTRACION [IENCIAS NATURALES
51 = BIOLOGIA COMPUTACION
y E?E Sempre CIENCIAS NATURALES INGLES
&j ® 2 COMPUTACION MATEMATICAS
DESARROLLO DEL PENSAMIENTO FILOSOFICO DIBLJO TECHIED
‘Il‘ DIBLO TECNICD o ESTUDIOS SOCIALES
L-.AJ ECONOMIA
EDUCACION FISICA Agregar
& ENTORMO NATURAL Y SDCIAL
FRTIININS SAMIALFS nll

GRAFICO No 46 Asignacion de materias
Elaborado por: Angela Starez Pozo

Finalmente se debe dar clic en el boton PROCESAR vy aparecera el siguiente

modelo de mensaje:

- SIS TEMA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES  (SISCAL) sdbade, 2 oct 2013 06:32: 14 pm
bl |
|| Fr -
3 DEL PENSAMIENTO FILOSOFICO
] DIBLLO TECNIED
Sca [N  Agregar
s TURAL Al
7 LENGUA Y COMUNICACION
LITERATURA
MATEATICAS

GRAFICO No 47 Agregar y quitar
Elaborado por: Angela Suarez Pozo

85



Asignacion de profesores a las materias segun el curso

Para asignar los profesores a los cursos se debera escoger la seccion, la
especialidad, el curso y el paralelo.
Luego se debe escoger al docente a asignar, dar clic en la materia a asignar.

W SISTEMA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES  (SISCAL) sdbado, Soct 2013 06:34:53 pm

drchiva Definiciones  Procesos Especiales  Procesos  Repattes

H ¥ Asignacion de docentes por cursos ®
b i 2
—3 Sectidn [SECCION SECUNDARIA  v| Especialidad |EDUCACION BASICA x| Cuwsofg | Paaleb g o
] - .
@' . LISTAD0 DE PROFESORES Dogente Seleccionado | LINO ISABEL
* TR TSERET
EJJ E WONG HIGUEL MIGUEL WATERIAS ASIGNADAS | MATERIAS ASIGHADAS AL PROFESOR,
v iltge sempre CIENCIAS NATURALES ESTUDIOS SOCIALES
'Lj = 0 thestrd COMPLTACION
INGLES
WATEMATICAS
DIBUJD TECHICO

ESTUDIDS SOCIALES

| |m]

GRAFICO No 48 Asignacion de cursos

Elaborado por: Angela Suarez Pozo
Finalmente se debera dar clic en el boton PROCESAR para que los datos queden

almacenados e inmediatamente aparecera el siguiente mensaje:

@ SISTEMA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES (SISCAL) sdbado, Doct 2013 06:36:59 pm

Archivo Definiciones  Procesos Especiles Procesos Reportes

H | Asignacion de docentes por cursos %]
v -a -
— | Seccidn [SECCION SECUNDARIA | Especialidad EDUCACION BASICA x| Cusojg | Paralco fp .
] - .
@' LISTADD DE PROFESORES Docente Seleccionado ’ LINO ISABEL
. : LINOISREL
vl WONG MIGLEL MIGLEL MATERIAS ASIGHADAS [ MATERIA5 ASIGNADAS AL PROFESOR
e serge CENCIAS RATURELES ESTUDICS SOCHLES
%J £ 0 COMPUTACIDN
INGLES
MATEMATICAS

=
o

DIBLLJO TECNICD
ESTUDIOS SOCIALES

~
‘\l) Asignadion exitosa

Hceptar

[ [V e

GRAFICO No 49 Procesar
Elaborado por: Angela Starez Pozo
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4.6.1.7 Procesos

Registro de estudiantes

@l SISTEMA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES, (SISCAL) sabado, 5oct 2013 06:40:40 pm

Archiva  Definiciones  Procesos Especiales  Procesos  Reportes

E o Registro de estudiantes ]
-
3 Datos Personales T Datos Académicos T Datos Familiares
N = Codigo
e | °
iz .
=2 | b i Cédula 000000000 Fechallac. [g5/10/2013 =
= ?EMSHO
Hombre |
Teléfono Celular
HL!!JJI 000000 (000000000
l Hacion v Sexo -
_ Provincia v Canton -
£
= Direccion |
=

GRAFICO No 50 Registro de estudiantes
Elaborado por: Angela Starez Pozo

Al escoger la opcion de matriculacion se activaran 2 botones:

Busqueda de estudiantes solo registrados

Busqueda de estudiantes ya registrados
Para registrar un estudiante debera dar clic el boton de busqueda de estudiantes

registrados, digitar el apellido y dar doble clic al estudiante seleccionado.
GRAFICO No 51 Activacion de botones

Elaborado por: Angela Starez Pozo

®  SISTEMA DE REGISTRO DE CALIFICACIONES (SISCAL) sdbado, 5 oct 2013 06:44:25 pm

schiva Dl
—l: Datos Personales |
N cedigo [

Cédula  [anoonooon Fecha Hac. Estudiante |

&)
Wecho en

Hombre |

Telsfono [oonoon

=
=

mE
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Finalmente debera dar clic en el botén REGISTRO para poder procesar los datos

y poder matricularlo.

4.6.1.8 Registro de calificaciones

Para registrar las calificaciones se debera escoger primero el curso el paralelo y la
especialidad.

Inmediatamente se cargaran las materias previamente asignadas segun el curso
escogido.

Aparecera el docente que da esa materia.

W SISTEMWA DE REGISTRODE CALIFICACIONES, (SISCAL) sabado, oct 2013 06:46:49 pm

frctivo Definiciones  Procesos Especidles Pracesos Reportes

H ¥ Registro de calificaciones
k|
—3 Curso B v Codgo  |MNombre
@-‘ : Pardlelo g v
—l
A Especidilad EDICACION BASICA -
2E@eswe _
=l 0hesio I TEWATICAS v

Docente |WI]NE MIGUEL HIGUEL

=
H—

Tino de Registra+ — Seleccion de Parcial———

(" Parcial Quimestre  Parcial T
(" Examen M v | Regito

e |

GRAFICO No 52 Registrar calificaciones

Elaborado por: Angela Starez Pozo

Usted deberad escoger el tipo de registro entre PARCIAL O EXAMEN.

Si es parcial deberd escoger el quimestre y el parcial y el boton CREAR
REGISTRO se activara automaticamente.

Debera dar clic en el boton CREAR REGISTRO, inmediatamente se creara el
listado de los estudiantes matriculados en el curso, paralelo y especialidad
anteriormente escogidos.

Después debera proceder a ingresar la calificacion respectiva a cada estudiante.

Finalmente debera dar clic en el boton PROCESAR para almacenar los datos.
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CAPITULO V

MARCO ADMINISTRATIVO

5.1. Recursos

5.1.1 Institucionales

N° Denominacion Costo Unitario Total
1 Colegio Alm. “Alfredo Poveda Burbano” - -
TOTAL - -
TABLA 38 Institucionales
5.1.2 Humanos
N° Denominacién Costo Unitario Total
1 Tutor - -
1 Digitador -
1 Ing. En sistemas (ayuda a complementar) - $200.00
TOTAL - $200.00
TABLA 39 Humanos
5.1.3 Materiales
N° Denominacién Costo Unitario | Total
5 Resma $3.75 $18.75
70 Impresiones $0.10 $70.00
12 Anillados $1.50 $18.00
5 Empastados $10.00 $ 50.00
Copias $0.03 $ 15.00
4 Tinta $18.00 $50.00
1 Libreta de apuntes $1.00
4 Esferograficos $0.50 $2.00
Internet $35.00
7 Cd $0.80 $5.60
1 Pen drive $15.00 $15.00
1 Teléfono y comunicacion $25.00
1 Alquiler de computadora $80.00
1 Alquiler de camara $30.00
4 Especies valoradas $3.00 $12.00
TOTAL $477.35

TABLA 40 Materiales
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5.1.4 Econdmico (PRESUPUESTO)

N° Denominacion Costo Unitario | Total
Movilizacion de la tutora a la institucion - $40.00
Aperitivos a los docentes y directivos - $20.00
Imprevistos (aperitivo a padres de familia) $60.00

TOTAL $140.00

Tabla 41 Recursos econémicos

5.1.5 RESUMEN

INSTITUCIONALES $0,00
HUMANOS $200.00
MATERIALES $477.35
ECONOMICO (PRESUPUESTO) $ 140,00
TOTAL $817,35

TABLA 42 Resumen
Elaborado por: Angela Suérez Pozo
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Materiales de referencia

1 Cronograma

Afo 2014

MESES
SEMANA

ACTIVIDADES

Abril Mayo Jurio

Julio

Agosto

Septiembre

Noviembre

Diciembre

[]
[
e
—
2
Lad
.
—
[
[
.
—

a2
aa

—
[
el

Socializacion futor de Trabajo de Titulacion

Elaboracion de tesis

Elaboracion Capitulo [

Avances de tesis Capitulo [

Elaboracion Capitulo 1T

Investigacion de campo

Aplicacion de encuestas

Andlisis v ponderacion de resultados

Elaboracion capitulo 11T

Awances de tesis Capitulo ITI

Elaboracion capitulos IV v 'V

Elaboracion de software de registro de calficaciones

Revision del borrador de la tesis

Presentacion de correcciones del borrador de Trabajo de Titulacion

Presentacion a Consejo Académico de Trabajo de Titulacion

Resultados de Aprobacion v Sustentacion de Trabajo de Titulacion

TABLA 43.Cronoarama
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3 Anexos

CUADRO DE ESTRATEGIAS

ANTES
SISTEMA DE REGISTRO DE
CALIFICACIONES REALIZADA
POR LOS DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA DE
FORMA MANUAL

DESPUES
USO DEL SOFTWARE DE
REGISTRO DE CALIFICACIONES
DE LOS ESTUDIANTES POR LA
SECRETARIA

e Proceso de registro de calificaciones
utilizando medios fisicos.

e Pérdida de
calificaciones.

tiempo al buscar

e Molestias al llenar formularios de
forma manual.

¢ Informacion recopilada y almacenada
en archivadores.

e EI sistema manual que lleva la
entidad educativa, hace que sea lento
el proceso de cambio y todo depende
de la predisposicién que tengan para
hacer uso de las Tic en beneficio de
cada Institucion.

e Sistema informatico que permitira
almacenar la informacion en un
medio digital.

e Informacion precisa en cuestiones de
segundos, ahorrando tiempo.

e Permite dar mejor atencion a los
padres de familia, ingresando la
informacion en un medio
computarizado.

e Automatizacion de informacién

e EI Software de Registro de
calificaciones de los estudiantes es
un medio tecnoldgico, que ayudara al
proceso de calificaciones en el
colegio particular Alm. Alfredo
Poveda Burbano con el proposito de
mejorar la atencion a padres de
familia que acuden a la Institucion
Educativa.
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FICHA DE OBSERVACION

Observador: Angela Patricia Suarez Pozo

Fecha de aplicacion:

Curso: Hora de aplicacion:
1 12| 3|45
(5]
c | 8
N PREGUNTAS s 2| g > | g
s | 8|S |5 |2
sl <

¢Es importante la tecnologia en nuestra
1 | sociedad?

¢Cree que la tecnologia es imprescindible para
5 los docentes?

¢El uso de las tics es un medio importante en las
3 | instituciones educativas?

¢Se deberia implementar software administrativo
4 | para el mejoramiento de la informacion?

¢Cuando un docente utiliza tecnologia mejora la
5 | atencion de los estudiantes en la aula de clase?
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ENCUESTA A DOCENTES
El siguiente cuestionario se utilizé para realizar la encuesta y recopilar la informacion

necesaria de los docentes:

N° 1123|415
3
5| 8
<) 143) N
PREGUNTAS 58|z |28
S T | ® o 5
2 @ % @© =z
2 3 > @
El<
1 | ¢Manipula recursos tecnoldgicos en su clase
(computadora, programas, entre otros)?
2 | ¢(Esta de acuerdo con la Creacion de un Software
para el registro de calificaciones de los
estudiantes?
3 | ¢Utiliza un sistema automatizado para el registro
de calificaciones?
4 | ¢Cree usted que el estudiante aprenderia de una
mejor forma si las clases involucran tecnologia?
5 | ¢Los docentes deberian capacitarse en el uso de
las nuevas tecnologias?
6 | ¢Estaria dispuesto a colaborar con la recoleccion
de datos para este proyecto?
7 | ¢Con un Software se agilitarian de gran manera
los tramites de registro de calificaciones de sus
estudiantes?
8 |¢Esta Ud. de acuerdo que los procesos
administrativos pasen de una forma manual a un
sistema automatizado?
9 | (Se debe acondicionar las aulas de clases con
herramientas tecnoldgicas?
10 | ¢(Le gustaria que el docente aplicara las tics

durante las clases para conocer mas sobre los
temas tratados?
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ENCUESTA A ESTUDIANTES
El siguiente cuestionario se utilizd para realizar la encuesta y recopilar la informacion
necesaria de los estudiantes:

N° 1123|415
3
c | 8
® 2 K N
PREGUNTAS 5 |[5|> |28
€ c| < © | S
2 ] = © =
7] 3|13 | @
2|3
1 | ¢El docente conoce como manejar los recursos
tecnoldgicos (computadora, programas, entre
otros)?
2 | ¢La utilizacion de un software en la administracion
de la institucion educativa ayudara a mejorar el
registro de sus calificaciones?
3 | ¢Estaria dispuesto a colaborar con la recoleccion
de datos para este proyecto?
4 | ¢Estaria usted conforme con sus calificaciones si el
docente manipula un sistema informatico?
5 | ¢Esta de acuerdo que el Sistema automatizado
mejora la presentacion de sus calificaciones?
6 | ¢Esta de acuerdo que el docente utilice un software
para tener evidencia digital de sus calificaciones?
7 | ¢Si aplicaran algun programa en las asignaturas de
estudio estas se volverian interesantes y
dinamicas?
8 | ¢Esta Ud. de acuerdo que se le entreguen las
calificaciones correctamente?
9 | ¢Se debe acondicionar la sala de profesores para el
uso de un software que facilite el ingreso de
calificaciones?
10 | ¢Le gustaria que su docente utilizara un sistema

informatico para ingresar sus calificaciones?
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ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA
El siguiente cuestionario se utilizd para realizar la encuesta y recopilar la informacion
necesaria de los padres de familia:

N° 1 2 3 4 5
£ g

PREGUNTAS e [ 228 |8 |«

o 5} s > o

E|E|ls |8 |5

5 3|2 |& |2
E <

1 | ¢El docente conoce como manejar los recursos
tecnologicos (computadora)?

2 | ¢Su representado utiliza la computadora para
realizar tareas?

3 | ¢Conoce usted si el docente utiliza un sistema
automatizado para el registro de calificaciones?

4 | ¢Cree usted que su representado estaria conforme
con sus calificaciones si el docente manipula un
sistema informatico?

5 | ¢Los docentes deberian capacitarse en nuevos
programas que faciliten el ingreso de
calificaciones de su representado?

6 | ¢Su representado utiliza el internet para
investigar los temas tratados en clases?

7 | ¢Con un Software administrativo se agilitarian de
gran manera los tramites de registro de
calificaciones de su representado?

8 | ¢Esta Ud. de acuerdo que se le entreguen las
calificaciones correctamente?

9 | ¢Se debe acondicionar la sala de profesores para
el uso de un software que facilite el ingreso de
calificaciones?

10 | ¢Le gustaria que su docente utilizara un sistema
informatico para ingresar sus calificaciones?




ENTREVISTA
Se larealizo a la directora de la institucion educativa

¢En qué afo fue fundado el Colegio?

Fue dentro del afio 2003, fueron los inicios el nombre fue adquirido por el Lcdo.
Ramo6n Ovando Ramos en ese entonces fue rector de la institucion antes
mencionada.

¢, Cual es el nimero de docentes que laboran en el Colegio?
En total son 29 docentes repartidos para las diferentes asignaturas que se
imparten en esta institucion.

¢ Cuantos alumnos alberga el Centro por modalidad impartida?
Entre nifios y nifias en total son 295.

¢ Cree usted que con Creacion de un software administrativo de registro de
calificaciones automatizado se solucionarian algunos de los inconvenientes
presentados durante el proceso de registro y control de calificaciones de
cada estudiante de la institucion educativa?

Si ayudaria mucho a los docentes por la gran cantidad de estudiantes y las
diferentes asignaturas al llenar las libretas se vuelve tedioso si un docente se
equivoca de calificacion deberia volverla a llenar justo antes de entregar la
libreta en reunién y peor cuando se equivoca el docente debe corregir llenando
otra libreta.

¢ Que tipos de inconvenientes se les han presentado al llevar el registro de
calificaciones en el libro de notas?

Se debe llenar cada afio para que las notas que se llevan al ministerio deben ser
las mismas pero si un docente cambia una calificacion este también debe
rectificar en el libro de notas cosa que se realiza cada mes pero por falta de una
herramienta informatica esta se la realiza cada afio lo cual perjudica tanto al
secretario como a los docentes que aqui laboran.

¢ Que dificultades se les han presentado al momento de realizar el ingreso
de calificaciones de forma manual?

Los docentes se quejan por la gran cantidad de informacion que se maneja en el
plantel lo cual no permite rendir al docente en un 100 % se tienen que quedar a
laborar mas tiempo cada docente es guia de un paralelo

¢Facilita al personal (docentes, estudiantes) el uso de las instalaciones y de
los materiales del colegio cuando lo necesiten?

Si con la nueva presentacion y facilidades que se debe dar al coegio es
necesario entregar nuevas instalaciones y materiales a los docentes que laboran
diariamente en la institucion educativa.

¢Si tuviese la oportunidad de implementar un sistema automatizado esta
institucion lo haria?
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Por supuesto, con mucha mas razon ahora que todas las instituciones consten un
sistema informatico que facilite la tarea, hay tomar en cuenta que la tecnologia
estd tomando parte muy significativa de la educacion y de otras ciencias,
modificando y aportando a la calidad de vida de cada individuo.

Basandonos en que las computadoras forman parte fundamental de la vida
cotidiana en las instituciones, es necesario que este al nivel de cualquier otra
institucion educativa.

¢Actualmente ha adquirido instrumentos tecnoldgicos en la Institucién
Educativa?

Si, se ah adecuado una sala de profesores donde los docentes puedan realizar
tareas relacionadas con los estudiantes, 3 computadoras con tecnologia actual y
2 impresoras marca canon mp 280.Las caracteristicas debes hablar con el
secretario.

¢El personal Administrativo, anteriormente ha elaborado un programa
comprometido con la mejora del colegio?

No, por razones economicas y la falta de conocimiento con respecto a la
tecnologia, los docentes respecto a este tema se complican pensando que sera
muy dificil si se compra pero si se explica como se utiliza este sera sencillo de
manejar.

¢Los docentes han participado en cursos de actualizacién en el uso de las
Tics en este afo lectivo?
Si, pero lo basico el manejo de la computadora y la utilizacion del programa

office en general.
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Encuesta a los docentes
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Socializacion de la master Marlene Pelaez para uso de la tecnologia

102



Entrevista a la rectora del colegio Alm Alfredo Poveda Burbano

Encuesta padres de familia del colegio
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Entregando el software a la Msc. Marlene Peldez Duarte rectora
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Firma de asistencia al seminario y entrega del manual de usuario a cada docente
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COLEGIO MIXTO PARTICULAR
ALMIRANTE “ALFREDO POVEDA BURBANO”™
JOSE LUIS TAMAYO ~ SANTA ELENA - ECUADOR

José Luis Tamayo, 04 de Agosto deil 2014

Lic. Angela Suarez Pozo

De mis consideraciones

Reciba un cordial y afectuoso saludo en el duice nombre de nuestro sefior y
salvador Jesucristo deseando de todo corazén que Dios bendiga su vida en
general.

La presente es para dejar en constancia ia entrega del SISTEMA DE REGISTRO
DE CALIFICACIONES para nuestra institucién educativa, el cual fue instalado en
el departamento de SECRETARIA GENERAL, asf mismo se realizé la entrega del
Manual de Usuario.

Sin mas que decirie le expresamos nuestros sinceros agradecimientos por ia
atencion prestada.
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UNIDAD EDUCATIVA
ALMIRANTE “ALFREDO POVEDA BURBANO”
JOSE LUIS TAMAYO — SANTA ELENA - ECUADOR

José Luis Tamayo, 26 de Septiembre del 2013

Sra. Angela Suarez Pozo

De mis consideraciones:

Reciba un cordial y afectuoso saludo en el dulce nomhbres de nuestra sefior v salvador

Jesucristo deseando de todo corazén que Dios bendiga su vida en general.

La presente es para darle a conacer que el Consejo Ejecutiva de nuestra Institucién
Educativa presidido por la maxima autoridad la Msc. Marlene Pelaez en reunidn
establecida el 20 de Septiembre del 2013 aprobd la ejecucién de su proyecto
presentado en nuestra institucion el cual tiene como tema CREACION DE UN
SOFTWARE ADMINISTRATIVO PARA EL REGISTRO DE CALIFICACIONES, dicho proyecto

sera supervisado por el Ing. Jesus Perez.

Sin mas que decirle le expresamos nuestros sinceros agradecimientos por la atencién
prestada.

Ing. Jesis Pérez C
Secretario
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La Libertad, Noviembre del 2014

Cuadro de aplicacion de software en la institucién y capacitacion a docentes

“Alm. Alfredo Poveda Burbano” aio lectivo 2014 - 2015

DOCENTES

AREA

FIRMA |

MSc. Marlene Pelaez Duarte

Rectora

Lcda. Gabriela Pesantes Pelaez

Vice - rectora

Leda Gabriela Badaraco Bennett

Matematicas

Lcda. Blanca Plua Perea

Lenguaje

Ing. Jesus Pérez

Programacion

Holger Dominguez de la A

Relhigion

Ledo. Antonio Bermeo

Estudio Sociales

% s 7}:}}1}@3
,./" 4 /] 4
1b 1l

| Lcda. Andrea Espinoza Suarez

Club

Andrés Gémez Arellano

| Ciencias Naturales

Gustavo Gonzélez Pozo

Educacion Fisica
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La Libertad, Noviembre del 2014

CERTIFICADO GRAMATOLOGICO
Certifico haber realizado la revisién gramatolégica con respecto a la redaccién y
ortografia del trabajo de titulacién previo a la obtencién del titulo de

LICENCIADA EN INFORMATICA EDUCATIVA, correspondiente al tema:

CREACION DE UN SOFTWARE ADMINISTRATIVO PARA EL REGISTRO
DE CALIFICACIONES EN EL COLEGIO PARTICULAR ALM. “ALFREDO
POVEDA BURBANO”, PARROQUIA JOSE LUIS TAMAYO, CANTON

SALINAS, PROVINCIA SANTA ELENA, ANO LECTIVO 2014 -2015”.

Elaborado por ANGELA PATRICIA SUAREZ POZO, egresada de la Carrera
Informidtica Educativa, de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, la

misma que cumple con los pardmetros gramaticales.

Es todo en cuanto puedo certificar en honor a la verdad, autorizando al interesado

a utilizar el presente certificado como a bien tuviere.

"MSc. Rineén Gomez Sandra Lorena
C.1. N°1727224352
Registro N°1050-14-86052959
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA INFORMATICA EDUCATIVA

La Libertad, 19 de Agosto de 2014-

Dra. Nelly Panchana Rodriguez
Decana Facuitad de Ciencias de la Educacién e Idiomas

Saludos.-

A continuacién pongo en su conocimiento, luego de ser revisado el trabajo de
titulacién de la egresada ANGELA PATRICIA SUAREZ POZO cuyo tema es CREACION DE UN
SOFTWARE ADMINISTRATIVO PARA EL REGISTRO DE CALIFICACIONES EN EL COLEGIO
PARTICULAR ALM. “ALFREDO POVEDA BURBANO”, DE LA PARROQUIA JOSE LUIS TAMAYO,
CANTON SALINAS, PROVINCIA SANTA ELENA, ANO LECTIVO 2014 -2015., con la herramienta
URKUND dio como resultado un 2% de similitud en el contenido.

Sin mas indicar pongo a su disposicion este informe. ;
VALOR DE SIMILITUD

il O

Lcdo. Yuri Ruiz Rabasco, Méc.
Tutor
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