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RESUMEN

Los comportamientos inadecuados son acciones que él y la docente deben mejorar
dentro del aula cuando desarrollan sus actividades escolares con sus estudiantes,
esta situacion era contraria en la escuela fiscal “Dr. Otto Arosemena” donde
muchos nifios y nifias tenian una conducta negativa en relacion a su buen
comportamiento hecho que permitié plantear la investigacion sobre los
comportamientos inadecuados del nivel inicial 1 y las estrategias de mediacion que
permiten la atencion a estos aspectos negativos, cuyo objetivo fue aplicarlas para
ayudar al control. Acorde a esto se disefid un marco tedrico metodoldgico para
poder direccionar mejor la tematica considerando los aspectos fundamentales y
teorias conductistas, de esta manera se proyecto la hipétesis si el disefio de una
guia didactica influiria en la atencidn a estas actitudes negativas. Esta interrogante
fue corroborada con los resultados obtenidos mediante la metodologia
investigativa cuyo tipo de investigacion fue la aplicativa, porque se buscaba
intervenir ante un hecho de caracter educativo que también tenia influencia en el
aspecto social, que segun los resultados los padres y madres tenian participacion
activa por el escaso control en sus respectivos hogares frente a esta situaciones.
Acorde a estos datos también se determind que era necesario aplicar una guia de
estrategias de mediacion para la atencion a los comportamientos inadecuados de
los nifios y nifias del nivel inicial I, la que contiene actividades practicas para
incentivar al infante a mantener una postura de respeto y buena convivencia con
sus deméas compafieros y cosas que se encuentran a su alrededor. La investigacion
necesito de diversos aspectos que fueron los soportes y que estan anexados como
respaldo de la credibilidad del estudio.

Palabras Claves: Comportamiento inadecuado, conductas negativas, Guia
Didactica, prevencion, estrategias de mediacion.
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INTRODUCCION

La experiencia docente de los niveles de ensefianza inicial en formar una nifiez no
solo se ha basado en transmitir conocimientos, sino también aportar al desarrollo
de la conducta y comportamiento adecuado de los nifios y nifias, acciones que se
ha visto influenciado por los diversos medios de comunicacion de manera
negativa quienes han optado por la adquisicion de actitudes problematicas que

han denigrado la convivencia escolar.

Es cada vez méas escaso gozar de un aula con estudiantes pacificos,
comunicativos, sin conflictivos, ni violentos, las y los docentes hacen su trabajo
de llevar una clase amena y de buena convivencia, pero resulta importante
entender ciertas actitudes de los estudiantes y las causas que provocan que ellos
se comporten de una manera no grata, donde su mayor reaccion es a través de los

golpes y la desobediencia.

b

En la escuela “Otto Arosemena Gomez”’ mediante un estudio de campo se
observo que nifios y nifias mantenian una conducta no agradable que llegaban a
tal punto de golpearse entre ellos por lo que se propuso realizar una investigacion
tipo descriptiva para conocer causales y efectos que se desprendian de aquellas

situaciones, para esto se procedié a estructurarla en capitulos, el cual se detalla

de forma continua:



Capitulo |, se desarroll6 el tema, se planteé y formul6 el problema de los
comportamientos inadecuados de los nifios/as del nivel inicial, también incluye la

justificacion e importancia y se elaboran los objetivos de la investigacion.

Capitulo 11, se sigue con el Marco Teorico, y fundamentaciones describiendo
cada concepto teorico sobre la problematica, sefialando la hipotesis direccional y

las variables para su verificacion y cumplimiento de los objetivos trazados.

Capitulo 111, la Metodologia se planted, mediante el enfoque y disefio de la
investigacion, la poblacion y muestra, técnicas e instrumentos para la recoleccion
de datos y el procesamiento de toda la informacion que servira para el analisis y

validacion de la investigacion y poder disefiar la propuesta de la guia didactica.

Capitulo 1V, aqui se plantean las estrategias de mediacion que se aplicardn como
propuesta para solucionar el problema de los comportamientos inadecuados de
los nifios y nifias, cada una de las estrategias cuentan con sus procesos aplicativos

y logros a conseguir.

Capitulo V, se plasma el marco administrativo, los recursos institucionales,
humanos, materiales y econémicos que se utilizaron para llevar a efecto la

investigacion.

Toda la investigacion cuenta con el respectivo instrumento de evidencias y

documentacion anexadas para dar mayor credibilidad a la misma.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. TEMA.

Estrategias de mediacion para la atencion de comportamientos inadecuados de los
nifios y nifias de Nivel I de la Educacion General Basica de la escuela “Otto
Arosemena Goémez”, cantdon Santa Elena, provincia de Santa Elena, periodo

lectivo 2014 — 2015.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La educacion se ha convertido en una de las bases de la creacion de la
convivencia, donde los nifios y nifias convergen en un mundo de interactividad, de
amistad, de juego, de socializacion y de aprendizaje, donde adquieren
conocimientos basicos para su buen desarrollo integral valiosos en la vida, pero es
importante destacar que dentro de la convergencia que mantienen en el tiempo
gue pasan juntos se presentan un sinnimero de situaciones positivas y negativas

que los adultos deben estar pendientes de aquellos para reforzarlos o corregirlos.

Una de las situaciones que mas se deben poner énfasis, son las malas acciones que
adquieren los infantes en la evolucién de su crecimiento, los cuales se hacen

visibles en sus comportamientos inadecuados en el desarrollo de las actividades



normales de educacion.

Los infantes, por lo general en su primera infancia demuestran interactividad, la
cual debe ser bien tratada por los adultos que estan al frente de su cuidado para
que la puedan aplicar en beneficio de su desarrollo de aprendizaje vy evitar
acciones negativas que puedan provocarse durante el transcurso de su evolucion y

crecimiento.

Muchos investigadores como: Piaget, Montessori, Ausubel, entre otros nombrados
en el libro de Educacion Infantil de (Morrison, 2010) han incidido en mejorar las
conductas de los nifios y nifias dentro de los establecimientos educativos, creando
ambientes agradables, de entretenimiento para los infantes, ellos puedan aprender
jugando, y otros apoyados en métodos de observaciones para describir los rasgos
personales donde se puedan intervenir como modo de mediacion y corregir

aquellas alteraciones conductuales que presentan los educandos.

El temperamento y la personalidad son dos caracteristicas esenciales que en la
infancia se debe tener en cuenta, a través de aquello, se puede intervenir para crear
nifos y nifias mentalmente saludables, con acciones positivas y reacciones
pensantes, cuando no se trabaja en esto, las consecuencias en observar nifios

agresivos y con malas conductas.

Existe una oportuna intervencion docente en el desarrollo integral de los nifios y

nifias del nivel inicial, debido al incremento de reacciones negativas donde los



casos de violencia escolar, indisciplina, prejuicios, abusos fisicos y verbales son
notorios. Estos tipos de situaciones negativas se las denominan conflictos
escolares o comportamientos inadecuados infantiles, a los cuales hay que darles el
tratamiento necesario para superar la problematica que presenta la Instituciones

Educativas.

En la provincia de Santa Elena, no es raro escuchar a los padres y madres de
familia quejarse, constantemente, sobre los problemas que tienen sus hijos/as
dentro del aula de clases, motivados por la mala relacion que existe entre
compafieros; por lo tanto, se podria decir que un conflicto representa la oposicion

de intereses, valores, objetivos o formas de ver la realidad entre dos o0 mas partes.

En ocasiones, estas diferencias se ocultan y no se expresan de forma ya
interiorizada, sino que son reacciones naturales pero negativas que surgen durante
el juego y la interaccion entre los infantes. Cuando el mal comportamiento se
manifiesta antes de que lleguen a niveles superiores de tensién es posible

manejarlos y resolverlos sin emplear la violencia o castigos extremos.

Existen distintos procedimientos para manejar y resolver el mal comportamiento
entre los que se incluyen la mediacion, la cual se considera como una extension
del proceso de negociar a la que se puede recurrir cuando las partes no han podido
llegar a un acuerdo tratando el conflicto directamente entre ellas. La intervencion
implica de un tercero neutral, que es la actividad del docente, quien debe actuar

para dar soluciones.



La mediacion en la escuela constituye una herramienta institucional que permite
abordar esta situacion con una estrategia preventiva y las diferentes acciones que
se pongan en marcha favoreceran el aprendizaje de las habilidades sociales

necesarias para mejorar la convivencia social.

De acuerdo a esta problematica, se ha observado que en la Escuela de Educacion
Basica “Otto Arosemena Gomez”, del canton Santa Elena, provincia de Santa
Elena, los nifios y nifias del nivel inicial durante las actividades de juegos e
interaccion grupal suelen tener actitudes negativas, las mismas que deben ser
intervenidas y mediadas para prevenir futuros problemas socioemocionales en las

y los estudiantes.

Al hablar de mediacion no solo basta aplicar asighaturas como valores y
educacion para el amor y la sexualidad, sino que se requiere la accion docente,
creando un ambiente de armonia entre el estudiantado mientras se desarrolla la

actividad grupal en la escuela.

Una vez realizada la observacién de campo, se dialogd con los directivos de la
escuela sobre las conductas inadecuadas de las y los estudiantes, con el propdsito
de llevar a cabo un estudio investigativo para analizar las alternativas de
mediacion y mejorar la convivencia de los infantes, disminuyendo las situaciones

conflictivas.



En la investigacion se plante0 verificar como las estrategias de mediacion inciden
en la intervencién en los comportamientos inadecuados de los infantes del nivel
Inicial 1, la que permitié mejorar la convivencia en el transcurso y desarrollo de la
actividad educativa, que requirio del apoyo de docentes, padres Yy madres de

familia, nifios y nifias.

1.2.1. Contextualizacion.

En los actuales momentos, a nivel mundial los valores humanos son referentes de
la sociedad, la que se ha visto convulsionada por acciones de violencia,
corrupcidn e indiferencia, mal precedente para la nifiez y la juventud, que al ver
estas situaciones que se dan en su entorno acogen comportamiento inadecuado en

la actividad escolar y en las diversidades de ambientes de convivencia.

El mal comportamiento y las inadecuadas acciones alrededor del mundo son
factores que inciden en el desarrollo emocional y afectivo de los infantes, por lo
que se debe brindar un ambiente agradable que reduzca la ansiedad y emociones
negativas que son factores de riesgos para la evolucién integral de los nifios y
nifias, que segun la (UNICEF, 2012), la infancia primaria (0-3), es donde se
presentan los mayores riesgos en la adquisicion de una buena relacion del menor

con los elementos que intervienen en su entorno.

En Ecuador, a partir del afio 2013, entré en vigencia la obligatoriedad de la

insercién de la educacion del nivel inicial en el sistema de educacion formal segun



(MEC, 2013) no se ha reformado el curriculo que desde el afio 2002 el cual
necesitaba ser modificado, el mismo que no respondia a los criterios curriculares
para la educacion de los infantes de hasta los 5 afios, donde actualmente, se lo ha
dividido en dos subniveles para brindar una mejor educacion a la infancia: una
que es de 0 hasta los 3 afios del subnivel 1y la otra que comprende de 3 a 5 afios

del subnivel 2.

Dentro del curriculo, en el eje de del descubrimiento y comprension del medio
natural y social segun el (MEC, Curriculo de Educacién Inicial, 2014) que pone
énfasis en las estrategias de mediacion, donde el docente en base a la observacién
dentro del aula mismo es el ente que actla para que los nifios/as desarrollen una
personalidad adecuada, que por lo general muchas actitudes negativas se dan
mediante al ejecucion de los juegos educativos que se apliquen en este subnivel de

educacion inicial.

En toda instituciéon educativa donde sobresalen conductas de un comportamiento
escolar negativo, se observa un tenso clima emocional, que afecta a la
organizacion y gestion pedagdgica de los docentes, por lo que es necesario,
aplicar las estrategias de mediacion como una alternativa que permite pensar en
determinar como son las relaciones interpersonales de cada nifio y nifia en
particular, donde se puede aprender el impacto de los aspectos propios de los
infantes para reconocer los comportamientos inadecuados y saber como manejar

estos vinculos para con los demas.



Las formas de presentarse las conductas inadecuadas y malos comportamientos
son diferentes e infinitos en cada estudiante, lo que se debe comprender cuél es el
temperamento de cada nifio/a en particular, accion que no se toma en cuenta en el

inicio de cada ciclo escolar.

Con respecto, a esto, segn informe del Ministerio de Educacion y cultura del
Ecuador (MEC, 2014), para el presente afio lectivo 2014-2015, en la provincia de
Santa Elena se inscribieron un total de 3412 nifios y nifias para la educacion del
subnivel 1, que comprende los 3 afos, donde los docentes deben estar en
capacidad para brindar una atencion a los infantes y conocer e identificar las
actitudes que presentan los nifios y nifias con quienes tengan que trabajar para
actuar profesionalmente e intervenir para desvirtuar cualquier situacion de

conductas inadecuadas.

La capacidad de estudiantes que ingresan a cada aula de clases es un factor
determinante del origen de malos comportamientos, donde los docentes no suelen
abastecer su tiempo para controlar a la totalidad de nifios y nifias que tienen a su
cargo. De acuerdo a esto, se planted realizar una observacion de campo para
verificar cual es la actitud de los educandos que ingresan al Subnivel 1,
corroborandose que en la Escuela de Educacion Basica “Otto Arosemena
Gomez”, del canton Santa Elena, muchos infantes suelen tener reacciones
negativas durante el juego y realizacion de actividades que comprende la

utilizacién de material didactico.



Con esta verificacion se dialogé con el principal de la institucion educativa
obteniendo una respuesta favorable y viable para poder emprender un estudio de
campo y determinar como las estrategias de mediacion ayudaran a prestar una
atencion a los comportamientos inadecuados que presentan los nifios y nifias del
nivel inicial 1. Es importante destacar que la participacion acertada de los
docentes, padres y madres de familia contribuird a mejorar las conductas

agresivas que suelen presentarse en los infantes de 3 afios.

1.2.2. Andlisis critico.

Una gran parte de Instituciones Educativas no aprovechan las capacidades de sus
estudiantes, se puede decir, que hasta en los hogares se estan perdiendo valores
creando torbellino cadtico y un ambiente de inseguridad material y espiritual

donde el mal parece avanzar sin que nadie lo detenga.

Son los valores humanos que, en realidad, se deben fortalecer en la familiay la
sociedad; retomar la lucha para mantener el bien, la justicia, honestidad, libertad,
sabiduria prudencia y amor, principios que permiten ver el camino correcto y sano
para obtener ciudadanos que transiten por el sendero del ejemplo de los valores

humanos.

Ante estas situaciones que se dan, en especial en la escuela “Otto Arosemena
Gomez”, se debe aportar soluciones, sobre todo a corto, mediano y largo plazo,

tomando en cuenta que para lograr mayor efectividad en la institucion, las y los
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docentes del nivel inicial tienen que trabajar para realizar acciones
multidisciplinarias que encaminen el problema y poder intervenir y mediar con las

estrategias propuestas.

Al no existir programas de mediacion escolar dentro de la institucion, no se ha
podido aportar la forma de resolver el mal comportamiento de las y los estudiantes
dejando que este problema se torne en un estilo de vida al mismo tiempo se

convierta en parte de su propio desarrollo y vida diaria.

Cuando en la escuela han surgido problemas provenientes de malos
comportamientos de las y los estudiantes, la solucion siempre ha sido la misma, el
comunicar simplemente al padres y dejar que este lo corrija en su hogar, situacion
gue nada aporta en la convivencia dentro del entorno escolar, pues, los nifios y
nifias suelen seguir aflorando esas conductas negativas, que para solucionarlo se
las deben intervenir directamente, en el salon de clases, aprendizaje que es

efectivo cuando el docente llega a solucionarlo.

Al desarrollarse un plan de mediacién dentro del aula de clases donde al ser
aplicado de manera coordinada con actuaciones preventivas se podra solucionar
ciertos problemas de comportamientos inadecuados de las y los estudiantes, pues
se requiere el protagonismo del docente para incidir en la creacion de una buena
conducta. La formacion del profesorado ante esta situacion problematica es
importante y esencial donde seran capaces para motivar a los nifios/as y no crear

agobio e irritacion que son causantes de las conductas inadecuadas.
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1.2.3. Prognosis.

Al desarrollarse el estudio sobre la estrategias de mediacion para la atencién de
los comportamientos inadecuados se lograra prevenir problemas y conflictos entre
los nifios y nifias de 3 afios en el aula de clases del nivel inicial de la escuela “Otto
Arosemena Gomez”, que ayudard a que los docentes puedan actuar,
profesionalmente, ante las situaciones no apremiantes que se dan en el desarrollo

de las actividades educativas diarias.

Con los datos del estudio se podra determinar cémo son los nifios/as de edad de 3
afios y cudles son sus principales motivaciones para desarrollar conductas
inapropiadas, lo que permite precautelar la integridad del infante frente a estos

acontecimientos que suelen suscitarse en el salén de clases.

Al aplicar las estrategias de mediacion en la atencion de comportamientos
inadecuados, los docentes parvularios tienen a la mano un material para cumplir
ciertas responsabilidades en el manejo y control de los nifios y nifias que estan a
su cargo mientras desarrollan sus actividades pedagogicas en el aula de clases

creando armonia y estabilidad emocional.

De no aplicarse la investigacion y aplicacion de las estrategias de mediacion en la
educacion para la prevencion de los comportamientos inadecuados, es mas que
seguro que los conflictos en el aula sean frecuentes, originandose problemas en la
buena convivencia de los infantes, las cuales daran paso a la creacién de una

futura sociedad cadtica llena de conflictos y trastornos emocionales.
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1.2.4. Formulacién del problema.

¢De qué manera la no aplicacion de estrategias de mediacion ha influido en los
comportamientos inadecuados de los nifios y nifias del nivel inicial 1 de la Escuela
de Educacion Bésica “Otto Arosemena Goémez”, del canton Santa Elena, periodo

lectivo 2014 - 2015”.

1.2.5. Preguntas directrices.

e ;Cual ha sido la razon para desarrollar la investigacion de las estrategias de

mediacion para la atencion en el &mbito de la educacion inicial?

e ;De qué manera las estrategias de mediacion en la atencion sirven para el
cambio de comportamientos inadecuados de los nifios y nifias del nivel

inicial?

e ;Qué tipos de estrategias de mediacién en la atencion son Utiles para prevenir

comportamientos inadecuados?

e ;Qué técnicas se puede utilizar para lograr estrategias de mediacién en la
atencion que motiven al buen comportamiento de los nifios y nifias dentro del

aula de clases?

e (;Como ayudaran las estrategias de mediacion para la atencién en los

comportamientos de los nifios/as en el aula de clases?
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e ;De qué forma se podra intervenir para prevenir comportamientos

inadecuados en el aula?

e ;Qué tipos de estrategias de mediacion para la atencion permitiran intervenir

en la educacion de la buena convivencia?

e COmo, cuando y donde es conveniente intervenir con las estrategias de

mediacion para la atencién en los comportamientos inadecuados de los nifios

y nifias?

e ;Quiénes seran los beneficiarios al aplicarse la investigacion?

e ;Qué tipos de recursos son necesarios para atender los comportamientos

inadecuados en el aula de clases?

1.2.6. Delimitacion del objeto de investigacion.

Campo: Educaciéon Nivel inicial |

Area: Socio Educativo - Afectivo — Emocional.

Aspecto: Pedagogico — Psicoldgico.

Delimitacion Temporal: 2014 - 2015.
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Delimitacion Poblacional. Los nifios y nifias del nivel inicial 1 de la Escuela de
Educacion Basica “Otto Arosemena Gomez”, del canton Santa Elena, periodo

lectivo 2014 — 2015.

Delimitacion espacial. La investigacion se realizd en el nivel inicial 1 de la

Escuela de Educacion Basica “Otto Arosemena Gomez”, del canton Santa Elena,

periodo lectivo 2014 — 2015.

Delimitacion contextual. El objeto de investigacion se lo realizd con los nifios y
nifias del nivel inicial 1 de la Escuela de Educacion Basica “Otto Arosemena

Gomez”, del canton Santa Elena, periodo lectivo 2014 — 2015.

1.3. JUSTIFICACION.

Los centros escolares del canton Santa Elena, del pais y del mundo, en general, se
han visto influenciados por la decadencia de los valores humanos, éticos y
morales de nuestra sociedad, creando un ambiente hostil y tenso al interior de sus
aulas; donde los estudiantes se vuelven incapaces de resolver sus propios
conflictos que se originan en el desarrollo de las actividades cotidianas en el salon

de clases.

Es importante considerar que para la resolucion de un problema se debe
intervenir, lo cual justifica el uso de estrategias de mediacién para la atencién en

los comportamientos inadecuados que direccionen al docente como ente
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facilitador a buscar alternativas y crear una convivencia pacifica con los

estudiantes.

Los problemas conflictivos del comportamiento inadecuado de las y los
estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Otto Arosemena Gomez” del
canton Santa Elena, han llevado a los principales Directivos de la instituciéon a
tomar medidas fallidas en resolver dichas diferencias, a veces con sanciones
dréasticas que lo unico que ha conllevado a que los problemas se multipliquen, por
es0 es necesario e imprescindible llevar a efecto la investigacion y aportar con los

mecanismos adecuados para tratar las actitudes negativas de los infantes.

La realizacion de la investigacion es brindar beneficios directos a los nifios y nifias
del nivel inicial 1 creando un ambiente armoénico, de buena convivencia y

erradicar toda forma de violencia infantil.

El trabajo investigativo, es de actualidad para el medio en el cual se quiere
intervenir con las estrategias de mediacion para la atencion, porque brinda
soluciones efectivas a los problemas que viven muchos estudiantes, donde con el
apoyo de los padres y madres de familia se inculcaran valores de respeto y amor

hacia el projimo y para consigo mismaos.

La investigacién es factible, porque cuenta con la participacion de docentes,
padres y madres de familia, Directivos y sobre todo de los infantes del nivel

inicial 1 quienes con su colaboracion desinteresada aportardn para buscar,

16



conjuntamente soluciones sobre la problemaética existentes en el establecimiento

educativo.

Fue importante llevar a cabo la investigacién porque se logrdé intervenir,
profesionalmente, ante los problemas de los comportamientos inadecuados de los
nifios y nifias que no habian sido atendidos oportuna y correctamente por los
docentes de educacion inicial a cargo de ellos, donde no habian generado ideas de

cémo tratarlos.

Es necesario, llevar a cabo el estudio de investigacion en el presente periodo, pues
hay méas demanda de nifios y nifias que ingresan al nivel inicial, donde cada uno
de ellos en particular presentan diversas personalidades que han desarrollado en su
entorno familiar y social, y que hay que mediar para prevenir las conductas

inadecuadas.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

1.4.1. Objetivo General.

Aplicar estrategias de mediacién mediante el disefio de una guia didactica para la
prevencion de los comportamientos inadecuados de los nifios y nifias del nivel
inicial 1len la Escuela de Educacion Béasica “Otto Arosemena GOomez”, canton

Santa Elena, periodo lectivo 2014 — 2015.
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1.4.2. Objetivos Especificos.

= |dentificar las causas mas frecuentes que generan el mal comportamiento de
las y los estudiantes del nivel inicial | mediante la observacion directa en la
Escuela de Educacién Basica “Otto Arosemena Gomez” del canton Santa

Elena.

= Socializar las estrategias de mediacion para la atencion aplicadas en el estudio

de la investigacion.

= Establecer el grado de contribucién de las estrategias de mediacién para la
atencion en los comportamientos inadecuados de los nifios y nifias a través de

encuestas.

= Diseflar una guia didactica de estrategias de mediacion para la atencién de
comportamientos inadecuados en los nifios y nifias del nivel inicial | de la
Escuela “Otto Arosemena Gomez”, canton Santa Elena, provincia de Santa

Elena, periodo lectivo 2014-2015.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

2.1. INVESTIGACIONES PREVIAS.

En los archivos de la Carrera de Educacion Parvularia de la Facultad de Ciencias
de la Educacion e Idiomas de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena no
existen datos da haberse desarrollado un estudio investigativo de las conductas
inadecuadas en los nifios y nifias de la Escuela de Educacion Basica “Otto

Arosemena Gomez” del cantdén Santa Elena.

En un estudio realizado por (Calderon, Isabel, 2013) en la ciudad de San
Cristobal, Venezuela sobre la mediacion de los conflictos en el contexto escolar y
aplicando una metodologia de internacionalismo llegaron a la conclusion que:
“Es necesario la comprension e interpretacion de las acciones que realizan los
docentes para mediar en las situaciones conflictivas en los planteles educativos”.
(p.3). Donde a través de la mediacion de conflictos se comprenden la actuacion de
los docentes para resolver situaciones problematicas mediante el dialogo, en el

que se logra cambiar la reaccién del escolar.

Por otra parte, en un estudio realizado por (Lliguipuma, Victor, 2012), quien en

investigacion buscaba ver la influencia de las técnicas de mediacion en la
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resolucion de conflictos escolares y aplicando una metodologia de caracter
descriptivo, llego a la conclusion que: “Es importante que los docentes adopten
medidas necesarias desde el ingreso de los estudiantes a las clases para prevenir
conflictos y mejorar la convivencia en el aula”. (p.91). Por lo que es primordial la
preparacion del docente en cuanto al conocimiento de los aspectos mas relevantes
de la nifiez para enfrentar los diversos cambios de actitudes que se podrian dar en
la personalidad de ellos, lo cual haria mas facil el trabajo de ensefianza-

aprendizaje.

Ambos estudios estan enfocados que para mediar los conflictos dentro del aula de
clases es importante la preparacion del docente en cuanto a poder describir ciertas

personalidades comunes de los nifios y nifias.

2.2. FUNDAMENTACION FILOSOFICA.

Uno de los grandes filésofos Friedrich, citado por (Runge, Andrés, 2009), dio
aportes importantes para la mediacion en los comportamientos inadecuados de los
nifios y nifias en sus estudios sobre la estética mencionando que: “Las acciones de
voluntad estan mediados por las representaciones y son, basicamente, ellas las que
determinan el modo de actuar del individuo™. (p.64). Es importante reconocer que
existen acciones que salen a la luz de la nada, donde en muchos casos pueden
resultar ser malas actitudes dando a conocer la personalidad en si de los nifios y

nifas.
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Friedrich, a través de su estudio dio un gran aporte para la mediacion en el aula de
clases, en el que resalta la identificacion de la personalidad de infante, con lo cual

se puede intervenir para la prevencion de conductas inadecuadas.

2.2.1. Fundamentacion pedagogica.

La pedagogia toma un rol importante dentro de la mediacion para atender
comportamientos inadecuados, la misma que estructura la forma de actuar y

proceder para corregir los problemas que se originan en el aula de clases.

(Blanco, Jove & Franquet, 2008), hacen mencion a Delors, en su estudio que
manifesto: “Aprender a convivir, sin duda es uno de los principales objetivos de la
educacion actual, el cual se orienta a tener el conocimiento previo de los otros
para construir proyectos comunes, como estrategia en la resolucién de los
conflictos que se pueden presentar en la vida”. (p.1). La convivencia es importante
que se mantenga dentro de las aulas educativas, la misma que se da cuando los
docentes pueden interferir en sus conductas, creando ambientes agradables en la

nifez.

2.2.2. Fundamentacion psicolégica.

Vygotsky, apoyado en la psicologia evolutiva de Piaget (Citado por Severo, Ariel,
2012), menciona que: “el nifio/a no se limita a dar respuesta a los estimulos, pues
permiten que éstos actuen sobre si, transformando su conducta, la cual requiere su

mediacion”. (p.5).
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En muchos casos, los nifios reaccionan de forma natural ante las situaciones
apremiantes que se dan, aunque ciertas de aquellas suelen ser negativas, por lo
que, es necesario contar con la accion estratégica del docente para mediar esas

situaciones.

Hay que recalcar que conocer la personalidad y el temperamento del infante puede
resultar un factor beneficioso a la hora de actuar frente a los comportamientos
inadecuados, para esto, es importante, la estructuracion de un programa que
permita tomar medidas para mediar los conflictos que se den en el transcurso y

desarrollo de las actividades educativas.

2.2.3. Fundamentacién socioldgica.

La solucion de conflictos provocados por las conductas inadecuadas y malos
comportamientos de las y los estudiantes, infiere mucho en el carécter socioldgico
de la nifiez, de acuerdo a esto, el Socidlogo (Ramirez, Delvis, 2012), menciona
que:
La mediacion es un ejercicio racional y de inteligencia que
demuestra el grado de madurez de cada persona de la sociedad,
donde en lugar de dejar en manos de otra persona la resolucion
del conflicto dado, las partes enfrentadas reconocen el problema
entre ellas y puede apoyarse en su voluntad para mejorar,

intentando llegar al acuerdo consensuado, de modo que la
solucion sea aceptada por ambas”. (p.1).

Es importante que dentro de la investigacién se logre intervenir en los problemas

y conductas inadecuadas de los estudiantes del nivel inicial 1, las que deben
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primeramente, detectarselas y conocer su procedencia, esto permite implementar
acciones conjunta entre docentes, padres y madres de familia para mejorar la

convivencia dentro del establecimiento educativo.

2.2.4. Fundamentacion legal.

La intervencién a los comportamientos inadecuados desde el punto de vista del
aspecto legal es importante mencionarlo en la investigacion, por lo que se

describen ciertos aspectos de las siguientes leyes.

2.2.4.1. (Constitucion Politica de la Republica del Ecuador).

Art. 347.- Seré responsabilidad del Estado:

2. Garantizar que los centros educativos sean espacios democraticos de ejercicio

de derechos y convivencia pacifica.

6. Erradicar todas las formas de violencia en el sistema educativo y velar por la

integridad fisica, psicoldgica y sexual de las y los estudiantes.

Estos articulos de la Carta Magna estan enfocados acordes a los requerimientos
que se busca en la investigacion, mejorar la calidad de atencion educativa en la
escuela, garantizando gque exista una armonia y buena convivencia a través de la

mediacion ante los comportamientos inadecuados que suelen suceder mientras se

23



desarrollan las clases. Ademas, con la propuesta de investigacion se busca formar
valores de respeto, de amor propio y hacia los demas, donde los nifios y nifias
aprenden a valoran a sus semejantes manteniendo una comunicacion afectiva de

forma personal y grupal.

2.2.4.2.  (El Plan Nacional del Buen Vivir, 2013-2017)

El Plan del Buen Vivir, en sus objetivos esta el crear la mediacion de conflicto; en
el articulo sefiala especificamente, la resolucion de problemas en los nifios y nifias,

mencionando que se debe:

6.9. Combatir y erradicar la violencia y el abuso contra nifias, nifios y

adolescentes.

g. Implementar medidas socioeducativas para adolescentes en conflicto.

Esto hace mencion a los problemas que se llegaria en caso de no atender a tiempo
las conductas inadecuadas de los nifios dentro del salon de clases en los niveles
iniciales, que posteriormente, se convertirian en problemas de caracter social. Con
el estudio investigativo se busca erradicar todas las acciones de conductas
inadecuadas en la institucion Educativa garantizando en los nifios y nifias una

convivencia pacifica donde exista el didlogo y la armonia.

A partir de este punto de vista, con la investigacién se busca lograr que los nifios y

nifas puedan desarrollarse, en un ambiente propicio para el aprendizaje

24



proponiendo una guia didactica para la prevencion de los comportamientos

inadecuados.

2.2.4.3. (Ley Orgénica de Educacion Intercultural, 2011).

Titulo I: Principios generales.

Capitulo Tercero: Derechos y Obligaciones de las y los estudiantes.

Art. 7.- Derechos.- Las y los estudiantes tienen los siguientes derechos:

a. Recibir una formacion integral, que contribuya al pleno desarrollo de su
personalidad, respetando sus derechos, promoviendo la participacion,

armonia y cooperacion.

Se considera este aspecto legal de la LOEI, porque a través del estudio
investigativo se logra actuar en la personalidad que posee cada uno de los y las
infantes en particular, donde se logra mediar en los asuntos de actitudes negativas,
mejorando la convivencia y creando un ambiente de armonia durante el
desarrollo de la labor educativa que se realiza en la Escuela de Educacion Basica

“Otto Arosemena Gomez” del canton Santa Elena.

2.2.4.4. (Cddigo de la nifiez y adolescencia, 2008)

El articulo 37, numeral 4 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia, se debe crear

ambientes efectivos para los nifios/as de la educacion inicial que comprende entre
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las edades de 0 a 5 afios, para esto se deben estructurar programas flexibles y
abiertos, que mejoren la convivencia de la infancia. EI derecho de los infantes es
prioridad dentro del aspecto de la investigacion, donde se desarrolla programas
para atender a la infancia frente a actitudes negativas derivadas de
comportamientos inadecuados como proceso del mejoramiento de la convivencia

escolar.

2.3. CATEGORIAS FUNDAMENTALES.

2.3.1. La mediacion.

Segun, el (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2013) a la Mediacion lo
define como: “Un servicio agil creando la satisfaccion de ambas partes
involucradas en un conflicto, donde en la mediacién todos ganan”. (p.1). La
mediacion representa la forma mas creativa de resolver problemas dentro de un
corto periodo, donde basicamente, se trata en aquellas conductas inadecuadas que
provocan conflictos, con la que por medio de programas se logra atender y

mejorar la convivencia.

Es importante, sefialar, que la mediacidn se crea con un unico objetivo, el crear
paz y resolver conflictos de diferente indole, sean estos: econdémicos, familiares,
sociales, politicos, legales y educativos, donde se busca mejorar un ambiente de
paz en el ambito escolar, para que los nifios y nifias aprendan a convivir en el

entorno y desarrollo de las clases.
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2.3.1.1. Tipos de mediacion.

Para la resolucion de conflictos y tratamientos de conductas no agradables que
perjudican la buena convivencia en un entorno y ambiente de armonia, existen
varios instrumentos, matrices y/o formatos para la mediacién, ademas existen

varios tipos, de las cuales se pueden mencionar las siguientes:

Mediacion Espontanea. Este tipo de mediacién tiene su principal caracteristica
donde una persona actia inmediatamente, cuando se presenta dificultades, de
diversos ambitos, el proposito del mediador, es controlar espontaneamente, el

conflicto procurando la paz e integridad de las personas involucradas.

(Calvet, Nuria, 2013), sobre la espontaneidad mediatica ante los conflictos
menciona que: “La mediacion espontanea se da en diversos &mbitos: educativo,
social, laboral, etc., por medio de personas del mismo entorno que, en general se
convierte en el mediador natural, es un apagafuegos”. (p.7). Actuar de forma
espontanea ante los comportamientos inadecuados no requiere de un caracter
profesional, sino de actuar de forma inmediata para solucionar los problemas o

calmar el ambiente tenso y hostil que se presenta de forma natural.

Mediacion Externa. Este tipo de mediacién requiere la intervencién externa, se
la aplica mayormente, cuando los conflictos o situaciones problematicas presentan
un grado de gravedad, es decir, no basta con simple palabras, sino de una
intervencion mas profesional que conlleven a crear un ambiente de paz y que

beneficie a ambas partes.
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Mediacion Institucionalizada. Esta mediacion se da en el campo donde se
presentan los problemas que hay que mediar para solucionarlos. Feuerestein,
quien es citado por (Tenorio & Frade, 2009), menciond sobre la mediacion
institucional que: “Esta mediacion es la intervencion que realiza una persona
experimentada o educador con otra menos experimentada o estudiante con el fin

de que se acate las normas dadas”. (p.4).

En este tipo de mediacidn existe un propdsito, lograr la correccidn del menor para
que acate las predispociones encomendadas, la misma que acta en las acciones

negativas de las conductas inadecuadas de los nifios y nifias.

Mediacion realizada por los adultos. En esta mediacidn es importante la accion
de: padres, madres, profesorado y personal no docente responsables de intentar

una solucion pacifica dentro del entorno donde se dan las actitudes negativas.

Respecto a este tipo de mediacion, (Veiga, Ruben, 2014), experimentado
mediador de Latinoamérica hace mencién sobre la participacion del adulto en la
resolucion del conflicto: “La mediacion del adulto es el modelo mas completo,
donde toda persona de los distintos &mbitos estan en condiciones para participar
en cualquier actor que se presente en la comunidad educativa; esto incluye a

estudiantes, familiares, docentes, directivos, etcétera”. (p.1).

La naturaleza donde se originen las discrepancias necesita de la accién inmediata

de las persona, por lo que es importante que en el campo de la educacion, todos
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los docentes estén en la capacidad de actuar frente a las situaciones contradictorias

que se desprendan de las conductas inadecuadas de los nifios y nifias.

Mediacion realizada por los lguales. En esta mediacion es importante la
capacitacion de un grupo de estudiantes para que puedan mediar e intervenir en
los diversos problemas que se presentan en la escuela. Garay & Gezmet, quien es
citado por (Valadez, Isabel, 2008), p.7. Menciona que: “Todas las acciones como
fendmenos sociales son resultantes del interjuego grupal donde actlan diversos

procesos y que requieren de ellos mismos como actores sociales para corregirlos”.

La naturaleza de las actitudes que demuestran muchos nifios y nifias de la
educacion inicial nace o se efectian durante la interaccion del juego que
mantienen entre ellos mismos, por lo general, estas acciones a veces negativas son
corregidas por ellos mismos, por ejemplo: cuando los nifios/as juegan con legos o
puzles (rompecabezas), y esta en ellos la intencion de quién lo arma primero,
cuando ya ha habido un ganador muchos nifios/as demuestran un inconformismo
y la primera reaccion es demostrar una actitud negativa, que después, por

naturaleza, ellos mismos buscan a sus comparieros y resuelven las diferencias.

Para que los nifios y nifias aprendan a mantener una buena relacion convivencial
con sus comparneros, es necesario, educarlos e instruirlos para que sean pacificos y
no agresivos, haciéndoles ver los beneficios y contrariedades que se dan cuando

no se actla correctamente.
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Comediacion. Es el campo de accion, donde actian personas de diversos ambitos
con el propdsito de crear programas para la intervencion de solucion a los

problemas en la educacion.

(Garcia, Ma. Paz & Serrano, Longoria, 2008). Mencionan que la Comediacion es:
“Promover la construccion de espacios de negociacion en los centros escolares
donde se aborden los conflictos de forma constructiva, desde el didlogo y a la

basqueda de acuerdos consensuados”. (p.323).

Desarrollar métodos alternativos para solucionar problemas educativos es basico
dentro de las escuelas, a través de esto, se puede mediar ante las acciones
negativas que muchos infantes presentan y que no han sido corregidos en sus

hogares.

Abordar el tema de la mediacion, es una accion que puede prevenir problemas
conductuales dentro de las aulas de clases, para esto, la necesidad de contar en los
establecimientos educativos con un programa como tal, mejorara la convivencia
escolar entre los educadores y educandos, mejorando el ambiente y la armonia que

debe reinar en el desarrollo habitual de las actividades educativas.

2.3.1.2.  Las peleas, originadas por los comportamientos inadecuados.

La mediacion es una accion llevada a cabo para solucionar conflictos dados por

los comportamientos inadecuados, donde el docente debe seguir una sencilla y
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simple manera para manejar estas situaciones en el aula de clases como son las

peleas entre compafieros, la mejor forma de tratarlo es:

1.- Cuando ocurre una actitud inesperada dentro del aula por reacciones
inadecuadas de los estudiantes, el docente debe separar a los nifios o nifias que

estan inmersos en aquel asunto.

2.- El docente debe ser una persona que logre calmar las asperezas, dialogar con
ambas partes y escuchar cada uno de sus versiones en relacion al problema o

conducta inadecuada dada.

3.- Debe intervenir haciéndoles entender que tales comportamientos no son
buenos entre compafieros, y enfrentar la situacion haciendo que ambos estudiantes
Ileguen a consolidar la armonia. La mejor forma de que las cosas vuelvan a la
normalidad, es que después de haber dialogado, el docente debe ser creativo,
buscar el mecanismo adecuado, utilizando juegos y dindmicas grupales para que

los nifios vuelvan a amistarse y se logre la buena convivencia.

Querer calmar una pelea rapidamente no siempre es facil, implica que el docente
sea una persona con caracter formativo y pacificador, que busque el bien comun

de todos por igual.

Las peleas en la educacion inicial por lo general siempre se dan cuando los nifios

y nifias juegan o desarrollar actividades motrices, donde manipulan objetos como:
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legos, rompecabezas o puzles, cubos, entre otros materiales didacticos, que al
armar quieren ganar a sus comparieros, y los otros no siempre se dejan y empieza
la dominancia, donde un nifio o nifias quiere dominar a otros quitandoles sus
materiales con tal de cumplir su objetivo de ganar, en esta parte debe entrar la
accion del docente, debe ensefiarles que los materiales didacticos son para todos y

no debe existir en ninguna forma las peleas.

Cuando el docente sabe cual es el caracter de cada uno de los infantes sabra
manejar al grupo, tendrd mas cuidado de cada uno de los nifios/as, y se hace el
trabajo maés facil, pero cuando el docente desconoce las aptitudes y actitudes de
ellos, el trabajo se complica, se hace notorio los conflictos y los comportamientos

inadecuados.

2.3.2. La mediacién como estrategia.

Echeverria, citado por (Alcover, Carlos, 2009), menciona que la mediacion es:
“Una forma de organizar la vida social es integrar las relaciones contrarias sin
recurrir a la violencia, sino mejorando la convivencia”. (p.1). La mediacion es la
mejor estrategia para resolver conflictos y comportamientos inadecuados que se

desprenden dentro de un aula de clases.

La estrategia para la mediacion implica el disefio de estructuras distintas segun los
casos que se pueden dar. A pesar de que son diferentes en todo proceso de
mediacion, es importante mantener la flexibilidad para adaptarlos a las

caracteristicas y desarrollo de cada caso concreto que poseen los individuos.
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Caracteristica del mediador: La funcién principal de un mediador consiste es
ayudar y facilitar por medio del dialogo para que las situaciones ocasionadas por
las conductas y comportamiento inadecuados sean atendidas mediante alternativas
de soluciones, para esto, el mediador debe mantener la confianza con todas las

personas, debe lograr que:

e Cada individuo genera ideas para alcanzar acuerdos.

¢ No debe emitir juicios de valor a cualquiera de las partes.

e Ser neutral en la toma de decisiones.

e Mostrar empatia en la medicacion.

e Practicar el saber escuchar.

¢ No profundizar un tema, mas bien lograr el bien comun en corto plazo.
e Debe aceptar el acuerdo que se llegue con cada una de las partes.

e Realizar un seguimiento para verificar si el acuerdo se esta cumpliendo.

Sobre la formacion de mediadores, segun, la (University of Florida Peer
Mediation Project, 2014), debe existir un proceso de capacitacion y entrenamiento
en valores y habilidades para la comunicacion, bases para poder mediar, para esto
disefiaron una base piramidal (ver grafico # 1). En el mismo se describe como

debe proceder la mediacion escolar.

Se empieza a leer desde la base, que explica que toda institucion educativa de

poseer personas con capacidad para mediar ante las situaciones que se presentan
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en el campo educativo, cada docente debe tener una aptitud para poder generar la

paz, debe ser habil en el dialogo al momento de mediar.

En el segundo peldafio, se debe identificar donde, mayormente, se dan casos de
comportamiento inadecuados, en la que el docente deberd manejar los conflictos y
fortalecer los valores de los infantes, con el objeto de mediar y buscar soluciones

para la paz.

En el tercer y ultimo peldafio, se basa en que si el docente no logra actuar
coordinadamente, ante una situacion de comportamientos inadecuados, debe
solicitar la intervencion de un tercero, en este caso la autoridad de la institucion
educativa o profesionales para tratar psicoldégicamente la aptitud de los nifios y
nifas.

PIRAMIDE DE LA MEDIACION ESCOLAR
Gréfico# 1

Mediacion
por terceros

seleccionados

Auto

de conflictos /Grupo o grado '\ fortalecimiento

personales foseolar especifico

Aptitutes genergle
sobre la paz

Fuente: University of Florida Peer Mediation Project, 2014
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2.3.2.1. El juego utilizado como medio para la resolucion de problemas de

conducta

Para poder mediar ante los comportamientos inadecuados es necesario contar con
un sistema de actividades ludicas que promueven el desarrollo social y afectivo,
con el proposito de mejorar las relaciones entre las y los estudiantes. La actividad
ludica es una forma eficaz para contribuir a resolver los problemas de conducta o

comportamientos inadecuados.

El juego aparte de ser una actividad motriz induce al desarrollo psicologico de los
nifios y nifias donde ellos ponen en practica sus habilidades afectivas, aprenden a
socializar con otros infantes, aceptando las reglas y respetando los espacios y
tiempos. Mediante el juego, el infante expresa sus emociones, disfruta a plenitud

de sus propias acciones.

Para algunos psicologos como Vygotsky, Piaget y Wallon citados por (Vazquez,
Mario, 2012), hacen mencién que el juego es: “Una alternativa primordial para
estimular el desarrollo de funciones con la que desarrollan habilidades para
adquirir un conjunto de recursos mentales y conductuales que les permitiran

adaptarse al medio donde conviven”. (p.64).

El juego ayuda a las relaciones sociales, siendo un recurso donde el docente puede

lograr mantener una buena convivencia entre un grupo de estudiantes.
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2.3.2.2. Los Comportamientos Inadecuados.

Segun, (Aguilar; Cumbé; Cortés; Collado; Garcia & Pérez Sosa, 2014) mencionan
que: “El mayor porcentaje de nifios/as sin bajo rendimiento académico que
observan television en exceso, son los que mAas acogen comportamientos

inadecuados que disminuyen su dedicacion en el aula”. (p.1).

Los comportamientos inadecuados se dan cuando el ambiente mismo lo influye,
por lo que se debe tener mayor cuidado cuando se tiene que realizar la
socializacion de los infantes para prevenir que acojan ciertas actitudes
inquietantes que provoquen reacciones negativas y se transformen en conflictos

dentro del aula.

2.3.2.3. El modelo ecolégico en la mediacion de los comportamientos

inadecuados.

Las escuelas son los principales centros llamados a cultivar la cultura de paz,
conjuntamente, con la familia y la sociedad, para esto ambas partes deben aportar
con informacion clara y precisa de como son los nifios y nifias en realidad, esto
ayuda a que el docente tenga una prevencién para tratar al grupo de estudiantes

dentro de un saldn de clases.

Broffenbrenner, segin (Tuvilla, 2008.), menciona que con el modelo ecoldgico

para tratar los comportamientos inadecuados de los infantes, se explora 4 areas
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importantes que son factores influyentes directos tales como: el individual,
relacional o familiar, ambiental o el entorno de convivencia y el social, donde
explica que al mediar sobre aquellos comportamientos se usa el modelo ecoldgico
para: “Mas que dirigirse en determinar de ciertos comportamientos, se enfoca
sobre aquello comportamientos que realmente suceden en el aula, y determinar el

por qué los nifios o nifias se comportan de una manera inadecuada en el aula”.

(p.16).

El autor de este modelo explica que no se debe centrar en aquellas ocurrencias que
por lo natural se dan en la nifiez, sino centrarse en aquellas actitudes que no estan

de acuerdo a su buen comportamiento.

Es decir, el docente no debe poner mucho hincapié cuando un nifio/a en el aula se
comienza a parar y moverse de un lugar a otro, porque es su naturaleza ya que
quiere explorar su medio, pero contrario a eso debe mediar cuando un nifio/a se
levanta de su asiento y ve a otro nifios/as que esta jugando y le trata de quitar sus
juguetees a la fuerza, es ahi donde debe actuar mediando, no usando la fuerza o
violencia, que en vez de solucionar y mejorar la actitud del infante, la va a

empeorar.

El campo de accion (ver cuadro # 2). Donde actia el modelo ecoldgico esta dado

en las cuatro areas o niveles donde se desenvuelven los infantes.
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NIVELES PARA LA PREVENCION DE COMPORTAMIENTOS

INADECUADOS.

Cuadro#1

Niveles para la identificacién de comportamientos inadecuados

AREA ACCION
Individual / personal Identifica los factores propios del infante que influyen

en su mal comportamiento, que lo hacen ser impulsivo.

Relacional / familiar Identifica como la familia cercana a ellos influyen en el
mal comportamiento, haciéndolos mas impulsivos y
provocadores de conflictos escolares.

Ambiental / entorno En esta area identifica como la escuela y vecindario
influye en sus malas acciones, por lo general cuando
los nifios/as conviven en un lugar precario rodeado de
personas con actitudes negativas las acogen y las hace
parte su manera de vivir,

Social En esta parte actia como el nifio/a llega a socializar,
donde los padres tiene mucha responsabilidad haciendo
que el nifio/a se relacione en un ambiente acogedor
sano y saludable emocionalmente para los infantes.

Fuente: Junta de Andalucia.

Cada una de estas areas y accion que debe desplegar el docente para prevenir los
comportamientos inadecuados en el aula es precisamente, el poder de mediacion,

donde sabra como intervenir en:

El nivel individual. El o la docente debe identificar antes del inicio de un periodo
escolar educativo los principales rasgos personales en general de cada infante, con
lo que obtendra si el nifio o nifia es impulsivo, agresivo, timido, callado, entre

otros.
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El nivel de las relaciones. Se debe identificar la influencia de las relaciones
cercanas y de qué forma influye positiva o negativamente en los nifios/as para
proceder a actuar de manera profesional para prevenir actos violentos. También se
debe determinar si el nifio/a ha sufrido maltrato o goza de un ambiente familiar de
apego, ya que esto determina el comportamiento agresor que pueda poseer el

infante.

El nivel de la comunidad. El docente también debe conocer cual es el ambiente
de los nifios/as en la escuela, si hay antecedentes de comportamientos inadecuados
y de quienes ya han estado en la institucién para prevenir que los nifios/as se
relaciones directamente con los infantes, no se trata de aislarlos de la situacion,
sino de prevenirlo, también conocer de los padres y madres de familia cual es la
situacién (econdmica, social) con el vecindario para identificar caracteristicas que

puedan influir en las malas acciones de los nifios/as.

El nivel social. El docente debe identificar de donde provienen cada uno de los

nifios/as en particular, conocer sus culturas a las cuales ya estan adaptados los

nifios/as y si esto ha influido en su formacién personal.

2.3.2.4. Caracteristicas de los nifios/as a edades de 3 afios acorde a lo social.

Los nifios/as a edades de 3 a 4 afios mas bien acogen el caracter imitador, y se

adaptan al medio y las personas que estan en su medio donde:
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Siguen patrones de guianza, es decir obedecen a las peticiones de sus mayores.
Imitan la mayoria de las acciones que realizan las personas adultas que
conviven en sus alrededores.

Se relacionan con otros nifios cooperando en diversas actividades, aunque a
esta edad predomina el individualismo.

No suelen ser muy imaginativos, mas bien son imitadores de los que observan
en su entorno o en los medios de comunicacion.

Conocen cual es identidad, identificindose como una persona frente a los
demas.

A veces suelen demostrar reacciones emocionales extremas pero no duraderas
al menos que en el ambiente donde convive lo permita.

No expresan sus sentimientos y emociones de forma frecuente con palabras,
mas bien con acciones.

Suelen ser perturbados en sus suefios con acciones negativas que han

experimentado u observado en los medios.

2.3.2.4.1. El juego como medio para la mediacion en los comportamientos

inadecuados.

Las actividades ludicas promueven el desarrollo social y afectivo, con lo cual se

ayuda a fortalecer la capacidad emocional de los nifios, ademas, contribuyen a la

accion de resolucion de problemas de conducta utilizando el juego como

mediacion a estas situaciones.
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El juego es una herramienta indispensable en la educacién como tratamiento
psicoldgico ante situaciones de conductas inapropiadas, las mismas que
proporcionan un cambio de ambiente. De acuerdo a esto, (Vasquez, 2009),
manifiesta que: “Mediante el juego el nifio/a expresa sus propias emociones y
aprender a adaptarse a un nuevo ambiente, donde suele cometer errores e

inmediatamente enmendarlos sin que estos se tornen en graves consecuencias”.

(p.19).

Los nifios/as a su tierna edad suelen cambiar de actitud, facilmente, suelen estar en
un estado armonico jugando, de repente por alguna incomprension suelen tomar
otra apariencia, después de 5 minutos, pueden estar nuevamente jugando como si

nada con sus compafieros.

Los docentes deben conocer cuando los nifios/as acttan de una forma diferente a
lo normal, esto, ayuda a tratarlos y mediar si se presentare alguna indiferencia, de
no conocer el docente que aptitud tomar frente a problemas de conductas
inapropiadas de las y los estudiantes, esto provoca que el docente actué de forma

severa aplicando fuertes castigos y no remedir el conflicto estudiantil.

Los juegos deben ser utilizados para mediar los conflictos y conductas

inapropiadas en el aula, el docente debe saber cuales son las actividades ludicas

mas idoneas para mediar estas actitudes negativas de los nifios/as.
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2.3.2.4.2. Principales acciones docentes para evitar conductas inapropiadas.

Los docentes deben planificar las acciones a tener en cuenta para evitar las
conductas inapropiadas de los estudiantes mientras desarrollan sus actividades

escolares, para esto deben:

e Establecer fines de las clases, apoyados en actividades motivadoras para las y
los estudiantes.

e Conocer a las y los estudiantes cémo se comportan en el aula para describir
las razones por la que toman ciertas actitudes erroneas.

e Escuchar a cada estudiante e particular, dejarlo participar para que muestren
sus emociones de forma espontanea.

e Prevenir problemas, y actuar de forma estratégica para solucionarlo
inmediatamente en caso de darse.

e Mantener una buena relacion con el estudiantado.

e Ayuda a los nifios/as a desarrollar su propio auto concepto positivo.

e Aplicar actividades innovadoras en el aula para evitar que los nifios/as se
desmotiven y provoquen conductas inapropiadas.

e Establecer normas claras que los estudiantes deben cumplir dentro del aula de
clases.

e Mantener firmeza ante los problemas o conductas inapropiadas.

e Concientizar en las y los estudiantes las consecuencias de los
comportamientos inadecuados. Esto ayuda a los docentes a mantener el

control de la clase.
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e EIl docente debe evitar comparaciones entre un nifio/a con otro, esto puede

provocar celos y conductas inapropiadas.

2.3.2.4.3. Guia didactica.

(Urrestra, D., 2008), menciona que: “Una Guia Didactica permita tratar con mayor
eficacia las conductas inapropiadas que los nifios pudieran tener en el salon de
clases”. (p.10). A través de la guia educativa, los docentes pueden actuar
decididamente ante los comportamiento inadecuados que se puedan dar en el

salon de clases, por lo que es importante su utilidad en el campo educativo.

2.3.2.4.4. Contenido de una guia didactica.

Una guia educativa, segun (Valenciano, 2012), debe contener: “La parte general y
las actividades especificas”. (p.3). Donde se debe detallar el proceso para

conseguir los objetivos trazados.

1. Definicion del grupo de estudiantes: El docente debe conocer el promedio
de la edad de los nifios y nifias, definiendo ciertas actitudes comunes a esa

edad.

2. Metas y objetivos. El docente debe trazar metas y objetivos a conseguir

durante la aplicacion de la guia educativa.
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3. Disenar el contenido adecuado. Se debe ajustar el contenido de la guia de

acuerdo a las necesidades educativas.

4. Metodologia. El docente debe definir la metodologia aplicada en el proceso

de atencion al comportamiento inadecuado.

5. Temporizacion. Se debe definir el tiempo de aplicacion de la guia educativa.

6. Recursos. El docente debe crear o adquirir ciertos recursos didacticos para

tratar las conductas inapropiadas de los estudiantes.

7. Evaluacién. El docente debe evaluar el desenvolvimiento de los estudiantes.

A mas de aquello, una guia educativa para la atencion de los comportamientos
inadecuados debe contener un perfil de Ingreso y egreso de los estudiantes,

dindmicas o juegos grupales como actividades para la mediacion.

2.4, HIPOTESIS.

La aplicacion de una guia de estrategias de mediacion influira en la atencion a los
comportamientos inadecuados de las y los estudiantes del nivel I de la Escuela de
Educacion Basica “Otto Arosemena Gomez” del cantdn Santa Elena, durante el

periodo lectivo 2014 — 2015.
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2.5. SENALAMIENTO DE LAS VARIABLES.

2.5.1. Variable Independiente:

Estrategias de mediacion.

2.5.2. Variable Dependiente:

Atencion de comportamientos inadecuados
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CAPITULO I1I

METODOLOGIA

3.1. ENFOQUE INVESTIGATIVO.

La investigacion sobre la mediacion ante las conductas inapropiadas de Las y los
estudiantes del Nivel Inicial I tiene un enfoque factible, basado en lo expresado
por (Navas, Monica, 2010), que menciona lo siguiente: “Estd basado en la
elaboracion de una propuesta operativa viable, que brinde una solucion para

satisfacer una necesidad ante un determinado problema”. (p.1).

En la investigacidn presente se propuso el uso de una guia didactica de estrategias
de mediacion para las conductas inadecuadas con lo que la profesora tiene una
nueva forma de intervenir dentro del aula, ademas de contar con el apoyo de los
padres de familia para determinar cual es la forma de actuar de los nifios/as y sus
diversas reacciones antes situaciones que comdnmente se presentan en las tareas y

actividades diarias que realizan.

El principal enfoque de la investigacion es mediar la conducta inadecuada de los
estudiantes cuando realizan sus actividades educativas dentro del salon de clases,
observando sus actitudes y que esto conlleven a atenderlas de forma profesional
para prevenir lesiones graves que podrian darse en caso de no actuar

adecuadamente.
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3.2. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION.

Para el trabajo de investigaciéon se aplica el estudio de campo, el mismo que
constituye el fundamento practico en poner en evidencia la importancia que tiene
el disefio y aplicacion de una guia didactica para atencion de las conductas

inadecuadas de los estudiantes del nivel inicial 1. para lo cual se aplica el método.

Inductivo-Deductivo, de acuerdo a esto, (Freyces, 2009), menciona que: “La
induccidn es obtener conclusiones empiricas obtenidas en el campo, la deduccion
ayuda a ser mas logicos”. (p.1). para esto se trabaja en la institucion con la
observacion de campo para analizar él por qué del comportamiento inadecuado de
los nifios para poder disefiar y desarrollar las actividades estrategias para prevenir

esta mala actitudes.

Deductivo. Permite realizar la observacion a las y los estudiantes y ver cuél es su

comportamiento cuando realiza diversas actividades.

Inductivo. Permite determinar causales y consecuencias que originan el mal
comportamiento de los nifios y nifias del nivel inicial | de la Escuela de Educacion

Basica “Otto Arosemena Gomez” del canton Santa Elena.
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3.3. TIPO DE INVESTIGACION.

En el presente estudio de los comportamientos inadecuados de las y los
estudiantes del nivel inicial 1 se aplica el tipo de investigacion aplicativa, de

campo Yy bibliogréafica.

Investigacion Aplicativa. Se utilizo este tipo de estudio, debido a que con los
conocimientos adquiridos por parte del ente investigador (Educadora Parvularia),
y con los datos bibliograficos, se obtuvo una coherencia sobre como actuar frente
a los comportamientos inadecuados que se presente en el aula. Con respecto a
esto, (Vargas, 2009), menciona que: “El estudio aplicado es la utilizacion del
conocimiento y los datos de investigacion que da como resultado una forma
estricta, organizada y sistematizada de conocer la realidad para actuar sobre ella”.

(p.159).

Es decir, con la informacion preliminar de la investigacion se describen diversas
causas originarias de las conductas negativas e inadecuadas de los estudiantes que
han dado como resultado diversos problemas dentro del aula de clases donde no se
han podido solucionar, y que con las estrategias de mediacién se podra actuar e

intervenir.

De campo, se aplico la investigacion de campo porque se indago los
comportamientos inadecuados de los nifios y nifias del nivel inicial | de la Escuela
de Educacién Béasica “Otto Arosemena Gomez” del cantén Santa Elena, a 10s

cuales se aplico las estrategias de mediacion para solucionar dicho problema.
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Con respecto a la investigacion de campo, (Palella & Martins, 2013). Mencionan
que: “La investigacion de campo consiste en la recoleccion de datos directamente

de la realidad donde ocurren los hechos”. (p.1).

Al analizar las actitudes de los nifios y nifias en el aula se podra describir ciertos
comportamientos inadecuados y porque ellos actian de aquella manera, de

acuerdo a esto se podra intervenir para darle la solucion oportuna a esta situacion.

Bibliogréafica. Se aplicé este tipo de investigacién porque se indago en diversas
fuentes tedricas de textos, folletos, revistas, libros, internet, etc. sobre la tematica

de las conductas inadecuadas de los nifios y nifias y como mediarlas.

3.4. POBLACION Y MUESTRA.

Poblacion. La poblacion es el conjunto de personas que constituyen el proceso de
investigacion, la misma que serd la Escuela de Educaciéon Basica “Otto
Arosemena Gomez”. En el presente caso se trabajard con docentes y padres de
familia y estudiantes del Subnivel | de la mencionada Instituciéon educativa, la

cual se describe a continuacion:

Tabla#1 POBLACION

ESTRATO POBLACION
Directivos 1
Docentes 4
Padres y madres de familia del nivel | 78
Nifios y nifias 78
TOTAL 161

Fuente: Escuela de Educacion Basica “Otto Arosemena Gomez”
Elaborado por: Narcisa Evelina Borbor Lino
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Muestra. La muestra es la que se obtiene de la aplicacion de operaciones
estadisticas donde se distribuye determinados elementos de la poblacion, a los
cuales se les aplica las técnicas de recoleccion de datos para conocer mas de la
realidad de las conductas inadecuadas de los nifios y nifias que se esta

investigando, la misma que esta determinada de la siguiente manera:

Aplicaciéon de la formula para la obtencién de la muestra

i N Fraccion Muestral:
e2(N—-1+ 1
161 f=2
n= N
0.052(161—-1)+ 1
161 118
n= f=—
0.0025 (160) + 1 161
161
= = 0,73
"= 1355 !
n=11753
Tabla#2 MUESTRA
POBLACIO | Fraccion | Muestr %
ESTRATO N muestral a
Directivos 1 0,73 1 0,85
Docentes 4 0,73 3 2,55
Padres y madres de familia 78 0,73 57 48,30
del nivel |
Nifios y nifias 78 0,73 57 48,30
TOTAL 161 0,73 118 100%

Fuente: Escuela de Educacion Basica “Otto Arosemena Gomez”.
Elaborado por: Narcisa Evelina Borbor Lino
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3.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

Cuadro # 2 Variable independiente

HIPOTESIS VARIABLE CONCEPTO DIMENSION INDICADOR ITEM BASICO INSTRUMENTOS

¢La aplicacion de 3. ¢Usted le indica a la docente cual es la
una  guia de Hay diversos Tipos  de forma de ser de su hijo/a antes de iniciar
_medl_a(}lon Independiente mediacién ante Observacién
|r;flu|_r§1 en Ila los Externa 5. ¢Conoce que son las estrategias de directa
atencion a los . . .

- Estrategias  de i L mediacion ante los comportamientos
comportamientos . g c_:omportamlentos Institucional | . 5 P
inadecuados  de mediacion inadecuados con inadecuados?
las y los lo que se atiende Comediacion . . . .
estudiantes  del las conductas de 8. ¢Usted cuenta con algin material Entrevista
nivel 1 de Ila los nifios en la especifico para intervenir ante los
Escuela_ o _de peleas a través de Estrategias . comp_ortamlentos inadecuados de los
Educacion Basica . de El juego estudiantes?
« estrategias de s
Otto Arosemena mediacion Encuesta

Gomez” del
canton Santa
Elena, durante el
periodo lectivo
2014 — 2015?

juego para

mejorar la

convivencia
escolar.

10. ¢Le gustaria que la escuela cuente con
una guia didactica de estrategias de

mediacion para atender los
comportamientos inadecuados de los
nifios/as?

11. ¢(Cree que el juego es importante
aplicarlo para conocer y prevenir los
comportamientos inadecuados de los
nifios/as?

Elaborado por: Narcisa Evelina Borbor Lino.




Cuadro # 3 Variable dependiente

HIPOTESIS VARIABLE CONCEPTO DIMENSION INDICADOR ITEM BASICO INSTRUMENTO
1. ;Su hijo/a es
¢La aplicacion de Los compulsivo?
una guia de | Dependiente comportamientos Modelo Individual
estrategias de inadecuados se Niveles " 3. ¢La conducta de los Observacion
mediacion Comportamientos | presentan en Familiar | ninos/as es agradable y directa
influira en la | inadecuados diversos modelos Ambiental | @moniosa  dentro  del
atencion a los y niveles donde salon de clases?
comportamientos se conoce la Social :
; 4. ;Usted controla los Entrevista
inadecuados de conducta de los .
o comportamientos

las y los nifios/as con lo )
estudiantes  del gue se logra : inadecuados  de los

: - Acciones estudiantes  dentro  del
Nivel 1 de la atenderlos con Caracteristicas d ) salén de clases? Encuesta
Escuela de acciones docentes ocentes '
“Otto Arosemena materiales i
Gomer” ol ,f_ P Contenido |r?:ildecuados de los

omez € ESpecificos. nifios/as usted procede a
canton  Santa comunicar a los padres
Elena, durante el sobre esta situacién?
periodo lectivo
2014 - 2015? 7. ¢Cudndo su hijo/a

juega suele pelear con sus
amigos?

Elaborado por: Narcisa Evelina Borbor Lino
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3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

Durante el proceso de investigacion se utilizaron como técnicas primarias; la
observacién directa, la entrevista y la encuesta; y, como técnica secundaria la

documentacion bibliogréafica.

La Encuesta. Se aplicd esta técnica de recoleccion de datos para averiguar
estados de opinion o diversas cuestiones de hecho sobre las conductas
inadecuadas de los nifios y nifias, la misma que serd aplicada a la muestra
poblacional determinada, que son los docentes, padres y madres de familia del

nivel | de la Escuela de Educacion Basica “Otto Arosemena Gomez”.

La Entrevista. En el desarrollo del trabajo de investigacion se realizd la
entrevista al Prof. Hugo Rodriguez Reyes, Director de la Escuela de Educacion
Basica “Otto Arosemena Gomez”, del canton Santa Elena, que tiene a cargo la
educacion y proteccién de nifios y nifias, con el objeto de obtener un criterio mas

cercano de la problematica planteada.

Observacion directa. Fue dirigida a los nifios y nifias, con la que se logrd
describir en ellos/as diversas actitudes que realizaron mientras desarrollaban sus
actividades educativas diarias, informacion que permitio buscar datos mas exactos
para poder llegar al planteamiento de las estrategias para la mediacién de las

conductas inadecuadas.
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3.7. PLAN DE RECOLECCION DE LA INFORMACION.

Cuadro#4

PREGUNTAS

PROCESO

1. ¢Para qué?

Conocer la problematica investigada de las
conductas inadecuadas y verificar las

causas que la provocan.

2. ¢De qué personas u objetos se

tomara la informacion?

Nifios-nifias, docentes y padres- madres de

familia del nivel Inicial I.

3. ¢Sobre qué aspectos?

Conductas inadecuadas.

4. (Quién? ;Quiénes?

Egresada investigadora Narcisa Evelina

Borbor Lino

5. ¢A quiénes?

Nifios y nifias del Nivel Inicial I. de la
Escuela de Educaciéon Basica “Otto

Arosemena GOomez”.

6. ¢Cuando?

Afio 2014.

7. ¢Dbnde?

Escuela de Educaciéon Basica “Otto

Arosemena Gomez”. Cantén Santa Elena

8. ¢Cuantas veces?

Durante un mes

9. (Cbémo?

De forma grupal e individual

10. ;Qué técnicas de recoleccion?

Técnicas de observacion directa,

entrevista, encuestas.

Fuente: datos de la investigacion.

Elaborado por: Narcisa Evelina Borbor Lino.
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3.8. PLAN DE PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION.

4. Cuadro#5

ACTIVIDAD

PROCESO

RESULTADO

Observacion

directa

Se observo a los nifios
y nifias del nivel inicial
I, donde se describio
sus actitudes mientras
realizaban sus
actividades educativas

diarias.

La informacidn receptada permitié
describir el problema existente en
la escuela de los comportamientos
inadecuados y las causas que las
provocan, las mismas que ayuda a
plantear bien la investigacion y la

propuesta.

Entrevista

Se dialogb con el

Director del plantel
educativo para conocer
sobre el
comportamiento de los
nifos y nifias que se
educan en los niveles

iniciales.

Una vez llevada a cabo la
entrevista, con la informacion se
pudo determinar ciertos aspectos
relevantes para la investigacion y
sobre los

poder actuar

comportamientos inadecuados.

Encuesta

Se planteé ciertas
interrogantes de
acuerdo a la temaética
investigada para
conocer por parte de
los docentes, padres y
madres de familia
sobre los
comportamientos

inadecuados  que se
presentan en el aula del

nivel inicial I.

Una vez aplicada las encuestas y
realizado el proceso de tabulacion
se procedi6 a darle una
interpretacion a cada uno de los
resultados para el planteamiento
de la propuesta de las estrategias
de mediacion dentro del aula de
clases ante los comportamientos

inadecuados.

Fuente: datos de la investigacion.
Elaborado por: Narcisa Evelina Borbor Lino.
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3.9. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

RESULTADOS DE LA ENCUESTA REALIZADA A LOS PADRES Y
MADRES DE FAMILIA

1.- ¢ Conoce qué es el comportamiento compulsivo?

TABLA #3
Iitem Alternativa Frecuencia %
Sl 24 42%
1 NO 33 58%
Total 57 100%
Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.
Grafico #2
4 N
Conocimiento del comportamiento compulsivo
u S|
33 NO
58%
\ J

Fuente: Resultados de las encuestas

Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Analisis: El 58% de los padres y madres de familia encuestados expresaron que

no conocen lo que es un comportamiento compulsivo; mientras que el 42% dijo

que si, por lo que se puede manifestar que la mayor cantidad de padres y madres

no conocen que son los comportamientos compulsivos, lo cual influye en el

control de la conducta de sus hijos/as.
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2.- ¢ Qué es para usted el comportamiento compulsivo?

TABLA #4
item Alternativa Frecuencia %
Agresividad 2 4%
Mala conducta 2 4%
2 Irrespeto 3 5%
Comportamiento inadecuado 17 30%
No conoce 33 58%
Total 57 100%
Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.
Gréafico# 3
4 )

Conceptualizacion del comportamiento compulsivo

m Agresividad

® Mala conducta

|| Irrespeto

m Comportamiento

inadecuado
= No conoce

G )

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Analisis: El 58% de los padres y madres de familia encuestados expresaron que
no conocen lo que es el comportamiento compulsivo; el 30% expresdé que se
refiere a los comportamientos inadecuados; el 5% manifestd que son reacciones
de irrespeto; el 4% dijo que son malas conductas y el restante 4% expresé que es
conducta de agresividad; por lo que se puede entender que la mayoria de persona
no conocen a que se refiere el comportamiento compulsivo y de los que conocen,
la mayoria saben que son comportamientos inadecuados que repercuten en su

buena conducta de los nifios.
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3.- ¢La actitud de su hijo/a es amigable?

TABLA #5
Item Alternativa Frecuencia %
MUCHO 10 18%
NORMAL 20 35%
3 POCO 27 47%
NADA 0 0%
Total 57 100%
Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.
Grafico# 4
4 ] ) N
Actitud amigable
= MUCHO
= NORMAL
=POCO
= NADA
G %

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Andlisis: Dado los resultados, el 47% de los padres y madres de familia

encuestados manifestaron que muy poco la actitud de sus hijos es amigable; el

35% dijo que la actitud de sus hijos/as es normal a su edad; mientras que el 18%

expreso que sus hijos muchas veces demuestran una actitud amigable, por lo que

se puede entender que la mayor cantidad de los nifios/as no poseen una actitud de

amistad, esto hace que sus comportamientos varien.
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4.- ¢Usted le indica a la docente cual es la forma de ser de su hijo/a antes de

iniciar las clases?

TABLA #6
Item Alternativa Frecuencia %
SI 10 17%
NO 25 44%
4 A VECES 22 39%
Total 57 100%
Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.
Grafico#5
4 N
Se da a conocer el comportamiento de los nifios/as.
u S|
ENO
= A VECES
g J

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Analisis: De acuerdo con los resultados obtenidos en las encuestas, el 44% de los

padres y madres de familia encuestados manifestaron que no dan a conocer cuél es

el comportamiento de sus hijo/as a la maestra; el 39% expresd que a veces lo

hacen y el restante 17 % dijo que si lo hace, de acuerdo a esto se puede manifestar

que por el desconocimiento de la forma de ser de los nifios y nifias los docentes no

puede mantener un control permanente dentro del aula de clases.

59



5.- ¢ Conversa con su hijo/a sobre como debe comportarse en la escuela?

TABLA #7
item Alternativa Frecuencia %
SIEMPRE 16 28%
5 A VECES 23 40%
NUNCA 18 32%
Total 57 100%
Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.
Grafico# 6
4 N\
Dialogo con los hijos sobre el comportamiento
u SIEMPRE
m A VECES
NUNCA
_ J

Fuente: Resultados de las encuestas

Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Analisis: EIl 40% de los padres y madres de familia encuestados dijeron que a

veces conversan con sus hijos/as sobre como deben comportarse en la escuela; el

32% expresd que nunca lo hace; solo el 28% siempre acostumbran a hacerlo, por

lo que se puede manifestar que es necesario que los padres y madres dialoguen

con sus hijos/as para que estos se puedan comportar correctamente en la escuela y

mantengan una buena conducta, y que para lograr aquello es importante hacer

conciencia en los padres sobre los beneficios del didlogo familiar.
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6.- ¢ Conoce usted que son los comportamientos inadecuados?

TABLA #8
Item Alternativa Frecuencia %
Si 28 49%
6 NO 29 51%
Total 57 100%

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Gréfico# 7

Conocimiento sobre los comportamienos inadecuados

=S|
mENO

(S J

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Andlisis: EI 51% de los padres y madres de familia encuestados manifestaron que
no tienen un total conocimiento de que son los comportamientos inadecuados;
mientras que el 49% si conocen algo de que son estos comportamientos, por lo
que este desconocimiento ha incidido a que ellos no puedan actuar para mejorar la

conducta de sus hijos/as.
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7.-¢,Qué son para usted los comportamientos inadecuados?

TABLA #9
Item Alternativa Frecuencia %
Actitudes negativas 9 16%
Malas conductas 7 12%
7 Acciones erradas 4 7%
Reacciones negativas 8 14%
No conoce 29 51%
Total 57 100%
Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.
Grafico# 8
4 N\

Concepto de los comportamientos inadecuados

G )

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

m Actitudes negativas
® Malas conductas
m Acciones erradas

m Reacciones negativas

= No conoce

Analisis: El 51% de los padres y madres de familia encuestados expresaron que
no conocen a que se refiere aquello; el 16% de ellos expresdé que los
comportamientos inadecuados se refiere a las actitudes negativas de los nifios y
nifias; el 14% dijo que son reacciones negativas; el 12% manifestd que son malas
conductas; mientras que el restante 7% dijo que son acciones erradas que se hacen
manifiesto en sus hijos, por lo que se puede entender que hay una gran cantidad de

padres que no conocen que son los comportamientos inadecuados.
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8.- ¢ Cuando su hijo/a se porta mal usted qué hace?

TABLA #10
item Alternativa Frecuencia %
Lo castiga 23 40%
Dialoga con él/ella 8 14%
8 Le llama la atencion 6 11%
No hace nada 20 35%
Total 57 100%

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Grafico# 9

Reaccion de los padres y madres ante el mal
comportamiento

m | o castiga

m Dialoga con el/ella
Le llama la atencidn

= No hace nada

\ J
Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, el 40% de los padres y madres
de familia encuestados expresaron que cuando sus hijos se portan mal lo castigan;
el 35% manifestd que no hacen nada; el 14% dijo que dialogan con ellos; mientras
que el 11% le llaman la atencién, por lo que se puede entender que la mayoria de
padres y madres de familia no actla adecuadamente para mediar y corregir los

comportamientos inadecuados de sus hijos/as.
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9.- ¢Conoce usted que son las estrategias de mediacion de los
comportamientos inadecuados?

TABLA #11

Item Alternativa Frecuencia %
Sl 15 26%
9 NO 42 74%

Total 57 100%

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Grafico # 10

Conocimiento sobre las estrategias de mediacion

m S|
mENO

S

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Andlisis: El 74% de los padres y madres de familia de las y los estudiantes
encuestados expresaron que no conocen sobre las estrategias de mediacion de los
comportamientos inadecuados; mientras que el 26% si tienen conocimientos sobre
las estrategias de mediacion de las conductas erradas de los nifios/as, por lo que
esto ha influido para que los padres y madres de familia no hayan podido mediar

los comportamientos errados de los nifios y nifias.
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10.- ¢Qué son para usted las estrategias de mediacién para los

comportamientos inadecuados?

TABLA #12
Item Alternativa Frecuencia %
Son medios para solucionar 5 9%
un problema
Son actividades docentes 5 9%
1 O F9~rmas de entretener a los 3 -
nifos/as
Son juegos 2 4%
No sabe 42 74%
Total 57 100%
Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.
Grafico# 11
4 R

Estrategias de mediacion

m Son medios para solucionar
un problema

® Son actividades docentes
= Formas de entretener a los
nifios

B Son juegos

= No sabe

G %
Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Andlisis: El 74% de los padres y madres de familia encuestados expresaron que
no saben que son las estrategias de mediacion; el 9% dijo que medios para
solucionar un problema; el 9% manifestdé que son actividades docentes; el 5%
expresO que son formas para entretener a los nifios; mientras que el 4% dijo que
estas estrategias son juegos, por lo que se puede interpretar que el
desconocimiento hace que los padres no tengan un criterio formado sobre el

conocimientos que son las estrategias para mediar los problemas.
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11.- ¢Conoce si la escuela cuenta con un material especifico para tratar los

comportamientos inadecuados de los nifios/as?

TABLA # 13
Item Alternativa Frecuencia %
Sl 12 21%
1 1 NO 45 79%
Total 57 100%
Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.
Grafico# 12
4 ] "\
Escuela cuenta con material para tratar los
comportamientos inadecuados
uS|
mNO
_ J

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Andlisis: Dado los resultados, el 79% de los padres y madres de familia de las y

los estudiantes encuestados manifestaron que la escuela no cuenta con un material

especifico para tratar los comportamientos inadecuados; mientras que el 21% dijo

que si, por lo que se puede manifestar que es necesario la implementacién de un

material para tratar aquellas malas actitudes de los nifios/as que se presentan en el

salon de clases.
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12.- ¢ Le gustaria que la escuela cuente con una guia did4ctica de estrategias

de mediacién para atender los comportamientos inadecuados de los nifios/as?

TABLA #14
item Alternativa Frecuencia %
Si 57 100%
1 2 NO 0 0%
Total 57 100%

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Grafico# 13

Guia didactica de estrategias de mediacion

=S|
=NO

Fuente: Resultados de las encuestas
Elaborado Por: Narcisa Evelina Borbor Lino.

Analisis: De acuerdo con los resultados obtenidos en las encuestas, el 100% de
los padres y madres de familia que fueron encuestados manifestaron que si le
gustaria que la institucion educativa cuente con una guia didactica especifica para
la mediacion de los comportamientos inadecuados que se presentan en el salén de
clases, por lo que es importante las respuestas obtenidas en el proceso de la

investigacion.
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Resultados de la entrevista aplicada a los docentes de la escuela.

1.- ¢Usted dialoga con los padres y madres de familia sobre el aspecto
conductual del nifio/a antes del inicio del periodo lectivo?

Los docentes dijeron que no dialogan sobre los aspectos conductuales de los
nifios antes del inicio a clases, realizan el dialogo de aspectos generales; mientras
que algunos si lo hacen, por lo que es importante que los docentes puedan
dialogar con los padres para conocer antecedentes evolutivos de los nifios/as para

evidenciar cualquier caso de conductas agresivas.

2.- ¢Para qué realiza el dialogo con los padres y madres de familia?

Los docentes encuestados expresaron que en las reuniones con los padres y
madres dialogan sobre asuntos para dar a conocer el proceso educativo del afio
lectivo, para explicar las normativas de la asistencia a clases y para dialogar sobre
el listado de los utiles escolares, por lo que esto indica que no hay un dialogo
explicito para conocer los antecedentes evolutivos de los estudiantes, el mismo

que influye para que los docentes no puedan controlarlos dentro del aula de clases.

3.- ¢Como docente usted cuenta con un registro de los datos anecdéticos de
cada estudiante para verificar su actitud en el aula?

Los docentes expresaron que a veces cuentan con el registro anecddtico de las y
los estudiantes, por lo que al no contar con este documento importante para saber
como ir evaluando la conducta, cada docente no puede actuar inmediatamente

para prevenir conductas inadecuadas.
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4.- ¢ La conducta de los nifios/as es agradable y armoniosa dentro del salon de
clases?

Los docentes expresaron que solo a veces la conducta de las y los estudiantes es
agradable y armoniosa dentro del salén de clases, por lo que esto influye en los

comportamientos inadecuados que se producen en el salén de clases.

5.- ¢Conoce usted que son los comportamientos inadecuados?

Los docentes manifestaron que si conocen que son los comportamientos
inadecuados, pero que no han sabido sobrellevarlos y actuar adecuadamente, por
lo que esto ha incidido a que no haya una mediacion ante estas conductas

negativas de los nifios y nifias.

6.-¢,Qué son para usted los comportamientos inadecuados?

Los docentes manifestaron que los comportamientos inadecuados son actitudes
negativas de las y los estudiantes; se refiere a los nifios/as cuando son malcriados
y agresivos, lo que se puede interpretar que hay diversos criterios sobre estos

comportamientos a los cual se los debe mediar dentro del aula de clases.

7.- ¢Usted controla los comportamientos inadecuados de las y los estudiantes
dentro del salon de clases?

Los docentes dijeron que a veces controlan las actitudes de las y los estudiantes,
esto por la cantidad de nifios/as que son y el tiempo no da para estar pendiente de
cada uno de ellos de forma individual, esto ha influido a que muchos nifios/as

vayan creciendo con esa actitud sin que no se los corrija a tiempo.
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8.- ¢Qué hace cuando los estudiantes demuestran comportamientos

inadecuados dentro del salén de clases?

Los docentes manifestaron que cuando las y los estudiantes se portan mal lo que
hacen es dejarlo sin receso, le llaman la atencion y dialogan con el representante
del estudiantes, de acuerdo a esto se puede manifestar que no hay un mecanismo
para mediar los comportamientos inadecuados, dentro del salon de clases por

parte de los docente.

9.- ¢Conoce wusted que son las estrategias de mediacion de los

comportamientos inadecuados?

Los docentes dijeron que conocen que son las estrategias de mediacion de
conductas inadecuada, pero que no lo ha aplicado pues considera que los nifios/as
son muy pequerios, por lo que esto ha influido a que a los nifios/as no se los haya

corregido a tiempo para prevenir agresiones entre compafieros de aula.

10.- ¢Qué son las estrategias de mediacion para los comportamientos

inadecuados?

Los docentes manifestaron que las estrategias de mediacion son acciones para
corregir a los nifios/as que se comportan mal, también son procesos de dialogos
que se efectlan para corregir estos actos, pese a esto no se ha actuado para

prevenir comportamientos inadecuados de las y los estudiantes.
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11.- ¢Usted sabe como actuar ante los comportamientos inadecuados de los

ninos/as?

Los docentes no saben cdmo actuar ante los comportamientos inadecuados de las
y los estudiantes, por lo que es necesario que se implemente un material para que

se puedan mediar estas conductas erradas de los nifios/as.

12.- ¢Usted cuenta con algun material especifico para intervenir ante los

comportamientos inadecuados de las y los estudiantes?

Los docentes expresaron que no cuentan con un material especifico para mediar
los comportamientos inadecuados de los estudiantes, por lo que es necesario que
exista un instrumento pedagdgico para tratar las conductas negativas de las y los

estudiantes.

13.- ¢Le gustaria contar con una guia didactica de estrategias de mediacion
para brindar la atencion oportuna ante los comportamientos inadecuados de

los ninos/as?

Los docentes manifestaron que le gustaria contar con una guia didactica para
mediar los comportamiento inadecuados de las y los estudiantes dentro del salon
de clases, por lo que es importante para el proceso investigativo, debido a que hay

predisposicion para mejorar las conductas de los nifios y nifias.
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3.10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

3.10.1. Conclusiones.

Segun los datos de las encuestas se puede brindar las siguientes conclusiones:

Los padres estan conscientes que los juegos educativos si ayudan al aprendizaje
de sus hijos/as que cursan los procesos estimulatorios desarrollados en los centros
integrales del Buen Vivir, pues a la mayor cantidad de los nifios/as les encanta

jugar para aprender.

Es necesaria la aplicacion de juegos multiples en el desarrollo del aprendizaje de
los nifios y nifias donde de manera divertida pueden desarrollar conocimientos, a

pesar de aquello hace falta mayor estimulacion infantil con juegos maultiples.

La mayor cantidad de padres de familia no conocen en su totalidad que
comprende la estimulacion de la inteligencia Kinestésica, donde es notorio que
existe una escasa aplicacion de actividades para la relacién del nifio/a con su

entorno y medio natural.

Hay una gran cantidad de nifios que poseen diversas dificultades comprometidas
directamente en el desarrollo de la inteligencia kinestésica donde se hace
necesario e importante disefiar una guia de juegos multiples que aporte a esta area

de desarrollo infantil tan importante en la edad inicial.
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3.10.2. Recomendaciones.

Es importante que se aproveche que a los nifios y nifias a la edad de 3 afios les
encanta jugar donde se puede fortalecer diversas areas importante e incidentes en

el buen desarrollo infantil.

Es importante que los docentes apliquen los juegos mdaltiples en la educacién y
desarrollo del aprendizaje de los nifios y nifias donde podra no solo aportar al
buen desarrollo de la inteligencia infantil, sino que aportaran a mejorar ciertas

capacidades que son bases su estimulacion en la infancia.

Se debe brindar el conocimiento necesario a los padres sobre los procesos
estimulantes a ser aplicados en el C.I.B.V. donde ellos al conocer que es la
inteligencia Kinestésica, aportaran a conseguir un buen desarrollo de esta area tan
importante y necesaria en la educacion inicial de los nifios y nifias de 3 afios de

edad.

Es recomendable poder aplicar diversos juegos multiples que contribuyan a la
estimulacion kinestésica, por lo que al insertarse una guia didactica se podra

mejorar esta parte tan esencial en los procesos de estimulacién temprana.
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CAPITULO IV

PROPUESTA

4.1. DATOS INFORMATIVOS.

TITULO: Guia didactica de estrategias de mediacion para la atencion de
comportamientos inadecuados en los nifios y nifias del Nivel Inicial | de la

Escuela “Otto Arosemena Gomez” del cantdon Santa Elena, provincia de Santa

Elena, periodo lectivo 2014-2015

INSTITUCION EJECUTORA: Escuela “Otto Arosemena Gomez” del canton

Santa Elena.

TIEMPO ESTIMADO PARA SU EJECUCION: Periodo lectivo 2014-2015

EQUIPO TECNICO

Responsable: egresada Narcisa Evelina Borbor Lino

Tutora; MSc. Monica Tomala Chavarria

COSTO DEL PROYECTO

El costo total del proyecto es de $1236,00.
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4.2. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA.

Las malas acciones que adquieren los infantes en la evolucién de su crecimiento
es uno de los problemas que se ha encontrado en la escuela, lo que ha impulsado a
ejecutar la investigacion y disefiar la guia didactica para la atencion y tratamiento
de los comportamientos inadecuados que se presentan en la Educacion Inicial I; a
la vez, a través de la informacion que se recopile se podra mediar entre los
nifos/as para mejorar las relaciones y la buena convivencia que se genere dentro

del saldn de clases.

Otra situacién que origina los comportamientos inadecuados es la interactividad
de los nifios y nifias, lo cual hace que ellos dentro del saldn de clases actlien de
diversas maneras que, en muchas ocasiones, resultan conductas adversas lo cual
hace que con los resultados de la investigacion se pueda disefiar el tratamiento

adecuado para tratarlos y mediarlos.

En las actividades de juegos e interaccion grupal que realizan los nifios y nifias,
también, suelen presentarse actitudes negativas, como los comportamientos
inadecuados acciones dentro de las cuales el docente no ha podido mediarlos; todo
ha permitido plantear la propuesta de mediacion para dar una solucion oportuna a

esta situacion problematica.

Estos antecedentes previos y los resultados de la informacién recopilada con la se

ha permitido disefiar la presente guia didactica para mediar con los nifios y nifias
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cada uno de los comportamientos inadecuados que se presenten dentro del salén
de clases mientras los docentes desarrollan sus actividades de ensefianza-

aprendizaje.

4.3. JUSTIFICACION.

La guia didactica, es un material que brindara una solucién a los problemas de
comportamientos inadecuados que se den en la Educacién Inicial, pues, se lo
aplica en aquellos nifios y nifias que empiezan su vida educativa, donde por lo
general se ponen de manifiesto diversas actitudes que en ocasiones suelen resultar

y demostrarse como conductas negativas.

Al disefiar la propuesta se dard una serie de soluciones al problema y asi el
docente podra actuar de forma estratégica y, responsablemente, para intervenir y
prevenir las actitudes negativas de los nifios y nifias del nivel inicial que se educan

en la escuela “Otto Arosemena Gomez”.

Es importante, dentro de la aplicacion de esta propuesta la actitud del docente,
quien es el encargado de llevar a cabo una serie de acciones estratégicas previstas
y descritas en la guia didactica, pues, de esta manera, sabra como intervenir ante

los comportamientos inadecuados de los nifios y nifias del Nivel Inicial I.

La guia didactica sera de beneficio en el campo educativo y, trascendental para

seguirlo aplicando en los nuevos nifios y nifias que ingresen al establecimiento
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educativo, a la vez, se podra intervenir en las conductas adversas que se puedan
ocasionar durante la aplicacién diaria de las actividades educativas que realizan

cada uno de los y las docentes de Educacion Inicial.

4.4. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA.

4.4.1. Objetivo general.

Brindar atencion a los nifios y nifias de comportamientos inadecuados mediante el
disefio de una guia didactica de estrategias de mediacién para una excelente
convivencia escolar en el nivel inicial I de la Escuela “Otto Arosemena Gémez”

del canton Santa Elena, provincia de Santa Elena, periodo lectivo 2014-2015.

4.4.2. Objetivos Especificos.

1. Determinar cuales son las actitudes de comportamientos inadecuados de los

nifios y nifias que se deben mediar.

2.- Disefiar las estrategias de mediacion a ser aplicados en los nifios y nifias para

mediar los comportamientos inadecuados.

3.- Aplicar las estrategias de mediacion en el nivel inicial | para la prevencion de

los comportamientos inadecuados.

4.- Analizar el cambio conductual de los nifios y nifias despueés de la aplicacion de

la guia didactica.
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4.5. FUNDAMENTACION.

Llevar a efecto el disefio y aplicacion de la guia didactica de estrategias de
mediacién para los comportamientos inadecuados, lo que se fundamenta en el

aspecto psicoldgico, pedagogico, socioldgico y legal de la siguiente forma:

45.1. Fundamentacion filosofica.

(Alcover, Carlos, 2008), psicologo socioeducativo espafiol explica que: “La
mediacion es un proceso, que implica estrategias y técnicas, a través de las cuales
las partes inmersas en un problema y la ayuda de un mediador imparcial
identifican, formulan y analizan el problema o conflicto para llegar a un acuerdo

de paz”. (p.3).

Para promover una convivencia pacifica, es necesario afrontar y entender que
dentro de un lugar donde convergen nifios y nifias siempre salen a relucirse
diversos conflictos originados de forma consciente o inconsciente, lo cual implica
mantener una coordinacion entre el campo de la educacién y familiar; pues, a
través del dialogo permanente se puede encontrar la estrategia de como poder

mediar ante estas situaciones problematicas.

Psicologicamente, los conflictos se forman por el simple hecho de existir ideas
opuestas y que para llegar a un acuerdo es necesario la intervencion de una tercera
persona que es el docente, quien debe aplicar actividades estratégicas para atender

estos problemas y mediarlos trayendo la resolucién a los conflictos.
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4.5.2. Fundamentacion Pedagdgica.

(Titone y Feurestein, 2009). Sobre las estrategias de mediacion de forma
pedagogica Manifiestan que: “Representan una accion o actividad donde es
necesario la intervencion utilizando recursos o materiales educativos para facilitar

el proceso de Ensefianza-aprendizaje con un caracter relacional entre el grupo”.

(p.2).

El docente y la familia son piezas fundamentales que tienen responsabilidad
directa en el desarrollo y evolucion de los nifios y nifias en fomentar conductas
sociales y comportamientos adecuados, donde es importante el uso de diversos
medios como parte de una estrategia para actuar en la prevencion de actitudes

agresivas.

4.5.3. Fundamentacion Socioldgica.

Por otra parte, sobre las estrategias de mediacion (Pulido; Martin y Lucas, 2010),
mencionan que: “Hay que ayudar a las partes implicadas a pasar de estrategias
impulsivas o0 estrategias unilaterales a usar estrategias cooperativas 0
colaborativas para resolver problemas”. (p.19).

Lo importante, dentro de la mediacion de los comportamientos inadecuados es
tener la capacidad para tratar esas conductas negativas de forma educativa, para
que los nifios y nifias aprendan una forma constructiva de buenas relaciones,

pacificas y armoniosas.
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Las acciones estratégicas que las y los docentes puedan ejecutar para tratar los
comportamientos inadecuados deben permitir una buena convivencia de paz y
armonia, donde las acciones influyan, directamente, en el aspecto social, creando
una buena relacion entre el grupo de nifios y nifias y con los docentes y padres de

familia.

Al aplicarse la guia didactica de estrategias de mediacion se logrard que los nifios
y nifias mantengan una buena conducta y que éstos sean aceptados, socialmente,
sin problemas, donde el docente podra disponer de un ambiente agradable y de
paz para desarrollar sus actividades educativas teniendo en cuenta posibles

reacciones negativas para actuar, adecuadamente, y mediarlos.
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4.6. METODOLOGIA/PLAN DE ACCION.

La mediacion ante
acciones de
agresividad.

ACTIVIDAD OBJETIVOS RECURSOS | MATERIALES | RESPONSABLES

Elaboracién de la ficha
descriptiva de cada uno
de los nifios y nifas
como prerrequisito de .
ingreso. Gréficos
Estrategias de | Describir los rasgos conductuales de los Textos
mediacion nifos y nifias para mantener un cuidado Humano

dentro el aula. _ Imagenes
La mediacion a través Material g
de los juegos grupales Pedagdgico Tarjetas Egresada Narcisa
La mediacién ante los Lograr que los nifios y nifias se Econdémico Borbor Lino
problemas  en  las|  desenvuelvan en un ambiente de paz Proyector
actividades escolares. promoviendo una buena convivencia

grupal Computador

Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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INTRODUCCION

La guia didactica de estrategias de mediacion es una herramienta que permite
actuar dentro del aula ante los comportamientos inadecuados de los nifios y nifias
del nivel inicial I, la misma que contiene actividades donde se desarrolla una

buena convivencia grupal previniendo conductas adversas y negativas.

Es considerable su elaboracion debido a los antecedentes de un elevado indice de
conflictos que se presentan dentro de un aula de clases, que por diversas
circunstancia el docente no llega a solucionarlos permitiendo que los nifios y nifias
vayan creciendo con esas conductas inapropiadas que dafian su buena imagen

infantil.

Para la buena aplicacion de la guia didactica de estrategias de mediacién es
importante conocer cudl es la procedencia de cada nifio o nifia de forma
individual, cuyos datos permitirdn actuar sobre aquellos y prevenir
comportamientos inadecuados que por diversas cuestiones familiares se han
desarrollado, que de no corregirse a tiempo en la etapa inicial, posiblemente

creceran con aquellas conductas negativas.

Es importante, que los padres y madres de familia como los docentes puedan
compaginar en la formacién de un ambiente agradable para que los nifios y nifias

del nivel inicial | desarrollen una buena conducta y una convivencia de paz.

85



ORIENTACIONES PARA EL MANEJO DE LA GUIA DIDACTICA DE

ESTRATEGIAS DE MEDIACION

Sequir las indicaciones para
el buen uso de la guia
didactica en la mediacion

2

Preparar las actividades
didacticas que permitan
desarrollar la mediacién

N -

Brindar una explicacion a
los nifios y nifias sobre lo
que son los
comportamientos

- -

/

\ 2
\@I -T
Desarrollar  actividades
para poner en marcha las
estrategias de mediacion.

\
© Evaluar un antes y un
después en cuanto a los

comportamientos
inadecuados
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GV D A

-

La gufa didéactica un instrumento educativo disefiado para orientar al docente para
poder tratar aquellos comportamientos inadecuados que se dan en el aula de clases
por los estudiantes, cuya informacion debe darsele un correcto uso para que las

actividades planteadas cumplan su finalidad para las cuales han sido disefiadas.

Cada una de las actividades con la que cuenta la guia didactica el docente debe
decidir qué, como, cuando y que medios utilizar para llevarlos a cabo, ademas,
debe procurar que a través de la aplicacién de la guia se pueda atender los

comportamientos inadecuados de los nifios y nifias del nivel inicial 1.

Las actividades poseen una particularidad que deben ser trabajadas en grupo
donde se podra observar aquellos comportamientos inadecuados de los nifios y

nifias donde el docente debe atenderlos para ser corregidos.

Para lograr que con la aplicacion de las actividades estratégicas de mediacion se
llegue a atender a los nifios y nifias para prever malas actitudes, conductas
adversas y otras acciones negativas es necesario que las y los docentes conozcan
el caracter que poseen las y los estudiantes. Es un honor poner a disposicion este
material que permitird tratar aquellos comportamientos inadecuados que,

comunmente, suelen darse en las instituciones educativas.
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CARACTERISTICAS
_ DELA
GUIA DIDACTICA

Ofrece una forma didactica de mejorar las relaciones dentro del aula de
clases.

Es dinamica, que permite la interactuacion entre nifios/as-docente-
nifios/as.

Es instructiva para poder construir en los nifios y nifias una cultura de paz
y de buena convivencia.

Se orienta en el marco de la educacion donde se trabaja durante el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Cada actividad a realizar con los nifios y nifias permite identificar aquellos
comportamientos que deben ser atendidos de manera oportuna.

Es formativa, donde compromete tanto a docentes, estudiantes, padres y
madres de familia al actuar en este tipo de problema.

Es béasica, donde los docentes deben contar con una guia didactica para

poder actuar ante los comportamientos inadecuados de los nifios y nifias.
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DESARROLLO
_ DELA
GUIA DIDACTICA
DEFINICION DEL PERFIL DE INGRESO DE CADA UNO DE LOS

NINOS Y NINAS

Prerrequisito. Cada padre- madre y/o representante legal de las y los estudiantes
debe aportar con la informacion requerida con el propdsito de brindar mayor
atencion a la nifiez y mejorar las relaciones personales para una buena

convivencia escolar.

Objetivo. Conocer cuél es la identidad emocional, afectiva y de caracter del
nifio/a antes de ingresar al nuevo periodo lectivo a través de una ficha descriptiva
para la prevencion de conductas adversas dentro del desarrollo de las actividades

educativas en el salén de clases.

Finalidad. Es importante definir el perfil del nifio/a antes del ingreso a clases,
conocer su desempefio y su forma de ser en base a datos expuestos por los

representantes legales.

Instrumento. Ficha de diagnostico descriptivo de los nifios/as.

Toma de datos. Por Unica vez antes del ingreso a clases.
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ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE LOS COMPORTAMIENTOS INADECUADOS

Identificar

través de | de Dios.
estrategias  de
mediacion para
el mejoramiento
de las conductas
de los nifios/as

Cuando un nifio o
comportamientos | nifia falta el respeto
inadecuados  a | a las cosas sagradas

DE LOS NINOS Y NINAS

El maestro (a) con mucho tino
y delicadeza:

1.- Presenta un video infantil,
relacionado a la existencia de
Dios.

2.- Hace preguntas al nifio/a
sobre el audiovisual expuesto.
3.- Realiza junto al nifio/a una
oracion al Padre Dios sobre la
creacion.

4.- Pide al nifio/a que le
agradezca a Dios por algin
beneficio recibido

5.- Entonan juntos una
cancion infantil de alabanza al
Padre Dios.

6.- Solicita al nifio o nifia que
haga un compromiso, respecto
a los deberes para con Dios.

Tv.
DVD
Video
Aula
Afiches

Docentes

Parvularias.

(D

20
minutos.

Para
observar el
video

20 minutos

Para
reforzar el
aprendizaje

Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE LOS COMPORTAMIENTOS INADECUADOS
DE LOS NINOS Y NINAS

Corregir
comportamient
0 de
desobediencia
mediante
dramatizacione
S para la

formacion de la
nifiez educada.

El nino o nifa
desobedece a sus
padres.

El docente con mucha delicadeza y
paciencia para el nifio o nifia con un
comportamiento desadaptado,

1.- Prepara y presenta una dramatizacion
acerca de la familia.

2.- Pregunta al nifio o la nifia quiénes son
los seres mas importantes dentro de la
familia.

3.- A continuacién, interroga acerca de la
propia familia del nifio o nifia, de quiénes
son los mas importantes para él o ella.

4.- Seguidamente, explica acerca de la
definicion del término Obediencia.

5.- Solicita al nifio o nifia que escriba en
una tarjeta, que previamente le ha
entregado (el maestro) el nombre de las
personas a quienes €l o ella les deben
obediencia dentro del hogar.

6.- Finalmente, pide que dé un abrazo a
sus padres, en sefial de perddn, respeto y
gratitud, apenas llegue a casa.

Escenario
(aula)

Lapiz
Papel
Tarjetas

Docentes

Parvularias.

15 minutos.

Para explicar
y realizar la
dramatizacion

20 minutos

Para realizar
el trabajo de
aula

Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE LOS COMPORTAMIENTOS INADECUADOS
DE LOS NINOS Y NINAS

O,

Corregir
comportamientos
de envidia vy
deslealtad
mediante la
presentacion  de
escenas para la
comprension  de
estas conductas y
como afectan a la
socializacion

Cuando los nifios o
nifias anidan en

sus corazones
envidia vy
deslealtad.

la
la

El profesor o profesora, organiza el
relato de una fabula, cuya moraleja
le deje una ensefianza acerca de que
no se debe ser envidioso o desleal.
1.- Expone el tema de la envidia y el
de la deslealtad, indicado las
consecuencias de las mismas.
2.-Narra el contenido de la fabula.
3.- Al final de la fabula, se detiene
para reflexionar la moraleja.

4.- Pide al nifio o nifia que dibuje los
personajes de la fabula.

5.- Solicita al nifio/a que identifique
a los personajes buenos y a los
malos.

6.- Indica al nifio o nifia que
explique por qué cree que algunos
personajes son buenos y otros son
malos en la fabula.

7.- Finalmente, el nifio/a se
comprometerd a no anidar en su
corazén la envidia o deslealtad.

Fabula
Pizarra
Marcadores

Papel

Docentes

Parvularias.

10 minutos.

Para explicar
la fabula

20 minutos

Para realizar
el trabajo de
aula

|
Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE LOS COMPORTAMIENTOS INADECUADOS
DE LOS NINOS Y NINAS

Corregir
comportamiento
de descuido ante
sus deberes
escolares
mediante
actividades
motivadoras para
fomentar el deseo
de avanzar en el
estudio.

Cuando los
nifios/as descuidan
sus deberes
escolares

realiza

El profesor o profesora,
actividades grupales para incentivar

al desarrollo de las actividades
escolares.

1.- Comenta una reflexion acerca
del nifio que no quiso ir a la escuela.
2.-Hace y responde preguntas acerca
del tema con los estudiantes.

3.- Ubica grupos de 5 nifios/as en
cada mesa de trabajo.

4.- Entrega un papelote, figuras
cortadas y goma.

5.- Pide que peguen en el papelote
las imagenes gue ellos crean que son
buenas para el estudio.

6.- Luego, pide que presente sus
trabajos y lo expongan.

7.- Finalmente, el docente refuerza
sobre las exposiciones y felicita a
las y los estudiantes.

Mesas
trabajo

Papelote

Figuras
cortadas

Tijeras

Goma

de

Docentes

Parvularias.

(a)

10 minutos.

Para realizar
la reflexion y
responder a
las preguntas

20 minutos

Para realizar
el trabajo de
aula

Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE LOS COMPORTAMIENTOS INADECUADOS

DE LOS NINOS Y NINAS

()

Corregir
comportamie
nto de

descuido ante
sus  deberes

civicos
mediante
estrategias de
mediacién
para fomentar
el respeto a
los simbolos

Cuando los
nifos/as
descuidan sus
deberes civicos

El profesor o profesora, indica sobre los
habitos de los deberes civicos.

1.- La profesora junto a los nifios/as
arregla el altar civico del aula.

2.- Entrega a los nifios/as el material
necesario para elaborar una banderita
Nacional con las instrucciones de la
profesora, luego con la ayuda del viento la
hace flamear.

3.- La profesora declama ante los nifios/as
una poesia a la bandera.

4.- La maestra le ensefia una breve y
sencilla poesia para que los nifios se la
aprendan y luego la reciten

5.- La maestra motiva a los nifios/as para
que cada dia en el aula y en el momento
civico de la entonacion de las notas del

Laminas

Cd

Grabadora

Hoja
trabajo

Papel
colores

Tijeras

Goma

de

de

Docentes

Parvularias.

10
minutos.

Para
interiorizar
el
significado
y valor de
los
simbolos
patrios

20 minutos

Para
realizar el
trabajo
practico
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Himno Nacional lo hagan con respeto.

6.- Indica las normas y postura para
entonar el himno entre ellos: La posicién
del cuerpo mantenerse firme con la mano
derecha sobre el corazdn indicandoles que
se lo tiene que hacer con ganas en los
lugares publicos y no se lo debe hacer con
gorras entre otras cosas.

7. La maestra da instrucciones a los
nifos/as para elaborar el escudo Nacional
con diversos materiales del medio.

8.- Después de llevarse a efecto todas
estas estrategias, la maestra los motiva
hacia el respeto de nuestros simbolos
patrios.

Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE LOS COMPORTAMIENTOS INADECUADOS
DE LOS NINOS Y NINAS

Reforzar el
cuidado
personal que
los nifios/as
deben  tener
para
mantenerse
sano y
saludables
demostrando
una buena
imagen
personal.

Cuando los nifios/as
descuidan sus
deberes para con
ellos mismos

El profesor o profesora, entona la
cancidn de Pipdn es un mufieco.

1.- El/la docente realiza la demostracion
de iméagenes del cuidado personal.

2.- Pregunta a los nifios/as ¢Cuéntas
veces se asean los dientes al dia?

3.- Los nifios/as responden que una vez
al dia.

4.- La maestra explica que el aseo de los
dientes debe de ser tres veces al dia.
Luego les indica cuéles son los
materiales a utilizar.

5.- A continuacién la maestra invita a
realizar con ella el lavado de dientes.

6.- Posterior a estos menciona que antes
de lonchar se deben lavar las manos; de
igual manera, las frutas.

7.- También les indica que antes y
después de ir al bafio se deben lavar las
manos.

8.- Finalmente, les motiva a sentirse
limpios con la higiene bucal, después de
cada comida y mantenerse saludables.

Imagenes

Cepillo
dental

Agua

Pasta de
dientes

Docentes

Parvularias.

10 minutos.

Para realizar
el cantico y
preguntar

20 minutos

Para realizar
el cepillado
de los
dientes

5 minutos
para
reforzar este
aprendizaje

Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE LOS COMPORTAMIENTOS INADECUADOS

DE LOS NINOS Y NINAS

©,

Mejorar las
condiciones de
aseo mediante
el buen
comportamient
o escolar de
cultura de
higiene.

Cuando
ninos/as
desaseados

los
son

El profesor o profesora, invita a los
nifos/as a salir a dar un paseo por el
patio para observar la basura que se
encuentra en el piso.

1.- Luego, hace ingresar a los
estudiantes y  comienza a
concienciar sobre la higiene que se
debe tener en la escuela.

2.- Pide a los nifios/as coger una
funda, pala y escobas y salir al patio
a asearlo.

3.- Hace que ubiquen la basura en
los respectivos tachos.

4.- Motiva a los nifios/as a elaborar
afiches para ubicarlos en las paredes
para concienciar a los demas
estudiantes a ser aseados y mantener
limpia la institucion.

5.- Pide a los nifios/as que comenten
la experiencia en esta labor.

Funda

Tachos

Pala

Escoba

Docentes

Parvularias.

10 minutos.

Para realizar
el recorrido
por el patio

5 minutos
para realizar
el dialogo
sobre lo
observado

20 minutos

Para realizar
el aseo en la
institucién

5 minutos
para comentar
la experiencia

Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE LOS COMPORTAMIENTOS INADECUADOS
DE LOS NINOS Y NINAS

Mejorar  las
relaciones
interpersonale
s entre los
nifios/as
mediante los
juegos
grupales para
la
construccion
de la
convivencia
escolar.

Cuando los
nifios/as se burlan
de sus
compafieros/as

El profesor o profesora, invita a los
nifios/as a ubicarse en sus asientos para
observar una dramatizacion de peleas
infantiles.

1.- Luego, la profesora comenta sobre
aquello para que los nifios/as sean
buenos comparieros y eviten las peleas.
2.- Hace salir a los infantes al patio para
realizar el juego grupal de una orquesta
musical.

3.- Escoge un grupo de 5 nifios/as, cada
uno debe imitar como suena un
instrumento musical y un nifio/a debe
entonar la cancion de “Los nifios/as
felices™.

4.- Hace escuchar la cancion a los
nifias/as antes de imitar los instrumentos
y cantar.

5.- Pide a los nifios/as que se retinan y
socialicen cdmo entonar.

6.- La maestra pide a los nifios/as que
inicien el juego para mejorar las
relaciones interpersonales entre ellos.

Instrumentos
musicales

Aula de clases

Docentes

Parvularias.

10 minutos.

Para realizar
la
dramatizacion

5 minutos
para realizar
comentarios

20 minutos

Para realizar
el juego
musical

grupal

5 minutos
para la retro-
alimentacion

|
Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE LOS COMPORTAMIENTOS INADECUADOS

DE LOS NINOS Y NINAS

Fortalecer el
respeto y la
cultura

infantil en el
desarrollo de
los juegos
para la

formacion de
una nifiez que
se
desenvuelve
con integridad

y
dinamismos.

No tienen una
cultura respecto a

las normas de los
juegos y los
deportes

El profesor o profesora, invita a salir a los
nifios y nifias al patio.

1.- Indica los diversos juegos recreativos
que hay en la institucion.

2.- Menciona que hay que cuidar cada uno
de los juegos que sirven para la recreacion.
3.- Debido a la cantidad de nifios/as la
profesora los divide en 3 grupos para que
utilicen un tiempo en los juegos y luego
deben permitir al siguiente grupo, jugar
compartiendo de esa manera los juegos
recreativos.

4.-La maestra indica las normas del juego,
entre estas estan; se establece un tiempo
para el juego, el nimero de participantes, y
el respeto entre ellos y otros.

4.- Mientras un grupo de nifios/as hacen uso
de los juegos recreativos, invita a otro grupo
a realizar ejercicios corporales.

5.- Indica que hacer deportes es saludable.
6.- Invita a los nifios/as a servirse una
bebida refrescante, mientras se comenta
sobre la experiencia vivida.

Juegos
recreativos

Refrigerio

Patio

Docentes

Parvularias.

5 minutos.

Para realizar
las
indicaciones

30 minutos
para jugar
libremente y
realizar
ejercicios
corporales
(10m, para
cada grupo)

10 minutos
para tomar el
refrigerio y
comentar
sobre las
experiencias

Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE LOS COMPORTAMIENTOS INADECUADOS
DE LOS NINOS Y NINAS

Fortalecer la
buena

convivencia y
el desarrollo
de los habitos
de los saludos
a traves de
juegos

Las y los
estudiantes no
poseen una
cultura de buena
convivencia

I. El o la docente indica que el centro
educativo es un lugar para practicar la
convivencia con las demas personas.

2.- Proyecta un video de la “escuela feliz”

3. Desarrolla diferentes habilidades: la
empatia, la socializacion, la comunicacion,
4. Conduce a los nifios/as al espacios
recreativo para trabajar en la convivencia
grupal y en la Mediacién Escolar dentro del
horario escolar.

5. Forma a alguno nifios/as como
mediadores escolares haciendo que ellos
conduzcan los juegos.

6. Insta a la participacion haciendo que los
nifios/as se saluden con respeto.

7. Forma grupos para que entre ellos
establezcan una comunicacion sobre un
tema especifico.

8. Indica que es bueno mantener una
armonia.

9. Practica con los nifios/as los habitos de
los saludos.

Permite que cada uno lo haga con sus otros
comparieros.

Juegos

Patio

Video
Tv.
DVD

Docentes

Parvularias.

10 minutos.

Para
observar el
video

30 minutos
para jugar

10 minutos
para reforzar
y practicar
los habitos
de los
saludos

1
Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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4.7. ADMINISTRACION.

La administracion de la Escuela “Otto Arosemena Goémez” del canton Santa
Elena, se encuentra a cargo del Director Hugo Rodriguez Reyes, quien busca
conjuntamente con el personal docente los nuevos lineamientos del Sistema

Educativo que vayan en mejoras de la calidad educativa.

4.7.1. Organigrama estructural.

La Escuela “Otto Arosemena Gomez” cuenta con un organigrama estructural, el
mismo que se apega a la distribucion jerarquica que indica la Ley de Educacion y
su respectivo reglamento. Esa distribucion dentro de la institucion educativa es el
siguiente:

Organigrama institucional.

Escuela “Otto Arosemena Gomez”

Docentes

Comisiones de Docentes

Comites de cada Ano
Basico
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4.7.2. Organizacion funcional.

El organigrama funcional de la Escuela “Otto Arosemena Goémez” esta
estructurado de manera que cumpla con todos los requerimientos que exige el

Sistema Educativo actual; este organigrama se maneja de la siguiente forma:

4.7.2.1. Funciones del Director.

e Cumplir y hacer cumplir la propuesta Guia Didactica de estrategias de
mediacion para la prevencion de los comportamientos inadecuados de los

nifios y nifias de Educacion Inicial.

e Direccionar la implementacién eficiente de la Guia Didactica de estrategias de

mediacion en cada uno de los niveles iniciales.

e Promover la participacion de los docentes, estudiantes, padres y madres de
familia de Educacién Inicial en cuanto a la prevencion de las conductas

inadecuadas.

4.7.2.2. Funciones del Docente.

Implementar previa autorizacion administrativa del Director la Guia Didactica de

estrategias de mediacion para mejorar la conducta de los nifios y nifias de

Educacion Inicial.
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4.7.2.3. Funciones de los Padres y madres de familia.

Colaborar

con las autoridades y docentes en la aplicacion de la Guia

Didactica de estrategias de mediacién para mejorar las relaciones en los

nifios/as.

Participar en actividades implementadas en la Guia Didactica de estrategias de

mediacion.

4.8. PREVISION DE LA EVALUACION.

PREGUNTAS

PLAN DE EVALUACION

1.- ;Qué evaluar?

Guia Didactica de estrategias de prevencion de

conductas inadecuadas en los nifios y nifias de Educacion

Inicial.
2.- ¢Por qué Se necesita mejorar la conducta de los nifios y nifias de
evaluar? Educacion Inicial.
3.- ¢Para qué Para observar los resultados de la aplicacion de la Guia
evaluar? Didactica de estrategias de mediacion en los nifios y
nifias de Educacion Inicial.
4.- ;Con qué Nivel de conducta.
criterios? Desarrollo de estrategias de actividades.

5.- ¢Cuales son los
indicadores?

El 90 % de los/as nifios y nifias mejoraran su relacion
social, personal y de convivencia a traves de una
conducta adecuada.

Los docentes mantienen un aula con nifios y nifias con
una buena conducta.

6.- ¢Quién evalta?

Egresada investigadora y el Director de la escuela

7.- ¢Cuando
evaluar?

Cada vez que se realizan las actividades escolares y al
finalizar la aplicacion de las estrategias de mediacion.

8.- ¢Cémo evaluar?

Mediante la evaluacion cualitativa de los
comportamientos de los nifios y nifas.

9.- ¢(Cuales son las
fuentes de
informacién?

Nifios y nifias de educacion inicial 1.

10.- ¢(Con qué
instrumentos
evaluar?

La observacion de campo.
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CAPITULO V

MARCO ADMINISTRATIVO

5.1.1. Institucionales.

Escuela “Otto Arosemena Gomez”

5.1.
RECURSOS. 5.1.2. Humanos.

1 Investigadora, 1 Tutora, Gramatologo.

5.1.3. Materiales.

trabajo

5.1.4. EconOGmicos.
$ 1.600,00 Aporte de la investigadora

Computador, impresiones, libros, internet, materiales de

PRESUPUESTO

Recursos Humanos

HUMANOS

N°. | DENOMINACION | TIEMPO | COSTO UNITARIO TOTAL
1 Investigador 4 Meses $ 75,00 300,00
1 Tutor 4 Meses 0 0
1 Gramatologo 1 semana 50,00 50,00
1 TOTAL 350,00
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Recursos Materiales

MATERIALES
N°. | DENOMINACION | TIEMPO | COSTO UNITARIO TOTAL
1 Computador $ 700,00 700,00
1 Impresora 100,00 100,00
1 Camara 100,00 100,00
fotografica
1 70,00 70,00
Grabadora
40,00 40,00
Materiales varios
8 1,25 10,00
Anillados
5 10,00 50,00
Empastados
5 4,00 20,00
Resma de hojas
10,00
Internet
100,00 100,00
Materiales para la
aplicacion de la
propuesta
2 TOTAL 1.200,00
OTROS
N° DENOMINACION | TIEMPO | COSTO UNITARIO TOTAL
1 Movilizaciones 0 40,00
1 Teléfono 10,00
(llamadas)
3 TOTAL 50,00
SUMA TOTAL 1+2+3= 350,00+1.200,00+50,00= | $ 1600,00

Fuente: Datos de la investigacion

Elaborado por: Narcisa Borbor Lino
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MATERIALES DE REFERENCIA
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ANO 2014-2015

ACTIVIDADES JUL | AGO | SEPT | OCT | NOV | DIC | ENE | FEB | MAR
Seleccion del Tema X
Anédlisis del problema y la propuesta X X

Elaboracién del disefio del trabajo de

investigacion

Presentacion del tema a Consejo Académico X

Aprobacion de Consejo Academico X

Revisién Comision Trabajo de Titulacién X

Aprobacién y designacion del Tutor por Consejo

Académico %

Evaluacion del Tutor X X X
Presentacion de la Tesis Completa a Consejo

Académico X
Defensa de la Tesis X
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ANEXO N° 1: Certificados
Anti plagio.

INFORME DE SISTEMA ANTIPLAGIO (URKUND)
23 de octubre del 2014

Doctora

Nelly Panchana Rodriguez

DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS DE LA UNIVERSIDAD
ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

La Libertad

Estimada Decana:

Como Tutora de la cgresada NARCISA EVELINA BORBOR LINO, con su Tesis
“ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE COMPORTAMIENTOS
INADECUADOS DE LOS NINOS Y NINAS DE NIVEL | DE LA EDUCACION GENERAL
BASICA DE LA ESCUELA “OTTO AROSEMENA GOMEZ", CANTON SANTA ELENA,
PROVINCIA DE SANTA ELENA, PERIODO LECTIVO 2014 — 2015", informo de los
resultados obtenidos del programa anti plagio URKUND:

FECHA ARCHIVO RESULTADOS
17/10/2014 NARCISA MAYO 2014 2% aproximado en 26 paginas
urk.Docx
(D11848640)

SUBMITTED BY RECEIVER OBSERVACIONES
mdtomala@upse.edu.ec Mdtomala.upse@analysis.ur | Se enviaron los resultados de
kund.com plagio (Urkund) a la egresada,
cuyo porcentaje le permite

continuar con el proceso

De acuerdo al Sistema del URKUND Ia egresada NARCISA EVELINA BORBOR LINO, de
la Carrera de Educacién Parvularia, Facultad de Clencias de la Educacién e Idiomas de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, previo a la obtencién del titulo de Licenciada en
Educacién Parvularia; y luego de haber cumplido los requisitos exigidos de valoracion segun el
Art, Valoracién del porcentaje de simulacion o plagio, el presente proyecto se encuentra con
el porcentaje del 3%, de la valorizacién permitida en el rango de 1% a 10% donde no se
considera plagio.

En vista de estos resultados y en calidad de TUTORA de la Egresada, mencionada
anteriormente, procedo a emitir el INFORME respectivo para fines de calificacion

Atentamente,
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Designacion de tutora

L

UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA
Creacion: Ley No. 110 R.0. No.366 (Suplemento) 1998-07-22 UPSE

FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS

Memorando n®: UPSE-FCEI-2014-248-M
La Libertad, mayo 12 de 2014

PARA: EG. BORBOR LINO NARCISA EVELINA
EGRESADO DE LA CARRERA DE EDUCACION PARVULARIA

Asunto: Asignacion de Tutor

En cumplimiento al At 19 del Reglamento de Trabajo de Titulacién y analizado el
informe presentado por la Comisién, el Consejo Académico RCA-010-2014 en sesion
ordinaria del 25 de abril del afio en curso, RESUELVE designar como TUTORA del tema
ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION DE COMPORTAMIENTOS
INADECUADOS DE LOS NINOS Y NINAS DE NIVEL INICIAL | DE LA EDUCACION
GENERAL BASICA, ESCUELA "OTTO AROSEMENA GOMEZ", CANTON SANTA
ELENA, PROVINCIA DE SANTA ELENA. PERIODO LECTIVO 2014-2015, a la MSC.
MONICA TOMALA CHAVARRIA.

Atentamente,

V7 IR . ' £ 3
it '#P pe N y7
Dn.NMmRm
DECANA '

Adjunio: 1 anilado
NPRAQ
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Oficio de apertura para la realizacién del proyecto de Tesis.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
Creacion: Ley No. 110 R.0. No.366 (Suplemento) 199507-22
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

CARRERA DE EDUCACION PARVULARIA
UPSE - MATRIZ

—

OFICIO No. UPSE-CEP-2014-063-0OF

La Libertad, Junio 06 del 2014

Senor Profesor

Hugo Rodriguez Reyes, DIRECTOR ’
CENTRO DE EDUCACION GENERAL BASICA “"OTTO AR
GOMEZ”
Santa Elena.-

De mi consideracion:

Mediante conversacion realizada con la Seiora Narcisa £vé¢lina Borbor
Lino, egresada de la Carrera de Educacién |Parvujarial/ modalidad
Semipresencial, quien expresa que realizara ef preyecto de Tesis en
el Centro de Educaciéon General Basica que usted dignamente dirige,
por lo expuesto solicito muy comedidamente brindar las facilidades
para que la egresada pueda obtener informacién necesaria de la
Institucién y culminar con éxitos su proyecto.

Esperando que mi peticién sea aceptada favorablemente, me despido
de usted muy agradecida.

Atentamente,

P ?5,01'-4.. £ 8,(
i

Ed. Parv. Ana Maria Uribe Vein llaoscaTive 4
DIRECTORA DE CARRERA 4;\ MDA 2
R4

Copia: Archivo

Dt - Vis La Libertad-Sants Elens Tedéfooos 2784504 Ext. 105 La Libertad-Ecuador

ool oy e i gl hotma | com - celutar 0991515150

(0 o Lowg
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Certificado de realizacion de la investigacion.

L2

et e
UNIDAD EDUCATIVA
“OTTO AROSEMENA GOMEZ"

EDUCAR ES LIBERTAR

Santa Elena 25 de mayo del 2014

OFICIO DE APROBACION DE LA INSTITUCION EN LA EJECUCION DE LA PROPUESTA

El suscrito Hugo Rodriguez Reyes, director de LA Unidad Educativa “Otto Arosemena
Goémez, ubicada en el Cantén Santa Elena de la Provincia de Santa Elena, a peticion de la
interesada.

CERTIFICO:

Autorizar a la estudiante Narcisa Evelina Borbor Lino con C.I. N° 0919652040, que
desarrolle la propuesta de tesis “ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA ATENCION
DE COMPORTAMIENTOS INADECUADOS DE LOS NINOS Y NINAS DEL NIVEL
INICIAL 1 DE LA EDUCACION GENERAL BASICA, “OTTO AROSEMENA GOMEZ"
CANTON SANTA ELENA PROVINCIA DE SANTA ELENA PERIODO LECTIVO

2014- 2015. Dicha propuesta seri de mucha ayuda, para ¢l desarrollo de nuestros nifios y
nifias que se educan en nuestra institucion.

Direccién: Cantdn Santa Elena. Calles Chimborzo y Julio Moreno Teléfone: 2942217
Santa Elena - Ecuador
Correo electrémico: esc.ottoarosemenniédyshoo.cs
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CERTIFICADO DE REVISION DE LA REDACCION Y ORTOGRAFiA

Yo. Magister. Oswaldo Flavio Castillo Beltrdn. Certifico: Que he revisado la redaccién y
ortografia del contenido del proyecto educativo: ESTRATEGIAS DE MEDIACION
PARA LA ATENCION DE COMPORTAMIENTOS INADECUADOS DE LOS
NINOS Y NINAS DE NIVEL I DE LA EDUCACION GENERAL BASICA DE LA
ESCUELA “OTTO AROSEMENA GOMEZ", CANTON SANTA ELENA,
PROVINCIA DE SANTA ELENA, PERIODO LECTIVO 2014 - 2015, elaborado por
la egresada. Borbor Lino Narcisa Evelina, previo a la obtencion del titulo de:
LICENCIADA EN EDUCACION PARVULARIA

Para efecto he procedido a leer y analizar de manera profunda el estilo y la forma del
contenido del texto:

Se denota pulcritud en la escritura en todas sus partes

La acentuacion es precisa

Se utilizan los signos de puntuacion de manera acertada

En todos los ejes tematicos se evita los vicios de diccion

Hay concrecion y exactitud en las ideas

No incurre en errores en la utilizacion de las letras

La aplicacion de la Sinonimia es correcta

Se maneja con conocimiento y precision de la morfosintaxis

El lenguaje es pedagdgico, académico, sencillo y directo, por lo tanto es de ficil

Porlocxp\mymusodcmisdcmfmcomoMagistqumiayGumiam
Educacion Superior, recomiendo la VALIDEZ ORTOGRAFICA de su tesis previo a la
obtencion del Titulo de Licenciada y deja a vuestra consideracion el certificado de rigor

para los efectos legales correspondientes.

Nivel
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ANEXO N° 2: Instrumentos de recoleccién de datos.

Encuestas.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA EDUCACION PARVULARIA
MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

ENCUESTA DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA

TEMA: Estrategias de mediacion para la atencion de comportamientos
inadecuados de los nifios y nifias.

OBJETIVO: Recopilar informacion sobre los comportamientos inadecuados de
los nifios y nifias, mediante el trabajo de campo para la obtencién de datos que
permitan la aplicacion de estrategias de mediacion.

INSTRUCCION: Colocar una X en el item donde usted crea conveniente.
DATOS INFORMATIVOS:

LUGAR: Escuela de Educacion Basica “Otto Arosemena Gomez”. Cantdn Santa
Elena.

INVESTIGADORA: Narcisa Evelina Borbor Lino

1.- ;Conoce que es el comportamiento compulsivo?
Sl NO

Si su respuesta es positiva prosiga la secuencia, si su respuesta es negativa pase a la pregunta 3

2. ¢Qué es para usted el comportamiento compulsivo?

3.- ¢La actitud de su hijo/a es amigable?

Mucho Normal Poco Nada

4.- ¢Usted le indica a la docente cual es la forma de ser de su hijo/a antes de
iniciar las clases?

Sl NO A VECES
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5. ¢ Conversa con su hijo/a sobre cdémo debe comportarse en la escuela?

Siempre A veces Nunca

6.- ¢ Conoce usted que son los comportamientos inadecuados?

SI NO

7.- Describa en breves palabras ¢Qué son para usted los comportamientos

inadecuados?

8-. ¢ Cuando su hijo/a se porta mal usted qué hace?

Lo castiga Le Ilama la atencion

Dialoga con él/ella No hace nada

9-. ¢Conoce wusted que son las estrategias de mediacion de los

comportamientos inadecuados?

Sl NO

Si su respuesta es positiva prosiga la secuencia, si su respuesta es negativa pase a la pregunta 11

10.- ¢Describa en breves palabras que son las estrategias de mediacion para

los comportamientos inadecuados?

11.- ¢Conoce si la escuela cuenta con un material especifico para tratar los
comportamientos inadecuados de los nifios/as?
Sl NO

12-. ¢ Le gustaria que la escuela cuente con una guia didactica de estrategias
de mediacion para atender los comportamientos inadecuados de los nifios/as?
Sl NO

Gracias por su colaboracion
Fecha
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA EDUCACION PARVULARIA
MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES

TEMA: Estrategias de mediacion para la atenciébn de comportamientos
inadecuados de los nifios y nifas.

OBJETIVO: Obtener informacion sobre los comportamientos inadecuados de los
nifios y nifias del Nivel Inicial I, mediante encuesta a docentes para determinar
causas que provocan dichas actitudes.

INSTRUCCION: Colocar una X en el item donde usted crea conveniente.
DATOS INFORMATIVOS:

LUGAR: Escuela de Educacion Basica “Otto Arosemena Gomez”. Cantdn Santa
Elena.

INVESTIGADORA: Narcisa Evelina Borbor Lino

CUESTIONARIO:

1.- ¢Usted dialoga con los padres y madres de familia sobre el aspecto
conductual del nifio/a antes del inicio del periodo lectivo?
Sl NO

2. ¢Para qué realiza este dialogo con los padres y madres de familia?

3.- ¢Cdémo Docente usted cuenta con un registro de los datos anecdéticos de

cada estudiante para verificar su actitud en el aula?

Siempre A veces Nunca

4.- ¢ La conducta de los nifios/as es agradable y armoniosa dentro del salon de
clases?

Si NO A VECES
5.- ¢ Conoce usted que son los comportamientos inadecuados?
Sl NO
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6.- Describa en breves palabras ¢qué son para usted los comportamientos
inadecuados?

7.- ¢Usted controla los comportamientos inadecuados de las y los estudiantes
dentro del salon de clases?

Sl NO

8-. ¢Qué hace cuando las y los estudiantes demuestran comportamientos
inadecuados dentro del salén de clases?
Lo castiga dejandolo sin receso Le Ilama la atencion

Dialoga con el representante No hace nada

9-. ¢Conoce usted que son las estrategias de mediacion de los
comportamientos inadecuados?

Si NO

Si su respuesta es positiva prosiga la secuencia, si su respuesta es negativa salte a la pregunta 11

10.- ¢Describa en breves palabras que son las estrategias de mediacion para
los comportamientos inadecuados?

11.- ¢Usted sabe como actuar ante los comportamientos inadecuados de los
nifios/as?
Sl NO

12 ¢Usted cuenta con algun material especifico para intervenir ante los
comportamientos inadecuados de las y los estudiantes?
Sl NO

13-. ¢ Le gustaria contar con una guia didactica de estrategias de mediacion
para brindar la atencion oportuna ante los comportamientos inadecuados de
los nifios/as?

Sl NO

Gracias por su colaboracion
Fecha
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Entrevista PN
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA EDUCACION PARVULARIA
MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

ENTREVISTA DIRIGIDA AL DIRECTOR

TEMA: Estrategias de mediacion para la atencion de comportamientos
inadecuados de los nifios y nifias.

OBJETIVO: Obtener informacién sobre los comportamientos inadecuados de los
estudiantes que se educan en la escuela, mediante una entrevista aplicada al
Director para proponer una propuesta de una guia didactica.

DATOS INFORMATIVOS:

LUGAR: Escuela de Educacion Basica “Otto Arosemena Gomez”. Canton Santa
Elena.

INVESTIGADORA: Narcisa Evelina Borbor Lino

Nombre del Director:

CUESTIONARIO:

1.- ¢En la escuela se presentan comportamientos inadecuados en los

estudiantes? ¢De qué forma?

2.- ¢Los docentes estan en capacidad de resolver problemas de

comportamientos inadecuados de los estudiantes?

3.- ¢Es importante que los padres y madres sean informados cuando los

estudiantes se comportan mal dentro de la escuela?
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4.- ¢ Conoce que son las estrategias de mediacion? ¢ Qué son?

5.- ¢La escuela cuenta con un material especifico para mediar ante los

comportamientos inadecuados? ¢ Qué contiene?

6.- ¢Le gustaria contar con una guia didactica para que los docentes puedan

mediar los comportamientos inadecuados de las y los estudiantes?

7.- ¢Cree usted que la guia didactica ayudara para que los docentes puedan

prevenir comportamientos inadecuados?

8.- ¢Que tipos de estrategias son las mas adecuadas para poder mediar los

comportamientos inadecuados de las y los estudiantes?

Gracias por su colaboracion
Fecha
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA EDUCACION PARVULARIA
MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

FICHA DIAGNOSTICA DESCRIPTIVA
DATOS PERSONALES

REPRESENTANTE:
Nombres y Apellidos :
Edad: C.I: Vive con el | SI/NO
Teléfono: Ocupacioén: estudiante I
Domicilio: Tiempo que vive con el estudiante:
Parentesco con el estudiante: PapA_~ Mama& __ Hno./a.___ Tio/la

Abuelo/a otro

ESTUDIANTE:
Nombres y Apellidos :
Edad: C.I: Fecha de | D/MI/A
Teléfono: Nacimiento | / /
Domicilio: Vive con:
N° de hermanos:

ANTECEDENTES DEL ESTUDIANTE:

DESCRIPCION SI [NO

El nifio/a vive con sus padres

El nifio/a es engreido de su padre o madre

Se ha separado el nifio/a de sus padres por un tiempo prolongado

El nifio/a ha padecido una enfermedad mental

Le da miedo a la oscuridad

Suele compartir con otros nifios sus juguetes

Es timido

Expresa sus sentimientos

Acata ordenes

Tiene reaccidn negativa cuando le quitan algo (juguete-alimento, etc.)

Grita para pedir las cosas

El nifio/a es apegado a algun otro familiar aparte de sus padres (tio,
abuelo, hno./a.)

Desarrolla un sentido positivo de si mismo

ActUa con iniciativa en la autonomia personal

El nifio/a aln dialoga y conversa en su lengua materna

Toma la iniciativa para realizar algo

Da y recibe trato respetuoso con las demas personas

Da a conocer sus necesidades biologicas

OBSERVACIONES:
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ANEXO N° 3: Fotos.

Escuela Otto Arosemena Gomez

e
L1
o, =

Entrevista con el Director
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Encuesta aplicada a los padres de familia

Aplicacion de estrategia de mediacion con los nifios/as
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Trabajo con los infantes para evaluar su conducta
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