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RESUMEN

La presente investigacion estd enfocada a darle una solucion a los problemas que
fueron encontrados en la empresa Mi Servicompras Cia. Ltda., con la
argumentacion cientifica que defina claramente lo que es una planificacion
tributaria y los procesos como son la declaracion de impuestos al Servicio de
Rentas Internas como organo rector encargado de los tributos en el Ecuador, asi
como las normativas vigentes establecidas por el fisco, ademas se consideran
aspectos metodoldgicos para el levantamiento de informacién en la empresa, los
instrumentos  utilizados fueron basados en los enfoques cualitativos y
cuantitativos a través de las técnicas de investigacion como las encuesta que fue
realizada a todo el personal que labora en Mi Servicompras y las entrevista
solamente fue enfocada al personal del departamento contable, obteniendo como
resultado que en la empresa no existe una planificacion tributaria que ayude
optimizar los recursos econdémicos debido a que se presenta las declaraciones de
forma atrasadas por lo que genera un costo adicional por la multa e intereses
impuesta por el SRI, debido a que no revisan las normativas por lo que incurren
en falencias administrativas, por tanto se procede a plantear soluciones que
ayuden a mejorar las condiciones contables tributaria, asi evitando los retrasos con
las declaraciones mediante el planteamiento de politicas contables, estrategias
para disminuir la carga impositiva asi como una estructura orgénica con sus
funciones que detallen los procesos que debe llevar el personal en sus puesto de
trabajo para que ayuden a alcanzar los objetivos del departamento asi como la
mision, vision, y objetivos de la empresa que le permita tener los procesos
oportunos, eficiente para la toma de decisiones de los directivos beneficiando no
solo a la empresa sino a todo el personal que labora en ella y asi contribuyen a
mejorar el pais con el pago de impuestos de forma eficiente y efectiva .
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INTRODUCCION

En la actualidad existe gran variedad de empresas dedicadas a la actividad del
comercio de productos de primera necesidad, por lo cual el Servicio de Rentas
Internas manifiesta que en Ecuador la actividad econdmica ha surgido en cuantos
a negocios comerciales, prestacion de servicio, empresas industriales lo cual

genera un incremento de pago de impuesto o tributos.

El censo 2010 da a conocer que en la provincia de Santa Elena la actividad
comercial es la mas representativa, considerando al cantén La Libertad quien es
el que mas genera actividad comercial puesto que es el motor econémico de la
provincia donde se enmarcan la gran cantidad de locales comerciales, ademas esto
incrementa el pago de impuesto a la renta causado por la ganancias que general

sus negocios, lo cual es beneficiosos para el fisco.

Los tributos son considerados pagos o prestaciones obligatorias, que los sujetos
pasivos deben cumplir por las disposiciones establecidas en una Ley Impositiva,
que satisfacen pecuniariamente de manera general, considerando la capacidad
contributiva que compone una base imponible o hecho generador, como lo
establece el Codigo Tributario en su articulo 16 “Se entiende por hecho generador
al presupuesto establecido por la Ley para configurar cada tributo”. Puesto que las
leyes tributarias no solo estdn comprendidas por obligaciones y sanciones, sino
también por beneficios fiscales que pueden ser disfrutados por el contribuyente,
tales como exenciones, exoneraciones, escudos fiscales, que traen como en

consecuencia el alcance de un ahorro con una adecuada planificacion tributaria.

La presente investigacion tiene como propoésito identificar la problematica
existente en las empresas dedicadas al sector comercial, la cual es el

incumplimiento de las obligaciones tributarias, sean estas sanciones,



contravenciones o faltas reglamentarias a la que esta sujeto el contribuyente si no

tienen un conocimiento pertinente relacionado a una planificacion tributaria.

La investigacion se encuentra dividida en cuatro capitulos los cuales se detallan a

continuacion.

Capitulo I estd basado en el marco teérico conceptual del tema a investigar con el

criterio de diferentes autores y el criterio personal del investigador.

Capitulo II Corresponde a la metodologia que se va aplicar para el desarrollo de la

investigacion en la cuales se detalla los métodos tomados en consideracion.

Capitulo III Esta enfocado al andlisis de los resultados obtenidos luego de realizar
la recoleccion de datos, procesarlos y tabularlos en una herramienta de Excel para

luego proceder a realizar las respectivas conclusiones y recomendaciones del caso.

Capitulo IV Es la aplicacion de la propuesta puesto que consiste en la solucion
del problema mediante la aplicacion de una planificacion tributaria para la

empresa comercial Mi Servicompras Cia. Ltda.



MARCO CONTEXTUAL

1. TEMA

INCIDENCIA DE LA GESTION TRIBUTARIA EN EL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES FISCALES. PLANIFICACION TRIBUTARIA PARA
LA EMPRESA COMERCIAL MI SERVICOMPRAS CiA. LTDA. DEL
CANTON LA LIBERTAD PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2015.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad la deficiente gestion tributaria que existe en los comerciantes se
constituyen en un factor importante para el desarrollo de las actividades
comerciales, puesto que una insuficiente gestion tributaria en las empresas
conlleva a no poder evitar las sanciones pecuniarias por parte del ente regulador
de impuestos constituyéndose en un monto monetario de gran importancia para el

sistema fiscal y para la seguridad social del pais.

La poca informacion que existe en cuanto al pago de obligaciones tributarias no
ha permitido que se genere un aporte monetario para la entidad como para el
estado, puesto que las empresas comerciales se caracterizan en un factor
fundamental que aportan a la economia del pais. Es asi que las Normativas
Tributarias hacen referencia a la gestion tributaria que corresponde al organismo
que la ley establezca y comprende las funciones de determinacion y recaudacion
de los tributos, asi como la resolucién de las reclamaciones y absolucion de las
consultas tributarias para el uso y destino de los impuestos, su aversion al riesgo
frente a sancidon moral o pecuniarias impuestas por la administracion tributaria. En
el caso de que un sujeto pasivo no presentara su declaraciéon y hubiera incurrido
en contravencion, y recibido sancion de clausura, o de multa por no presentacion

de declaraciones o anexos, segun corresponda a la infraccion.



2.1 UBICACION DEL PROBLEMA

Santa Elena es una provincia de la costa Ecuatoriana que limita al Norte con la
Provincia de Manabi, al este y al Sur con la Provincia del Guayas y al oeste con el
Océano Pacifico fue creada el 7 de noviembre de 2007, la mas reciente de las 24
actuales, con territorios que anterior a esa fecha formaban parte de la Provincia
del Guayas, al oeste de ésta. Su capital es la ciudad de Santa Elena. En esta
Ciudad se encuentra una gran infraestructura hotelera, una refineria de petrdleo,
aeropuerto y puerto maritimo. Santa Elena, es muy conocida a nivel internacional
por las playas de Salinas y Montaiiita, esta Provincia cuenta con tres Cantones de

importancia economica como son:

> Santa Elena
> La Libertad
> Salinas

La Libertad es el segundo Canton de la Provincia de Santa Elena que tiene un area
de 25. 6 km® el mismo cuenta con un niimero de habitantes de 95.942 habitantes
de los cueles 45.700 son de sexo masculino y 50.242 pertenecen al sexo femenino.
La altitud esta de 1 msnm su ubicacion geografica estd situada al Sur con 2
13'36” y al Oeste con 80° 51°30”. La ubicacion del ensayo experimental
“Empresa Mi Servicompras Cia. Ltda.” se encuentra ubicada en la Av. 7ma E/ la
20 y 21 frente a la feria libre, esta entidad se dedica a la venta de productos de
primera necesidad tales como productos de aseo, limpieza, maquillaje, panales al

por mayor y menor.

(Asamble Constituyente, 2014, pag. 137), Sefala en el Art. 100 de la Ley de
Régimen Tributario Interno que “Los sujetos pasivos que, dentro de los plazos

establecidos en el reglamento, no presenten las declaraciones tributarias a las que
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estan obligados, serdn sancionados sin necesidad de resolucion administrativa con
una multa equivalente al 3% por cada mes o fraccion de mes de retraso en la
presentacion de la declaracion, la cual se calculara sobre el impuesto causado
segin la respectiva declaracion, multa que no excederda del 100% de dicho
impuesto.” Puesto que los comerciantes de la provincia de Santa Elena no aplican

este articulo por lo que son sancionados.

La empresa comercial Mi Servicompras Cia. Ltda., ha presentado retrasos en los
pagos de impuestos generando multa y sanciones por parte del SRI quien es el
ente regulador de tributos, todo esto genera un gasto monetario para la entidad
motivo por el cual es el objeto de estudio debido a que una planificacion tributaria
ayudard a mantener a la empresa al dia en sus obligaciones tributarias frente al

fiscos, ademas contribuyendo con la sociedad Ecuatoriana.

Ante lo expuesto se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ;Como Incide
la Gestion Tributaria en las Obligaciones Fiscales en la Empresa Comercial Mi
Servicompras Cia. Ltda., del canton La Libertad provincia de Santa Elena, Afio

20157

2.2 DELIMITACION DEL PROBLEMA

La presente tesis de investigacion se delimita o tiene sus alcances, de acuerdo a

los siguientes parametros:

2.2.1 DELIMITACION DEL PROBLEMA:

Campo: Carrera de Contabilidad y Auditoria
Area: Administrativa.

Aspectos:  Gestion Tributaria



Tema: Planificacién Tributaria para la Empresa Comercial Mi Servicompras

Cia. Ltda., canton La Libertad, provincia de Santa Elena, afio 2015.

2.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

(Como Incide la Gestion Tributaria en el cumplimiento de las obligaciones
fiscales de la Empresa Comercial Mi Servicompras Cia. Ltda., canton La

Libertad, provincia de Santa Elena, afio 2015?

(De qué manera afecta una Gestion Tributaria en el cumplimiento de las

obligaciones de la empresa Mi Servicompras Cia. Ltda.?

(Como Influye las politicas internas en el cumplimiento de las obligaciones

fiscales de la empresa?

(Como incide las normativas vigentes en las obligaciones fiscales?

3. JUSTIFICACION DEL TEMA

Ecuador presenta una tendencia progresiva en cuanto a la recaudacion de
impuestos generando consigo progresos econdmicos para el pais, es asi que la
Gestion Tributaria también conocida como tributos que son pagos o prestaciones
obligatorias, que los sujetos pasivos debe cumplir por las disposiciones
establecidas en una ley impositiva, que permiten obtener ventajas economicas

tanto para el pais como para los contribuyentes.

El desarrollo de la presente investigacion se justifica con la implementacion de la

propuesta de una Planificacion Tributaria a la Empresa Comercial Mi



Servicompras Cia. Ltda., canton La Libertad provincia de Santa Elena, la cual ha
presentado retrasos en la gestion administrativa contables (pago de impuestos al
SRI), generando multas e intereses por la inadecuada gestion tributaria llevada a

cabo por la entidad.

La implementacion de una planificacion tributaria es una herramienta que le
permitira efectuar una gestion tributaria que redunden en beneficios para la
institucion como para el personal que labora en ella, lo cual le permitira una
eficiente administracion que genere recursos que aporten a la economia de la

provincia y el pais.

Para el estudio del proyecto los métodos que se utilizaran es el deductivo,
cuantitativo, analitico y las técnicas de investigacion a considerarse son: la
encuesta en funcion de la poblacion y la muestra que permitan determinar la
situacion existente del objeto de estudio y las entrevistas realizadas al personal

que labora en la entidad a examinar.

De acuerdo a los objetivos de la investigacion, sus resultados permiten establecer
soluciones concretas de la deficientes planificacion tributaria en los procesos
contables de la empresa y de la misma forma la presente investigacion servird

como base para las posteriores investigaciones de la entidad.

4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

Evaluar la Incidencia de la Gestion Tributaria en el cumplimiento de las
obligaciones Fiscales mediante un analisis situacional. Planificacion Tributaria

para evitar el incumplimiento de las normativas de la Empresa Comercial Mi



Servicompras Cia. Ltda., en el canton La Libertad provincia de Santa Elena, afio

2015.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Desarrollar teéricamente las bases conceptuales a través de la bibliografia

relacionada con el tema para la profundizacion del objeto de estudio.

» Diagnosticar la gestion tributaria de la empresa a través de técnicas o
instrumentos de investigacion que permitan el andlisis situacional del

problema de investigacion.

» Disefiar estrategias de planificacion tributaria mediante las normativas
vigentes para evitar el incumplimiento de las obligaciones tributarias de la

empresa comercial Mi Servicompras.

5. FORMULACION DE LA HIPOTESIS

(La aplicacion de la Gestion Tributaria permitirda el mejoramiento en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales de la empresa comercial Mi

Servicompras Cia. Ltda., canton La Libertad, provincia de Santa Elena?

6. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Las wvariables son aquellas propiedades que poseen ciertas caracteristicas o
particularidades y son susceptibles de medirse u observarse, las variables indican
los aspectos relevantes del fendmeno en estudio y que estd en relacion directa
con el planteamiento del problema. A partir de ello se selecciona las técnicas e

instrumentos de informacion para la ejecucion del problema en estudio.



6.1 VARIABLE INDEPENDIENTE:

Gestion Tributaria

6.2 VARIABLE DEPENDIENTE:

Obligaciones Fiscales.



TABLA N°1 Operacionalizacion de la Variable Independiente

HIPOTESIS VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEM INSTRUMENTO
Normativas Tributarias | ;Considera que las reformas tributarias
con respecto a las normativas Encuestas
Normativas Nacionales | nacionales e Internas establecidas por
la LRTI afectan el desenvolvimiento de
<La aplicacién de la Politicas Normativas Internas la actividad de la empresa?
Gestion  tributaria Beneficio de Ia . .
. . . . (Tiene Ud. conocimiento de los
s La Gestion Normativa Tributaria L
permitira el derechos y  obligaciones  como Encuestas
. . Tributaria contribuyente?
mejoramiento en el
. corresponde al Estructura organica .
cumplimiento de las o L, (La empresa cuenta con una estructura Entrevistas
L organismo que la ley rganizacion L. . organica funcional estructurada en el
obligaciones Organica funcional o
establezea y departamento contable?
fiscales  de la | Gestion
. . . comprende las . ) )
empresa comercial | Tributaria Procesos Estados financieros (Cuéles son las razones que le inducen Encuestas
. . funci d i i
Mi  Servicompras nciones e contables Facturas por compras cgrlpo c.ontrltlu.};er}[te.a ;:umphr con las
' ] determinacic ! obligaciones tributarias?
Cia. Ltda., canton clerminacion y de mercaderia
. recaudacion de los
L L i
a ibertad, cibut ' | Facturas de venta de Entrevistas
provincia de Santa ributos, asi como la mercaderia JLa empresa cuenta con un programa
resolucion  de  las de registro de facturas de compra y
Elena? venta de mercaderia?
reclamaciones y
absolucion de las Procesos Conciliaciones de IVA (’De qué manera afecta el correcto uso
tributarios eIR. de las normativas vigentes en la Entrevistas

consultas tributarias.

Comprobantes de
Retencion

realizacion de las conciliaciones de
IVA e IR asi como el llenado de
formularios en Mi Servicompras?

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

=
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TABLA N° 2 Operacionalizacion de la variable Dependiente

HIPOTESIS VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEM INSTRUMENTO
Obligados a llevar (La empresa realiza conciliaciones de Entrevistas
contabilidad IVA mensualmente?
Contribuyene No obligados a llevar
(La aplicacion de la contabilidad
., . . El cumplimiento (Las declaraciones de IVA las realizan .
Gestion  tributaria o e . Entrevistas
de la obligacion Conciliaciones de IVA en el formulario 104?
permitira el fiscales se Declaraciones de IVA
. . . IVA Formularios 104
mejoramiento en el entiende como el . ., )
meulo  iuridi Solicitud de devolucién de | ;La empresa alguna vez ha presentado
cumplimiento de las vinculo Jlfrl 1€0, IVA una solicitud de devolucion de IVA al Encuestas
o personal,existente SRI?
obligaciones entre el estado y
fiscales de  la | Obligaciones los contribuyentes Declaracién de IR
empresa comercial | Fiscales por medio de la Impuesto a la celaracion de (Tiene wusted conocimiento de la
P cual se  debe Renta Formularios 101 diferencia entre el formulario 101 y
Mi  Servicompras 102 considerando que ambos son para Encuestas
aportar a la . .
Cia. Ltda. cantén odad ) Anticipo de Formularios 115 el IR?
. “ sociedad a traves Impuesto a la
La Libertad, del pago de los renra - ..
impuestos y el (Tiene usted conocimiento de los
provincia de Santa limi Retencion en la Fuente porcentajes aplicables de retencion de Encuestas
Elena? cumplimiento  en Retencion de Periddo de presentacion | IVA e IR?
: general de las X : Formulario 103
obligaciones que 1mpuesto
en el ambito (Usted tiene conocimiento que el Encuestas
impositivo existen Declaraciéon con DIMM | Anexo Transaccional Simplificado
en nuestro pais. ATS Perlodq de pfesentacmn (ATS) es un reporte de la informaciéon
Consistencia con las de compra y venta?
declaraciones
Anexo de RDEP (Tiene usted conocimiento del anexo Entrevistas
RDEP Formulario 107 de Impuesto a la Renta en relacion de

Marco Legal

dependencia asi como del formulario
que se debe llenar?

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

—
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CAPITULO 1

1. MARCO TEORICO DE ESTUDIO

1.1 ANTECEDENTES DE LA GESTION TRIBUTARIA

La gestion tributaria se refiere a un conjunto de procesos con la finalidad de
establecer politicas que permitan a los contribuyentes monitorear de forma
sistemdtica los procesos realizados por el personal operativo, cuya finalidad es
maximizar la inversion eficiente de los recursos destinados del negocio, a través
de la recaudacion de la carga tributaria, cumpliendo con los reglamentos
establecidos en la leyes tributarias, y segin lo manifestado por Llanos A.
(Guachichullca J, 2012) “La gestion tributaria mide el conjunto de acciones en el
proceso vinculados con los tributos que aplican los gobiernos en su politica
econdmica” (pag. 35). Es por ello que a través de la gestion se puede optimizar
los recursos econdmicos de la empresa dados que estan relacionados directamente
con la tributacién, permitiéndole obtener ventajas econdémicas para los
contribuyentes, dado que en el Ecuador clasifica la gestion tributaria en el codigo
tributario, tributos, impuestos y tasas puesto que cada uno de ellos contribuye a
mejorar la situacion econdmica del pais y por ende también se puede decir que es

un proceso que se debe administrar, organizar, dirigir y controlar.

Cabe mencionar que la Gestion tributaria es un proceso de control tributario en el
cual el ente de control regula las actividades realizadas por el sujeto pasivo,
puesto que son un conjunto de pasos que debe considerar el contribuyente en su
actividad econdomica, ademads una adecuada organizacion conlleva a las personas a
optimizar los recursos y por ende bajar la carga impositiva por las operaciones
que realiza, asi como una adecuada utilizacién de los recursos con lo que cuenta

como una estrategia para alcanzar los objetivos y metas propuesta por la entidad.
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1.2 FUNDAMENTACION TEORICA

1.2.1 GESTION TRIBUTARIA

Segun lo establecido por (Codigo Organico Tributario- Actualizado, 2011). “La
gestion tributaria corresponde al organismo que la ley establezca y comprende las
funciones de determinacién y recaudacion de los tributos, asi como la resolucion
de las reclamaciones y absolucion de las consultas tributarias ” (pag. 2). La gestion
tributaria al igual que la planificacion tributaria es un conjunto de acciones que se
encuentran relacionadas con la planificacion tributaria permitiendo obtener

ventajas econdomicas para los contribuyes asi como para el pais.

Puesto que la determinacidon es un conjunto de actos que el sujeto pasivo esta
expuesto mediante la administracion tributaria por la actividad que realice la
misma que genere ingresos, lo cual estd expuesto al cumplimiento de obligaciones
de indole tributarias enmarcadas a los procesos contables de la empresa segin lo
manifiesta (Morrillo M, 2012). “La gestion tributaria es la funcion de la
administracion tributaria que comprende de dos gestiones distintas y separadas:
La determinacion y recaudacion y los tributos; y, la resoluciéon de las
reclamaciones que contra aquella se presente” (pag. 12 y 13). De los conceptos
antes mencionados se puede recalcar que la gestion tributaria es un organismo que
forma parte de la administracion tributaria en otras palabras en Servicio de Rentas
Internas quien es el organismo encargado de realizar el respectivo control y
correcto funcionamiento de las entidades del sector publico o privado que generen

ingresos por su actividad econdmica.

1.2.2 POLITICAS

Las politicas corresponden a un conjunto de procedimientos a seguir dentro de

una organizacion, por tanto las politicas corresponden al ordenamiento de las
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funciones a seguir para mejorar las condiciones internas de la empresa dado que
se describen las responsabilidades del personal de forma eficiente en la realizacion
de sus tareas, para ayudar a cumplir los objetivos establecidos. (Quintanilla. K,

2012) expresa lo siguiente:

Son planes en la medida en que argumentan reglas o normas que permiten
conducir el pensamiento y la manera de accion de quienes se tengan a cargo
y usualmente las politicas se apoyan precisamente en los objetivos y cobijan
a la empresa en conjunto. (pag. 4)

Por tanto se puede manifestar que las politicas corresponden a la toma de
decisiones dentro de la entidad y por ende son los pasos a seguir para el correcto
funcionamiento de la empresa, ya que puede estar direccionado a distintas fases

que apoyen a la empresa al cumplimiento de sus metas a corto y largo plazo.

1.2.2.1 Normativas Tributarias

Son aquellas normativas aplicables para la regulacion de las actividades de
produccion, comercializacion, industria, construccién entre otras acciones
realizadas por los contribuyentes las mismas que deberan ser cumplidas para no
ser objeto a sancion, puesto que en Ecuador el ente encargado de regulas las
distintas actividades que generen ingresos gravados es el Servicio de Rentas
Internas (SRI), y las normativas aplicables para la empresa comercial Mi

Servicompras, lo cual se encuentra detallado en el numeral 1.4 de las normativas.
1.2.2.2 Politicas Nacionales

En materia tributaria las politicas nacionales le corresponden Unicamente al
Presidente de la Republica seglin los articulos 83 de responsabilidades y 135 de

procedimientos legislativos de la Constitucion de la Republica que establecen lo

siguiente:
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Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos,
sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley (Asmblea

Constituyente, 2009, pag. 59 )

Art. 135.- So6lo la Presidenta o Presidente de la Republica podra mostrar
proyectos de ley que creen, cambien o eliminen impuestos, aumenten el gasto
publico o modifiquen la division politico administrativa del pais. (Asmblea
Constituyente, 2009, pag. 82). Asi como en la constitucion de la Republica
establece los deberes y responsabilidades el Codigo tributario en su art. 7
establece la facultad reglamentaria solo al Presidente de la Republica le
corresponde dictar los reglamentos para la aplicacion de las leyes tributarias. El
Director General del SRI asi como al Gerente General de la Corporacion
Aduanera Ecuatoriana, en sus respectivos ambitos son encargados de dictar

circulares o disposiciones generales para la aplicacion de las Leyes Tributarias.

1.2.2.3 Politicas Internas

Son normas que rigen la conducta interna de los trabajadores de las empresas, las
actividades que realizan para el adecuado funcionamiento de la entidad como para
alcanzar los objetivos planteados, las politicas internas es el lineamiento
encargado de orientar el funcionamiento dentro del negocio y son indispensables
para la planificacion, organizacion, direccion y control de la eficacia y eficiencia
de las actividades realizada con calidad que garanticen el correcto funcionamiento

de la empresa.

1.2.2.4 Beneficios de 1a Normativa Tributaria

Los beneficios que dotan a los contribuyentes estan dados por las normativas

tributarias que brinda el Servicio de Rentas Internas (SRI) mediante un incentivo
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tributario con la finalidad de crear conciencia a los contribuyentes sobre el
adecuado manejo de los impuestos por las rentas percibiditas de su actividad
econdmica y a su vez son de gran importancia para el sujeto pasivo quien a través
de los incentivos pueden reducir el pago al fisco, aunque este beneficio no permita

generar mayor recaudacion para el Presupuesto General del Estado Ecuatoriano.

1.2.3 ORGANIZACION

La organizacién es uno de las fases mas importante dentro de los procesos
administrativos puesto que denota la forma de cémo se encuentra organizado un
departamento y la empresa en general, segiin lo manifestado por (Robbins S,
2004). “La organizacion tiene diferentes estructuras que repercuten en las
actitudes y el comportamiento” (pag. 425). Por tal razén comprende el
comportamiento fundamental de la estructura de una organizacion interna dentro
de las entidades, puesto que enmarca cualidades del comportamiento de los

individuos en el entorno social en el cual se desempeiie.

1.2.3.1 Estructura Organica

Comprende los procesos estructurados de cada departamento dividiéndolos en
grupos y subgrupo comenzando por un orden jerarquico desde el rango superior
al inferior, expresado por (Robbins S, 2004). “Definen como se dividen, agrupan
y coordinan formalmente las tareas en el trabajo” (pag. 425). Como lo menciona
el autor la estructura organizacional es una labor departamental y cadena de
mandos dividiendo las tareas para cada departamento detalladamente estructurado

las actividades a realizar dentro y fuera de la empresa.

1.2.3.2 Organico Funcional

Segun lo manifestado por (Robbins S, 2004). “Una de las formas mas populares

para agrupar las actividades se lleva a cabo por medio de las funciones
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realizadas” (pag. 427). Es asi que mediante el orgénico funcional se detallan las
tareas a realizar por cada departamento de acuerdo a los objetivos departamentales
que percibe la empresa para alcanzar las metas establecidas de forma eficiente y

con actitudes y habilidades de superacion.

1.2.4 PROCESO CONTABLES

Los procesos son un conjunto de secuencias que se deben considerar al momento
de realizar una actividad de cualquier indole para lograr alcanzar el objetivo
establecido por la organizacion. El proceso recopila informacion vinculada a los
recursos econdmicos de cada empresa para luego ser procesada llevando una
secuencia logica que permita obtener resultados favorables para la entidad, puesto
que un proceso contable parte desde la apertura de un libro o registro contable
donde se establece el patrimonio de la entidad detallandose los bienes y

obligaciones con la que inicio la empresa.

1.2.4.1 Estados Financieros

Los estados financieros comprenden informacion que son generadas por los
procesos contables establecidos dentro de cada entidad por la actividad economica

que realiza, manifiesta (Zapata S, 2011), lo siguiente:

Son informes que se elaboran a partir de los registros contables y de las
normas internacionales y politicas definidas al interior de cada entidad, con
el objeto de proporcionar informacion sobre la situacion econdmica y
financiera y de los cambios producidos en el patrimonio de la empresa.

(pag. 28)
Los informes elaborados para la presentacion de los estados financiaros

comprenden un conjuntos de informacion que se va generando con el transcurso

de las transacciones realizadas por la entidad y la cual nos proporciona al finalizar
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los informe la correcta toma de decisiones y poder evaluar la solvencia y liquidez
de la empresa, asi como de su capacidad para generar fondos ya que los estados
financieros resumen la informacion para poder realizar las conciliaciones de

forma anual en el calculo de impuesto a la renta.

El autor (Joaquin F, 2003). “Los estados financieros pueden agruparse en cuatro
fases que son, estado de situacion financiera, estado de resultado, estado de
valoracion de capital contable, estado de cambio en la situacion financiera y las
notas a los estados financieros” (pag. 172). Cada uno de este grupo que conforman

los estados financieros se detallan de la siguiente forma:

» El Estado de Situacion Financiera, da a conocer los activos pasivos y capital
contable a una fecha determinada.

» Estado de Resultado, da a conocer los ingresos y costos, y la utilidad o
pérdida resultante en el periodo.

» Estado de Valoracion de Capital Contable, evidencia los cambios en la
inversion de los duefos o accionistas durante el periddo.

» Estado de Cambio en la Situacion Financiera, Ensefia como se modificod la
estructura financiera de la entidad durante el periddo.

» Las Notas a los Estados Financieros, son parte integral de los mismos y su
objetivo es mejorar los estados financieros basicos con la informaciéon

relevante.

Es asi que cada uno de ellos forma parte fundamental del estado financiero de una
entidad, dado que el estado de resultado nos da a conocer el efectivo de las
operaciones de la empresa los beneficios o pérdidas obtenidas durante el ejercicio
econdmico, por otro lado el estado de valoracion de capital da a conocer los
cambios en la inversion a los duefios o accionistas durante el periddo fiscal,
puesto que ensefia las alteraciones que ha sufrido el patrimonio de los socios

contablemente, el estado de cambio en la situacion financiera constituye un
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reordenamiento en los cambios contables ocurridos en el estado de situacion
financiera, estado de resultado, puesto que esta direccionado a mostrar los activos,
pasivos y patrimonio de los accionistas en una fecha determinada en cambio el
estado de resultado da a conocer las perdidas obtenidas durante la operacion y por
ultimo tenemos a las notas aclaratorias que son la revelacion de la informacion
financiera que esta debe ser clara, comprensible y razonablemente presentables

detallados con notas aclaratorias las partes con mayor relevancia de la entidad.

1.2.4.2 Factura por Compra de Mercaderia

Es un documento que es entregado por la compra de un bien la misma que es
respaldado por un comprobante que respalda mediante una informaciéon la
operacion de la compra de mercaderia, este documento es entregado a partir de un
monto superior a $ 4,00 dolares para las personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad, pero al finalizar el dia se debe realizar una factura general por los
montos inferiores a esta valor (Correa R, 2010). “Se emitiran y entregaran facturas
con ocasion de la entrega de bienes, de la prestacion de servicios o la elaboracion

de otras transacciones cargadas con impuestos” (pag. 7), razonando lo siguiente:

a) Separando el valor de los impuestos que impongan la transaccion, cuando
el comprador tenga derecho al uso de crédito tributario o sea consumidor final que
utilice la factura como sustento de gastos personales;

b) Sin desglosar impuestos, en transacciones con consumidores finales; vy,

c) Cuando se realicen operaciones de exportacion.

1.2.4.3 Facturas de Venta de Mercaderia

La factura es un titulo valor que el vendedor o prestador del servicio podra librar y
entregar o remitir al comprador o beneficiario del servicio de (Contabilidad

General, 2012).
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La factura de venta es un documento de respaldo que el contribuyente debe
entregar al comprador por la adquisicion de un bien o la prestaciéon de un
servicio y debe contener las siguientes caracteristicas:

Estar expresada como factura de venta
Razoén social de la empresa

El nimero secuencial de la factura

La autorizacion del SRI

La fecha de expedicion

Cantidad

Descripcion del producto

Valor unitario y valor total

Subtotal

Tarifa 0 0 12% de IVA

Descuento, y

YV V. V V V VYV V V V V V VY

Total.

1.2.5 PROCESOS TRIBUTARIO

Comprende un conjunto de proceso tributarios enmarcados a los impuestos y la
forma de declaracion por parte de los contribuyentes de acuerdo a su actividad
econdmica, expresado por (Quintanilla. K, 2012). “Proceso se constituye por un
ctimulo de acciones o actos licitos por parte de los contribuyentes, dispuestas en el
orden mas adecuado para lograr la finalidad que se persigue con la planificacién”
(pag. 15). Los procesos tributarios corresponden a la aplicacion de pasos que se
deben seguir en un proceso de compra o venta de mercaderia donde abarca la
parte contable y tributaria, sin dejar a un lado las normativas legales que regulan
cada proceso a seguir para no tener dificultades con la administracion tributario o

ente regulador de tributos como es el Servicio de Rentas Internas.

20



1.2.5.1 Conciliacion de Impuesto al Valor Agregado e Impuesto a la Renta

Las conciliaciones tributarias segiin ¢l (Reglamento para la aplicacioén de la Ley

de Régimen Tributario Interno, 2013), establece lo siguiente:

Para implantar la base imponible relativo ala que se aplicara la tarifa
del impuesto a la renta, las sociedades y las personas naturales obligadas a
llevar contabilidad, provendran a realizar los ajustes pertinentes dentro de
la conciliacion tributaria y que esencialmente consistiran en que la
utilidad o pérdida liquida del ejercicio serd cambiada con las siguientes
operaciones. (pag. 36).

La conciliacion de Impuesto al Valor Agregado e Impuesto a la Renta consiste en
valores que han sido cancelados por el sujeto pasivo en calidad de agentes de
retencion por la compra de bienes o servicios, la cual se encuentra detallada en las
declaraciones mensuales realizadas por la empresa en la cual se debe de realizar
una conciliacién para la devolucion de IVA respectivamente o acumularlo para el

mes siguiente y de la misma forma para el impuesto a la renta.

1.2.5.2 Comprobante de Retencion

El comprobante de retencion es un documento de respaldo para el contribuyente
segin lo expuesto por (Republica del Ecuador, 2014). “Los comprobantes de
retencion son documentos que acreditan que al contribuyente se le ha realizado
una retencion de impuesto establecida en la Ley de Régimen Tributario y en su
reglamento de aplicacion” (pag. 65). El comprobante de retenciéon es un
documento mediante el cual se especifica las transacciones grabadas con el
impuesto al valor agregado (IVA), o el Impuesto a la renta (IR), este documento
debe ser presentado por el agente de retencion al momento de cancelar la

adquisicion de la compra de un bien o un servicio.

Segun resolucion No. NCA-DGERCGC15-00000284, emitido por el Servicio de

Rentas Internas el lunes 6 de abril de 2015, establece la nueva tabla de aplicacion
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de retenciones en la fuente del IVA en la cual el art. 2 de los agentes de retencion
deben tener en cuenta los nuevos porcentajes de aplicacion, dado que los
contribuyentes especiales salvo lo dispuesto en el art 5 de la resolucion que son
los sujetos pasivos a los que no se le realizan retencion del IVA sean estos
contribuyentes especial o no, entre los cuales detallan; las Instituciones del estado,
compafiias, agencias de viaje, instituciones del sistema financiero entre otras, a
continuacion se establecen los siguientes porcentajes de retencion en la fuente de

IVA a otros contribuyentes especiales que si se retienen.

1.- Laretencion del 10% del IVA originado cuando el agente de retencion sea un
contribuyente especial, en la adquisicion de bienes gravados con tarifa 12% a

otros contribuyentes especiales.

2.- Retencion del 20% del IVA producido cuando el agente de retencion sea un
contribuyente especial, en la adquisicion de servicios y derechos, en los pagos de
comisiones por intermediacion y en contratos de consultoria, gravados con tarifa

12% de IVA a otros contribuyentes especiales.

1.3 OBLIGACIONES FISCALES

Es un tema de gran importancia al hablar de las obligaciones fiscales puesto que
son imposiciones impuestas por el SRI quien es el ente encargado de regular los
tributos en el pais, y los contribuyentes debe estar capacitandose constantemente

sobre las dudas en materia tributaria.

A deméds las obligaciones fiscales es el cumplimiento de los deberes formales
como contribuyente responsable, que aporte a la economia del pais mediante el
pago de impuestos de forma oportuna y asi mejorar las condiciones econdmicas

de la empresa de acuerdo a las disposiciones legales vigentes.
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1.3.1 CONTRIBUYENTE

Los contribuyentes pueden ser una persona natural o no segun lo establecido por
el (SRI, 2013).”En nuestro pais son contribuyentes tanto los individuos como las
empresas, organizaciones o instituciones” (pag. 7). Por tal razén decimos que los
contribuyentes pueden ser cualquier persona que generen una actividad econémica
y que obtengan ingresos los cuales deben pagar impuestos para ayudar a mejorar

el pais.

1.3.1.1 Obligados a llevar Contabilidad

Los contribuyentes obligados a llevar contabilidad son aquellos que sus ingresos
superan los montos establecidos por el ente regulador de tributos en el Ecuador

segun lo expuesto por €l (SRI, 2013), en la cual manifiesta lo siguiente:

Las personas naturales y sucesiones indivisas (herencias) deben comenzar a
llevar contabilidad cuando realicen actividades empresariales en el Ecuador
y cuando al 1ro de enero de cada afio operen con un capital de trabajo mayor
a los $ 93.690,00, o cuyo costo y gasto anuales hayan sido superior a $
124.920,00, o cuando sus ingresos brutos sean mayores a $ 156.150,00, al
afo inmediato anterior, incluyendo para este analisis a las personas naturales
que desarrollen actividades agricolas, pecuniarias, forestales o similares.

(pag. 7)

Es asi que los contribuyentes son obligados de acuerdo a su actividad y conforme
lo establece el SRI a llevar la contabilidad por el monto de sus ingresos obtenidos
o generados durante un afio fiscal , asi como su propio capital e ingresos y cuyo
costos o gastos supere a las nueve fracciones basicas desgravadas de impuesto a
la renta y deberan de llevar contabilidad bajo la responsabilidad y firma del
contador publico legalmente autorizado por el SRI, puesto que dentro de estos
contribuyentes se encuentran las sociedades personas juridicas y los
contribuyentes especiales el cual se detallan a continuacion segiin lo manifestado

por el Servicio de Rentas Internas en su pagina:
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Los Contribuyente Especial es todo aquel contribuyente (persona natural o
sociedad), calificado formalmente como tal por la Administracion
Tributaria, que en mérito a su importancia economica definida en
parametros especiales, coadyuva a la recaudacion efectiva de los tributos,
sujetandolo a normas especiales con relacion al cumplimiento de sus
deberes formales y pago de los tributos

Por tal razén los contribuyentes especiales tienen un trato diferente por la
administracion tributaria puesto que son clasificados de acuerdo a los parametros
establecidos de acuerdo a las transacciones reportadas mediante las declaraciones

y anexos presentados por los contribuyentes durante el ejercicio fiscal.

1.3.2 NO OBLIGADOS A LLEVAR CONTABILIDAD

Los contribuyentes naturales no obligados a llevar contabilidad segin la guia

tributaria emitida por el (Servicio de Rentas, 2015) expresa que:

Las personas naturales que realicen actividades empresariales y que operan
con un capital propio menor a $ 93.690,00, al primero de cada ejercicio
positivo u obtengan ingresos brutos anuales del ejercicio inmediato anterior
a $ 156.150,00, o cuyo costos y gastos anuales hayan sido menor o iguales a
$ 124.920,00; asi como los profesionales, comisionistas, artesanos, agentes
representantes y demas trabajadores autonomos no estdn obligados a llevar
contabilidad, sin embargo deberan llevar una cuenta de ingresos y egresos
para determinar su renta imponible segun lo establecido en la LORTI
capitulo IV, art. 37 y 38. (Guia practica para la declaracion de Impuesto a la
Renta, pag. 1).

Como detalla el parrafo anterior citado por la guia tributaria los contribuyentes
naturales no obligados a llevar contabilidad pueden ser cualquier personan que
realicen una actividad econémica pero siempre y cuando no superen los montos
establecidos por la Ley de Régimen Tributario Interno, las cuales deben
registrarse al RUC, asi como la presentacion de comprobantes de ventas
establecidos por el SRI, por todas la transacciones y de presentar las declaraciones
de impuesto de acuerdo a su actividad econdmica, si esto no llegara a suceder o

cumplen con los pardmetros antes citados pasara a ser un contribuyentes obligado
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a llevar contabilidad y por ende deberd cumplir con todas las obligaciones

correspondiente a lo establecido en las normativas vigentes.

1.3.3 IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

En el capitulo I Objeto de impuestos y hecho Generador del Reglamento
tributario manifiesta que el Impuesto al Valor Agregado, grava las transferencias
de dominio de bienes muebles corporales, en todas sus etapas de
comercializacion, sean éstas a titulo oneroso o a titulo gratuito, realizadas en el
Ecuador por parte de personas naturales y sociedades. Asi mismo grava la

importacion de bienes muebles corporales. (Pag. # 85)

El Impuesto al Valor Agregado o también conocido como IVA es un impuesto
que grava de forma directa un producto, el mismo que es cancelado por el
consumidor final en la adquisicion de un producto o por la prestacion de un
servicio, este impuesto no es cancelado por el contribuyente si no por un tercero

quien actia como agente de retencion.

El Impuesto al Valor Agregado (IVA) es un impuesto que grava las transferencia
de bienes y servicios entre las personas que estén bajo el régimen tributario
Ecuatoriano, es decir, se impone sobre todas las etapas de comercializacion de
producto y de prestacion de servicios, este impuesto como todos los demas, tiene

una base sobre la cual se calcula su valor, un hecho o actividad que lo genera.

1.3.3.1 Conciliaciones

Mediante otras investigaciones realizadas acerca de conciliaciones el siguiente
autor manifestado por (Alejandro D, 2014). “Es el paso de revision y verificacion
definida de los valores declarados en contraparte con las sumas que han sido

recaudadas y retenidas en las incomparables transacciones efectuadas en un
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establecido periodo” (pag. 29). Conciliacion comprende a ajustes que son
realizados por la compra de bienes o servicios la cual se detalla en la factura como
comprobante de respaldo, estos datos se encuentran de forma resumida en los
kardex de la empresa o en los anexos transaccionales de los cuales seran después

ajustados para la respectiva conciliacion.

1.3.3.2 Declaraciones

Corresponden a documentos que son generados de forma mensual o semestral por
la actividad que genera la empresa estas declaraciones pueden ser de IVA, IR o
RDEP, pero ciertos autores como (Jaramillo V, 2013) expresa que “Todas las
personas naturales obligadas a llevar contabilidad, tienen la obligacién de
presentar de forma mensual las declaraciones de IVA a través del formulario 104
(pag. 22). Las declaraciones de IVA deben ser realizadas de forma mensual o
semestral segin sea el caso, esta declaracion se efectiia en el mes siguiente del
periodo al cual se va a informar de acuerdo al noveno digito del RUC del
Contribuyente, en el caso que la fecha de la declaracion concuerde con dias
feriados el plazo se extiende hasta el siguiente dia habil a la presente declaracion
es decir si el 10 de julio de 2014 es domingo la declaracion se la efecttia el dia 11
de julio de 2014, solo en este caso la declaracion puede ser efectuada un dia
después de lo contrario el contribuyente sera objeto de multas e interese por parte

del Servicio de Rentas internas.

A continuacion se presenta la siguiente tabla de fecha de vencimiento del pago de

impuesto a los contribuyentes segtin el noveno digito.

TABLA N° 3 Tabla del noveno digito del RUC del contribuyente
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1.3.3.3 Formulario 104

Es en el cual se presenta de forma detallada la informacién de compra y venta que
ha realizado la empresa con tarifa 12% y 0% de IVA, el formulario 104 es
exclusivo para el pago de Impuesto al Valor Agregado (IVA), aqui se detallan

todos los valores que la empresa ha retenido durante el mes.

1.3.3.4 Solicitud de devolucion de IVA

Comprende a un documento como requisito para que las entidades puedan
solicitar la devolucion del Impuesto al Valor Agregado (IVA), que el
contribuyente requiera por haber generado durante el afilo mas compra que ventas
y por ende haber cancelado mayor IVA segln ¢l (Servicio de Rentas Internas),

expresa lo siguiente:

La devolucion de IVA es un proceso por razén del cual el Servicio de
Rentas Internas proviene a efectuar el reintegro del Impuesto al Valor
Agregado a los beneficiarios cuyo derecho esta determinado en la normativa
legal correspondiente.

La solicitud de devolucion de IVA es un procedimiento mediante el cual el SRI
realiza la devolucion de IVA al contribuyente de acuerdo al articulo 73 de la Ley
de Régimen tributario Interno, por los valores que han sido cancelados durante el

periodo del ejercicio econdmico.

1.3.4 IMPUESTO A LA RENTA

El Impuesto a la Renta se aplica sobre aquellas rentas que obtengan las personas
naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades sean nacionales o extranjeras.
El Impuesto a la Renta es aquel que se debe cancelar sobre los ingresos o rentas,

producto de actividades personales, comerciales, agricolas, industriales,
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produccion, actividades econdmicas y ain sobre ingresos gratuitos percibidos
durante un afo luego de restar los costos y gastos incurridos para obtener o

conservar dichas rentas.

Este impuesto es de forma directa debido que afecta al ingreso de los
contribuyentes, gravando las ganancias obtenidas por las personas naturales o
sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o extranjeras; al ser el impuesto a
la renta relativo a los ingresos quienes deben cancelar son los contribuyentes

segun su capacidad economica.

Para calcular el impuesto que debe pagar un contribuyente, sobre la totalidad de
los ingresos gravados se restara las devoluciones, descuentos, costos, gastos y
deducciones, imputables a tales ingresos. A este resultado lo llamamos base

imponible.

La base imponible de los ingresos del trabajo en relacion de dependencia esta
constituida por el ingreso gravado menos el valor de los aportes personales al
Instituto Ecuatoriano de Seguridad social (IESS), excepto cuando éstos sean

pagados por el empleador.

1.3.4.1 Declaracion de Impuesto a la Renta

La declaracion del IR es obligatoria para todas las personas naturales no obligadas
a llevar contabilidad como las que se encuentran obligadas a llevar contabilidad,
sucesiones indivisas, personas juridicas y sociedades, contribuyentes especiales
aun cuando la totalidad de sus rentas estén constituidas por ingresos exentos, a

excepcion de:

1. Los contribuyentes domiciliados en el exterior, que no tengan representante en

el pais y que exclusivamente tengan ingresos sujetos a retencion en la fuente.
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2. Las personas naturales cuyos ingresos brutos durante el ejercicio fiscal no

excedieren de la fraccion basica no gravada.

Los plazos para la presentacion de la declaracion, varian de acuerdo al noveno
digito de la cédula o RUC, de acuerdo al tipo de contribuyente: (Servicio de

Rentas Internas, 2014)

TABLA N° 4 fecha de declaracion del impuesto a la Renta

MNovemno IDigito Persomas WNaturales Sociedades
1 10 de marzo 10 de abril
2 12 de marzo 12 de abril
3 14 de marzo 14 de abril
4 16 de marzo 16 de abril
5 18 de marzo 18 de abril
o 20 de marzo 20 de abril
7 22 de marzo 22 de abril
= 24 de marzo 24 de abril
o 26 de marzo 26 de abril
O 28 de marzo 28 de abril

La capacidad contributiva es la medida en que los ciudadanos pueden soportar la
carga tributaria teniendo en cuenta las situaciones personales; es asi que el
impuesto a la renta es mas notable en relacion a la capacidad contributiva con la

tributacion debido a que el que mas renta obtiene es el que mas paga.

1.3.4.2 Formulario 101

El presente formulario corresponde a la declaracion de impuesto a la renta y
presentacion de los balances y formularios unicos sociedades y establecimientos
permanentes, en el cual se detalla en los respectivos campos relativos el estado de
situacion financiera, estado de resultado, liquidacion de impuesto y conciliacion

tributaria.
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La declaracion de impuesto deberd de realizarse con valores reales que son
resultado de la contabilidad de la empresa los mismos que deberan estar respaldo
por los comprobantes de ventas y demas documentos pertinentes de respaldo en la

contabilidad.

1.3.5 ANTICIPO DEL IMPUESTO A LA RENTA

Constituye un requerimiento legal, que obliga a todos los contribuyentes, sean
estas personas naturales obligadas a llevar contabilidad que conformen las
instrucciones de la ley o personas juridicas, sociedades o sucesiones indivisas que
han de determinar en base de los ingresos obtenidos y declarados en el afio
anterior, a titulo de anticipo, una suma equivalente al 22% del impuesto liquido a
pagar, mediante la declaracion que se efectia mediante formulario de la
declaracion correspondiente a la prestacion anticipada efectuada en dos cuotas
iguales repartida en los meses de julio y septiembre respectivamente y en los dias
establecidos en el reglamento, de acuerdo al noveno digito del niimero de la

cédula o Registro Unico del Contribuyente.

1.3.5.1 Formulario 115

El presente formulario corresponde al anticipo de impuesto a la renta,
mediante Resolucion No. NAC-DGERCGC12-00231, del Servicio de
Rentas Internas, publicada en el Registro Oficial No.698 del 8 de mayo de
2012, establece que en el formulario 115 de anticipo de impuesto a la renta
los contribuyentes podran sefalar los valores de crédito tributario que hayan
pagado por concepto de ISD, en las importaciones de materias primas,
bienes de capital, con el objetivo que se afladan en los procesos productivos
como derecho al pago de anticipo de impuesto a la renta del ejercicio fiscal
en curso.

Las cuotas del anticipo se realizaran en dos partes iguales, y la fecha de

presentacion serdn en julio y septiembre para las personas naturales no obligadas

30



a llevar contabilidad y en marzo o abril para las personas naturales obligadas a
llevar contabilidad o sociedad segun sea el caso de acuerdo al noveno digito del

RUC.

1.3.6 RETENCION DE IMPUESTOS

Corresponden a ciertas cantidades que son retenidas por los agentes de retencion
el mismo que deberd recoger los valores retenidos para después hacerlos llegar
mediante declaraciones de la contabilidad del contribuyente a la administracion

tributaria.

1.3.6.1 Retencion en la Fuente

Las personas juridicas o personas naturales obligadas a llevar contabilidad que
posea cualquier tipo de ingresos que genere rentas gravadas actuaran como agente
de retencion del Impuesto a la Renta. Los agentes de retencion estan obligados a
otorgar el referente comprobante de retencion, dentro del término no mayor de
cinco dias habiles de haber recibido el comprobante de venta, a las personas a
quienes deben efectuar la retencion. Igualmente estdn obligados a proporcionar al
SRI cualquier tipo de informacion vinculada con las transacciones por ellos
efectuadas. La retencién en la fuente deberd realizarse al momento del pago o

crédito en cuenta, lo que suceda primero.

La retencion en la fuente constituye un dispositivo del derecho impositivo que
permite recaudar ingresos para la caja fiscal, cuyos pagos se realizan de forma
anual, asi como el impuesto a la renta el cual es un porcentaje que retienen las
personas naturales o juridicas y las sociedades en general que obtengan renta
gravables sin que esto modifique la naturaleza de los tributos, ni disminuya la

responsabilidad de los contribuyentes; Es asi que la retencion en la fuente no
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constituye un pago de obligaciones si no un anticipo que es considerado como
crédito fiscal, que serd deducido por el contribuyente en la misma cantidad

retenida al finalizar el ejercicio econdmico.

1.3.6.2 Formulario 103

Formulario es un documento que puede ser fisico como digital el cual puede ser
llenado en sus diferentes campos como es el nombre o razén social, el mes dia y
ano de la declaracion, en el cual se detalla un resumen de las ventas u operaciones

a declarar cada mes por la actividad econdémica que realiza.

El formulario 103 corresponde a las retenciones en la fuente del Impuesto a la
Renta efectuadas por la empresa comercial Mi Servicompras de los bienes o
servicios adquiridos, los porcentajes de retencion aplicables es de 1%, 2%, 8%,

10% y 22% segln las normativas aplicables para el calculo.

Mi Servicompras Cia. Ltda., es una entidad dedicada a la compra y venta de
productos de primera necesidad por lo que realiza ventas con tarifa 12% y 0%
que luego tendra que ser declaradas en los formularios antes indicados, el
formulario 104 es de Impuestos al Valor Agregado (IVA), que sirva para realizar
de forma resumida las ventas y compras que se ha efectuado con las tarifas antes
mencionadas, ademads el formulario 103 es de retencion en la fuentes de IVA que
tendran un porcentaje de retencion el cual establece el Servicio de Rentas Internas
de 30% de bienes, 70% de servicio y 100% para profesionales, es decir lo que la
empresa retiene a sus contribuyentes por las compras efectuadas a sus
proveedores, el agente de retencion tendra que cancelar mensualmente los valores
retenidos y entregaran a los afiliados el correspondientes comprobante de
retenciéon de IVA el mismo que servird como crédito tributario para el mes

siguiente.
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1.3.7 ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO (ATS)

Es un reporte de la actividad que realiza la empresa es decir las compras y ventas
efectuadas por la empresa durante el mes, la informacion que contiene el anexo es
obligatoria para los contribuyentes lo manifiesta (Jaramillo V, 2013). “Este anexo
es de presentacion obligatoria para todas las personas naturales obligadas a llevar
contabilidad a partir del ano 2013, pues a partir de este periodo desaparece el
anexo REOC” (Servicios Tributarios Direccion Nacional - SRI, pag. 36). El
Anexo Transaccional Simplificado es un formato XML el cual debe ser
presentado de forma mensual de acuerdo al noveno digito del RUC, en este
formato se detalla la informacion de compra y retencion en la Fuente de Impuesto
a la Renta del afio fiscal, la presentacion de este anexo a partir del afio 2012 es
obligatorio para los contribuyentes cuyo ingresos brutos superen los § 156.150 mil

y $ 124.920 de costos y gasto del ejercicio anterior.

1.3.7.1 Declaracion en el DIMM

Normalmente el Anexo Transaccional Simplificado (ATS), es un reporte generado
a través del DIMM como se especifica en su concepto anterior, esté tipo de anexo
es registrado en el DIMM para luego efectuar las retenciones del IVA e IR de
forma mensual la actividad que realiza la empresa y luego ser enviada al Servicio

de Rentas Internas

1.3.7.2 Fecha de Presentacion

La administraciéon Tributaria establece el siguiente calendario para la fecha de
presentacion del Anexo Transaccional Simplificado correspondiente al noveno
digito de RUC del contribuyente el mismo que se detalla en la tabla posterior,

puesto que el contribuyente debe regirse por la siguiente tabla para subir el anexo.
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TABLA N° 5 Fecha de presentacion del ATS

oo e Ol B iEoe Fecha mmaximnaa de emtressaa

10 del rmres siguiesrnte

12 del mes siguilcente

14 del mes siguilcente

1S del rmmres siguiernte

18 del mes siguilcente

del rmes siguilcente

2> del rmmes siguiliernte

Z94 del rmes siguilcente

ol of taf < o) vl & u -
¥
0

o o del rmes siguiliente
=

Adel rmes siguiernte

1.3.7.3 Consistencia con las Declaraciones

Se basa en el anexo transaccional simplificado que debera presentar consistencia
en los valores tanto en los registros contables como en las declaraciones de los
formularios 103 y 104 respectivamente el (Codigo Tributario Actualizado,

2011) en el art. 30 de trascendencia del compromiso expresa:

El compromiso de los agentes de retencion o de percepcion es directa en
correlacion al sujeto activo y por resultante son los Unicos obligados ante
éste en la compostura en que se haya comprobado la retencion o percepcion
de los tributos; y es responsable con el contribuyente frente al mismo sujeto
activo, cuando no se haya verificado total o parcialmente la retencién o
percepcion. (Servicios Tributarios Direccion Nacional - SRI, pag. 6)

Por lo expuesto en la normativa la igualdad en las declaraciones le corresponde
directamente al Servicio de Rentas Internas como uUnico ente encargado de
regular los tributos en el pais, ademds de verificar que la informacion emitida por
los contribuyentes sea real y que tenga relacion las declaraciones con las

retenciones en la fuente y las declaraciones de IVA emitidas por la entidad.

13.8 RELACION DE DEPENDENCIA (RDEP)

Corresponde al personal que trabaja bajo relacion de dependencia el mismo que

debera de presentar un anexo por la actividad que realice siempre y cuando supere
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la fraccion basica de Impuesto a la Renta establecida en cada afo y debera ser

presentado segin (Jaramillo V, 2013), expresa que este tipo de anexo:

Debe ser presentado de forma anual por aquellas personas naturales
obligadas a llevar contabilidad que trabajen con personal bajo la modalidad
de Relacion de Dependencia, en formato XML y a través de la pagina web
del SRI. (Servicios Tributarios Direccion Nacional - SRI, pag. 38)

Este tipo de anexo es una informacion complementaria que la empresa por ser
contribuyente especial estd obligada a presentar el anexo en relacion de

dependencia del personal que labora en la entidad.

1.3.8.1 Anexo de Relacion de Dependencia (RDEP)

Es un anexo que debe ser llenado por el personal que trabaja bajo relacion de
dependencia una vez al afio, mediante resolucion emitida por el (Servicio de

Rentas Internas, 2013), en el cual expresa:

En relacién a la resolucion No. NAC-DGER2013-0880 informada en S.R.O.
149 el 23-12-2013, las sociedades, publicas o privadas e individuos
naturales, en su calidad de empleadores y por tanto agentes de retencion
para resultados de impuesto a la renta, compensaran demostrar en medio
magnético la informacion relativa a las retenciones en la fuente del impuesto
a la renta de ingresos del trabajo bajo relacion de dependencia realizadas a
sus trabajadores, en el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de
diciembre de cada afio.

La empresa comercial Mi Servicompras Cia. Ltda., por ser una sociedad y ser
agentes de retencion deberan presentar el anexo de relacion de dependencia del
personal contratado, la informacioén que debera contar son los ingresos percibidos
durante el afio asi como el aporte y gastos personales siempre que supere la base
imponible, la informacion deberd comprender del 1 de enero al 31 de diciembre

del mismo afio.
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1.3.8.2 Fecha de presentacion

El Anexo de Relacion de Dependencia de acuerdo a la Administracion Tributaria
debe ser presentado en el mes de febrero del afio siguiente de acuerdo al noveno

digito de RUC del contribuyente y el calendario para su presentacion se detalla a

continuacion.
TABLA N° 6 Fecha de presentacion del RDEP
' ™Mowveno disibo Fecha maximma de entresa

1 10 febrero

= 12 febrero

3 14 febrero

<4 15 febrero

= 18 febrero

Lo 20 febrero

7 22 febrero

2 24 febrero

L= 26 febrero

O 28 febrero

Este tipo de anexo también se presenta en formato XML y en medio magnético,
es obligatorio y tienen que ser llenado de acuerdo a las fichas técnicas disponibles

que se encuentran en la pagina web del SRL

1.3.8.3 Formulario 107

Corresponde al Impuesto a la Renta del individuo que haya prestado sus servicios
exclusivamente en relacion de dependencia, y no concurran valores de gastos
personales que comprometan a ser liquidados, el empleador serd el encargado de
entregarle el formulario al trabajador; a partir del afio 2014 la informacion del
formulario se generara directamente en el ATS y el formulario servird de base
para las declaraciones de impuesto a la renta del personal que exceda la fraccion

basica de IR.
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1.4 MARCO LEGAL

En este numeral se especificaran las normativas, leyes, reglamentos y codigos que
establecen los articulos en los cuales se deben regir los contribuyentes de acuerdo
a su actividad econémica, para no ser objeto de sancidon por incumplimiento de

las leyes constituidas.

1.4.1 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

En los siguientes articulos de la Constitucion de la (Asmblea Constituyente, 2008)

en la seccion quinta del Régimen Tributario manifiesta.

Art. 300.- El régimen tributario se administrara por los principios de generalidad,
progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad,
transparencia y suficiencia recaudatoria. Se prevaleceran los impuestos directos y

progresivos. (pag. 145)

La politica tributaria originara la redistribucion e incitard el empleo, la produccion

de bienes y servicios, y conductas ecoldgicas, sociales y econdmicas responsables.

(pag. 145)

Art. 301.- Solo por iniciativa de la Funcion Ejecutiva y por razon de ley
sancionada por la Asamblea Nacional se podra constituir, modificar, exonerar o
liquidar impuestos. Solo por acto competente se podran constituir, modificar,
exonerar y extinguir tasas y contribuciones. Las tasas y contribuciones especiales

se fundaran y regularan de acuerdo con la ley. (pag. 145)
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1.4.2 PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

Los objetitos que establece el segundo eje programatico del (Plan Nacional D,
2013): derechos, libertades y capacidades para la construccion del Buen Vivir. En

esta seccion se abordan los siguientes objetivos:

Objetivo 2: “Auspiciar la igualdad, la cohesion, la inclusion y la equidad social y
territorial, en la diversidad”.

Objetivo 3: “Mejorar la calidad de vida de la poblacion”.

Objetivo 4: “Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania”.
Objetivo 5: “Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad
nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad”.
Objetivo 6: “Consolidar la transformacion de la justicia y fortalecer la seguridad
integral, en estricto respeto a los derechos humanos”.

Objetivo 7: “Garantizar los derechos de la naturaleza y promoverla sostenibilidad

ambiental territorial y global” (pag. 10).

El literal c) Establece una serie de medidas orientadas a reforzar la centralidad de
la politica tributaria y la capacidad recaudatoria del Estado, en el marco de un
énfasis en la progresividad en los impuestos y de la necesidad politica de
contener la historica “rebeldia tributaria” de las élites y de los grandes grupos de
poder econdmico. La implantacion de una reforma tributaria progresiva se ha
situado en el centro de la nueva agenda publica desde el inicio mismo del ejercicio
gubernativo de la Revolucion Ciudadana y ha redundado en un incremento del
104% (SRI, 2011) en la recaudacién, si comparamos el ciclo 2002-2006 con el
2007-2010. El énfasis en la transformacion de la politica tributaria es fundamental
en un pais en el que la estructura de los ingresos del fisco depende totalmente de

la capacidad recaudatoria del Estado nacional. (pag. 53)

D) El impulso de la reforma institucional del Estado. Se encuentra orientado a

recuperar las capacidades de rectoria, regulacion y control del gobierno central
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sobre el conjunto de la agenda publica; a incrementar los niveles de presencia
estatal en los territorios (desconcentracion y descentralizacion); a racionalizar el
aparato administrativo; y a regular la implantacion de ciertos arreglos corporativos
al interior de las instituciones publicas. Més alla de la especificidad de la nueva
arquitectura institucional —en cuya reconstruccion se ha puesto bastante
enfasis12—, esta reforma ha implicado también un ajuste en la comunidad de
quienes toman las decisiones y en las redes de politica publica que dan forma a la

agenda gubernativa. (pag. 53).

1.43 LEY DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO

En el capitulo cuarto, sesion primera de las deducciones en su articulo 10 numeral
3 y 12 y demas articulos establecido por la (Régimen Tributario, 2010) establece

lo siguiente en los articulos :

Numeran 3.- Los impuestos, tasas, contribuciones, aportes al sistema de
seguridad social obligatorio que soportare la actividad generadora del ingreso, con
exclusion de los intereses y multas que deba cancelar el sujeto pasivo u obligado,
por el retraso en el pago de tales obligaciones. No podra deducirse el propio
impuesto a la renta, ni los gravdmenes que se hayan integrado al costo de bienes y
activos, ni los impuestos que el contribuyente pueda trasladar u obtener por ellos

crédito tributario.

Numeran 12.- El impuesto a la renta y los contribuciones personales al seguro
social obligatorio o privado que asuma el empleador por cuenta de sujetos pasivos
que laboren para ¢l, bajo relacion de dependencia, cuando su contratacion se haya

efectuado por el sistema de ingreso o salario neto.

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad.- Estan obligadas a llevar contabilidad
y declarar el impuesto en base a los resultados que arroje la misma y todas las

sociedades. También lo estaran las personas naturales y sucesiones indivisas que
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al primero de enero operen con un capital o cuyos ingresos brutos o gastos anuales
del ejercicio inmediato anterior, sean superiores a los limites que en cada caso se
establezcan en el Reglamento, incluyendo las personas naturales que desarrollen

actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares. (pag. 20).

Art. 45.- Otras retenciones en la fuente.- Toda persona juridica, publica o privada,
las sociedades y las empresas o personas naturales obligadas a llevar contabilidad
que paguen o acrediten en cuenta cualquier otro tipo de ingresos que constituyan
rentas gravadas para quien los reciba, actuara como agente de retencion del

impuesto a la renta. (pag. 34).

El Servicio de Rentas Internas sefialard periddicamente los porcentajes de
retencion, que no podran ser superiores al 10% del pago o crédito realizado.

No procedera retencion en la fuente en los pagos realizados ni al patrimonio de
propodsito exclusivo utilizados para desarrollar procesos de titularizacion,

realizados al amparo de la Ley de Mercado de Valores. (pag. 34).

Los intereses y comisiones que se causen en las operaciones de crédito entre las
instituciones del sistema financiero, estan sujetos a la retencion en la fuente del
uno por ciento (1%). El banco que pague o acredite los rendimientos financieros,
actuara como agente de retencion y depositara mensualmente los valores

recaudados. (pag. 34) .

Art. 52.- Objeto del impuesto.- Se establece el Impuesto al Valor Agregado
(IVA), que se cancela al valor de la transferencia de dominio o a la importacion de
bienes muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializacion,
asi como a los derechos de autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al

valor de los servicios prestados, en la forma y en las condiciones que prevé esta

Ley. (pag. 37)
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Art. 104.- Comprobantes de retencion.- Los agentes de retencion entregaran los
comprobantes de retencion en la fuente por impuesto a la renta y por impuesto al
valor agregado IVA, en los formularios que reuniran los requisitos que se

establezcan en el correspondiente reglamento. (pag. 67)

Art. 105.- Sancion por falta de declaracién.- Cuando al realizar actos de
determinacion la administracion compruebe que los sujetos pasivos de los
impuestos de que trata esta Ley no han presentado las declaraciones a las que
estan obligados, les sancionard, sin necesidad de resolucion administrativa previa,
con una multa equivalente al 5% mensual, que se calculara sobre el monto de los
impuestos causados correspondientes al o a los periodos intervenidos, la misma

que se liquidaré directamente en las actas de fiscalizacion, para su cobro. (pag. 67)

Art. 107 D.- Inconsistencias en la declaracion y anexos de informacion.- Si el
Servicio de Rentas Internas detectare inconsistencias en las declaraciones o en los
anexos que presente el contribuyente, siempre que no generen diferencias a favor
de la Administracion Tributaria, notificara al sujeto pasivo con la inconsistencia
detectada, otorgandole el plazo de 10 dias para que presente la respectiva
declaracion o anexo de informacion sustitutivo, corrigiendo los errores detectados.
La falta de cumplimiento de lo comunicado por la Administracion Tributaria
constituird contravencion, que serd sancionada de conformidad con la ley. La
imposicion de la sancién no exime al sujeto pasivo del cumplimiento de su
obligacion, pudiendo la Administraciéon Tributaria notificar nuevamente la
inconsistencia y sancionar el incumplimiento. La reincidencia se sancionara de

conformidad con lo previsto por el Codigo Tributario. (pag. 69)
1.4.4 CODIGO TRIBUTARIO
El (Codigo Tributario Actualizado, 2011) en los siguientes articulos establece que:

Art. 9.- Gestion tributaria.- La gestion tributaria corresponde al organismo que la

ley establezca y comprende las funciones de determinacion y recaudacion de los
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tributos, asi como la resolucion de las reclamaciones y absolucion de las

consultas tributarias. (pag. 2)

Art. 24.- Sujeto pasivo.- Es sujeto pasivo la persona natural o juridica que, segun
la ley, esta obligada al cumplimiento de la prestacion tributaria, sea como

contribuyente o como responsable. (pag. 5)

Art. 25.- Contribuyente.- Contribuyente es la persona natural o juridica a quien la
ley impone la prestacion tributaria por la verificacion del hecho generador. Nunca
perdera su condicion de contribuyente quien, segun la ley, deba soportar la carga

tributaria, aunque realice su traslacion a otras personas. (pag. 5)

Art. 51.- Deudas y créditos tributarios.- Las deudas tributarias se compensaran
total o parcialmente, de oficio o a peticion de parte, con créditos liquidos, por
tributos pagados en exceso o indebidamente, reconocidos por la autoridad
administrativa competente o, en su caso, por el Tribunal Distrital de lo Fiscal,
siempre que dichos créditos no se hallen prescritos y los tributos respectivos sean

administrados por el mismo organismo. (pag. 9 y 10)

Art. 52.- Deudas tributarias y créditos no tributarios.- Las deudas tributarias se
compensaran de igual manera con créditos de un contribuyente contra el mismo
sujeto activo, por titulos distintos del tributario, reconocidos en acto
administrativo firme o por sentencia ejecutoriada, dictada por Organo

jurisdiccional. (pag. 10)

No se admitird la compensacion de créditos con el producto de tributos
recaudados por personas naturales o juridicas, que actlien como agentes de
retencion o de percepcion. No se admitird la compensacion de obligaciones

tributarias o de cualquier otra naturaleza que se adeuden al Gobierno Nacional y
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demas entidades y empresas de las instituciones del Estado, con titulos de la

deuda publica externa. (pag. 10)

Art. 71.- Facultad recaudadora.- La recaudacion de los tributos se efectuara por las
autoridades y en la forma o por los sistemas que la ley o el reglamento establezcan

para cada tributo. (pag. 13)

El cobro de los tributos podrd también efectuarse por agentes de retencidon o
percepcion que la ley establezca o que, permitida por ella, instituya la

administracion. (pag. 13)

Art. 89.- Determinacion por el sujeto pasivo.- La determinacion por el sujeto
pasivo se efectuara mediante la correspondiente declaracion que se presentara en
el tiempo, en la forma y con los requisitos que la ley o los reglamentos exijan, una

vez que se configure el hecho generador del tributo respectivo. (pag. 16)

La declaracion asi efectuada, es definitiva y vinculante para el sujeto pasivo, pero
se podra rectificar los errores de hecho o de calculo en que se hubiere incurrido,
dentro del afio siguiente a la presentacion de la declaracion, siempre que con

anterioridad no se hubiere establecido y notificado el error por la administracion.

Deberes formales del contribuyente o responsable

Art. 96.- Deberes formales.- Son deberes formales de los contribuyentes o

responsables:

1. Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones de la

respectiva autoridad de la administracion tributaria: (pag. 17)

a) Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos necesarios

relativos a su actividad; y, comunicar oportunamente los cambios que se operen;
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b) Solicitar los permisos previos que fueren del caso;

c) Llevar los libros y registros contables relacionados con la correspondiente
actividad econodmica, en idioma castellano; anotar, en moneda de curso legal, sus
operaciones o transacciones y conservar tales libros y registros, mientras la

obligacion tributaria no esté prescrita;

d) Presentar las declaraciones que correspondan; vy,

e) Cumplir con los deberes especificos que la respectiva ley tributaria establezca.
2. Facilitar a los funcionarios autorizados las inspecciones o verificaciones,
tendientes al control o a la determinacion del tributo.

3. Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, libros y
documentos relacionados con los hechos generadores de obligaciones tributarias y
formular las aclaraciones que les fueren solicitadas.

4. Concurrir a las oficinas de la administracion tributaria, cuando su presencia sea

requerida por autoridad competente. (pag. 17)

Art. 97.- Responsabilidad por incumplimiento.- El incumplimiento de deberes
formales acarreard responsabilidad pecuniaria para el sujeto pasivo de la
obligacion tributaria, sea persona natural o juridica, sin perjuicio de las demas

responsabilidades a que hubiere lugar. (pag. 18)

Art. 314.- Concepto de infraccion tributaria.- Constituye infraccion tributaria, toda
accion u omision que implique violacion de normas tributarias sustantivas o
adjetivas sancionadas con pena establecida con anterioridad a esa accion u

omision. (pag. 64)

Art. 315.- Clases de infracciones.- Para efectos de su juzgamiento y sancion, las
infracciones tributarias se clasifican en delitos, contravenciones y faltas
reglamentarias; constituyen contravenciones las violaciones de normas adjetivas o

el incumplimiento de deberes formales, constantes en este Codigo o en otras
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disposiciones legales; constituyen faltas reglamentarias las violaciones de
reglamentos o normas secundarias de obligatoriedad general, que no se encuentren

comprendidas en la tipificacion de delitos o contravenciones. (pag. 64)

Art. 351.- Concepto.- Son faltas reglamentarias en materia tributaria, la
inobservancia de normas reglamentarias y disposiciones administrativas de
obligatoriedad general, que establezcan los procedimientos o requisitos necesarios
para el cumplimiento de las obligaciones tributarias y deberes formales de los

sujetos pasivos. (pag. 72)

Art. (...).- Sanciones por Faltas Reglamentarias.- Las faltas reglamentarias seran
sancionadas con una multa que no sea inferior a 30 dolares ni exceda de 1.000
dolares de los Estados Unidos de América, sin perjuicio de las demas sanciones,

que para cada infraccion, se establezcan en las respectivas normas. (pag. 72)

Art. 434.- Competencia en contravenciones.- La accion para perseguir y sancionar
las contravenciones, es también publica, y se ejerce por los funcionarios que
tienen competencia para ordenar la realizacion o verificacion de actos de
determinacion de obligacion tributaria, o para resolver reclamos de los

contribuyentes o responsables. (pag. 74)

1.4.5 SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS

Art. 16.- Larazon social o la denominacion de cada compaiiia, que debera
ser claramente distinguida de la de cualquiera otra, constituye una propiedad suya

y no puede ser adoptada por ninguna otra compaiiia. (pag. 7)

Art. 18.- La Superintendencia de Compafiias organizard, bajo su

responsabilidad, un registro de sociedades, teniendo como base las copias
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que, segun la reglamentacion que expida para el efecto, estardn obligados a

proporcionar los funcionarios que tengan a su cargo el Registro Mercantil.

(pag. 3)

Art. 20.- Las compafias constituidas en el Ecuador, sujetas a la vigilancia y
control de la Superintendencia de Compafiias, enviaran a ésta, en el primer

cuatrimestre de cada afo: (pag. 9)

a) Copias autorizadas del balance general anual, del estado de la cuenta de
pérdidas y ganancias, asi como de las memorias e informes de los
administradores y de los organismos de fiscalizacion establecidos por la Ley;

b) La nomina de los administradores, representantes regales y socios o
accionistas; y,

c) Los demas datos que se contemplaren en el reglamento expedido por la

Superintendencia de Compaiiias. (pag. 9)

El balance general anual y el estado de la cuenta de pérdidas y ganancias
estaran aprobados por la junta general de socios o accionistas, segln el caso;
dichos documentos, lo mismo que aquellos a los que aluden los literales b) y c)
del inciso anterior, estaran firmados por las personas que determine el reglamento

y se presentaran en la forma que sefale la Superintendencia. (pag. 9)

Art. 92.- La compafiia de responsabilidad limitada es la que se contrae entre tres
0 mas personas, que solamente responden por las obligaciones sociales hasta
el monto de sus aportaciones individuales y hacen el comercio bajo una razon
social o denominacion objetiva, a la que se afiadira, en todo caso, las palabras
"Compaiiia Limitada" o su correspondiente abreviatura. Si se utilizare una
denominacién objetiva serd una que no pueda confundirse con la de una
compaiiia preexistente. Los términos comunes y los que sirven para determinar

una clase de empresa, como '"comercial", "industrial", "agricola",
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"constructora", etc., no serdn de uso exclusive e iran acompafiadas de una

expresion peculiar. (pag. 28)

Art. 94.- La compafia de responsabilidad limitada podra tener como finalidad
la realizacion de toda clase de actos civiles o de comercio y operaciones
mercantiles permitidos por la Ley, excepcion hecha de operaciones de banco,

seguros, capitalizacion y ahorro. (pag. 29)

Art. 98.- Para intervenir en la constitucion de wuna compafiia de

responsabilidad limitada se requiere de capacidad civil para contratar. (pag. 30)

Art. 100.- Las personas juridicas, con excepcion de los bancos, companias
de seguro, capitalizaciéon y ahorro y de las compafiias anonimas extranjeras,
pueden ser socios de las compafiias de responsabilidad limitada, en cuyo caso
se hara constar, en la nomina de los socios, la denominacién o razon social de

la persona juridica asociada. (pag. 30)

Art. 102.- El capital de la compaiia estard formado por las aportaciones de los

socios y no sera inferior al monto fijado por el Superintendente de Compaiiias.

(pag. 31)

Art. 124.- Los administradores o gerentes estaran obligados a presentar el balance
anual y la cuenta de pérdidas y ganancias, asi como la propuesta de
distribucion de beneficios, en el plazo de sesenta dias a contarse de la terminacion
del respectiva ejercicio econémico, deberan también cuidar de que se lleve
debidamente la contabilidad y correspondencia de la compaiiia y cumplir y

hacer cumplir la Ley, el contrato social y las resoluciones de la junta general

(pag. 34)
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CAPITULO 11

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

Los enfoques de investigacion utilizados para el desarrollo del estudio es el
cualitativo y cuantitativo que conlleve a mejorar el procesos de seleccion y
recoleccion de la informacidon a analizar, asi como la cuantificacion de los datos
estadisticos para su respectivo analisis e interpretacion de los resultados obtenidos

mediante la investigacion.

2.1.1 ENFOQUE CUALITATIVO

Revisando los enfoques mediante el experto y una vez analizado cada uno se procede
a explorar los fendmenos segin lo manifestado por (Hernandez Roberto, 2010).
“Utiliza la recoleccion de datos sin medicion numérica para descubrir o afirmar
pregustas de investigacion con el proceso de interpretacion” (Metodologia de la
Investigacion, Quinta edicion, pag. 7). Para ello se procedid a la elaboracién de un
cuestionario de preguntas en el cual se detalle preguntas relevantes al cumplimiento
de la hipdtesis asi como conocer afondo los problemas causados en la empresa
mediante un andlisis a profundidad de los datos obtenidos. Para ello el autor define

las siguientes caracteristicas del enfoque cualitativo:

2.1.1.1 Caracteristica del enfoque cualitativo

» Explora los fendmenos en profundidad
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> Se conduce basicamente en ambientes naturales
» Los significados se extraen de los datos

> No se fundamentan en estadisticas

Para el presente estudio la caracteristica que encaja en la realizacion del enfoque
cualitativo es la exploracion de los fendmenos en su profundidad, puesto que
través de la realizacion del cuestionario de preguntas realizadas al personal de Mi
Servicompras podemos obtener informacién contundente de los problemas que

presenta la empresa.

2.1.2 ENFOQUE CUANTITATIVO

Al igual que el enfoque cualitativo segin lo expresado por (Herndndez Roberto,
2010). “Usa la recoleccion de datos para probar la hipdtesis, con base a la
medicion numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias” (pag. 4). Por tanto asi como lo manifiesta el
autor Roberto este enfoque esta direccionado a la recoleccion de la informacion
antes elaborada y ejecutada para poder ingresar a un programa estadistico y
proceder a establecer patrones de comportamiento logicos y ver la comprobacion
de la hipotesis planteada para proceder a un andlisis de la causa y efectos que

originan los problemas encontrados.

Asi como el enfoque cualitativo tiene sus caracteristicas este enfoque también las

tienes como se detalla a continuacion:

2.1.2.1 Caracteristica del enfoque cuantitativo

» Mide los fenomenos

> Utiliza la estadistica
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» Prueba hipdtesis

> Hace analisis de causa- efecto

Las caracteristica del enfoque cuantitativo son de vital importancia para el
desarrollo de la presente investigacion, debido a que una vez recolectado los datos
mediante el cuestionario de preguntas se mide los fendmenos estudiados asi como
la utilizacion de un programa estadistico como el caso de la herramienta de
EXCEL para la tabulacion de los resultados obtenidos de las encuestas realizadas
al personal de Mi Servicompras para luego interpretar mediante un andlisis de la
causa y efecto que genera el problema en la empresa y asi llegar a la

comprobacion de la hipdtesis antes planteada.

Para el disefio de la investigacion tendrd un enfoque cualitativo y cuantitativo que
se realizard una planificacion tributaria donde se definen los objetivos y los
instrumentos a utilizar como herramientas que me permitan alcanzar las metas de

la investigacion en el desarrollo del proyecto.

2.2 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se trata de un estudio de los procesos de planificacion
tributaria para la empresa Mi Servicompras Cia. Ltda., por tanto encaja en la
modalidad de proyecto factible, siendo un modelo de investigacion realizable,

ejecutable que se utiliza en las ciencias sociales que pude ser realizado.

De acuerdo a la naturaleza del presente tema por las caracteristicas se trata de un
tema viable que corresponde a una planificacion tributaria que ayudara a mejorar
los procesos contables tributarios de la empresa comercial Mi Servicompras Cia.

Ltda., del canton La Libertad, provincia de Santa Elena.
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2.3 TIPOS DE INVESTIGACION

Para la presente investigacion los tipos de investigacion que se utilizaran son los

siguientes.

Investigacion Bibliografica.- Es aquella en la que se profundiza el marco tedrico
de estudio mediante los criterios de cada autor con relacion a los conceptos o
definiciones de los temas relevantes al objeto de estudio como es la planificacion
tributaria para la empresa Mi Servicompras, es asi que en este tema de
investigacion se aplico a través de libros, folletos, revistas, entre otros, que facilite

de una u otra forma obtener definiciones que ayuden al proceso de investigacion.

Investigacion Descriptiva.- Es también conocida como una investigacion
estadistica aquella investigacion en la cual sefiala las caracteristicas o rasgos de
las situacion o fendmeno objeto de estudio. Por tanto mediante la investigacion
descriptiva en la empresa Mi Servicompras se puede obtener la descripcion exacta

de los procesos realizados dentro de la empresa.

2.4 METODOS DE INVESTIGACION

El método de investigacion es una ciencia social, es un problema complejo que se
deben afrontar las personas en la actualidad al realizar una investigacion, puesto
que existen una gran variedad de métodos que se consideran para el estudio de
cada caso. (Bernal, 2010), “El método cientifico se entiende como el conjunto de
postulados, reglas y normas para el estudio y la solucion de los problemas de
investigacion, institucionalizados por la denominada continuidad cientifica
reconocida” (pag. 58). Por tanto se puede expresar que mediante la aplicacion de
los métodos de investigacion cientifica se puede ayudar a resolver los distintos
problemas que se presentan en las empresas, es por ello que se toma en

consideracion para el trabajo los siguientes métodos.
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> Meétodo Inductivo
> Método Analitico

2.4.1 METODO INDUCTIVO

Este método es de razonamiento para obtener conclusiones que parten del hecho
particular aceptados como legales, para llegar a conclusiones cuya aplicacion sea
de carécter general; este método se inicia con un estudio individual de los hechos
como las leyes y fundamentos de un supuesto. Es asi que una planificacion
tributaria para la empresa comercial Mi Servicompras se fundamentara mediante

este método puesto que se analizaran las normativas tributarias.

2.4.2 METODO ANALITICO

Este método es un proceso técnico que consiste en descomponer un objeto de
estudio, separando cada una en las partes de un todo para estudiarlas en forma
individual. El andlisis de este método serd de gran apoyo para la realizacion del

objeto de estudio.

2.5 TECNICAS DE INVESTIGACION

Son herramientas que se aplican en el desarrollo de una investigacion, la cual
coadyuva al fortalecimiento del trabajo a investigar, sean estas la recoleccion y
procesamiento de los datos obtenidos, la técnica es un proceso mediante el cual se
analiza los datos procesados para obtener una conclusion final y a su vez dar

recomendaciones pertinentes al caso.

Las técnicas utilizadas en la investigacion para el levantamiento de informacion

estan dadas a continuacion:
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> Entrevista

> Encuesta

2.5.1 ENTREVISTA

Es una conversacion entre dos individuos con un objetivo especifico que es el de
recopilar informacion contundente al tema de estudio, la entrevista normalmente
es personalizada y suele realizarse al personal interno de la empresa como es el
caso del comercial Mi Servicompras, dado que para la realizacion de la entrevista
se baso en la Operacionalizacion de las variables y en relacion de la causa y
efecto mediante la estructuracion de 13 preguntas individualizada que fueron
realizadas al personal que labora en la parte contable de la empresa Mi
Servicompras para obtener una informacién contundente y especifica para el

desarrollo de la investigacion.

2.5.2 ENCUESTA

Es un instrumento de investigacion que es utilizada para recopilar informacion
especifica de un tema de interés en comun, se basa en un cuestionario de
preguntas las cuales son realizadas a las personas con el proposito de obtener un
resultado que permita mejorar la problematica existente, el cuestionario de
encuesta que se realizo se encuentra enfocado a una poblacion de 26 personas

que trabajan en Mi Servicompras.

Para la realizaciéon de la encuestas se considerd la Operacionalizacion de las
variables, una vez estructuradas el cuestionario de preguntas se procedié al
levantamiento de informacién en la empresa, realizando las diferentes preguntas a
cada personal en sus distintas areas de trabajo para proceder a obtener
informacion contundente de los problemas presentados por la empresa para

proporcionarle una solucion a los mismos.
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2.6 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Corresponde al cuestionario de preguntas que fueron efectuadas para el desarrollo
de la presente investigacion las cuales corresponden a los datos obtenidos para

facilitar la comprension y certeza del caso.

2.7 POBLACION Y MUESTRA

2.7.1 POBLACION

Es un conjunto de personas o individuos que conforman un todo, segiin Cesar P.
Bernal la “Poblacion es el conjunto de todos los elementos a los cuales se refiere
la investigacion” (Bernal, 2010) en la (pag. 160) cita a Jany (Investigacion
Operativa, 1994, pag. 48) quien afirma que la “poblacién es la totalidad de
elementos o individuos que tienen ciertas caracteristicas similares y sobre las
cuales se debe hacer inferencia o bien una unidad de anélisis”. Con los conceptos
establecidos se puede decir que la poblacion para la realizacion de la
investigacion es de 26 personas que trabajan en la empresa comercial Mi

Servicompras Cia. Ltda.

TABLA N° 7 Poblacion Personal de Mi Servicompras

POBLACION N
Area Administrativa 7
Area de Bodega 10
Area de Venta 8
Servicio al Cliente 1
Total de 1a Poblacién 26

Fuente: Personal de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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2.7.2 MUESTRA

Es una representacion de la poblacion u objeto de estudio, para Cesar Bernal
(2010, pag. 176) la muestra “es la parte de la poblacion que se selecciona de la
cual realmente se obtiene la informacién para el desarrollo de estudio y sobre la
cual se efectuaran la medicion y la observacion de las variables de objeto de
estudio”, para clasificar a la muestra la detalla en dos métodos que se encuentran a

continuacion:

> Meétodo de Muestra Probabilistico
» Método de Muestra No Probabilistico

2.7.2.1 Método de Muestra Probabilistico

Este tipo de método es donde el subgrupo de una poblacion tienen la misma
posibilidad de ser elegidos segin lo manifiesta (Hernandez Roberto, 2010). “En
las muestras probabilisticas todos los elementos de la poblacion tienen la misma
probabilidad de ser escogidos y se obtienen definiendo las caracteristicas de la
poblacion y el tamafio de la muestra” (pag. 176). Se puede expresar segin el
concepto que es un subgrupo de la poblacion en el que todos los elementos tienen
la misma posibilidad de ser elegidos, es decir poseen habilidades y destrezas

comunes lo que le permite ser elegidos sin juzgar las condiciones.

2.7.2.2 Método de Muestra No Probabilistico

A diferencia del método de muestra Probabilistico la no probabilistica no
depende de la probabilidad sino de la investigacion o criterio del investigador
expresado por (Herndndez Roberto, 2010). “En las muestras no probabilisticas, la

eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, si no de la causa
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relacionada con la caracteristica de la investigacion o de quien hace la muestra”
(pag. 176). A demés podemos recalcar en este método que es basado en el
proceso de toma de decisiones por parte del investigador, quien al momento de
realizar la muestra puede cambiar de criterio y elegir entre la probabilistica y no
probabilistica seglin sea el caso de estudio que mejor se relacione con la muestra.

Se consider6 para la realizacion de la investigacion el método no probabilistico
puesto que es un subgrupo de la poblacion en la que la eleccion de los elementos
(personal que labora en la empresa Mi Servicompras), no depende de la

probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacion.

Se utilizd para el desarrollo del tema a investigar el método no probabilistico
debido al criterio del investigador, puesto que la poblacién es pequeia de 26
personas de la empresa Mi Servicompras Cia. Ltda., se concluye que se toma
todos los elementos de investigacion en calidad de muestra, obteniendo como

resultado es el siguiente:

TABLA N°8 Método No Probabilistico

POBLACION N INSTRUMENTO

Area Administrativa 7 Encuesta y Entrevista
Area de Bodega 10 Encuesta

Area de Venta 8 Encuesta
Servicio al Cliente 1 Encuesta

Total de la Muestra 26

Fuente: Personal de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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2.8 PROCEDIMIENTOS Y PROCESAMIENTO

Este punto es de vital importancia dentro de una investigacion, puesto que se
detalla el proceso que se ha llevado a cabo desde la realizacion de la encuesta,
tabulacion de la informacion y el andlisis, ademéas de las conclusiones y

recomendaciones pertinentes del caso el cual se detalla a continuacion.

1. Recoleccion de los datos

Seleccion de los datos

Procesamiento de los datos

Elaboracion de graficos y tablas estadisticos
Interpretacion de los datos (Analisis)
Realizar conclusiones

Realizar recomendaciones

e o

Realizacion de la propuesta

El proceso comenzd con la realizacion del cuestionario de encuestas que fue
enfocado al personal que labora en la empresa Mi Servicompras, segin lo
especificado en la muestra, una vez realizado este paso se procedid a un
ordenamiento de los datos recolectados para proceder a ingresar a una herramienta
de Office como es Excel, el cual me permitid6 obtener los datos procesados,
mediante cuadros y tablas estadisticas para realizar el respectivo andlisis y asi
realizar las conclusiones y recomendaciones que coadyuven a una solucion,
puesto que del andlisis dependera la solucion que se tomara para la realizacion de
la propuesta la cual ayudara en la toma de decisiones al Gerente de la empresa

comercial Mi Servicompras Cia. Ltda.
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CAPITULO III

3 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Para la elaboracion de la propuesta planteada en este tema de investigacion se
procedid a realizar los instrumentos de investigacion planteados anteriormente, los
cuales estan detallados como entrevista y encuestas realizadas a todo el personal
que labora en la empresa comercial Mi Servicompras Cia. Ltda., puesto que es
necesario conocer a profundidad los criterios de cada uno del personal y sus
necesidades, la informacion proporcionada es de gran utilidad para la elaboracion

de la propuesta que estara enfocada a las necesidades de la empresa.

La entrevista fue enfocada a tres personas especificas para el funcionamiento de la
empresa entre ellos tenemos a los siguientes: el Sr. Marcelo Yéanez gerente
general, el Ing. Luis Guaranda administrador y contador, Ing. Victor Mero
auxiliar contable, estas personas estuvieron participe de la entrevista, con la
finalidad de coadyuvar a dar una solucién a los problemas que presentan dentro y
fuera la empresa, por tal razén los comentarios emitidos contribuyen en el

desarrollo de la solucion a los problemas encontrados.

Es por ello que a continuacion se detalla el desarrollo de las trece preguntas
realizadas al personal de Mi Servicompras, con el respectivo andlisis e
interpretacion de la informacion proporcionada como una hipotesis que facilite la
elaboracion de la propuesta. De acuerdo a la opinion de los entrevistados se puedo
recopilar informacion fidedigna que contribuye a las expectativas del tema

planteado.
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3.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENTREVISTA
REALIZADO AL PERSONAL QUE LABORA EN EL AREA CONTABLE
DE LA EMPRESA COMERCIAL MI SERVICOMPAS CiA. LTDA.

PREGUNTA 1.- ;De qué manera afecta el correcto uso de las normativas
vigentes en la realizacion de las conciliaciones de IVA e IR asi como el

llenado de formulario en Mi Servicompras?

De acuerdo al personal entrevistado, la manera que afecta el uso de las normativas
vigentes en la empresa en la realizacion de las conciliaciones de IVA es porque al
final del mes existen inconvenientes para igualar los valores de los kardex con los
del IVA mensualmente para la presentacion del ATS, que es una informacion
resumida de las compras y ventas de mercaderia segin las facturas registradas,
ademds las normativas afectan al momento de realizar las conciliacion de IR
puesto que hay reformas continuamente y si no se actualiza la informacion puede
realizarse mal los procesos, es decir que al momento de realizar las actividades la
entidad debe conocer lo que establecen las leyes para el correcto uso de las
normativas, Mi  Servicompras si estd encaminada al uso correcto de las

normativas que establecen las leyes.

PREGUNTA 2.- ;La empresa cuenta con un programa de registro de compra

y venta de mercaderia?

Los entrevistados manifiestan que normalmente la empresa si cuenta con un
programa especifico llamado DOBRA quien se encarga de controlar el ingreso y
salida de la compra y venta de mercaderia por medio de los saldos, pero también
utilizan la herramienta de Excel, que es llevado mediante una hoja de kardex que
basicamente muestra los ingresos y egresos de la mercaderia y los ajustes en las

opciones de los saldos en el stock existen.
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PREGUNTA 3.- ;La empresa Mi Servicompras tiene cuentas pendientes por

cobrar o pagar al SRI?

Mi Servicompras no registra deuda pendiente por cobrar ni pagar al Servicio de
Rentas Internas (SRI), las unicas cuentas pendientes por pagar son las
declaraciones que realiza la empresa de forma mensual como la declaracion del

IVA y las Declaraciones de Impuesto a la Renta que se la realiza cada afo.

PREGUNTA 4.- ;La empresa realiza conciliaciones de IVA mensualmente?

El personal entrevistado alegd que la empresa si realiza conciliaciones de
Impuesto al Valor Agregado (IVA), para realizar un ajuste de la compra y venta
de mercaderia, puesto que al finalizar el mes se debe conciliar los saldos de las

transacciones registradas en el programa BOBRA asi como en los Kardex.

PREGUNTA 5.- ;La empresa realiza las declaraciones de IVA en el

formulario 104?

En la actualidad la empresa Mi Servicompras si realiza la declaracion del
Impuesto al Valor Agregado (IVA), en el formulario 104 porque es un
contribuyente especial y esta obligado a llevar contabilidad, el personal
entrevistado alegd que Mi Servicompras al inicio de la actividad econdémica no
realizaba las declaraciones en este tipo de formulario si no en el 104* que es para

las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad.

PREGUNTA 6.- ;La empresa alguna vez ha presentado una solicitud de
devolucion de IVA al SRI?

Mi Servicompras no ha presentado solicitud para devolucion del Impuesto al

Valor Agregado (IVA) al Servicio de Rentas Internas (SRI), puesto que
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normalmente sus compras van a la par con sus ventas por tal motivo no ha
recurrido a la realizacion de este documento, aunque si dejan constancia en los
formulario 104 cuando tiene derecho a crédito tributario para la declaracion del

siguiente mes.

PREGUNTA 7.- ;La empresa realiza liquidaciones de IVA por las compras

de mercaderia?

Las personas a las cuales se les realizo la entrevista acotaron que si realizan las
liquidaciones del Impuesto al Valor Agregado (IVA) por las compras de
mercaderia de forma mensual para hacer las conciliaciones del IVA cada mes,
ademas con las liquidaciones lleva un control de la mercaderia que posee la

empresa Mi Servicompras.

PREGUNTA 8.- ;La empresa se encuentra preparada para soportar los

requerimientos de informacion por parte de la administracion tributaria?

La empresa comercial Mi Servicompras si se encuentra preparada para emitir
informacion proporcionada por la administracion tributaria, debido que la entidad
cuenta con todos los permisos requeridos por el Servicio de Rentas Internas para
el correcto funcionamiento asi como la informacion solicitada por la

Superintendencia de Compaiiias.

PREGUNTA 9.- ;Conoce wusted sobre infracciones y sanciones
administrativas, delitos tributarios que establecen la Administracion

tributaria?

Las personas entrevistadas si conocen de las infracciones y sanciones

administrativas, debido a que la empresa ha pasado por esta situacion, que al
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momento se vuelven incomodas para la gerencia, puesto que generan un perjuicio
econdmico para el duefio como para los trabajadores, sean estos por retrasos en las

obligaciones tributarias.

PREGUNTA 10.- ;Conoce cuales son las obligaciones como contribuyente

ante la administracion tributaria?

Normalmente las obligaciones que como contribuyente conocen son del impuesto
al Valor Agregado (IVA), que son generadas mensualmente y semestral, el
Impuesto a la Renta (IR), que son cada afio, el Anexo de Impuesto en Relacion de
Dependencia que es presentado al inicio de cada afio por los trabajadores en
relacién de dependencia y su salario supere la base imponible para el Impuesto a

la Renta y los Impuestos a los Consumos Especiales (ICE).

PREGUNTA 11.- ;Qué programas utiliza Mi Servicompras para realizar las

declaraciones?

Mi Servicompras utiliza el programa del Dimm Formulario para realizar sus
declaraciones, en esencial utiliza los programas proporcionados por el Servicio de
Rentas Internas, el contador manifiesta que es recomendable trabajar con los
mismos programas del SRI puesto que al momento de realizar las declaraciones
en otros programas se tiende a congelar y no se puede subir la informacion a

tiempo, provocando retrasos de informacion.

PREGUNTA 12.- ;La empresa cuenta con una estructura organica funcional

estructurada en el departamento contable?

La empresa no cuenta con una estructura organica directamente para el

departamento contable asi como un organico funcional donde se detallen las
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funciones, puesto que si existe un estructura que fue implementada mediante una
propuesta de un disefio organizacional pero no se la aplica pero es en general, la
empresa normalmente esta direccionada de forma empirica, conocen cuales son
sus funciones pero no se basan en una estructura jerdrquica puesto que si seria
bueno implementar una estructura con sus funciones para el departamento
contable que es el mas importante dentro de toda empresa y en cuanto a los
procesos administrativos normalmente se encuentran en cuatro fases que son de
planificar, organiza, dirigir y por ultimo controlar, pero la empresa Mi
Servicompras solo utiliza dos de estos procesos los cuales son de dirigir y
controlar que van de la mano, la entidad no planifica ni organiza realiza
directamente el control de la mercaderia que se recibe y la que se entrega este

proceso lo registra directamente el contador.

PREGUNTA 13.- ;Qué implementaria usted en una planificacion tributaria

segun los requerimientos de Mi Servicompras?

Especificamente lo que requiere la empresa Mi Servicompras Cia. Ltda., es una
planificacion tributaria sobre los tiempos determinados para los procesos
administrativos de la parte contable para evitar los retrasos y que estos no causen

un perjuicio econdomico a la entidad.
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32 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS
REALIZADAS A TODO EL PERSONAL QUE LABORA EN LA
EMPRESA COMERCIAL MI SERVICOMPAS CiA. LTDA.

TABLA N° 9 Sanciones o Multas

.Considera que es importante conocer la gestion tributaria para no ser
objeto de sancion o multas por parte de la administracion tributaria?

ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Si 26 1,00 1,00
1 No 0 0,00 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 1 Sanciones o Multas

0%

| Si

H No

100%

Fuente: Personal de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

El personal de Mi Servicompras en relacion a la pregunta de la importancia de la
gestion tributaria para no ser objeto de sancién o multa, consideran en su totalidad
que es de vital importancia tener conocimientos tributarios para no ser
sancionados, ademas se puede manifestar que la administracion tributaria
sanciona al evasor de impuestos por incumplimiento de la Ley segun lo establece
la LORTI, los contribuyentes deben estar al dia con las reformas emitidas por el

SRI para evitar errores frente al fisco.
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TABLA N° 10 Dudas con Respecto a Obligaciones Tributarias

.Qué medios utiliza para despejar las dudas con respecto a las obligaciones

tributarias?

ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Libros o manuales 2 0,08 0,08
Consultas telefonicas 4 0,15 0,23

2 Capacitaciones 8 0,31 0,54
Internet 12 0,46 1,00
Otros 0 0,00 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

Grafico N° 2 Dudas con Respecto a Obligaciones Tributarias
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Fuente: Personal de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

Mediante la realizacion de pregunta sobre los medios que utilizan para despejar
alguna duda tributaria, podemos observar en el grafico que la mayor parte del
personal de la empresa mi Servicompras realiza consultas en el internet, un
porcentaje similar prefiere capacitarse o consultar mediante via telefonica al SRI,
puesto que lo adecuado es realizar alguna duda en el internet dado que el Servicio

de Rentas Internas esta constante mente actualizando las reformas tributarias.
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TABLA N° 11 Personal Encargado de la parte Tributaria

.La empresa tiene una persona especifica que se encargue de la parte

tributaria?
ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Si 26 1,00 1,00
3 No 0 0,00 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 3 Personal Encargado de la parte Tributaria
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Fuente: Personal de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

En relacion a la pregunta si en la empresa existe una persona especifica que se
encargue de la parte tributaria, en su totalidad el personal de Mi Servicompras si
conoce que en la empresa existe una persona encargada de la parte contable el
cual manifestaron que es el contador quien lleva también la parte tributaria, pero
el mismo no se encuentra disponible en la empresa debido que llega solo una vez
por semana considerando que tiene al auxiliar contable dentro de la empresa todos

los dias el cual es encargado de todos los procesos de la entidad.
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TABLA N° 12 Reformas Tributarias

.Considera que las reformas tributarias con respecto a las normativas
nacionales e internas establecidas por la LRTI afectan el desenvolvimiento
de la actividad de la empresa?

ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Muy de acuerdo 5 0,19 0,19
De acuerdo 12 0,46 0,65
4 Indiferente 3 0,12 0,77
En desacuerdo 6 0,23 1,00
TOTAL 26 0,65

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 4 Reformas Tributarias
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

De acuerdo a las reformas tributarias en base a las normativas nacionales e
internacionales si estas afectan el desenvolvimiento de la actividad de la empresa,
en su mayoria estan de acuerdo que si pueden afectar de una u otra forma a la
empresa pero aun asi existe un gran porcentaje que estan en desacuerdo con la
normativa puesto que consideran que no afecta en absoluto a la empresa y en un
porcentaje inferior le es indiferente las normativas, por tal razon que es importante
conocer las ventajas y desventajas que conlleva la aplicacion de las reformas

tributarias.
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TABLA N° 13 Declaraciones Atrasadas

,La empresa ha presentado alguna vez declaraciones atrasadas?

ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Si 19 0,73 0,73
5 No 7 0,27 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 5 Declaraciones Atrasadas
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

En relacion a la pregunta de que si alguna vez la empresa ha presentado
declaraciones atrasadas, la mayor parte del personal de Mi Servicompras
manifesté que mas de una vez si se han presentado declaraciones fuera de la fecha
limite de pago pero en un porcentaje menor dicen lo contrario debido que no estan
relacionados directamente con la empresa puesto que su trabajo es fuera de ellas
por tal razén desconocen sobre aquello, no esta demds recalcar que las dudas
expresados por los encuestados sean por que no estan relacionados directamente

en la parte administrativa contable.
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TABLA N° 14 Derecho y Obligaciones como Contribuyente

(Tiene Ud. conocimiento de los derechos y obligaciones como
contribuyente?
ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO %% % ACUMULADO
Nada 3 0,12 0,12
Poco 4 0,15 0,27
6 Algo 11 0,42 0,69
Mucho 8 0,31 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 6 Derecho y Obligaciones como Contribuyente
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

De acuerdo a los resultados obtenidos de las encuestas realizadas al personal de
mi Servicompras en relacion a la pregunta si tiene conocimiento de los derechos y
obligaciones como contribuyentes, la mayor parte si conoce algo relacionado a sus
derechos pero en un menor porcentaje desconoce derechos y obligaciones como
contribuyente, lo cual es preocupante por lo que podria estar infringiendo con la
ley y ocasionar perdidas econdmicas para la empresa cuando la administracion

tributarias se dé cuenta que esta incumpliendo como contribuyentes.
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TABLA N° 15 Obligaciones Tributarias

. Cuales son las razones que le inducen como contribuyente a cumplir con
las obligaciones tributarias?
ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Contribuir a mejorar el pais 15 0,58 0,58
Por obligaciéon como
ciudadano 6 0,23 0,81
7 Para evitar el pago de multas
e interés 1 0,04 0,85
Para evitar la clausura del
local 4 0,15 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 7 Obligaciones Tributarias
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
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Segun la pregunta planteada de cuales son las razones que le inducen como
contribuyente a cumplir con las obligaciones tributarias, méas de la mitad de la
poblacion encuestada se refirid que con sus impuestos ayudan a mejorar el pais y
asi cambiar la cultura tributaria pero otros manifestaron que es una obligacion y
por ende deben cancelar impuesto pero otros consideran que es para evitar la
clausura del local, todo contribuyente debe ser reciproco con lo que obtiene para

que sus ingresos se multiplique de una forma justa y equitativa para los demas.
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TABLA N° 16 Retraso en el Pago de Impuesto

.Se ha retrasado alguna vez en el pago de impuesto?
ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Si 26 1,00 1,00
8 No 0 0,00 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 8 Retraso en el Pago de Impuesto
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

Mediante la pregunta planteada de si alguna vez la empresa se ha retasado en el
pago de impuesto, en su totalidad se refiri6 que normalmente si algunas veces se
ha retazado en el pago de impuesto por diversas circunstancias que impiden
cumplir con las obligaciones en la fechas establecidas segiin el noveno digito del
RUC del contribuyente, los retrasos son causados por motivos que no llevan un
control de politicas contables tributarias que ayuden al contador en el proceso del

pago de impuestos de forma mensual seglin corresponda la fecha de pago.
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TABLA N° 17 Motivo por Retraso en el Pago de Impuesto

. Cual fue el motivo por el cual se retrasé en el pago de impuesto?
ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Por falta de tiempo 19 0,73 0,73
Por falta de liquidez 1 0,04 0,77
9 Por desconocimiento 0 0,00 0,77
Informacion incompleta 6 0,23 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 9 Motivo por Retraso en el Pago de Impuesto
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El Motivo que causa que los contribuyentes se retrasen en el pago de impuesto
mensualmente o trimestral y el IR que es cada afio, en su mayoria es por falta de
tiempo del contador o informacion incompleta lo cual ocasiona que no pueda ser
presentado al SRI como ente regulador de tributos en el pais aunque existen
también un relevante porcentaje que manifestdé que el retraso esta dado por falta
de liquidez de la empresa para realizar los pagos, puesto que el retraso de
impuesto lleva a multas e interés que incrementan el impuesto causado y por ende

cancelar un valor adicional.
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TABLA N° 18 Pago de las Obligaciones Tributarias

,Con qué frecuencia se ha retrasado en el pago de las obligaciones
tributarias?
ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Una vez al afio 24 0,92 0,92
10 Permanentemente 2 0,08 1,00
Nunca 0 0,00 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 10 Pago de las Obligaciones Tributarias
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Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

En relacion a la pregunta sobre la frecuencia con la que se retrasa en la
cancelacion de sus obligaciones como contribuyentes, en un porcentaje inferior
menciono que la empresa se retrasa frecuentemente en las declaraciones por los
motivos explicados en la pregunta anterior pero en su mayoria contesto que no
existe retraso es una vez por afio, por lo que se contradicen con las preguntas
anteriores en la cual si existen retrasos permanentemente y es por falta de tiempo
de la persona encargada de llevar la parte contable de la entidad por lo cual se

estableceran politicas contables.
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TABLA N° 19 Incumplimiento de las Obligaciones Tributarias

,Qué considera Usted que debe hacer la Administracion Tributaria para
lograr disminuir el incumplimiento de las obligaciones tributarias?

ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO

Fiscalizacion masiva 3 0,12 0,12

Difusion en medios de
comunicacion e

1 1 informacion 9 0,35 0,46
Sancionar al evasor 3 0,12 0,58
Capacitaciones tributarias 11 0,42 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 11 Incumplimiento de las Obligaciones Tributarias
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De las respuestas obtenidas sobre lo que consideran que debe hacer la
administracion tributaria para lograr disminuir el incumplimiento de las
obligaciones por parte de los contribuyentes, en su mayoria consideran que se
debe realizar capacitaciones para mantener informado con las reformas actuales a
los contribuyentes o mediante medio de comunicacion sobre los cambio, aun asi el
personal manifiesta que debe ser sancionado el evasor para que cumpla con sus
obligaciones, pero la forma es hacer una fiscalizaciéon masiva que controle los

procesos de las empresas.
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TABLA N° 20 Régimen Sancionatorio

. Tiene usted conocimiento de la diferencia entre el formulario 101 y 102
considerando que ambos son para el IR?
ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Si 11 0,42 0,42
12 No 15 0,58 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 12 Régimen Sancionatorio
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

En relacion a la pregunta si el personal conoce de diferencia que existe entre el
formulario 101 y 102 que son del impuesto a la renta, en menor cantidad si conoce
las diferencias y manifiestan que el formulario 102 es para las personas naturales
obligadas a llevar contabilidad y el 101 es para las sociedades o contribuyentes
especiales, pero la mayor parte que desconoce este proceso es porque no esta
relacionado a la parte administrativa es decir son vendedores o colaboradores de

la empresa como tal desconoce las diferencias.
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TABLA N° 21 Porcentaje Aplicables de IVA e IR

. Tiene usted conocimiento de los porcentajes aplicables de retencion de
IVA e IR?
ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO | % | % ACUMULADO
Si 17 0,65 0,65
13 |No 9 0.35 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 13 Porcentaje Aplicables de IVA e IR
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

Mediante el levantamiento de informacidon para conocer si la el personal tiene
conocimiento de los porcentajes aplicables de impuesto al valor agregado como de
impuesto a la renta, se puede observar en la grafica que en su mayoria si conoce
los porcentajes aplicables del 30, 70 y 100% del IVA y el 1,2,8,y 10% de IR
segun corresponda y una minoria desconoce esta pregunta por qué no realizan este
proceso, puesto que es de vital importancia conocer la normativas para proceder

hacer los calculos correctamente de los productos que comercializa la empresa.
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TABLA N° 22 Anexo Transaccional Simplificado

. Usted tiene conocimiento que el Anexo Transaccional Simplificado (ATS)
es un reporte de la informacion de compra y venta?

ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Si 16 0,62 0,62
14 No 10 0,38 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 14 Anexo Transaccional Simplificado
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

Con relacion a la pregunta si el personal de la empresa tiene conocimiento de la
informacion que debe contener el anexo transaccional simplificado, existe gran
influencia que si conoce la informacion que esté debe contener de forma mensual
el cual detallan que un reporte de la compra y venta de los productos que
comercializa la empresa y la diferencia que desconoce es similares a las anteriores
preguntas el cual es el personal que no esta relacionado directamente con la parte

administrativa de la empresa y por ende no proporciona esta informacion.
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TABLA N° 23 Impuesto a la Renta

. Tiene usted conocimiento del anexo de Impuesto a la Renta en relacion de
dependencia asi como del formulario que se debe llenar?

ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO | % | % ACUMULADO
Si 17 0,65 0,65
15 No 9 0,35 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 15 Impuesto a la Renta
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

En base al cuestionarios si el personal tiene conocimientos del nexo de IR asi
como el formulario que debe ser llenado, en su mayoria se podria decir que
conoce esté proceso y corresponde a la informacion relativa de retenciones en la
fuente de IR realizada a los empleados en relacion de dependencia o tienen
familiares que generan esté tipo de formulario pero los que no conoce este
impuesto ni el formulario se debe a que ellos no superan los montos anuales por
las remuneracion percibidas por sus patrones segun lo establecidos por el SRI

para presentar el anexo.
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TABLA N° 24 Incumplimiento Tributario

JConsidera que al existir un incumplimiento tributario que conlleve a
sanciones podria afectar financieramente a la empresa?

ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Si 26 1,00 1,00
16 No 0 0,00 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 16 Incumplimiento Tributario
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

El incumplimiento tributario en la empresa podria afectar financieramente en los
resultados de la utilidad al final del afio, puesto que en su totalidad del personal
encuestados se refirieron que si afectaria financieramente a la empresa tanto en la
parte econdmica como su imagen ante las instituciones financieras como ante sus
proveedores si hubiera un incumplimiento tributario que lleve a sanciones o faltas
reglamentarias afectando la actividad de la empresa, por lo tanto estar al dia en

las obligaciones tributarias es beneficioso para la entidad como para el pais.
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TABLA N° 25 Existencia de una Planificacion Tributaria

.Conoce usted la existencia de una planificacion tributaria para el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de Mi Servicompras?

ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO % % ACUMULADO
Si 3 0,12 0,12
17 No 23 0,88 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 17 Existencia de una Planificacién Tributaria
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

De acuerdo a la consulta si conoce sobre la existencia de una planificacion
tributaria existente dentro de la empresa, casi en su totalidad se refirieron que
ciertamente no existe una planificacion en la empresa pero una minima parte se
refirid que si existe alegando que en el area contable poseen esta informacion,
cabe indicar que en la entidad no existe una programacion en la parte tributaria
por lo que se pretende implementar un proceso de planificacion que ayude a

mejorar los asuntos contables tributarias de la empresa asi como su rentabilidad.
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TABLA N° 26 Plan Tributario

.Cree que una adecuada planificacion tributaria le facilitara el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa?
ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO | % | % ACUMULADO
Si 26 1,00 1,00
18 No 0 0,00 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 18 Plan Tributario
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

Correspondiente a la pregunta si al existir una adecuada planificacion tributaria
que facilite los procesos contables de la empresa para mejorar las condiciones
actuales, en su totalidad manifestaron que una correcta planificacion tributarias si
ayudaria en las obligaciones del contribuyentes las cuales evitara a la empresa ser
sancionada y no tener que pagar multas e interés por retrasos con las
declaraciones de impuestos, por tal motivo es importante el desarrollo de la
propuesta para contribuir con los conocimientos adquiridos aplicados en la

planificacion para Mi Servicompras.
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TABLA N° 27 Como debe ser un Plan Tributario

. Como considera usted que debe ser una planificacion tributaria para su
empresa?
%
ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO | % | ACUMULADO
Especifico para la actividad
de la empresa 7 0,27 0,27
19 | Que abarque de forma
general las leyes tributarias 19 0,73 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 19 Como debe ser un Plan Tributario
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Mediante la interrogante planeada de como consideran que debe ser una
planificacion tributaria para la empresa, la mayor parte contesto que debe estar
enfocada a las Leyes Tributarias en general que es lo esencial que debe abarcar
los beneficios al momento de realizar las declaraciones respectivas pero aun asi en
un porcentaje inferior expresa que debe ser especifico a la actividad de la empresa
puesto que manifiestan que cada entidad posee actividades diferentes y por ende

debe marcar la diferencia como actividad comercial.
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TABLA N° 28 Implementacion del Plan Tributario

Estaria la empresa dispuesta a implementar una planificacion tributaria
que normalice las obligaciones tributarias?
ITEMS ALTERNATIVA ENCUESTADO | % % ACUMULADO
Si 25 0,96 0,96
20 No 1 0,04 1,00
TOTAL 26 1,00

Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

GRAFICO N° 20 Implementacion del Plan Tributario
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Fuente: Personal de Mi Servicompras
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora

Con respecto a la propuesta planteada de si estaria dispuesta a implementar una
planificacion tributaria en la empresa, el personal expreso casi en su totalidad que
si estaria dispuesto a que en la empresa se implemente una planificacion tributaria
puesto que seria beneficioso para la entidad como el personal dado que se
establecen parametros que faciliten el cumplimiento de las obligaciones como
contribuyente pero los que no estan de acuerdo obstaculizan el avance y la mejora

de la entidad
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3.3 DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA EMPRESA M.S.

La empresa comercial Mi Servicompras Cia. Ltda., es una empresa dedicada a la
venta al por mayor y menor de productos masivos en el canton La Libertad
provincia de Santa Elena, su actividad se ha visto afectada por retrasos en los
pagos de impuestos generando multa y sanciones por parte del SRI quien es el
ente regulador de tributos, todo esto genera un gasto monetario para la entidad
motivo por el cual es el objeto de estudio debido a que una planificacion
tributaria ayudard a mantener a la empresa al dia en sus obligaciones tributarias

frente al fiscos, ademas contribuyendo con la sociedad Ecuatoriana.

Por los problemas antes mencionados se plantea la planificacion tributaria para
que de una u otra forma contribuya a mejorar los procesos contables tributarios en
el cumplimiento de las obligaciones tributarias, pero aun asi Mi Servicompras si
esta al dia con las normativas que establece la administracion tributaria, el inico
inconveniente es el retraso de la informacién, es por ello que a través de las
estrategias que se implementaran en la propuesta ayudaran a mejorar los procesos
para la toma de decisiones, puesto que para ello se debe establecer un organico
funcional para el departamento contable debido a que no cuenta con uno, con sus
respectivas funciones y mediante la aprobacién del gerente de la empresa se
designen las diferentes responsabilidades al personal, al igual que a los
establecimiento de politicas contables para el desarrollo de la actividad, ademas
cumplir con la misién, visién y objetivos del departamento que comprometa al
personal del area contable a cumplir con sus responsabilidades para alcanzar las

metas establecidas en los objetivos como en la vision del departamento.
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3.4 COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

IDENTIFICACION DE LAS VARIABLES
Variable Independiente: Gestion Tributaria.

Variable Dependiente: Obligaciones Fiscales

PREGUNTAS

1) (Conoce usted la existencia de una Gestion

HO

HI

Tributaria que regule el

cumplimiento de las obligaciones fiscales de Mi Servicompras?

2) (Estaria la empresa dispuesta a implementar una planificacion tributaria que

normalice las obligaciones fiscales?

TABLA N° 29 : Frecuencia Observada

PREGUNTA SI NO | TOTAL
1) (Conoce usted la existencia de una gestion
tributaria para el cumplimiento de las obligaciones 3 23 26
fiscales de Mi Servicompras?
2) (Estaria la empresa dispuesta a implementar una
planificacion  tributaria que normalice las 25 1 26
obligaciones fiscales?
TOTAL 28 24 52

TABLA N° 30: Frecuencia Esperada

PREGUNTA SI NO | TOTAL
1) (Conoce usted la existencia de una gestion
tributaria para el cumplimiento de las obligaciones 14 12 26
fiscales de Mi Servicompras?
2) (Estaria la empresa dispuesta a implementar una
planificacion  tributaria que normalice las 14 12 26
obligaciones fiscales?
TOTAL 28 24 52
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TABLA N° 31 : Calculo Chi-cuadrado

PREGUNTA O | E | O-E | (0O-E)*2 | (O-E)"2/E
SI 3 12| -11 121 8,64
SI 25 | 14 11 121 8,64
NO 23 | 12 11 121 10,08
NO 1 [ 12| -11 121 10,08
(Chi-cuadrado) x2 Calculo 37,45

G.1 = (nc-1) (nf-1)
Gl=(2-1)(2-1)=1

(F-1) 21 | Chi-cuadrado < Chi- tabulad
€n 21 Ll x2cale) < (X
1
37,45 < 3841
E| 5% 0,05

Mediante la realizacion de comprobacion de la hipdtesis para la realizacion del
presente estudio, se puede concluir que durante el proceso de los calculos
realizados el célculo del chi-cuadrado es mayor o igual a la chi- tabulada entonces
se rechaza la hipotesis nula que es acerca del personal de mi Servicompras si
conoce de la existencia de una gestion tributaria para que regule el cumplimiento
de las obligaciones fiscales de la empresa y se procede aceptar la hipotesis
alternativa la cual es “ si la empresa estaria dispuesta a implementar gestion
basado en una planificacion tributaria que normalice las obligaciones fiscales™.
Por tal razon de la comprobacion de la hipotesis y mediante las dos preguntas
planteadas de la variable independiente y dependiente se puede llegar a una
conclusion en general que la aplicacion de una adecuada planificacion tributaria
mejorara el cumplimiento de las obligaciones fiscales de la empresa comercial Mi

Servicompras Cia. Ltda.
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3.5 CONCLUSIONES

Una vez realizada las encuestas a la empresa, tabuladas y analizadas se concluye

lo siguiente:

l. Se puede concluir que en la empresa no existe un organico funcional que
segregue las funciones para el personal del departamento contable, en el cual se
asignen responsabilidades a cada uno para desempefiar eficientemente sus
funciones dentro de la empresa y asi evitar el retraso de las declaraciones de

impuestos.

2. Segun las encuestas realizadas se pudo conocer que una de las desventajas
existente en la empresa y por la cual se retrasan en la presentacion de las
declaraciones es porque no existen politicas de control tributario, asi como

laborales que regulen las actividades realizadas por el personal.

3. De acuerdo al levantamiento de informacion se puede concluir que una
gran debilidad que posee la empresa es que en el departamento contable no
existen estrategias tributarias que ayuden a disminuir el gasto no deducible para el
calculo de impuesto a la renta de cada afio que realiza la empresa por su

actividad.

4. Finalmente se concluye con el levantamiento de informacion que la
empresa no realiza capacitaciones a su personal sobre temas especificos que
abarquen la parte tributaria para fortalecer las habilidades y conocimiento de los

trabajadores en base a las normativas para el pago de impuestos.
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3.6 RECOMENDACIONES

Posterior a las conclusiones planteadas procedemos a las siguientes

recomendaciones.

1. Fortalecer a la empresa mediante la aplicaciéon de un orgénico funcional
con una adecuada segregacion de funciones que detalle las actividades que
realizara el personal del departamento contable en base a su nivel jerarquico,

para mejorar el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

2. Establecer procedimientos como politicas tributarias y laborales que
ayuden al control del cumplimiento de las obligaciones fiscales, y que exista una
planificacion tributaria que sean ejecutadas para que faciliten los procesos en la
empresa y evitar ser objeto de sancion por parte del SRI, lo cual afectaria

financieramente a la empresa.

3. Se recomienda a la empra adoptar estrategias tributarias para ayudar a
disminuir los gastos que no son considerados deducibles para el calculo de
impuesto a la renta por la administracion tributaria segiin lo expuesto en las
normativas asi como en su reglamento, dado que una adecuada estrategia

beneficiara econdmicamente a la empresa.

4. Se recomienda a la empresa que realice capacitaciones para el personal del
departamento contable en base a temas tributarios para que los trabajadores
puedan fortalecer habilidades y conocimientos en sus actividades de trabajo de

forma eficiente y eficaz y asi lograr las metas propuestas por la empresa.
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CAPITULO IV

“PLANIFICACION TRIBUTARIA PARA LA EMPRESA COMERCIAL MI
SERVICOMPRAS CiA. LTDA. DEL CANTON LA LIBERTAD PROVINCIA
DE SANTA ELENA, ANO 2015”

4 PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Haciendo referencia a la informacién procesada del tema de investigacion se procede
a desarrollar la propuesta de una Planificacion Tributaria para la Empresa Comercial
Mi Servicompras Cia. Ltda., mediante el aporte y colaboracion por parte del gerente
de la empresa asi como del personal del area contable en la cual se pudo conocer la
falta de una planificacion tributaria que ayude al contador a realizar las obligaciones
tributarias acorde a las disposiciones que establece el Servicio de Rentas Internas
(SRI), puesto que estd en constante actualizacion para mejorar el servicio a los
contribuyentes asi como evitar la evasion del pago de impuesto al Estado
Ecuatoriano, ademads al estar al dia en las obligaciones tributarias se optimizan los
recursos econdmicos por el pago innecesario de intereses o multas por declaraciones
de Impuesto a la Renta, declaracion del IVA, Retencion en la fuente, de Anexos
Transaccionales efectuadas después del plazo establecido o del noveno digito del

RUC del contribuyente.

La Empresa Comercial Mi Servicompras Cia. Ltda., logrard mejorar la rentabilidad
econdmica y financiera reduciendo el costo que ocasiona el retraso de las
obligaciones tributarias, asi como también obteniendo beneficios por parte del SRI al

realizar las declaraciones al dia de forma eficiente y oportuna.
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4.1 DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Mi Servicompras Cia. Ltda., es una empresa dedicada a la compra y venta de
productos masivos de primera necesidad tales como: productos de aseo, limpieza,
maquillaje, cosméticos, pafales, toallas sanitarias entre otras al por mayor y
menor, con el objetivo de brindar un servicio de calidad a sus clientes con
diversidad y variedad de productos de calidad y al mas bajo costo del mercado,
considerandose como una empresa pionera en comercio siendo reconocida en el

mercado competitivo.

Razén Social: MI SERVICOMPRAS CIA. LTDA.
Representante Legal: Yanez Moreno José¢ Marcelo.
Actividad Econémica: Venta al por mayor y menor de productos diversos

para el consumidor.

Ubicacion: La Libertad, av. 6 calle 20 y 21 a una cuadra del

centro comercial Buena Ventura Moreno.

LOGOTIPO DE LA EMPRESA

ervicompras

precio, crédito y promocion para tu negocio...

Slogan: Precio, crédito y promocion para tu negocio.
Teléfono: 04- 2784674 - 04-2782607

E-mail: miservicompras@hotmail.com
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4.2 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

La empresa Mi Servicompras Cia. Ltda., posee el siguiente direccionamiento
estratégico institucional, el cual esta direccionado al departamento contable de la

entidad objeto de estudio como es la mision, vision y objetivo.

4.2.1 MISION

Entregar informacioén contable financiera razonable y presentable bajo el

direccionamiento de las normativas vigentes establecidas.

4.2.2 VISION

El departamento contable tiene como vision en el afio 2018 entregar la
informacion contable de forma oportuna que permita el cumplimiento tributario
de la empresa, las actividades del departamento contable eficaz y eficientemente y
que sirva para la toma de decisiones de los directivos de la empresa Mi

Servicompras Cia. Ltda.

4.2.3 OBJETIVO

Satisfacer a los directivos de la empresa Mi Servicompras mediante la entrega de
informe de los estados financieros de la empresa mensualmente de forma

detallada para que el gerente pueda tomar decisiones oportunas para la empresa.

4.2.4 POLITICAS

Para ayudar a mejorar a la empresa comercial Mi Servicompras Cia. Ltda., en las

obligaciones tributarias de se establece las siguientes politicas:
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> Subir las declaraciones antes de la fecha de vencimiento, dependiendo del
noveno digito del RUC del contribuyente para no presentar retraso.

> Realizar diariamente controles de las facturas emitidas.

> Verificar las fechas de las facturas registradas en los programas contables
como en los kardex.

»  Registrar diariamente los comprobantes de retencion realizados en los

libros contables.

4.3 JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

Una planificacion tributaria para la empresa comercial Mi Servicompras Cia.
Ltda., se induce al adecuado uso y manejo tributario por parte de los
contribuyentes, el cual permitird estar a la empresa al dia en sus obligaciones
tributarias, ademas contribuyendo con la sociedad a través del pago oportuno de
impuestos, puesto que los mismos son destinados para los gastos de salud,

educacion y vivienda del pais.

La planificacion tributaria esencialmente tratara de reducir el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en el departamento contable, para luego dotar de nueva
tecnologia que ayude a facilitar el proceso, por otro lado estd el personal
encargado de realizar la parte tributaria el cual debe estar capacitandose
continuamente sobre las nuevas reformas que establece el SRI y con ello se

produzca un crecimiento econdmico para la entidad.

Dado que mediante la realizacion de la planificacion tributaria la empresa se
evitard el retraso de la declaracion efectuada y por ende permitira tener un mayor
control en las obligaciones tributarias, siendo unas de las principales causas que
indujera a la realizacion de la presente investigacion, es el retraso en la
informacion presentada por parte del personal encargado de realizar este proceso
en busca del cumplimiento tributario de la empresa comercial Mi Servicompras

Cia. Ltda., del canton La Libertad, provincia de Santa Elena.
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Mediante la implementacion de esta herramienta se evitaran sanciones, es decir el
pago de multas e intereses por atraso o no presentacion de la informacion de las
obligaciones como contribuyentes, asimismo cabe resaltar que la empresa no
cuenta con una planificacion tributaria especifica que ayude al departamento

contable a estar al dia con las obligaciones.

4.4 FACTIBILIDAD

El modelo a implementar estd fundamentado en la operacionalizacion de las
variables y el andlisis respectivos que se obtuvo a través de la investigacion
realizada, dado que la propuesta da la solucién al problema planteado en el
capitulo I en el cual consiste en una planificacion tributaria para la empresa
comercial Mi Servicompras, por tal razén mediante su aplicacion reduzca el

incumplimiento de las obligaciones tributarias por retrasos de la informacion.

Para la implementacion de la planificacion tributaria en la empresa comercial Mi
Servicompras se realizo un estudio de factibilidad el mismo que comprendi6 en la
realizacion de una investigacion de campo comprendida en un analisis cualitativo
y cuantitativo donde los datos y la informacion obtenida fue proporcionada por el
personal que labora en la empresa asi como la observacion directa realizada

mediante la encuestas y entrevista al personal de Mi Servicompras.

4.5 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

4.5.1 OBJETIVO DE LA PROPUESTA

Dotar al departamento contable de la empresa comercial Mi Servicompras Cia.
Ltda., de una herramienta técnica administrativa mediante la aplicaciéon de una
planificacion tributaria para fortalecer los conocimientos del personal y evitar el

incumplimiento de las obligaciones fiscales.
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4.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA PROPUESTA:

> Estructurar el departamento contable, en base al orgénico funcional para
que exista una adecuada segregacion de funciones del personal.

> Establecer politicas de control tributario y laboral, en base a las
normativas como la Ley de Régimen Tributario Interno y el Codigo Laboral para
regular los procedimientos internos de la empresa.

> Establecer estrategias tributarias mediante la identificaciéon del gasto
deducible y no deducible expuesto en la LORTI y su reglamento para disminuir la
carga impositiva de impuesto.

> Fortalecer las habilidades y conocimientos del personal del area
contable mediante capacitaciones con temas especificos para resultados eficientes

y eficaces de la empresa.

4.6 DESARROLLO DEL MODELO DE PLANIFICACION TRIBUTARIA

4.6.1 ORGANIZACION FUNCIONAL DEL DEPARTAMENTO
FINANCIERO

Mi Servicompras no cuenta con una estructura organizacional funcional para el
departamento contable puesto que es de forma empirico, la empresa se basa
solamente en el orden jerarquico, el departamento financiero esta regido por el

siguiente esquema como se detalla en la siguiente imagen.

[ GERENTE GENERAL ]

A\ 4

[ GERENTE FINANCIERA ]

\ 4

[ CONTADOR ]

!
v v v v

AUXILIAR JEFE DE CREDITO JEFE DE SUPERVISOR
CONTABLE Y COBRANZA COMPRAS DE VENTAS
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A continuacién se detallan las funciones del organico funcional del departamento

financiero de la empresa Mi Servicompras Cia. Ltda.

Responsable: Gerente General

Objetivo: Cuidar los intereses de la empresa y esta delegado de realizar las

distintas actividades como representante legal de Mi Servicompras Cia. Ltda.

Funciones:

1. Administrar, regular, supervisar y dictaminar reglas para el eficiente
desarrollo de las actividades de la empresa.

2. Designar, dar posesion y destituir a los empleados de la empresa.

3. Representar a la empresa como persona juridica y delegar con su firma los
contratos en los que tengan que invertir.

4. Vigilar por la correcta cobranza e inversion de los recursos de la empresa
y de sus participes.

5. Acoger los reglamentos, manuales organicos funcionales e imponer

normas y procedimientos apropiados conforme a las normativas vigentes.

6. Concretar los gastos, examinar y disponer de los pagos a cargo de la
empresa.
7. Autorizar las funciones que piensen necesarias de conformidad a las

normativas vigentes.
8. Intercambiar al personal y crear los grupos centrales de trabajo que
consideren necesario para el desempeiio de las funciones propias de la empresa.

9. Mostrar a la junta directiva informes de la gestion anual de la empresa.

Responsable: Gerente Financiero
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Objetivo: Chequear constantemente las cuentas bancarias y otras entradas donde

el flujo de efectivo y circulantes esté equitativo y no sobresalten a la liquidez de la

empresa.

Funciones:

1. Investigar expectativas de inversion con la que pueda contar la empresa.

2. Ajustar las opciones de inversion, razonando la mayor rentabilidad y el
desempefio en corto tiempo.

3. Escrutar fuentes de financiamiento para la empresa.

4. Calcular las fuentes de financiamiento, indagando la mejor factibilidad de
pago a un menor costo.

5. Elegir la opcion mas beneficiosa para el negocio.

6. Inspeccionar y firmar los gastos operativos y administrativos.

7. Custodiar los intereses de la empresa asi como de los trabajadores.

8. Apoyar a elaborar las decisiones concretas de los fondos de financiamientos.

9. Interactuar con los demés departamentos para que la organizacion opere de

manera eficiente y tome decisiones adecuadas para la empresa.

Responsable: Contador

Objetivo: Direccionar las actividades contables de la empresa para presentar la

informacion financiera mediante las normativas tributarias aplicables.

Funciones:

1.

Planificar, organizar, dirigir y controlar las operaciones de la informacion

contable tributaria de la empresa.
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A O

Aplicar las normativas vigentes.

Revisar los cambios de las resoluciones emitidas por la administracion
tributaria.

Realizar procedimientos contables.

Preparar el plan de cuentas de acuerdo a la actividad de la empresa.

Establecer politicas de control contable.

Reportar al gerente general de las irregularidades en las transacciones
contables tributarias.

Asesorar al gerente sobre los beneficios que otorga el Servicio de Rentas
Internas a los contribuyentes.

Elaborar los estados financieros de la empresa.

Responsable: Auxiliar Contable

Objetivo: Proporcionar informacion contable tributaria de manera oportuna que

garantice la veracidad de la documentacion correspondiente de la actividad.

Funciones:

NS R W

e

Proporcionar informacion de las actividades continuamente al contador.
Ejecutar los procesos de forma oportuna en la entrega de facturas.
Registrar las facturas y comprobantes de retencion de forma inmediata.
Aplicar las politicas de las reformas tributarias en los procesos contables.
Actualizar la documentacion registrada en los programas contables.

Llevar de forma ordenada el control de inventario de mercaderia.
Llevar en una base de datos un registro de los proveedores con mayor
demanda.
Tener un control de las obligaciones contraidas con los proveedores.

Realizar los roles de pago del personal.
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10. Presentar reportes diariamente de las transacciones realizadas de las compras y

ventas de la empresa.

Responsable: Jefe de Créditos y Cobranzas

Objetivo: Verificar las acciones crediticias proveidas a los clientes de la

empresa.

Funciones:

1. Reorganizar y revisar el asunto de recuperacion de cuentas por cobrar y
constatar su registro.

2. Plantear estrategias y delinear controles administrativos para la reparacion de
las cuentas por cobrar.

3. Efectuar controles administrativos que consientan en reducir las cuentas

incobrables.

Controlar y analizar las notas de créditos acorde a las normativas aplicables.

Permitir los créditos a favor de terceros.

Inspeccionar y proteger los documentos del departamento de cobranza.

Indagar la crediticia de posibles clientes para los créditos.

Comunicar a la gerencia general sobre el proceder de los clientes morosos.

I L

. Controlar las actividades cobradas en el departamento.
10. Transferir una inspeccidon mediante una base de datos de los clientes

acreditados.

Responsable: Jefe de Compras

Objetivo: Desempetiar la estructura, deberd propagar los recursos y efectivizar

los asuntos del departamento de compras conforme a las normativas.
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Funciones:

1. Guiar las lineas de precios y niveles de margenes de utilidad.
2. Direccionar el inventario de mercaderia en funcidon a la cantidad, precio,

calidad del producto.

Mantener programas y articulos basicos.

Formalizar un analisis a los proveedores como a la mercaderia.

Ejecutar un andlisis de las ventas de forma continua.

Efectuar control del sistema del presupuesto de compras.

Procesar 6rdenes de compras.

. Reconocer las comunicaciones recibidas asi como el correo electronico.

NN - Y T M

. Efectuar traspaso de mercaderia.

10. Inspeccionar en el sistema SKU los productos nuevos.

11. Modificar la informacion en el sistema SKU de los precios y productos
nuevos.

12. Tener en cuenta las solicitudes de las mercaderias de los proveedores.

13. Crear cambios de los precios e informar a los vendedores.

14. Patrocinar las exhibiciones de los productos en los puntos de ventas.

15. Conservar los documentos que tienen que ver con la gestion tributaria de la

empresa.

Responsable: Supervisor de ventas

Objetivo: Llevar un control y seguimiento de las ventas a través de los recursos

ineludibles proponiendo el alcance de los objetivos de la empresa.

Funciones:

1. Tomar medidas de los prondsticos de ventas.

2. Andar sobre aviso los prondsticos de gastos.
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Optar otros calanes de distribucion y ventas.
Procesar planes publicitarios como descuentos y bonificaciones.

Establecer las tendencias de las rutas de las zonas de ventas.

AR U S

Analizar las rutas de ventas convenientes de acuerdo al nimero de
vendedores.

7. Establecer bosquejos de capacitacion para las ventas.

8. Instruir e integrar a los trabajadores en el campo de ventas.

9. Exhibir nuevos productos y ejecutar nuevas estrategias de promocion.

10. Originar la fuerza de ventas.

4.6.2 POLITICAS DEL CONTROL TRIBUTARIO Y LABORAL

Para la ejecucion de la propuesta se establecen las siguientes politicas contables,
tributarias y laborales que regulen la actividad de la empresa comercial Mi

Servicompras Cia. Ltda.

4.6.2.1 Politicas Contables

La empresa Mi Servicompras se rige en las politicas contables de acuerdo a las
normativas establecidas por la Superintendencia de Compaiiias y las Normas
Internacionales de Informacion Financieras (NIIF) y las Normas Ecuatorianas
Contables, asi como el Codigo tributario, la Ley de Régimen Tributario Interno y
su reglamento y todas las demds resoluciones emitidas por el fisco de caracter

obligatorio.

4.6.2.2 Politicas del control de las obligaciones fiscales

» Las declaraciones se presentaran de acuerdo al noveno digito del RUC del

contribuyente.
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Las declaraciones son responsabilidad del contador de la empresa.

El impuesto a la renta como el anticipo de impuesto a la renta seran anuales
segun lo establece las normativas vigentes.

El contador deberd informal al gerente de la empresa sobre las cuotas de
anticipo de impuesto a la renta.

El pago del impuesto al valor agregado deberdn ser realizados de acuerdo a
las normativas establecidas por el SRI.

Los comprobantes de retencion deberan ser entregados en un plazo maximo
de 5 dias segln lo establece las normativas.

Los anexos transaccionales deberan presentarse de forma mensual, en que se

detalla las compras y ventas efectuadas por la empresa.

4.6.2.3 Politicas del control de las obligaciones laborales

El personal que labora en la empresa comercial Mi Servicompras debera
constar con los beneficios del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS).

El personal debera contar con todas las medidas de seguridad establecidas por
el codigo de trabajo.

El salario del personal no podra ser inferior salario basico establecido por el
Ministerio de Relaciones Laborales.

Las remuneraciones del personal deben regirse por la tabla sectorial
establecida por el ministerio de Relaciones Laborales.

El personal de la empresa deberd conocer y acatar las funciones y politicas

establecidas por la empresa Mi Servicompras Cia. Ltda.

4.6.3 ESTRATEGIAS PARA DISMINUIR LA CARGA TRIBUTARIA

Para la disminucion de la carga tributaria se estableceran las siguientes estrategias

considerando el reglamento de la (Régimen Tributario, 2010) en su art. 35 como

son los gastos no deducibles para la administracion tributaria.
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La cantidad de los gastos personales del contribuyente y de su familia.
Las depreciaciones, amortizaciones que superen los limites establecidos.
Las pérdidas de bienes no utilizadas para las rentas gravadas.

Las pérdidas de joyas, colecciones artisticas y otros bienes del contribuyente.

YV V. V V V

Las donaciones u otras asignaciones de dinero en especie o servicio que el

contribuyente empleo y no estan considerado como deducible por la ley.

A\

Las multas por infracciones o moras tributarias.

A\

Los costos y gastos no sustentados en las facturas de ventas.

» Los costos y gastos que no se hayan efectuados las retenciones.

Asi mismo en el art. 10 de deducciones también determinan la base imponible
sujeta al impuesto que se deducird de los gastos que se efectiien para el calculo de
impuesto en el numera | 9, establece las remuneraciones en general asi como los
beneficios sociales reconocidos durante el ejercicio fiscal de las cuales solo se
deduciran la parte que corresponda en la cual se detallan las obligaciones legales

que el contribuyente cumplio en la presentacion de impuesto a la renta.

En el mismo articulo numeral 16 en el ultimo inciso no seran deducibles los
costos y gastos que respalden el comprobante de venta falso, contratos
inexistentes o realizados en general con personas o sociedades fantasmas o

supuestas.

En el art. 103, inciso 3 para que los costos o gastos sean deducibles para el
calculo de impuesto a la renta y crédito tributario para que el IVA sea aplicable,
se requiere la utilizacién de cualquiera de los medios de pagos antes referidos,
cuya constancia y el comprobante de venta correspondiente a la adquisicion se

ajuste a las deducciones o el crédito tributario.

El art. 18 del reglamento hace mencion a los costos y gastos no deducibles para el

impuesto a la renta cuando son enajenacion ocasional de inmuebles o aquellos que
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estén relacionados con este concepto, por tal razéon que los contribuyentes no

aplican lo establecido en el reglamento y consideran como gastos deducibles.

Para reducir el calculo de impuesto a la renta mediante las conciliaciones
tributarias hay que considerar los articulos antes mencionados, asi como otros
articulos establecidos en la Ley de Régimen Tributario Interno como de su
reglamento para la correcta aplicacion y reduccion del pago de impuestos, dado
que mientras mayor conocimiento existe por parte de los contribuyentes podran
bajar los costos y gastos que no son considerados como deducible para el pago de
impuesto a la renta y por ende terminan cancelando mayor impuesto causado,

disminuyendo su utilidad y la de los trabajadores.

4.6.4 PROCEDIMIENTOS TRIBUTARIOS

Comprende el proceso a seguir por los contribuyentes al momento de realizar las
respectivas obligaciones contables tributarias, las mismas que las realiza el
contador bajo supervision del gerente general de la empresa entre ellas se detallan

las siguientes:

» La presentacion de las declaraciones deben efectuarse en las fechas
establecidas por la administracion tributaria.

» Presentar la informacion de la empresa proporcionada por la administracion
tributaria en la fecha establecida y de acuerdo a los formatos establecidos.

» Proporcionar solicitud a la administracion tributaria por inconsistencia en la

informacion proporcionada.
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4.6.5 REGISTROS PARA ORGANIZAR, CONTROLAR Y ALMACENAR
LA INFORMACION.

En una planificacion tributaria se debe tener una organizacion de los procesos a
realizar con peridodos de tiempos establecidos para asi obtener un control de cada
proceso registrado en una base de datos en la cual se detallen la informacion

proporcionada de cada transaccion efectuada por la entidad diariamente.

Se plantea los siguientes registros tributarios para la empresa comercial Mi

Servicompras Cia. Ltda.

4.6.5.1 Registro de compras y las ventas

Comprende a un andlisis de la informacién proporcionada por el contador de las
facturas de compra y venta realizadas en la empresa durante el mes, las mismas
que son registradas en un programa llamado BOBRA el cual detalla los ingresos y
egresos de la mercaderia y un ajuste del stock de inventario que posee la empresa,
ademas para el registro de compra y venta de mercaderia se debe considerar los
requisitos de la emision de los comprobantes de venta como se detalla a

continuacion:

Segun lo dispuesto en la ley de Régimen Tributario Interno, los comprobantes de
retencion son los unicos documentos que acreditan la retenciéon de impuestos
realizadas por los agentes de retencion, Mi Servicompras estd en el deber de

emitir comprobantes de retencion a asi el contribuyente no lo solicite.

La autorizacion para imprimir y emitir los comprobantes de retencidon tiene un

periddo de vigencia de un afio constantemente que cumpla lo siguiente:
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Que Mi Servicompras haya presentado sus declaraciones tributarias y anexos

cuando corresponda y ejecute el pago de los mismos.

La empresa Mi Servicompras no posea con el SRI multas e interés.

Mi Servicompras en calidad de agente de retencion se comprometerd a emitir por
la compra de bienes y servicios, facturas, liquidaciones retenciones en la fuente e
IVA, es importante asimismo especificar la elaboracion del comprobante de

retencion:

A continuacion se presenta un Flujograma del proceso de compras y otro para el

proceso de ventas de la empresa comercial Mi Servicompras.

105



4.6.5.1.1 Flujograma del proceso de compras
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4.6.5.1.2 Flujograma del proceso de Ventas
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TABLA N° 32 Requisitos del contenido del comprobante de Retencion

precio,crédito y promocidn para tu negoc

( 9@""(:0"1 ras

EMPRESA COMERCIAL MI SERVICOMPRAS CiA. LTDA.

PROCEDIMIENTO DE LA PLANIFICACION TRIBUTARIA

REQUISITOS DEL CONTENIDO DEL COMPROBANTE DE RETENCION

AREA: Contable

ENCARGADO: Ing. Luis Guaranda

Proceso N° | Procedimientos Responsable
Numero de cédula de identidad o registro | Asistente Contable:
1 | Gnico del contribuyente de la persona a la | Ing. Victor Mero
cual se le efectia la retencion.
Nombre y apellido o razén social de la | Asistente Contable:
5 | persona natural o sociedad que se le | Ing. Victor Mero
realizo la retencion.
3 Numero del comprobante de venta de la | Contador: Ing. Luis
retencion. Guaranda
Proceso para llenar Impuestos en el cual se realiza la | Asistente Contable:
Comprobante de | 4 | retencion en la fuente del IVA y del | Ing. Victor Mero
Retencion emitido de Impuesto a la Renta.
b[’ eén presa comer((::{al Contador: Ing. Luis
Ltii ervicompras Cia. |5 | Valor del impuesto retenido. Guaranda
a.
Aplicacion de los porcentajes de .
¢ | retencion del 10y 30%, 20 y70% y 100% | Asistente Contable:
deIVAy1,2,8y10% del IR. Ing. Victor Mero
Fecha.’de emision del comprobante de Asistente Contable -
Ver anexo #9 7 | retencion. ,
Ing. Victor Mero
p Ejercicio fiscal del cual corresponde la | Asistente Contable:
retencion. Ing. Victor Mero
9 | Sello y firma del agente de retencion. Contador: Ing. Luis
Guaranda

Fuente: Area contable de Mi Servicompras.

Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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4.6.5.1.3 Flujograma de los requisitos del comprobante de Retencion
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4.6.5.2 Registro de las retenciones en la fuente de impuesto a la renta.

Informacién proporcionada por el contador, sobre las retenciones de impuesto a la
renta realizadas por las compras de cada mes en las que se debe considerar las

siguientes:

Se realiza una verificacién y revision de los valores retenidos por concepto de
impuesto a la renta, que son registrados debidamente en los anexos
transaccionales y en los kardex teniendo en cuenta los nuevos cambios registrados

por la administracion tributaria en la cual se detallan a continuacion.

Se revisa los valores debitados por concepto de Retencion de Impuesto a la Renta:
1% en la compra y transferencia de bienes, construcciones de obras civiles,
servicios de transportes, cuota de arrendamiento mercantil, inversiones en

instituciones financieras y seguros y reaseguros (primas de seguros);

2% por pagos de servicios es decir la mano de obra sobre el intelecto, por pagos a
través de liquidacion de compra, por rendimiento financieros pagados anuales y
sociedades, por deposito de cuenta corriente, depositos a plazo fijo gravados,

inversiones de capital.

8% al servicio predomina el intelecto no relacionados con el titulo profesional, el

arriendo de bienes muebles y comisiones, pago de notarios; y,

10% es el pago de honorarios para aquellos profesionales que ejerzan su titulo.
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TABLA N° 33 Conciliacion de Retencion en la Fuente del IR

\(@P rvicompras

EMPRESA COMERCIAL MI SERVICOMPRAS CiA. LTDA.

PROCEDIMIENTO DE LA PLANIFICACION TRIBUTARIA

CONCILIACION DE RETENCION EN LA FUENTE DEL IR

AREA: Contable

ENCARGADO: Ing. Luis Guaranda

Proceso N° Procedimientos Responsable
Comprobar la validacion de las notas | Contador: Ing. Luis
1 de ventas, facturas y liquidaciones de | Guaranda
compra de bienes y servicios.
) Revisar el monto en la fuente de IR | Asistente Contable:
Conciliacién de mediante el registro de ATS. Ing. Victor Mero
Retencion en la Fuente Desarrollar pruebas detalladas de la | Asistente Contable:
del IR de la empresa 3 informacion de los comprobantes de | Ing. Victor Mero
comercial Mi retencion y de ventas.
Servicompras Cia. Ltda. Verificar el detalle de los porcentajes
de retencion en la fuente de Impuesto a .
4 la Renta conforme a la normativa Contador: Ing. Luis
. . . Guaranda
vigente para su respectivo calculo, en
los procesos contables tributario.
Verificar los saldos de las cuentas con Contador Ine. Luis
Ver Anexo # 11 5 2% en la adquisicion de servicios en - e
. Guaranda
las transacciones contables.
Verificar los saldos de las cuentas con
8% de Regalias por concepto de
6 franquicias de acuerdo a Ley de | Contador: Ing. Luis
Propiedad Intelectual - pago a Guaranda
sociedades, arriendos en las
transacciones contables.
Verificar los saldos de las cuentas con
7 10% en la adquisicion de servicios | Contador: Ing. Luis

profesionales en las transacciones

contables.

Guaranda

Fuente: Area contable de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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4.6.5.2.1 Flujograma del proceso de conciliacion de RFIR
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4.6.5.3 Registro de las retenciones en la fuente de IVA

Al igual que las retenciones en la fuente de impuesto a la renta el contador debe
proporcionar un detalle de las retenciones en la fuente de IVA efectuadas por las
compras de bienes con tarifa 12 y 0% de cada mes acotando, las retenciones del
IVA en el mes de julio tuvo un cambio con relacion a los contribuyentes
especiales, antes entre contribuyentes especiales no se retenian pero ahora con los
nuevos cambios si se retienen, y el porcentaje de retencion se detalla a

continuacion:

Dado que la retencion en la fuente es una verificacion y revision detallada de las
cantidades que han sido retenidas por concepto de Impuesto al Valor Agregado
(IVA), el cual es identificado como retencion en la fuente, en particularidad de
agente de retencion del fisco; Mi Servicompras necesariamente debe realizar el
relativo comprobante de retencion y registrarlo en los kardex contable, en el cual
se detallas los datos concisos de las compras y ventas de bienes y servicios a las
personas naturales o juridicas; dado que al mismo tiempo se realiza la
confirmacion de los datos de las facturas siendo el medio que revela los desvios

para la toma de decisiones de correctivos inmediatos.

El documento conciliatorio que detalla el valor a pagar al Servicio de Rentas
Internas siendo el mismo que permite la comprobacién del valor debitado del
agente de retencion con los nuevos cabios para los contribuyentes especiales, son

los siguientes:

En el art. 3 de la resolucion emitida por el SIR sobre los porcentajes de retencion
de IVA en la adquisicion y pagos efectuados a los sujetos pasivos no calificados

como contribuyentes especiales se detallan:
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30 % del IVA causado comprende por la transferencia de bienes gravados con
tarifa 12% que comprende del Impuesto al Valor Agregado por concepto de

compra de bienes de naturaleza corporal;

70% del IVA causado por la adquisicion de servicios y derechos, el pago de
comisiones por intermediacion y contratos de consultorias gravados con tarifa del
12% del IVA causado es el Impuesto al Valor Agregado que ha sido cancelado

por concepto de compra de servicio; y,

100% del IVA causado por la adquisicion de servicios profesionales prestados
por personas naturales con titulos de instruccion superior otorgado por la ley de

educacion superior.

En el art. 4 de la resolucion emitida por el SIR sobre los porcentajes de retencion
de IVA en la adquisicion y pagos efectuados a los sujetos pasivos calificados

como contribuyentes especiales se detallan:

10% de retencion del IVA causado cuando el agente de retencion sea un
contribuyente especial, en la adquisicion de bienes gravados con tarifa 12% de

IVA a otros contribuyentes especiales.

20% de retencion de IVA causado cuando el agente de retencidon sea un
contribuyente especial, en la adquisicion de servicios y derechos, pagos de
comisiones por intermediaciones y el contrato de consultorias gravados con

tarifa 12% del IVA a otros contribuyentes especiales.
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TABLA N° 34 Conciliacion de Retencion en la Fuente del IVA

\(@? rvicompras

EMPRESA COMERCIAL MI SERVICOMPRAS CiA. LTDA.

PROCEDIMIENTO DE LA PLANIFICACION TRIBUTARIA

CONCILIACION DE RETENCION EN LA FUENTE DEL IVA

AREA: Contable

ENCARGADO: Ing. Luis Guaranda

Proceso

NO

Procedimientos

Responsable

Conciliacion de Retencion
en la Fuente del IVA de Ia
empresa comercial Mi
Servicompras Cia. Ltda.

Ver Anexo # 10

Comprobar la validacion de las notas de

Asistente Contable:

1 | ventas, facturas y liquidaciones de | Ing. Victor Mero
compra de bienes y servicios.

) Revisar el monto que fue retenido | Asistente Contable:
mediante el registro de ATS. Ing. Victor Mero
Desarrollar pruebas detalladas de la | Asistente Contable:

3 | informaciéon de los comprobantes de | Ing. Victor Mero
ventas que fueron retenidos.

Verificar los saldos de las cuentas con | Contador: Ing. Luis

4 | 10y 30% en la adquisicion de bienes. Guaranda
Verificar los saldos de las cuentas con | Contador: Ing. Luis

5120 y 70% en la adquisicion de servicio. Guaranda
Verificar los saldos de las cuentas con
1'00% el}’la adquisicion de servicios Por | ador Ing. Luis

6 | liquidacion de compra, honorarios

profesionales y arrendamiento en las
transacciones contables.

Guaranda

Fuente: Area contable de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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4.7 PLAN DE ACCION

Es un resumen en el cual se tallan los objetivos, los indicadores, las estrategias y
actividad a realizar en el planteamiento de la propuesta, a continuacion se detalla

el proceso a implementar:

> Informar al organico funcional del departamento financiero de Ia
estructura del departamento contable en base a las normativas tributarias actuales
y que ayuden a mejorar las condiciones econdmicas de la empresa.

> Capacitar al personal de la empresa acerca de las politicas de control
tributario laboral, politicas contables y las politicas del control de las obligaciones
fiscales asi como las tributarias para mejorar los procedimientos contables que
realiza la empresa.

> Dar a conocer al gerente de las estrategias a seguir para lograr disminuir
la carga tributaria, puesto que se basa en el gasto no deducible.

> Informar de los procedimientos tributarios que deben seguir el

contribuyente frente a las obligaciones al fisco.

4.7.1 ADMINISTRACION DE LA PROPUESTA

Para la ejecucion de la propuesta se requiere de la aprobacion de la maxima
autoridad como es el gerente general de la empresa Mi Servicompras Cia. Ltda.,
quien deberd administrar, direccionar, controlar las actividades y estrategias a
implementar en el departamento contable con la ayuda del contador y auxiliar

contable para la implementacion.

El contador mediante la aprobacion del gerente tendrad el compromiso de cumplir
con las disposiciones de la méaxima autoridad en la aplicacion de las estrategias

para disminuir las obligaciones tributarias, ademas es quien lleva la parte contable
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y por ende le corresponde controlar las politicas tributarias establecidas para el

buen funcionamiento y control de la empresa.

El auxiliar contables al igual que el contador debe controlar y hacer seguimiento
del cumplimiento de las estrategias y politicas establecidas para el control de la
actividad, asi verificar el cumplimiento de la propuesta, conforme a las normativas
establecidas por la administracion tributaria para regular la actividad de

comercializacion que realiza Mi Servicompras Cia. Ltda.

4.7.2 RESULTADOS ESPERADOS

Una vez estructurado el organico funcional del departamento contable se deben

establecer las funciones del personal que labora en el departamento como son:

» Designar las responsabilidades una vez identificada a la autoridad.
» Designacion de funciones a los responsables de cada departamento contable.

» Direccionar las politicas establecidas para el departamento contable.

Para establecer politicas de control tributario y laboral que regulen los

procedimientos tributarios se pretende:

» Verificar que los procesos contables se encuentren establecidos bajo las
normativas establecidas por la administracion tributaria.

» Direccionar que las declaraciones se presenten en la fecha establecida para
que no genere retraso.

» Controlar que el contador supervise y proceda a aprobar la informacion

proporcionada por el auxiliar contable.
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» Verificar que los comprobantes de retencion sean entregados de forma
inmediata por la empresa.

» Verificar que el personal se encuentre inscrito al seguro social.

» Controlar que el personal cuente con las medidas de seguridad implantadas
por el Ministerio de Relaciones Laborales.

» Constatar que el personal cumpla con las politicas establecidas por la

cempresa.

Establecer estrategias tributarias mediante la identificacion del gasto deducible y
no deducible expuesto en la LORTI y su reglamento para disminuir la carga

impositiva de impuesto, las estrategias que se plantean:

» Optimizar los recursos economicos de la empresa reduciendo los costos
innecesarios.

» Tener en cuenta la ley de Régimen Tributario al momento de realizar la
conciliacion tributaria de impuesto a la renta considerando el art. 10, 16 y
103 de los costos y gastos no considerados deducibles para el IR.

» Conocer los costos en la que incurre la empresa por las declaraciones
realizadas.

» Incentivar econdmicamente a los trabajadores para que trabajen eficiente y

eficazmente produciendo rentabilidad para la empresa.

Conocer las causas de los retrasos de las declaraciones se pretende:

» Llevar un control de las facturas por compras y por ventas de forma diaria
para que al fin de mes no se requiera ajustar con el anexo transaccional.

» Verificar que las facturas sean del mes correspondiente a la fecha de
presentacion de la declaracion.

» Realizar las declaraciones antes de la fecha de vencimiento.

» Realizar los procedimientos de acuerdo a las politicas contables establecidas.
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Fortalecer las habilidades y conocimientos del personal del area contable
mediante capacitaciones con temas especificos para resultados eficientes y
eficaces de la empresa, brindar capacitaciones en temas relacionados a la

tributacion, entre los cuales se detallan:

» Facturacion electronica de Impuesto al Valor Agregado y Retencion en la
Fuente.

» Impuestos a la Renta, Impuesto al Valor Agregado, Anexo Transaccional,
Anexo de Relacion de Dependencia.

» Conciliacion de Impuesto al Valor agregado e Impuesto a la Renta.

» Gastos deducibles y no deducibles para el calculo de Impuesto a la Renta

Fortalecer la administracion del departamento contable a través de una guia de

planificacion tributaria se espera:

» La entrega de la informacion tributaria de acuerdo a los requerimientos de la
administracion tributaria y de forma oportuna.

» Reportes semanales de las transacciones efectuadas por el auxiliar contables
de la compra y venta de mercaderia.

» Disminucion de los costos por obligaciones tributarias.

4.7.3 ESTRATEGIAS DE LA IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA

Una vez presentada la propuesta al gerente de la empresa Mi Servicompras sobre
el planteamiento de la propuesta y su administracion y de acuerdo a su aprobacion
se procede a designar las responsabilidades del contador como del auxiliar
contable sobre los lineamientos establecidos en las politicas contables,

obligaciones fiscales y tributarias para una correcta planificacion tributaria.
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Estrategia para modernizar el ambiente de trabajo del departamento contable
como es el establecimiento del orgdnico funcional, en base a las normativas

tributarias actuales se debe proceder a las siguientes estrategias:

» Realizar capacitacion al personal del area financiera para la aplicacion de las
politicas establecidas para el departamento.

» Supervisar que todo el personal asista a las capacitaciones.

» Las capacitaciones deben comprender la explicacion del 6rgano funcional, las
politicas establecidas para el departamento, las estrategias para disminuir las
obligaciones tributarias y los procedimientos a seguir.

» Realizar un cronograma en el que se detalle el tiempo de las capacitaciones y

las horas requeridas.

Establecer politicas de control tributario laboral que regulen los procedimientos

tributarios comprende:

» Aplicar el calendario tributario de las normativas vigentes establecidas.

» Revision de la informacion una semana antes de la fecha de vencimiento de la
declaracion.

» Verificar la aprobacion del contador sobre la informacion proporcionada por
el auxiliar contable.

» Supervisar que el personal cuente con las herramientas necesarias en el
trabajo caso contrario debera ser sancionado.

» Supervisar de forma sorpresiva al personal en sus puestos de trabajo para

constatar si esta cumpliendo con las politicas.

Establecer estrategias tributarias mediante la identificacion del gasto deducible y
no deducible expuesto en la LORTI y su reglamento para disminuir la carga

impositiva de impuesto, las estrategias que se plantean:
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» Para lograr mejorar el cumplimiento tributario se realizara controles de
continuos de los procedimientos realizados como el registro de las facturas
diariamente de compra y venta segin las disposiciones planteadas en las
propuestas.

» Realizar comparaciones del Impuesto a la Renta causado de anos anteriores y

el actual en base a los lineamientos de la implementacion de la propuesta.

Conocer las causas de los retrasos de las declaraciones atrasadas, la estrategia es:

» Llevar un control y un registro de las facturas ingresadas al programa de
acuerdo a cada mes que corresponda para evitar la acumulacion de facturas

no registradas.

Fortalecer las habilidades y conocimientos del personal del area contable
mediante capacitaciones con temas especificos para resultados eficientes y

eficaces de la empresa.

» Que el personal de Mi Servicompras conozca el mecanismo de emision y
recepcion de un comprobante electronico y su validez.

» Conocer la relacion del IR de los ingresos de fuentes ecuatorianas obtenidos
a titulo gratuito y oneroso, provenientes del trabajo o relacion de ambos ya
sea en dinero o especie segun el art. 3 y 4 de la codificacion de la LRT.

» De igual forma con el IVA, que graban los valores de traspaso de dominio a
la adquisicion de bienes muebles de naturaleza corporal en todas sus etapas
de comercializacion determinado en el art. 52 de la codificacion de la LRT.

» Dotar al departamento contables los conocimientos y habilidades de la
gestion del SRI en temas como la reduccion de los costos y gastos

considerados deducibles y no deducibles para el céalculo de IR.
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» Mejorar los procesos contables tributarios de la empresa comercial Mi
Servicompras Cia. Ltda., sobre las conciliaciones de IVA e IR para la

reduccion del pago de impuesto de cada ano fiscal.

Fortalecer la administracion del departamento contable a través de una guia de

planificacion tributaria para ello se propone las siguientes estrategias:

» De acuerdo a los lineamientos establecidos en esta ultima fase se procede a
tomar decisiones acorde a los resultados esperados de la aplicacion de la
propuesta, si cumplen con los objetivos planteados en la planificacion
tributaria.

» Establecer medidas correctivas de los procesos que varien en la ejecucion de

la aplicacion de la propuesta.
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PLAN DE ACCION

PROBLEMA PRINCIPAL ;La aplicacion de una planificacién tributaria permitird el mejoramiento en la gestion administrativa de la empresa comercial Mi
Servicompras Cia. Ltda., del canton La Libertad, provincia de Santa Elena?

FIN DE LA PROPUESTA:

INDICADORES

de una planificacion

Dotar al departamento contable de la empresa comercial Mi Servicompras
Cia. Ltda., de una herramienta técnica administrativa mediante la aplicacion
tributaria para fortalecer los conocimientos del
personal y evitar el incumplimiento de las obligaciones fiscales.

Encuestas y entrevista

PROPOSITO DE LA PROPUESTA: INDICADORES

Mejorar el desempefio de la gestion administrativa en la empresa comercial .

Mi Servicompras Cia. Ltda. Gerente General, Contador y Auxiliar Contable

OBJETIVOS INICADORES ESTRATEGIAS ACTIVIDADES

Estructurar el departamento contable, en base al Distribuir al departamento contable. Identificar los niveles de
organico funcional para que exista una Organizacion Describir las funciones para el personal del | autoridad y responsabilidad.
adecuada segregacion de funciones del Departamental departamento contable. Determinar las funciones
personal. especificas.

Establecer politicas de control tributario y
laboral, en base a las normativas como la Ley
de régimen tributario Interno y el Cddigo
laboral para regular los procedimientos internos
de la empresa.

Procesos de registro de
los documentos contables
y laborales.

Llevar un control y un registro de las facturas
ingresadas al programa de acuerdo a cada mes
que corresponda para evitar la acumulacion de
facturas, asi como un registro de los implementos
de seguridad entregados al personal y explicacion
de los procedimientos contables.

Revision de las normativas.
Entregar reportes cada mes de las
facturas registradas

Establecer estrategias tributarias mediante la
identificacion del gasto deducible y no
deducible expuesto en la LORTI y su
reglamento para disminuir la carga impositiva
de impuesto.

Conciliaciéon de Impuesto
al Valor a Agregado e
Impuesto a la Renta

Aplicar mecanismo que me permitan disminuir la
carga tributaria.
Maximizar los
econdmica.

resultados de la actividad

Conocer la incidencia de
impuesto causado.

Revisar las conciliaciones de IR.
Cumplimiento oportuno de los
pago de impuesto.

Fortalecer las habilidades y conocimientos del
personal de 4rea  contable mediante
capacitaciones con temas especificos para
resultados eficientes y eficaces de la empresa

Personal de Mi
Servicompras

Establecer capacitaciones para el personal de Mi
Servicompras, en temas tributarios con el fin de
aumentar el nivel de efectividad en la ejecucion
de sus actividades.

Supervisar que el personal asista
a las capacitaciones.

Aplicacion  practica de los
conocimientos impartidos por el
SRI.
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474 PLAN DE CAPACITACION
TABLA N° 35 Plan de capacitacion

MI SERVICOMPRAS CIA. LTDA.

PLAN DE CAPACITACIONES

MODALIDAD DE CAPACITACION TALLER
PARTICIPANTES PERSONAL DEL AREA CONTABLE
OBJETIVO TEMA SUBTEMAS HORAS | RESPONSABLE | RECURSO | LUGAR
Cumplir  las disposiciones
. legales, los reglamentos o . Sala de
Declaraciones . gy . Especialista L
disposiciones generales emitidas 4 : . $ 100,00 | capacitaciones de
Formales . Tributario
por el Servicio de Rentas la Empresa M.S
Internas.
Fortalecer las Emision de facturas, Sala de
hablhc.la(.les y Facturacion comprobante de  Retencion, 7 Especialista $200.00 capacitaciones de
conocimientos del Electronica Notas de Débito y Crédito y Tributario ’ P
, , . la Empresa M.S
personal del darea Guias de Remision
contable mediante Impuesto al Valor Agregado, Especialista Sala de
capacitaciones con | Declaraciones | Impuesto a la Renta, Anexo de 8 Tri%utario $ 350,00 capacitaciones de
temas especiﬁcos para IR, Al’ltiCipO de IR la Empresa M.S
resultados eficientes y Gastos , o Sala de
eficaces de la empresa. deducibles de Gastos deducibles y no 3 Especialista $ 350.00 capacitaciones de
Impuesto a la deducibles Tributario ’ la Empresa M.S
Renta p .
Conciliacion Especialista Sala de
. . Impuesto al Valor Agregado y 14 P . $ 700,00 | capacitaciones de
Tributaria Tributario
Impuesto a la Renta la Empresa M.S
Total del Costo de Capacitaciones $1.700,00

Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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4.7.5 CRONOGRAMA
TABLA N°36 Cronograma

MI SERVICOMPRAS CiA. LTDA.

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES

MODALIDAD DE CAPACITACION TALLER
PARTICIPANTES PERSONAL DEL AREA CONTABLE
SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4
SUBTEMAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 |5 1 2 3

Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia

Cumplir las disposiciones
legales, los reglamentos o
disposiciones generales
emitidas por el Servicio de
Rentas Internas.

Emision de facturas,
comprobante de Retencion,
Notas de Débito y Crédito y
Guias de Remision

Impuesto al Valor
Agregado, Impuesto a Ia
Renta, Anexo de IR,
Anticipo de IR

Gastos deducibles y no
deducibles

Impuesto al Valor Agregado
e Impuesto a la Renta

Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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4.8 CONCLUSIONES

1. Mediante la investigacion realizada a la empresa Mi Servicompras se pone en
manifiesto que la aplicaciéon de una planificacion tributaria es importante y
necesaria para fortalecer los procedimientos con el fin de alcanzar los
objetivos de la entidad, por tal razoén es necesario establecer una estructura
organica y un organico funcional que detalle las funciones del personal
dentro de la empresa, puesto que ellos se rigen empiricamente, por tal razéon
es necesario su implementacion, el cual le ayudara a tomar mejores

decisiones para la empresa.

2. Las politicas desarrolladas para el departamento contable ayudard a cumplir
con los objetivos y visidn, puesto que son indicadores que se plantean para
obtener la informacidon oportuna eficiente y eficaz de los procesos
desarrollados por lo que es de vital importancia para la maximizacion de los

recursos de la empresa, asi como para el personal que labora en ella.

3. Las estrategias elaboradas en la propuesta ayudaran a mejorar los procesos de
conciliacion de impuesto a la renta de forma anual, dado que el contador de la
empresa deberd de tener en cuenta los articulos establecidos por la Ley de
Régimen Interno sobre los costos y gastos considerados deducible y no
deducibles para el calculo de impuesto a la renta del ano fiscal vigente, y asi

contabilizard solo lo permitido por la normativa reduciendo el pago de IR.

4. El fortalecimiento del personal del area contable estara basado en
instrucciones que seran impartidas por un especialista tributario en la sala de
capacitaciones de la empresa, la cual tendrd un total de duracion de 41 horas
que estaran distribuidas en 2 horas diarias de permiso que le facilitara al
gerente de la empresa para que sus trabajadores fortalezcan sus habilidades y

conocimientos en temas tributarios especificos para la empresa.
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4.9 RECOMENDACIONES

1. En atencién a las conclusiones planteadas se procede a recomendar la
aplicacion de la planificacion tributaria para facilitar los procesos el cual
consiste en dar a conocer el organico funcional del departamento contable a
todos los colaboradores con la finalidad de apoderarse de las
responsabilidades a su mando, asi como las funciones y atribuciones que le
corresponde para un correcto funcionamiento de las actividades realizadas en

la empresa Mi Servicompras Cia. Ltda.

2. Mediante las politicas del departamento contable propuestas, delegar
responsabilidades para su correcta aplicacion y darle un seguimiento para ver

si se estan cumpliendo los objetivos planteados.

3. Aplicar la Ley de Régimen Tributario Interno, los articulos y numerales en
los que se especifican cuales son los costos y gastos que la ley establece que
son deducibles para el calculo de impuestos a la renta de cada afio fiscal, para
que la empresa pueda reducir el pago de impuesto a la renta y asi aumentar

su utilidad y la participacion a los trabajadores.

4. Se recomienda que el personal de Mi Servicompras se instruya
constantemente en capacitaciones para que fortalezcan sus conocimientos y
habilidades en temas contables tributarios especificos para un mayor

crecimiento de la empresa y cumplir con las metas establecidas por la entidad.
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GLOSARIO

Gestion Tributaria.- La gestion tributaria corresponde al organismo que la ley
establezca y comprende las funciones de determinacion y recaudacion de los
tributos, asi como la resolucion de las reclamaciones y absolucion de las consultas

tributarias.

Sanciones Pecuniarias.- Las sanciones pecuniarias son multas o sanciones por

contravenciones o faltas reglamentaria que son aplicadas a los contribuyentes.

Contravenciones.- Son contravenciones tributarias, las acciones u omisiones de
los contribuyentes, responsables o terceros y de los empleados o funcionarios
publicos, que violen o no acaten las normas legales sobre administracion o

aplicacion de tributos

Falta Reglamentaria.- Son faltas reglamentarias en materia tributaria, la
inobservancia de normas reglamentarias y disposiciones administrativas de
obligatoriedad general, que establezcan los procedimientos o requisitos necesarios
para el cumplimiento de las obligaciones tributarias y deberes formales de los

sujetos pasivos.

Tributos.- Los tributos, ademds de ser medios para recaudar ingresos publicos,
serviran como instrumento de politica econdmica general, estimulando la
inversion, la reinversion, el ahorro y su destino hacia los fines productivos y de

desarrollo nacional.

Procesos.- Los procesos son un conjunto de secuencias que se deben considerar al
momento de realizar una actividad en cualquier indole para lograr alcanzar el

objetivo establecido por la organizacion.

Formulario 103 y 104.- Formulario es un documento que puede ser fisico como

digital el cual puede ser llenado en sus diferentes campos como es el nombre o
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razon social, el dia, mes y afio de la declaracion, en el cual se detalla un resumen
de las ventas u operaciones a declarar cada mes por la actividad econdémica que

realiza.

Registro.- El término puede referir a un nimero extenso de circunstancias que
tienen en comun el hecho de dejar asentado un determinado fenémeno con sus
particularidades especificas con la finalidad de que exista un conocimiento al

respecto para terceros o para un control.

Comprobante de venta.- Son comprobantes de venta los siguientes documentos
que acreditan el traspaso de bienes o el beneficio de servicios o la ejecucion de

otras actividades comerciales gravadas con tributos.

Conciliaciones.- Es el paso de exploracion y confirmacion detallada de los
valores declarados en contraparte con las sumas que han sido recogidas y
retenidas en las diferentes actividades comerciales efectuadas en un establecido

periodo.

Declaraciones.- Todas las personas naturales obligadas a llevar contabilidad,

tienen la obligacion de presentar de forma mensual las declaraciones.

Registros Contables.- Son las anotaciones realizadas en asientos contables por
parte de contador de la empresa la misma que es una herramienta fundamental

para la preparacion de informacion financiera mensual o semestralmente.

Anexo Transaccional Simplificado (ATS).- Este anexo es de presentacion
obligatoria para todas las personas naturales obligadas a llevar contabilidad a

partir del afio 2013, pues a partir de este periodo desaparece el anexo REOC.

RDEP.- Este tipo de anexo es una informacion complementaria que la empresa
por ser contribuyente especial estd obligada a presentar el anexo en relacion de

dependencia del personal que labora en la entidad
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ABREVIATURAS

A.I: Almacenar la Informacion

ART: Articulo

ATS: Anexo Transaccional Simplificado

BCE: Banco Central del Ecuador

CIA: Compafiia

CR: Comprobantes de Retencion

D.F: Departamento financiero

ICE: Impuestos al Consume Especial

IESS: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
INEC: Instituto Nacional Ecuatoriano de Censo
IR: Impuesto a la Renta

IVA: Impuesto al Valor Agregado

LORTI: Ley Organica de Régimen Tributaria Interna
LRTI: Ley de Régimen Tributaria Interna
LTDA: Limitada

M.S: Mi Servicompras

M: Muestra

N: Poblacion

NIIF: Normas Internacionales de Informacion Financiera

P.T: Planificacion Tributaria

RDEP: Anexo de Relacion de Dependencia

REIR: Retencion en la Fuente de Impuesto a la Renta

REIVA: Retencion en la Fuente de Impuesto al Valor Agregado
RF: Retencion en la Fuente

RFIR: Retencion en la Fuente de Impuesto a la Renta

RUC: Registro Unico de Contribuyente

SRI: Servicio de Rentas Internas
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ANEXO N°1 Cuestionario de encuesta al personal de Mi Servicompras

CUESTIONARIO PARA LA ENCUESTA
PERSONAL QUE LABORA EN LA EMPRESA COMERCIAL MI
SERVICOMPRA CiA LTAD

El presente instructivo esta dirigido a todo el personal que elabora en la empresa
comercial Mi Servicompras Cia. Ltda., del cantén la Libertad provincia de Santa

Elena.

Objetivo: Recopilar informacién fidedigna de la Cia. Ltda. Mi Servicompras con

la finalidad de iniciar el proceso de investigacion de una planificacion tributaria.

Instructivo: Para contestar este instrumento sirvase marcar con una X el casillero
que corresponda a la alternativa que crea conveniente considerando los

requerimientos siguientes:

Seleccione una sola alternativa. No olvide que de sus respuestas depende el éxito

de nuestro estudio.

1. (Considera que es importante conocer la gestion tributaria para no ser objeto
de sancion o multas por parte de la administracion tributaria?
Si [ ]
No []

2. (Qué medios utiliza para despejar las dudas con respecto a las obligaciones

tributarias?
Libros o manuales
Consultas telefonicas
Capacitaciones
Internet

Otros

oo
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3. (La empresa tiene una persona especifica que se encargue de la parte
tributaria?

Si [ ]

No [ ]

4. (Considera que las reformas tributarias con respecto a las normativas
nacionales e internas establecidas por la LRTI afectan el desenvolvimiento de la
actividad de la empresa?

Muy de acuerdo [ ]
De acuerdo [ ]
Indiferente []

[]

En desacuerdo

5. (La empresa ha presentado alguna vez declaraciones atrasadas?
Si ]
No ]

6. (Tiene Ud. conocimiento de los derechos y obligaciones como contribuyente?

Nada [ ]
Poco [ ]
Algo [ ]
Mucho [ ]

7. ¢Cudles son las razones que le inducen como contribuyente a cumplir con las
obligaciones tributarias?
Contribuir a mejorar el pais []
Por obligacion como ciudadano [ ]
Para evitar pago de multas e intereses [ |

Por evitar la clausura del local |:|

8. (Se ha retrasado alguna vez en el pago de impuesto?
Si ]
No ]
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9. (Cual fue el motivo por el cual se retras6é en el pago de impuesto?

Por falta de tiempo [ ]

Por falta de liquidez [ ]

Por deconocimiento [ ]

Informacion imcompleta [ ]

10. (Con qué frecuencia se ha retrasado en el pago de las obligaciones
tributarias?

Una vez al afo [ ]

Permanentemente [ ]

Nunca |:|

11. (Qué considera usted que debe hacer la Administracion Tributaria para

lograr disminuir el incumplimiento de las obligaciones tributarias?

Fiscalizacion masiva
Difusion en medios de comunicacion e informacion

Sancionar al evasor

oo

Capacitaciones tributarias

12. [ Tiene usted conocimiento de la diferencia entre el formulario 101 y 102
considerando que ambos son para el IR?

Si ]

No [ ]

13. [ Tiene usted conocimiento de los porcentajes aplicables de retencion de

IVA e IR?
si ]
No ]
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14.  (Usted tiene conocimiento que el Anexo Transaccional Simplificado
(ATS) es un reporte de la informacion de compra y venta?

Si ]

No [ ]

15.  ¢Tiene usted conocimiento del anexo de Impuesto a la Renta en relacion
de dependencia asi como del formulario que se debe llenar?

Si ]

No [ ]

16 ;Considera que al existir un incumplimiento tributario que conlleve a
sanciones podria afectar financieramente a la empresa?

Si [ ]

No []

17 (Conoce usted la existencia de una planificacion tributaria para el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de Mi Servicompras?

Si ]
No [ ]

18 (Cree que una adecuada planificacion tributaria le facilitara el cumplimiento
de las obligaciones tributarias de la empresa?
Si

No |:|

19 (Como considera usted que debe ser una planificacion tributaria para su

empresa.
Especifico para la actividad de la empresa [ ]
Que abarque de forma general las leyes tributarias [ ]

20 ;Estaria la empresa dispuesta a implementar una planificacion tributaria que
normalice las obligaciones tributarias?

Si [ ]
No |:|
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ANEXO N°2 Formato de entrevista al personal de Mi Servicompras

FORMATO PARA ENTREVISTA
PERSONAL QUE LABORA EN MI SERVICOMPRA CiA LTAD

El presente instructivo estd dirigido al Gerente, Contador, Jefes de areas

administrativo de la Empresa Comercial Mi Servicompras Cia. Ltda.

Objetivo: Recopilar informacion fidedigna de la Cia. Ltda. Mi Servicompras con

la finalidad de iniciar el proceso de investigacion de una planificacion tributaria.

03 54103 ¢
L 02 o2 T3 T G P
Género:

Masculino [] Femenino ]

l. (De qué manera afecta el correcto uso de las normativas vigentes en la

realizacion de las conciliaciones de IVA e IR asi como el llenado de formularios

en Mi Servicompras?

2. (La empresa cuenta con un programa de registro de facturas de compra y

venta de mercaderia?
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3. (Laempresa tiene cuentas pendientes por cobrar o pagar al SRI?

4. (La empresa realiza conciliaciones de IVA menSI-l-a-lmente?

5. (Las declaraciones de IVA las realizan en el fon;;l:l:l;r-io 104?

6. (La empresa-;l-l-guna vez ha presentado una SOliC;;l-l-(;;e devolucion de IVA
al SRI? -

7 (La empresa realiza liquidaciones de IVA por la_s_;)_r;pras de mercaderia?
8. (La empresa se encuentra preparada para sopo-r-t;l-r- -l-os requerimientos de

informacion por parte de la administracion tributaria?

9. (Conoce usted sobre infracciones y sanciones administrativas, delitos

tributarios que establecen la Administracion tributaria?
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10. (Conoce cudles son las obligaciones como contribuyente ante la

administracién tributaria?

11. (La empresa cuenta con un estructura organica funcional estructurada para

el departamento contable?

12.  ;Qué procesos administrativos implementa Mi Servicompras para cumplir

con las obligaciones tributarias?

13. (Qué implementaria usted en un plan tributario segiin los requerimientos

de Mi Servicompras?

Gracias por su Colaboracion
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ANEXO N°3 Tabla de Retencion en la Fuente de IR

(@ervigompras
T EMPRESA COMERCIAL MI SERVICOMPRAS CIA. LTDA.

PROCEDIMIENTO DE LA PLANIFICACION TRIBUTARIA

TABLA DE RETENCION EN LA FUENTE DE IR

AREA: Contable

ENCARGADO: Ing.
Luis Guaranda

Detalle de porcentaje de RFIR conforme a la normativa vigente Porcentaje | Campo
vigente Formulario

Honorarios profesionales y demas pagos por servicios relacionados | 10 303

con el titulo profesional

Utilizacién o aprovechamiento de la imagen o renombre 10 308

Servicios predomina el intelecto no relacionados con el titulo | 8 304

profesional

Comisiones y demas pagos por servicios predomina intelecto no | 8 304

relacionados con el titulo profesional

Pagos a notarios y registradores de la propiedad y mercantil por sus | 8 304

actividades ejercidas como tales

Pagos a deportistas, entrenadores, arbitros, miembros del cuerpo | 8

técnico por sus actividades ejercidas como tales 304

Pagos a artistas por sus actividades ejercidas como tales 8 304

Honorarios y demas pagos por servicios de docencia 8 304

Servicios predomina la mano de obra 2 307

Servicios prestados por medios de comunicaciéon y agencias de | 1

publicidad 309

Servicio de transporte privado de pasajeros o transporte publico o | 1

privado de carga 310

Por pagos a través de liquidacion de compra (nivel cultural o | 2

rusticidad) 311

Transferencia de bienes muebles de naturaleza corporal 1 312

Compra de bienes de origen agricola, avicola, pecuario, apicola, | 1

cunicula, bioacuatico, y forestal 312

Regalias por concepto de franquicias de acuerdo a Ley de Propiedad | 8

Intelectual - pago a personas naturales 314

Fuente: Area contable de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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ANEXO N° 4 Tabla de Retencion en la Fuente de IR

90'!'29!11?(&“5 EMPRESA COMERCIAL MI SERVICOMPRAS CiA. LTDA.
PROCEDIMIENTO DE LA PLANIFICACION TRIBUTARIA
TABLA DE RETENCION EN LA FUENTE DE IR
AREA: Contable ENCARGADO: Ing.
Luis Guaranda
Detalle de porcentaje de RFIR conforme a la normativa vigente Porcentaje | Campo
vigente Formulario

Céanones, derechos de autor, marcas, patentes y similares de acuerdo | 8 314
a Ley de Propiedad Intelectual — pago a personas naturales
Regalias por concepto de franquicias de acuerdo a Ley de Propiedad | 8 314
Intelectual - pago a sociedades
Céanones, derechos de autor, marcas, patentes y similares de acuerdo | 8 314
a Ley de Propiedad Intelectual — pago a sociedades
Cuotas de arrendamiento mercantil, inclusive la de opcion de compra | 1 319
Por arrendamiento bienes inmuebles 8 320
Seguros y reaseguros (primas y cesiones) 1 322
Por rendimientos financieros pagados a naturales y sociedades (No a | 2
IF1s) 323
Por RF: depdsitos Cta. Corriente 2 323
Por RF: depdsitos Cta. Ahorros Sociedades 2 323
Por RF: depdsito a plazo fijo gravados 2 323
Por RF: deposito a plazo fijo exentos 0 323
Por rendimientos financieros: operaciones de reporto — repos 2 323
Por RF: inversiones (captaciones) rendimientos distintos de aquellos | 2
pagados a IFIs 323
Por RF: obligaciones 2 323
Por RF: bonos convertible en acciones 2 323
Por RF: Intereses en operaciones de crédito entre instituciones del | 1
sistema financiero y entidades economia popular y solidaria. 323
Por RF: Por inversiones entre instituciones del sistema financiero y | 1 323
entidades economia popular y solidaria.
Por RF: Inversiones en titulos valores en renta fija gravados 2 323
Por RF: Inversiones en titulos valores en renta fija exentos 0 323
Por RF: Intereses pagados a bancos y otras entidades sometidas al | 0 323
control de la Superintendencia de Bancos y de la Economia Popular y
Solidaria
Por RF: Intereses pagados por entidades del sector publico a favor de | 2
sujetos pasivos 323
Por RF: Otros intereses y rendimientos financieros gravados 2 323
Por RF: Otros intereses y rendimientos financieros exentos 0 323

Fuente: Area contable de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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ANEXO N° 5 Tabla de Retencion en la Fuente de IR

gervicompras

precio, crédito y promocion para tu negocio...

EMPRESA COMERCIAL MI SERVICOMPRAS CiA. LTDA.

PROCEDIMIENTO DE LA PLANIFICACION TRIBUTARIA

TABLA DE RETENCION EN LA FUENTE DE IR

AREA: Contable

ENCARGADO: Ing. Luis

Guaranda
Detalle de porcentaje de RFIR conforme a la normativa vigente Porcentaje Campo
vigente Formulario
Por loterias, rifas, apuestas y similares 15 325
Por venta de combustibles a comercializadoras 2/mil 327
Por venta de combustibles a distribuidores 3/mil 328
Otras compras de bienes y servicios no sujetas a retencion 0 332
Por la enajenacion ocasional de acciones o participaciones y titulos | O
valores 332
Compra de bienes inmuebles 0 332
Transporte publico de pasajeros 0 332
Pagos en el pais por transporte de pasajeros o transporte | 0
internacional de carga, a compafiias nacionales o extranjeras de
aviacién o maritimas 332
Valores entregados por las cooperativas de transporte a sus socios 0 332
Compraventa de divisas distintas al ddlar de los Estados Unidos de | 0
América 332
No  aplica | 332
Pagos con tarjeta de crédito retencion
Pago local tarjeta de crédito reportada por la Emisora de tarjeta de | 2 341
crédito, solo recap
Pago al exterior tarjeta de crédito reportada por la Emisora de tarjeta de | 0 323
crédito, solo recap
Por energia eléctrica 1 340
Por actividades de construccion de obra material inmueble, | 1
urbanizacion, lotizacion o actividades similares 340
Otras retenciones aplicables el 2% 2 341
Ganancias de capital Entre Oy 10 | 344
De acuerdo a
la tabla de
retencion del
art. 15
Dividendos personas naturales residentes en el Ecuador RALRTI 324

Fuente: Area contable de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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ANEXO N° 6 Tabla de Retencion en la Fuente de IR

precio, crédito y promocion para tu negocio...

@ewlcompras EMPRESA COMERCIAL MI SERVICOMPRAS CiA. LTDA.

PROCEDIMIENTO DE LA PLANIFICACION TRIBUTARIA

TABLA DE RETENCION EN LA FUENTE DE IR

AREA: Contable

ENCARGADO: Ing. Luis Guaranda

Detalle de porcentaje de RFIR conforme a la | Porcentaje Campo
normativa vigente vigente Formulario
De acuerdo a la
tabla de
Dividendos gravados distribuidos en acciones | retencién  del
(reinversidn de utilidades sin derecho a reduccidn tarifa | art. 15
IR) RALRTI 324
Dividendos exentos a sociedades, nacionales o | 0
extranjeras, domiciliadas en el Ecuador 324
Dividendos exentos distribuidos en acciones (reinversion | 0
de utilidades con derecho a reduccidn tarifa IR) 324
Dividendos anticipados 22 324
Dividendos anticipados préstamos  accionistas, | 22
beneficiarios o participes 324
Compra local de banano a productor 2 329
Impuesto a la actividad bananera productor-exportador | 2 330
Pago al exterior - Rentas Inmobiliarias Entre 0y 22* 401.429.439
Pago al exterior - Beneficios Empresariales Entre 0 y 22* 401.429.439
Pago al exterior - Servicios Empresariales Entre 0 y 22* 401.429.439
Pago al exterior - Navegacion Maritima y/o aérea Entre 0 y 22* 401.429.439
Pago al exterior- Dividendos Entre 0 y 22* 401.4115
Pago al exterior - Dividendos a sociedades en paraisos | Entre 0 y 22*
fiscales 433
Pago al exterior - Dividendos anticipados Entre 0 y 22* 401.4115
Pago al exterior - Dividendos anticipados préstamos | Entre 0 y 22*
accionistas, beneficiarios o participes 401.4115
Pago al exterior - Rendimientos financieros Entre 0y 22* 401.429.439
Pago al exterior — Intereses de créditos de Instituciones | Entre 0 y 22*
Financieras del exterior 401.431.439
Pago al exterior — Intereses de créditos de gobierno a | Entre 0 y 22*
gobierno 401.431.439
Pago al exterior — Intereses de créditos de organismos | Entre 0 y 22*
multilaterales 401.431.439
Pago al exterior - Intereses por financiamiento de | Entre 0y 22*
proveedores externos 401.411.439

Fuente: Area contable de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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ANEXO N° 7 Tabla de Retencion en la Fuente de IR

@ewicompras

precio, crédito y promocion para tu negocio...

EMPRESA COMERCIAL MI SERVICOMPRAS CiA. LTDA.

PROCEDIMIENTO DE LA PLANIFICACION TRIBUTARIA

TABLA DE RETENCION EN LA FUENTE DE IR

AREA: Contable

ENCARGADO: Ing. Luis Guaranda

Detalle de porcentaje de RFIR conforme a la
normativa vigente

Porcentaje
vigente

Campo Formulario

Pago al exterior - Intereses de otros créditos externos Entre 0y 22* 401.413.439
Pago al exterior - Otros Intereses y Rendimientos | Entre 0y 22*

Financieros 401.429.439
Pago al exterior - Cédnones, derechos de autor, | Entre 0 y 22*

marcas, patentes y similares 401.429.439
Pago al exterior - Regalias por concepto de | Entre 0y 22* 401.429.439
franquicias

Pago al exterior - Ganancias de capital Entre 0 y 22* 401.429.439
Pago al exterior - Servicios profesionales | Entre 0y 22* 401.429.439
independientes

Pago al exterior - Servicios profesionales | Entre 0y 22* 401.429.439
dependientes

Pago al exterior — Artistas Entre 0y 22* | 401.429.439
Pago al exterior — Deportistas Entre 0 y 22* 401.429.439
Pago al exterior - Participacién de consejeros Entre 0 y 22* 401.429.439
Pago al exterior - Entretenimiento Publico Entre 0y 22* | 401.429.439
Pago al exterior — Pensiones Entre 0y 22* 401.429.439
Pago al exterior - Reembolso de Gastos Entre 0y 22* 401.429.439
Pago al exterior - Funciones Publicas Entre 0y 22* 401.429.439
Pago al exterior — Estudiantes Entre 0y 22* 401.429.439
Pago al exterior - Por otros conceptos Entre 0y 22* | 401.429.439
Pago al exterior - Pago a proveedores de servicios | Entre 0 y 22*

hoteleros y turisticos en el exterior 401.429.439
Pago al exterior - Arrendamientos mercantil | Entre 0y 22*

internacional 401.429.439
Pago al exterior - Seguros, cesiones y reaseguros Entre 0 y 22* 401.429.439
Pago al exterior - Comisiones por exportaciones y por | Entre 0 y 22*

promocion de turismo receptivo 401.429.439
Pago al exterior - Por las empresas de transporte | Entre 0 y 22%*

maritimo o aéreo y por empresas pesqueras de alta

mar, por su actividad. 401.429.439
Pago al exterior - Por las agencias internacionales de | Entre 0 y 22*

prensa 401.429.439

Fuente: Area contable de Mi Servicompras.
Elaborado por: Monica Carrillo Zamora
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ANEXO N° 8 Tabla de Retenciones en la Fuente del IVA

RETENIDO: E| que wende o transfiere bienes, o presta servicios. =

SEEMITE
LIGUIDACIEN DE
BGENTE DE RETEMCION ENTIDADES ¥ PERSOMNAL MATURAL COMPRAS DE BIENES
COMTRIBUYENTE
[Comprader; el que reslizs 2| JORGANISMO DEL SECTOR] ESPECIAL SOCIEDADES DBLIGADA & LLEVAR | ENITE FACTURA @ | O ADGUSICION DE SERVICIDS Eﬁ;ﬁﬁ:ﬁﬂﬂfﬂ
gt PUBLICO CONTABILIDAD MOTA DEVENTA | SERVICIOS INCLUYE | PROFESIOMALES PROPIOS
PAGOS POR
ARRENDAMIENTO 4L
EXTERIOR)
ENTIDADES Y ORGanisMas neL | BIENES NORETIENE BIENES NO RETIENE BIENES 30% BIEMES 30% BIENES 3% BIENES 100% BIEMES MO'RETIENE |  BIEMES MO RETIEME
SECTOR PUBLICO T EMPRESAS
PUBLICAS SERVICIDS NO'RETIENE | SERWICICS NO RETIENE SERVICIOS 70% SERVICIOS T0% SERVICIOS T0% SERYICIOS 1005 SERVICIDS 1005 SERVICIDS 100%
SOCIEDAD ¥ PERSONA NATURSLY  BIEMES MO RETIENE BIEMES NO'RETIENE | BIENESNORETIENE | BIEMES NG RETIEME BIENES 3% BIENES 100% BIENES NO'RETIENE |  BIEMES NO'RETIENE
DELIGADS A LLEVAR P
CONTAEILDAD SERVICIOS NORETIENE | SERVICIOS MO RETIENE | SERVICIOS MO RETIEME e SERVICIOS T0% SERVICIOS 1005 SERVICIOS 1005 SERVICIOS 100%
_
EXPORTADORES [URICAMENTE BIEMES 100% BIEMES 100% EEMIES 100F% BIEMES 100 BIEMES 100% BIEMES 100%
EN L& ADQIWSICION DE BIENES | BIENES y SERVICIOS
QIJE SE EXPORTEN, O EN LA (ENESHON DE
COMPR DE BIENES O COMPROBANTE DE o _
SERMVICION PARA LA RETERCION 0% CON
FABRICACIGN ¥ CARACTER DE SERVICIOS 100% SERVICIOS 100% SERVICIOS 100% SERVICIOS 100% SERVICIOS 1005 SERVICIOS 1005
COMERCIALIZACION BEL BIEN INFORMATIVO
EXPORTALD]
BIEMES MO RETIENE BIENES 10% BIENES 30% BIEMES 30% BIEMES 30% BIEMES 100% BIEMES MO RETIENE |  BIEMES MO RETIENE
CONTRIBUVENTES ESPECLELES
SERVICIONS WO RETIENE SERVICIOR 2% SERVICIOS TR SERVICIOS T0% SERVICIOS T SERVICIOS 100% SERVICIDS 1007 SERVICIOS 100%
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ANEXO N°9 Comprobante de Retencion

Mi SERVICOMPRAS CIA LTDA

DirMatriiz AV.ETACALLE20Y 21
DrSucursak  AV.ETACALLE2OY 21

Contribuyente Espedial No.- 1305

(Ruc: 0992103353001 )
COMPROBANTE DE RETENCION
No.  002-002-000000373

NUMERO DE AUTORIZACION
E30720151858250992103353001 6880276624

FECHA Y HORA DE 201507-03T16:56:35.233-05:00
AUTORIZACION

AMBIENTE: PRODUCCION
EMISION: NORMAL

CLAVE DE ACCESD

Fecha Emision: 01072015

\

Obiigado a kevar contabilidad: S
010720150709821 03353001 2002002000000373 1 ZM56TE10
- "
(" Razén Social Nombres y Apelicos: RUC/Ct 1390012948001
LaFabi 8. A

FACTURA  [003003001757704 010772015 0712015 18,753.28 RENTA 1| 18753
FACTURA  [003003001757704  |010712015 0TR015 15138 VA 10 | 151.38
( Informacion Adicional h

Direccidn:  Km 5 1/2 via Manta Montecrist

Telsfono: 052920091

Elail retencionesiatab com ec

\. J
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ANEXO N° 10 Formulario de Retencion de IVA

FORMLULARIO DECLARACKIN DEL MPUESTD AL VALDR AGREBGADO o, FORMULARID
- [T — |
Fmsnlucisn Mo,
HAC DOERTOC13-
.
108 IDENTIFICAC KN DE LA DECLARACION
b - — i T T w— (OICRORAL - (MSUSTITUTIA

200 I0EN TF ICACIKON DEL BULIETO Pifavg

No. FORMULARKD QUE SUSTITUYE {::

RUC 21 [T | % [l G OMPRAS Cik LTDA

AEBUMEN DE VENTAS ¥ OTRAS DPERACIONES DEL PERIIGO OUF DICLARA ‘War Brule Valor Hebo Enpased o Cianmsmdn
{Walor Bruto - NIC)
Vil ivcabes [ewriuye soives Tjos) grovedes Leris 174 | ﬂ_'mz.m T 1:E
Virlmn da ncthens P Qrevedas Lt 135 L e e |
Vierving. ko cakes |auckie act v (jas) grevades (el B que no dan demechs & crédits 1ributsris 4m [ [ i | q
Venias de soiiwos fjos gravedms arifs 5% gue no dan deschs @ oédits TribuLess aoa T kel | q
Wentes leoales |axchive ol bens fjon) gremdes taeite % que S8 SEe0hD § rbdEe b aro ﬂmn
Wt o st v (ifon gravedem Earite 75 que den denscho & il Uibinaein am [ [ | [
Exportacions e bisnms | [l [
Exortacions te sricis - o |
TOTAL VTAS Y OTRAS CrmACIONeS S —
Transisrsnciss oo Ghjes o sevLE b P Fii] I !HI[ !
Meolmm de crkdis bt % por J lﬂ:
Moins de cridio tarie 174 o -t i |l cerrrumst b bl | s [ [|
wreece per — ot - o | g | 3
LIGUIDACHIN DEL PYA EN EL MES
Teasl trmasforencien Tt translesnoias Totsl impussto Impsesto  Bguidar I 8 Impuim e § Buider Totsl mpaiss s §
pramadm 17 0 arevadm 175 8 [ il 4 - e . a0 ol prédsimn mes Bguider o sste ms
corthade sebe mes orisiiio w8 e lm“-ﬂl:-uﬁ--ﬂ-ﬁﬁ Ml 1P compo 480 [4RT - ) [4ED & AR}
bl L el g | | [ paadl | Tiam e 40 [ g K|
Tl comprobantes de venia smitidos " :m P L m.::
RESAMEN DE ADCUNSICIOMES ¥ PADDS DEL FERIODD OUE DECLARA, ‘o Bruto Vinlow Fsin i o s
Valor Brsto - NIC)

Adguisiiones ¥ pagos (sschrys scisos (fos] greendos arn 17% [5on derscho & oo ibtarioh 500 [ goan i [ mmn ws® E‘E

tmrifs 17% | oon derscha & Criaditn TribuLeris)

[T —
Ot rmm med quimicion e ¥ nagos grrvedos Lrils 17 [sin derechs o cridits Trisulecs)
Impoiacioenm ds serdicios grmendon barfs 1L

e s ibsrvas [msluys 8ot hvos TRos) grsed os tarifs 175
e da s g Lartln 1%
- Innss e b ot o Fijos) g e

el ol gon | q
| 2 [ ge | q
- | e g | q
- Ao | g | j
- o | ge | |
- o | |
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A dquumscicins | Bogit | Ay sctheua fjaad grassston Lusta L T T

Adquinicianem realiadie o coniibupnles BEE oo [ g [ q
TOTAL ADCUSC CNES ¥ PAJ0S T s m |_“‘E
A conm i gt da e = o | i
Wi ticinamn sl g o g S A o | s | i
Moan e PN L I par Commpercase peiatmia e |01 3l v w3
Ham b C 0 LANTA 1% POF Comperear Sedmima: mem | T G | L L | q
s il ivh i P, o it | nf G e L [ad | s [ B |
Famiar da proporoanaldad pars cridile |ibutars 4 5 e e AT A n:
Comiits (st arics g an s pariodhs (D ioisards ol Fact ie du Properaanided 5 & m Cantshded] P 2w+ 23 e 4200 1 00 886 ™1

Tatal compenians s e e a recibidon o s smecdoum ¢ Sagon | moapa ol de e ] il : Tiodml natem de wents reclaies 117 E
Tatal bquidaciones de compra emtice [por pagos Laifs Pu S WA, 5 5or mamEcoos s reacie e Sepandancis " :

MEBSEN MFOMTRVG: ACENTE DE PERCEPCION DEL MPUESTD AL VALOM ADREGADO

e Sarketa (A U e Wy e e
o Lubrs apicatie an sme periada B G b4 m man qus oe)
1) s cratitn Por st quimicionae & Iportackons | Trasimis s campa $11 0 i RN dal pariods e aion

- nierer steciuadm | Tresieie o cespa 017 44 b declerwiin del parioda e rared)

[ELT B VA i b o il o o e owtads

At pas WA devaialls @ (VA rechaais mptaies o CFEITS IILE 8 M (P concmpie e devoisiene de W]
Ajate por WA devenll s 8 VA rechasdc npulsiies 5 O3 [PIALENG B o W | Par comonpl 5 88 N ENCAAE B B Nearte e A
Ajmia par WA Sadedl s 3 o) i bl Bucinns dul et e P et e o LS (Buterio e e e

T e L T T ap———

Btk red 8 Lritstarics pare o 00 s e | P v e s e e i S e aie

BUBTOTAL A FAGAR 0 - D - D - T - e Y e 1] ) S Gua O
A prRRAIE s e il b g | B maCicin) P et Se e | AplcE aany s SUECGrEs o T3

TOTAL MPUESTD & PAGAR POR FERCEPCION e e &)

18 3 S 32

J UMD BORM00000D 00g

AGENTE DE RETENC KON DEL SIPUBSTO AL VALOR ABREGADD

Matamaiha dal WP ™
Maslscidn gl T ™=
Mk aarcaden el 23EF ™
TOTAL MFUESTD & PA AR POR RETENCION M+TRTH ™
TOTAL COMSOLDADD OF MPUEST D AL VALDR A0S EQLDO TN M

i
|

CETALLE DE ShPUT ACKIN &L FA00 | Fers fecirecs s T faa)

— o] v =3 - ] m—
PRS0 DMMECTD EN CUENTA LUINICA (ML TESORO RACKONAL  {Ls0 sechisnes pars vt ey j Emprmss del s s Pl -:

WALOMES & FALAS ¥ FORMA DE PACO Lusga de gl scion o pags me o barm oo s § o )

Pt g ] S—
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Waflanla Crmpen, ditd s BaRGIG. BTN L SN |onm e Cago ﬂ.ﬁ

S—— o E—
et sty -y

DETALLE DE WOTAS DE CREDITO CARTULARES DETALLE DE WOTAS OE

new  m[] wwe w[] wcm  wm[_] ceSmocmmammueas

ow W[ wetm [ ] e m[ ] s w3

DETALLE DE COMPENSACIONES Fmsmiscidn No. u:: RO Ma. ":I

e W[ wew m
Ilﬂ;u--h o = ¥ TE, PO IS e s b rempon sahil e g qud 04 aka i derhen (A 10 e
LR

Mo. D SULETOPASNVD /REP. LEGAL 188 Kl RUC CONTADOR 98 @

¥]
BANCO =z | —¥]

resente informacién reposa en la base de datos del SR, conforme la dedaracion realizada por el contribuyente
wero Serial: 991103496420
1a Recaudacion: 18/06/2015

ERE
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ANEXO N° 11 Formulario de Retencion en la Fuente IR

100 IDENTIFICACION DI LA DECLARACION

: =

200 IDENTIFICACION DEL SUNITD PASIVO (AGENTE DE RETENCION)

e o o o . —

¥ LA B DRI U RoRRA A R AR SRR

TRAMRITEI Y FRIVALICH [N PAABACE: £ BIRVICID) PRI () PRIVALKC T CRATA

PO LA, PRI [ ALITER, AMCAL, AATENTE] ¥ SSILAREY

F EASRIAISIES [PAIMEL ¥ (TEIOHCE)
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ANEXO N° 12 Facturas de Mi Servicompras

LY

Div.Sucursal: AY. BTA CALLE 207 21

Caontribuyents Espacial No_; 1305
Obligado a llevar contabilidad: SI

f %  rRuc 0992103353001
FACTURA No. 002-D02-000018150
NUMERD DE AUTORIZACIOIN
110720151 5300309021 03353001 71 38670548
FECHA ¥ HORA DE 201 E-07-11T16: 24c03,674-05:00
ALTORZACION
MI SERVICOMPRAS CIA LTDA i N
DirMatiz: AV 6TA CALLE 20 ¥ 21 EMISION: HORMAL

CLAME DE ACCESD

07301 8010982 10335 501 ZI456TH

Razén Sociall Nombres y Apsllidos:

Ayme Tonsa Manis Carmen
Facha Emisidn: 11072018 Vencimiento:  11/07/2018 Guia Remision; o
Codigo Cant.  Bulios Descripoion Praic Descuento  Pracis Total
Privcipaal Uinitario
“GO000T 0540 2400 2400  Alun Real 180 AF Duopack PRI 0.00 L]
0O00D0B431 2400 2400  Atun Real A'F 354gr 2 B483 0.00 81.11
DODDOEIT2 2000 20000 Favorita pauch 100cc 0. 0000 0.00 oo
DODDDNE3T2 2200 2200 Favorita pouch 100cc 0.0000 0.00 0.00
DODDD10518 800 800 Polar Manta 25mi 0.0000 * 0.00 o.00
GODOO10618 800 B00 Polar Manta 25md 0.0000 * 0,00 000
i e 8 B
D e b-Ganzals Charg @ lado de temetena Santos SUBTOTAL 12% 0,00
SUBTOTAL 0% 117.85
Telefono: ORBOSESHTS Ciudad:  Anconciio SUBTOTAL No sujeto de i 0.00
EMall BUBTOTAL sin mpussios 117.88
DESCUENTO 0.00
Badega: Cod CH: DO00ODTO0S Interne:  4o77EAR4 ICE a5
“Wendedor: CODOO00OET | A 12% 0.00
Forma de Pago: CONTADO PROPIMA 0.00
Cihasryacion W f TOTAL 1788
h FA _
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i N (" RUC: 0992103353001 ™)
g FACTURA Mo 002-D02-000019M52
MUMERD DE AUTORIZACION
1107201 B16552009921 023353001 127013404
FECHA Y HORA DE 2015-07-11T16:55:20.0539-05:00
MI SERVICOMPRAS C1A LTDA AMEBIENTE: ERODUCCION
DirMelriz: AV, 6TA CALLE 30 ¥ 21 EMBICH: MORMAL
Dir. Sucursal:  AVOETA CALLE 20 21 CLAVE DE ACCESO
Confribuyents Espedial Mo, 1305
Cbiigado a llevar contabllidad: SI
oy -
(" Razén Social Nombres y Apelidos: RUC/ QI 0603210682 0
#yme Toasa Barin Carmen
| Fecha Emisitn: 1107208 Vencimlento:  10/0&20ME Guia RemisiGn; )
Codign Cand, Baites  Duwscripcion Precic Duscusnls  Preco Total
Principsl Unitaric
0000003044 2500 2500  Cuaker CHICD 100gr 01889 0.00 472
OOO000E12T 1200 1200  Quaker GRANDE 500gr 0.8222 0.00 1.07
O00002 126 15.00 15.00 Mlsizabrosa 12 08700 00D 13,06
DOO0002125 1200 1200  Maizabrosa kg 1.8600 0.00 19.92
Q000004341 25.00 25.00 Sardina Tinapa Real AF 1589 0.ERAT X1 i] 1722
DoO000s16 B0.00 80.00 Ajax Clorox Sach 270oc o.4740 ® 0,00 11.69
DO0000400 15,00 1500 Favorila Aceite 1L1 160490 0.00 27.15
0000003897 1200 1200  Girasol 1 Itx 12w 27805 0.00 33.37
0000010034 30,00 3000  Favonda 370ml 0.7722 0.00 23.17
0000002189 1200 1200  Los Andes Salsa Tom Frase 3950 19704 * 0.00 17.07
0000001631 1500 1500 Criolle 1 Mo 1.4200 0,00 21.30
0000008140 30,00 3000  Criolle 102 lire 0. 7888 0,00 2067
0000010285 1200 1200  Favorita Achiote 172 B 16222 0.00 19,47
Q000005010 4B00 4800 Favorita Achiots Pouch100m 0.4056 0,00 19,47
0O0B002004 120,00 12000  Favorita Powsch 200ee 0,305 0.00 445,33
0000009157 .00 &.00 Girmsol 250gr marganina 0.8580 0.00 5.15
0000009253 5000 B0.00  Ciclon OT Ulira Floral 200G 04363 * 0.00 20,32
0000008254 000 S000  Cicdon DT Ulra Flesal 4000 paaes * 0.00 T aT
COD00 0547 000 3000 Cicion DT Liltra Lirnon 400G 0.8azy * 0.00 27487
0000001424 1200 1200 Ajax clorg 500ce o052 = 0.00 4B
0000010522 120.00 12000  Perta Soft Bevenidad TOm| 0.1584 * 0.00 21.02
ODO0O0EIET 12,00 1200 Jolly Surlido Tripack 100g 10311 * 0.00 13.88
DODOO03E10 B00 G00  LavaTodo Floral 500 gr po4zz * 0,00 £.33
000003811 500 6.00 LavaTods Limon 5005 x24u 00432 * 0,00 533
0000003812 4800 4800  Megablu Cilindrico 300gr 05511 = 0.00 2862
(m b-Gonzale Chang a lado de ferretena Santes A I,-Bl..IB'I’IE:I'I'P'-L 12% 1'|"B.15-""I
SUBTOTAL 0% 2B5.06
Ll [E =Rl ] Ciudad: Anooncite N SWERL AL NOD SUEID d8 VA, ﬂ m =
Eliad SUBTOTAL sin impuestos 48421
Bodega: Cod.CE: 0000007005 Imtemo:  qo77588S SECRECIENE sl
ICE 0.00
‘\endedar: 000000006T . . . .
VA 12% 21.50
Forma de Pags; CREDITO PROPINA 0.00
Obesmvacian:
VALOR TOTAL 485,71
. AN I S
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ANEXO N° 13 Conciliacion de Retencion de la fuente de IR

Proceso de Ingreso al ATS
Erchive  Programe  Syuds  DIMM Formulsnios  Hemsenesntes AT5

W A Tasccinnd Phawwa) L,

=0
042015 0992103353001 MI SERVICOMPRAS CIA LTDW
I e wama i
.E.nhnln H® Idendificacion Tipo da Comprobants Cornp. Vanka Aabouizacion Basw VAD%  Base WA Slerenta 0%  Baw Mo Objet
2-Losio o Gasto pars d..  1P9AEI10800] -FACTURA 01 -002-00085...  111ZNE1LE 00 ERLE] DI
92-Losto o Gasto para d.. 0990033815000 w-FACTURA 002-002-211002 111300015 0 a0 00
:
Total Registros: I Comprads)
Retenciones en ls fuente bmpusin o s Bents Reembobing
Phawvn | Editar  Eliminar Pl Editar  Eliminar
Cood Retencide  Comcepho de Rebencion Base lnpoeable %Retencidn Wak B d Id Frovseek Tigens N Sene
i F12-TRANSFEREMCLA DEBIE.. 650 100 650
=
I W m L]
Compras Ventss Exportaciones Comprobanbes Anulsdes
SHL - MM

Mostrae escrtono

Proceso de retencion en la fuente de Impuesto a la Renta del sistema.
archive  Progrema  Ayuda  DIMM Fomrestarios  Herreenientas TS
S Arwno Trarnaccioral (Mussa]

E.Nh. ]
Trgrirnie
TALOM RESUMEN
SERVICID DE RENTAS INTERNAS
ANEXD TRANSACCIONAL
HI SERVICOWPRAS CIA LTDA
RLUIC 02 10k 3001
...le hace bien al pais!

Periode; 04-2015
Fecha de Genarackine 1200759015 15:08:36

Carfifico que ka imlermacdn confenida en & medo magnsics del Anexs Transacoonal para el pericdo 04-2018, &2 fiel refljo Sal siguenta raparta:

Wo. Registros

Bl tarifa 0% B tarifa 17%: BI Mo Ohjeto IVA Walar I¥A
FACTURA 2 0.00 1007 48 0,00 120080
TOTHRL: .00 100740 0.0m 120,90
RESUMEN DE RETENCIONES - AGENTE DE RETENCION
RETENCLIOM EM LA FUENTE D TMPLUESTO A LA HENTA
Cod. Canceptn de Retenciin Mo, Regi Base Imponible  Valor Retenido
32 TRANSFERERCIA DE BIENES MUEBLES DE NATURALEZA CORFORAL 2 1007 .48 10.07
TOTAL: 1007 48 107
- DM
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ANEXO N° 14 Oficio dirigido a 1a empresa Mi Servicompras

La Libertad, 14 de mayo del 2014

Seflor Ing.

Marcela Yanez Moreno .
GERENTE GENERAL DE M| SERVICOMPRAS ClA. LTDA.

En su despacho.-

De mis consideraciones:

Yo, Manica Elizabeth Carrillo Zamora, en calidad de estudiante de la carrera CPA y Auditoria,
escuela de Administracion de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, manifiesto y solicito
a usted lo siguiente,

Estoy previa a la obtencion de mi titulo profesional para la cual debo presentar mi tema de
Investigacion para el desarrollo de la tesis, por lo que deseo contribuir con |a propuesta de tesis
para la Empresa Comercial M| Servicompras Cia. Ltda., del Cantdn La Libertad.

Por lo antes citado mi tema de investigacion es: PLANIFICACION TRIBUTARIA PARA LA EMPRESA
COMERCIAL MI SERVICOMPRAS ClA, LTDA. CANTON LA LIBERTAD, PROVINCIA DE SANTA ELENA,
ARO 2015.

Sirvase autorizar a quien corresponda la notificacion de aceptacion de mi tema de investigacion
para contribuir con el logro de los objetivos institucionales y certificacidn de gue la empresa Mi
Servicompras Cia. Ltda., no cuenta con una planificacion tributaria que ayude a mejorar los
procesos contables tributarios.

Particular que comunico a usted para los fines pertinentes.

Muy agradecida,

. L !* ,,JJJ
Ménica Carrillo Zamora
C.l. 120614952-6
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ANEXO N° 15 RUC de la Empresa Mi Servicompras

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES v g
SOCIEDADES 2T
NUMERO RUC: 0992103353001
RAZON SOCIAL: MI SERVICOMPRAS CIA. LTDA.
NOMBRE COMERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: ESPECIAL :
REPRESENTANTE LEGAL: YANEZ MOREMNO JOSE MARCELD
CONTADOR: GUARAMDA CHANCAY LLIS ENRIQUE
FEC. INICHO ACTIWVIDADES: 11111999 FEC. CONSTITUCION: 111111908
FEC. INSCRIPCION: 111990 FECHA DE ACTUALIZACION: 201272014
ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE PRODUCTOS DIVERSOS PARA EL CONSUMIDOR

Provingia: SANTA ELEMA Cantén: LA LIBERTAD Parroguia: LA LIBERTAD Barrio: MARISCAL SUCRE Cala: AV. § Nimerc:
SN Interseccitn: CALLES 20 Y 21 Referencia ubicacidn: A UNA CUADRA DEL CENTRO GOMERCIAL BUENAVENTURA
MOREND Telefono Trabajo: (42782702

DOMICILIO ESPECIAL:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:
* ANEXD ACCIONISTAS, PARTICIPES, SOCIOS, MIEMBROS DEL IRECTORIO ¥ ADMINISTRADORES
* ANEXD RELACION DEPENDENCIA
* ANEXD TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO
* DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES
* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

* DECLARACION MENSUAL DE VA
7 DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: dei001al 005 ABIERTOS:
JURISDICCION: | ZOMA 5 SANTA ELENA CERRADOS: 3
£y i
' B b JI .-'
--"illd‘:j;:‘
2 "
FIRMA BEL CONTRIBUYENTE szmmnenﬁmm

Deciars gue /08 09ing confamcios an esfe docLments JOn exacios i wiviadema. par i que asumo i respondateied
deriven (A, 57 Codigo Tridbutario, Art. § Lay del RUG y Art. P Reglamenio pers ks Aplicaciin de s Ley del
AE Facha y hor
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NUMERO RUC: 0992103353001
RAZON SOCIAL: Mi SERVICOMPRAS CIA. LTDA.

No. ESTABLECMIENTD: 002 ESTADD ABERTO MATRIZ FEC. INICIO ACT. 24/08/2004
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE:

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE PRODUCTOS DIVERSOS PARA EL CONSUMIDOR

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provinia. SANTA ELENA Canton: LA LIBERTAD Pamoquia: LA LIBERTAD Barrio: MARISCAL SUCRE Casle: AV. 6 Nimero: SN
interseccin: CALLES 20 Y 21 Refierencia: A UNA CUADRA DEL CENTRO COMERCIAL BUENAVENTURA MORENO Telefono
Trabajo: (42782702

‘No. ESTABLECMIENTO: D04 ESTADO  ABIERTO LOCAL COMERCIAL _ FEC. INICIO ACT. 2000172012
HOMBRE COMERCIAL: COMERCIAL SOTOMAYOR FEC. CIERRE:

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

VENTA AL POR MAYOR DE OTROS PRODUCTOS DIVERSOS PARA EL CONSUMIDOR

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provingia: SANTA ELENA Cantén: LA LIBERTAD Parmoquis: LA LIBERTAD Bario: LA LIBERTAD Calle: AV. 7 Nimeno: SN
Intersacciin: CALLE 20 Y GALLE 21 Refiersncia: A MEDIA CUADRA DE ALMACENES TIA Telsfono Trabajo: 042785413 Emal:

misarvicompras_gerenciaf@holmal com

No. ESTABLECIMIENTO: 001 ESTADO  CERRADO LOCAL COMERCIAL  FEC. INICIO ACT. 1171111988
MOMBRE COMERCIAL: FEC.CIERRE: 201272014

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE PRODUCTOS DIVERSOS PARA EL CONSUMIDOR
VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE ALIMENTOS EN GENERAL

DIRECCION ESTABLECIMIENTO: 5

Provincie: SANTA ELENA Canton: LA LIBERTAD Paroquia: LA LIBERTAD Barmio: & D DICIEMBRE Calle: ELEODORO
5/ inberseccidn: CALLES 28 ¥ 29 Referencia: AA£R CLINICA AJOY Edificio: MI

Dciirn gue 108 G308 COMMAEEDE & B518 Cocuments S0 SIACIDS § VerSiierns, PoF K Gul BN
darvan (At 57 Codigo Tributar, A B Ley del RUC y Ad. § Reglamento pars & Apdcacitn d# la Le,

HER 1 ADVS DE OCTUBH
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NUMERO RUC: 0992103353001
RAZON SOCIAL: MI SERVICOMPRAS CIA. LTDA.

TWo. ESTABLECWIENTO: 003 ESTADO  CERRADO LOGAL COMERGIAL  FEC. INICIO ACT, 13/0W2008
NOMBRE COMERCIAL: FEC.CIERRE: 300772007
ACTIVIDADES ECONOMICAS: T

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE PRODUCTOS DIVERSOS PARA EL CONSUMIDOR

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: SANTA ELENA Cantdn: LA LIBERTAD Pamoquia: LA LIBERTAD Baric: BARRIO SIMON BOLIVAR Cale: AV. T Ndmero:
SM Indarsaccidne CALLES 24 ¥ 25 Rederoncia: FRENTE A ROVISA Telefono Domicilic: 04ZTBIT02

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE PRODUCTOS DIVERSOS PARA EL CONSUMIDOR

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provinga: SANTA ELENA Cantdn: LA LIBERTAD Parroguisr LA LIBERTAD Bamic: 12 DE OCTUBRE Calle: 17 Y 18 Nimaro: SN
indsrseccidn: AVDA. § Referencia: A UNA CUADRA DEL C.C BUENAVENTURA MOREND Telefono Trabajo- 42782012 Telalons
Trabajo: (M2TE4ET4 Cobular: DSETE24551 Emad: meservicompras_gerenciad@hotmai com

Dwcler gue ks daics contanitinn sn 3l docamani 500 4XSCI08  wevtiackernd, por D Que ASumd & respa
dertven (At §T Cécigo Trbutario, A § Ley def RUC y Adt. § Reglamanic pars is Apicackin de 'a Lay

LABLCK 308
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ANEXO N° 16 Maximo deducible de Impuesto a la Renta para el 2014 y

2015
Tipo Para impuesto a la renta Para impuesto a la renta de
de 2015, hasta: 2014, hasta:
Vivienda £3.510.00 53.383.25
Educacion £3.510.00 53.383.25
Alimentacion $3.510.00 $3.383.25
Vestimenta $3.510.00 $3.383.25
Salud £14.040.00 £13.533.00

ANEXO N° 17 Tabla de IR 2015, Persona Natural

Impuesto ala % Impuesto a

Fraccion

Basica

la fraccion

excedente

Fraccién Exceso hasta
Basica SRCES0 Nasta
0 10,800

10,800 13.770
13,770 17.210
17,210 20,670
20,670 41.330
41,330 61.980
61,980 82 660
82.660 110,190
110,190 En adelante

0
0 3%
149 10%
493 12%
Q08 15%
4,007 20%
8,137 25%
13,307 30%
21,566 35%

ANEXO N° 18 Tabla de IR 2014, Persona Natural

anf.m" Exceso hasta
Basica
0 10,410
10,410 13,270
13,270 16,590
16,590 19,920
19,920 39,830
39,830 59,730
59,730 79,660
79.660 106,200
106,200 En adelante

Impuesto a la % Impuesto a

Fraccion la fraccidn
Basica excedente
0
0 5%
143 10%
475 12%
B75 15%
3.861 20%
7.841 25%
12,824 30%
20,786 35%
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ANEXO N° 19 Encuesta realizada al personal de Mi Servicompras
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