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RESUMEN

El objetivo de este estudio es disefiar una planificacién tributaria que permita la
mejora en el cumplimiento de las obligaciones fiscales en la Empresa Omnisariato
S.A., la misma que adolece de problemas en la presentacién y pago oportuno de
sus obligaciones con los entes de control, dificultad generada por una débil
gestion tributaria, que no permite la adecuada segregacion de funciones
ocasionado incompatibilidad y duplicidad funciones, desconocimiento de la
normativa tributaria, sumado a ello no se realizan capacitaciones en temas
tributarios, pagos elevador por conceptos de declaraciones tardias lo que afecta
directamente a los beneficios econdmicos de la empresa. Por lo tanto como
finalidad primordial de este trabajo de investigacion, se busca la aplicacion de una
adecuada planificacién tributaria que se constituya en una herramienta que ayude
a la gerencia en la toma de decisiones en base a un pronto diagnostico de sus
obligaciones, al aprovechamiento de los beneficios e incentivos que la norma
establece, regular las funciones y actividades del personal a través de una
segregacion de funciones, establecimiento de politicas y procedimientos
tributarios y al cumplimiento de dichas obligaciones, ademas el presente trabajo
se determind las dos variables de investigacion y su respectiva operacionalizacion.
La metodologia aplicada se sustenta en los enfoques cuantitativo y cualitativo,
modalidad de proyecto factible y tipos de investigacién aplicada, de campo y
documental-bibliografica, para la recoleccion de la informacién se utiliz6 las
técnicas de observacion y entrevista, con su respectivo andlisis e interpretacion de
resultados, que sustentaron las conclusiones y recomendaciones,
complementandose el trabajo de investigacion con la propuesta respectiva que
consiste en la planificacion tributaria para la empresa Omnisariato S.A. , dicha
propuesta contendrd su nombre, objetivos, justificacién, lineamientos y
directrices, plan de capacitacion, politicas, procedimientos y el respectivo plan de
accion que muestra las actividades a realizar.
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INTRODUCCION

Las empresas en la actualidad le han otorgado la importancia debida al manejo de
sus obligaciones con el Estado, considerando a la planificacion tributaria como
aquella alternativa que busca que dicho manejo de los tributos sea adecuado,
ajustdndose a la naturaleza o actividad del negocio, contribuir al ahorro fiscal y
por ende obtener mejores réditos econdmicos.

La planificacion tributaria es considerada como una herramienta de gestion de
compafiia, pues centra su estudio en el conocimiento de la normativa tributaria,
convirtiéndose en una practica que busca la optimizacién de la carga fiscal, a
través de un conjunto de acciones licitas del contribuyente. La planificacion
tributaria nunca sera considerada para excluir tributos, sino para evitar sanciones a
través del cumplimiento de las obligaciones fiscales establecidas en la normativa
legal, de esta manera se considera de vital importancia aplicarla en las empresas.

La gerencia debe estar consiente que los tributos inciden en la mayoria de las
transacciones econdmicas, es por ello que la finalidad de la presente investigacion
es fortalecer la gestion tributaria permitiendo el cumplimiento oportuno de las
obligaciones fiscales, a traves del establecimiento de actividades y procedimientos
tributarios adecuados y necesarios, apoyados por indicadores que demuestren
resultados positivos para la empresa.

La empresa Omnisariato S.A pertenece al sector de la construccion siendo su
actividad principal la distribucién de materiales de construccion, entre sus
estrategias de venta se incluye comercializacion de productos de ferreteria,
articulos de bazar y linea blanca; sin embargo, en la actualidad presenta
debilidades en el area financiera, evidenciando claramente que posee una
inadecuada gestion tributaria que imposibilita el cumplimiento oportuno de sus
obligaciones fiscales.



De alli surge la necesidad de plantear como posible alternativa de solucion una
planificacion tributaria que contribuya al mejoramiento de los procedimientos y
actividades de la Empresa Omnisariato S.A.

Mediante esta investigacion se propone elaborar una planificacion tributaria, que
establezca mejoras en el control del pago de los tributos, asegurando el
cumplimiento de las obligaciones fiscales para evitar posibles sanciones, multas o

clausuras.

El presente estudio contiene antecedentes, problematica actual, sistematizacion,
objetivos, hipétesis, operacionalizacion de las variables de investigacion y consta
de la siguiente estructura:

En el Primer Capitulo se detalla por la fundamentacion teérica de las variables de
investigacion y sus respectivas dimensiones e indicadores, asi mismo se define

marco legal que respalde el presente estudio.

El Segundo Capitulo considera el disefio, tipo y método de la investigacion,
poblacién, las técnicas e instrumentos que se utilizaron para la recoleccién de
informacion y datos relevantes con el fin de conocer la situacion actual del area

tributaria de la empresa.

En el Tercer Capitulo se desarrolla el analisis, interpretacion y tabulacion de los
resultados obtenidos con sus respectivas conclusiones y recomendaciones. Asi

mismo se realiza la comprobacién de la hipétesis de investigacion.

El Cuarto Capitulo comprende la propuesta con sus objetivos, justificacién, plan
de accién. La presente propuesta tendra la denominacion de Planificacion
Tributaria para la Empresa Omnisariato S.A de la Parroquia Manglaralto, Cantén
Santa Elena, Provincia de Santa Elena. Afio 2015.



MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

Tema

Incidencia de la Gestion Tributaria en las Obligaciones Fiscales mediante la
aplicacion de métodos, técnicas e instrumentos de recopilacion de informacion.
Planificacion Tributaria para la Empresa Omnisariato S.A. de la Parroquia
Manglaralto, Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena, Afio 2015.

Problema de la investigacion

Planteamiento del problema

El desarrollo de una adecuada planificacion tributaria en las empresas cada vez se
hace méas pertinente, se debe contar con una herramienta que permita a los
administradores, el analisis y optimizacion de la carga impositiva favorece
considerablemente a los objetivos de la compafiia, de manera particular al
cumplimiento oportuno de sus obligaciones fiscales, evitando de esta manera

contratiempos con la Administracion Tributaria.

La Empresa Omnisariato S.A presenta un problema principal que esta relacionado
con el incumplimiento de sus obligaciones fiscales y que afecta directamente al
rendimiento econémico de la empresa debido a la carencia de procedimientos y
politicas tributarias direccionadas adecuadamente hacia el mejoramiento de las
actividades inherentes a la tributacion, ocasionando retrasos en las declaraciones

gue generan multas e intereses para la empresa.

El area financiera de una empresa comprende muchos aspectos, uno de ellos es la
parte tributaria, definiéndose como el conjunto de procedimientos que permiten la
verificacion del pago de los tributos en los plazos establecidos y que su registro
contable sea adecuado, sin embargo, en la practica no se aplica lo establecido



debido a que el personal del area descrita desconoce la normativa tributaria, se
encuentra desactualizado y no se realizan las capacitaciones respectivas,

generando registros erréneos y calculos en exceso.

El control en el area tributaria no es eficiente porque no existe una adecuada
segregacion de funciones, el administrador ejecuta el rol de contador ocasionando
incompatibilidad y duplicidad de funciones. Ademas el asistente administrativo
tiene exceso de responsabilidades, lo que genera un alto riesgo en el desarrollo de
las actividades.

Por otro lado, no se puede obtener la informacion oportuna para el registro y pago
de las obligaciones fiscales en el tiempo requerido, pues no se cuenta con una
distribucion adecuada del tiempo entre la elaboracién y presentacion de la

respectiva obligacion.

La presente propuesta establece la aplicabilidad de una planificacion tributaria
como alternativa de solucién para mitigar las deficiencias y los sintomas antes
mencionados, ademas de mejorar el proceso de toma de decisiones en materia
fiscal, reestructurar el éarea financiera, definir politicas y procedimientos
tributarios eficientes, establecer un plan de capacitaciones para potenciar los
conocimientos tributarios y evitar notificaciones, sanciones o clausuras por el

incumplimiento de las obligaciones fiscales.

Causas:

» Desconocimiento de la normativa tributaria.
> Escasa segregacion de funciones en el area financiera
» Ausencia de procedimientos y politicas tributarias.

» Inexistencia de capacitaciones en materia tributaria.



Efectos:

> Proceso de elaboracién y declaracion de tributos equivocados.

» Incompatibilidad de funciones.

> Declaraciones tardias, pago de multas e intereses.

» Registros errdneos, valores ausentes 0 en exceso.

Formulacion del problema

¢Como incide la gestidn tributaria en las obligaciones fiscales de la Empresa
Omnisariato S.A. de la Parroquia Manglaralto, Canton Santa Elena, Provincia de
Santa Elena, afio 2015?

Sistematizacion del problema

¢De qué manera inciden las politicas institucionales en la elaboracion y
presentacion de la declaracion del impuesto a la renta de la Empresa Omnisariato
S.A?

¢Cbémo inciden las actividades en la determinacion, elaboracion y presentacion de

la declaracion del impuesto al valor agregado de la Empresa Omnisariato S.A?

¢Qué efecto tienen los procedimientos tributarios sobre la presentacion de las
retenciones de impuestos de la Empresa Omnisariato S.A?

¢Qué efecto tiene el control interno tributario sobre la presentacion de

informacién adicional o anexos de la Empresa Omnisariato S.A?



¢Considera usted que una planificacion tributaria es la herramienta adecuada para
cumplir satisfactoriamente con las obligaciones fiscales de la Empresa
Omnisariato S.A?

Delimitacion de la investigacién

Campo: Contabilidad y Auditoria.

Area: Tributacion.

Aspectos: Empresas Comerciales, Sector Ferretero.

Delimitacion Espacial: La presente investigacion esta ubicada en la Empresa
Omnisariato S.A. de la Parroquia Manglaralto, Provincia de Santa Elena.
Delimitacion Temporal: Este problema fue estudiado en el periodo comprendido
desde marzo de 2014 hasta febrero 2015.

Justificacion de la investigacion

En la actualidad el tema planificacion tributaria ha tomado una notable
importancia para la administracion o gerencia de una empresa, los administradores
conocen que los impuestos son parte importante en sus actividades diarias, un
manejo inadecuado de los mismos trae consigo dificultades con la administracion
tributaria, como la generacion de pago indebido o en exceso, que afectaria al

rendimiento econdémico de la empresa.

El presente trabajo de investigacion pretende ayudar a la administracion de la
Empresa Omnisariato S.A en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales,
mejorando la gestion tributaria, siendo beneficiados los administradores del

negocio, a través de una mejora en sus procedimientos de pago de impuestos.

La finalidad de implementar una adecuada planificacion tributaria en la empresa

responde a la necesidad de que los administradores cuenten con una herramienta



que les brinde una guia en temas relacionados con la tributacion, permitiendo
despejar interrogantes en la ley, que faciliten el desarrollo eficiente y eficaz del
proceso tributario, logrando de esta manera cumplir con las obligaciones formales,
fiscales y municipales de la empresa con los entes de control.

Los administradores deben estar conscientes que un analisis de la carga tributaria
en su empresa es indispensable y necesario, pues les asegura una nocion mas clara
del impacto de sus impuestos en la situacion econdmica de la empresa,
permitiendo la toma de decisiones en base a la normativa tributaria vigente y asi

aprovechar al maximo los beneficios e incentivos contemplados y al menor costo.

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Evaluar la incidencia de la gestion tributaria en las obligaciones fiscales mediante
la aplicacion de métodos, técnicas e instrumentos de recopilacion de informacién
direccionados al desarrollo de una planificacion tributaria para la Empresa
Omnisariato S.A de la Parroquia Manglaralto, Cantén Santa Elena, Provincia de
Santa Elena.

Objetivos especificos

» Diagnosticar la incidencia de las politicas institucionales en la elaboracién
y presentacion de la declaracion del impuesto a la renta mediante

encuestas al personal del area financiera de la Empresa Omnisariato S.A.

» Analizar la incidencia de las actividades en la determinacién, elaboracién
y presentacion de la declaracién del impuesto al valor agregado a través de

observacion directa en la Empresa Omnisariato S.A.



» Valorar el efecto de los procedimientos tributarios sobre la presentacion de
las retenciones de impuestos mediante la aplicacion de cuestionarios en la

Empresa Omnisariato S.A

> Establecer el efecto del control interno tributario en la presentacion de
informacién adicional o anexos a través de encuestas al personal de la

empresa.

> Determinar la viabilidad de la elaboracion de una planificacién tributaria
en la Empresa Omnisariato S.A, mediante la aplicacion instrumentos de
recoleccion de datos

Hipdtesis

La gestion tributaria incidi6 en las obligaciones fiscales de la Empresa

Omnisariato S.A.

Operacionalizacion de las variables
Variable Independiente: Gestion Tributaria
La gestion tributaria hace referencia a los factores y estrategias relacionadas con

la tributacion llevada a cabo con la finalidad de que la empresa sea viable

econdmicamente en base a la normativa tributaria vigente.

Variable Dependiente: Obligaciones Fiscales

Es un vinculo juridico en virtud del cual un sujeto (deudor), debe dar a otro sujeto
que actla ejerciendo el poder tributario (acreedor), sumas de dinero o cantidades
de cosas determinadas por la ley



Tabla 1. Operacionalizacion de la VVariable Independiente

Hipotesis Varlab.le Concepto Dimensiones Indicadores Items Instrumentos
Independiente
- ¢Considera usted que la gestion interna se desarrollé observando
Publicas L y B - L . .
la siguiente politicas pablicas que rige la actividad tributaria?
Politicas Encuesta
¢Considera usted importante la aplicacién de politicas internas
Internas - - S .
que mejoren el cumplimiento de las obligaciones fiscales?
La gestion ¢Se verifica los datos tributarios del cliente antes de elaborar la
tributaria hace Revisién de factura de venta?
referencia a los o - - -
factores y Facturas ¢Se verifica los datos tributarios del proveedor antes de registrar
. ivi ?
estrategias Actividades la factura de compra? Encuesta
La gestion relacionadas Redistro de | <S¢ €labora la respectiva base de datos de las obligaciones
 tributaria conla | fg hy fiscales que facilite la bisqueda de informacion y presentacion
incidio en las tributacion nformacion | o |as declaraciones?
obligaciones Gestion llevada a cabo - - - -
8 . . o ¢Conoce el manejo de la plataforma del Dimm Formulario para
fiscales de la Tributaria con la finalidad . L Lo - N
Formularios la elaboracidn, declaracion y archivo de las obligaciones
Empresa de que la fiscales?
Omnisariato empresa sea — -
s . Conciliacion del | ., . . .
A viable . Impuesto a la ¢Aplican adecuadamente las operaciones del célculo para la
economicamen | Procedimientos pRenta obtencion de la base imponible del impuesto a la renta?
te en base a la - -
normativa Liquidacion del ¢Cree usted diferenciar claramente los conceptos de IVA Pagado
tributaria g VA y de IVA Cobrado, para determinar un crédito tributario o una| Encuesta
vigente. obligacion por pagar?
¢El personal asiste a capacitaciones en materia tributaria
Plan de

Control Interno
Tributario

Capacitaciones

ofertadas por el Servicios de Rentas Internas o de otra
institucion?

Segregacion de
Funciones

¢Considera que estan definidos los roles del personal en el area
tributaria?

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro




Tabla 2. Operacionalizacion de la VVariable Dependiente

T Variable . . . -
Hipotesis Dependiente Concepto | Dimensiones Indicadores Items Instrumentos
Conciliacion | ;La respectiva conciliacion tributaria es aprobada y revisada por personal
Tributaria idéneo distinto al que la elabor6?
Formulario 101 ¢Se cumple con los plazos de entrega de la declaracion del Impuesto a la
Impuesto a la Renta y Presentacion de Balances a los respectivos entes de control? Encuesta
Renta ¢Considera que existen retrasos en el pago de las obligaciones de la
Es un Plazos de empresa?
vineulo Presentacion | ¢Cual fue el motivo que origind la demora en las declaraciones de
juridico en impuestos? : : : :
virtud del Tarifas ¢Se realiza las respectivas constataciones de las bases imponibles de las
cual un tarifas 12% y 0% de bienes y servicios?
sujeto Comprobantes de | ¢5€ Verifica si los comprobantes de venta recibidos por la empresa constan
i4 P con los requisitos legales y tributarios que estable el Reglamento de
La gestion (deudor), Impuesto al Venta ! !
tributaria debe dar a Q/ I Comprobantes de Venta, Retencién y Documentos Complementarios? E )
incidio en otro sujeto A r: (;rdo Crédito ¢Verifica que el factor de proporcionalidad del VA sea el correspondiente ncuesta
las que actla greg Tributario al que calcula automaticamente el formulario 104?
obligaciones . ejerciendo Formulario 104 . L
fiscales de la Obligaciones el poder Plazos de ¢La empresa cumple con los respetivos plazos para la presentacion de la
Fiscales : - - i0 ?
Empresa tributario Presentacion declaracion del IVA
Omnisariato (acreedor), Porcentajesde |.La empresa estd aplicando los porcentajes correspondientes a las
S.A sumas de Retencion retenciones de impuestos?
dln_ero 0 | Retenciones de Formulario 103 ¢Se efectla la presentacion y declaracion de las Retenciones en la Fuente Encuesta
cantidades Impuestos del Impuesto a la Renta en las fechas correspondientes?
de cosas Comprobantes de | ¢La empresa verifica que los comprobantes de retencion se hayan entregado
determ|r|1ad Retencion en el plazo de cinco dias como lo establece la ley?
as For a ATS ¢La informacidn incluida en el Anexo Transaccional es conciliada con los
€y valores declarados previamente en las declaraciones del IR y del IVA
Presentacion RDEP ¢La empresa realiza las retenciones en fuente bajo relacién de dependencia
de Anexos a los trabajadores que han superado la base imponible? Encuesta
Plazos de ¢El reporte del Anexo Transaccional Simplificado y el Anexo de
Presentacion Retenciones en la Fuente Bajo Relacion de Dependencia se entrega en las
fechas requeridas?

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro
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CAPITULO |

1. MARCO TEORICO

1.1. ANTECEDENTES DEL TEMA

La gestion tributaria de las empresas en la actualidad es una opcién necesaria e
importante mas aun en un periodo de profundos cambios y significativos avances
del sistema tributario en los diferentes paises y particularmente en el Ecuador. El
sistema tributario ecuatoriano comprende el conjunto de tributos que deben
cancelar los contribuyentes por ejercer una actividad econémica, particularmente
en el caso de las empresas, constituyéndose en una forma de financiar el

presupuesto general del estado.

Esta forma de captacion de recursos para el Estado ha existido desde la
antigliedad. (Regalado, 2011) Considera que:

La historia de los tributos en el mundo es muy amplia, pero su existencia
data de la época de los egipcios, con el impuesto al aceite de cocina,
pasando a Grecia con el impuesto para solventar los gastos que generaban
las guerras, posteriormente al imperio romano con el tributo al Cesar
Augusto, sobre la herencia y hasta la presente fecha con los impuestos al
ambiente, mas conocidos como impuestos verdes. (pag. 1)

Llegando a nuestra América los colonos pagaban el impuesto a los espafioles por
concepto de consumo de alimentos o al timbre por periédicos impresos, en
Estados Unidos se comenzo a cobrar impuestos sobre la renta de cualquier fuente
que provenga.

Una vez iniciada nuestra vida de Republica con la presidencia de Juan José Flores,
las principales fuentes de ingreso al Estado fueron los impuestos a los indios y la
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Aduana de Guayaquil, dichos recursos se utilizaron en el financiamiento de las

fuerzas armadas.

Desde esa fecha hasta mediados del siglo XX se crearon varios impuestos que
dieron la antesala a las actuales formas de captacién de recursos econdOmicos para

el Estado, aln sin el impacto que tendrian décadas posteriores.

Para 1970 el pais experimentd la era petrolera caracterizada por los altos precios
del petroleo en los mercados internacionales, permitiendo sostener la economia

nacional y sin dependencia de los ingresos tributarios por los siguientes 30 afios.

La creacién del Servicio de Rentas Internas en 1998 origind los cambios mas
significativos en la politica fiscal ecuatoriana, logrando consolidar una gestion
eficiente hasta la actualidad, tanto asi que la recaudacién de impuestos para el afio
2014 fue 13.616 millones de ddlares con un incremento del 7% en relacion al afio
2013, esta eficiencia se atribuye a la mejora en los procesos tecnoldgicos del SRI
y a las 10 reformas tributarias implementadas desde el afio 2007. El impacto que
ha generado estas diez reformas la Administracion Tributaria intensifico los
controles, mejorando los procesos y procedimientos, lo que ocasiona que el
escenario para las compafiias no sea tan viable, pues su economia se ve afectada
por la eficiencia en las recaudaciones de impuestos y constantes controles
tributarios que pudiesen generar sanciones o clausuras si no se cuenta con la
informacidn tributaria al dia.

La gestion tributaria en una empresa debe ser apoyada por una herramienta como
la planificacion tributaria, que servird de guia e instrumento base para realizar una
adecuada gestion o administracién. La planificacion jamas debera ser vista como
un proceso aislado en la vida juridica de las empresas, mucho menos, si nos
referimos a la planificacion tributaria, que busca particularmente el cumplimiento
de las diferentes obligaciones fiscales que poseen los contribuyentes, a través de
una interpretacion adecuada y legal de la normativa tributaria, optimizando el
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pago de los tributos y asi evitar sanciones o0 multas impuestas por la

Administracién Tributaria.

Las obligaciones fiscales de los contribuyentes estdn determinadas por el régimen
impositivo o tributario de cada pais, regulado por el Servicio de Rentas Internas
en funcién de la actividad que el contribuyente desempefie, dichas obligaciones

estan presentes desde el inicio de la actividad econdmica de cualquier empresa.

El incumplimiento de estas obligaciones trae consigo una seria de notificaciones,
sanciones o multas econdmicas que imposibilitan mejorar la situacion financiera -

econdmica de las empresas.

La empresa se encuentra en el sector ferretero que estd en un crecimiento
constante impulsado por tres factores importantes como son el boom de la
construccion, la industria automotriz y la expansién de la economia. En el
articulo (Impulsado por construccion, 2013) , DIARIO EL UNIVERSO cita cifras
del SRI: “El sector ferretero ha crecido desde el 2008 un 46,8% cifra altamente
atractiva, sumado a ello que sus ventas se situaban en $ 1.700 millones en el
2012”.

En la actualidad segun datos del Servicio de Renta Internas (SRI) el sector
ferretero declaré $ 3.161 millones en el afio 2012 y segun registros del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) en el pais existen 10.308 negocios, de
este total 5.374 son establecimientos de venta al por menor de articulos de

ferreterias.

1.2. GESTION TRIBUTARIA

Segun el portal electronico de la Empresa Puablica Bidosao (www.bidasoa-
activa.com, 2015) considera que la gestion tributaria de una empresa:
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No solo comprende la obligacion de cumplir con las implicaciones fiscales
que se realizan en la actividad diaria de una empresa, sino que es una
herramienta que nos puede permitir ahorrar, ahora y en el futuro, dentro
del marco legal y prever las consecuencias fiscales de cualquier decision
empresarial. Pag. # 1.

La gestion tributaria es un mecanismo de apoyo integral a los procedimientos de
la empresa, particularmente al area tributaria en busqueda de estrategias y
decisiones que mejoren las actividades que se ejecutan en dicha &rea, enfocandose
en el cumplimiento de declaraciones de impuestos y los procesos que conllevan

todo lo relacionado a la tributacion.

1.2.1. Politicas

Segun (Fuentes Moreno, 2013) describe a las politicas como:

“Expresion cualitativa de los fines de la empresa, telon de fondo de todas
las decisiones o conjunto de directrices que inspiran la gestion de la
empresa. Deben difundirse entre todos los colaboradores de la compaiiia.”
Pag. 9

Las politicas son las directrices definidas entre los individuos que conforman la
organizacion, cuya finalidad es definir normas y reglas para el correcto desarrollo
de los procedimientos y actividades de la empresa. Las politicas brindan la
posibilidad de establecer lineamientos especificos y seguros para el cumplimiento
de los objetivos institucionales en el &mbito de una organizacion, mientras que las
politicas publicas son las acciones ejecutadas por el gobierno para la satisfaccion

de necesidades de la ciudadania.

1.2.1.1. Politicas Publicas

Segun (Barreiro, Berro, Romano, & Menéndez, 2013) considera a las politicas

publicas:
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“Son conjuntos de decisiones planeadas con la participacion y
legitimizacién de autoridades representativas del Estado, junto con
representantes de la sociedad, tendientes a mejorar, transformar o
solucionar una situacion problematica 0 emprender acciones consideradas
utiles para la sociedad”. Pag. 13.

Las politicas publicas en materia tributaria en el pais estan ligadas intimamente
con la politica fiscal, la que se encuentra enmarcada en los principios que
establece el articulo 300 de la Constitucion de la Republica:

“...El régimen tributario se regira por los principios de generalidad,
progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad,
equidad, trasparencia y suficiencia recaudatoria...”

En referencia al articulo 7 del Codigo Tributario, de la Facultad Reglamentaria,
establece “...que solo el Presidente de la Republica podra dictar reglamentos para
la aplicacion de leyes tributarias, mientras que el Director General del Servicio de
Rentas Internas y el Gerente General de Aduanas, dictaran circulares y
disposiciones generales para la aplicacion de leyes tributarias y eficiencia de su

administracion...”

Las politicas publicas o nacionales en materia tributaria tienen como finalidad la
mayor captacion de recursos generados por el pago de impuestos de los
contribuyentes, ademas de mantener un sistema tributario justo para todos.

El presupuesto general del estado es financiado a traves de los ingresos petroleros
y no petroleros, los primeros se derivan de la venta y comercializacion del crudo y
los segundos son los valores generados por la recaudacion de los tributos,
entiéndase por tributos los estipulados en el Cédigo Tributario, articulo 1, &mbito
de aplicacion:

“Para estos efectos, entiéndase por tributos los impuestos, las tasas y las

contribuciones especiales o de mejora”
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Impuestos.- Es aquella contribucion o carga econémica que los contribuyentes se
ven obligados a cancelar al Estado, constituyéndose en la fuente principal y mas
importante de los ingresos estatales.

Tasas.- Se puede sefialar que la tasa es un valor fijo que se cancela por servicios
que otorga el Estado a través de sus instituciones. La tasa es aquel rubro que se
cancela al recibir el beneficio del servicio brindado por parte del sujeto activo.

Generalmente las tasas estan reguladas por ordenanzas.

Contribucion Especial o de mejora.- Es un tipo de tributo que se cancela por la
realizacion de una obra fisica 0 mejoramiento de los servicios publicos cuyo
impacto supone ventajas especiales a todos los propietarios de los bienes
inmuebles aledafios a dicha obra. Es decir, que si un Gobierno Auténomo
Descentralizado realiza una obra que aumente el valor de la propiedad de
particulares, estos deberan cancelar un valor superior al de otros contribuyentes

por la revalorizacion de dicha mejora.

1.2.1.2. Politicas Internas

Segun (Alvarez J. , 2015):

“Las politicas internas de la empresa son un conjunto de directrices
documentadas que establecen normas en areas como procedimientos
apropiados y comportamiento de los empleados.”

Todas las empresas crean y ejecutan sus politicas de acuerdo a la visién de la
gerencia y de la naturaleza del negocio, una politica servird para el correcto
desarrollo de un procedimiento u accion especifica dentro de la organizacion, el
establecimiento de politicas contribuye a un mejor desenvolvimiento del trabajo
mejorando la productividad y eficiencia en las operaciones inherentes a cada
departamento especifico.
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Establecer politicas en el area tributaria es imprescindible porque estan ligadas al
cumplimiento de la obligaciones fiscales de cada empresa, desde el registro y
archivo de comprobantes de facturacion para sustentar cobros y pagos, hasta la
elaboracion del respectivo formulario en la fecha limite, pueden ser elaboradas en
base a politicas que normen el cumplimiento de las actividades.

1.2.2. Actividades

Las actividades son el conjunto de acciones relacionas entre si que permiten el
desarrollo de un objetivo o proposito dentro de una organizacion. En el area
tributaria las actividades brindan el apoyo necesario para el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, si se plantea como objetivo principal presentar la
declaracion de impuestos en la fecha requerida, las actividades a desarrollarse
estaran encaminadas a cumplir dicho objetivo, estan podrian ser la revisién de
informacién, la comprobacién de valores, etc., contribuyendo a optimizar los
tiempos necesarios de realizacion del objetivo planteado.

1.2.2.1. Revision de Facturas

Los comprobantes de venta deberdn reunir los requisitos establecidos en la
normativa que los rige, deberan ser verificados para determinar la legalidad y
veracidad de dichos documentos, ademas de ello se debe comprobar que su
contenido sea el correcto y se ajuste a los intereses de la organizacion. Es por ello
que la actividad de revisar facturas no es una accion simple o aislada, pues de esta
actividad se inicia el procedimiento para la declaracion de impuestos y su
cumplimiento respectivo.

1.2.2.2. Registro de Informacion

Las transacciones de cualquier naturaleza deberan ser registradas diariamente en

los libros contables o sistemas informaticos de una organizacion, para cumplir con
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lo establecido en la normativa y tener informacion oportuna para la toma de
decisiones. La parte contable se complementa con la tributacion, los asientos de

diario deberan ser registrados con los respectivos tributos de la organizacion.

Ademéas del registro de informacion esta debera ser salvaguardada en los
respectivos archivos o digitalizadas en los medios magnéticos para su efecto.

1.2.3. Procedimientos

(Basurto, 2005) “Los procedimientos estan compuestos por las acciones
que hacen posible que el trabajo que se realiza sea productivo, de calidad y
competitivo. Los procedimientos constituyen la célula de organizacion, y
la base para la mejora continua, ya que las mejoras que realiza la persona
son sobre las acciones de sus procedimientos.” Pag.377

Las empresas necesitan procedimientos que le permitan realizar las acciones
inherentes a su actividad econdmica, dichos procedimientos permitiran la mejora
en los procesos, particularmente en el area tributaria. En la actualidad es de vital
importancia para la empresas tener informacion pertinente y oportuna, que se
encuentre ordenada y debidamente detallada debido a los estrictos controles de los
entes reguladores, esto se logra con la aplicacion de procedimientos flexibles y
solidos.

1.2.3.1. Formularios

Segun (www.definicionabc.com) define un formulario como:

“El conjunto de campos solicitados por un determinado programa que los
almacenara y seran utilizados o bien manipulados y en caso de ser
necesario ejercer algin tipo de modificacion sobre ellos.”

Antes de la creacion del software Declaracion de Informacién en Medio
Magnético (DIMM), las declaraciones eran realizadas mediante maquina de
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escribir y en formato papel, en la actualidad la declaracion se realiza mediante
medio magnético (archivos XML), al abrir el programa se elige el contribuyente
de una lista de varios contribuyentes registrados, posteriormente se selecciona el
formulario del impuesto a declarar, se completan los campos solicitados, se graba,
guarda y finalmente se lo sube a la base de datos del Servicio de Renta Internas.

Los formularios utilizados por la empresa son los siguientes:

Tabla 3. Tipos de Formularios

‘ FORMULARIO DESCRIPCION
FORMULARIO 101 Impuesto a la Renta Sociedades
FORMULARIO 103 Retencion en la Fuente
FORMULARIO 104 Impuesto al VValor Agregado

Comprobante de R.F. del I. R por Ingresos

FORMULARIO 107 del Trabajo en Relacion de Dependencia

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Jonathan Guaméan Alejandro

1.2.3.2. Conciliaciones del Impuesto a la Renta

Segun (Hansen - Holm, 2012), define a la Conciliacion Tributaria “como un
instrumento determinador del Impuesto a la Renta, mediante el uso de un célculo
aritmético de ajustes a la utilidad liquida para estimular la utilidad gravable.”
Pag.1.

Son los diferentes ajustes que se realizan para obtener la base imponible, valor
sobre el que se calculard la tarifa respectiva del Impuesto a la Renta para
sociedades y personas naturales obligadas a llevar contabilidad.

Cabe mencionar que el formato de conciliacion tributaria debe estar intimamente

estructurado en base a la normativa tributaria vigente, pues en ella se detallan las
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operaciones que se necesitan para el calculo correspondiente, contrastando la

informacion contable con la informacidén tributaria.

Una de las obligaciones fiscales de las sociedades tal como lo establece la
normativa tributaria, es la presentacion del formulario 101, que es basicamente la
Declaracion del Impuesto a la Renta y la presentaciéon de los balances para su
realizacién la conciliacion tributaria se constituye en una herramienta importante

y necesaria, sirviendo de base para su respectiva presentacion.

1.2.3.3. Liquidacion del IVA

Segun el Portal Electronico Red autonomos (www.redautonomos.es) establece
que:

“La liquidacion del IVA consiste en la presentacion de las declaraciones-
liquidaciones de todas las operaciones sujetas a IVA que realiza el sujeto.
Estan obligadas a realizarlas todos los sujetos pasivos que realizan
operaciones gravadas con IVA. Esto supone en la préctica, determinar e
ingresar la deuda tributaria en el lugar, forma, plazos e impresos que
establece la Administracion Tributaria.”

Tal como establece el articulo 67 de la Ley de Régimen Tributario Interno los
sujetos pasivos del Impuesto al Valor Agregado (IVA) deberan presentar la
respectiva declaracion de dicho impuesto, ya dependera de la clasificacion o el
tipo de contribuyente, para definir los plazos de liquidacion, es decir, si es de

manera mensual o semestral.

Para las sociedades la respectiva liquidacion del IVA se la realiza en el formulario
104, cabe mencionar que en una sola declaracion se debe realizar el registro del
IVA ya sea como agente de retencion o de percepcion, es decir que en este
formulario, debera ademas constar las retenciones efectuadas y aquellas en las que

el contribuyente ha sido objeto de retencion por concepto de IVA.
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1.2.4. Control Interno Tributario

Segun (Salazar, 2006), el Control Interno Tributario:

“Comprende el plan de organizacion y todos los métodos y politicas
coordinadas que se adoptan dentro de la organizacién, con la finalidad de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, verificar la
exactitud y confiabilidad del hecho imponible y el cumplimiento de los
deberes formales.” Pag. 39

El control interno tributario es el conjunto de actividades que se realizan para
planificar y dirigir las politicas encaminadas a la determinacién del pago correcto
de los impuestos, garantizando la eficiencia de las operaciones en el &rea tributaria
por parte del personal y el cumplimiento de las obligaciones fiscales establecidas

en la normativa vigente.

Un adecuado control de los procedimientos tributarios evita multas, sanciones e
intereses, ademas de tener informacion segura y oportuna para la toma de

decisiones.

1.2.4.1. Plan de Capacitaciones

Segun (Longenecker, Petty, Palich, & Frank, 2012), el Plan de Capacitaciones:

“Se refiere a los esfuerzos planeados para ayudar a los trabajadores a
dominar el conocimiento, las habilidades y las conductas que necesitan
para desempefiar las labores para los cuales fueron contratados.” Pag. 593

Segun (Alvarez L. S., 2008):

“El plan de capacitacion es un instrumento de gestion que contribuye al
desarrollo de las estrategias de la organizacion, en materia de cualificacion
y desarrollo de las personas a las que va dirigido. Ademas esta orientado a
colaborar al logro de los objetivos de la institucion.”

21



El talento humano es clave en una empresa porque de su trabajo depende el
crecimiento y desarrollo de la misma, el personal ejecuta los procedimientos y las
actividades dentro de una organizacion, por ende ellos deben estar preparados con
solidos conocimientos, destrezas y habilidades que ayuden al cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Dichos conocimientos son sembrados a base de planes de capacitaciones y
seminarios que fortalezcan las estrategias y técnicas de las personas para la
resolucion de conflictos y mejoren su desarrollo profesional. Las capacitaciones

forman parte de un control.

1.2.4.2. Segregacion de Funciones

Segun (De Jaime Eslava, 2013) considera que la segregacion de funciones:

“Es uno de los elementos claves de todo sistema de control interno,
respondiendo al principio fundamental de que ninguna persona puede
controlar todas las fases de una transaccion.” Pag. 40

La segregacion de funciones parte de la necesidad de distribuir las actividades y
funciones entre los diferentes colaboradores, con la finalidad de que ninguno de
ellos tenga el control total o excesivo de un proceso o ciclo de operaciones, pues
esto generaria errores y fraudes, o conflicto de intereses que si no son detectados
a tiempo producirian graves dafios econdémicos y legales para la organizacion.

Es importante designar las responsabilidades y funciones de los colaboradores a
través de un organico funcional en donde se establezcan los niveles jerarquicos y
se delimite la asignacion de actividades adecuadamente. Generalmente la
incompatibilidad y duplicidad de funciones se debe a una gestion interna muy
débil o ineficiente realizada por la administracion de una empresa, que no maneja
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un control interno tributario confiable y adecuado contribuyendo a la generacion

de una inadecuada segregacion de funciones.

1.3. OBLIGACIONES FISCALES

Las obligaciones fiscales son los impuestos que los contribuyentes deben cancelar
segun lo estipulado en la normativa, cuya legalidad responde al ejercicio de una
actividad econémica en particular. Segun (Andrade, 2011) una obligacion fiscal,
“nace en el mismo momento en que se produce el hecho imponible y éste como

una realidad establecida por la ley”

El Cddigo Tributario define en su articulo 15 “una obligacion tributaria es el
vinculo juridico personal, existente entre el Estado o las entidades acreedoras de
tributos y los contribuyentes o responsables de aquellos, en virtud del cual debe
satisfacerse una prestacion en dinero, especies o servicios apreciables en dinero, al

verificarse el hecho generador previsto por la ley”.

Segun (Tuero A 2012), una obligacidn tributaria:

“Nace en el momento en que se realiza el presupuesto que constituye el
hecho imponible. En ese momento se devenga el tributo y nace una
obligacién iliquida, que puede ser exigible en un momento distinto”.
Pag.23

Se entiende por obligaciones fiscales aquellos procedimientos que los
contribuyentes o responsables deben cumplir por mandato de una ley, en base al
hecho generador de dicha obligacion, cancelando valores generalmente en
efectivo.

Con el pago de las obligaciones fiscales al Estado, sujeto activo, se contribuira
econdmicamente al desarrollo del pais, pues los rubros por conceptos de
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impuestos son retribuidos en obras fisicas o prestacion de servicios para mejorar

la calidad de vida de la ciudadania.

Elementos de la Obligacion: La figura conceptual de una obligacion fiscal
determina tres elementos: el hecho generador, el sujeto activo y el sujeto pasivo.

Hecho Generador: Se entiende por hecho generador al presupuesto establecido
por la ley para configurar cada tributo (Art. 16. Cddigo Tributario). Entonces se
puede establecer que toda obligacién fiscal o tributaria nace previamente de un
hecho generador, establecido en la normativa tributaria que se configura después

con el pago de dicha obligacion.

Por ejemplo si un contribuyente, sea natural o juridica, realiza la compra de un
bien mueble, el hecho de realizar la compra genera la obligacion fiscal y por ende
el pago del tributo, que para este caso seria la tarifa del 12% del IVA que grava a

esa naturaleza de bienes tal como lo establece la ley.

Sujeto Activo: El sujeto activo es el ente publico acreedor de los tributos, el
estado, administrados por el Servicio de Rentas Internas. Los Municipios o
Distritos Metropolitanos también son sujetos activos de tributos, estos puedes ser

impuestos prediales, tasas y contribuciones de mejora.

Sujeto Pasivo: El sujeto pasivo es la persona natural o juridica que, segun la ley,
estd obligada al cumplimiento de la prestacion tributaria, sea como contribuyente

0 como responsable.

Segun el Cadigo Tributario define a los sujetos pasivos como:

Contribuyente: Es la persona natural o juridica a quien la ley impone la carga

tributaria derivada del hecho generador del impuesto. Responsable: Es la persona
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que por disposicion de la ley, y en lugar del contribuyente, estd obligada al

cumplimiento de las obligaciones que le corresponden a éste.

Nacimiento de la Obligacién: La obligacion tributaria nace cuando se realiza el
presupuesto establecido por la ley para configurar el tributo, es decir, cuando se
verifica el hecho generador que la ley establece.

Por ejemplo: la ley establece que los equipos de computacién estén grabados con
tarifa 12% del IVA, si la empresa adquiere dicho equipo en una transaccién, que
es el hecho generador, se estard perfeccionando el nacimiento de la obligacion,
que faculta al Estado de cobrar el tributo.

De la exigibilidad: La obligacion fiscal es exigible a partir de la fecha que la ley
sefiale para el efecto. A falta de fecha, regirdn las normas:

» Cuando la liquidacion debe efectuarla el contribuyente o responsable,
desde el vencimiento del plazo fijado.
» Cuando la liquidacion debe efectuarla Administracion Tributaria, desde el

dia siguiente a su notificacion.

De las exenciones: Exencion o exoneracion tributaria es la exclusion o la
dispensa legal de la obligacién tributaria, establecida por razones de orden

publico, econémico o social.

1.3.1. Impuesto a la Renta

Segun lo establecido en el Articulo 1 de la Ley de Régimen Tributario Interno el
Impuesto a la Renta se aplica sobre aquellas rentas o ingresos que obtengan las
personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades sean estas de

procedencia nacional o extranjera.
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Para el célculo respectivo del impuesto a la renta se debe obtener la base
imponible, que consiste en restar las devoluciones, descuentos, costos, gastos y
deducciones a la totalidad de los ingresos o rentas que perciba el contribuyente en
un ejercicio impositivo, que corresponde del 1 de enero al 31 de diciembre.

Los sujetos pasivos del impuesto a la renta son las personas naturales, las
sucesiones indivisas, las sociedades domiciliadas en el pais o fuera del mismo. El
ente recaudador de este impuesto, que para el caso actuara de sujeto activo, es el

Servicio de Rentas Internas.

El Impuesto a la renta esta considerado como un impuesto progresivo pues se
define como, a mayor renta mayor sera el porcentaje de contribucién econdémica

del sujeto pasivo.

1.3.1.1. Conciliacién Tributaria

(Lema Sarmiento & LoOpez Lépez, 2013) La conciliacion tributaria es una
herramienta de politica fiscal, para la resolucion de conflictos existentes entre la
informacion contable y la establecida en la normativa tributaria, que sera de forma
obligatoria su aplicacion, para establecer la base imponible sobre la que se
aplicard la tarifa del Impuesto a la Renta.

Es el procedimiento tributario obligatorio para la determinacion de la base
imponible del Impuesto a la Renta, mediante ajustes contables y tributarios que la
normativa establece, permitiendo determinar las brechas econémicas existentes
entre los resultados contables y resultados tributarios dentro de un periodo fiscal

determinado.

En el articulo 46, Conciliacion Tributaria del Reglamento para la aplicacion de la

Ley de Régimen Tributario Interna establece que:
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Base Imponible: Para establecer la base imponible sobre la que se aplicara la
tarifa del impuesto a la renta, las sociedades y las personas naturales obligadas a
llevar contabilidad, procederan a realizar los ajustes pertinentes dentro de la
conciliacion tributaria y que fundamentalmente consistiran en que la utilidad o
pérdida liquida del ejercicio sera modificada con las operaciones que en la
normativa se establece, particularmente en el Reglamento de la Ley de Régimen
Tributario Interno observando los articulos 10 y 11 que hablan acerca de las
exenciones y deducciones respectivamente, para la obtencién de la base imponible
y a partir de ella aplicar la tarifa del 22% del Impuesto a la Renta.

1.3.1.2. Formulario 101

El proceso de entrega de estados financieros a partir del afio 2014 se realiza en
conjunto con el Servicio de Rentas Internas (SRI) y la Superintendencia de
Companfiias, Valores y Seguros (SCVS), simplificAndose la entrega de esta
informacidn a las dos instituciones a través del Formulario 101 para la declaracion
del impuesto a la renta y presentacion de Estados Financieros de sociedades y

establecimientos permanentes.

Bajo esta modalidad con la presentacién anual del Formulario 101 en el SRI por
parte de las compafiias sujetas a regulacién y control de la Superintendencia, se
considerara que se ha cumplido la obligacion prevista en la Ley de Compafiias.

En relacion a la presentacién del Estado de Situacion Inicial y el Estado de
Resultado Integral Individuales, es decir ya no se deberan elaborar un formulario
para cada institucion, sino que el trabajo conjunto entre las dos entidades

simplificara los trdmites que anualmente realizan las sociedades.

Ademaés los estados financieros de la empresa son utilizados para tramites en el

Municipio y en las instituciones financieras.
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1.3.1.3. Plazos de Presentacion

Las sociedades deben presentar una declaracion anual del impuesto a la renta, el
plazo se inicia el 1 de febrero del afio siguiente al que corresponda la declaracion
y su vencimiento corresponde segun el noveno digito del nimero del Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) de la sociedad, tal como se detalla en el siguiente

calendario:

Tabla 4. Fecha de Declaracion del Impuesto a la Renta Sociedades

" Noveno Digito Sociedades
1 10 de Abril
12 de Abril
14 de Abril
16 de Abril
18 de Abril
20 de Abril
22 de Abril
24 de Abril
26 de Abril

0 28 de Abril

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro

OO N[OOI WwDN

Las sociedades deben declarar el anticipo al impuesto a la renta que es un

equivalente a la suma matemética de los siguientes rubros:

Tabla 5. Férmula para el calculo del Anticipo del I.R.

ANTICIPO DEL IMPUESTO A LA RENTA

(+) | 0.2% del patrimonio total
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(+) | 0.2% del total de costos y gastos deducibles a efecto del IR
(+) | 0.4% del activo total

(+) | 0.4% del total de ingresos gravables a efecto del I.R

(=) | Anticipo de Impuesto a la Renta

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Jonathan Guaméan Alejandro

El valor a cancelar serd el equivalente al anticipo determinado por los sujetos

pasivos en su declaracion del impuesto a la renta menos las retenciones de

impuesto a la renta realizadas al contribuyente durante el afio anterior al pago del

anticipo. Dicho valor se pagara en dos cuotas iguales, dependiendo del noveno
digito del RUC:

Tabla 6. Primera Cuota (50% del Anticipo)

Noveno Digito Sociedades

10 de Julio
12 de Julio
14 de Julio
16 de Julio
18 de Julio
20 de Julio
22 de Julio
24 de Julio
26 de Julio
0 28 de Julio

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro

O N0~ W|IDN|PF
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Tabla 7. Segunda Cuota (50% del Anticipo)

Noveno Digito Sociedades

1 10 de Septiembre
12 de Septiembre
14 de Septiembre
16 de Septiembre
18 de Septiembre
20 de Septiembre
22 de Septiembre
24 de Septiembre
26 de Septiembre
0 28 de Septiembre

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro

OO (N[o|01T|B~W | DN

El valor correspondiente a la tercera cuota, que resulta ser el saldo del anticipo
pagado, se liquidara dentro de los plazos establecidos para la presentacion de la
declaracion del impuesto a la renta del ejercicio fiscal en curso y conjuntamente

con la correspondiente declaracion.

1.3.2. Impuesto al Valor Agregado

El art. 52 de la Ley de Régimen Tributario Intento estable que el Impuesto al
Valor Agregado (IVA) grava al valor de la transferencia de dominio o a la
importacion de bienes muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas de
comercializacion, asi como a los derechos de autor, de propiedad industrial y
derechos conexos; y al valor de los servicios prestados, en la forma y en las

condiciones que prevé esta Ley.

La base imponible del IVA es el valor total de los bienes muebles de naturaleza

corporal que se transfieren o de los servicios que se presten, calculado a base de
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sus precios de venta o de prestacion del servicio, que incluyen impuestos, tasas

por servicios y demas gastos legalmente imputables al precio.

Del precio asi establecido sélo podran deducirse los valores correspondientes a:

1. Los descuentos y bonificaciones normales concedidos a los compradores
segun los usos o costumbres mercantiles y que consten en la

correspondiente factura;

2. Elvalor de los bienes y envases devueltos por el comprador; y,

3. Los intereses y las primas de seguros en las ventas a plazos.

El sujeto activo de este impuesto es el Estado. Lo administrard el Servicio de
Rentas Internas (SRI), mientras que los sujetos pasivos del IVA en los siguientes
€asos:

a) En calidad de contribuyentes.

b) En calidad de agentes de percepcion.

c) Encalidad de agentes de retencion.

1.3.2.1. Tarifas

La Ley de Régimen Tributario Interno establece la existencia de dos tarifas Unicas
del Impuesto al Valor Agregado (IVA) que son 0% y 12%, publicAndose en dicha
ley el listado de aquellos bienes y servicios que no generan o causan IVA,
entendiéndose de inmediato que aquellos que no se encuentren en la lista, estan
gravados con tarifa 12%.

Basicamente aquellos bienes y servicios que no gravan el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), es decir, tienen tarifa 0%, son aquellos bienes o servicios
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destinados a la satisfaccion de las necesidades bésicas de la poblacion y sirven

como incentivo para la produccion.

1.3.2.2. Comprobantes de Venta

(Servicio de Rentas Internas) Los comprobantes de venta son documentos
autorizados por el SRI, que respaldan las transacciones efectuadas por los
contribuyentes en la transferencia de bienes o por la prestacion de servicios o las
transacciones grabadas con tributos. Pag. #1.

Las sociedades y demas contribuyentes deben acogerse al sistema de
comprobantes electrénicos, que tiene la misma validez que los comprobantes
fisicos, con la diferencia de que los primeros constan de una firma electrénica.
Dicha disposicion se ira aplicando en base a un cronograma, sin embargo,
cualquier contribuyente podria acogerse voluntariamente, pues presenta mejores

beneficios que el actual sistema de facturacion.

Los sujetos pasivos del IVA tienen la obligacion de emitir y entregar al adquirente
del bien o al beneficiario del servicio, facturas, boletas o notas de venta, segun el
caso, por las operaciones que efectle, en conformidad con el reglamento. Esta
obligacion regird aun cuando la venta o prestacioén de servicios no se encuentren

gravados o tengan tarifa cero.

Los comprobantes de venta deberan ser archivados por la empresa por un periodo
de 7 afios y sus plazos de autorizacion de vigencia dependerdn del estado
tributario del contribuyente.

La Administracion Tributaria define el plazo de vigencia que tienen los

comprobantes de venta, entendiéndose por comprobantes de venta todos los
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documentos que sustenten las operaciones entre contribuyentes. A continuacion se

muestra la vigencia que poseen los comprobantes de venta:

Tabla 8. Plazos de Autorizacion para Comprobantes de Venta

1 afio Cuando éste al dia en sus obligaciones.

3 meses Cuando tiene pendiente alguna obligacion tributaria. Este
permiso se otorga una sola vez, hasta que el contribuyente
regularice su situacion.

Sin Cuando ya se le otorgd la autorizacion por 3 meses y no ha
autorizacion | cumplido con sus obligaciones tributarias pendientes.

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro

1.3.2.3.Crédito Tributario

(Servicio de Rentas Internas) El crédito tributario se define como la diferencia
entre el IVA cobrado en ventas menos el IVA pagado en compras. Cuando la
declaracion emita saldo a favor, es decir, que el IVA en compras sea mayor al
IVA en ventas, dicho saldo serd considerado crédito tributario, que se hara

efectivo en la declaracion del mes siguiente. Pag. # 2

Para poder establecer el credito tributario del contribuyente en el respectivo
formulario 104, se calcula través del factor de proporcionalidad, que es el valor
proporcional que sirve para calcular el porcentaje del IVA pagado en compras que
se puede restar del VA cobrado en las ventas del periodo. Se calcula en base a las

ventas.

Segun el Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno se generara crédito

tributario en los siguientes casos:

a) Dara derecho a crédito tributario total:
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Se transfiera bienes o preste servicios, en su totalidad gravados con tarifa doce por

ciento. Para este caso el factor de proporcionalidad siempre serd igual 1.

b) Dara derecho a crédito tributario parcial:

Cuando se transfieren bienes o se presten servicios que en parte estén gravados
con tarifa cero y en parte con tarifa doce por ciento, solo pueden utilizar una parte
proporcional del IVA pagado en compras. Para este caso se utilizara el factor de

proporcionalidad a través de una formula:

Tabla 9. Férmula del Factor de Proporcionalidad

Ventas gravadas tarifa 12% que dan derecho a credito tributario

Total de Ventas

Segun los casilleros del formulario se tendria:

( Casilleros: 411 + 412 + 415+ 416)
FP &

Casilleros: 419

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Jonathan Guaméan Alejandro

Es importante mencionar que para tener derecho a crédito tributario el valor del
impuesto debera constar por separado en los respectivos comprobantes de venta y

de retencion.

1.3.2.4. Formulario 104

Las sociedades deberan presentar mensualmente la declaracion del Impuesto al
Valor Agregado, en el formulario 104, en donde se detallaran las operaciones de
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ventas, adquisiciones y retenciones del IVA efectuadas y que le han sido

generadas al contribuyente en un mes en particular.

Se debe registrar por separado tanto las ventas y adquisiciones gravadas con tarifa
0% y 12%, como es una sociedad debe registrar las respectivas retenciones del
IVA que ha efectuado, de la misma manera en el casillero 609 se registran las
retenciones en la fuente del IVA que le han sido generadas en el periodo a

declarar, constituyéndose en un crédito tributario que reduce el valor a cancelar.

1.3.2.5. Plazos de Presentacion

Los sujetos pasivos del IVA declararan el impuesto de las operaciones que
realicen mensualmente dentro del mes siguiente. Las sociedades deberan presentar
la declaraciéon mensual del Impuesto al Valor Agregado (IVA), cuyo plazo
maximo dependera del noveno digito del RUC en funcién al calendario

presentado a continuacion:

Tabla 10. Fecha de Declaracion del Impuesto Al Valor Agregado

Noveno Digito Fecha de Vencimiento

10 del mes siguiente
12 del mes siguiente
14 del mes siguiente
16 del mes siguiente
18 del mes siguiente
20 del mes siguiente
22 del mes siguiente
24 del mes siguiente
26 del mes siguiente

0 28 del mes siguiente

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro

Ol |INfoO|O|RIWIN|PF
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1.3.3. Retenciones de Impuestos

(Servicio de Rentas Internas) La retencién es la obligacion que tiene el
comprador de bienes y servicios, de no entregar el valor total de la compra al

proveedor, sino de guardar o retener un porcentaje en concepto de impuestos.

Este valor debe ser entregado al Estado a nombre del contribuyente, para quien
esta retencion le significa un prepago o anticipo de impuestos.

Basicamente los valores retenidos constituyen crédito tributario para el
contribuyente cuyo ingreso fue objeto de retencion, quien puede restar dicho valor
(anticipo del impuesto renta) del total del impuesto causado en su declaracion
anual de impuesto. Los valores que deben ser retenidos son los porcentajes
correspondientes al Impuesto al Valor Agregado y el Impuesto a la Renta.

Retenciones del Impuesto al Valor Agregado

Segun (www.solservicesa.com) la retencion del IVA:

“Es la obligacion que tiene el comprador de bienes o servicios gravados,
de no entregar el valor total de la compra, sino de realizar una retencién
por concepto de IVA, en el porcentaje que determine la ley para luego
depositar en las Arcas Fiscales el valor retenido a nombre del vendedor,
para quien este valor constituye un anticipo en el pago de su impuesto”
Pag. # 2.

Retenciones en la Fuente del Impuesto a la Renta

Para (Gonzalez Pefiaherrera & Asociados, 2008) la retencion en la fuente:

“Es un pago anticipado de impuestos determinado por la Ley de Régimen
Tributario Interno (LRTI), por el cual, la entidad pagadora de un ingreso
gravado (agente de retencion) tiene la obligacion de retener un porcentaje
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sobre todo pago que realice a cargo del perceptor de ingreso gravado
(contribuyente)” Pag. # 5

Deben retenerse en el porcentaje correspondiente, el Impuesto a la Renta y el
Impuesto al Valor Agregado, representan crédito tributario para el contribuyente a
quien se le efectla dicha retencidn, puede ser considerado como un anticipo del
impuesto en los dos casos, haciéndose efectivo en la declaracion correspondiente.

En caso contrario son los agentes de retencion, sociedades, quienes deben
presentar mensualmente las declaraciones de las retenciones efectuadas y restar

los valores que le han sido generados en el periodo fiscal a declarar.

Ademas, se debe entregar el respectivo comprobante de retencién dentro del plazo
de 5 dias al contribuyente que se le efectto la retencién, la falta de entrega del
comprobante de retencion al contribuyente serd sancionada con una multa

equivalente al cinco por ciento (5%) del monto de la retencion.

1.3.3.1. Porcentajes de Retencion

Las sociedades son agentes de retencién que por regla general para dicha
denominacién, son quienes compran bienes o servicios, por lo tanto estan
obligados a calcular un valor por concepto de retencion, en base a porcentajes que

la normativa establece.

Dichos porcentajes deberan ser calculados segin la naturaleza de la operacion,
segun sea de bienes, derechos y servicios, se aplicara el porcentaje que le

corresponda a cada transaccion.

Los cambios en los porcentajes seran fijados por SRI quien actualiza los valores
todos los afios.
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Tabla 11. Porcentajes de Retencién en la Fuente

Porcentajes de Retencidon en la Fuente del Impuesto a la Renta

» Servicios donde
» Intereses en operaciones predomina la Mano de
de crédito entre Obra.
instituciones del sistema » Ingreso por rendimientos
financiero y entidades de financieros.
economia  popular vy » Pagos a través de
solidaria. liquidacién de compra.
» Transporte Privado o de 2% | > Intereses pagados por
carga. entidades publicas a favor
> Energia Eléctrica. de sujetos pasivos.
» Bienes. » Todos los pagos o
» Medios de comunicacion y créditos que no estén
publicidad. contemplados en los otros
porcentajes.
» Servicios donde
predomina el intelecto no
relacionado con el titulo
profesionall > SerViCiOS donde
> Cénones, regalias, marcas, predomina el intelecto
patentesysim“ares_ I’elaCiO_nadO con el titulo
8% | > Arrendamiento de bienes | 10 o profesional. N
inmuebles. » Utilizacion Servicios
> Servicios de docencia donde  predomina el
Servicios prestados por intelecto relacionado con

deportistas, entrenadores y
arbitros.

el titulo profesional

La tabla completa en los anexos respectivos.

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro
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Tabla 12. Porcentajes de Retencién del IVA

‘ Porcentajes de Retencidn del Impuesto al Valor Agregado

» Transferencia de bienes gravadas con 12%.

» Contratos de construccion, a excepcion si el constructor es una

30% empresa publica.

» Sociedades emisoras de tarjeta de crédito por pagos de
transferencia de bienes.

» Exportadores de recursos naturales no renovables.

» Adquisicion  de  servicios, derechos, comisiones por
intermediacion y contratos de consultoria, gravados con tarifa
12%.

» Sociedades emisoras de tarjeta de crédito por pagos de prestacion
de servicios.

» Exportadores de recursos naturales no renovables.

70%

» Adquisicion de servicios profesionales prestados por personas
naturales con instruccién superior.

» Arrendamiento de inmuebles de personas naturales no obligadas a

100% llevar contabilidad.

» Cuando se emita una liquidacion de compra de bienes o
prestacion de servicios

» Los operadores de turismo

10% Addquisiciones de bienes gravados con tarifa
En caso de ser 12% a otros contribuyentes especiales

contribuyentes
especiales se aplicara | 20% Adquisicion de servicios, derechos, comisiones

los siguientes | por intermediacién y contratos de consultoria,
porcentajes: gravados con tarifa 12% a otros contribuyentes
especiales.

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro

1.3.3.2. Formulario 103

Las retenciones en la fuente del Impuesto a la Renta deberan ser presentadas y
declaradas en el formulario 103, dichas retenciones seran efectuadas sobre la base
imponible de los bienes adquiridos y los servicios contratados, segun los
porcentajes correspondientes a la tabla que emita anualmente el SRI, cuyos
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porcentajes varian entre 1%, 2%, 8% y 10%. Este formulario solamente serd
declarado en linea a través del portal web del SRI, es decir, que ya no es necesaria
su elaboracion en el DIMM Formulario, pues se lo llenara directamente a través

del formulario en linea.

1.3.3.3. Comprobantes de retencion

Los agentes de retencion estan obligados a entregar el respectivo comprobante de
retencion, dentro del término no mayor de cinco dias de recibido el comprobante

de venta, a las personas a quienes efectuaron la retencién.

Las sociedades en su calidad de empleadores y por tanto agentes de retencién para
efectos de impuesto a la renta, deberdn presentar en medio magnético la
informacidn relativa a las retenciones en la fuente del impuesto a la renta de
ingresos del trabajo bajo relacion de dependencia realizadas a sus trabajadores, en

el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de cada afio.

Para este caso es el formulario 107 que deberd ser entregado a los empleados
hasta el 31 de enero, independientemente de si supere o no la base imponible.

1.3.4. Presentacién de Anexos

(Servicio de Rentas Internas) La Administracion Tributaria requiere para efectos
de control que los contribuyentes presenten informacion adicional a la declaracién
de impuestos. Esta informacion recibe el nombre de anexo, cuya finalidad es
proporcionar a nivel de detalle la informacion que sustenta las declaraciones de

impuestos u otra informacion relevante.

Las sociedades deben presentar informacién adicional de su actividad econdmica

al Servicios de Rentas Internas, entre esa informacion deberén presentar el Anexo
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Transaccional Simplificado (ATS) y el Anexo de Retenciones en la Fuente por
Relacién de Dependencia (RDEP).

1.3.4.1. Anexo Transaccional Simplificado

El Anexo Transaccional Simplificado es un informe mensual en el que se
encuentra detallado los movimientos correspondientes a compras, ventas,
exportaciones, retenciones del IVA y del Impuesto a la Renta. Este reporte se
entregard mensualmente en medio magnético (archivo XML), elaborado en la
plataforma del Dimm Formulario y entregado a través de internet al Servicio de
Rentas Internas.

1.3.4.2. Anexo de Retenciones en la Fuente por Relacion de Dependencia
(RDEP)

Las sociedades en calidad de empleador y por ende considerado como agente de
retencion, tendrd la obligacion de presentar al Servicio de Rentas Internas el
Anexo RDEP, en el que se detalla la informacion correspondiente a las retenciones
en la fuente del impuesto a la renta que se han efectuado a los empleados bajo
relacién de dependencia por concepto de sus remuneraciones.

1.3.4.3. Plazos de Presentacion

El Anexo Transaccional Simplificado (ATS) se presenta en el mes subsiguiente al
de la presentacion de las declaraciones mensuales, mientras que el Anexo de
Retenciones en la Fuente por Relacién de Dependencia (RDEP) debera ser
entregado hasta el 31 de enero del proximo afio al que se declara.

La tabla que se muestra a continuacion ilustra las fechas correspondientes para la
presentacion de la informacién adicional o denominada como anexos, solicitada

por la Administracion Tributaria:
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Tabla 13. Calendario para la Presentacion de los Anexos ATS y RDEP

Noveno ATS RDEP

Digito Fecha de Vencimiento
1 10 del mes siguiente 10 de enero
2 12 del mes siguiente 12 de enero
3 14 del mes siguiente 14 de enero
4 16 del mes siguiente 16 de enero
5 18 del mes siguiente 18 de enero
6 20 del mes siguiente 20 de enero
7 22 del mes siguiente 22 de enero
8 24 del mes siguiente 24 de enero
9 26 del mes siguiente 26 de enero
0 28 del mes siguiente 28 de enero

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro

1.4. MARCO LEGAL

1.4.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

Seccion quinta del Régimen Tributario establece:

Art. 300.- El régimen tributario se regira por los principios de generalidad,
progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad,
transparencia y suficiencia recaudatoria. Se priorizaran los impuestos directos y

progresivos.

La politica tributaria promoverd la redistribucion y estimulara el empleo, la
produccién de bienes y servicios, y conductas ecoldgicas, sociales y econdémicas
responsables.

1.4.2. Plan Nacional del Buen Vivir

El Plan Nacional del Buen Vivir, contiene politicas, lineas estratégicas y metas
para el periodo 2013-2017, entre los objetivos pertinentes para la presente
investigacion se tiene:
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Obijetivo 4: Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania.

La libertad individual y social exige la emancipacion del pensamiento. El
conocimiento debe ser entendido como un proceso permanente y cotidiano,
orientado hacia la comprensién de saberes especificos y diversos en permanente
didlogo.

Por lo tanto, el conocimiento no debe ser entendido como un medio de
acumulacién individual ilimitada, ni un acervo que genere diferenciacion y

exclusion social.

Objetivo 8.- Consolidar el sistema econdémico social y solidario, de forma
sostenible.

El Ecuador se erige como un Estado de derechos y justicia, cuyo deber primordial
es garantizar el respeto de los derechos humanos y cuya inversion se destina
prioritariamente a la generacion de capacidades y a la reduccion de las profundas
brechas sociales y territoriales.

1.4.3. Cddigo Tributario

Art. 87.- Concepto.- La determinacion es el acto o conjunto de actos provenientes
de los sujetos pasivos 0 emanados de la administracion tributaria, encaminados a
declarar o establecer la existencia del hecho generador, de la base imponible y la
cuantia de un tributo.

1.4.4. Cddigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion

Articulo 492.- Reglamentacion.- Las municipalidades y distritos metropolitanos
reglamentaran por medio de ordenanzas el cobro de sus tributos. La creacion de
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tributos asi como su aplicacidn se sujetara a las normas que se establecen en los
siguientes capitulos y en las leyes que crean o facultan crearlos.

1.4.5. Ley de Régimen Tributario Interno

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad.- Estan obligadas a llevar contabilidad
y declarar el impuesto en base a los resultados que arroje la misma todas las
sociedades.

Art. 21.- Estados financieros.- Los estados financieros serviran de base para la
presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como también para su
presentacion a la Superintendencia de Compafiias y a la Superintendencia de
Bancos y Seguros, segun el caso.

Las entidades financieras asi como las entidades y organismos del sector publico
que, para cualquier tramite, requieran conocer sobre la situacion financiera de las
empresas, exigiran la presentacion de los mismos estados financieros que

sirvieron para fines tributarios.

Art. 23.- Determinacion por la administracion.- La administracion efectuara las
determinaciones directa o presuntiva referidas en el Codigo Tributario, en los
casos en que fuere procedente.

1.4.6. Ley de Compafias

Art. 143.- La compafiia anénima es una sociedad cuyo capital, dividido en
acciones negociables, esta formado por la aportacion de los accionistas que
responden Unicamente por el monto de sus acciones. Las sociedades o compafiias
civiles andnimas estan sujetas a todas las reglas de las sociedades o compafiias

mercantiles andnimas.
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CAPITULO II

2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1. DISENO DE LA INVESTIGACION

Segun (Del Rio Sadornil, 2013) el disefio de la investigacion:

"Plan, la estructura y la estrategia de investigacion concebidos para
obtener respuestas a preguntas de investigacion y controlar la varianza. El
plan seria el esbozo general del proyecto de investigacion; incluye desde la
formulacion de la hipotesis hasta el andlisis de los datos. La estructura es
el esquema, el paradigma de lo que se hara con las variables. La estrategia
englobaria los métodos de recoleccion de datos.

El disefio de la presente investigacién se desarrollé considerando aspectos
importantes como es la definicién del problema y el planteamiento de la hipotesis,
que permitio analizar, explorar, consultar documentacién bibliogréafica y la
recopilaciéon de informacibn mediante las técnicas e instrumentos de

investigacion.

De acuerdo con (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2010), el enfoque cuantitativo:

“Usa la recoleccion de datos para probar hipotesis, con base en la
medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias” Pag. 4.

La investigacion se orient6 al enfoque cuantitativo debido a que permite analizar
los resultados obtenidos y comprobar la hipdtesis planteada. Ademas la
informacidn se expresa de manera numérica partiendo de datos ya existentes para
su analisis posterior, sirviéndose de nimeros y métodos estadisticos.
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Segun (Ruiz Olabuénaga, 2012) considera al enfoque cualitativo como:

“Un estilo o modo de investigar los fendmenos sociales en el que se
persiguen determinados objetivos para dar respuesta adecuada a unos
problema concretos a los que se enfrenta esta misma investigacion.” Pag. 23

Se consider6 también el enfoque cualitativo porque la presente investigacion
busca darle una alternativa de solucion préctica a la problematica de la empresa a
través del conocimiento de la situacion real de las actividades y procedimientos en

el &rea tributaria.

La investigacion se encuentra dividida en cuatro etapas: la teérica, metodoldgica,
interpretativa y propositiva, en la primera se establecio informacion documental y
bibliografica para elaborar el marco teérico que sustente a través de conceptos la
propuesta planteada, la segunda etapa consideré los instrumentos para la
obtencién de informacion necesaria que apoye la presente investigacion, la tercera
etapa analizo los resultados obtenidos de los instrumentos disefiados, como
observacién y encuesta, y en la cuarta etapa, se formuld los lineamientos para la

propuesta a la empresa Omnisariato S.A en base a sus necesidades.

2.2. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La modalidad a utilizarse en el presente estudio es de proyecto factible porque
considera la investigacion y desarrollo de una propuesta, como es la planificacion
tributaria, con la finalidad de ser una alternativa de solucién para los problemas,
necesidades o requerimientos de una entidad, organizacion o grupo social, a través

de la formulacién de politicas, actividades y procedimientos.

Es un disefio de investigacién experimental, con trabajo de campo y apoyo
documental y bibliografico, nivel descriptivo y explicativo que permitié observar

y determinar las causales de la problematica de como la gestion tributaria incide
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para mejorar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de la empresa

Omnisariato S.A.

Esta investigacion indag6 directamente sobre el hecho estudiado, se recabo
informacion y datos que aportaron a determinar la explicacion de la problematica,
la investigacion de campo se fundament6 sobre la realidad de la empresa
particularmente en el area tributaria que proporciona la informacion suficiente y

necesaria en la que se fundamentaron las conclusiones del presente estudio.

2.3. TIPOS DE INVESTIGACION

Los tipos de investigacion que se utilizaron en el presente trabajo de

investigacion fueron:

2.3.1. Investigacion Aplicada

De acuerdo a (Vargas Cordero, 2009) considera que la investigacion aplicada:

“Sigue una estructura general de orden préactico, que se trata de una
situacion dada o deficitaria que puede ser mejorada”

Se utiliz6 este tipo de investigacion que esta orientada a la aplicacién practica del
conocimiento, buscando mejorar la realidad actual con fundamentos tedricos que

ayuden a la resolucion de la problematica.

2.3.2. Investigacion de Campo

Segun (Arias, 2012) en referencia a la investigacion de campo manifiesta que:
“Es aquella que consiste en la recoleccion de datos directamente de los

sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos
primarios), sin manipular o controlar variable alguna”
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La investigacion de campo permitié tener una vision generalizada de la gestién en
la empresa, partiendo del andlisis de las variables recolectando la mayor cantidad
de informacion posible sobre las obligaciones fiscales, sin alteracion o
manipulacion de las mismas, orientado a la elaboracién de lineamientos de
planificacion tributaria para la Empresa Omnisariato S.A.

2.3.3. Documental Bibliogréafica

De acuerdo a (Villasefior Rodriguez & Gomez Garcia, 2013) la investigacion
documental bibliogréfica es:

“Aquella que utiliza principalmente documentos (registros impresos,
gréaficos, visuales y sonoros) como fuentes de informacién cientifica” Pag.
30.

El presente estudio se apoyo en la investigacion de tipo documental-bibliogréfica,

que permitid la elaboracion del marco teérico y se constituyd en una fuente de
informacion pertinente para el desarrollo del estudio.

Se utilizaron libros, revistas cientificas y cita de autores. La fundamentacion legal
respectiva contribuyé a la sustentacion del trabajo de investigacion.

2.4. METODOS DE INVESTIGACION

Los métodos que se aplicaron en la presente investigacion fueron, deductivo e
inductivo.

2.4.1. Método Inductivo

Segun (Ibafiez Peinado, 2013) establece que al tener la experiencia como punto

de partida del conocimiento el método inductivo:
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“Es el razonamiento que parte de la observacion de los fendmenos
particulares, la realidad, y se eleva a leyes o reglas cientificas a través de la
generalizacion de estas observaciones” Pag. 100.

En la presente investigacion se utilizd el metodo inductivo que inicia de la
observacion individual y directa del lugar donde se lleva a cabo la investigacion y

posteriormente define conclusiones generales de lo encontrado.

La observacion individual de procedimientos, archivos y segregacion de funciones
del &rea tributaria permite tener una conclusion general del problema que tiene la

empresa Yy buscar la alternativa de solucién.

2.4.2. Método Deductivo

De acuerdo a (Ibafiez Peinado, 2013) el método deductivo:

“Se obtiene un conocimiento general o se define una ley general para, tras
la comprobacién de su aplicabilidad, llegar a conclusiones logicas”
Pag.100

Se utilizé ademas el método deductivo porque considera el analisis general de la
problematica de la empresa como es una inadecuada planificacion en el area

tributaria para llegar a causas especificas que originan las deficiencias.

2.5. TECNICAS DE LA INVESTIGACION

Las técnicas utilizadas en la presente investigacion tuvieron como proposito
principal la recoleccién de informacion pertinente, relevante y oportuna para su
respectivo estudio y andlisis, con la finalidad de describir con la mayor
objetividad posible la realidad o situacién actual. Las técnicas aplicadas fueron las

siguientes:
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2.5.1. Encuesta

Segun (Arias, 2012) define la encuesta como:

“Una técnica que pretende obtener informacidn que suministra un grupo o
muestra de sujetos de si mismos, o en relacion con un tema en particular.
Pag. 72.

Para la recoleccion de la informacion se utilizd la técnica de la encuesta,
instrumento de caracter formal que proporciond una visibn mas amplia del
problema investigado. Las preguntas fueron dirigidas al personal de la empresa
Omnisariato S.A y a los profesionales relacionados con el area tributaria y

contable.

El objetivo de la encuesta es evaluar la gestion tributaria de la Empresa
Omnisariato S.A a través de los indicadores de medicidn descritos en la encuesta,
los resultados obtenidos serviran para la elaboracion de una planificacion

tributaria que mejore el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

2.5.2. Observacion

De acuerdo a (Martinez Mediano & Galan Gonzalez, 2014), la observacion

recoge informacion guiada por un objetivo principal:

“Observar para valorar unas necesidades, observar para establecer un
diagndstico, observar para confirmar una hipotesis de investigacion,
observar para evaluar unos resultados” Pag. 245

La técnica de la observacion en la presente investigacion fue para determinar los
procedimientos tributarios que la empresa viene ejecutando, el manejo de
responsabilidades y funciones, el archivo de la documentacién y el ambiente
laboral.
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2.6. INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

Los instrumentos de investigacion que fueron utilizados en la presente

investigacion se detallan a continuacion:

2.6.1. Cuestionario

De acuerdo a (Martinez Mediano & Galan Gonzalez, 2014) un cuestionario es:

“El instrumento concreto de recoleccion de informacion de una muestra de
la poblacion definida, en torno a las variables que intervienen en la
investigacion.” Pag. 244.

El cuestionario desarrollado en la presente investigacién estuvo formado de 18
preguntas entre abiertas, cerradas y de seleccion multiple aplicando la escala de
Likert, adicionalmente se elabor6 un instrumento dirigido a profesionales del area

contable y tributario, que costa de 8 items.

El cuestionario dirigido al personal de la empresa considerd la division del mismo

de la siguiente manera:

Las primeras 10 preguntas permitieron conocer los procedimientos tributarios
ejecutados en la entidad que permita determinar las debilidades o falencias de los
mismos, las siguientes 5 interrogantes estuvieron dirigidas al conocimiento de la
normativa tributaria, si esta siendo aplicada de la forma correcta y si la empresa
aprovecha los incentivos y beneficios establecidos. Estas preguntas estan

realizadas en funcion de la operacionalizacion de las variables.

El cuestionario dirigido a profesionales en el area contable y tributaria consta de 7
preguntas direccionadas a determinar la importancia de la planificacion tributaria,

su aplicabilidad, caracteristicas y la viabilidad de su aplicacion.
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2.6.2. Guia de Observacioén

Segun (Arias, 2012), una guia de entrevista es:

“Una guia predisefiada que contiene las preguntas que seran formuladas al
entrevistado, la mima guia de entrevista puede servir como instrumento
para registrar las respuestas”

La guia de observacion permitié observar y captar la informacion necesaria y
pertinente para el presente estudio, se recabo informacion como las caracteristicas
del establecimiento, particularmente el espacio fisico donde se desarrollan los
procedimientos tributarios, la segregacion de funciones y el ambiente de trabajo.

2.7. POBLACION Y MUESTRA
2.7.1. Poblacion
Segun (Arias, 2012), define a la poblacién como “un conjunto finito o infinito de

elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las

conclusiones de la investigacion.

La poblacién que compone el presente trabajo de investigacion corresponde a la
totalidad de trabajadores de la empresa Omnisariato, que son 15 personas.
Adicionalmente se considera a 15 profesionales del area contable y tributaria.

Tabla 14. Poblacion

POBLACION N
Gerente 1
Administrador 1
Trabajadores de diferentes areas 13
Profesionales del &rea contable y tributaria 15
Total 30

Fuente: Personal de la empresa
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro
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2.7.2. Muestra

Segun (Prieto Herrera, 2013), la muestra “es un conjunto de medidas o el
recuento de una parte de los elementos pertenecientes a la poblacion”.

2.7.2.1. Tipos de Muestra

Existen algunas clases de muestra o tipos de muestreo, entre estos tenemos,

muestreo probabilistico y muestro no probabilistico.

1. Muestreo Probabilistico

Es aquel en donde cada elemento de la poblacidn tiene probabilidades conocidas y
diferentes de cero de ser incluido en la muestra. Entre algunas divisiones del

muestreo probabilistico se tiene:

a) Muestreo aleatorio simple: En esta clase, las muestras deben estar
constituidas por elementos tomados a suerte o al azar, de tal forma que
cada elemento del universo tenga la misma probabilidad de figurar en la
muestra.

b) Muestreo aleatorio estratificado: Se caracteriza por usar informacion
auxiliar que permite agrupar a los elementos que componen la muestra en
estratos diferenciados.

c) Muestreo por éareas: En este muestreo se precisa el conocimiento
geografico de la regién que se va a estudiar.

2. Muestreo No Probabilistico

Los métodos no probabilisticos no se basan en un proceso de azar sino que es el
investigador el que elige la muestra. La eleccién puede realizarse de diferentes
formas utilizando la informacién previa del investigador o buscando maneras

53



sencillas de seleccion. Existen varias clases de muestreo no probabilistico entre

estas tenemos:

a)

b)

2.8.

Muestra por conveniencia: Es un tipo de muestra no probabilistica donde
los elementos se seleccionan de forma accidental porque simplemente
estan en el lugar y momento en que se hace el estudio o se recopila la
informacion.

Muestreo por cuotas: Se escogen personas con las caracteristicas deseadas
pero no se selecciona aleatoriamente de la poblacion un subconjunto de
dicha poblacion; méas bien, el investigador continuaria reclutando
individuos hasta completar con la cuota deseada.

Muestreo por criterio: Es un tipo de muestra no probabilistica donde los
elementos son seleccionados de acuerdo al criterio de quien determina la

muestra y considera que son los mas representativos de la poblacion.

PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion se realizo en base al siguiente procedimiento:

© © N o o > w D P

Planteamiento del problema
Revision Bibliogréafica

Definicion de la poblacion
Consecucion del sistema de variables
Elaboracion del instrumento
Validacion del instrumento

Estudio de campo

Proceso y analisis de datos

Conclusiones y recomendaciones

10. Formulacién de la propuesta

11. Preparacion y redaccion del informe final
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CAPITULO Il

3. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1. ANALISIS DE RESULTADOS DE LA OBSERVACION

Una vez recolectada la informacion necesaria y pertinente a través del instrumento
denominado guia de observacion, se procedié al analisis de la informacién
observada, que se centré en el espacio fisico donde se realizan las actividades
normales de la empresa, detectandose la existencia de espacios reducidos para el
almacenamiento de archivos y documentos, sin embargo, se mantiene un orden de

la documentacion.

Dentro de la empresa no existe una adecuada segregacion de funciones, pues la
administradora muchas veces hace el rol de contador, esto no permite un adecuado

desempefio de las actividades.

El asistente de contabilidad realiza el trabajo operativo, es decir, la revision y
comprobacion, pero se ve relegado en algunas ocasiones a realizar actividades
alejadas a su rol especifico, sumado a ello sus responsabilidades y funciones son
muy amplias que podrian generar conflicto de intereses por la cantidad de

informacién que administra.

Generalmente los clientes no suelen requerir su comprobante de venta, pero es
necesario que los vendedores lo entreguen obligatoriamente, pues la ausencia del

mismo podria traer consigo clausuras para la empresa.

El ambiente de trabajo es cordial entre jefes inmediatos y subordinados, al
solicitar informacion se procede a entregarse con prestancia y diligencia.
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3.2. ANALISIS DE RESULTADOS DE LA ENCUESTA DIRIGIDA AL
PERSONAL INTERNO DE LA EMPRESA

Tabla 15. Politicas Publicas

¢Considera usted que la gestion interna se desarrollé observando la

siguientes politicas publicas que rigen la actividad tributaria?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Ley de Régimen Tributario Interno 7 46%
Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno 0 0%
Cadigo Tributario 4 27%
Ley de Compariias 4 21%
Reglamento de Comprobantes de Venta Retencion y 0 0%
Documentos
Caddigo Organico de Organizacion Territorial, )
Autonomia y Descentralizacion 0 0%

Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Grafico 1. Politicas Publicas

0% 0%

m Ley de Régimen Tributario Interno

m Reglamento a la Ley de Régimen Tributario
Interno

m Cadigo Tributario
m Ley de Compafiias

m Reglamento de Comprobantes de Venta
Retencion y Documentos Complementarios

m Cadigo Organico de Organizacion Territorial,
0% Autonomia y Descentralizacion

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Segun los datos estadisticos tabulados e ilustrados en el grafico 1, indican que los
trabajadores encuestados de la Empresa Omnisariato S.A en un 46% consideran
que la gestion interna de la empresa se la desarrolla a través de la LRTI, lo que
demuestra que se ha descuidado normativa adicional que regula las obligaciones
fiscales, como los reglamentos de la LRTI y el de comprobantes de venta, el

COOTAD lo que generaria vacios y ausencia de conocimiento tributario.
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Tabla 16. Politicas Internas

¢Considera usted importante la aplicacion de politicas internas que
mejoren el cumplimiento de las obligaciones fiscales de la empresa?
ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Definitivamente Si 13 87%
Probablemente Si 0 0%
Indeciso 0 0%
Probablemente No 2 13%
Definitivamente No 0 0%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Grafico 2. Politicas Internas

0%

m Definitivamente Si

® Probablemente Si

= Indeciso

m Probablemente No

m Definitivamente No

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Las siguientes ilustraciones muestran que de las personas encuestadas el 87%
considera que al aplicar politicas internas mejorard el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, mientras el 13% no lo considera de esa manera. La presente
interrogante nos permitié determinar que la mayoria de las personas encuestadas
afirman que las politicas internas son fundamentales para la mejora en el
cumplimiento de las obligaciones que tiene la empresa ante los entes de control e
instituciones del estado.
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Tabla 17. Factura de Venta

¢Se verifica los datos tributarios del cliente y proveedores antes de
elaborar la factura de venta y compra respectivamente?
ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 3 20%
Casi Siempre 6 40%
Ocasionalmente 3 20%
Nunca 3 20%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Gréfico 3. Factura de Venta

= Siempre

m Casi Siempre

= Ocasionalmente
= Nunca

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

A traveés de los datos estadisticos expuestos previamente, se pueden inferir que de
los encuestados el 20% y 40% siempre y casi siempre respectivamente, revisan
los datos tributarios de los contribuyentes antes de emitir una factura de venta o de
compra, mientras que en un 20% lo realizan ocasionalmente y otro 20% no realiza
dicha funcion. Se puede deducir que la mayoria de los encuestados no revisan los
datos tributarios del contribuyente para conocer su estado tributario y la

autorizacion de sus comprobantes de venta.
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Tabla 18. Base de Datos de las Obligaciones

Se elabora la respectiva base de datos de las obligaciones fiscales que
facilite la buasqueda de informacién y presentacion de las

declaraciones?

iTEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Definitivamente Si 3 20%
Probablemente Si 5 33%
Indeciso 0 0%

4 Probablemente No 4 27%
Definitivamente No 3 20%

Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Gréfico 4. Base de Datos de las Obligaciones

m Definitivamente Si

m Probablemente Si

= Indeciso

= Probablemente No

0% m Definitivamente No

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

En relacién a la informacion expuesta en la tabla 18 y su respectiva ilustracion en
el gréfico 4, se puede inferir que del personal que labora en la empresa
Omnisariato S.A el 20% considera que definitivamente si realizan una base de
datos que ayude en la busqueda de informacion y el respectivo proceso de
declaracion. Se logré determinar que la mayoria de los encuestados no realiza una
base de datos que facilite la busqueda de informacién y por ende sirva de apoyo
en la elaboracion y presentacion de las declaraciones.
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Tabla 19. DIMM Formularios

¢Conoce el manejo de la plataforma del DIMM Formularios para la

elaboracion y archivo de las declaraciones de impuestos?

iTEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Definitivamente Si 1 7%
Probablemente Si 5 33%
Indeciso 2 13%

5 Probablemente No 3 20%
Definitivamente No 4 27%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Gréafico 5. DIMM Formularios

m Definitivamente Si

m Probablemente Si

= Indeciso

= Probablemente No

m Definitivamente No

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Los datos estadisticos que se muestran en la tabla 19 y en el gréafico 5, deducen
que de la totalidad de los encuestados el 7% conoce el manejo del DIMM
Formulario para la declaracion de impuestos, el 33% considera que quizés lo
utiliza bien, el 20% no maneja el programa regularmente y 27% no conoce su
manejo. Se puede deducir que la mayoria de los encuestados no conocen y por
ende no manejan adecuadamente el Programa Dimm Formulario y que requiere
una capacitacion en dicho tema.
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Tabla 20. Base Imponible del Impuesto a la Renta

¢Aplican adecuadamente las operaciones del célculo para la obtencion
de la base imponible del impuesto a la renta?
ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 4 27%
Casi Siempre 5 33%
6 Ocasionalmente 3 20%
Nunca 3 20%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Gréfico 6. Base Imponible del Impuesto a la Renta

= Siempre

m Casi Siempre

= Ocasionalmente
®m Nunca

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

De la informacidn descrita en la tabla y grafico que antecede se concluye que del
personal encuestado en la Empresa Omnisariato S.A el 20% y 33% aplican
adecuadamente las operaciones para calcular la base imponible del impuesto a la
renta, es decir, la conciliacion tributaria, mientras que 20% regularmente lo
aplican bien y 20% desconoce el manejo de dichas operaciones. Se puede deducir
que la mayoria de los encuestados no conocen y por ende no manejan
adecuadamente las operaciones para el calculo de la base imponible del impuesto
a la renta lo que ocasiona errores y fallas.
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Tabla 21. Concepto de IVA en Compras y de IVA en Ventas

¢Cree usted diferenciar claramente los conceptos de IVA Pagado y
de IVA Cobrado, para determinar un crédito tributario o una

obligacion por pagar?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 2 13%
Casi Siempre 6 40%
7 Ocasionalmente 2 13%
Nunca 5 33%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Gréfico 7. Concepto de IVA en Compras y de IVA en Ventas

= Siempre
m Casi Siempre
= Ocasionalmente

m Nunca

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

De las personas encuestadas el 13% diferencia claramente los conceptos del IVA,
el 40% lo hace regularmente, el 13% ocasionalmente y 34% desconoce cuéles
son las diferencias de conceptos. La mayoria de las personas encuestadas no
diferencian de manera muy clara los conceptos relacionados al IVA, sea este
Pagado o Cobrado, o si lo hacen no es en forma correcta lo que evidencia que
existen debilidades en materia tributaria.
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Tabla 22. Capacitaciones

¢El personal asiste a capacitaciones en materia tributaria ofertadas
por el Servicios de Rentas Internas o de otra institucion?
ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 0 0%
Casi Siempre 5 34%
8 Ocasionalmente 2 13%
Nunca 8 53%
Total 15 100%
Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro
Gréfico 8. Capacitaciones
0%
= Siempre

m Casi Siempre
m Ocasionalmente

m Nunca

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

En relacion a la informacion expuesta en la tabla 22 y grafico 8 antes observados,
se puede inferior que de las personas encuestadas el 34% comenta que ha recibido
capacitaciones en materia tributaria, el 13% en algin momento recibié una
capacitacion y el 53% manifiesta que nunca se ha capacitado. Se pudo conocer
que una alta porcentaje de los encuestados no han recibido capacitaciones
continuas més que de manera eventual, lo que evidencia la importancia de

implementar un plan de capacitaciones en la Empresa Omnisariato S.A.
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Tabla 23. Responsables de las Obligaciones Fiscales

Considera que estan definidos los roles o funciones del personal en el
area tributaria

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA |PORCENTAJE
Definitivamente Si 2 13%
Probablemente Si 2 13%
Indeciso 0 0%

9 Probablemente No 8 53%
Definitivamente No 3 20%

Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Grafico 9. Responsables de las Obligaciones Fiscales

m Definitivamente Si

® Probablemente Si

m Indeciso

m Probablemente No

m Definitivamente No

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

De las personas encuestadas el 33% estd directamente involucrado en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales, el 27% esta algo relacionado, un 7%
estd indeciso, el 20% considera que talvez no y el 13% no esta relacionado. La
mayoria de las personas encuestadas consideran que tiene relacion directa e
indirecta con el proceso de las obligaciones fiscales, lo que demuestra que no
existe una adecuada segregacion de funciones y delimitacion de actividades.
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Tabla 24. Aprobacion de la Conciliacion Tributaria

¢La respectiva conciliacion tributaria es aprobada y revisada por
personal idoneo distinto al que la elabor6?
ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 1 6%
Casi Siempre 4 27%
10 Ocasionalmente 10 67%
Nunca 0 0%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Grafico 10. Aprobacion de la Conciliacion Tributaria
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m Siempre
m Casi Siempre
= Ocasionalmente

m Nunca

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

En funcion de los datos estadisticos que se presentan en la tabla y grafico
observado se puede concluir que quien aprueba y revisa la conciliacién tributaria
para la presentacion de la declaracion del impuesto a la renta cada afio, no es una
persona distinta a quien la elabord, ademas que en la mayoria de veces acuden a
personal externo a la empresa, lo que podria generar conflicto de intereses o

riesgos en su elaboracion.

65



Tabla 25. Formulario 101

¢ Se cumple con los plazos de entrega de la declaracion del Impuesto

a la Renta y Presentacion de balances a los respectivos entes de

control?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Definitivamente Si 1 7%
Probablemente Si 3 20%

1 1 Indeciso 0 0%
Probablemente No 11 73%
Definitivamente No 0 0%

Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Grafico 11. Formulario 101
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

La informacion que se detalla en la tabla 25 y se ilustra en el grafico 11 determina
que de las personas encuestadas en la Empresa Omnisariato S.A el 7% consideran
que regularmente presentan el formulario 101 en las fechas correspondientes, el
20% manifiesta que probablemente lo presentan y el 73% afirma que existen
retrasos en la presentacion del formulario. Con los datos que se obtuvieron se
pudo inferir que la mayoria de los encuestados consideran que no se presenta el
Formulario 101 en los plazos correspondientes, lo que genera multas e intereses.
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Tabla 26. Pago de Impuestos

¢Considera que existen retrasos en el pago de las obligaciones de la

empresa?
ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 0 0%
Casi Siempre 8 53%
1 2 Ocasionalmente 7 47%
Nunca 0 0%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Grafico 12. Pago de Impuestos
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

La informacion detallada en el respectivo cuadro de andlisis e interpretacion de
resultados muestran que del total de encuestados, el 53% considera que casi
siempre se atrasan en el pago de las obligaciones y el 47% reconoce que
ocasionalmente lo hacen. Se puede deducir que la mayoria de los encuestados
afirman que la empresa presenta sus obligaciones fiscales tardiamente, lo que

genera el pago de multas e intereses por cada mes de atraso.
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Tabla 27. Declaraciones de Impuestos

¢ Cudl fue el motivo que origin6 la demora en las declaraciones de
impuestos?
ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Falta de Tiempo 4 27%
Falta de Liquidez 0 0%
Desconocimiento de las leyes 9 60%
tributarias
Informacion Incompleta 2 13%
Falta de interés en el 0 0%
cumplimiento
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Gréfico 13. Declaraciones de Impuestos
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

De las personas encuestadas el 27% considera que se retrasan en las obligaciones
fiscales por la falta de tiempo en la elaboracion y presentacion de la declaracion,
el 60% por desconocimiento de la normativa y 13% por no tener informacion
completa. Se puede deducir que la mayoria de los encuestados reconocen que una
de las principales causas para el retraso en el pago de las obligaciones de la
empresa es el desconocimiento de las leyes en materia tributaria.
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Tabla 28. Bases Imponibles del IVA

¢Se realiza las respectivas constataciones de las bases imponibles de
las tarifas 12% y 0% de bienes y servicios?
ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 1 7%
Casi Siempre 2 13%
1 4 Ocasionalmente 9 60%
Nunca 3 20%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Grafico 14. Bases Imponibles del IVA

M Siempre
Casi Siempre
u Ocasionalmente

E Nunca

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

En referencia a la informacion que se detalla en la tabla 28 y el gréfico 14 se
puede inferir que de la totalidad de las personas encuestadas en la Empresa
Omnisariato S.A; el 7% realiza las respectivas constataciones de las tarifas del
IVA, el 13% normalmente las hace, el 60% las efectla de forma ocasional y 20%
no realiza ninguna constatacion de las tarifas. Se logré determinar que la mayoria
de los encuestados no verifican si los bienes o productos que compra la empresa
gravan o no Impuesto Al Valor Agregado.
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Tabla 29. Comprobantes de Venta

¢Se verifica si los comprobantes de venta recibidos por la empresa
constan con los requisitos legales y tributarios que estable el
Reglamento de Comprobantes de Venta, Retencion y Documentos

Complementarios?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 3 20%

: I 5 NO 12 80%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A

Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Gréfico 15. Comprobantes de Venta
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Los datos estadisticos que se presentan tabulados e ilustrados, en la tabla 29 y en
el grafico 15 respectivamente, permiten deducir que del personal que labora en la
Empresa Omnisariato S.A; el 20% siempre verifica que los comprobantes de
venta cumplan con los requisitos legales y tributarios, el 80% reconoce que no
verifica dichos requisitos. Se pudo inferir que la mayoria de los encuestados
manifiestan que los comprobantes de venta recibidos por la empresa no son

revisados para determinar su validez tributaria.
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Tabla 30. Factor de Proporcionalidad

Verifica que el factor de proporcionalidad del IVA sea el
correspondiente al que la normativa establece contra el que calcula

automaticamente el formulario 104?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 1 7%
Casi Siempre 3 20%
1 6 Ocasionalmente 4 27%
Nunca 7 46%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Gréfico 16. Factor de Proporcionalidad
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

De las personas encuestadas en la Empresa Omnisariato S.A el 7% manifiesta que
siempre verifica el calculo del factor de proporcionalidad, el 20% normalmente lo
hace, el 27% ocasionalmente lo realiza y el 46% reconoce que no realiza
verificacion alguna. Se determind que la mayoria de los encuestados no verifica
manualmente que el factor de proporcionalidad que emite automéaticamente el

formulario 104 sea el correcto.
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Tabla 31. Plazos de Presentacion del IVA

¢La empresa cumple con los respetivos plazos para la presentacion de
la declaracion del IVA?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 4 27%
1 7 NO 11 73%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Gréafico 17. Plazos de Presentacion del IVA
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Con la informacion que se detalla en la tabla 31 y que se ilustra en el gréafico 17 se
puede concluir que de las personas encuestadas el 27% manifiesta que siempre se
presentan las declaraciones del impuesto al valor agregado en los plazos
correspondientes, mientas que un 73% manifiesta que no presentan la declaracion
oportunamente. La empresa se retrasa, en un alto porcentaje, en relacion a los
plazos que le otorga la Administracion Tributaria para la presentacion de la
declaracion del IVA, lo que genera multas e intereses.
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Tabla 32. Retenciones en la Fuente

¢La empresa esta aplicado los porcentajes correspondientes a las
retenciones de impuestos?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Definitivamente Si 0 0%
Probablemente Si 3 20%
Indeciso 0 0%
Probablemente No 12 80%
Definitivamente No 0 0%

Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Grafico 18. Retenciones en la Fuente
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m Definitivamente No

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

De los encuestados el 20% considera que probablemente estén aplicando
correctamente los porcentajes de las retenciones, el 80% reconoce que no aplican
de forma correcta dichos porcentajes. La mayoria de las personas encuestadas no
diferencian de manera clara los respectivos porcentajes en las retenciones tanto

del IVA como en la fuente del Impuesto a la Renta.
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Tabla 33. Plazos de Presentacion Retenciones

¢Se efectlia la presentacion y declaracion de las Retenciones en la
Fuente del Impuesto a la Renta en las fechas correspondientes?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 4 27%
1 9 NO 11 73%
Total 15 100%
Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Grafico 19. Plazos de Presentacion Retenciones
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

En referencia a la informacion detallada en la tabla y gréafico de la interrogante
que antecede a este andlisis, se puede inferir que de los trabajadores encuestados
el 27% manifiesta que siempre se presentan las declaraciones por concepto de
retenciones en la fuente en los plazos correspondientes, mientas que un 73%
manifiesta que no presentan la declaracion oportunamente. La empresa se retrasa,
en un alto porcentaje, en relacion a los plazos que le otorga la Administracion
Tributaria para la presentacion de la declaracion de las retenciones en la fuente del
impuesto a la renta y del IVA, lo que genera multas e intereses.
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Tabla 34. Comprobantes de Retencion

¢La empresa verifica que los comprobantes de retencion se hayan
entregado en el plazo de cinco dias como lo establece la ley?
ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 2 13%
Casi Siempre 0 0%
20 Ocasionalmente 13 87%
Nunca 0 0%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Gréfico 20. Comprobantes de Retencion
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Del personal que labora en la Empresa Omnisariato S.A se puede establecer que el
13% considera que siempre el comprobante de retencion es entregado en los
plazos correspondientes, el 87% ocasionalmente entrega el comprobante al
proveedor. La mayoria de los encuestados reconocen que el comprobante de
retencion no es entregado al proveedor en los plazos establecidos, lo que genera
que ese valor deba ser pagado por la empresa.
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Tabla 35. Conciliados los valores del ATS

¢La informacion incluida en el Anexo Transaccional es conciliada
con los valores declarados previamente en las declaraciones de las

retenciones del IVA 'y del Impuesto a la Renta?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 0 0%
Casi Siempre 2 13%
2 1 Ocasionalmente 9 60%
Nunca 4 27%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Grafico 21. Conciliacién de los valores del ATS
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Con los datos que se obtuvieron se pudo inferir que en un porcentaje considerable
no se verifica y consolida la informacion presentada en el anexo transaccional
simplificado contra los valores de los formularios declarado, tanto de las
retenciones del impuesto al valor agregado como de las retenciones en la fuente
del impuesto a la renta, lo que ocasiona que no exista certeza de la informacion
presentada.
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Tabla 36. Anexo de Retenciones en la fuente por relacion de dependencia

¢La empresa verifica si se realizaron correctamente las retenciones en
la fuente bajo relacion dependencia a los trabajadores que han

superado la base imponible

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA |PORCENTAJE
Siempre 1 7%
Casi Siempre 0 0%
2 2 Ocasionalmente 10 67%
Nunca 4 27%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Gréfico 22. Anexo de Retenciones en la fuente por relacion de dependencia
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

De los encuestados el 7% considera que siempre verifica si se realizaron
correctamente las retenciones en la fuente bajo relacion dependencia a los
trabajadores que han superado la base imponible, el 10% ocasionalmente verifica
dicha operacion y el 27% no la realiza. La mayoria de los encuestados reconocen
que no verifican si se realizaron correctamente las retenciones en la fuente bajo
relacion dependencia a los trabajadores que han superado la base imponible
establecida por la normativa.
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Tabla 37. Plazos de Presentacion ATS Y RDPE

¢El reporte del Anexo Transaccional Simplificado y el Anexo de
Retenciones en la Fuente Bajo Relacion de Dependencia se entrega en
las fechas requeridas al SRI?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 2 13%
2 3 NO 13 87%
Total 15 100%
Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Grafico 23. Plazos de Presentacion ATS Y RDPE
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Con los datos estadisticos que se detallan en la tabla 37 y se ilustran en el grafico
23, se puede deducir que la mayoria de las personas que trabajan en la Empresa
Omnisariato S.A, reconocen que los plazos de presentacion del Anexo
Transaccional Simplificado y Anexo de Retenciones en la Fuente Bajo Relacion
de Dependencia no se cumplen con normalidad, existe un porcentaje considerable
del 87% que manifiesta que los retrasos son frecuentes y ocasionan

inconvenientes con el Servicio de Rentas Internas.
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3.3.ANALISIS Y RESULTADOS DE LA ENCUESTA A LOS
PROFESIONALES DEL AREA CONTABLE Y TRIBUTARIA

Tabla 38. Falta de ética profesional

¢Segun su criterio, cuales serian las 3 principales causas que

provocarian una falta de ética profesional en los contadores?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
No existe cultura tributaria 3 20%
Presion de los empresarios 2 13%
El animo evasor del contribuyente 4 27%
1 Escasa fuentes de trabajo 1 %
Las universidades no forman 0 0%
profesionales éticos
Desorganizacion en las empresas 5 33%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Grafico 24. Falta de ética profesional

® No existe cultura tributaria

® Presion de los empresarios

i El &nimo evasor del contribuyente
® Escasa fuentes de trabajo

M Las universidades no forman
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i Desorganizacion en las empresas

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

En base a los resultados obtenidos que se detallan en la tabla 38 y se ilustran en el
grafico 24, se pudo determinar que la mayoria de los encuestados sefialan como
causas principales de una falta de ética profesional por parte de los contadores, la
desorganizacion de las empresas, seguida de cerca por el &nimo evasor del

contribuyente y por la poca cultura tributaria.
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Tabla 39.Implementacion de una Planificacion Tributaria

¢Considera usted que las compafias deben implementar una
planificacion tributaria para mejorar el cumplimiento de las

obligaciones fiscales?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Definitivamente Si 13 87%
2 Definitivamente No 2 13%
TOTAL 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Grafico 25.Implementacion de una Planificacion Tributaria

® Definitivamente Si

® Definitivamente
No

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Segun los datos estadisticos que se detallan en la tabla 39 y se ilustran en el
grafico 25 correspondiente, se puede inferir que el 87% de los profesionales
consideran que una planificacion tributaria contribuird a un cumplimiento
oportuno de las obligaciones fiscales, mientras un 13% no esta de acuerdo con
dicha aseveracion. La mayoria de los encuestados consideran que la aplicabilidad
de una planificacion tributaria puede mejorar el cumplimiento oportuno de las
obligaciones fiscales de la empresa.
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Tabla 40. Motivos para la inexistencia de una Planificacion Tributaria

¢Por qué piensa usted que no se aplica una planificacion tributaria
como herramienta de gestion para optimizar los recursos econémicos
en las empresas?
ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Desconocimiento de las leyes 6 40%
Ausencia de Cultura Tributaria 2 13%
Evasion Tributaria 2 13%
Escasa difusion publicitaria por 2 13%
parte del SRI
Falta de Etica profesional por 3 20%
parte de los contadores
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Grafico 26. Motivos para la inexistencia de una Planificacion Tributaria
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

De la informacion que se obtuvo en relacion a la negativa del desarrollo de una
planificacion tributaria dentro de las empresas los encuestados consideran que en
su gran mayoria se debe al desconocimiento de las leyes en 40%, seguido de la
falta de ética de los profesionales contables en un 20% vy la ausencia de una
cultura del pago de impuestos con un 13%. Evidenciando que el desconocimiento

de la normativa es un punto clave para aplicar una planificacion tributaria.
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Tabla 41.Criterios para una Planificacion Tributaria

Segun si criterio para una eficiente planificacion tributaria. ¢ Qué se
deberia implementar en las empresas?
iTEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Politicas Tributarias 5 33%
Programas de Capacitacion 5 33%
al Personal Contable
Procedimiento y Control del 5 33%
registro Tributario
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Grafico 27.Criterios para una Planificacion Tributaria
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

De la interrogante planteada los resultados demuestran que las tres alternativas,
siendo estas politicas tributarias, plan de capacitacion y procedimientos de control
en el area tributaria, con un porcentaje del 33% definido por los profesionales
idéneos, tienen igual sustento y la importancia correspondiente para la
elaboracion de una planificacion tributaria que ayude a mitigar deficiencias y

falencias en la empresa.
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Tabla 42. Capacitaciones

¢Considera que las capacitaciones en el area tributaria son
fundamentales para mejorar para mejorar el cumplimiento de las

obligaciones fiscales de la empresa?

iTEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 8 53%
Casi Siempre 5 33%
5 Ocasionalmente 2 13%
Nunca 0 0%
Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Gréfico 28. Capacitaciones
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

Con los datos estadisticos que se detallan en la tabla 42 y se ilustran en el grafico
28 se puede deducir que la mayoria de los encuestados consideran que las
capacitaciones son fundamentales en el desarrollo de las actividades del &rea
tributaria, pues potencia los conocimientos, habilidades y destrezas del personal
de dicha area.
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Tabla 43. Fines de la Planificacion Tributaria

¢ Cudl de las siguientes opciones considera que tiene como fin una
planificacion tributaria?

ITEM ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Para evitar el pago de multas e 4 27%
intereses
Contribuir a mejorar la economia 0 0%
del pais
Para quedar bien con la 0 0%
Administracion Tributaria
Para evitar clausuras del negocio 3 20%
Contar con informacidn tributaria 4 27%
para la toma de decisiones
Reducir la carga tributaria 4 27%

Total 15 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Grafico 29. Fines de la Planificacién Tributaria
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

En base a los resultados obtenidos se pudo conocer que para la mayoria de los
encuestados, los fines principales de una planificacion tributaria son contar con
informacion para la toma de decisiones y evitar el pago de multas e intereses,
ademas consideran también en un porcentaje aceptable los objetivos de reducir la
carga tributaria y evitar clausuras.
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Tabla 44. Incidencia de la Planificacion Tributaria

¢Cree usted que la implementacion de una planificaciéon tributaria
incidird en forma positiva en las obligaciones fiscales de la Compafiia

Omnisariato S.A.?

PREGUNTA | ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 9 50%
7 NO 6 50%
Total 2 100%

Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Grafico 30. Incidencia de la Planificacion Tributaria
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Fuente: Personal de la Empresa Omnisariato S.A
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

En referencia a la informacion detallada en la tabla y gréafico de la interrogante
que antecede a este andlisis, se pudo inferir que la mayoria de los encuestados
consideran que la planificacion tributaria incidird de forma positiva en las
obligaciones fiscales de la empresa Omnisariato S.A, contribuyendo en su

cumplimiento a través de la mejora en los procedimientos del area tributaria.
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3.4. COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

El método estadistico utilizado para la comprobacion de la hipétesis fue la del Chi
Cuadrado. En la presente investigacion se planted la hipotesis: “La gestion
tributaria incidi6 en las obligaciones fiscales de la Empresa Omnisariato S.A.”

Se analizaron las dos variables de investigacion y se las correlacionaron entre si.
En la variable “Gestion Tributaria” se presentaron 9 indicadores que se describen

a continuacion:

Publicas

Internas

Revision de Facturas

Registro de Informacion
Formularios

Conciliacién del Impuesto a la Renta
Liquidacion del IVA

Plan de Capacitaciones

© o N o U Bk~ Dd -

Segregacién de Funciones

La variable “Gestion Tributaria” se la evalud para determinar la incidencia que
tiene sobre las obligaciones fiscales de la Empresa Omnisariato S.A, que a través
de los resultados se pueda comprobar la existencia de un problema que requiera
una alternativa de solucién, considerando como posibilidad la elaboracion de una

planificacidn tributaria.

La variable “Obligaciones Fiscales” presento catorce indicadores detallados como

siguen:

1. Conciliacion Tributaria
2. Formulario 101
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3. Plazos de Presentacion

4. Tarifas

5.  Comprobantes de Venta
6. Crédito Tributario

7. Formulario 104

8. Plazos de Presentacion

9. Porcentajes de Retencion
10. Formulario 103

11. Comprobantes de Retencién
12. ATS

13. RDEP

14. Plazos de Presentacion

A continuacion se estudian cada una de las variables de la investigacion
analizadas a través de sus indicadores con los datos recopilados en los

instrumentos previamente utilizados.

VARIABLE INDEPENDIENTE
GESTION TRIBUTARIA
INDICADORES Datos Datos No TOTAL
Favorables Favorables
Pablicas 11 4 15
Internas 13 2 15
Revision de Facturas 9 6 15
Registro de Informacion 8 7 15
Formularios 8 7 15
ConC|Ilagll(;nRtleI:tlampuesto 9 6 15
Liquidacion del IVA 8 7 15
Plan de Capacitaciones 5 10 15
Segregacion de Funciones 4 11 15
75 60 135
PROMEDIO 8.3 6.7 15

Fuente: Encuesta al personal de la empresa
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro
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VARIABLE DEPENDIENTE

OBLIGACIONES
FISCALES
INDICADORES Datos SC Datos No TOTAL
Favorables | Favorables
Conciliacion Tributaria 5 10 15
Formulario 101 4 11 15
Plazos de Presentacion 1 14 15
Tarifas 3 12 15
Comprobantes de Venta 3 12 15
Crédito Tributario 4 11 15
Formulario 104 4 11 15
Plazos de Presentacion 2 13 15
Agentes de Retencion 3 12 15
Formulario 103 4 11 15
Comprobantes de Retencion 2 13 15
ATS 2 13 15
RDEP 1 14 15
Plazos de Presentacion 2 13 15
40 170 210
PROMEDIO

2,9 12,1 15

Fuente: Encuesta al personal de la empresa
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

RESUMEN DE LOS PROMEDIOS OBTENIDOS EN LAS VARIABLES

VARIABLE FAVORABLES | FAVORABLES | TOTAL
V.1 : Gestién Tributaria 8,3 6,7 15
V.D: Obligaciones Fiscales 2,9 12,1 15
11,30 18,0 30
Total 5,6 9,4 15

Fuente: Encuesta al personal de la empresa
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

En el siguiente cuadro muestra un resumen de:

»> nio= frecuencias absolutas observadas

» nie= frecuencia absoluta esperada.
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» Tniof= total de las frecuencias absolutas observadas en la fila.

»> Tnioc= total de las frecuencias absolutas observadas en la columna.

VARIABLE DATOS FAVORABLES DATOS NO FAVORABLES Tniof
VI nio = 8,3 | nie= 56 | nio= | 6,7 | nie= 9,4 15
VD nio = 2,9 nie = 5,6 nio= | 121 | nie= 9,4 15
Thioc 11,2 11,2 18,8 18,8 30

Fuente: Encuesta al personal de la empresa
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

A continuacion se muestra el célculo de la Chi cuadrado que utiliza la siguiente

formula:

e (nio - nie)®

nie
Donde:
= Chi cuadrado
Tniof = Frecuencias Absolutas Observada

Tnioc = Frecuencias Absolutas Esperada

Mediante el calculo de la férmula del Chi cuadrado se obtuvo los siguientes

valores:
__—3 13 __,7—9,4 08
nle—T- , n|e—T- ,
. _(2,9— 5,6)_179 . _(12,1— 9,4)_ 0.8
nle—T- , nie= 9’4 = U,

La sumatoria del Chi cuadrado queda:
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x?=13+08+ 13+ 08

X? = 4,27

Una vez determinado el valor del Chi cuadrado, se comparé con su valor
considerando que para investigaciones de tipo social, se establecen dos niveles de

confianza convenidos entre 95% y 99%.

Para la comprobacion del Chi cuadrado calculada con su valor teorico, se lo
realiz6 mediante el calculo de los grados de libertad utilizando la formula

siguiente:

gl= Bf- 1B @- 1)
Dénde:
gl = Grados de Libertad
f = Filas

¢ = Columnas

3.4.1. Informe sobre la Comprobacion de la Hipdtesis

Finalmente se utilizé la tabla del Chi cuadrado a niveles de confianza de 95% a

99%, donde se encontrd el valor de 3,841.

El resultado del Chi cuadrado fue de 4,27 siendo superior a la teérica gl = 1 =
95% = 3,841, lo que significa que la hipotesis planteada se acepta como verdadera
y por ende es cierto que la gestion tributaria incidié en las obligaciones fiscales de
la empresa Omnisariato S.A, constituyéndose como alternativa de solucién la

elaboracion de una panificacion tributaria para esta empresa.
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3.5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.5.1. Conclusiones

» De la informacion recopilada y analizada se puede concluir que los
retrasos en las obligaciones fiscales de la empresa se debe al limitado
conocimiento tributario de su personal y de la normativa que rige a la
organizacion ocasionando una preparacion, verificacién y presentacion

inadecuada.

» La Empresa Omnisariato S.A carece de un disefio de estructura
organizacional mas amplio en el area financiera, que defina los niveles
jerarquicos, actividades y funciones que contribuyan a mejorar los
procedimientos en dicha area.

» Las actividades de registro y pago de las obligaciones fiscales carecen
politicas y procedimientos tributarios eficientes, que contribuyan al
direccionamiento y manejo correcto de la informacion tributaria para que

esta sea confiable y oportuna.

» La administracion de la empresa Omnisariato S.A no ha disefiado un plan
de capacitaciones como medida de control interno para mejorar el
conocimiento, las destrezas y habilidades del personal en el area tributaria.

» Con las falencias y deficiencias antes expuestas es pertinente la alternativa
de una adecuada planificacion tributaria que contribuya a mejorar el
cumplimiento de las obligaciones fiscales de la Empresa Omnisariato S.A.
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3.5.2. Recomendaciones

» Fortalecer el conocimiento de las obligaciones fiscales de la empresa
Omnisariato S.A a través de directrices y lineamientos que ofrece la

normativa tributaria vigente.

» Definir las actividades y funciones a desempefiar del personal de la
empresa Omnisariato S.A a través de la reestructuracion por niveles

jerarquicos del departamento financiero.

> Establecer objetivos, politicas y procedimientos tributarios internos en la
empresa Omnisariato S.A. que mejoren su gestion tributaria y sirvan de

apoyo para la administracion.

» Gestionar un plan de capacitacion para el personal del area tributaria de la
empresa Omnisariato S.A para la mejora en los procedimientos en dicha

area.

» Garantizar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de la empresa
Omnisariato S.A a través de los lineamientos de una adecuada

planificacién tributaria.
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CAPITULO IV

4. PROPUESTA

“PLANIFICACION TRIBUTARIA PARA LA EMPRESA OMNISARIATO
S.A DE LA PARROQUIA MANGLARALTO, CANTON SANTA ELENA,
PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2015”

4.1. GENERALIDADES DE LA PLANIFICACION TRIBUTARIA

4.1.1. Antecedentes de la propuesta

La obtencion del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) es un requisito
indispensable para desarrollar una actividad econdémica en el pais y corresponde a
un namero de identificacion para todas las personas naturales y sociedades frente
a la Administracion Tributaria.

La funcion del RUC es registrar e identificar a los contribuyentes con fines
impositivos y proporcionar informacion a la Administracién Tributaria, ademas
este documento describe las obligaciones fiscales derivadas por las actividades
econdmicas que se llevan a cabo, sumado a ello se debe cumplir los requisitos y

deberes formales adquiridos por dicha actividad frente a los entes de control.

Los organismos de control tales como SUPERINTENDIAS, IESS y Municipio de
Santa Elena trabajan en conjunto con el Servicios de Rentas Internas para detectar
el incumplimiento de las obligaciones fiscales y la inconsistencia en la
informacién proporcionada por los contribuyentes. Es por ello que el escenario
para las empresas no se avizora tan viable si no se cuenta con las herramientas

necesarias para el cumplimiento tributario oportuno.

93



Es indudable la mejora institucional que el Servicio de Rentas Internas ha
desarrollado, partiendo desde su gestion en la recaudacion histérica de impuestos
hasta las estrategias implementadas para el cobro eficiente de los tributos, como

los cruces de informacion y los continuos controles a los contribuyentes.

Los controles cada vez se van intensificando y se vuelven permanentes
ocasionando que las empresas se encuentren presionadas al cumplimiento
tributario inmediato, sin embargo, la gestidn interna de las empresas no siempre es
la ideal, lo que impide el normal cumplimiento de sus obligaciones,

procedimientos y actividades que tienen relacién directa con la tributacion.

Esta realidad no es tan ajena a la empresa Omnisariato S.A, que ademas de no
tener una adecuada gestion en el area tributaria adolece de circunstancias
negativas, tales como una falta de segregacion de funciones en el area tributaria y
la ausencia de un plan de capacitacién para el personal en temas referentes a
impuestos, agudizando mas la gestién de la empresa, contribuyendo al pago de
multas e intereses por retrasos en declaraciones, asi mismo la existencia de
calculos errados, ausencia de un calendario tributario y presentacion de
informacion tardia a los entes de control, sean estos el Servicio de Renta Internas
0 la Superintendencia de Compafiias y Valores, afectando directamente a la

situacion econdmica de la organizacion.

Sumado a ello no se cuenta con un profesional de planta en el area tributaria y un
asistente encargado de la parte operativa, ademas para la elaboracion de la
declaracion del impuesto a la renta se contrata una auditoria tributaria externa, lo
que genera mayor costo y no tener informacion oportuna para una adecuada toma

de decisiones.

La empresa debe contar con las estrategias y alternativas legales que permitan

ademas del cumplimiento de sus obligaciones, una optimizacion en el pago de sus
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impuestos, apoyado en dichas estrategias que se encuentran contempladas en la

misma norma.

4.1.2. Importancia de la Planificacion Tributaria

Uno de los aspectos mas relevantes para considerar el desarrollo de una
planificacion tributaria en una empresa es el producir ganancias a los accionistas
al menor costo posible, los tributos son parte de los costos y gastos de hacer
negocios, por ello un manejo inadecuado de los mismos genera pagos indebidos o
en exceso, gque afecta a la situacion econdmica de la empresa y por ende a los

accionistas.

La planificacién tributaria busca que el manejo de los tributos sea adecuado, se
ajuste a la naturaleza del negocio y encuentre las mejores alternativas, descritas en
la normativa, que contribuyan a un ahorro fiscal y al cumplimiento oportuno de

las obligaciones fiscales.

4.1.3. Etapas de la Planificacion

La planificacion tributaria es un proceso estratégico y sistemético dividido en

etapas o fases que se describen a continuacion:

a) Analisis de la naturaleza del negocio

Esta etapa tiene como proposito obtener informacion general de la empresa y sus
principales procesos y procedimientos. Entre las principales acciones a ejecutar se
destacan:

» Direccionamiento estratégico de la organizacion.
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Base Legal y entidades de control.

Principales actividades y operaciones.

Principales politicas contables y procedimientos tributarios.
Estrategias de la organizacion.

Composicion del capital.

Planes de inversiones.

YV V.V V V VY V

Regulaciones especiales.

b) Estudio de la situacion impositiva

Una vez obtenido el conocimiento general de la organizacion se procede al
estudio de las obligaciones tributarias, las que estan descritas en el respectivo
Registro Unico de Contribuyentes (RUC). Entre las principales acciones a

ejecutar en esta etapa se destacan:

> Revision de las declaraciones de impuestos para determinar datos
histdricos de carga tributaria, renta ordinaria y renta presuntiva.

» Revision y control de los procedimientos tributarios.

» Seguimiento de los saldos a favor del contribuyente, su utilizacién y
beneficios.

» Analisis de areas o departamentos que tengan relacion con el proceso
tributario.

» Determinar oportunidades para continuar con el mejoramiento del area

tributaria.

c) Desarrollo de la Planificacion

Define cada uno de los momentos que se pretende implementar para la mejora en
el cumplimiento de las obligaciones fiscales, las estrategias y demas acciones
correctivas en beneficio de los objetivos de la organizacion. De las

consideraciones més relevantes dentro del plan, se establecen:
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Y

Anédlisis de informacion de las obligaciones fiscales de la organizacion.

Y

Flujogramas de los procedimientos tributarios, desde la recepcién de la
factura hasta la declaracion de impuestos.

Procedimientos para el area de tributacion.

Plan de capacitacion para consolidar conocimientos y habilidades.

Informe y seguimiento

YV V VYV V

Calendario de las obligaciones fiscales

4.1.4. Principios

Los principios de la planificacion tributaria son aquellos enunciados que
fundamentan cientificamente un proceso, dichos principios deben guardar relacién
estrecha con los principios del sistema tributario de nuestro pais, que segun el
articulo 5 del Codigo Tributario, estable los principios del régimen tributario que
son: legalidad, generalidad, igualdad, proporcionalidad e irretroactividad.

Legalidad: Todo impuesto, tasa o contribucion estara dispuesto en base a un
ordenamiento juridico, es decir, para que se proceda a su ejecucion debera estar
normado en la ley.

Generalidad: Tal como la establece la Constitucién de la Republica del Ecuador,
es obligacion de los ecuatorianos y las ecuatorianas cooperar con el Estado y la
comunidad en la seguridad social y pagar los tributos establecidos por la ley; es
por ello que este principio basicamente se define como un deber intrinseco e
innato de cada ciudadano, visto desde el punto de la responsabilidad social y la
participacion dentro de una sociedad civilizada que busca el bien comun.

Proporcionalidad: Es aquella condicion del contribuyente o sujeto pasivo que,
mientras mayor rigqueza o0 capacidad econ6mica tenga generard mayor
contribucion al Estado; en otras palabras, a mayor renta, mayor sera el valor a
cancelar.
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Irretroactividad: Desde un punto de vista general, las leyes tributarias, sus
reglamentos y circulares de caracter general rigen exclusivamente para el futuro,
es decir, no se podra utilizar una ley no vigente o que ain no se haya promulgado,
tal como lo dispone el Codigo Tributario que no se dictardn leyes tributarias con
efecto retroactivo en perjuicio de los contribuyentes.

Ademaés de ello una planificacion tributaria podré tener los principios de:

Flexibilidad: Estara sujeta a cambios y por lo tanto serd adaptable en cualquier

etapa del proceso;

Compromiso: Se realizard en base a un plazo establecido de iniciacion y

culminacién de la misma, que debera cumplirse segun lo planeado.

4.2. JUSTIFICACION

La planificacion tributaria es una herramienta de gestion que brinda la posibilidad
a la empresa de aplicar las estrategias necesarias que la normativa establece, a
través de incentivos o beneficios, que contribuyan a la reduccién de la carga
impositiva mejorando la situacion econdémica de los accionistas. Puede ser vista
COmMO un mecanismo que permita tener una vision mas general del impacto de los

tributos en la empresa.

Bajo esta perspectiva la planificacion tributaria permitira tener informacion al dia,
que sirva de apoyo a la toma de decisiones, evitar retrasos en el pago de impuestos
que ocasionan multas e intereses, una adecuada interpretacion de la normativa
tributaria y sobre todo que ayude en la mejora del cumplimiento de las
obligaciones fiscales de la empresa. Por otra parte, una planificacion tributaria
nunca sera usada para eludir o evadir impuestos, ademas de no ser ético, traeria

consigo serios problemas legales y econdmicos.
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El mejorar sus ingresos y posesionarse en el mercado son los principales objetivos
de las empresas y por ende de la empresa Omnisariato S.A, sin embargo, existen
inconvenientes en el area financiera, particularmente en la parte tributaria tales
como el pago de multas e intereses por concepto de declaraciones tardias, sumado
a ello no cuenta con una adecuada segregacion de funciones y con un plan de
capacitaciones que le permita mejorar los procedimientos en dicha area y el
desarrollo profesional de los colaboradores de la empresa.

Es por ello que esta propuesta se presenta como una alternativa de solucién que
podria mitigar riesgos y mejorar la gestion tributaria en la empresa Omnisariato
S.A, constituyéndose como guia de consulta y una herramienta de gestion que
permita mejorar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales a través de
procedimientos concretos y politicas en materia tributaria que ayuden en dicho
objetivo.

4.3. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

4.3.1. Objetivo General

Fortalecer la planificacion tributaria mediante procedimientos tributarios ideales
que conduzcan al cumplimiento oportuno de las obligaciones fiscales de la
empresa Omnisariato S.A. de la Parroquia Manglaralto, Provincia de Santa Elena.

4.3.2. Objetivos Especificos

» Direccionar el conocimiento tributario a través de lineamientos en materia

tributaria.

» Orientar la identificacion y separacion de los niveles jerarquicos de la
Empresa Omnisariato S.A mediante la representacion de su estructura

organica.
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» Promover el cumplimiento oportuno de las obligaciones fiscales de la
empresa Omnisariato S.A. a través de procedimientos en materia

tributaria.

» Propiciar el desarrollo profesional del personal del éarea financiera
mediante un plan de capacitacion que a la vez viabilice la ejecucion de

actividades en materia tributaria.

4.4. FACTIBILIDAD

Esta propuesta es viable porque se fundamenta en un estudio técnico, legal y

administrativo.

Técnico

Para el desarrollo de la propuesta se utilizé una serie de recursos de diversa indole

como recursos humanos, tecnolégicos, materiales, bibliograficos, entre otros.

Legal
La planificacién tributaria esta apegada a lo que establecen las leyes, reglamentos,
ordenanzas. Se realiz6 un analisis de las normativas que rigen el &mbito tributario

entre las que se destacan, la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley de

Régimen Tributario Interno y su Reglamento, y el Cddigo Tributario.

Administrativo

Esta propuesta esta disefiada para ser viable porque busca mejorar la gestion y

administracién de la empresa en el area tributaria, pues se constituye en una
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herramienta que aporta soluciones a la problematica y una guia importante en la

toma de decisiones en materia tributaria.

4.5. LINEAMIENTOS Y DIRECTRICES EN MATERIA TRIBUTARIA

El conocimiento tributario permite desarrollar adecuadamente las actividades
relacionadas a la tributacion de la empresa, interpretar la normativa y aplicarla
correctamente a través de lineamientos y directrices que a continuacion se
detallan, fortaleciendo el conocimiento de las obligaciones fiscales y municipales
de la empresa.

4.5.1. Impuestos Municipales

Los impuestos municipales representan cargas tributarias que las personas
naturales y las empresas deben cancelar para financiar parte de la obra municipal.
Generalmente son tasas o contribuciones especiales que los contribuyentes o
sujetos pasivos deben cancelar al municipio, que es el sujeto activo de esta clase
de tributos.

La empresa Omnisariato S.A debe cancelar cada afio los tributos al municipio del
cantén Santa Elena, éstos son: el impuesto predial, patente municipal y el
impuesto 1,5 por mil sobre el total de los activos.

4.5.1.1. Impuesto Predial

La empresa es sujeto pasivo de este impuesto y debera cancelar cada afio un valor
a la propiedad, el que se incrementa por contribuciones especiales de mejoras o
por el aumento del avalu6 catastral.

Es importante mencionar que para beneficiarse de incentivos contemplados en la
normativa que para este caso es el Cédigo Organico de Organizacion Territorial,
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Autonomia y Descentralizacion (COOTAD); en relacién a este impuesto se
establece:

Articulo 512:

“...los pagos que se hagan en la primera quincena de los meses de enero a junio,
inclusive, tendran los siguientes descuentos, diez, ocho, seis cuatro, tres y dos por
ciento, respectivamente. Si el pago se efectia en la segunda quincena de esos
mismos meses, el descuento sera de: nueve, siete, cinco, tres, dos y uno por
ciento, respectivamente...”

Para mayor entendimiento y facil comprension de la tematica se elabord la
siguiente tabla, en la que se detalla el célculo de la reduccion de impuesto predial

si el pago se lo realiza oportunamente:

PRIMERA QUINCENA | SEGUNDA QUINCENA
MESES DE ENERO A JUNIO DE ENERO A JUNIO
DESCUENTO
ENERO 10% 9%
FEBRERO 8% 7%
MARZO 6% 5%
ABRIL 4% 3%
MAYO 3% 2%
JUNIO 2% 1%
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE A partir del 1 de Julio, los pagos tendran un
recargo del 10% del valor del impuesto a
OCTUBRE cancelar.
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Fuente: COOTAD
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro
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La mejor opcion para la empresa si desea cancelar un menor valor por concepto
de predios urbanos, seria acercarse a las ventanillas de la Municipalidad de Santa
Elena en la primera quincena de enero del nuevo afo fiscal para obtener un

descuento del 10%, tal como lo establece la normativa vigente.

4.5.1.2. Impuesto de Patentes Municipales

Este impuesto debe ser cancelado por todas las empresas que realicen actividades
econdmicas que le generen ingresos dentro de la jurisdiccion del cantén Santa
Elena. La base imponible de este impuesto es el patrimonio de la empresa, que
resulta del ejercicio fiscal inmediato anterior, entendiéndose como patrimonio, el

valor de la ecuacion contable: activo total — pasivo total.

El ejercicio fiscal corresponde al que inicia el 1 de enero y termina el 31 de
diciembre del mismo afio. La patente municipal se la debera obtener anualmente
dentro de los treinta dias siguientes al dia final del mes en que termina el afio.
Cabe mencionar que previo a la autorizacion para la emision de comprobantes de
venta, las sociedades que estén obligadas a cumplir con el impuesto a la patente
municipal, deberan pagar dicho tributo la primera vez al Servicio de Rentas
Internas. Luego del pago realizado al SRI, en los afios posteriores, las sociedades
deberan pagar los valores correspondientes al impuesto de patente en los

respectivos municipios.

Como se menciond anteriormente el célculo de la patente se lo realizara en
funcion del capital de la empresa, y este valor no debera ser inferior a los 10
doélares ni podra ser superior a los 25.000 dolares, segun lo establecido en el
COOTAD.

A continuacién se muestra la tabla para el respectivo calculo de la patente, segin

los rangos del patrimonio que posea la empresa:
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Impuesto por Patente Municipal

BASE IMPONIBLE (PATRIMONIO) IMPUESTO
RANGO
DESDE HASTA TASA
(USD) (USD) %
1 0,01 1.000,00 $ 10,00
2 1.000,01 5.000,00 1,01%
3 5.000,01 10.000,00 1,02%
4 10.000,01 20.000,00 1,03%
5 20.000,01 40.000,00 1,04%
6 40.000,01 80.000,00 1,05%
7 80.000,01 160.000,00 1,06%
8 160.000,01 320.000,00 1,07%
9 320.000,01 640.000,00 1,08%
10 640.000,01 1.280.000,00 1,09%
11 1.280.000,01 2.272.726,36 1,10%
12 2.272.72637 | EN ADELANTE $ 25.000,00

Fuente: Ordenanza Municipal
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Para conocimiento general se plantea el siguiente ejemplo; el rango de los activos
de la empresa se encuentra exactamente entre 10.000,01 y 20.000,00, entonces la
tasa que debe calcularse serd de 1,03%; para mayor exactitud el patrimonio de la
empresa es de 19.676,64 lo que equivale a cancelar un valor por concepto del

impuesto por patente municipal de $ 202,67.

La empresa Omnisariato S.A deberé cancelar la respectiva patente y junto a ella se
anexara la siguiente informacion requerida para dicha, presentacion, declaracion y

pago del impuesto:
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Informacién Adicional

‘ Permiso de Funcionamiento al dia.

| El formulario de la patente con la declaracion patrimonial de la
, actividad desarrollada, firmada por el contribuyente y el contador

| Estado de Situacion Financiera y de Resultados del ejercicio
@ fiscal anterior, certificados por la Superintendencia de
| Compainias y Valores

Formulario 101 de la ultima declaraciéon del Impuesto a la
= Renta.

‘I Comprobante de pago del impuesto del 1.5 x mil a los

‘:Activos Totales al dia

.jRecibo de pago de los impuestos prediales al dia.

g Recibo de pago del permiso de Cuerpo de

¥ Bomberos al dia.
@

‘/Certiﬁcado de control sanitario.

L !
.'( Certificado de uso de suelo.

'| Certificado de no ser deudor al municipio o tener
convenio de pago vigente y al dia en pagos de

I cuotas.

Todos los demas documentos y anexos, que el

. artamento de Rentas solicite para realizar controles
I y liquidacién del Impuesto.

.{ Nombramiento del Representante Legal.

.[ICopia de Cédula y certificado de votacion del
(Repmentante Legal.

‘IAutorizacién para el tramite en caso que la persona que
.f concurra no sea el representante legal

‘/ Informe de la Direccion de Gestion Ambiental

7

Fuente: Ordenanza Municipal
Elaborado: Jonathan Guaméan Alejandro

4.5.1.3. Impuesto del 1.5 x mil sobre los activos totales

Entre una de las obligaciones municipales que tiene la empresa Omnisariato S.A

esta el cancelar el impuesto del 1.5 x mil sobre los activos totales, cuya obligacion
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nace por la realizacion de actividades comerciales habituales dentro de la
jurisdiccion del canton Santa Elena.

Para el calculo de este impuesto se utilizara su base imponible que se compone de
la totalidad de los activos al que se deduciran las obligaciones de hasta un afio
plazo y los pasivos contingentes, que se encuentran detallados en el estado de
situacion financiera al cierre del ejercicio fiscal inmediato anterior, el mismo que

es presentado a los entes de control como SRI y Superintendencia de Compafiias.

La empresa debera facilitar a los funcionarios autorizados de la municipalidad, la
informacién necesaria para constatar, inspeccionar y controlar que la

determinacion del impuesto haya sido realizada como lo establece la normativa.

El impuesto del 1.5 x mil sobre los activos totales debera ser cancelado hasta 30
dias después de la fecha limite establecida para la presentacion de la declaracion
del impuesto a la renta. EI monto corresponde al activo total de afio calendario
anterior, cuyo periodo fiscal es del 1 de enero al 31 de diciembre. Para mejor
ilustracion y facil entendimiento de esta obligacion se presenta el siguiente
calculo con datos reales del Estado de Situacion Financiera, afio 2014:

Célculo del Impuesto

Total de Activos 310.678,61
Deducciones :

- Pasivos Corrientes 252.969,86

- Pasivos Contingentes -

Total Deducciones 252.969,86
Base Imponible 57.708,75
Tarifa del Impuesto 0,0015
Impuesto x Pagar 86,56

Considerando como ejemplo que la empresa Omnisariato S.A tomara la decisién
de expandir nuevos locales comerciales o sucursales en otros cantones de pais, el

calculo del impuesto del 1,5% x mil sobre los impuestos totales tomaria otra

106



férmula de calculo, considerando entonces el porcentaje de los ingresos obtenidos
en cada uno de los cantones donde tenga sucursales y en base a dichos
porcentajes, se determinara el impuesto para cada entidad municipal. Para la
declaracion y pago correspondiente del impuesto. El contribuyente debera
realizarlo en el canton donde se encuentre domiciliada la empresa, es decir,

debidamente inscrita en el RUC.

Una vez efectuada la declaracion y el pago, la Municipalidad del Canton Santa

Elena se encargara a remitir los valores que correspondan a cada entidad.

Para mejor ilustracion y facil entendimiento de esta opcion, se presenta el

siguiente célculo como ejemplo:

Canton Ingresos % Distribucién
La Libertad 1.235.342,00 40,86%
Salinas 934.224,00 30,90%
Guayaquil 853.432,00 28,23%
Totales 3.022.998,00 100%

Total de Activos 310.678,61
Deducciones :
- Pasivos Corrientes 252.969,86
- Pasivos Contingentes =
Total Deducciones 252.969,86
Base Imponible Total 57.708,75
Ingresos Anuales La Libertad 40,86%
Base Imponible cantdn La Libertad 23.582,56
Impuesto cantén La Libertad 0,0015 35,37
Ingresos Anuales Salinas 30,90%
Base Imponible cantén Salinas 17.834,25
Impuesto cantén Salinas 0,0015 26,75
Ingresos Anuales Guayaquil 28,23%
Base Imponible Guayaquil 16.291,94
Impuesto cantén Guayaquil 0,0015 24,44

Impuesto x Pagar ( 3 cantones) 86,56
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Para consulta de deudas con la Municipalidad de Santa Elena se puede verificar en
su portal web en la opcion Municipio, a continuacion se desplegara un cuadro de
diadlogo donde se deberd dar clic en Servicios en Linea y posteriormente en

consulte su deuda.

nicio Santa Elena Municipio Noticias

anta Elena

vital del Mary laTierra

»mo Descentralizado Municipa

Finalmente se desplegara un cuadro de didlogo donde debera registrar los datos
solicitados y se mostraran las deudas pendientes con la municipalidad:

P——

COBIERNG AUTONOMO DESCENTRALIZADO

Consulte su deuda Estado de Tramites por Numero [ Estado de Tramites por Persona |

Cédula/R.U.C. : 0992662832001 Consultar
Nombres Direccion Teléfono
MANGLARALTO- CALLE GUAYAQUIL AVDA 10 DE |,

OMNISARIATO S.A AGSOTO Y 24 DE MAYO 042901137

Concepto Céodigo Catastral Aiio Valor |

DERECHO DE INSPECCION (GESTION 11.0|

AMBIENTAL) ‘
Total a Pagar 11.0|
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4.5.2. Impuesto a la Renta

La compafila Omnisariato S.A deberd realizar la declaracién del impuesto a la
renta anualmente, consolidando toda la actividad econémica generada en el
ejercicio inmediato anterior, comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre

del mismo afio fiscal.

La respectiva declaracion y pago se realiza en el Formulario 101 consignando los
valores que corresponden al Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultado
y Conciliacion Tributaria. Dicha declaracién de impuestos se realizara en base a
los resultados obtenidos de la contabilidad de la empresa, la que estara soportada

por los comprobantes de venta y demas documentos necesarios.

Para la respectiva liquidacion del impuesto a la renta se deberd obtener la base
imponible, donde se aplicara la respectiva tarifa del 22% que para este afio es la
establecida por la normativa. La base imponible corresponde a la totalidad de los
ingresos generados menos los descuentos, costos, gastos y deducciones

imputables a dichos ingresos.

Los plazos de presentacion corresponden al noveno digito del RUC del
contribuyente con fechas de vencimiento del 10 al 28 de abril.

Presentacion del Impuesto a la Renta

OMNISARIATO S.A
IMPUESTO A LA RENTA
Periodo Fiscal Desde el 1 de Enero hasta el 31 de Diciembre de 2014
9° Digito del RUC Fecha de vencimiento | Formulario Multa por Retraso
0992662 8@2 001 Entreel 1y 14 de 101 3% del Impuesto causado
Abril por cada mes de retraso
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4.5.2.1. Anticipo del Impuesto a la Renta
La empresa debe cancelar la primera cuota del anticipo del impuesto a la renta,
ésta se constituye como crédito tributario para la empresa, el célculo de dicho

anticipo corresponde a la formula matematica que se detalla en la siguiente tabla:

Formula del Anticipo del Impuesto a la Renta

(+) | 0.2% del patrimonio total

(+) | 0.2% del total de costos y gastos deducibles a efecto del IR
(+) | 0.4% del activo total

(+) | 0.4% del total de ingresos gravables a efecto del I.R

(=) | Anticipo de Impuesto a la Renta

Del valor generado en la formula descrita anteriormente, se descontardn las
retenciones de impuesto a la renta realizadas al contribuyente durante el ejercicio
fiscal anterior, el valor obtenido se cancelara en dos cuotas iguales, la primera
deberd ser satisfecha hasta julio y la segunda se efectuard en septiembre,
dependiendo del noveno digito del RUC. La tercera cuota constituye el saldo del
anticipo pagado, liquidandose en el ejercicio fiscal en curso y conjuntamente con
la presentacion de la declaracion. Los plazos de presentacion y declaracion del

anticipo del impuesto a la renta se resumen en la siguiente tabla:

Presentacion del Anticipo del Impuesto a la Renta

OMNISARIATO S.A
ANTICIPO DEL IMPUESTO A LA RENTA
Periodo Fiscal Desde el 1 de Enero hasta el 31 de Diciembre de 2014

Multa

9° Digito del RUC Fecha de vencimiento Formulario por
Retraso
1°era 3° era cuota 20% de

2° da cuota

cuota Recargo
09926628@2001 14 de 14 de 14 de Abril del 115 del valor

Julio Septiembre siguiente afio del
anticipo
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A continuacion se muestra como ejemplo, un ejercicio del anticipo del impuesto a

la renta sociedades:

Ejemplo del Anticipo del Impuesto a la Renta

Total del Patrimonio del ejercicio fiscal anterior
(afio 2014)

Total de Costos v Gastos deducibles a efecto del
B | Impuesto a la Renta del ejercicio fiscal anterior
(afio 2014)

Total del activo del ejercicio fiscal anterior (afio
2014)

Total de ingresos gravables a efecto del Impuesto a
la Renta del gjercicio fiscal anterior (afio 2014)
Anticipo de Impuesto a la Renta determinado para
el ejercicio fiscal comiente (afio 2015)

Retenciones en la fuente que se le efectuaron en el
gjercicio anterior fiscal (afio 2014)

Primera cuota del Anticipo del Impuesto a la Renta
para el gjercicio fiscal corriente (afio 2015)
Segunda cuota del Anticipo del Impuesto a la
Renta para el gjercicio fiscal comiente ( afio 2015)
Tercera cuota del Anticipo del Impuesto a la Renta
para el gjercicio fiscal corriente (afio 2015)

[ >
1

19.676,64

1.264.874,65

310.177,09

,n,
Il

1.288.346,68

[ o
"

(Ax0,2%) + (B x02%)+(Cx04%)+([Dx04%) | = 8.963,20
= 324500
(E-F)/2 = 285,10

(E-F)/2 = 285910

(E+G+H) = 324500

Lainformacion de los valores se la encuentra en el formulario 101.

La declaracion donde constala informacion debe ser presentada hastamarzo 2015.
La primera cuota del Anticipo debe ser cancelada hastajulio 2015

La segunda cuota del Anticipo debe ser cancelada hasta septiembre 2015

La tercera cuota hasta abril de 2016

NSNS SS

4.5.3. Impuesto al Valor Agregado

La empresa Omnisariato S.A comercializa bienes con las dos tarifas de IVA, 0% y
12%, es decir, que vende y compra productos gravados y no gravados con este

impuesto.

La Ley de Régimen Tributario Interno establece la lista de las operaciones y
transacciones de bienes y servicios que poseen tarifa 0%, aquellos que no se
encuentren en dicha lista se sobreentiende que seran aquellos bienes o servicios

que estaran gravados con tarifa 12%.
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Para su respectiva liquidacién se debe tener claro los conceptos de VA Pagado e
IVA Cobrado, con la finalidad de determinar si existe crédito tributario para la

empresa 0 una obligacién por pagar.

La respectiva declaracion y pago se realiza en el Formulario 104 y se debe
presentar en base a los plazos definidos segtn el noveno digito del Registro Unico
de Contribuyentes (RUC).

Presentacion del Impuesto al Valor Agregado

OMNISARIATO S.A

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Periodo Fiscal Desde el 1 de Enero hasta el 31 de Diciembre de 2014
9° Digito del RUC Fecha de vencimiento | Formulario Multa por Retraso
0992662 8@2 00 [ 14 del mes siguiente 104 3% del impuesto
1 causado por cada mes
de retraso

45.4. Retenciones en la Fuente y del IVA

Entre las obligaciones de una sociedad esta, actuar como agente de retencion del
Impuesto a la Renta y del Impuesto al Valor Agregado. Como regla general, un
agente de retencion es aquel que compra bienes o servicios, estando obligado a no
entregar el valor total de la compra al proveedor, sino de retener un porcentaje que

establece la normativa tributaria.

La empresa como agente de retencién esta en la obligacion de entregar el
respectivo comprobante de retencion dentro de 5 dias contados a partir de la fecha
de entrega del comprobante de venta a quienes deben efectuar la retencién,
ademas llevara los registros contables de las retenciones realizadas, asi como su

respectivo archivo cronoldgico y declaraciones efectuadas.
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Ademas se debera efectuar las respectivas retenciones a los trabajadores bajo
relacién de dependencia sobre la remuneracién anual que se perciba y se
procederd a entregar un comprobante de retencion dentro del mes de enero de
cada afo fiscal.

Presentacion de Retenciones de Impuestos

OMNISARIATO S.A

RETENCIONES DE IMPUESTOS

Periodo Fiscal Desde el 1 de Enero hasta el 31 de Diciembre de 2014
9° Digito del RUC Fecha de Formulario Multa por Retraso
vencimiento

Retenciones en la o 3% del impuesto

14 del mes siguiente 103 causado,
Fuente por mes o fraccion
Retenciones en la .

Afio fiscal 3% del impuesto

Fuente Bajo Relacién o 107 causado,
siguiente/14 de Enero por mes o fraccion

de Dependencia

3% del impuesto
Retenciones del IVA 14 del mes siguiente 104 causado,
por mes o fraccion

a) De no efectuarse la retencion o de hacerla en forma parcial, el agente de retencion
sera sancionado con multa equivalente al valor total de las retenciones que
debiendo hacérselas no se efectuaron, mas el valor que corresponderia a los
intereses de mora.

b) La falta de entrega del comprobante de retencion al contribuyente serd sancionada
con una multa equivalente al cinco por ciento (5%) del monto de la retencién

45.6. Presentacion de Anexos

Ademas de la presentacion y declaracién de impuestos, la administracion
tributaria requiere de informacion adicional de las actividades de los
contribuyentes, es por ello que la empresa Omnisariato S.A. debe presentar
anexos.

Entre los anexos que se deben presentar esta el Anexo Transaccional Simplificado
(ATS) y el Anexo de Retenciones en la fuente por relacion de Dependencia
(RDEP).
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El ATS se refiere al manejo de las transacciones relacionadas con compras,
ventas, retenciones en la fuente del impuesto a la renta y del IVA, mientras el
RDEP es el anexo en donde se presenta informacion relacionada a las retenciones
en la fuente del impuesto a la renta de ingresos bajo relacion de dependencia
realizadas a los empleados.

Presentacion de Anexos

OMNISARIATO S.A

ANEXOS ATS Y RDEP

Periodo Fiscal Desde el 1 de Enero hasta el 31 de Diciembre de 2014
9° Digito del RUC Fecha de Formulario Multa por
vencimiento Retraso
Anexo Transaccional
o o Anexo_ DIMM
Simplificado 14 del mes siguiente
FORMULARIO
(ATS)
. $ 125,00
Anexo de Retenciones en
» ) Anexo_ DIMM
la Fuente por Relacion de Ao fiscal
. o FORMULARIO
Dependencia siguiente/14 de Enero 107
(RDPE)

4.5.7. Beneficios e Incentivos para disminuir la Carga Tributaria

La normativa tributaria contempla una serie de beneficios o incentivos para
reducir la carga impositiva de los contribuyentes, incentivar a la inversion,

dinamizar la produccion y mejorar la economia.

Generalmente estos beneficios estan destinados para las empresas industriales,
con la finalidad de mejorar la productividad del pais y ciertamente contribuyen a
mejorar la economia, pero no resulta ideal para las empresas de actividad
comercial o de servicios, para esta clase de empresas los incentivos son de tipo

laboral, contable o de tipo tributario.
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Entre las opciones que la empresa podria optar para reducir su carga impositiva se

encuentran las siguientes:

Tipo de T Base Legal Beneficio /
Impuestos = b Normativa Articulo | Incentivo
1.- Cuando sufriera pérdidas segin
declaracion aceptada por el SRI o . . Se reducira al
e : Codigo Organico de
fiscalizacion del mismo o por el S o 50%
o . Organizacion Territorial
Impuestoala  [Municipio del Canton Santa Elena. _
Autonomia y 549
Patete ) "Dyescenso de la utlidad de mas del Descenalrtas .
- : Se reducir
50% en relacion con el promedio (COOTAD)
: = . hasta la 3era
obtenido en los 3 afios anteriores
pe parte
nmediatos.
Las sociedades que remnviertan sus " Se reducira al
_— . : Ley de Régimen
Reinversionde  |utiidades, siempre que ese monto sea : 10 puntos
s ey . .| Tributario Interno 37
Utiidades ~ |usado para la adquisicion de maquinaria (LRT) porcentuales la
para su actividad productiva. tarifa del LR
Las sociedades podrin compensar sus No podra
S pérdidas sufridas en el ejercicio| Ley de Régimen exceder el
Amorttz .
irdidas ;;o:t:xzs mpositivo, con las utlidades gravables| Tributario Interno 1 25% de las
4 que obtuvieren dentro de los cinco (LRTT) utilidades
periodos impositivos siguientes. obtenidas en
Deducciones sobre remuneraciones y
beneficios sociales aponafias al 'IESS Leyde -Regnnen 10 Numeral | Deduccion del
por concepto de pagos a discapacitados|  Tributario Interno i
_ ; 9 150% adicional
Debegia e 0 trabajadores que tengan conyuge o (LRTI)
- hijos con discapacidad.
empleados - -
Deducciones sobre remuneraciones y e R e
beneficios sociales aportadas al IESS ; 10 Numeral | Deduccion del
, Tributario Interno Iy
por concepto de pagos de incremento (LRT) 9 |100% adicional
neto de empleos.
En el caso de bienes nuevos y conuna| Reglamento para la Depreciacion
Depreciacion  [vida utl de 5 afios podrd solicitar al| Aplicacion de la Ley de | 28 Numeral | en porcentajes
Acelerada | Director Regional del SRIla autorizacion| Régimen Tributario 6 anuales
para depreciar ese bien aceleradamente. |  Interno (RLRTI) mayores

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro
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4.5.8. Calendario de las Obligaciones de la Empresa Omnisariato S.A

Obligaciones Fiscales y

Fecha de Presentacion, Vencimiento

ingresos del trabajo bajo relacién de dependencia

Munici Porcentajes Aplicacion Formulario
unicipales y/o Pago
Impuesto Predial COOTAD P,ro_pietarios de predios ubicados dentro de los D~esde el 1° de Enero de cada i
Art. 501y 504 | limites de las zonas urbanas afno
Impuesto a la Patente COOTAD Art. |Sociedades que ejerzan una actividad comercial | 30 dias siguientes al dia final del
Municipal 547 y 548 en la jurisdiccion del Canton Santa Elena mes en que termina el afio -
Impuesto 1,5 por mil Sogigdades que gjerzan per{maner)temente 30 dl'a_1§ después de la
: COOTAD actividades economicas y que estén obligados a | declaracion del Impuesto a la -
sobre los activos totales e
Art. 553 llevar contabilidad Renta
La sumatoria de la siguiente formula:
Anticipo del Impuesto a 0.2% del patrimonio total Primera Cuota: Julio_
la Renta 0.2% del total de costos y gastos deducibles Segunda Cuota: Septiembre 115
0.4% del activo total
0.4% del total de ingresos gravables
Impuesto a la Renta 22% Sobre la base imponible (conciliacién tributaria) 101
iBUES TS El) VEljD)s Por la transferencia de bienes y servicios
Agregado 12% y 0% 104
Retenciones en la 1% 2%, 8%_10% Se realiza sobre el sqptotal pagado en la compra Hasta el 14 de Abril 103
Fuente del IR de bienes o la prestacion de servicios
- 10%_20%_30% | Se realiza sobre el IVA pagado en la compra de
Retenciones del [VA 70%_100% bienes o la prestacion de ger?/icios P 104
Reporte  detallado de las transacciones
correspondientes a compras, ventas, — DIMM
AU i exportgciones y retenciones ge IVA y de 16 QI3 12 BRI ISHTES ANEXOS
Impuesto a la Renta
RDPE . Retenciones en la fuente del impuesto a la renta de 14 de Enero 107

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro
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4.6. ORGANIZACION FUNCIONAL DEL DEPARTAMENTO
FINANCIERO

La segregacion de funciones dentro de las empresas generalmente es un punto
débil de la gestion interna desarrollada por la administracion, debido a que los
empleados tienen varias funciones y responsabilidades en diversas areas dentro de
una misma organizacion, es decir, no centran sus actividades o tareas al &rea que
le corresponde, lo que podria generar conflicto de intereses pues tienen a su cargo
varias funciones o un excesivo control de las mismas, ademas un aumento
generalizado del riesgo y fraude que provocaria perjuicios econdémicos en la

empresa.

La propuesta de reestructurar el departamento financiero de la Empresa
Omnisariato S.A responde a la necesidad de mejorar las actividades inherentes de
la parte tributaria, por lo tanto requiere de personal propio y estable, que esté
enfocado solamente a las actividades referentes al cumplimiento de las
obligaciones fiscales de la organizacion, evitando la incompatibilidad y duplicidad

de funciones.

Se propone a la empresa la contratacion de un contador de planta con su
respectivo asistente tributario, sumado al asistente contable ya existente en la
organizacion pero con sus funciones ya delimitadas, éstos se encargaran de
ejecutar las funciones en el area contable y tributaria de la empresa, contribuyendo
al considerable mejoramiento de los procedimientos de dicha area, con personal

idéneo y calificado.

A continuacion se muestra el actual organigrama de la empresa Omnisariato S.A.,
evidenciando la deficiencia existente en el area financiera, respecto a la parte
tributaria, asi mismo se muestra el organigrama propuesto con la respectiva

reestructuracién en dicha area:
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Organigrama Vigente de la Empresa Omnisariato S.A

Financiero ‘ '\>|/ :P&gfi %/ g Inventarios
- :
Administracion | | Jefe de Ventas Bodega
Contabilidad # Vedendor 1 Despachador

— Vendedor 2

Chofer 1

r H

— Vendedor 3

Fuente: Empresa Omnisariato S.A.
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

Organigrama Reestructurado

Gerente
|
| |
Administracion Contabilidad
‘ Administrador ’ Contador

Asistente

Administrativo ASISEENte Ao

Contabilidad

Asistente
Tributario

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jonathan Guaman Alejandro

A continuacidn se muestran las funciones que el personal debe desempefiar en el

departamento financiero.
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4.6.6. Descripcion de los Cargos del Area Financiera

PERFIL DEL CARGO

Cargo Gerente General
Seporta Junta de Accionistas
Departamentos:
Correo Electrénico: omnisariato(@gmail.com . » Financiero.
Calle Guayaquil y 10 de Agosto Esquina Supervisa > Ventas. .
Manglaralto-Santa Elena-Ecuador a: » Inventario. .
Teléfono: 2901137 » Todos los niveles

jerarquicos inferiores.

\ REQUERIMIENTOS DEL CARGO \
» Titulo de Cuarto Nivel en Carreras Administrativas o afines.

» Maestria en Administracion, Finanzas o Evaluacion de Proyectos.
» Edad 40 afios en adelante.
» Experiencia en cargos similares de 4 a 6 afios.
| CONOCIMIENTO DEL CARGO |

> Relaciones interpersonales » Administrar recursos.

solidas. » Iniciativa 'y toma de
> Trabajo en equipo y bajo presion. decisiones.
» Proyectos de Inversion. » Pensamiento estratégico.

| RESPONSABILIDADES GENERALES |
> Ejecutar los planes institucionales, objetivos, metas, politicas que

favorezcan al crecimiento de la organizacion.

» Rendicion de cuentas a la junta de accionistas.

> Representar legalmente a la empresa en su actividad econémica.
| FUNCIONES |

> Participar en la planificacion de actividades generales de cada area de
la empresa Omnisariato S.A al iniciar cada periodo econémico.
Coordinar los planes institucionales y presentar propuestas.
Presidir las reuniones y convocatorias establecidas.
Supervisar y controlar el personal de la empresa.
Velar por el cumplimiento de los estatutos de la empresa Omnisariato
S.Ay su direccionamiento estratégico.
Evaluar y analizar la informacién proporcionada por los
departamentos de la empresa.
» Presentar la informacion oportuna y necesaria a la Junta de

Accionistas en los plazos establecidos.

YV V VYV

Y

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jonathan Guaméan Alejandro
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PERFIL DEL CARGO

Cargo Administrador
Reporta a: | Gerente General
Departamentos:
Ca—— S— » Financiero.
0ITe0 ectrom‘co. ommsanato\@gm ..com Super\“sa > Ventas
Calle Guayaquil y 10 de Agosto Esquina .
a: » Inventario.

Manglaralto-Santa Elena-Ecuador

Teléfono: 2001137 » Todos los niveles

jerarquicos inferiores.

| REQUERIMIENTOS DEL CARGO

> Titulo de Tercer Nivel en Carreras Administrativas o afines.
» Especializacion en Administracién, Finanzas, Contabilidad, Auditoria.
»> Edad 30 afios en adelante.

CONOCIMIENTO DEL CARGO

» Capacidad de Liderazgo. » Procesar informacion.

» Mediador en conflictos » Iniciativa y toma de
laborales. decisiones.

» Capacidad de asignacion de » Pensamiento y capacidad
recursos. estratégica.

» Conocimiento de las Normas Internacionales de Informacién Financiera
y demas disposiciones vigentes y reglamentarias para la empresa.

| RESPONSABILIDADES GENERALES

» Contratacion y capacitacion del personal.

»  Supervision y monitoreo del personal a su cargo.

» Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades vy
procedimientos de la empresa Omnisariato S.A.

| FUNCIONES

> Establecer un sistema de supervision y control para las actividades
desempefiados por el personal de la empresa.

» Velar por el cumplimiento de politicas, actividades y procedimientos
de la organizacién.

» Proponer planes de inversion que mejoren la rentabilidad econémica
de la empresa.

» Presentar la informacién oportuna y necesaria para la toma de
decisiones a la Gerencia.

» Supervisar las operaciones de la Empresa Omnisariato para cumplir
con los procedimientos establecidos.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jonathan Guaméan Alejandro
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PERFIL DEL CARGO

Cargo Asistente Administrativo

Reporta a: | Administrador

Correo Electrénico: omnisariato@gmail.com

Calle Guayaquil y 10 de Agosto Esquina .

Manglaralto-Santa Elena-Ecuador Su pervisa
Teléfono: 2901137 a:

\ REQUERIMIENTOS DEL CARGO
» Titulo de Tercer Nivel en Carreras Administrativas o afines.

» Especializacién en Administracién o carreras afines.
» Edad 25 afios en adelante.
» Experiencia en cargos similares de 1 a 2 afios.

CONOCIMIENTO DEL CARGO

» Capacidad de gestion de » Manejo de utilitarios
informacion. informaticos.

> Excelente comunicacion oral y » Apoyo a la gerencia vy
escrita. administracion de la empresa.

| RESPONSABILIDADES GENERALES |
> Receptar y transmitir informacion.
» Administracion y archivo actualizado de documentacion.
> Coordinar funciones del &rea administrativa.

| FUNCIONES |

» Trascribir informes, datos, cifras y demas documentos que el jefe
inmediato encomiende.

» Recopilar, analizar y procesar la informacion generada en el area de
trabajo.

» Elaborar memorandums, oficios y demas documentos que se generen
en la unidad.

» Velar por el cumplimiento de politicas, actividades y procedimientos
de la organizacién.

» Manejar una base de datos de los contratos, procesos y todas las
actividades inherentes a su area de trabajo.

» Presentar la informacién oportuna y necesaria cuando su jefe
inmediato asi lo solicite.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro

121



PERFIL DEL CARGO

l Cargo Contador

Reporta
a:

Gerente General

Correo Electrénico: omnisariato@gmail.com
Calle Guayaquil y 10 de Agosto Esquina er
Manglaralto-Santa Elena-Ecuador S u pe sa

‘eléfono: 7 a: ierd i i i
Teléfono: 290113 ‘ jerarquicos inferiores.

> Asistente de Contabilidad
> Todos los niveles

\ REQUERIMIENTOS DEL CARGO \
» Titulo de Tercer Nivel en Carreras Administrativas o afines.

> Especializacién en Contabilidad y Auditoria, CPA.

» Edad 28 afios en adelante.

» Experiencia en cargos similares de 2 a 5 afios.
CONOCIMIENTO DEL CARGO

» Solidos conocimientos contables > Trabajo bajo presion.

y tributarios. » Iniciativa 'y toma de
decisiones.
> Conocimiento de las NIIF y demas disposiciones vigentes y

reglamentarias para la empresa.
| RESPONSABILIDADES GENERALES |

» Llevar la contabilidad general de la empresa.

» Proporcionar a la gerencia informacion financiera oportuna y
confiable.

» Cumplir las obligaciones fiscales y legales de la empresa con los
entes de control y regulacion.

| FUNCIONES |

» Planificar y evaluar toda la informacién contable y tributaria de la
empresa.

» Informar a la gerencia los cambios en el &mbito contable y tributario
que tengan relacién con la actividad de la empresa.

» Manejar el software asignado por la empresa para la elaboracién del
proceso contable y posterior presentacion de balances.

» Elaboracion y presentacion de los Estados Financieros al igual que
toda informacidn que requieran los entes de control.

» Evaluar e interpretar informacién contable y tributaria.

» Realizar los célculos de las planillas del IESS y toda la informacion
relacionada a la seguridad social de los trabajadores.

» Representar a la empresa frente a los entes de control.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro
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PERFIL DEL CARGO

Cargo Asistente de Contabilidad

Reporta a: | Contador

Correo Electrénico: omnisariato@gmail.com

Calle Guayaquil y 10 de Agosto Esquina .

Manglaralto-Santa Elena-Ecuador Su pervisa
Teléfono: 2001137 a.

Ninguno

\ REQUERIMIENTOS DEL CARGO
» Titulo de Tercer Nivel en Carreras Administrativas o afines.

» Especializacién en administracién o carreras afines.
» Edad 23 afios en adelante.
» Experiencia de 1 afio en cargos similares.
| CONOCIMIENTO DEL CARGO |

> Orientacion al servicio. » Conocimiento actualizado de
> Trabajo en equipo. contabilidad y tributacion.

» Manejo de utilitarios basicos. administracion de la empresa.

| RESPONSABILIDADES GENERALES |
> Receptar y transmitir informacion.
» Administracion y archivo actualizado de documentacién.
> Coordinar funciones del &rea administrativa.

| FUNCIONES |

» Revisar el estado de cuenta bancaria, clasificacion, emision y archivo
de cheques.

» Elaborar las conciliaciones bancarias mensuales.

» Mantener actualizados los archivos de comprobantes y otros
documentos de naturaleza contable y el control consecutivo de los
documentos.

> Registrar, actualizar y controlar datos de proveedores y clientes.

Registrar y controlar los activos fijos de la organizacion.

» Mantener actualizados los documentos legales de la compafiia y
entregar al personal que lo requiera.

» Salvaguardar la informacion generada en el departamento, archivo
fisico y digital.

» Comprobar y conciliar los saldos de las cuentas contables.

» Ejecutar las actividades y funciones que su jefe inmediato le asigne.

A4

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jonathan Guaméan Alejandro
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PERFIL DEL CARGO

Correo Electrénico: omnisariato@gmail.com
Calle Guayaquil y 10 de Agosto Esquina
Manglaralto-Santa Elena-Ecuador
Teléfono: 2901137

Cargo

Asistente Tributario

Reporta a: | Contador

Supervisa

a:

Ninguna

| REQUERIMIENTOS DEL CARGO

» Titulo de Tercer Nivel en Contabilidad y Auditoria.
» Especializacién en Administracion o carreras afines

»> Edad 23 afios en adelante.

» Experiencia de 1 afio en cargos similares.

‘ CONOCIMIENTO DEL CARGO

> Orientacion al servicio.
» Trabajo en equipo.

» Iniciativa y proactividad en el

trabajo.

» Manejo de utilitarios basicos

excel y word.

» Conocimiento actualizado de
tributacion.

> Apoyo a la gerencia y
administracion de la empresa.

| RESPONSABILIDADES GENERALES

» Receptar y transmitir informacién tributaria.
» Administracion y archivo actualizado de documentacion.
> Coordinar funciones del area administrativa.

| FUNCIONES

» Verificar y validar los comprobantes de venta, de retencion y
documentos complementarios en el portal web del SRI.

» Archivar y salvaguardar los comprobantes de venta, de retencién y
documentos complementarios.

» Elaborar y presentar los anexos transaccionales mensuales.

» Manejar planillas del IESS y todo lo relacionado a la seguridad social

del personal de la empresa.

» Revisar y suministrar informacion tributaria y laboral.
» Remitir informes y toda documentacion que sea solicitada por su jefe

inmediato.

» Revisar cuentas, registrar asientos contables y conciliacion de

impuestos.

» Realizar tareas asignadas por su jefe inmediato superior
» Evaluar e interpretar informacion tributaria.

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro
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4.7. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE CONTROL TRIBUTARIO

4.7.1.

Politicas Tributarias

Las politicas son guias o directrices de caracter general que orientan un proceso y

ayudan a conseguir los objetivos de la empresa. Las politicas en el area tributaria

tienen mucha importancia puesto que permiten tener un control de cada

procedimiento a efectuarse, a través de acciones concretas y seguras que ayudaran

a mejorar el desarrollo de dichos procedimientos.

Entre las politicas planteadas se mencionan las siguientes:

Se recibira informacion sobre: facturas, notas de débito o crédito, hasta el
25 de cada mes.

Conciliar los valores reflejados en las declaraciones de impuestos con los
registrados en los mayores contables.

Revisar las respectivas declaraciones de impuestos dos dias después de
efectuarlas, la persona encargada de revisarlas sera distinta a quien que la
elabord.

Todas las transacciones deberan registrarse diariamente.

Los comprobantes de retencidon deberén ser entregados maximo hasta el
dia siguiente de recibir el comprobante de venta.

Verificar que los comprobantes de retencién contenga la informacion
requerida, de acuerdo a lo establecido en los Arts. 37 y 38 del Reglamento
de Comprobantes de Ventas y Retencién.

El titular de la clave de acceso al sistema del Servicio de Rentas Internas
sera el contador de la empresa, esta clave sera personal e intransferible.
Los sueldos de los trabajadores deberan ser depositados en sus cuentas de
ahorro o corriente hasta el 28 de cada mes.

Evaluar trimestralmente al personal de la empresa sobre aspectos

tributarios.
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4.7.2. Procedimientos Tributarios

Los procedimientos son las acciones que permiten el desarrollo de actividades

inherentes a un area especifica, a continuacion se muestra un procedimiento

basico que es revision, validacion y pago de facturas.
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Para la simplificacion de informacion se presenta el siguiente flujograma que es
una representacion bésica y facil de entender acerca de las funciones entre jefes y

subordinados:

AUTORIZA Y VALIDA

REVISION Y VALIDACION

127



Los procedimientos descritos a continuacion tienen dos partes principales, la

primera muestra el procedimiento de elaboracion de cada obligacion de la

empresa, alli se presentan las actividades en una secuencia ordenada, con el

respectivo responsable de ejecutar las diferentes etapas del procedimiento. La

segunda parte esta enfocada a la verificacion de dicha obligacion, para determinar

si esta es elaborada adecuadamente, y asi encontrar los posibles errores y aplicar

los correctivos necesarios.

4.7.2.1. Procedimiento para la elaboracion del impuesto a la renta

Define las actividades de preparacion, elaboracion y declaracion del impuesto a la

renta, considerando etapas, acciones y la respectiva asignacion de funciones.

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL

IMPUESTO A LA RENTA
CumuE]gcudni.cu: isar il.com
miaze. W Area Financiera
Teléfono: 2901137
Supervisor del Procedimiento Administrador
Etapas Actividad Responsable
Un check-list de la informacion solicitada:
* Estados Financieros y sus respectivos anexos/ afo
1.- Solicitud de | T1Scal inmediato anterior. _ Asistente de
Documentos * CuadI’O de gaSIOS dedUC|b|eS. Contabilidad
* Informacion adicional.
* Declaracion del anticipo del impuesto a la renta.
* Registros contables.
* Verificar si los comprobantes de venta cumplen
con los requisitos para soportar los costos y gastos. Asistente de
. ] . contabilidad
* Remitir al contador informacion depurada,
2.- Revisiony | clasificada y ordenada.
validacion dela | * Elaborar el calculo de gastos presuntivos por
documentacion | ingresos exentos.
* Elaborar el cuadro de gastos deducibles y no| Contador

deducibles.

* Elaborar el calculo de gastos de viaje y gestion.
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* Elaborar la reinversion de utilidades en caso de
aprobarla.

* Elaborar el calculo de amortizacién de pérdida
tributaria segun sea el caso.

* Elaborar la conciliacion tributaria para determinar
la base imponible del impuesto a la renta.

* Aplicar el porcentaje del impuesto a la renta.

* Restar del impuesto a la renta las retenciones
efectuadas y las cuotas del anticipo.

3.- Elaboracion

* Ejecutar el programa DIMM Formulario.

* Abrir el formulario 101 y completar los campos
solicitados.

de la Contador
-z * H . .
Declaracion Determinar la forma de pago por débito bancario.
* Guardar la declaracion del Impuesto a la Renta.
* Subir la Declaracion al sistema del SRI.
* Imprimir el comprobante de declaracion.
* Enviar a gerencia para que autorice el depdsito de Contador
pago, en que caso de no contar con fondos
disponibles para el débito bancario automatico.
*Aprobar la declaracion del Impuesto a la Renta.
4'y'°§ii%i/z§fj'gn * En caso de contar con los fondos, se enviard el
pago deposito correspondiente. Gerente

* En caso de débito bancario se descontara de la
misma cuenta del contribuyente.

* Archivar el comprobante de pago emitido por la
entidad bancaria.

* Archivar la declaracion del impuesto a la renta.
* Mantener un archivo digital de la informacion.

Asistente de
Contabilidad

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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4.7.2.2. Procedimiento de verificacion de la declaracion del Impuesto a la Renta

Este procedimiento considera un control de verificacion de la declaracion del

impuesto a la renta para detectar posibles errores.

PROCEDIMIENTO PARA LA VERIFICACION DE LA
DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA

ek | Area Financiera
Manglaralto-Santa Elena-Ecuador N .
T 30157 Supervisor del Procedimiento Gerente
Etapas Actividad Responsable
Solicitar la informacion siguiente:
| dd * Declaracion del Impuesto a la Renta. - d
1.- Solicitud de |, e . . sistente de
nciliacion Tributaria. .
Documentos Concilia 0_ bu ) ] Contabilidad
* Estado de Situacion Financiera.
* Estado de Resultados.
* Remitir informacion depurada, clasificada y| Asistente de
ordenada al administrador o supervisor inmediato. | Contabilidad
* Verificar que la presentacion y pago de la
declaracion de impuesto a la renta se haya
realizado en los plazos dados por la normativa.
* En caso de haber realizado la declaraciéon con
retraso, verificar si el célculo de las multas e
intereses estan correctos.
*Verificar y comprobar que la Conciliacién
Tributaria esté libre de célculos errados
comparando con lo que establece la normativa.
2.- Revisiony

validacién de la
documentacion

* Comprobar el calculo del anticipo del impuesto
a la renta, si se realizd correctamente en base a la
férmula que estable la Ley de Régimen Tributario
Interno.

* Verificar que la presentacion y pago del anticipo
del impuesto a la renta se haya cumplido dentro
del plazo establecido.

* En caso de declaracion tardia en el anticipo,
verificar calculo de intereses y multa.

* Consolidar informacion con los formularios 101
Impuesto a la Renta y 104 Impuesto al Valor
Agregado.

Administrador
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3. Presentacion
de Informe

* Revisar documentacion que sustente ingresos,
gastos, costos, retenciones, comprobantes de
venta, cuentas por cobrar.

* Presentar el informe respectivo a la gerencia.

Administrador

* Revisar el informe presentado.

* Enviar al contador la informacion presentada
para las correcciones respectivas en caso de
errores.

Gerente

FIN DEL PROCEDIMIENTO

4.7.2.3. Procedimiento de la declaracion del Impuesto al Valor Agregado

Define las actividades de preparacion, elaboracion y declaracion del impuesto al valor

agregado, considerando etapas, acciones y la respectiva asignacion de funciones.

Correo Electronico: omnisariato@gmail.com
Calle Guayaquil y 10 de Agosto Esquina
Manglaralto-Santa Elena-Ecuador
Teléfono: 2001137

PROCEDIMIENTO PARA DECLARACION DEL IMPUESTO

AL VALOR AGREGADO

Area Financiera

Supervisor del Procedimiento Administrador

Etapas

Actividad

Responsable

1.- Solicitud de
Documentos

Un check-list de la informacion solicitada:

* Comprobantes de venta / facturas de compra y
venta.

* Saldos de la cuenta IVA Pagado.
* Saldos de la cuenta VA Cobrado.
* Saldos de la cuenta de Retenciones de IVA.

* Archivo cronoldgico de las Retenciones del
IVA efectuadas en el mes.

* Declaracion del mes anterior.
* Registros contables de las retenciones.

Asistente de
Contabilidad

2.- Revisiony
validacion de
la
documentacién

* Verificar si las facturas de compra y venta
corresponden al mes que se va a declarar.

* Constatar en el portal web del SRI la validez de
los comprobantes de venta recibidos.

* Confirmar que los bienes correspondan a la
tarifa adecuada en base a la lista de bienes
establecidos en la normativa tributaria.

Asistente de
Contabilidad
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* Verificar que la base imponible de las tarifas
0% y 12% estén correctamente calculadas.

* Verificar que las retenciones hayan sido
efectuadas en el mes que se va a declarar.

* Verificar que los comprobantes de retencion
cumplan con los requisitos establecidos en la
normativa y sea el original.

* Constatar si los comprobantes de retencion
fueron entregados en el plazo que establece la
normativa.

* Verificar si los porcentajes de retencion estan
correctamente aplicados.

* Remitir informacion depurada, clasificada y
ordenada al contador.

* Ejecutar el programa DIMM Formulario.

* Abrir el formulario 104 y llenar los campos
solicitados.

3.-
ﬂagggé?ggédf * Determinar la forma de pago si es por débito Contador
bancario u otras formas de pago.
* Guardar la declaracion del Impuesto al Valor
Agregado.
* Subir la Declaracion al sistema del SRI.
* Imprimir el comprobante de declaracion.
. . . - Contador
* Enviar a gerencia para que autorice el deposito
de pago, en que caso de no contar con fondos
disponibles para su débito bancario automatico.
*Aprobar la Declaracion del Impuesto al Valor
4. Agregado.
Autorizaciony
Archivode |* En caso de contar con los fondos, se enviara el Gerente
Pago deposito correspondiente.

* En caso de débito bancario se descontara de la
misma cuenta del contribuyente.

* Archivar el comprobante de pago emitido por la
entidad bancaria.

* Archivar la declaracion del Impuesto al Valor
Agregado.
* Mantener un archivo digital de la informacion.

Asistente de
Contabilidad

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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4.7.2.4. Procedimiento para la verificacion de la declaracion del Impuesto al

Valor Agregado

Considera un control de verificacion de la declaracién del impuesto al valor

agregado para detectar posibles errores.

PROCEDIMIENTO PARA LA VERIFICACION DE LA
DECLARACION DEL IMPUESTO Al VALOR AGREGADO

ocemoseram | AAF€Q Financiera
Manglaralto-Santa Elena-Ecuador . - .
T 007 Supervisor del Procedimiento Gerente
Etapas Actividad Responsable

Solicitar la informacion siguiente:
* Declaracion del Impuesto al Valor Agregado del
mes anterior.

1.- Solicitud de | Asistente de

Documentos Comprobantes de venta que sustenten el IVA, | contabilidad
clasificados y ordenados cronologicamente.
* Comprobante de pago del impuesto, si se genero
obligacion.
* Verificar que la presentacion y pago de la
declaracion del IVA se haya realizado en los
plazos establecidos por la normativa.
* En caso de declaracion tardia, verificar calculo
de intereses y multa.
* Revisar que las facturas estén ordenadas
cronologicamente y cumplan los requisitos de la
normativa tributaria. Se puede realizar un muestreo
de meses especificos.

2.- Revisiony

validacién de la
documentacion

* Rastreo de los registros contables del IVA 'y de
los registros contables de las retenciones.

* Revisar la exactitud aritmética de los calculos de
saldo de mayor general y auxiliar de las cuentas
relacionadas.

* Verificar que se presenten los anexos

transaccionales en los plazos determinados.

* Comprobar y conciliar los saldos declarados
y pagados en el ATS contra los saldos del
formulario 104.

Administrador
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* Verificar que las retenciones efectuadas cuenten
con el comprobante respectivo y  esté
correctamente calculado.

3. Presentacion
de Informe

* Presentar el informe respectivo a la gerencia.

Administrador

* Revisar el informe presentado.

* Enviar al contador la informacion presentada
para las correcciones respectivas en caso de
contener errores.

Gerente

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Impuesto a la Renta y del Impuesto al VValor Agregado

Correo Electrdnico: omnisariato@gmail.com
Calle Guayaquil y 10 de Agosto Esquina
Manglaralto-Santa Elena-Ecuador
Teléfono: 2901137

4.7.2.5. Procedimiento para la elaboracion de Retenciones en la Fuente del

PROCEDIMIENTO PARA DECLARACION DE
RETENCIONES DE IMPUESTOS

Area Financiera

Supervisor del Procedimiento | Administrador

Etapas

Actividad

Responsable

1.- Solicitud de
Documentos

Un checklist de la informacion solicitada:

* Comprobantes de venta / facturas de compra y
venta.

* Saldos de la cuenta IVA Pagado.

* Saldos de la cuenta IVA Cobrado.

* Saldos de la cuenta de Retenciones de IVA

* Archivo cronoldgico de las Retenciones del
IVA efectuadas en el mes.

* Declaracion del mes anterior.

* Roles de pago para determinar la base
imponible de los empleados.

* Registros contables de las retenciones.

Auxiliar Contable

2.- Revisiony
validacion de la
documentacién

* Verificar si las facturas de compra y venta
corresponden al mes que se va a declarar y su

respectiva validez.

Auxiliar Contable
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* Confirmar que los bienes correspondan a la
tarifa adecuada en base a la lista de bienes
establecidos en la normativa tributaria.

* Verificar que la base imponible de las tarifas
0% y 12% estén correctamente calculados.

* Verificar que las retenciones hayan sido
efectuadas en el mes de la declaracion.

* Verificar que los comprobantes de retencion
cumplan con los requisitos establecidos en la
normativa y sea el original.

* Constatar si los comprobantes de retencion
fueron entregados en el plazo que establece la
normativa.

* Verificar si los porcentajes de retencion estan

correctamente aplicados.

* Remitir informacion depurada, clasificada y

ordenada al contador.

* Ejecutar el programa DIMM Formulario.

* Abrir el formulario 104 y completar los campos

| solicitados.
3.- Elaboracion
de la * Determinar la forma de pago si es por débito Contador
Declaracion .
bancario u otras formas de pago.
* Guardar la declaracion del Impuesto al Valor
Agregado.
* Subir la declaracion al sistema del SRI.
* Imprimir el comprobante de declaracion.
4. Autorizacion Contador
y Archivo de |+ enyiar a gerencia para que autorice el depésito
Pago de pago en caso de no contar con fondos
disponibles para su débito bancario automatico.
*Aprobar la Declaracion por Retenciones. Gerente
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* En caso de contar con los fondos, se enviara el
deposito correspondiente.

* En caso de débito bancario se descontara de la
misma cuenta del contribuyente.

* Subir la declaracion al sistema del SRI.

* Archivar el comprobante de pago emitido por

la entidad bancaria. .
Auxiliar contable

* Archivar la declaracion de las retenciones

FIN DEL PROCEDIMIENTO

4.8. PLAN DE CAPACITACION

La capacitacion permite potenciar los conocimientos y habilidades del personal de
una empresa, direccionada a su desarrollo profesional y a la contribucion de ese
conocimiento adquirido para el correcto desarrollo de las funciones en su puesto

de trabajo dentro de la empresa.

La capacitacion dentro de la empresa Omnisariato S.A no ha sido una prioridad,
es por ello que el personal no se encuentra actualizado en materia tributaria. Con
el plan de capacitacion propuesto se pretende alcanzar los objetivos
institucionales, asi también, mejorar los procedimientos y el desempefio de los
trabajadores, pues esta estrategia abre muchas posibilidades de cambios positivos

y significativos en el area financiera de la empresa.

4.8.1. Generalidades del Plan de Capacitacion

4.8.1.1. Objetivo General

Contribuir al desarrollo profesional de los colaboradores de la empresa
Omnisariato S.A para el fortalecimiento de sus conocimientos tributarios y
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habilidades en los procedimientos de la organizacion permitiendo el cumplimiento

oportuno de las obligaciones fiscales.

4.8.1.2. Objetivos Especificos

» Disefiar un cronograma en donde se detallen los temas de interés a través

de la socializacion entre jefes y subordinados.

> Determinar las areas de competencias y formacion que necesitan prioridad

a través de la consideracion de los objetivos institucionales.

» Elaborar un presupuesto conjunto al cronograma para determinar la

viabilidad econémica.

» Considerar la aprobacion del plan de capacitacién que contribuira al
eficiente cumplimiento oportuno de las obligaciones fiscales de la
Empresa Omnisariato S.A.

4.8.2. Facilitadores

Los facilitadores de las respectivas capacitaciones poseeran el perfil necesario y
adecuado que contribuya al desarrollo de las potencialidades de los participantes y

enriquezcan sus conocimientos.

De preferencia seran profesionales en el &rea contable y tributaria teniendo la
capacidad de analizar y aplicar las normas tributarias, ademas poseeran
conocimiento en tributacion y derecho empresarial. En caso de realizar convenios
con instituciones estatales se presentara un perfil guia para tomar en cuenta a la

hora de designar a los facilitadores.
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A continuacién se detalla el perfil del facilitador que se ha considerado para

impartir las capacitaciones:

PERFIL DEL FACILITADOR

TITULO CONOCIMIENTOS EXPERIENCIA

» Administracion de > Minimo 2  afios

equipos de trabajo
> Solidos
conocimientos

CPA, Ing. Comercial, inversion.
contables y tributarios

como facilitador.

» Proyectos de

Experto Tributario
» Normas

internacionales de
Informacién

Financiera

4.8.3. Presupuesto de la Capacitacion

En la siguiente tabla se muestra el detalle de los temas hacer potenciados y
direccionados adecuadamente, ademas de los subtemas importantes que ayudaran
a sustentar el tema general, se describen las horas de duracion de cada subtema, el
facilitador de la capacitacion, el rubro econdmico que esta demanda y el lugar
donde serd impartida.

El presupuesto esta disefiado en base a las horas de capacitacion que recibird el
personal de la empresa en los diferentes temas tributarios, los rubros son médicos
pues se buscara convenios con las empresas de asesoria. Es importante mencionar
que el monto total corresponde a tres participantes, que en este caso se asignara al
personal del &rea contable tributaria de la empresa para que asista.

A continuacion se desglosan los temas y los valores del plan en la siguiente tabla:
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PLAN DE CAPACITACIONES - ANO 2015

Nombre N° de Horas | N° de Cupos Grupos Modalidad Participantes
Actualizacion Contable Tributaria 20 3 1 Presencial Personal Area Qontable
Tributaria
OBJETIVO TEMA SUBTEMAS HS. | RESPONSABLE RECURSO LUGAR
IVA Personas Naturales
'm%‘;lsgf al | vA Sociedades . Especialista 200
o Agregado | Tarifa del Impuesto y Crédito Tributario Tributario Empresa
Propiciar el Llenado del Formulario 104
desarrollo
profesional del Impuesto a la Renta Personas Naturales
persfgnal del area Impuesto a la Renta Sociedades
inanciera - — -
mediante un plan Irlr;p;eesnt;a CR:::]Ct:IO del Anticipo del Impuesto a la 7 E_ﬁfi%(;lta;:is(t)a 300 Empresa
de capacitacion - — - -
que a la vez Base Imponible _Conciliacion Tributaria
viabilice la Llenado del Formulario 101
ejecucion de P taies de Aplicacid
actividades en | Retenciones | Porcentajes de Aplicacion Ecoecial
o . P specialista
materia tributaria de Casos Practicos 3 Tributario 150 Empresa
IMpuestos |} jenado de Formularios 103_104_107
ANEXOS Anexo ATS 3 Espemahgta 150 Empresa
Anexo RDEPP Tributario
TOTAL 20 900

Calendario Previsto: Sdbado y Domingo : 12 y 13 de Diciembre de 2015 ( 14 horas) ---

Sébado 19 de Diciembre de 2015 (6 Horas)

Presupuesto de Capacitacion ‘ $ 900 ‘ Incluye Instructor, material del evento, otros_ Incluye 3 participantes en todos los temas

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro
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4.9. PLAN DE ACCION

PROBLEMA PRINCIPAL: Incidencia de la gestion tributaria en el cumplimiento de las obligaciones fiscales de la empresa Omnisariato S.A. de la Parroquia Manglaralto,
Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena.

FIN DEL PROYECTO: Brindar a los administradores de la empresa Omnisariato S.A. una
herramienta de gestion que mejore los procedimientos y las actividades del area tributaria,
mediante la aplicacion de una planificacion tributaria.

de Santa Elena.

PROPOSITO DE LA PROPUESTA: Fortalecer la planificacion tributaria mediante
procedimientos tributarios ideales que conduzcan al cumplimiento oportuno de las
obligaciones fiscales de la empresa Omnisariato S.A. de la Parroquia Manglaralto, Provincia

INDICADOR:
GESTION TRIBUTARIA

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

OBJETIVOS

Indicadores

Estrategias

Coordinador del objetivo

Actividades

Direccionar el conocimiento tributario
a través de directrices y lineamientos en
materia tributaria.

Empresa Omnisariato
S.A con lineamientos
tributarios

Aplicacion de
lineamientos
tributarios propuestos

ADMINISTRADORA

a) Definir horarios para la socializacion de las
directrices.
b) Socializacion de las directrices.

Orientar la identificacion y separacion
de los niveles jerarquicos de la
Empresa Omnisariato S.A mediante la

Reestructuracion
organica y funcional del

Aplicacion de la
estructura organica

GERENTE

a) Ejecucion  del cambio de estructura
organizacional.

b) Socializacion de las  funciones 'y

representacion de su  estructura area financiera propuesta responsabilidades.
organica funcional. ¢) Asignacion de responsabilidades.

a)Revision de los plazos dados por la

o Administracion Tributaria.

Promover el cumplimiento oportuno de , - Aplicacion de b) Programar fechas de cada declaracion de
las obligaciones fiscales de la empresa)  Namero de politicas politicas y ADMINISTRADORA impuesto segun los plazos vigentes.
Omnisariato  SA.  a  través —de cumplidas procedimientos C) Observacion de los instructivos para realizar
procedimientos en materia tributaria. propuestos I declaraciones

d) Declaracion de Impuestos

Propiciar el desarrollo profesional del
personal del area financiera mediante
un plan de capacitacion que a la vez
viabilice la ejecucion de actividades en
materia tributaria.

NUmero del personal
capacitado

Ejecucion del plan de
capacitacion
propuesto

ADMINISTRADORA

a) Buscar la capacitacion de un solo evento o un
programa de formacion en la pagina web del
SRI.

b) Realizar entrevistas con funcionarios de las
empresas consultoras para buscar convenios.

c) Determinar el  cronograma de las
capacitaciones

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Jonathan Guaman Alejandro
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CONCLUSIONES

La propuesta describe directrices y lineamientos en materia tributaria con
el fin de fortalecer el conocimiento tributario del personal de la empresa
Omnisariato S.A para el cumplimiento oportuno de sus obligaciones
fiscales.

El instrumento administrativo tributario ilustra una estructura organica
funcional considerando niveles jerarquicos que delimitan la asignacion de
funciones y actividades del personal del area financiera de la empresa
Omnisariato S.A.

El documento contiene politicas y procedimientos en materia tributaria
que promueva el cumplimiento oportuno de la elaboracion, presentacion y

declaracion de los tributos que maneja la empresa Omnisariato S.A.

El presente trabajo propicia el desarrollo profesional del personal del area
financiera y para ello propone un plan de capacitacion con el fin de
aumentar la eficiencia y eficacia en la ejecucion de las actividades en

materia tributaria de la empresa Omnisariato S.A.

Se concluye que es imprescindible y necesario la implementacién de la
propuesta identificada con el nombre de planificacion tributaria para la
empresa Omnisariato S.A., pues contiene politicas, actividades vy
procedimientos tributarios que permitiran la mejora en el cumplimiento de

las obligaciones fiscales y contar con informacién confiable y oportuna.
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RECOMENDACIONES

Al Administrador, quien debe:

» Socializar entre el personal del area tributaria los lineamientos y
directrices de las obligaciones fiscales de la empresa Omnisariato S.A que
se encuentran en el presente trabajo a fin de desarrollar el conocimiento

tributario.

» Considerar la estructura organica funcional propuesta en donde se
establecen los niveles jerarquicos y delimitan las funciones a ejecutar por

el personal del area financiera de la empresa Omnisariato S.A.

» Aplicar las politicas y procedimientos detallados en el instrumento guia
identificado como planificacion tributaria, factores que contribuirdn al
cumplimiento oportuno de las obligaciones fiscales de la empresa
Omnisariato S.A.

> Gestionar la ejecucion del plan de capacitacion del area tributaria para el
adecuado manejo de las obligaciones fiscales, su andlisis e interpretacion,
y asi evitar retrasos y responder ante los requerimientos de la

administracion tributaria en la empresa Omnisariato S.A.

» Aprobar la implementacion del instrumento denominado planificacion
tributaria para la empresa Omnisariato S.A que contiene directrices y
lineamientos en materia tributaria para el normal desarrollo de las

actividades inherentes a esta importante area de la organizacion.
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ANEXOS



Anexos 1. Presupuesto General

Realizacion de Tesis

Cantidad Detalle Valor Unitario |Valor Total
200 Horas de Internet 0,65 130,00
2 Esferos 0,45 0,90
600 Impresiones 0,20 120,00
6 CDs 1,00 6,00
Movilizacion y Transporte 30,00
1 Empastado 12,00 12,00
1 Copias 10,00 10,00
Total 308,90
Aplicacion de la Propuesta
Aporte Aporte
. Décimo | Décimo IESS | Patronal Sueldo
N Personal SB.U Tercero Cuarto Anual
9,45% 11,15%
1 Contador 500,00 | 500,00 | 354,00 | 47,25 95,75 6.956,00
Asistente
1 Tributario 354,00 | 354,00 | 354,00 | 33,45 39,47 5.028,22
Rubros
Totales 854,00 | 854,00 | 708,00 | 80,70 05,22 | 11.984,22
Total Presupuesto de Talento Humano (1) $11.984,22
N° Detalle Horas Total
Capacitacion de Actualizacion de Conocimientos Sébagg I—Ig)grz;s_
1 |4 temas  oomingo- 900
L Sabado
3 Participantes 7.7-6 horas
Total Presupuesto de Capacitacion (2) $ 900,00
Total del Presupuesto ( 1+ 2) $12,884,22
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Anexos 2. Guia de Observacion

% UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
3 FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION sy
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

GUIA DE OBSERVACION
TEMA: Planificacion Tributaria para la Empresa Omnisariato S.A. de la Parroquia
Manglaralto, Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena. Afio 2015
OBJETIVO DE LA OBSERVACION: Determinar los procedimientos tributarios, el manejo
de responsabilidades y funciones y el ambiente laboral en la Empresa Omnisariato S_A.

DATOS GENERALES
NOMBRE DELAEMPRESA:
TIPO DE EMPRESA:
PROPIETARIO:
DIRECCION:

Luego de la Observacion respectiva se ponderard cuantitavemente y se escribird la
descripcion de lo observado.

ESCALA VALORATIVA
..\Iu_v . Satisfactorio Par(.:lalmen.te Deficiente No Aplica
Satisfactorio Satisfactorio
< 3 2 1 0
el £ |8
5|62 2|8
»E S |ES 5|3
= S € 3= < <
- BB -
Blals5< 2|z
»wn @7 a.

Procedimientos Tributarios

Son entregados los comprobantes de venta a los clientes O O O O O

o consumidores

Se verifica los datos de los clientes en el portal del SRI O O O O O
Se comprueba la validez de los comprobantes de venta O O O O O

entregados por los proveedores en el portal del SRI.

Existencia de archivo de acuerdo a la ley O O O O O
Existencia de archivo en medios magneticos. O O O O O
Se estableci6 un indice de vencimient ! d

hzz;;ga;:zzlm ce de vencimientos para los pagos de O O O O O

La informacion tributaria se entrega a tiempo para las O O O O O

respectivas declaraciones de impuestos
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Descripcion:

Responsabilidades y Funciones

Existe un contador y auxiliar contable de planta en la

empresa O O O O O
Se han separado funciones incompatibles para reducir el

riesgo de errores o acciones irregulares O O O O O
La supervision permite proponer cambios con la finalidad

de obtener mayor eficiencia y eficacia en las operaciones O O O O O
Existencia de division departamental de las areas de la O O O O O
empresa

Se verifica la informacion tributaria antes de procesarla O O O O O

Descripcion:

Ambiente Laboral

Existe cordialidad entre jefes y subordinados O O O O O

Se han establecido canales de comunicacion abiertos que

permitan trasladar la informacion de manera segura, O O O O O
correcta y oportuna a los destinatarios

El espacio fisico permite la movilidad de los empleados
en el desempeio de sus funciones O O O O O

Al solicitar informacion tributaria estd es entregada a
tiempo y con prestancia. O O O O O

Descripcion:

............................................................................................................
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Anexos 3.Cuestionario de la Encuesta a los colaboradores de la empresa

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

UPSE

Este instrumento metodoldgico estd dirigido a las personas vinculadas directamente al
area Administrativa-Contable de la Empresa Omnisariato S.A.

OBJETIVO: Evaluar la gestion tributaria de la Empresa Omnisariato S.A a través de los
indicadores de medicidn descritos en la encuesta, los resultados obtenidos serviran para
la elaboracion de una planificacion tributaria que mejore el cumplimiento de las
obligaciones fiscales.

Marque una x el casillero que corresponda a su respuesta. Su colaboracion sera de
importancia transcendental en el desarrollo de este trabajo de investigacion académica por
lo que se le solicita veracidad en sus respuestas.

1. ¢Considera usted que la gestion interna se la desarroll6 observando la siguientes politicas
publicas que rige la actividad tributaria?

Ley de Régimen Tributario Interno

Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno
Cadigo Tributario

Ley de Compafiias

Reglamento de Comprobantes de Venta Retencion y
Documentos Complementarios

Caodigo Orgéanico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacion

2. ¢Considera usted importante la aplicacion de politicas internas que mejoren el
cumplimiento de las obligaciones fiscales?
Definitivamente Si
Probablemente Si
Indeciso
Probablemente No
Definitivamente No
3. ¢Se verifica los datos tributarios de los clientes y proveedores antes de elaborar la factura
de compra y venta respectivamente?
Siempre
Casi Siempre
Ocasionalmente
Nunca

4. Se elabora la respectiva base de datos de las obligaciones fiscales que facilite la
blsqueda de informacion y presentacion de las declaraciones?
| Definitivamente Si | |
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10.

Probablemente Si

Indeciso

Probablemente No

Definitivamente No

¢Conoce el manejo de la plataforma del Dimm Formulario para la elaboracién y archivo
de las declaraciones de impuestos?

Definitivamente Si

Probablemente Si

Indeciso

Probablemente No

Definitivamente No

¢Aplican adecuadamente las operaciones del célculo para la obtencion de la base
imponible del impuesto a la renta?

Siempre

Casi Siempre

Ocasionalmente

Nunca

¢Cree usted diferenciar claramente los conceptos de IVVA Pagado y de IVA Cobrado, para

determinar un crédito tributario o una obligacién por pagar?

¢El personal asiste a
materia tributaria?

¢Considera que estan definidos los roles del personal en el area tributaria?

Siempre

Casi Siempre

Ocasionalmente

Nunca

capacitaciones ofertadas por el Servicios de Rentas Internas en

Siempre

Casi Siempre

Ocasionalmente

Nunca

Definitivamente Si

Probablemente Si

Indeciso

Probablemente No

Definitivamente No

¢La respectiva conciliacion tributaria es aprobada y revisada por personal iddneo distinto

al que la elabor6?

Siempre

Casi Siempre

Ocasionalmente

Nunca
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

¢Se cumple con los plazos de entrega de la declaracion del Impuesto a la Renta y
Presentacién de Balances a los respectivos entes de control?

Definitivamente Si
Probablemente Si
Indeciso
Probablemente No
Definitivamente No

¢Considera que existen retrasos en el pago de las obligaciones de la empresa?
Siempre

Casi Siempre
Ocasionalmente
Nunca

¢Cual fue el motivo que originé la demora en las declaraciones de impuestos?
Falta de Tiempo

Falta de Liquidez

Desconocimiento de las leyes tributarias
Informacidn Incompleta

Falta de interés en el cumplimiento

¢Se realiza las respectivas constataciones de las bases imponibles de las tarifas 12% y 0%
de bienes y servicios?

Siempre

Casi Siempre
Ocasionalmente
Nunca

¢Los comprobantes de venta emitidos por la empresa constan con los requisitos legales y
tributarios que estable el Reglamento de Comprobantes de Venta, Retencion y
Documentos Complementarios?
Sl

NO

¢Verifica que el factor de proporcionalidad del 1\VVA sea el correspondiente al que calcula
automaticamente el formulario 104?
Siempre

Casi Siempre
Ocasionalmente
Nunca

¢La empresa cumple con los respetivos plazos para la presentacion de la declaracion del
IVA?

Sl
NO
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18. ¢La empresa estd aplicando los porcentajes correspondientes a las retenciones de
impuestos?

Definitivamente Si
Probablemente Si
Indeciso
Probablemente No
Definitivamente No

19. Se efectda la presentacién y declaracion de las Retenciones en la Fuente del Impuesto a
la Renta en las fechas correspondiente?

Sl
NO

20. ¢La empresa verifica que los comprobantes de retencion se hayan entregado en el plazo
de cinco dias como lo establece la ley?

Siempre

Casi Siempre
Ocasionalmente
Nunca

21. (La informacion incluida en el Anexo Transaccional es conciliada con los valores
declarados previamente en las declaraciones de las retenciones del IVA y del Impuesto a
la Renta?

Siempre

Casi Siempre
Ocasionalmente
Nunca

22. ¢Laempresa realiza las retenciones en la fuente bajo relacion dependencia a los
trabajadores que han superado la base imponible?

Siempre

Casi Siempre
Ocasionalmente
Nunca

23. El reporte del Anexo Transaccional Simplificado y el Anexo de Retenciones en la Fuente
Bajo Relacién de Dependencia se entrega en las fechas requeridas

Sl
NO
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Anexos 4. Cuestionario de la Encuesta a los Profesionales del Area Contable

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION C
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

UPSE

Este instrumento metodolégico esta dirigido a profesionales externos a la empresa.

OBJETIVO: Evaluar la gestion tributaria de la Empresa Omnisariato S.A a través de los
indicadores de medicion descritos en la encuesta, los resultados obtenidos serviran para la
elaboracion de una planificacion tributaria que mejore el cumplimiento de las obligaciones

fiscales.
DATOS GENERALES
Carg0: e

THUIO: e

Tiempo del ejercicio profesional: ...................

1. ¢Segun su criterio, cuales serian las 3 principales causas que provocarian una falta de
ética profesional en los contadores?

No existe cultura tributaria

Presién de los empresarios

El animo evasor del contribuyente

Escasa fuentes de trabajo

Las universidades no forman profesionales éticos
Desorganizacion en las empresas

2. ¢Considera usted que las compafiias deben implementar una planificacidn tributaria para
mejorar la gestién tributaria?

Sl

NO

3. ¢Por qué piensa usted que no se aplica una planificacion tributaria como herramienta de
gestién para optimizar los recursos econdmicos en las empresas?

Desconocimiento de las leyes
Ausencia de Cultura Tributaria
Evasién Tributaria
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Escasa difusion publicitaria por parte del SRI
Falta de Etica profesional por parte de los contadores

Segun su criterio para una eficiente planificacion tributaria. (Qué criterio se deberia
implementar en las empresas?

Politicas Tributarias
Programas de Capacitacion al Personal Contable
Procedimiento y Control del registro Tributario

¢Cual de las siguientes opciones considera que tiene como fin una planificacion
tributaria?

Para evitar el pago de multas e intereses

Contribuir a mejorar la economia del pais

Para quedar bien con la Administracién Tributaria

Para evitar clausuras del negocio

Contar con informacion tributaria para la toma de decisiones

Reducir la carga tributaria
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Anexos 5. Registro Unico de Contribuyentes

o SRi
\ % REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES o Moo bion o pult!
SOCIEDADES

NUMERO RUC: 0992662832001

RAZON SOCIAL: OMNISARIATO S A

NONBRE COMERCTIAL CONNEARATO

CLASE CONTRIBUYENTE: oTRos

REPRESENTANTE LEGAL OSPINA POGADA FABIO DE JESUS

CONTADOR: GUALE BORBOR YUR'Y SORNDA

FEC MICIO0 ACTMDADES: 12002010 FEC. CONSTITUCION: 12002008

FEC MBCAPCION: AIG210 FECHA DE ACTUALZACKN: 112013

ACTIVOAD ECONOMICA PRINCPAL:

VENTA AL POR MAYOR Y MENCR DE MATERIALES OE CONSTRUCQION

Prownoia: SANTA ELENA Cantine SANTA ELENA Paroguls: MANGLARAL TO Cate: GUAYAGUIL Nomwrcr SN Iisecchin
AV. 10 DE AGOSTO + 24 DE MAYO Refarercis ubsicackin. JUNTO A LA KGLESIA PARROGUIAL SAN IGNACIO Teiefno
Trodefex 642001137 Coluler: OSUME3112 Emal cnssariatogyrsl con Tuwkmno Tratis 042901711 Cubdy: 0891535095

* ANEXIO ACCIONISTAS, PARTIORES, SO0I0G. MIEMIROG DEL DIRECTORID Y ADMINISTRADORES
* ANEXO RELACION DEPENOENCIA

* ANEXO TRANSACCIONAL BIMM FICADO

* DECLARAGION DE INPUBSTO A LA RENTA_SOGEDADES

* DECLARACION DE RETENOONES EN LA FUENTE

* DECLARACION MENSUM. DF WA
2 DE ESTASLECIMENTOS RECISTRADOS. a0t e DO ABICRTOS
JURSDICCION: | REGIONAL UTORAL SUR\ BANTA ELENA CERRAOOSL

Xavier Suarez Baquerixo
DEAEGADO DEL RU.C.

iclo de Rentas Internas
bﬂh Frann

SRVCODERENTAS NTERNAS.

Y

Pigatde 2

SRigob.ec
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Anexos 6. Fotografias

Exterior de la Empresa Omnisariato S.A

Fuente: Exterior de la Empresa
Preparado por: Jonathan Guaméan Alejandro

Interior de la Empresa Omnisariato S.A

Fuente: Interior de la Empresa
Preparado por: Jonathan Guaméan Alejandro
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Entrevista con la Administradora Omnisariato S.A

Fuente: Entrevista con la Ing. Yuly Guale. Administradora
Preparado por: Jonathan Guaman Alejandro

Observacion del espacio fisico de los archivos

Preparado por: Jonathan Guaméan Alejandro
Fuente: Observacion Directa
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ANEXO 8. Estados de Situacién Financiera

1
101
10101
10102
10102058

1010207
1010209
10103
1010306
10104
1010401
1010403
10105
1010501
1010502
1010503
102
10201
1020105
1020106
1020108
1020109
1020112
1020114
10202
10203
10204
1020406
10206
10207

101020502 ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENERAN

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
ACTIVOS FINANCIEROS
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTESNO 135.337,45
0,00
OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 680,00
(-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO
INVENTARIOS
INVENTARIOS DE PRODUCTOS TERMINADOS Y
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS
SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO
ANTICIPOS A PROVEEDORES
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA (IVA)
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA (L.
ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
MUEBLES Y ENSERES
MAQUINARIA Y EQUIPO
EQUIPO DE COMPUTACION
VEHICULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPO
(-) DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES,
ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION
PROPIEDADES DE INVERSION
ACTIVOS BIOLOGICOS
ACTIVO INTANGIBLE
OTROS INTANGIBLES
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

TOTAL ACTIVO

223,05

445794
2.361,02

12.402,86
2232143
1241777

5.803,57

-1.213,04

109.840,85

0,08
7.285,36

466,40

-17.718,34

OMNISARIATO S.A

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
31 DE DICIEMBRE DE 2014

17.156,05
134.804,41

109.840,85

223,13

3.640,00

310.177,09

2 PASIVO

201 PASIVO CORRIENTE

20103 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2010301 LOCALES

20104  OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS
20105  PROVISIONES

20107 OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

2010701 CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

2010703 CON EL IESS

2010704 POR BENEFICIOS DE LEY A EMPLEADOS

2010705 PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL
20108  CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS - RELACIONADAS
20110  ANTICIPOS DE CLIENTES

20112
202
20202
20203
20204

269.309,80

PASIVO NO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS
CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS / RELACIONADAS
20207 PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
20209  PASIVO DIFERIDO

3 PATRIMONIO NETO

301 CAPITAL

30101  CAPITAL SUSCRITO O ASIGNADO

304 RESERVAS

30401 RESERVA LEGAL

305 OTROS RESULTADOS INTEGRALES

306 RESULTADOS ACUMULADOS

30601  GANACIAS ACUMULADAS

307 RESULTADOS DEL EJERCICIO

30701  GANANCIA NETA DEL PERIODO

40.867,29

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO

PORCION CORRIENTE DE PROVISIONES POR BENEFICIOS

25.11,57
142537
6.662,59

800,00

248,43

2.842,65

14.785,56

14.785,56

195.010,92

37.380,33

53.953,67
415553

800,00

124843

2.842,65

290.500,45

19.676,64

310.177,09
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ANEXO 9. Estados de Resultados

CODIGO DE . .
i NOMBRE DE LA CUENTA VALOR

il INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 1,288.346.68
4101 VENTA DE BENES 1198496 11
4102 PRESTACION DE SERVICIOS 96148 55
4106 INTERESES %9313
410602 |OTROS INTERESES GENERADOS %313
4109 OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 1013.43
4110 (-) DESCUENTO EN VENTAS -3853.36
4111 (-) DEVOLUCIONES EN VENTAS 445118
4 GANANCIA BRUTA > SUBTOTAL A (41.- 51) 30254351
51 COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION 98580317
5101 MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS 985.803.17]
510101 |(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA $4258.63
510102 |(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPANIA | 101138539
[510104 |- INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR L4 COMPANIA -109.840.85
52 GASTOS 279.071.48)
5201 GASTOS 6411767]
520115 |TRANSPORTE 6411767]
5202 GASTOS 13707034
520201 |SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERACIONES 3163244
520202 |APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUIDO FONDO DE RESERVA) 638392
520203 |BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 16916.54
520205 |HONORARIOS. COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NATURALES 466029
520208 |MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 1817857
520209 |ARRENDAMIENTO OPERATIVO 1590652
52212 |COMBUSTIBLES 180158
1520214 |SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES) (|
520218 |AGUA ENERGIA. LUZ Y TELECOMUNICACIONES 400065
520221  [DEPRECIACIONES 10.080.25
52022101 |PROPIEDADES. PLANTA Y EQUIPO 10.080.25
520222 |AMORTIZACIONES 73319
5202202 |OTROS ACTIVOS 733.19
520228 |OTROS GASTOS 20359
5203 GASTOS FINANCIEROS 7165399
1520302 |COMISIONES 7676764
520305 |OTROS GASTOS FINANCIEROS $91.33
5204 OTROS GASTOS 2446
520402 |OTROS 20446
[© GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES EIMPUESTO A LARENT| 2347203
¢! 15% PARTICIPACION TRABAJADORES 352080
[&2 GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS > SUBTOTAL C (B - 61) 19951.33
[63 IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 5165.67]
[e4 GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMPUESTO | 14785.56
3 GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO --> SUBTOTALE (@ + G) 14.785.5§
82 |RESULTADO INTECRAL TOTAL DEL ANO —> SUBTOTAL I (H + §1) 14.785.56]
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