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RESUMEN

El presente Manual de Control Interno tiene como objetivo demostrar la
incidencia de la informacion financiera en la gestion contable para el Area de
Contabilidad del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La
Libertad, la misma que se comprobara mediante un estudio experimental, que
permitira conocer la forma que se realizan los controles internos en donde
mejorara la eficiencia y eficacia en la entrega de los Estados Financieros de
manera veraz y oportuna a sus socios y asi poder tomar decisiones a tiempo. En el
marco tedrico se sitla los temas como la informacion financiera, el presupuesto
de la Institucién, el flujo de caja, los estados financieros, en control interno tanto
Gerencial como Operativo, la gestion contable, la clasificacién de los hechos
econdmicos, la revelacion de informacion financiera y los informes financieros, el
marco legal como son las disposiciones vigentes; para que los empleados
conozcan sus responsabilidades segun el cargo y asi poder entregar una
informacion financiera a tiempo. La investigacion se basé en metodologia
documental, cuantitativa y de campo, teniendo como respaldo la aplicacién de
métodos y técnicas de investigacion, como son encuestas, entrevistas con el fin de
obtener informacién veraz y confiable que permita una recoleccion de datos
oportuna. Por concluyente la implementacion de un Manual de Control Interno
Contable permitira generar cambios en el Area Administrativa y Contable, que
mejorara cambios en la distribucion interna, en donde podran realizar sus
funciones de manera competitiva, que realce la imagen institucional, el buen
servicio a los clientes y por ende la consecucion de los objetivos del mismo.
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INTRODUCCION

Actualmente el Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del Canton La
Libertad de la Provincia de Santa Elena, se improvisa muchas actividades, de tal
manera que no existe una correcta planificacion, comunicacion y control dentro de
la institucion por falta de instrumentos de controles que constituya una adecuada

herramienta de trabajo que ayude a mejorar la Informacién Financiera.

El presente trabajo denominado Manual de Control Interno para el Area Contable
del Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del Canton La Libertad, de la
provincia de Santa Elena afio 2015, esta compuesto de antecedentes, situacion
actual, sistematizacion, objetivos, hipdtesis, operacionalizacion de las variables y

también contiene cuatro capitulos que se resumen de la siguiente manera:

Capitulo I: En este capitulo se establece el marco tedrico que es la

conceptualizacion de la Operacionalizacion de las variables y el marco legal.

Capitulo 11: En este capitulo se especifica como se estructura el disefio de la
investigacion, los tipos de la investigacion, asi como la metodologia y técnicas, la
poblacién, la muestra y la determinacion de la formula a las personas que se

aplico las técnicas de recopilacion de informacion.

Capitulo 111: En este capitulo se aplico las técnicas de recopilacién de
informacion a los directivos, empleados y clientes de la empresa para lo cual se
tabulé las respuestas llegando a las conclusiones y recomendaciones.

Capitulo 1V: Manual de Control Interno para el Area Contable del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad, de la provincia de
Santa Elena afio 2015.



MARCO CONTEXTUAL
TEMA

Incidencia de la Gestion Contable en la informacion financiera mediante la
aplicacion de métodos, técnicas e instrumentos de recopilacion de informacion
relevante y confiable. Manual de Control Interno para el Area Contable del
Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del Canton La Libertad, de la

provincia de Santa Elena afio 2015.

El problema de investigacion

Planteamiento del problema de investigacion

En la actualidad existe El Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del
Canton La Libertad, es una institucion creada a beneficio del profesional del
volante, dicha institucion esta ubicada en el Canton La Libertad — Provincia de
Santa Elena, en la Av. 9 de Octubre y Calle. 6ta. En la actualidad esta

conformado por 25 socios y 1200 alumnos.

La Institucion no cuenta con un Manual de Control Interno, esto dificulta las
labores diarios de los empleados tanto en el Area Financiera como
Administrativa; por lo que es necesaria la implementacion de estrategias que
permitan reducir las falencias y por consiguiente contribuya con el desarrollo y
crecimiento de la misma; que realicen de manera correcta y efectiva sus

funciones.

De ahi la importancia de crear un Manual antes descrito, para lograr un mejor
desempefio de funciones y procedimientos, mismo que servira como guia, base
legal y fuente informativa a cada unidad de trabajo, mejorando de esta manera los
servicios proporcionando a los socios y todos quienes estén relacionados con la

institucion.



Formulacion del problema

¢Como incide la gestion contable en la informacion Financiera el Sindicato de
Choferes Profesionales - Escuela del cantén La Libertad, de la provincia de Santa
Elena afio 2015?

Sistematizacion del problema

a) ¢Cdémo incide los registros contables en el presupuesto anual del Sindicato de
Choferes Profesionales - Escuela del Cantén La Libertad?

b) ¢Cdmo incide la clasificacion de los hechos economicos en el Flujo de Caja

de la Institucion?

c) ¢Cudl es efecto de la revelacion de informacion en los Estados Financieros del

Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del Canton La Libertad?

d) ¢Como inciden los informes financieros en el Control adecuado del Sindicato
de Choferes Profesionales - Escuela del Cantén La Libertad?

JUSTIFICACION DEL TEMA

La Escuela de Choferes Profesionales del Canton La Libertad, no cuenta con un
Manual de Control Interno en el Area Contable; de ahi la importancia de la
propuesta de este trabajo, por medio de esto podremos solucionar los diferentes

siniestros que pueda tener la Institucion.

Con la finalidad que cada empleado pueda realizar sus labores diarios tanto en el
Area Financiera como Administrativa; con el fin de optimizar recursos en forma
eficaz y eficiente de tal manera que pueda cumplir sus objetivos y obtenga
resultados satisfactorios que le permita cumplir con todas las actividades

encomendadas.



De ahi la importancia de crear un Manual antes descrito, para lograr un mejor
desempefio de funciones y procedimientos, mismo que servira como guia, base
legal y fuente informativa a cada unidad de trabajo, mejorando de esta manera los
servicios proporcionando a los socios y todos quienes esten relacionados con la

institucion.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Elaborar un Manual de Control Interno para el Area Contable a través del
cumplimiento de normativas de control interno, que asegure la obtencién de
informacion confiable y oportuna; satisfaga los requerimientos para la toma de
decisiones, orientados a una aplicacion sistematica de normas y procedimientos
que generen beneficios en comdn al Sindicato de Choferes Profesionales-Escuela
del Canton La Libertad.

Objetivos Especificos

e Analizar los diferentes conceptos de varios autores, disposiciones Yy
reglamentos vigentes para poder obtener una investigacion mediante el
conocimiento de los procedimientos y el control interno del Departamento
Contable del Sindicato de Choferes Profesionales-Escuela del Canton La
Libertad.

o Examinar las obligaciones de los empleados de la Institucion a través de
encuestas; para poder determinar los cargos especificos y poder entregar una

informacion financiera veraz y confiable.



o Dar a conocer las politicas contables de la institucion y establecer en los
procedimientos de revision y control periddico que garantice que la
informacidn proceda por otros departamentos y/o areas, antes de la integracion

contable es totalmente contable.

HIPOTESIS

La incidencia del Manual de Control Interno para el Area Contable mejorara de
manera veraz y oportuna en los informes financieros del Sindicato de Choferes

Profesionales - Escuela del Canton La Libertad.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Se han detallado dos variables para esta investigacion:

Variable independiente:

GESTION CONTABLE

La Gestion Contable es la parte de la contabilidad encargada del célculo de los
costes, asi como del suministro de informacion relevante a los usuarios internos
que sirva de apoyo a la toma de decisiones y facilite el proceso de planificacion y
control. También se puede definir como el conjunto de informacién destinada a la
valoracion, andlisis y control de los recursos econémicos que se aplican en el

proceso productivo de una organizacion privada o pablica.



Variable Dependiente:

INFORMACION FINANCIERA

Al hablar de informacion financiera nos tenemos que referir a la informacion
externa que se encuentra dirigida a los usuarios de la empresa que no estan
involucrados en la administracion y pretende cubrir la demanda de informacion
para la toma de decisiones de los distintos usuarios de la informacién, como

pueden ser accionistas, bancos, acreedores, trabajadores, entre otros.



CUADRO N° 1: Operacionalizacion de la Variable Independiente

METOD.
HIPOTESIS VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEM TECN. E
INSTRUM.
Libro Diario (;ngda que tlgmp_q se real_lza el libro diario
. en ésta organizacioén gremial?
Registros
Contables P .
Mayores (A qué nivel se realizan los mayores
Auxiliares auxiliares en esta organizacion?
Derecho Los derechos monetarios se generan por:
La gestion financiera Monetario 9 por:
o Un conjunto Clasificacion de
incidic en la ordenado de etapas los Hechos
presentacion de que seeﬁo:Icretan Econdmicos Obligaciones La obligacion monetaria del sindicato se
i ion fi i Monetarias eneran por las siguientes actividades: )
informacion financiera reconocimiento y g P g HISTORICO,
para Sindicato de Gestion la revelacion de las ANAL'ITICO,
Choferes Profesionales Contable transacciones, los SINTETICO,
hechos y las I;_stado_(,je El Flujo de Efectivo est4 integrado por las | INDUCTIVO
— Escuela del Canton operaciones ituacion siguientes actividades. ENCUESTA
La Libertad financieras, Revelacion de Financiera
a Libertad. economicas, Informacion
sobc_lalﬁsly Estado de Flujode | El andlisis financiero es preparado y
ambientales. Efectivo revisado en periodos:
Estado de El Estado de Resultados es preparado y
Resultado Integral | presentado en periodo
Informes
Financieros

Estado de Cambio
en el Patrimonio

La situacion Financiera del Sindicato de
Choferes Profesionales es preparada y
presentada en periodos:

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo.




Escuela del
Cantén La
Libertad.

y obligaciones de
la dependencia o
entidad, asi como
la composicion y
variacion de su
patrimonio en un
periodo o
momento
determinado.

Estados Financieros

informacion actualizada?

Informes a Gerencia

Los informes presentados a la gerencia
de la institucion son:

Control

Medidas De Control

¢Cuenta el departamento contable con
medidas de Control Interno?

Control Operativo

El control operativo es ejecutado de
manera:

CUADRO N° 2: Operacionalizacion de la Variable Dependiente
5 5 M!ETOD.
HIPOTESIS VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEM TECN. E
INSTRUM.
Inaresos Los ingresos  presupuestario  se
g registran:
Presupuesto
Conjunto de datos Gastos Los gastos de la institucion
que se emiten en mayormente se originan por:
., relacién con las
La gestion actividades _
financiera incidio derivadas del uso y Entrada de Efectivo Las entradas de efectivo se generan
en la presentacion manejo de los Por
P f_recur_sos Flujo de Caja
de informacion Inancieros . ) o _
. . asignados a una salida de Efectivo Salidas de efectivo se originan por:
financiera para institucion. Es HISTORICO,
Sindicato de i aquella ANALITICO,
Ig‘;?};r:gi;%n informacion que SINTETICO,
Choferes muestra la relacion Informacién ¢Cree usted que un manual de control | INDUCTIVO
Profesionales - entre los derechos Actualizada interno  facilita la obtencion de ENCUESTA

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo.




CAPITULO |

MARCO TEORICO

Antecedentes del Control Interno

(Fonseca2011), El Control Interno aparecid por primera vez en una obra
Montgomery en 1917, aunque para algunos, el primer antecedente se ubica en el
estudio “Verificacion de Estados Financieros”. Ademas podemos mencionar que
la importancia de la evaluacidén del control interno dentro de las compaiiias,
precisando que la podian realizar los auditores que al fijar el alcance de su trabajo

debian brindar consideracion el sistema de verificacion y control interno.(pag.14).

El origen del Control interno, suele ubicarse en el tiempo con el surgimiento de la
partida doble, que fue una de las medidas de control, pero no fue hasta fines del
siglo XIX que los hombres de negocios se preocuparan por formar y establecer
sistemas adecuados para la proteccion de sus intereses. Se menciona en:
(http://www.eumed.net/libros-gratis/2010d/796/Fundamentacion%20Teorica.htm,
2010).

A traves del tiempo el hombre ha ido evolucionando y creciendo intelectualmente
de una u otra forma han realizado controles en sus negocios empresas de manera

empirica 0 a través de un sistema.

Y asi como ha crecido el pais también sus negocios, viéndose forzados a
encomendar responsabilidades en las empresas con la creacion de sistemas y
procedimientos para disminuir fraudes o errores. Esta necesidad comenzé a crecer
en cada una de las empresas ya sean publicas o privadas, y con ello la necesidad
de crear un manual de contol interno en cada una de ellas con el fin de cumplir

con todas sus requerimientos a tiempo.



Concepto de Control Interno

Segun (http://www.gestiopolis.com/el-control-interno/) Control Interno es la base
donde descansan las actividades y operaciones de una empresa, es decir, que las
actividades de produccion, distribucion, financiamiento, administracion, entre
otras son regidas por el control interno. Es un instrumento de eficiencia y no un
plan que proporciona un reglamento tipo policiaco o de caracter tiranico, el mejor
sistema de control interno, es aquel que no dafa las relaciones de empresa a
clientes y mantiene en un nivel de alta dignidad humana las relaciones de patron a

empleado.

(Fonseca) manifiesta que: “El control interno comprende el plan de organizacion y
todos los métodos y procedimientos que en forma coordinada se adoptan en un
negocio para salvaguardar sus activos, verificar la exactitud y la confiabilidad de
su informacion financiera, promover la eficiencia operacional y fomentar la

adherencia a las politicas prescritas por la administracion”.

La Ley Organica General del Estado en Capitulo 2, Seccion 1, Art. 9 indica que:
“El control Interno constituye un proceso aplicado por la méaxima autoridad, la
direccién y el personal de cada institucion que proporciona los recursos publicos y

se alcancen los objetivos institucionales”

El Control Interno es un proceso disefiado adecuadamente para a la estructura
organizacional de una empresa, con el objetivo de obtener una mayor fiabilidad en
sus operaciones Yy actividades asi como cierto grado de seguridad razonable en sus
activos, mediante la evaluacion y monitoreo de los procesos se fortalece el plan de
organizacion y medidas adoptadas por la entidad. De tal manera que los activos
estén debidamente protegidos, se cumplan las politicas marcadas por la
organizacion y que los registros contables sean fidedignos, asi como la validez de

la informacién financiera.
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Importancia del Control Interno

(Barquero, 2013) Menciona en el Capitulo Il que, el control interno es una
responsabilidad del gestor de la entidad, aunque debido a que el tiempo y los
recursos son limitados, la revision de los sistemas de control interno implantados
no siempre se pueden llevar a cabo con la frecuencia deseada. Los auditores
revisan anualmente los sistemas de control interno de sus clientes durante la fase
de planificacion de su trabajo, fase que suelen realizar en la etapa interina de la

auditoria o visita pre cierre.

Ademas  (http://www.gestiopolis.com/el-control-interno/) menciona que el

Control Interno adecuado a cada tipo de empresa nos permitira maximizar la
utilizacién de recursos con calidad para alcanzar una adecuada gestion financiera
y administrativa, para obtener mejores niveles de productividad; también ayudara
a contar con recursos humanos motivados, comprometidos con su organizacion y
dispuestos a brindar al cliente servicios de calidad. El tener un control actualizado
en las areas bésicas de la empresa permitira alimentar el sistema de informacion y

ayudar a la adecuada toma de decisiones.

El Control Interno surge de la necesidad de cada una de las empresas para el
mejoramiento de la situacion financiera, legal y administrativa, es decir cada una
de las areas se rigen a través de un control interno implementado por la empresa,
este es un instrumento de eficiencia y eficacia y asi optimizar recursos en la
misma. Cabe recalcar que el mejor sistema implementado no dafia la relacion
empresa — clientes, mas bien la mejora constantemente alcanzando un nivel
optimo. A través de un manual de control interno podemos evitar fraudes o
negligencia por parte de los empleados, asegurar la informacion contable de
manera veraz y oportuna, una mejora continua en cada uno de los empleados y
detectar o corregir desviaciones que se presenten en la empresa y afectar los

objetivos de la empresa.
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Objetivos del Control Interno

Podemos mencionar algunos objetivos del Control Interno

» Que los riesgos sean identificados, evaluados y monitoreados para
mantener un control efectivo de los mismos y minimizar posibles pérdidas,

mediante la administracion adecuada de los mismos.

» Que la operacién cumpla con la normativa externa e interna.

> Establecer procedimientos, que garanticen la generacién y registros de
informacion oportuna y confiable necesaria para la toma de decisiones, el

cumplimiento de la misién y la rendicion de cuentas.

» Establecer los procedimientos que permitan la generacion de la
informacién y comunicacion que por mandato legal, le corresponde

suministrar a la organizacion a los drganos de control.

» Garantizar la eficiencia, la eficacia y economia en todas las operaciones,
promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de las actividades

definidas para el logro de la mision institucional.

» Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén

dirigidos al cumplimiento de los objetivos de la entidad.

» Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada

administracion ante posibles riesgos que los afecten.
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Componentes de Control Interno

Los componentes del Control Interno encontramos a:

» Ambiente de Control
» Evaluacion de riesgos
= Riesgos inherentes
= Riesgos de Control
= Riesgos de deteccion
» Control de actividades de gestion
» Informe y comunicacion
» Supervision

> Actividades de control

Tipos de Control Interno

Los controles internos dentro de una entidad, pueden ser caracterizados como

contables o administrativos.

Controles contables.- Estos controles comprenden el plan de organizacion y los
métodos, técnicas y procedimientos cuya mision es salvaguardar los activos y la

fiabilidad de los registros de las transacciones contables.

Controles administrativos.- Conciernen con la normativa, leyes y politicas de los
procedimientos existentes en la entidad vinculados con la eficiencia operativa y el

acatamiento de las mismas que normalmente influyen en el registro contables.
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1.1. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1.1. GESTION CONTABLE

(http://www.enciclopediafinanciera.com/) Define:

“Es un proceso contable se define como un conjunto ordenado de etapas que
se concentran en el reconocimiento y la revelacion de las transacciones, los
hechos y las operaciones financieras, econémicas, sociales y ambientales.

La etapa final del proceso contable es la “revelacion” que es donde se
sintetiza y representa la situacion financiera y los resultados de la actividad,
mediante estados, informes y reportes contables.

Por otro lado (http://es.wikipedia.or, 2015) Establece que:

“Consiste en la utilizacion, andlisis e interpretacion de la informacion
obtenida de la contabilidad financiera de cara a la adopcion de decisiones a
corto plazo en el seno de la organizacion. Es subjetiva y orienta a unas
aplicaciones hacia aquellos sujetos que tienen poder de decision sobre la
actividad de la empresa, mejora el procedimiento de toma de decisiones
mediante el uso de los datos contables.

Podemos decir que a través de la Gestion Contable podemos presentar los
informes financieros de manera resumida y simplificada, estos son los resultados
de operaciones que han surgido por medio de actividades diarias en el &mbito
contable y financiera.

La gestidn contable esta dirigido por un sistema de informacion bien planificado y
trazado, ofreciendo flexibilidad en un sistema de costo beneficio, esto influye
bastante en la toma de decisiones de la empresa, por medio de ello debemos
primero clasificar la informacion para luego registrar todas las actividades y por
ultimo hacer un resumen de informacion financiera para entregar el resumen a los

directivos de la empresa.
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1.1.1.1. Registros Contables

(Portal, 2012) Menciona lo siguiente:

“Son libros — soportes fisicos de los que se vale la teneduria de libros de
registrar as operaciones que realiza una emoresa o hechos de contexto, que
producen variaciones patrimoniales permutativas o modificativas, siempre
que estén respaldadas en comprobantes y sean objetovamente medibles”.

Son asientos que se efectian en los libros de contabilidad, ya sea manualmente
como ingresando a un sistema que maneje la empresa, para luego obtener un
resumen de todas la transacciones a diario que son ingresas; para hacer un registro
contable primero se tiene que clasificar segun, ya que tienen un proceso

secuencial.

1.1.1.1.1. Libro Diario

(Blog de Contabilidad, 2014) Define lo siguiente:

El libro Diario General es uno de los méas basicos que se utilizan en
contabilidad en el dia a dia. En este se registran de forma cronolégica todas
las operaciones econdémicas que se realizan en un negocio para su posterior
pase al mayor. Al momento de registrar un asiento contable en el libro diario
es necesario entender qué es lo que vamos a registrar y siempre recordar que
la suma de todos los débitos debe ser igual a la suma de todos los créditos
para cumplir con el principio de partida doble. Esto quiere decir que cada
vez que demos un débito a una cuenta, también hay que darle un crédito por
el mismo valor. (pag. 1)

En el libro diario se registran todas las operaciones realizadas dia a dia mediante
asientos. El asiento es la representacion contable de un hecho econémico que
afecta al Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del Canton La Libertad. El
mecanismo de este libro se basa en que cualquier asiento contable tiene una
contrapartida, por ejemplo, si se paga un sueldo esa cantidad se afiade en la cuenta
de gastos de personal y disminuye de la de caja o bancos en la misma cantidad,
son procesos necesarios en toda empresa para llevar un mejor control de las

actividades financieras que realizan a diario.
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1.1.1.1.2. Mayores Contables

(Debitoor, 2015) Cita lo siguiente:

Libro que recoge los hechos que estan en el libro de diario pero sin fecha de
realizacion de la operacidn en la cuenta, sino la cuenta que ha sido operada
0 con la que hemos trabjado, para conocer los aumentos y disminuciones
que ha experimentado.

Este libro no es de carécter obligatorio para la empresa, aunque es muy Util
al recoger de una en una, todas las cuentas que se han utilizado y los
movimientos de las mismas durante el periodo contable.

Es el segundo registro principal que se mantiene en cada cuenta, segin sea el
caso, con el proposito de conocer su movimiento y saldo en forma particular. La
mayorizacion es la accion de trasladar sistematicamente y de manera clasificada
los valores que se encuentran registrados, respetando la ubicacion de las cifras, de
tal manera que si un valor estd en el debe, pasara al debe de la cuenta
correspondiente.

1.1.1.2. Clasificacion de los hechos econémicos

(Contabilizalo, 2013) Define lo siguiente:

Los hechos econdmicos son sucesos puntales que hacen variar las cuentas
de la empresa. En algunos casos se les denomina Hechos Contables.

A diferencia de los registros contables, los hechos econémicos son sucesos
por ejemplo una compra, una venta 0 un registro de un préstamo o de un
posible gasto

Clasificamos los hechos econdémicos dentro de 3 Grupos

1- Los hechos econdmicos permutativos
2- Hechos economicos modificativos
3- Hechos econdmicos mixtos
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Un hecho econdmico es cualquier actividad u operacion que realice el Sindicato
de Choferes Profesionales - Escuela del Canton La Libertad. Una compra, una
venta, un crédito, un abono, etc. Cada hecho econdémico, u operacion, debe ser

identificado y clasificado para luego proceder a registrarlo en la contabilidad.

Clasificar un hecho econdmico, es precisamente una de las tareas mas dificiles
para los principiantes de contabilidad, por ejemplo, cuando se realiza una compra,
hay que determinar en qué rubro se ha de clasificar: activo fijo, activo movible,
costo 0 gasto, por ejemplo. Una correcta identificacion y clasificacion de los
hechos econdmicos, garantizan una informacion contable ajustada a la realidad,

confiable y adecuada para servir como sustento en la toma de decisiones.

1.1.1.2.1. Derechos Monetarios

(Ensayos, 2013) Define lo siguiente:

En el dmbito del derecho, este sistema se integra por el conjunto de
disposiciones que: determinan la unidad monetaria; fijan las condiciones de
los signos que la representan; regulan la emision, circulacion y extincion de
signos; procuran seguridad en la circulacion de moneda y establecen el
régimen aplicable a la moneda extranjera; a estas disposiciones se
encuentran estrechamente vinculadas las normas que sefialan la forma y
término para contraer y solventar obligaciones pecuniarias. Todas ellas
comprenden el &mbito propio del Derecho Monetario.

El derecho monetario es una rama del derecho Financiero que estudia el conjunto
de normas juridicas que regulan las politicas de emision monetaria, reservas
monetarias, regulacion de las tasas activas y pasivas del sistema financiero
nacional y otras actividades normadas por el Banco Central del Ecuador bajo el
control de la Superintendencia de Bancos y de Entidades Financieras.

El Derecho Bancario y Monetario estudia toda la actividad de intermediacion
financiera y de captacion de recursos economicos del publico. Los Bancos y
Cooperativas de Ahorro y Credito, entre otros, actlan como intermediarios al

recibir dinero y otorgar préstamos al pablico.
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1.1.1.2.2. Obligaciones Monetarias

Las obligaciones monetarias se refieren a aquellas deudas cuya prestacion consiste
en pagar una suma de dinero. Su importancia es evidente practicamente todas las
relaciones contractuales tienen por objeto la consecucion de una suma de dinero,
la obligacion consiste en la entrega de una o varias especies monetarias

individualmente determinadas

1.1.1.3. Revelacion de Informacién

(Gestiopolis, 2011) Menciona lo siguiente:

Al llevar a cabo una auditoria y en la elaboracion de los estados financieros,
el concepto de revelacion suficiente constantemente deben tenerse en
mente, pues una revelacién adecuada es la base para una informacién
financiera adecuada. Es importante cuidar que se cumpla este principio de
contabilidad debido a que si no se hiciera se producirian errores para la toma
de decisiones en base a lo presentado en dicha informacion financiera, lo
que traeria por consecuencia el dafio y afectacidn a terceros que confiaron
en la informacién revelada.

Cuando se habla de revelacion de informacion, se debe tomar en cuenta la
presentacion de informacion financiera, que se refiere al modo de mostrar
adecuadamente en los estados financieros y sus notas, los efectos derivados de las
transacciones, transformaciones internas y otros eventos, que afectan
econdmicamente a una entidad. Implica un proceso de analisis, interpretacion,
simplificacion, abstraccion y agrupacion de informacion en los estados
financieros, para que éstos sean Utiles en la toma de decisiones del usuario

general.

La revelacion es la accion de divulgar en estados financieros y sus notas, toda
aquella informacion que amplie el origen y significacion de los elementos que se
presentan en dichos estados, proporcionando informacion acerca de las politicas

contables, asi como del entorno en el que se desenvuelve la entidad.
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1.1.1.3.1. Estado de Situaciéon Financiera

(ORG, 2011) Dice lo siguiente:

Es un documento contable que refleja la situacion financiera de un ente
econdmico, ya sea de una organizacion publica o privada, a una fecha
determinada y que permite efectuar un analisis comparativo de la misma;
incluye el activo, el pasivo y el capital contable. Se formula de acuerdo con
un formato y un criterio estdndar para que la informacion béasica de la
empresa pueda obtenerse uniformemente como por ejemplo: posicion
financiera, capacidad de lucro y fuentes de fondeo.

El Estado de Situacion Financiera, es conocido también con el nombre de balance
general, es el medio que la contabilidad ha utilizado para mostrar el efecto
acumulado de las operaciones que se han efectuado en el pasado. Nos muestra, a
una fecha determinada, cuéles son los activos con los que cuenta la empresa para
las futuras operaciones, asi como los derechos gque existen sobre los mismos y que

aparecen bajo el nombre de pasivos y capital contable.

Muestra la situacion financiera de una empresa, los recursos con que cuenta
(activos), las obligaciones que tiene (pasivos) y la situacion de los accionistas
(capital). Sefala las inversiones hechas en el proyecto y las fuentes de donde

provienen estas.

1.1.1.3.2. Estado de Flujo de Efectivo

(Reyes, 2013) Define lo siguiente con respecto al estado de flujo de efectivo:

El flujo de efectivo “es un estado financiero que muestra el efectivo
generado Yy utilizado en las actividades de operacion, inversion y
financiacion. Para el efecto debe determinarse el cambio en las diferentes
partidas del balance general que inciden en el efectivo”.
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El objetivo del flujo de efectivo es determinar la capacidad de la empresa,
entidad o persona para generar el efectivo que le permita cumplir con sus
obligaciones inmediatas y directas, para sus proyectos de inversion y
expansion. Ademas, este flujo de efectivo permite hacer un analisis de cada
una de las partidas que inciden en la generacion de efectivo, el cual puede
ser de gran utilidad para elaborar politicas y estrategias que permitan a la
empresa utilizar dptimamente sus recursos.

El estado de flujo de efectivo esta incluido en los estados financieros basicos que
debe preparar el Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del Canton La
Libertad para cumplir con la normativa y reglamentos institucionales que
establecen las NEC. Este provee informacion importante para los administradores
del negocio y surge como respuesta a la necesidad de determinar la salida de
recursos en un momento determinado, como también un andlisis proyectivo para
sustentar la toma de decisiones en las actividades financieras, operacionales,

administrativas y comerciales.

1.1.1.4. Informes Financieros

(Escritura, 2009) Establece que:

El informe financiero es un documento que transcribe una reflexién personal
o grupal sobre un tema definido por una problematica que se esté o haya
generado dentro o fuera de la organizacién, en el cual se analiza y produce
una reflexion sobre un tema determinado. Se realiza con el fin de favorecer
la toma de decisiones, al proponer soluciones aplicables que impulsen la
accion. En otras palabras, es un documento inteligente.

El Informe Financiero pone a su disposicion toda la informacion econémica y
financiera disponible del Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del
Canton La Libertad y le otorga un enfoque mas técnico y profundo que le
resultara de gran utilidad a la hora de analizar la situacion de la empresa, con la
finalidad de tener una visién mas clara precisa y concisa de los estados financieros
existentes en la empresa, estos informes los elabora el auxiliar o asistente contable

con la supervision del contador de la istitucion.
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1.1.1.4.1. Estado de Resultado Integral

(Gestion, 2013) Menciona lo siguiente:

El Estado de Resultado Integral es una representacion separada de las
transacciones de ingresos y gastos. Las empresas tendran éxito o fracasaran
dependiendo de su capacidad de obtener ingresos por encima de los gastos.

Mientras que los ingresos se registran cuando ha surgido un incremento en
los beneficios econémicos futuros (ligados a un incremento en los activos o
a una disminucion en los pasivos), los gastos se anotan cuando ha surgido
una disminucion en los beneficios econdmicos futuros, es decir, una
disminucion en los activos o un incremento en los pasivos.

El estado de resultados integrales contiene de la misma manera los conceptos
relacionados con los ingresos y gastos del periodo del Sindicato de Choferes
Profesionales - Escuela del Canton La libertad, adicionando los componentes de
otro resultado integral también denominado Other Comprehensive Income — OClI,
que es una partida que hace parte del patrimonio, también se conoce como

ingresos gastos no realizados.

1.1.1.4.2. Estado de Cambio en el Patrimonio

(Gerience.com, 2010) Define que:

El estado de cambios en el patrimonio tiene como finalidad mostrar las
variaciones que sufran los diferentes elementos que componen el
patrimonio, en un periodo determinado. Ademas de mostrar esas
variaciones, el estado de cambios en el patrimonio busca explicar y analizar
cada una de las variaciones, sus causas y consecuencias dentro de la
estructura financiera de la empresa. Para la empresa es primordial conocer el
porqué del comportamiento de su patrimonio en un afio determinado. De su
analisis se pueden detectar infinidad de situaciones negativas y positivas que
pueden servir de base para tomas decisiones correctivas, 0 para aprovechar
oportunidades y fortalezas detectadas del comportamiento del patrimonio.
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La elaboracion del estado de cambios en el patrimonio es relativamente
sencilla puesto que son pocos los elementos que lo conforman y todo se
reduce a determinar una simple variacion.

Es un estado completamente nuevo que constituye una de las grandes novedades
en relacion con la informacion a suministrar a través de las cuentas anuales, este
se divide en dos partes; resultado del ejercicio en el estado de pérdidas y
ganancias y los ingresos y gastos imputados directamente en el patrimonio neto
del Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del Cantdén La Libertad, de

acuerdo con las normas de registro y valoracién en Plan General De Cuentas.

1.1.2. INFORMACION FINANCIERA

Podemos mendionar que: (Fonseca O. F., 2012)

La informacion Financiera es el conjunto de datos que se emiten en relacion
con las actividades derivadas del uso y manejo de los recursos financieros
asignados a una institucion. Es aquella informacion que produce la
contabilidad indispensable para la administracion y el desarrollo de las
empresas y por lo tanto es procesado Yy concentrado para uso de la gerencia
y personas que trabajan en la empresa.

(Pinzon, 2008) define que:

“Es un recurso muy importante para los individuos y las organizaciones. Se
puede considerar la contabilidad financiera como un sistema que
proporciona informacion sobre datos de caracter econémico, permitiendo
conocer la situacion y los cambios en los Estados Financieros, facilitando la
planeacidn financiera y las transacciones de negocios. Permite organizar los
presupuestos, manejar los flujos de caja, analizar las inversiones y tomar
decisiones que conduzcan al aumento de las ganancias en las transacciones
financieras”.

En base al razonamiento del autor investigado el cual enuncia que la informacion

financiera es un recurso muy importante en la empresa ya que por medio de ello
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podemos resumir el manejo de la misma a través de los Estados Financieros,
podemos evaluar la empresa y minimizar los riesgos y aumentar los rendimientos
contables. Ademas podemos decir que la Informacién Financiera es el idioma de
los negocios ya que a través de ella se puede tomar decisiones oportunas por parte
de los duefios, gerentes o accionistas en cada una de sus empresas. A través de la

informacion financiera podemos decidir si optamos por un crédito a futuro.

1.1.2.1. Presupuesto

(Fagilde, 2009) Define que:

El presupuesto “Es una estimacion programada, de manera sistematica, de
las condiciones de operacion y de los resultados a obtener por un organismo
en un periodo determinado, también dice que el presupuesto es una
expresion cuantitativa formal de los objetivos que se propone alcanzar la
administracion de la empresa en un periodo, con las adopcion de las
estrategias necesarias para lograrlos”.

(Gomez Bravo, 2010) Establece que:

“Un presupuesto es como un plan expresado en términos cuantitativos; en
otras palabras podemos decir que un presupuesto es la determinacion y
asignacion de los recursos requeridos para las consecucion de los objetivos.
El presupuesto sirve como un importante instrumento de direccion, es tan
grande su importancia, que se puede aseverar que quizas sea la principal
herramienta para dirigir eficazmente una empresa, mediana o grande. Es una
resefia total de operaciones de una empresa, para un periodo futuro,
expresado en dinero.”.

Segun varios autores, el presupuesto es una planificacion cuantitativa a futuro
para el cual se han fijado metas, indicadores que deben ser medidos para
confirmar su cumplimiento, caso contrario aplicar correctivos oportunos,
actividad que esta relacionado con el control financiero de la empresa. A traves
del presupuesto podemos minimizar los riesgos en las operaciones institucionales,

siempre y cuando se cumpla con lo planificado.

23



1.1.2.1.1. Ingresos

(Mercaleblog, 2012) Establece que:

Utilizando la definicion del Plan Contable actual, los ingresos son de
incrementos en patrimonio neto de la empresa durante el ejercicio ya sea en
forma de entrada o aumento en el valor de los activos o de disminucién en el
valor de los pasivos siempre que no tenga origen en aportaciones de los
socios (monetarios 0 no).

Un ingreso no es mas, que la valoracion de un consumo a favor de la
empresa. Podemos hablar, por ejemplo, de ingresos por alquileres cuando
alguien usa el local, propiedad de la empresa.

Hay dos tipos de ingresos:

1. Ingresos de explotacion, que se define como la valoracion de los
servicios prestados, o los bienes entregados a terceros en el desarrollo de las
actividades tipicas y por los que la empresa recibe una contraprestacion, o
surge el derecho a la misma. O lo que es lo mismo, son los ingresos
consecuencias de la actividad habitual de la empresa como pueden ser las
ventas de mercaderias, los ingresos por prestacion de servicios o los
ingresos por comisiones.

2. Ingresos financieros, que son, basicamente, rendimientos (intereses,
dividendos y plusvalias) generados por depdsitos en cuentas corrientes e
inversiones financieras como por ejemplo los intereses de créditos o los
ingresos por participacién en capital.

La empresa en el ejercicio de su actividad presta servicios a sus clientes y socios,
a cambio de esto, recibe dinero o nacen derechos de cobro a su favor, que hara

efectivos en las fechas acordadas

Las aportaciones de los propietarios en ningln caso suponen un ingreso, aunque si
un incremento patrimonial. Los socios las realizan con la finalidad de cubrir
pérdidas de ejercicios anteriores o de ampliar los recursos con los que cuenta la

Institucion con el objeto de financiar nuevas inversiones o expansionarse.
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1.1.2.1.2. Gastos

(Mercaleblog, 2012) Dice lo siguiente lo respecto a los gastos:

Segun el NPGC son decrementos de patrimonio neto de la empresa durante
el ejercicio, ya sea en forma de salida o disminucion del valor de los activos
0 de reconocimiento o aumento del valor de los pasivos siempre que no
tenga origen en distribuciones a los socios (monetarios 0 no). Es decir, un
gasto es la valoracion de un consumo de bienes y/o servicios por parte de la
empresa. Si se alquila un local para las oficinas la empresa tiene un gasto
puesto que esta utilizando un bien que no le pertenece (arrendamientos y
canones seria su nombre contable), si utiliza un local de su propiedad la
empresa tiene un gasto puesto que, igualmente esta usando el inmovilizado
y se depreciara con el tiempo (amortizacién contable).

Hay dos tipos de gastos:

1. Gastos explotacién, que se definen como los consumos de bienes y
servicios en los que se incurre durante el desarrollo de las actividades tipicas
de la empresa como las compras de mercaderias, los transportes, las primas
de seguros o la publicidad, entre otros.

2. Gastos financieros, que surgen, basicamente, del empleo de pasivos, es
decir, el uso de capitales ajenos presenta un coste que Se conoce como
interés y constituye un gasto de caracter financiero para el prestatario. La
pérdida de valor de inversiones financieras también se considera gastos
financieros. Por ejemplo los intereses de deudas o pérdidas procedentes de
valores negociables.

Hay que resaltar en este punto que, contablemente, hay una diferencia
sustancial entre cobros e ingresos y pagos y gastos. Los cobros y los pagos
son corrientes monetarias o financieras, flujos de dinero efectivo, mientras
que los ingresos y gastos son corrientes reales, definidos como la utilizacion
de bienes y/o servicios. En funcion del principio del devengo se contabilizan
los gastos y los ingresos que hayan surgido en cada periodo
independientemente que se hayan cobrado/pagado o no durante el ejercicio
econdmico. De esta forma, hay gastos, como la amortizacion o los
deterioros que no suponen pagos ni cobros, 0 hay gastos e ingresos que son
consecuencias de ejercicios distintos a los que se efectlia su desembolso. Por
ejemplo, se paga un alquiler para 4 meses el 1 de octubre por 4.000 euros
(1.000 euros al mes), el pago en este ejercicio ha sido 4.000 euros pero el
gasto (el uso del local) correspondiente al periodo s6lo seria de 3.000 euros
(octubre, noviembre y diciembre). Asi en el ejercicio siguiente habra 1.000
euros de gastos (de enero) pero ningln pago.



Los gastos de una empresa se identifican con la corriente real de las operaciones
de consumo de bienes y servicios, en las que incide una empresa, en este caso el
Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela Del Canton La Libertad, para poder
llevar a cabo su actividad de explotacion y actuaciones extraordinarias. Como
ejemplos mas destacables aparecen los que se derivan de la adquisicion de
mercaderias, de la contraccion de servicios prestados por terceros ajenos a la

empresa.

1.1.2.2. Flujo de Caja

(Eugene Brigham, 2009) Dice

“Es el Estado que indica el impacto de las operaciones, de las inversiones y
de las actividades financieras en el flujo de efectivo durante un periodo
contable” Pag. 47.

(http://www.gestiopolis.com, 2015) Define que:

“El proposito de la admisnistracion del flujo de caja es maximizar los flujos
disponibles para la inversion y el consumo. La administracion efciente de
caja también permite que un saldo de caja dado sostenga un volumen mas
alto de transacciones. Podemos mencionar que el Flujo de Caja es un
informe financiero en donde se presentan los ingresos y los egresos de
dinero de la empresa de un periodo determinado. Por ejemplo los ingresos
por ventas, ingreso por deudas de los clientes, el pago de facturas, pago de
impuestos, gastos de servicios basicos; y como saldo obtenemos el flujo
neto es donde nos indica la liquidez de la empresa”.

Los flujos de caja son las variaciones de entradas y salidas de caja o efectivo, en
un periodo dado para la Institucién, el flujo de caja es la acumulacion neta de
activos liquidos en un periodo establecido y por lo tanto constituye un indicador
importante de la liquidez de una empresa. El flujo de caja se analiza a través del
Estado de Flujo de Caja, el objetivo del estado de flujo de caja es proveer
informacién relevante sobre los ingresos y egresos de efectivo de la empresa

durante un periodo de tiempo, es un estado financiero dindmico y acumulativo.
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1.1.2.2.1. Entrada de Efectivo

Comunmente el flujo de caja se calcula con una matriz con columnas Yy filas, en
las columnas se disponen los periodos, por lo general, meses; y en las filas los
ingresos y las salidas de efectivo. La entrada de efectivo es todo el dinero que
ingresa en el Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del Canton La
Libertad, por sus prestaciones de servicios que realiza a los clientes de la

empresa.

1.1.2.2.2. Salida de Efectivo

Por otro lado se puede mencionar que la salida de efectivo se refiere a es todo
dinero que sale del Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del Canton La
Libertad, y que es necesario para llevar a cabo su actividad productiva, estos
incluyen los costes variables y fijos de la empresa.

1.1.2.3. Estados Financieros

(Velarde, 2014) Expresa que:

“Los Estados Financieros o cuentas anuales, son informes que utilizan las
instituciones para dar a conocer la situacion econémica y financiera y los
cambios que experimenta la misma fecha o periodo determinado. Esta
informacion resulta Gtil  para la Administracion, gestores, reguladores y
otros tipo de interesados como los accionistas, acreedores o propietarios”.

(http://www.enciclopediafinanciera.com/) Cita:

“Los Estados Financieros se puede definir como un registro formal de
actividades financieras de una empresa, persona o entidad. En el caso de las
Empresas, los estados financieos basicos son toda informacion financiera
pertinente, presentada de una manera estructurada y en una forma facil de
entender. Por lo general incluyen cuatro estados financieros baésicos,
acompanados de una explicacion y analisis”.
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http://www.enciclopediafinanciera.com/

» Balance de Situacion

» Cuenta de Resultados

» Estado de Flujo de efectivo
» Informe de Gestion

En los Estados Financieros podemos expresar los cambios ocurridos en la
empresa desde su incio, hasta la fecha de corte. Deben estar de manera razonable,
en forma unificada de manera que las personas que los van a interpretar no tengan
problemas; ademas son un conjunto de sintesis que incluyen cifras en los que
reflejan la historia monetaria de la empresa, a través de ellos podemos conocer la

situacion financiera de la misma, ya sean mensuales, semestrales o anuales.

1.1.2.3.1. Informacion Acumulada

La informacion acumulada es una forma de registrar los movimientos financieros
del Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del Canton La Libertad, ya con
el transcurso del tiempo se perfecciona la manera de registrar los movimientos
financieros. En la actualidad existen dos tipos de registros contable, la mas util
para la informacion financiera es la contabilidad sobre informacién acumulada, la
cual es el tipo de registro mas adecuada para poder dar un mejor informacién

financiera cuando se refiere a pequefias, medianas y grandes empresas.

1.1.2.3.2. Informes a Gerencia

Se denominan informes a gerencia a los informes presentados por los
departamentos de una empresa, estos informes estan dirigidos a la gerencia de la
empresa. Los jefes de cada departamento pueden dar un reporte minucioso de las
circunstancias que ocurren en los departamentos que se encuentran a su cargo.
Para realizar un informe los encargados de realizar este reporte, utilizan los
respectivos informes presentados por los empleados del area, contadores,
administradores, jefes de personal y personal correspondiente, con los cuales

realiza el informe correspondiente.
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1.1.2.4. Control

(Luna, 2011) Expresa que:

“Es la herramienta o método que las organizaciones para asegurarse que van
en camino correcto y por consiguiente para verificar que utilizan los
recursos de forma eficiente”.

En otras palabras es Control es primordial en una empresa, ya que a través de ello
podemos medir los resultados actuales o pasados, comparando los esperados, en
forma total o parcial, con el fin de mejorar los planes futuros, de hecho es un
medio de prevension. Existe control en todas partes en el é&rea
administrativa,contable; se puede controlar de diferentes formas desde el sistema
o software, de manera personal o traves de los subordinados. El control nos ayuda
hacer més eficiente y eficaz en los recursos, ya sea personalmente o de forma
monetaria, podemos controlar a traves de normas y procedimientos que la

empresa disponga.
1.1.2.4.1. Medidas De Control

Las medidas de control es una de las principales actividades administrativas
dentro de una empresa, el control es el proceso de verificar el desempefio de
distintas areas o funciones de la empresa, organizacién u asociacién, todo esto con
el objetivo de manejar correctamente las actividades financieras que se realizan

durante el proceso contable de la empresa.
1.1.2.4.2. Control Operativo

El control operativo o también llamado control operacional, es el subsistema de
control efectuado en el nivel de ejecucion de las operaciones. Se trata de una
forma de control realizada sobre la ejecucion de las tareas y las operaciones
desempefiadas por el personal no administrativo de la empresa. En este sentido, el
control operacional se refiere a los aspectos mas especificos, como las tareas y

operaciones.
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1.2. Marco Legal

1.2.1. Constitucién de la Republica

El Estado Ecuatoriano con la finalidad de garantizar una nueva forma de
conciencia ciudadana y respetando la sociedad en todas sus dimensiones, la
dignidad de las personas y las colectividades, dentro de la Constitucion del
Ecuador, Seccion Tercera indica que: “Dirigir el sistema de Control
Administrativo que se compone de auditoria interna, auditoria externa y de control
interno de las entidades del sector publico y de las entidades privadas que
dispongan de recursos publicos. Ademas se puede expedir normativas para el
cumplimiento de sus funciones que en esta manera sean apropiadas. Ademas
segun el Art. 132, Nim. 6 indica que: “Otorgar a los organismos publicos de
control y regulacion la facultad de expedir norma de caréacter general en materias
propias de su competencia, sin que puedan alterar o innovar las disposiciones

legales”.

1.2.2. Plan Nacional de Desarrollo

Segun el Art. 192 de la Ley establece que: “El Director Ejecutivo de la Comision
Nacional impondra a las escuelas de conduccion y centros de capacitacion,
sanciones administrativas, como: multas, suspension o revocatoria de la
autorizacion de funcionamiento, cuando se compruebe el incumplimiento a las
normas vigentes; y podra ordenar su reapertura, una vez subsanadas las causales
que provocaron tal suspension”. Podra también ordenar su clausura definitiva en

el caso del articulo 93 de esta Ley.

Y el Art. 192 de la misma Ley indica que: “El Directorio de la Comisién Nacional
dictard las normas de funcionamiento para la formacion y capacitacion del
personal de control del transporte terrestre, transito y seguridad vial, como

prerrequisito para el desempefio de esta actividad”.
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También se puede mencionar que segun el Capitulo I, DE LAS ESCUELAS DE
CONDUCCION; Art. 188.- La formacion, capacitacion y entrenamiento de los
aspirantes a conductores profesionales y no profesionales estaran a cargo de las
escuelas de conduccidn e Institutos Técnicos de Educacion Superior autorizados
por el Directorio de la Comision Nacional, las cuales seran supervisadas por el
Director Ejecutivo, en forma directa o a través de las Comisiones Provinciales.
Las escuelas de formaciéon e Institutos Técnicos de Educacion Superior, Yy
capacitacion de conductores profesionales y no profesionales para su

funcionamiento, deberan cumplir como minimo, estos requisitos:

a) Tener objeto social especifico en educacion y seguridad vial

b) Contar con infraestructura fisica, vehiculos e implementos para el
aprendizaje tedrico-practico;

c) En el caso de los Institutos Técnicos de Educacion Superior, cumplir con
los planes y programas de estudio que determine el CONESUP y que
apruebe la Comision Nacional de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial. EI CONESUP controlard y evaluarad el cumplimiento de

los planes y programas de estudio.

En caso de que la Comision Nacional de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, no aprobare los planes elaborados por el CONESUP, o realizare
observaciones a los mismos, deberan remitirse las mismas al CONESUP a fin de

que de una manera consensuada se apruebe los planes y programas;

d) Mantener un cuerpo directivo y docente iddneo.

Las escuelas de conductores a las que se refiere el presente articulo realizaran
obligatoriamente, al menos una vez al afio, actividades y programas de educacién
y seguridad vial, en beneficio de la comunidad de su respectivo domicilio,

acciones que seran reportadas a la Comision Nacional.
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1.2.3. Normativa Regulatoria

Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial

Segun el Art. 192 de la Ley establece que: “El Director Ejecutivo de la Comisiéon
Nacional impondra a las escuelas de conduccion y centros de capacitacion,
sanciones administrativas, como: multas, suspension o revocatoria de la
autorizacion de funcionamiento, cuando se compruebe el incumplimiento a las
normas vigentes; y podra ordenar su reapertura, una vez subsanadas las causales
que provocaron tal suspension”. Podra también ordenar su clausura definitiva en

el caso del articulo 93 de esta Ley.

Y el Art. 192 de la misma Ley indica que: “El Directorio de la Comision Nacional
dictard las normas de funcionamiento para la formacién y capacitacion del
personal de control del transporte terrestre, transito y seguridad vial, como

prerrequisito para el desempeno de esta actividad”.

También se puede mencionar que segun el Capitulo I, DE LAS ESCUELAS DE
CONDUCCION; Art. 188.- La formacion, capacitacion y entrenamiento de los
aspirantes a conductores profesionales y no profesionales estaran a cargo de las
escuelas de conduccién e Institutos Técnicos de Educacion Superior autorizados
por el Directorio de la Comisién Nacional, las cuales serdn supervisadas por el
Director Ejecutivo, en forma directa o a través de las Comisiones Provinciales.
Las escuelas de formacién e Institutos Técnicos de Educacion Superior, Yy
capacitacion de conductores profesionales y no profesionales para su

funcionamiento, deberan cumplir como minimo, estos requisitos:

e) Tener objeto social especifico en educacion y seguridad vial

f) Contar con infraestructura fisica, vehiculos e implementos para el

aprendizaje tedrico-practico;
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c) En el caso de los Institutos Técnicos de Educacion Superior, cumplir con los
planes y programas de estudio que determine el CONESUP y que apruebe la
Comision Nacional de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial. El
CONESUP controlara y evaluara el cumplimiento de los planes y programas de

estudio.

En caso de que la Comision Nacional de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, no aprobare los planes elaborados por el CONESUP, o realizare
observaciones a los mismos, deberan remitirse las mismas al CONESUP a fin de

gue de una manera consensuada se apruebe los planes y programas;

d) Mantener un cuerpo directivo y docente idoneo.

Las escuelas de conductores a las que se refiere el presente articulo realizaran
obligatoriamente, al menos una vez al afio, actividades y programas de educacion
y seguridad vial, en beneficio de la comunidad de su respectivo domicilio,

acciones que seran reportadas a la Comision Nacional.

Reglamento de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial

Segun el Art. 126.- Los certificados y los titulos de conductor no profesional y
profesional, respectivamente, otorgados por las Escuelas de Conduccidn,
Institutos Técnicos de Educacion Superior, Universidades y Escuelas Politécnicas,
autorizados por el Directorio de la Agencia Nacional de Transito, incluido el
SECAP y FEDESOMEC, constituyen requisito Unico e indispensable para otorgar
las respectivas licencias de conducir a través de las Unidades Administrativas

correspondientes.
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1. Disefio de la investigacion

El Disefio de la Investigacion se considera una estrategia para obtener

informacion de la investigacion, y se utilizara los siguientes métodos:

2.1.1.  Tipo de investigacion

2.1.1.1. Investigacion de Campo

Segun (Martinez, 2011) indica que “La investigacion de campo es entendida como
el analisis sistematico de problemas en la realidad, con el proposito bien sea de
describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes,
explicar sus causas, y efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos
caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de investigacion
conocidos o en desarrollo. Otra caracteristica de la investigacion de campo es que

los datos de interés son recogidos en forma directa de la realidad.

Este tipo de modalidad de investigacion en las Ciencias sociales, puede insertarse
en el enfoque cualitativo, y por ende, va a tener una perspectiva descriptiva —
interpretativa que va en concordancia con la concepcion epistemoldgica del

paradigma constructivista.

Ademas (Pascual, 2007), se entiende como el analisis sistematico de los
problemas en la realidad, con el propdsito sea de describirlos, interpretarlos,
entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y efectos o
predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos caracteristicos de cualquiera de

los paradigmas o enfoques de investigacion conocidos o en desarrollo.
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Se puede determinar que la investigacion de campo aplicada en esta investigacion
pretende conocer y analizar el desempefio la eficiencia, la eficacia de los
diferentes procesos que se ejecutan en la cooperativa la necesidad urgente de
accionar proactivamente frente a los riesgos que diariamente vive la empresa para

poder eliminarlos o disminuirlos significantemente

2.1.1.2.  Investigacion de Documental

Es un subtipo de la investigacion documental y se basa en la consulta de libros.
Esta modalidad de investigacidbn nos permite comparar, conocer, aplicar y
profundizar las diversas teorias, conceptos y criterios que se ofrecen sobre el
tema, segun el enfoque de varios autores; permitiendo de esta manera profundizar
los conocimientos adquiridos y enriquecer el marco tedrico de nuestra

investigacion.

Para este tipo de investigacion nos basaremos en la revision de fuentes escritas,
principalmente para construir el marco teérico o definir la teoria de investigacion,
profundizéndose en el presente proyecto en todo lo referente a la definicion de
categorias fundamentales, que en virtud de los diversos conceptos definidos por

varios autores se provee una idea clara de la investigacion que se esta ejecutando.

2.1.1.3. Investigacion Cuantitativa

Segun (http://www.ponce.inter.edu), La investigacion cualitativa es aquella donde
se estudia la calidad de las actividades, relaciones, asuntos, medios, materiales o
instrumentos en una determinada situacion o problema. La misma procura lograr
una descripcién holistica, esto es, que intenta analizar exhaustivamente, con sumo

detalle, un asunto o actividad en particular.
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A diferencia de los estudios descriptivos, correlacidénales o experimentales, mas
que determinar la relacion de causa y efectos entre dos o més variables, la
investigacion cualitativa se interesa mas en saber como se da la dindmica o cémo

ocurre el proceso de en qué se da el asunto o problema.

2.1.2. Métodos de la investigacion

En el transcurso de la investigacion se emplearan algunos métodos de
investigacién, tomando en consideracion los ejercicios metodoldgicos empleados
en el desarrollo del levantamiento de la informacion adaptandolos a la realidad del

estudio. Estableciendo que:

2.1.2.1. Método descriptivo

El prop6sito de esta investigacion es conocer las situaciones y eventos, procesos
procedimientos es decir, como es y como se manifiesta determinados fendmenos.
Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes que
surgen en la cooperativa permitiéndonos conocer la efectividad del control interno

y poder determinar qué areas necesitan de acciones.

Para esta aplicacion se requiere considerable conocimiento del area que se
investiga para formular las preguntas especificas que busca responder las

necesidades que tiene la empresa en el &mbito financiero.

La presente investigacion es de interés social por que estudia los hechos de la
forma como se cumple los objetivos de la empresa, para el bienestar de la
parroquia y el desarrollo de la entidad ya que estos dependen de las gestiones
oportunas, eficientes y eficaces del personal operativo y administrativo. Por medio
de este método podemos llegar a nuestro objetivo, mejorando el ambiente de

trabajo.
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2.1.2.2.  Método inductivo

Segun (http://guzmanci.blogspot.com, 2006), Es el razonamiento que, partiendo
de casos particulares, se eleva a conocimientos generales. Este método permite la
formacion de hipdtesis, investigacion de leyes cientificas, y las demostraciones.

La induccién puede ser completa o incompleta.

INDUCCION COMPLETA. La conclusion es sacada del estudio de todos los
elementos que forman el objeto de investigacion, es decir que solo es posible si
conocemos con exactitud el nimero de elementos que forman el objeto de estudio
y ademas, cuando sabemos que el conocimiento generalizado pertenece a cada

uno de los elementos del objeto de investigacion.

Las Ilamadas demostraciones complejas son formas de razonamiento inductivo,
solo que en ellas se toman muestras que poco a poco se van articulando hasta

lograr el estudio por induccion completa.

INDUCCION INCOMPLETA: Los elementos del objeto de investigacion no
pueden ser numerados y estudiados en su totalidad, obligando al sujeto de
investigacion a recurrir a tomar una muestra representativa, que permita hacer

generalizaciones.

El método de induccion incompleta puede ser de dos clases:
Método de induccion por simple enumeracién o conclusion probable. Es un
método utilizado en objetos de investigacion cuyos elementos son muy grandes o

infinitos.

Se infiere una conclusion universal observando que un mismo caracter se repite en
una serie de elementos homogéneos, pertenecientes al objeto de investigacion, sin
gue se presente ningln caso que entre en contradiccion o niegue el caracter comdn

observado.
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La mayor o menor probabilidad en la aplicacion del método, radica en el nimero
de casos que se analicen, por tanto sus conclusiones no pueden ser tomadas como
demostraciones de algo, sino como posibilidades de veracidad. Basta con que
aparezca un solo caso que niegue la conclusion para que esta sea refutada como

falsa.

Método de induccidn cientifica. Se estudian los caracteres y/o conexiones
necesarios del objeto de investigacion, relaciones de causalidad, entre otros. Este
método se apoya en métodos empiricos como la observacion y la
experimentacion. En el método de induccion encontramos otros métodos para

encontrar causas a partir de métodos experimentales.

Método de concordancia: Compara entre si varios casos en gque se presenta un
fendmeno natural y sefiala lo que en ellos se repite, como causa del fendmeno.
Este método nos ayuda a entender los procedimientos y Leyes Generales de la

Contabilidad que se utilizan es este proyecto.

2.1.2.3. Método Deductivo

Se puede manifestar que (http://www.gestiopolis.com), Mediante ella se aplican
los principios descubiertos a casos particulares, a partir de un enlace de juicios. El
papel de la deduccion en la investigacion es doble:

a) Primero consiste en encontrar principios desconocidos, a partir de los
conocidos. Una ley o principio puede reducirse a otra mas general que la
incluya. Si un cuerpo cae decimos que pesa porgue es un caso particular de
la gravitacion.

b) También sirve para descubrir consecuencias desconocidas, de principios
conocidos. Si sabemos que la formula de la velocidad es v=e/t, podremos
calcular la velocidad de un avion. La matematica es la ciencia deductiva

por excelencia; parte de axiomas y definiciones.
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Método deductivo directo — inferencia o conclusion inmediata.- Se obtiene el
juicio de una sola premisa, es decir que se llega a una conclusion directa sin

intermediarios.

Método deductivo indirecto — inferencia o conclusion mediata.- Formal.
Necesita de silogismos l6gicos, en donde silogismo es un argumento que consta
de tres proposiciones, es decir se comparan dos extremos (premisas 0 términos)
con un tercero para descubrir la relacion entre ellos. La premisa mayor contiene la
proposicion universal, la premisa menor contiene la proposicion particular, de su

comparacion resulta la conclusion.

Método Hipotético-Deductivo.- Es una descripcion del meétodo cientifico.
Tradicionalmente, a partir de los avances de Roger Bacon, se considerd que la
ciencia partia de la observacion de hechos y que de esa observacion repetida de
fendmenos comparables, se extraian por induccion las leyes generales que

gobiernan esos fendbmenos.

Posteriormente Karl Popper rechaza la posibilidad de elaborar leyes generales a
partir de la induccion y sostuvo que en realidad esas leyes generales son hipotesis
que formula el cientifico, y que se utiliza el método inductivo de interpolacién
para, a partir de esas hipotesis, de caracter general para elaborar predicciones de
fendmenos individuales. Es central en esta concepcion del método cientifico, la
falsabilidad de las teorias cientificas, esto es, la posibilidad de ser refutadas por la

experimentacion.

En el método hipotético deductivo, las teorias cientificas no pueden nunca
reputarse verdaderas, sino a lo sumo no refutadas. En esta investigacion se van a
realizar los tres métodos de la investigacion ya que por medio del Método
Descriptivo podemos llegar a nuestro objetivo, y asi mejorar el ambiente de
trabajo en la Institucidn, ademas el Método Inductivo nos ayudara a entender los
procedimientos y Leyes General de la Contabilidad que se utilicen para esta

investigacion.
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Por Gltimo a través del Método Deductivo lo utilizaremos para explicar las
caracteristicas, mediante un analisis simplificado, donde demostraremos
conocimientos, leyes 0 normas generales para llevar de lo particular a lo general y
poder realizar el Disefio del Manual de Control Interno para la Institucion de

manera eficiente y eficaz.

2.2. Instrumentos de la investigacion

Para cumplir con los objetivos planteados en el presente trabajo de investigacion
se elaboré un instrumento que permitio la recopilacion de informacién veraz y
oportuna, sobre el Manual de Control Interno para los Choferes Profesionales -
Escuela de la Peninsula de Santa Elena, Cantén La Libertad.

Para ello se utilizé la técnica de las encuestas, y se disefid la misma, con preguntas
cerradas, con el fin de obtener datos mé&s relevantes y de conformidad para

recopilacion de datos.

2.3. Poblacion y Muestra

2.3.1. Poblacién

De Barrera (2009), define la poblacién como un: “Conjunto de seres que poseen
la caracteristica o evento a estudiar y que se enmarcan dentro de los criterios de

inclusion” (p.141).

Para el presente trabajo de investigacion, tomaremos como poblacién al personal
del departamento de contabilidad y a los socios del Sindicato de Choferes
Profesionales - Escuela del Cantdn La Libertad, provincia de Santa Elena. Esta

distribuido de la siguiente manera:
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Cuadro N° 3: Poblacién

Unidad de Analisis Poblacion
Gerente 1
Presidente 1
Contador 1
Auxiliar Contable 2
Tesoreria 4
Socios 25

Total 34

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela del Cantén La Libertad
Elaboracién: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo

2.3.2. Muestra

Cuadro N° 4: Muestra

Elementos N°
Poblacion 34
TOTAL 34

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaboracién: Tannya Ruiz Del Pezo
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2.4. Procedimientos y procesamiento de la investigacion

2.4.1. Procedimiento

Mediante la elaboracion de este proyecto de investigacion tenemos que desarrollar
donde se encuentran los métodos para solucionar los problema de la institucion y
realizaremos el procedimiento debido. Los lineamientos del procesamiento son los

siguientes:

Indagacion de la Informacion.

e Elaboracién de Problema.

e Formulacion del Problema.

e Elaboracién de la Justificacion.

e Elaborar del Marco Tedrico.

e Disefio de la Metodologia.

e  Confeccion del Instrumento de Investigacion.
e  Gestion y apoyo Institucional.

e Aplicacion de Instrumentos.

e Recoleccion de Datos

Los procesos se desarrollaron, contando con un conjunto de técticas, normas y
habilidades que permitieron realizar la investigacion, donde se sustentaron
conceptos que sirvieron de ayuda para el entendimiento de las variables del objeto
de estudio, teniendo como principal motivo comunicar a los individuos
interesados los resultados de una forma clara y sencilla, que el lector comprender
los datos y establezca por si mismo la veracidad y confidencialidad de las

conclusiones y recomendaciones del estudio.
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2.4.2. Procesamiento

» Categorizacion de los datos.

» Procesamiento de datos.

» Realizacion de tablas y graficos estadisticos.
» Andlisis e Interpretacion de datos.

> Elaboracion de conclusiones.

» Elaboracion de Recomendaciones.

» Disefio de la propuesta.

» Revision de la Propuesta.

» Entrega del Proyecto Final.

» Sustentacion del Proyecto

Los datos recopilados se analizaron en relacion de los instrumentos y técnicas
utilizadas, referente a la tabulacion de las encuestas utilizando el programa
informéatico Excel, puesto que éste nos facilitdé la elaboracion de las tablas de
forma sencilla y ordenada con la sumatoria, valores porcentuales y la elaboracion

de los gréficos de importancia para realizar el analisis de las variables de estudio.

El estudio de diagndstico se lo realizé a través del cuestionario aplicado a los
miembros de la institucidon “Choferes Profesionales - Escuela del Canton La
Libertad”, y el guion de entrevista fue aplicado al gerente y presidente de la
misma. Los item, tuvieron el propdsito de recolectar informacion sobre el disefio

de un Manual de Control Interno para el Area Contable.

La encuesta se la aplico de forma individual, segin la muestra seleccionada de34
entre los individuos que conforman la institucion y los socios de la misma, donde
las preguntas mantenian respuestas cerradas considerando un 99% de tipo Likert,

es asi que el encuestado marque con una “x”, la respuesta que él considere

adecuada de acuerdo a varias escalas que fueron utilizadas segun su necesidad.
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3. CAPITULO 111

3.1.  ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Encuesta Realizada a los empleados del Sindicatos de Choferes Profesionales -

Escuela del Cantén La Libertad.

Tabla N° 1: Libro Diario

- . USUARIO
Item VALORACION
FRECUENCIA PORCENTAJE
DIARIA 9 26%
CADA 3 DIAS 20 59%
SEMANAL 4 12%
QUINCENAL 1 3%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Grafico N° 1: Libro Diario

12% 3%

E DIARIO
B CADA 3 DIAS
SEMANAL
B QUINCENAL

La informacion estadistica que antecede ilustra que el 59% de una muestra
poblacional compuesta por 34 personas, dicen que las transacciones contables se
registran cada tres dias, puesto que el sindicato no tiene un instrumento que
oriente el desarrollo de las tareas del personal de contabilidad.
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Tabla N° 2: Mayor Auxiliar

- . USUARIO
Item VALORACION
FRECUENCIA PORCENTAJE
PRIMER NIVEL 1 3%
SEGUNDO NIVEL 2 6%
TECER NIVEL 30 88%
NINGUNO 1 3%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Grafico N° 2: Mayor Auxiliar

2,94% - 2,94%

& PRIMER NIVEL
H SEGUNDO NIVEL
W TERCER NIVEL

E NINGUNO

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

La tabla y grafico No 2 informan que de una muestra poblacional integrada por 34
personas directamente relacionadas con el Sindicato de Choferes Profesionales -
Escuela del Cantdon La Libertad, 88% dice que los mayores auxiliares son
registrados a un tercer nivel, lo que significa que se viabiliza con facilidad la
identificacion de deudores y acreedores; llevando registros de esta manera se hace

posible realizar seguimiento a las cuentas.
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Tabla N° 3: Derechos Monetarios

_ ; USUARIO
Item VALORACION
FRECUENCIA %
Servicio al Contado 4 12%
Servicio a Crédito 26 76%
Ambas 3 9%
Ninguna 1 3%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Gréafico N° 3: Derechos Monetarios

3%

B SERVICIO DE CONTADO
B SERVICIO A CREDITO
B AMBAS

E NINGUNA

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Referente a los derechos monetarios generados por la actividad principal de la
organizacion, los datos estadisticos indican que la mayor proporcion dicen que es
por ventas realizadas bajo la modalidad de crédito, en razén de que los estudiantes
al momento de inscribirse para la obtencion de la licencia de conducir no cuenta
con disponibilidad de recursos para realizar pagos de inmediato, considerando

ademas que su costo es alto.
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Tabla N° 4: Obligaciones Monetarias

. USUARIO
VALORACION
A FRECUENCIA %
Item e R
Adquisicién Bien 0
Tarifa 0% 4 12%
Adquisicion Servicio 0
Tarifa 0% 20 59%
Adquisicion Bien 0
Tarifa 12% o 26%
Adquisicion Servicio 0
Tarifa 12% . 3%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Grafico N° 4: Obligaciones Monetarias
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Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Con respecto a las obligaciones monetarias del Sindicato de Choferes
Profesionales - Escuela del Canton La Libertad, los datos de la tabla y gréfica 4
dicen que el 59% de una poblacion muestral dicen que corresponden a
adquisiciones de servicio docente; 26 % es por compra de bienes (oficina).
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Tabla N° 5: Flujo de Efectivo

. p USUARIO
Item VALORACION
FRECUENCIA %
Generadora de ingreso 15 44%
Generadora de Gastos 14 41%
Actividades de Inversion 4 12%
Ninguna de las 1
Anteriores 3%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Gréfico N° 5: Flujo de Efectivo
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M Todas la anteriores

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Los datos tabulados en la herramienta estadistica 5 y representados en la grafica 5,
informan que el 97 % de la muestra dice que el flujo de efectivo esta integrado por
actividades generadoras de ingresos, gastos e inversion; un minimo ndmero
desconoce del tema, los resultados de medir este indicador dan una radiografia del
conocimiento del personal del area contable del Sindicato de Choferes

Profesionales — Escuela Canton La Libertad.
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Tabla N° 6: Analisis Financieros

. : USUARIO
Item VALORACION
FRECUENCIA %
Mensual 25 73%
Trimestral 9%
Semestral 2 6%
Anual 12%
TOTAL 34 100%
Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo
Grafico N° 6: Analisis Financieros
E Mensual
M Trimestral
i Semestral
H Anual

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Los datos estadisticos presentados en la tabla y grafico 6 informan que el 73 % de

La muestra dice claramente que los analisis financieros son preparados Yy

revisados mensualmente, el 27 % corresponden a otras periodicidades de

presentacion de informacién de esta naturaleza, las cuales no son recomendables

para una organizacion con movimiento econémico — financiero ya que estos son

generados por el departamento de contabilidad.
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Tabla N° 7: Estado de Cambio en el Patrimonio

~ | USUARIO
Item VALORACION
FRECUENCIA %
Cada 3 Dias 2 6%
Semanal 3 9%
Quincenal 9 26%
Mensual 20 59%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Grafico N° 7: Estado de Cambio en el Patrimonio

M Cada 3 Dias
H Semanal
i Quincenal

H Mensual

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad

Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Lo resultados tabulados y representados graficamente a través de las herramientas
estadisticas identificadas con el namero 7, informan que el 59 % de la muestra
opinan que el Estado de Cambio en el Patrimonio del Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela Canton La Libertad, provincia de Santa Elena, es
elaborado, revisado y legalizado mensualmente; 41 % tiene otra concepcion con
respecto a este tema.
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Tabla N° 8: Estados de Resultado

item VALORACION USUARIO
FRECUENCIA %
Cada 3 Dias 3 9%
Semanal 1 3%
8 Quincenal 14 41%
Mensual 16 47%
TOTAL 34 100%
Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo
Grafico N° 8: Estado de Resultado
H Cada 3 Dias
H Semanal
i Quincenal
H Mensual

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad

Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

En relacién al Estado de Resultado y segun los datos estadisticos ilustrados en la

tabla y gréfico 8, 47 % de la poblacion muestral indica que la preparacion,

revision y legalizacion de ésta informacion es mensual, mientras que el 53 %

opina que la periodicidad de presentacion de este estado financiero es menor a un

mes, lo cual no es muy comun en la préctica contable — financiera.
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Tabla 9: Manera de registrar los ingresos

USUARIO
item VALORACION
FRECUENCIA %
Diario 1 3%
Semanal 1 3%
Quincenal 1 3%
Mensual 31 91%
TOTAL 34 100%
Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo
Gréfico N° 9: Manera de registrar los ingresos
3% 3%39,
M Diario
H Semanal
i Quincenal
E Mensual

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Segun la informacién de la tabla y grafico No. 9, los ingresos presupuestarios del

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad, Provincia

de Santa Elena, se registran mensualmente, el 91 % de la poblacion muestral da a

conocer que esta es la realidad administrativamente — contable en cuanto al

tratamiento contable de esta actividad tan importante para la toma de decisiones

en cuanto a la atencion de las diferentes necesidades de la organizacion.
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item

Tabla N° 10: Gastos

, USUARIO
VALORACION
FRECUENCIA %
Gastos Corrientes 24 71%
Bienes de Capital 6%
Inversion Obra Pablica 6%
Gastos Financieros 18%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Grafico N° 10: Gastos
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e

M Gastos Corriente
H Bienes de Capital
M Inversién Obra Publica

M Gastos Financieros

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Referente a los gastos, las estadisticas presentadas en la tabla y grafico No 10,

indican que el 71% de la poblacion muestral dice que se generan por la compra de

bienes y servicios de naturaleza corriente, entre ellos suministros de oficina, aseo

y limpieza, mantenimiento de equipos, remuneraciones y otros, 18% opina que

corresponden a desembolsos por pago de interés a préstamos bancarios; 6% opina

gue se crean por inversiones en bienes de larga duracién también conocidos como

activos fijos.
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Tabla N° 11: Entrada de Efectivo

_ j USUARIO
Item VALORACION
FRECUENCIA %
Servicio a Crédito 27 79%
Servicio Contado 4 12%
Ventas de Bienes 2 6%
Todas las Anteriores 1 3%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Gréafico N° 11: Entrada de Efectivo

6% 3%

:

M Servicio a Crédito

M Servicio a Contado

i Venta de Bienes

M Todas las Anteriores

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Segun los datos estadisticos que anteceden, el 79 % de la muestra de este estudio
dice que las entradas provienen de la venta de servicios a crédito; 6% opina que
son por concepto de ventas de servicios al contado; 6% indica que se derivan de la
venta de bienes; interpretandose que 27 de 34 empleados del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad, consideran que las
entradas de efectivo vienen de las diferentes capacitaciones para obtener la
licencia de conducir de tipo C, cuyo pago lo realizan por lo general 40% de

contado y la diferencia a 6 meses plazo.
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Tabla N° 12: Salida de Efectivo

USUARIO
Item VALORACION
FRECUENCIA %
Compra de Bienes 12 35%
Compra de Servicio 14 41%
Ambas 7 12%
Ninguna 1 3%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Gréafico N° 12: Salidas de Efectivo
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Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Los resultados de la tabla y grafico No. 12 sobre la salida de efectivo, indican que
la mayoria de la muestra dice que se da por la compra de servicios, lo que
significa que es por la contratacion de profesores para el desarrollo de la actividad
denominada capacitacion a personal interesado en obtener licencia profesional
tipo C., un menor numero dicen que corresponden a compra de bienes, y un 12 %
opina que se originan por la compra tanto de servicios como de bienes,
concluyendo que la actividad de la organizaciébn demanda profesores y

suministros para el desarrollo de las actividades.
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Tabla N° 13: Medidas de Control Interno

, . USUARIO
Item VALORACION
FRECUENCIA %
Si 3 9%
No 3 9%
Empirica 26 76%
Nunca 2 6%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Grafico N° 13: Medidas de Control Interno
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Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Los resultados ilustrados en la tabla y grafico No. 13 informan que el 76 % de 34
personas del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La
Libertad, informan que el departamento contable de esta organizacion, realiza sus
actividades en base a experiencias tradicionales, lo que significa que carecen de
medidas de control; 9% dice que si cuentan con estas directrices y lineamientos; y

9% opina que no se tiene estos elementos de administracion.
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Tabla N° 14: Informacion Actualizada

. : USUARIO
ltem VALORACION
FRECUENCIA %
Si 27 79%
No 2 6%
Quizas 3 9%
Nunca 2 6%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Gréafico N 14: Informacion Actualizada

6%

&

6% M Si
H No

M Quizas

M Nunca

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Las herramientas estadisticas identificadas con el nimero 14, informan que el
79% del personal del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantdn
La Libertad, Provincia de Santa Elena, dice que si tendrian informacion
actualizada como efecto de la existencia de un manual de control interno; la suma
de la valoracion de las otras alternativas suman 21% esta parte de la poblacion
muestral dan a entender que no surgird ningin efecto el contar con este

instrumento administrativo.
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Tabla N° 15: Informes Presentados a la Gerencia

_ ; USUARIO
Item VALORACION
FRECUENCIA %
Cédula Presupuestaria 1 3%
Informes Financieros 14 41%
Flujo de Efectivo 9 26%
Estados Financieros 10 29%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Grafico N° 15: Informes Presentados a la Gerencia
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Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Sobre los informes presentados a la gerencia del Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela del Canton La Libertad, los datos de la tabla y grafico No.
15 ilustra que el 97 % del personal consultado, dice que se presentan informes
financieros, flujo de efectivo, estados financieros propiamente dicho; y un minimo
del 3% dice que también la gerencia recibe cédulas presupuestarias, datos que
declaran que si existe el manejo de informacion sobre la situacion financiera de la

organizacion.
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Tabla N° 16: Ejecucion del Control Operativo

. . USUARIO
Item VALORACION
FRECUENCIA %
Semanal 2 6%
Quincenal 2 6%
Mensual 28 85%
Nunca 1 3%
TOTAL 34 100%

Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Gréfico N° 16: Ejecucion del Control Operativo
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Fuente: Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Los resultados del procesamiento de datos, tal como se indica en la tabla y grafico
No. 16, informan que el 85% de la muestra poblacional dice que el control
operativo del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton Libertad,
Provincia de Santa Elena, se lo realiza de forma mensual, procedimiento con alto
riesgo de probabilidad de que durante todos los dias en un mes estén ocurriendo
situaciones que perjudiquen a la empresa, y no se detectan por la falta de controles

idéneos como es el monitoreo y seguimiento continuo.
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3.2. DIAGNOSTICO INICIAL DEL CONTROL INTERNO

El Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela Canton La Libertad es una
institucién con una transcendencia importante dentro de la provincia de Santa
Elena, ya que con su labor de formar profesionales del volante contribuye al

desarrollo y progreso de quienes depositan su confianza en esta institucion.

El diagndstico es la parte fundamental que debe plantear el investigador ya que es
un recurso que aclara los hechos y circunstancias y las convierte en informacion

sistematizada, susceptible de cuantificarse, cualificarse y procesarse.

También es una oportunidad para disefiar un marco global de analisis para
concretar la informacion de la realidad de una organizacion, para establecer la
naturaleza y magnitud de las necesidades, para identificar los factores mas
relevantes de su funcionamiento y sobre todo para servir como cauce a las
acciones indispensables que permitan la resolucion de problemas y atencion

eficaz.

Diagnosticar permite verificar el estado de la empresa y establecer procedimientos
gue van a encaminar a la organizacion y permite identificar los peligros presentes

que tiene el Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton de la Libertad.

El presente trabajo tiene como propdsito aplicar un Manual de Control Interno
Contable que permite lograr una futura implementacion. Se concluye evaluar en
nivel de cumplimiento con respecto a los objetivos y reglas establecidas en las

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

El contacto directo con todas las personas que conforman esta honorable

instituciéon y la observacién directa a las actividades que se realizan a diario,

60



ademaés del analisis de los documentos de carécter general ayudaron a conocer y
corroborar las actividades que se realizan dentro de la empresa, esto permitio
identificar las debilidades que genera la falta de control interno, se encontraron

ciertas ineficiencias que no colaboran al progreso y bienestar de la Institucion.

Dentro de los principales problemas que estan presentes dentro de esta importante
institucion se encuentra: el desconocimiento en temas financieros y contables de
quienes estdn a cargo, el escaso control dentro del &rea contable, no hay

capacitaciones a las personas que integran la institucion.

Luego de identificar las causas del inadecuado manejo de la institucion, conlleva a
la aplicaciéon necesaria de un Manual de Control Interno Contable mediante el
Modelo Coso | y Il, disefiado para aplicarse y contribuir a la solucion de las
debilidades del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La
Libertad, de manera efectiva y eficiente, ya que es reflejado mediante los

componentes necesarios para el progreso de la empresa.

A continuacion, se prOocedera a estudiar y analizar el Sistema Actual de Control
Interno al Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad,
el cual permitird conocer la firmeza del control interno, que es una medida de

porcentajes tanto en nivel de confianza, como nivel de riesgo.

CUESTIONARIO MODELO COSO

NO Equivale 0
P Porcentajes %
Cumplimiento de
PC ) %
porcentajes

Nivel de Riesgo
Bajo_ Moderado_ Alto
95% :75 % : 50%

Nivel de Confianza

Fuente: Proceso de Investigacion
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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3.3. DIAGNOSTICO A TRAVES

CUESTIONARIO

DE LA TECNICA DEL

3.4. CUESTIONARIOS DE CONTROL INTERNO BASADO EN EL
MODELO COSO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

MODELO COSO |, SINDICATO DE CHOFERES
PROFESIONALES — ESCUELA CANTON LA LIBERTAD

PT-
cCl-
UE.O1

ANO 2015

UNIDAD EMPRESARIAL

ENTREVISTADO: CESAR GARCIA GERENTE GENERAL
ENTREVISTADOR: TANNYA RUIZ DEL PEZO
FECHA: 4 DE MAYO DEL 2015

1 ‘ AMBIENTE DE CONTROL

Se pretende evaluar el entorno que estimule las tareas del personal con respecto al

control de sus actividades

¢Cuenta la institucion con No tienen
objetivos generales o o objetivos
11 establecidos? 2% | 0% establecidos por
escrito.
¢ Existen controles
12 adecuado~s para m(_adl_r el 2% | 0%
desempefio y cumplimiento
de los objetivos?
¢El personal que labora en
la institucion, tiene las
13 hablllda(_jes y conocimientos 2% | 0%
necesarios para el correcto
y eficiente desempefio de
las actividades indicadas?
¢Cuenta la institucion una No tienen
estructura organica o o establecida la
1.4 funcional? 5% | 0% estructura
organica
(Existe en la institucién
asignacion de Pero no siempre
15 respons_abllldades _ 206 | 206 con el
delegaciones de autoridades cumplimiento de
para cumplir con los los objetivos
objetivos establecidos?
,Tiene la institucion el No todos
namero correcto de personal cuentan con el
1.6 y con la experiencia 2% | 2% nivel de
necesaria para desarrollar experiencia
sus funciones? requerido.
1.7 ¢La institucion _tlt_ane un 3% | 0%
manual de procedimientos?
18 ¢Las entrevistas aplicadas a 206 | 0%

los candidatos de
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empleados es la adecuada?

1.9

¢Existe un programa de
capacitacion que favorezca 0
a la competencia laboral?

2%

0%

1.10

¢Se evalia el desempefio
de los empleados 0
constantemente?

2%

0%

2

EVALUACION DE RIESGOS

¢Cuenta la institucion con

3.1

¢La administraciéon realiza
estudios para evitar los 0
riesgos de la instituciéon?

6%

21 un manual de 0 4% | 0%
procedimientos?
29 ¢La gerencia ha establecido 0 2% | 0%
' objetivos globales?
¢Los objetivos son
2.3 comunicados a los 0 3% | 0%
empleados?
¢Existen objetivos para el E;(lrztenngbjeetls\:gﬁ
2.4 buen funcionamiento de 0 3% | 0% (Fj)efinidos or
cada area de trabajo? ; p
escrito
¢Los objetivos que se
plantean en cada éarea de
25 trabajo estan vinculados con 0 2% | 0%
los objetivos generales de la
institucion?
26 ¢La institucion esta sujeta a 0 3% | 0%
' cambios tecnolégicos?
. Se toman acciones
2.7 necesarias para evaluar la 0 2% | 0%
competencia?
¢Cree usted que los
controles  existentes  al
2.8 momento serian de utilidad 1 3% | 2%
para una nueva
administracion?
3 ACTIVIDADES DE CONTROL

6%

3.2

¢Existe en la institucion
determinacion de 0
funciones?

7%

0%

3.3

¢Cuenta la institucion con
indicadores de desempefio
para para cada éarea de
trabajo?

4%

0%

3.4

¢Existe en la institucién una
persona encargada de 0
evaluar al personal?

6%

0%

INFORMACION Y COMUNICACION
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¢ Existe un sistema
adecuado que facilite la
4.1 obtencién de informacién 0 4% | 0%

interna y externa para la
toma de decisiones’

;Se comunica a todo el
personal de la institucion las

4.2 actividades y 1 5% | 2%
responsabilidades que
deben realizar?
¢ Existen canales de
informacién adecuados para
4.3 reportar quejas, sugerencias 0 3% | 3%

y demas informacién dentro
del sindicato?

5 MONITOREO Y SUPERVISION

¢ Se controla y supervisa las
5.1 actividades asignadas al | 1 5% 5%
personal encargado?

;Se realiza un monitoreo
continuo de parte del
administrador de la
institucion?

1 4% 4%

¢,Se investiga, evalla vy
5.3 corrige  las  deficiencias 1 3% 3%
encontradas en el sindicato?

;Se tiene conocimientos

5.4 sobre los pagos que se 1 3% 3%
realizan en la institucién?
TOTAL 100% | 35%

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

RESULTADOS DEL CUESTIONARIO MODELO COSO

76% - 95% 3 BAJO

Nivel de confianza = 35%
51% - 71% 2 MODERADO | Nivel de riesgo = ALTO

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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3.5. Resultados de la Evaluacion Mediante el Modelo Coso |

A partir de los resultados obtenidos de la aplicacion del Cuestionario de Control
Interno, el Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela Canton La Libertad
muestra un nivel de confianza del 35% ya que se presentan muchas falencias y
debilidades que al ser evaluadas mediante el modelo Coso | dejaron como
resultado un nivel de riesgo cercano al 50% debido a que la institucion no ha
plasmado por escrito los objetivos internos, por lo tanto no existe procedimientos
de monitoreo y seguimiento de alcance, logro o cumplimiento de este factor

administrativo.

No dispone de una estrategia para conseguir los objetivos planteados por la
institucion, ademas carece de supervision y control sobre la ejecucion de las
actividades gue se realizan a diario, por lo tanto es necesario establecer objetivos

y normar por escrito estas disposiciones.

Es notorio también que la comunicacién no es eficaz entre el personal y gerencia
del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela Canton La Libertad, debido a
que quienes pasan la mayor parte del dia en la labor de su trabajo diario, no
comunican a los mandos superiores de la institucion los inconvenientes que se

presentan o puedan presentarse a lo largo de la jornada laboral.

Una vez obtenidos los resultados mediante el Cuestionario del Modelo “Coso” y
sus componentes; se puede continuar con el desarrollo de la investigacion, puesto
gue ya se tiene un panorama claro de las debilidades que se presentan dentro del

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela Cantdn La Libertad.
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3.6. COMPROBACION DE HIPOTESIS

El presente trabajo de Titulacion se empled la técnica estadistica denominada
CHI-CUADRADA para la comprobacion de la Hipotesis.

3.6.1. HIPOTESIS DEL TRABAJO DE TITULACION

HI: La Gestion Contable incidié en la Informacién Financiera del Sindicato de

Choferes Profesionales del Cant6n La Libertad, Provincia de Santa Elena

En la encuesta realizada bajo el instrumento del cuestionario se incluyd
interrogantes que permitieron conocer si el realmente la Gestion Contable incidi6
en la informacion Financiera del Sindicato de Choferes Profesionales del Canton
La Libertad, Provincia de Santa Elena: “GESTION CONTABLE” vy
“INFORMACION FINANCIERA”. En la hip6tesis de identifican 2 variables:
“GESTION CONTABLE” ¢ “INFORMACION FINANCIERA”.

En la investigacion se analizaron las dos variables y se la correlacionaron entre si.

La variable “Gestion Contable” presenta ocho indicadores, siendo los siguientes:

1) Libro Diario

2) Mayor Auxiliar

3) Derechos Monetarios

4) Obligaciones Monetarias

5) Estado de Situacion financiera
6) Flujo de Efectivo

7) Estado de Resultado Integral

8) Estado de Cambio en el Patrimonio
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La variable “Gestion Contable” fue evaluada para comprobar su incidencia en la
Informacién Financiera del Sindicato de Choferes Profesionales —Escuela
Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena y en funcion de los resultados
confirmar la situacion problema que requiere una alternativa de solucién, siendo
ésta la viabilidad del disefio y elaboracion de un manual de control interno

contable.

Referente a la variable dependiente “Informacion Financiera”, se miden 8

indicadores, los cuales son:

1) Ingresos

2) Gastos

3) Entrada de Efectivo

4) Salida de Efectivo

5) Informacion Actualizada
6) Informes a Gerencia

7) Medidas de control

8) Control Operativo

Estos indicadores evidencian la dependencia de la variable Informacion
Financiera de la variable independiente Gestion Contable. Para calcular la
frecuencia absoluta esperada, se plantean los indicadores de la variable
independiente con la valoracion obtenida en el proceso de tabulacion después de

recopilar informacion relevante y confiable.

La tabla siguiente presenta la valoracion de cada indicador.
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Cuadro N°5: VARIABLE INDEPENDIENTE “G.C.”

Libro Diario 26 76 100
Mayor Contables 12 88 100
Derechos Monetarios 9 91 100
Obligaciones Monetarias 29 71 100
Estado de Situacion Financiera 97 3 100
Flujo de Efectivo 73 26 100
Estado de Resultado Integral 47 53 100
Estado de Cambio en el Patrimonio 59 41 100
PROMEDIO: 352/8=44 | 449/8=56 | 800/8=100

Fuente: Entrevistas colaboradores
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Cuadro N° 6: VARIABLE DEPENDIENTE “L.F.”

Ingresos 97 3 100
Gastos 71 29 100
Entrada de Efectivo 97 3 100
Salida de Efectivo 12 88 100
Informacién Actualizada 79 21 100
Informes a Gerencia 100 0 100
Medidas de Control 91 9 100
Control Operativo 9 91 100
Promedio: 556/8=69.5 | 244/8=30.5 | 800/8=100

Fuente: Entrevistas colaboradores
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Cuadro N° 7: RESUMEN DE LOS PROMEDIOS OBTENIDO EN LAS
VARIABLES
INDEPENDIENTE Y DEPENDIENTE

VARIABLE SATISFACTORIO NO SATISFACTORIO

V. I: Gestion Contable 44 56 100 %

V.D: Informacioén

. . 69.50 30.5 100 %
Financiera

Total Promedio: 56.75 43.25 100 %

Fuente: Entrevistas colaboradores
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo

En la variable independiente denominada “Gestiébn Contable”, la frecuencia
absoluta observada (nio) es igual a 44 para la celda 1 y para la 2, 56 y en la
dependiente identificada como “Informacion Financiera”, la frecuencia absoluta

observada (nio) es igual a 56.75 para la celda 1 y para la celda 43.25

Como se muestra en la tabla “Resumen Promedio de las Variables” 44 personas
consultadas del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela Cantdn La Libertad
— Provincia de Santa Elena, indican que la gestion contable es la adecuada
mientras que 56 empleados dicen que quienes conforman el area financiera no
realizan gestion alguna direccionada a la obtencion de informacion financiera

relevante veraz y confiable

Por lo anteriormente expuesto, se conoce que 54 empleados, decididamente
apoyan la elaboracion de un Manual de Control Interno Contable;
aproximadamente el 60 % de los empleados se siente satisfecho con la forma
como el Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela Canton La Libertad —
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Provincia de Santa Elena, administra sus recursos, y 40% dan a entender con sus
respuestas que no les es satisfactorio la forma como el area contable administra
los recursos, por lo tanto en esta pequefia empresa un porcentaje considerable
opina que si hay incidencia con tendencia negativa sobre la Informacion
Financiera. Para calcular el Tniof (total de las frecuencias absolutas observadas
en la fila) y el Tnioc (total de las frecuencias absolutas observadas en la columna),

se realiza el siguiente procedimiento:

Cuadro N° 8: Presentacion de nio, nie, Tniof y Tnio

VARIABLE SATISFACTORIO NO SATISFACTORIO
VI nio= 44 nie= 57 nio= 56 nie= 43 100
VD nio=70 nie= 57 nio= 30 nie= 43 100
Tnioc 114 86 200

Fuente: Proceso de investigacion
Disefiado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Donde:

nio= frecuencias absolutas observadas

nie= frecuencia absoluta esperada.

Tniof= total de las frecuencias absolutas observadas en la fila.
Tnioc= total de las frecuencias absolutas observadas en la columna.

n= tamafio muestral.

El cuadro ilustra el porcentaje de las frecuencias absolutas observadas en la fila,
siendo igual a 100 y corresponden al mismo numero del total de las frecuencias

absolutas observadas en la columna.
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Una vez determinado los promedios de las variables a través de los datos
presentados en el cuadro de Resumen, se los identifica con el nombre de nie que
es lo mismo decir frecuencias absolutas esperadas. A continuacion se presenta los

valores de nie para cada una de las variables:

nie = VIl 57
VI2 43
VD1 57
VD2 43

Luego se procede al calculo de la “Chi Cuadrada”, para lo cual aplicamos la

siguiente formula:

Vil 2o (nio — nie)?
T hie
, (44-57)
- 57
X2:(13)2
57
x2=189) _ ;g6
57
. (nio—nie)’
VI2= Xt
»_ (66-43)°
43
:_(W3)
™
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. (169) _

X =—=+=393
43
. . \2
VD1c X’ (nlo—.nle)
nie
w2 (10-57)
- 57
w2 (13)
57
. _ (169)
=-—==296
% 57
. . \2
VD2:X2=(mO__me)
nie
w2 (80-43)
43
w2 (13)°
43
x2— 009 345
43

X%?=2.96 +3.93 +2.96 + 3.93
X%=6.25

El valor de la chi cuadrada, igual a 6. 25 se compara con su valor tedrico, a un
nivel de confianza de 95%, procedimiento que requiere la aplicacion del grado de

libertad para cuadros 2 x 2 al 95% de confianza mediante la siguiente formula:
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gl= (f-1) (c-1)

Donde

gl= grados de libertad

f=filas

c= columnas del cuadro

Entonces: gl = (2-1) (2-1)=(1) (1) =1

X?=1
gl=(f-1) (c-1)
gl= (2-1) (2-1)

gl=(1) (1) = gl=1=3.841

3.7. Informe sobre la Comprobacion de la Hipdtesis

La chi cuadrada calculada es 6.25, superior a la chi teorica gl = 1 = al 95% =
3.841, por lo que se acepta la hipotesis de trabajo, es decir que la no existencia de
una Gestion Contable iddnea, incidio en la Informacion Financiera del
Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela Canton La Libertad — Provincia de
Santa Elena.

3.8. INFORME SOBRE LA COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

El resultado de chi cuadrada calculado fue igual a 6.25 siendo superior a la tedrica
gl =1 =al 95% = 3.84, lo que significa que la Hi es aplicable a la poblacion

estudiada, por lo tanto se acepta la hipdtesis del trabajo de investigacion.

Todo esto nos lleva a la conclusion de que la hipotesis planteada se acepta como
verdadera y por ende es verdad que la Gestibn Contable incidi6 en la
Informacién Financiera del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
Canton La Libertad -, por lo que es viable la elaboracion de un Manual de Control

Interno Contable para esta organizacion.
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3.9. CONCLUSIONES

El Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La Libertad, carece de:

1. Un esquema de estructura organica funcional donde se jerarquice y divida
formalmente sus funciones como gremio, asi también no existe la

delimitacion de responsabilidades al personal.

2. Directrices y lineamientos relacionados con el manejo de registros,
informes y documentos contables que faciliten la salvaguardia y custodia

de la informacién contable y financiera.

3. Procedimientos idoneos de control interno que garanticen la obtencién de

informes operacionales, contables y financieros, confiables y precisos.

4. Directrices y lineamientos vinculados con la generacion de informacion
contable adecuada y exacta que facilite el andlisis y comprension de su
contenido para la acertada toma de decisiones del gremio.

5. Sugerir la revision externa de la situacion financiera a través de

lineamientos revision y verificacion contable; y de gestion periddica.
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3.10. RECOMENDACIONES

A la gerencia, quien debe:

1. Organizar, jerarquizar y dividir formalmente las funciones del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela cantdn La Libertad, asi como también
deberd determinar y asignar las responsabilidades del personal, mediante

el disefio de una estructura organica funcional.

2. Salvaguardar y custodiar la informacion contable del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela cantdn La Libertad con directrices de
manejo de registros, informes y documentos ordinarios, reservados y

calificados para la obtencion de datos confiables relevantes y razonables.

3. Promover la confiabilidad y precision de la informacion financiera y
operacional del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La
Libertad, mediante procedimientos de control interno.

4. Propiciar la acertada toma de decisiones a través de directrices sobre la

generacion de informacion contable adecuada y exacta.

5. Sugerir la revision externa de la situacion financiera a través de

lineamientos revision y verificacion contable; y de gestion periddica.
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CAPITULO IV

TITULO DE LA PROPUESTA

“MANUAL DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA CONTABLE DEL
SINDICATO DE CHOFERES PROFESIONALES — ESCUELA DEL CANTON
LA LIBERTAD, DE LA PROVINCIA DE SANTA ELENA ANO 2015”.

4.1 DATOS INFORMATIVOS
Nombre de la Empresa:

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Canton La Libertad

Beneficiarios:

Socios del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad

NUmero de socios:

26 socios, incluido el gerente

Directiva:

Gerente: César Garcia

Secretaria; Blanca Alexandra Avelino Gonzalez
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4.2 PRESENTACION

El Manual de Control Interno para el Area Contable del Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela del canton La Libertad fortalecera su administracion,
estableciendo un control interno técnico, para tomar decisiones planteadas entre
la Directivay la Asamblea General; solucionard los problemas actuales, que
fueron revelados en el diagndstico preliminar; aplicarlos a través de un Manual
de Control Interno para el Area Contable con una vision clara y precisa de
los procedimientos, como una guia que describa la secuencia cronolédgica de
sus actividades para viabilizar la elaboracién adecuada de los procesos

contables.

Este Manual fortalecera los procesos de la Gestion Contable y su incidencia
en la presentacion de informacion financiera, estd integrado por: Planificacion,
Presupuesto Programa y Evaluacion mejorando la ejecucion del procesos
contables del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del canton La
Libertad, e incorporard nuevas politicas, estrategias y procedimientos; elevando
la eficiencia y eficacia de sus actividades, dando a conocer la confiabilidad de la
informacién financiera; su aplicacion cumplira con las normativas legales, tanto
nacionales como internacionales, que servira para el nuevo personal que ingrese

a laborar en la Institucion.

4.3 Objetivo General

Fortalecer el control del proceso contable mediante una metodologia que
garantice la razonabilidad de la informacion financiera del Sindicato de Choferes

Profesionales — Escuela canton La Libertad, Provincia de Santa Elena.
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4.4

1)

2)

3)

4)

5)

Objetivos Especificos

Salvaguardar los recursos del Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela La Libertad, mediante lineamientos de estructura organizacional.
Facilitar la salvaguardia y custodia de la informacion contable a través de
directrices sobre el manejo de registros, informes y documentos contables.
Promover la confiabilidad y precision de la informacién financiera y
operacional del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La
Libertad, mediante factores administrativos de control interno (Objetivos,
politicas y procedimientos).

Propiciar la acertada toma de decisiones a traves de directrices sobre la
generacion de informacion contable adecuada y exacta.

Sugerir la revision externa de la situacion financiera a través de

lineamientos revision y verificacion contable; y de gestion periddica.

4.5. ESTRUCTURA ORGANICA FUNCIONAL

Grafico N° 17: Estructura Orgéanica Funcional del Sindicato de Choferes

Profesionales

Asamblea General de
Socios

Asistente

Contable

Fuente: Proceso de recopilacién de informacion
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo
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1.1.1 Descripcion de sus funciones

IDENTIFICACION DEL CARGO.

Nivel: Administrativo
Cargo: Asamblea General de Socios
Reporta a:

Finalidad del Cargo:

e La Asamblea General de Socios del Sindicato de Choferes Profesionales
— Escuela La Libertad, debe nombrar la primera semana del mes de
Enero de cada afio, el Consejo Ejecutivo el mismo que se posesionara el
dia de la fundacién del Sindicato.

Principales Funciones:

v" Adoptar las resoluciones, acuerdos y mas disposiciones que convenga la
buena marcha del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La
Libertad, y no oponerse al presente Estatuto.

¥" Fijar las cuotas ordinarias y extraordinarias.

v' Dictar el Reglamento Interno y elaborar un programa de
reivindicaciones, para los asociados con la aspiracion de conseguir
unificacion de todos los choferes profesionales de la provincia.

v" Aprobar o rechazar el presupuesto del Sindicato.

v" Remover total o parcialmente al Consejo Ejecutivo, cuando cometieren
actos en contra de la Institucién, el presente Estatuto, Reglamento
Interno o resoluciones de Asamblea General.

v Solicitar con los socios de la Institucion el informe de las labores
realizadas.

v Interpretar el Estatuto, en caso de obscuridad y resolver las cuestiones
no previstas en el presente Estatuto.

v" Exigir puntualmente, en forma trimestral el informe al Presidente de la
Institucidn o cuando lo creyere conveniente.

v" Autorizar los gastos que creyeren convenientes para la buena ejecucion
del Sindicato.

Complejidad del Cargo

e La Asamblea General de Socios del  Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela La Libertad serd organismo interno regulador de
la institucion y debera hacer cumplir los estatutos de la institucion para
cumplir con las metas y objetivos establecidos.

Fuente: Proceso de recopilacion de informacion
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo
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IDENTIFICACION DEL CARGO.

Nivel: Administrativo
Cargo: Presidente
Reporta a: Asamblea General de Socios

Finalidad del Cargo:

El presidente del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La
Libertad, debe planificar y ejecutar la Politica de la Institucion, ademés
cumplir y hacer cumplir el Estatuto, el Reglamento Interno y mas
Disposiciones adoptadas por la Asamblea General y mas Organismos.

Principales Funciones:

D N N N

Aceptar o rechazar las solicitudes de admision de nuevos Socios del
Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La Libertad.

Convocar dentro de las normas reglamentarias las reuniones de las
Asambleas Generales y la Junta Directiva.

Elaborar el presupuesto y someterlo o consideracion de la Asamblea
General para su estudio, discusion y aprobacion.

Presidir las sesiones de la Asamblea General y la Junta Directiva; dirigir
sus debates; conceder la palabra a los asistentes que lo soliciten; marcar
el orden de las intervenciones y efectuar el sefialamiento de turnos que
hayan de consumirse para la defensa o impugnacion del asunto; retirar,
igualmente, el uso de palabra a todo aquel que se produzca de manera
inconveniente o irrespetuosa; poder obligarle a abandonar la sesién, sin
perjuicio de la responsabilidad que pudiera derivarse de su actitud;
determinar las cuestiones a votar y a forma de votacion; disponer la
suspension de los debates sobre algun asunto y ordenar su nuevo
estudio; usar la palabra cuando sea oportuno.

Complejidad del Cargo

El Presidente del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La
Libertad, debera representar al Sindicato, en cuantos actos, acciones o
gestiones sea necesario, figurando a la cabeza de cualquier
representacion de la Institucion.

Perfil de conocimiento y Experiencia

>
>
>

>

Ser socio activo del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La
Libertad.

Conocer normas y leyes vigentes, relacionadas con la Institucion.
Conocer sobre Gestion de Recursos Humanos.

Manejo avanzado de herramientas informaticas.

Fuente: Proceso de recopilacion de informacion
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo
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IDENTIFICACION DEL CARGO.

Nivel: Administrativo
Cargo: Gerente
Reporta a: Presidente

Finalidad del Cargo:

El Gerente debera dirigir las actividades del Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela La Libertad, de acuerdo con las politicas
generales de la institucion, para asegurar el cumplimiento de los
objetivos béasicos.

Principales Funciones:

v" Cumplir y hacer cumplir las normas, politicas y procedimientos
establecidos en el Manual del Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela La Libertad.

v Elaborar la programacién de abastecimiento de combustibles, también
efectuara cancelaciones, adiciones y pedidos extraordinarios.

v Supervisar el control de los inventarios, monitoreando los productos
segun el comportamiento de ventas, para mantener existencias
suficientes y ofrecer el servicio al cliente.

v" Revisar que se cumpla con el procedimiento de Recoleccion de Valores.

v" Supervisar la atencion a los clientes del Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela La Libertad.

v" Evaluar el desempefio del personal.

Complejidad del Cargo

e El Gerente General del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
La Libertad seréa el representante legal de la empresa y tendré a su cargo
la direccion y administracion de los negocios con clientes vy
proveedores; velara por el cumplimiento de todas las normas internas de
la institucion para lograr los objetivos y metas establecidas.

Perfil de conocimiento y Experiencia

> Titulo Universitario en las carreras de: Administracion de Empresas,
Finanzas, Contabilidad, Auditoria, CPA o afines.

» Conocer sobre planificacidn operativa de empresas comerciales.

» Conocer sobre Gestion de Recursos Humanos.

Fuente: Proceso de recopilacion de informacion
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo
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IDENTIFICACION DEL CARGO.

Nivel: Administrativo
Cargo: Contador
Reporta a: Presidente

Finalidad del Cargo:

e EIl Contador del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La
Libertad, es el encargado de coordinar, registrar y aplicar los recursos
financieros, analizar la informacion contenida en los documentos
contables, verificando su exactitud; con el fin de garantizar los estados
financieros.

Principales Funciones:

v" Coordinar la ejecucién de politicas relacionadas con el area contable,
asegurandose que se cumplan los principios de contabilidad y las
normas internacionales, al igual las politicas internas del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela La Libertad y las normas estatales
vigentes.

v Planificar y regular todas las funciones relacionadas con el area contable
y obtener la consolidacion de los estados Financieros y el cumplimiento
de las obligaciones tributarias.

v" Cuidar el resguardo y mantenimiento de la confidencialidad de la
informacién suministrada por el Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela La Libertad y por los clientes.

v" Autorizar los pagos de servicios publicos y némina del personal, para
que proceda el asistente contable de la empresa.

Complejidad del Cargo

e El cargo de contador general mantiene relaciones ocasionales con
entidades bancarias, a fin de ejecutar, controlar lo relativo al area,
exigiéndose para ello una buena habilidad y obtener cooperacion,
adicional a esto, el contador general se ubica en una posicion
administrativa de alta responsabilidad y relevancia en el area de
finanzas, para la correcta toma de decisiones en el Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela La Libertad.

Perfil de conocimiento y Experiencia

> Tener titulo universitario a nivel de licenciatura en Contabilidad y
Auditoria, Administracion de empresas o carreras afines.

» Conocimiento en contabilidad de costos, tributacion , legislacion laboral
y NIIF’s

Fuente: Proceso de recopilacion de informacion
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo
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IDENTIFICACION DEL CARGO.

Nivel: Administrativo
Cargo: Tesorero
Reporta a: Contador

Finalidad del Cargo:

e EIl Tesorero del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La
Libertad, deberd optimizar el ciclo econémico de la empresa,
administrar el capital de trabajo, aumentar al maximo el rendimiento
operativo y de inversion, ampliar la capacidad de negociacion bancaria
por servicios, lineas de crédito y planear los gastos segun las estrategias
de la organizacion.

Principales Funciones:

Dirigir la Tesoreria y vigilar los ingresos y gastos.

Recaudar las cuotas ordinarias y extraordinarias de los Socios.

Vigilar, juntamente con el Presidente, respecto de los intereses

economicos del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La

Libertad, y el manejo de sus fondos.

v Depositar los fondos del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
La Libertad del presente dia, en la cuenta corriente de la Institucion.

v Elaborar un estado de caja con el detalle de entrada y gastos que debera
leer en la Asamblea Ordinaria, establecida en los Estatutos.

v" Llevar al dia el libro de ingresos y egresos.

AN

Complejidad del Cargo

La persona que aspire a desempefar el cargo de tesorero del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela La Libertad, debera exhibir altas calidades
morales y profesionales. El cargo depende funcional y jerarquicamente del
Gerente, le reporta al Gerente, al Contador y a la Junta Directiva de la
institucion.

Perfil de conocimiento y Experiencia

> Primeros niveles de Contabilidad y Auditoria, Finanzas o carreras
afines.

> EIl tesorero debe tener experiencia minima de 1 afio en funciones
similares para postular como aspirante al cargo en el Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela La Libertad

» Conocimientos avanzados en sistemas operativos y manejo de
herramientas informaticas; Word, Excel, PowerPoint.

Fuente: Proceso de recopilacion de informacion
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo
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IDENTIFICACION DEL CARGO.

Nivel: Administrativo
Cargo: Asistente Contable
Reporta a: Contador

Finalidad del Cargo:

e El auxiliar contable del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
La Libertad, debera realizar asientos contables; revisando, clasificando y
registrando documentos emitidos y recibidos en la empresa, con la
finalidad de mantener actualizados los movimientos que se realizan,
ademas debe apoyar al contador general en las tareas de contabilidad,
tesoreria, auditoria interna y anlisis financiero de la empresa.

Principales Funciones:

¥v" Mantener los registros financieros del  Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela La Libertad.

v" Hacer las conciliaciones bancarias, revisar y ajustar de partidas
pendientes en dichas conciliaciones.

v Llevar un registro de los créditos pagados o adeudados al Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela La Libertad.

v" Archivar documentos contables para uso y control interno.

v" Elaborar los formularios de las declaraciones y demas obligaciones
tributarias.

v" Elaborar cheque para pagos a proveedores, sueldos y gastos de la
Institucion.

Complejidad del Cargo

e El asistente contable del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
La Libertad tendra capacidad de liderazgo, iniciativa y alta
responsabilidad para el desempefio del cargo, asi como capacidad de
comunicacion, criterio y sentido comun para realizar las transacciones
contables que incidiran en el mejoramiento de la administracion
financiera de la institucion.

Perfil de conocimiento y Experiencia

> Primeros niveles de Contabilidad y Auditoria, Finanzas o carreras
afines.

» El auxiliar contable tendrd experiencia minima de 1 afio en funciones
similares para postular como aspirante al cargo en el Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela La Libertad

» Conocimientos avanzados en sistemas operativos y manejo de
herramientas informaticas; Word, Excel, PowerPoint.

Fuente: Proceso de recopilacion de informacion
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo
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4.6. ANTECEDENTES DEL CONTROL INTERNO “COSO”

En 1992, COSO publico el Sistema Integrado de Control Interno, un informe que
establece una definicion comln de control interno y proporciona un estandar
mediante el cual las organizaciones pueden evaluar y mejorar sus sistemas de
control. El Control Interno dentro del Marco de Referencia Integrado “COSO 17,
define al control interno en los siguientes términos: Es un proceso, realizado por
el consejo de administracion, los directivos y otro personal, cuyo fin es ofrecer
una seguridad razonable de la consecucion de los objetivos en las siguientes

categorias:

e Confiabilidad de los informes financieros
e Eficaciay eficiencia de las operaciones

e Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables

Control interno: marco de referencia integrado (Coso 1), producto de ello, COSO
publicd su estudio titulado Control Interno: Marco de Referencia Integrado
(Internal Control: Integrated Framework), a veces denominado COSO I, que

define el control interno, asi.

Coso | sostiene que el Control Interno es un proceso y medio para alcanzar un fin,
no un fin, en si mismo; realizado por personas, no tan solo manuales de politicas,
sino también los documentos y formularios. Al introducir el concepto de
seguridad razonable, la definicion admite no poder garantizar de modo absoluto

los objetivos corporativos siempre se alcanzaran.

Una seguridad razonable equivale; al costo de establecer controles para una
empresa 0 microempresa no deberia ser mayor que los beneficios que se espera
obtener. La definicion abarca el logro de los objetivos vinculados directamente
con los informes financieros, las operaciones y el cumplimiento de leyes, normas

y reglamentos.

85



4.6.1 Definicion de Control Interno “Coso”

El Control Interno es un proceso autorizado en una entidad por quienes tienen la
gran responsabilidad de dirigir una organizacion, y ejecutado por todo el personal
involucrado o designado para proporcionar una seguridad razonable con respecto
al logro de objetivos en las categorias siguientes: Confiabilidad de los informes
financieros; eficacia y eficiencia de las operaciones y cumplimiento de las leyes y

regulaciones aplicables.

4.7. OBJETIVIDAD DEL CONTROL INTERNO “COSO”

Grafico N° 18: Control Interno “COSO”

b |

CUMPLIMIENTO DE
LEYES Y NORMAS
APLICABLES

Fuente: Adaptado del Modelo COSO |
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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4.7.1.

Grafico N° 19: Aspectos Implicitos en el Control Interno “COSO”

Es un proceso

s
/S

/
/
/

Solo aporta
un grado
razonable de
confiabilidad
y seguridad

Ejecutado por
personas

Facilita el
logro de
objetivos

Fuente: Adaptado del Modelo COSO |
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

COMPONENETES DEL CONTROL INTERNO COSO “C0OSO”

De acuerdo al marco referencial que integra el modelo COSO II, el control interno

estd conformado por ocho categorias que toda administracion disefia y aplica para

proporcionar una seguridad razonable al logro de los objetivos de control. Los 8

componentes de COSO Il incluyen lo siguiente:

Ambiente de Control en las operaciones del Sindicato de Choferes

Profesionales — Escuela del canton La Libertad, provincia de Santa Elena.

Establecimiento de Objetivos orientados al riesgo aceptado por el

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del cantén La Libertad,

provincia de Santa Elena.
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Identificacion de Eventos potenciales que puedan afectar al  Sindicato
de Choferes Profesionales — Escuela del cantén La Libertad, provincia de

Santa Elena.

Evaluacion del Riesgo en las actividades operacionales del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela del canton La Libertad, provincia de

Santa Elena.

Respuesta al Riesgo, evaluado como relevante y serd la direccion del
Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del cantéon La Libertad,

provincia de Santa Elena, quién determinard como responder a estos.

Actividades de Control, es decir formulacion de politicas vy
procedimientos que ayuden a asegurar la ejecucion de las respuestas hacia
los riesgos por parte de la direccion del Sindicato de Choferes

Profesionales — Escuela del canton La Libertad, provincia de Santa Elena.

Informacion y Comunicacion entre las unidades que conforman el
Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del canton La Libertad,

provincia de Santa Elena.

Monitoreo (Supervision) a la gestién de los riesgos del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela del canton La Libertad, provincia de

Santa Elena.
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Gréfico N° 20: Categorias del Control Interno

Contable
Eficaciay Cumplimiento de
eficiencia en las las leyes y normas
operaciones aplicables

Confiabilidad Informacion y
de la Comunicacion

informacion /
que se / Actividades de Control

publica

Respuesta al Riesgo

Identificacion de Eventos

Ambiente Interno (De Control)

CONTROLES
COMPONENTES

Fuente: Adaptado de NIIF
Disefiado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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4.7.2. La Estructura del Modelo “COSQO” Considera la:

a) Fijacion de 3 objetivos
b) Identificacion de 8 componentes

c) Presentacion con enfoque a nivel de entidad y a nivel de actividad

4.7.2.1. Objetivos del Modelo “COSO”

Los objetivos se fijan con vision estratégica, estableciendo una base para los
objetivos operativos, de informacién y cumplimiento. EI Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela del canton La Libertad, provincia de Santa Elena, desafia
a una serie de riesgos provenientes de fuentes exdgenas o enddgenas, una posicion
previa para la identificacion eficaz de acontecimientos y la evaluacion de sus
problemas, siendo la respuesta a la fijacién de objetivos, alineados al riesgo
aceptado por el Sindicato de Choferes Profesionales, que indican los niveles de

tolerancia.

Gréfico N° 21: Objetivos Alineados al Riesgo del Sindicato de Choferes

Profesionales

Alcanzar la Lograr la Cumplir y hacer

| eficacia y confiabilidad de cumplir las
5 eficiencia de las los reportes Normas y
operaciones: financieros regulaciones

Fuente: Adaptado del Modelo COSO |
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

90



4.7.3.

Objetivos del control interno en base al modelo “COSO II”

Conseguir la eficiacia (metas y resultados) con la capacidad de ejecucion

de todas las operaciones de la organizacion.

Planear la eficiencia con destrezas de produccion para el alcance de altos
niveles de resultados con el minimo de recursos, energia y tiempo,
refiriendose basicamente a los objetivos del Sindicato de Choferes
Profesionales - Escuela, Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena:

Rendimiento y Rentabilidad; y Salvaguardia de los recursos.

Lograr la eficacia y efectividad de las actividades operacionales, la entrega
de reportes financieros, cumplimiento de leyes y normas establecidas,
mediante la elaboracion y publicacion de informacién financiera
razonable, por parte del Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela —
Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena: Rendimiento y

Rentabilidad; y Salvaguardia de los recursos.

Buscar la eficacia y efectividad de las operaciones, la confiabilidad de la
informacion financiera, el cumplimiento de las normas a las cuales esta
sujeta la entidad, confrontando eventos perjudiciales a su reputacion,
contingencias, otros efectos de pérdidas, y demas consecuencias adversas

a los objetivos de la organizacion Sindicato de Choferes Profesionales.
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4.7.4. Categorias del Control Interno “COSO”

Gréfico N° 22: Categorias Del Control Interno “COSO”

Ambiente Interno (De control)

l Establecimiento de Objetivos

Fuente: NIFF Teoria y Practica, Segunda Edicion
Disefiado por: Tannya Ruiz Del Pezo

4.7.4.1. Control del medio ambiente

Instituye la imagen institucional, es la base para las otras categorias del control
interno, gestionando disciplina y estructura organizacional. Los factores que
complementan el control incluyen:
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Gréafico N° 23: Control Del Medio Ambiente

P—

Directrices de R.H. Equipo de

Control del
Medio

aniente

Autoridad y Estructura

Qsponsabilidad \Organizacional

Fuente: NIFF Teoria y Préctica, Segunda Edicién

Disefiado por: Tannya Ruiz Del Pezo

e Integridad, principio y valores institucionales

e Equipo de Auditores, donde se evidencia la: experticia, calidad de sus
miembros, grado de pertinencia y vigilancia

e Etica de quienes dirigen y estilo de operacion: inciden en la manera en que
la entidad gestiona

e Estructura Organizacional: Disefio de planificacion.

e Asignacion de autoridad y responsabilidad

e Politicas y Procedimientos de R. Humanos
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Ambiente Interno (de Control)

Abarca el talento renovador del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
del canton La Libertad, Provincia de Santa Elena, que influye en la conciencia
de sus empleados respecto a la inseguridad y forma la base de las otras
categorias de la gestion de riesgos corporativos, proporcionando disciplina y

estructura.

Los factores del Ambiente Interno incluyen la filosofia de gestion de riesgo del
Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del canton La Libertad, Provincia
de Santa Elena, su riesgo aceptado, la supervision ejercida por la Gerencia, la
integridad, principios y valores, competencia de su personal y la forma donde
se asigna la autoridad y responsabilidad, organizacion y desarrollo de sus

empleados.

Principios basicos de las actividades de control

Integridad, Principio y Valores.- La integridad, principios y valores solidos,
especialmente en los altos directivos del Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela del cantdon La Libertad, Provincia de Santa Elena, se desarrollan,
comprenden y fijan el estandar de conducta para el reporte de la informacién

financiera.

La Asamblea General de Socios.- La Asamblea General, entiende y ejerce la
responsabilidad de supervision relacionada con el reporte de la informacién
financiera y el control interno relacionado entre todas las unidades que integran la

organizacion.

Filosofia y estilo operativo de la gerencia.- La filosofia y la forma de operar de

la gerencia del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela del canton La
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Libertad, Provincia de Santa Elena, ayuda a la consecucion de un control interno

eficaz que produzca el reporte de informacion financiera veraz y confiable .

Estructura de la Organizacion.- La estructura de la organizacion del Sindicato
de Choferes Profesionales — Escuela del canton La Libertad, canton Santa Elena,
Provincia de Santa Elena, contribuye al logro del control interno eficaz para el
reporte de la informacion financiera acorde a la veracidad de los hechos

econdmicos de la entidad.

Competencias del reporte de la informacion financiera.- El Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela del canton La Libertad, canton Santa Elena,
Provincia de Santa Elena, retiene personal competente en la preparacion de

informacidn financiera y puestos de supervision relacionados.

Autoridad y responsabilidad.- Se asignan niveles de autoridad y responsabilidad
a la Gerencia, Presidencia, y empleados del Sindicato de Choferes Profesionales
— Escuela del canton La Libertad, Provincia de Santa Elena, para facilitar el

control interno eficaz del reporte de la informacion financiera.

Recursos Humanos.- Se disefian e implementan politicas, estrategias,
procedimientos y practicas de recursos humanos que facilitan el control interno

eficaz del reporte de la informacion financiera.

4.7.4.2. ldentificacion de Eventos

La Gerencia identifica los eventos potenciales que afectaran a la organizacion y
determinaran si representan oportunidades o si pueden afectar negativamente a la
capacidad de la organizacion (amenazas) entonces se implantara estrategias para
lograr los objetivos con éxito. Los sucesos, acontecimientos con impactos
negativos representan riesgos, que demandan acciones inmediatas como

evaluacion y contestacion de la Gerencia.

95



Los sucesos con impactos positivos representan oportunidades, que los directivos
reconducen hacia las estrategias y fijacion de objetivos. Cuando identifican los
acontecimientos, quienes dirigen contemplan una serie de factores internos y
externos que pueden dar lugar a riesgos y oportunidades, en el contexto del
ambito global del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela, canton La
Libertad, Provincia de Santa Elena.

4.7.4.3. Evaluacion de Riesgo

La evaluacion de riesgo permite al Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
canton La Libertad, provincia de Santa Elena considerar la amplitud, los sucesos
potenciales impactan en la consecucion de los objetivos. Quienes tienen la gran
responsabilidad de dirigir y evaluar los acontecimientos de esta naturaleza desde
una doble perspectiva probabilidad e impacto y normalmente usan una
combinaciéon de métodos cualitativos y cuantitativos. Los impactos positivos y
negativos de los eventos potenciales deben examinarse, individualmente o por
categoria en toda el Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela, cantén La
Libertad. Los riesgos se evalian con un doble enfoque: riesgo inherente y riesgo

residual.

Gréfico N° 24: Elementos de la Evaluacion de Riesgos

Predeterminar la importancia del riesgo

Determinar la probabilidad de que ocurra el riesgo

Considerar como el riesgo deberia ser manejado

Fuente: Proceso de investigacion
Disefiado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Principios basicos

Objetivos de reporte de la informacion financiera.- La Gerencia del Sindicato
de Choferes Profesionales — Escuela, cantén La Libertad, provincia de Santa
Elena, fijan los objetivos de reporte de la informacion financiera con suficiente
claridad y criterio para la facilidad identificar los riesgos de la informacion

financiera confiable y razonable.

Riesgos de reporte de la informacion financiera.- EI Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela cantdn La Libertad, Provincia de Santa Elena, identifica
y analiza los riesgos al logro de los objetivos del reporte de la informacion
financiera como fundamento para determinar cémo deberan manejar los

siniestros.

Riesgo de fraude.- EI Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La
Libertad, Provincia de Santa Elena, considera explicitamente la probabilidad de
un fraude cuando se evaltan los riesgos para el alcance de los objetivos del

reporte de la informacion financiera.

4.7.4.4. Respuesta al riesgo

Una vez analizado y evaluado los riesgos, la Gerencia del Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela canton La Libertad, Provincia de Santa Elena, determina
como responder a ellos. Reacciones que pueden evitar, reducir, compartir,
transferir y aceptar el riesgo. Al razonar sus respuestas, la gerencia evalla su
efecto sobre la perspectiva e impacto del conflicto, asi como los costos y
beneficios, eligiendo aquella que ubique al riesgo residual dentro de las

tolerancias al riesgo, establecido.
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La Gerencia identifica las oportunidades que pudieran existir y asumen una
apariencia, respecto al riesgo global para la entidad o bien una perspectiva,
determinando si esta acorde con el conflicto aceptado por el Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela, canton La Libertad, provincia de Santa Elena.

4.7.45. Actividades de control

Son las directrices y lineamientos que ayudan a asegurar que se ejecuten las
respuestas de quienes dirigen hacia los riesgos. Las acciones y actividades de
control tienen lugar en el Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton
La Libertad, provincia de Santa Elena, a todos los niveles y en todas las

funciones, entre las actividades de control se identifican:
Grafico N° 25: Puntos de control
®

.
|
|
L

I

Fuente: Proceso de investigacion
Disefiado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Integracion con evaluacion de riesgos.- Se acciona directrices y lineamientos
que aborden los riesgos al logro de los objetivos de reporte de la informacion

financiera.

Seleccion y desarrollo de actividades de control.- Se seleccionan y desarrollan
actividades de control teniendo en cuenta su costo y su eficacia potencial de
mitigar riesgos para lograr los objetivos de reporte de la informacion financiera.

Politicas y procedimientos.- Se formulan, establecen y comunican en el
Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad, provincia de
Santa Elena, las politicas relacionadas con el reporte de la informacion financiera
confiable y razonable, y los procedimientos resultantes de la toma de decision de

la Direccioén.

Tecnologia de la informacién.- Se disefian e implementan los controles de la
tecnologia de la informacion donde sean aplicables, para ayudar a lograr los

objetivos de reporte de la informacion financiera.

4.7.4.6. Informacion y comunicacion

La informacion y comunicacion en El Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela, cantdn La Libertad, provincia de Santa Elena, es pertinente e identifica,
captura y comunica en forma y tiempo oportuno para que las personas

directamente relacionados cumpla con sus respectivas responsabilidades.

Los sistemas de informacion usan datos generados internamente; otras entradas
de fuentes externas y sus salidas informativas facilitan la gestion de riesgo para la
toma de decisiones informadas relativas a los objetivos; producen reportes
relacionados con la operacion, situacion financiera, el cumplimiento de leyes y

regulaciones, que hacen posible el operar y controlar el negocio.
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También existe una comunicacién eficaz fluyendo en todas las unidades
administrativas y operativas del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
canton La Libertad, provincia de Santa Elena. El personal recibe un mensaje claro
desde los altos directivos de que deben considerar seriamente las
responsabilidades de gestién de los riesgos corporativos. Los empleados del
Sindicato comprenden su papel en cada gestion y como las tareas y actividades

individuales se relacionan con las tareas de los demas.

Principios basicos

Informacion de reporte de la informacion financiera.- Se identifica, captura y
utiliza informacion pertinente en los niveles del Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela canton La Libertad, provincia de Santa Elena, se
distribuye en un formato y tiempo que ayuda a lograr los objetivos de reporte de

la informacién financiera.

Informacion de control interno.- Se identifica y captura informacion utilizada
para poner en marcha otros componentes de control; se distribuye en un formato
y tiempo que permite al personal del Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela canton La Libertad, provincia de Santa Elena, ejecutar sus funciones de

control interno con responsabilidades.

Comunicacion interna.- La comunicacion ayuda a la comprensién y ejecucion
de los objetivos, procesos y responsabilidades individuales de control interno en
todos los niveles del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantdn La

Libertad, provincia de Santa Elena.

Comunicacion externa.- Se comunica a partes externas los asuntos que afectan la

consecucion de los objetivos de reporte de la informacion financiera.
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4.7.4.7. Monitoreo

La gestion de riesgo revisa, supervisa Yy verifica la presencia del funcionamiento
de sus componentes a lo largo del tiempo, mediante actividades permanentes de

monitoreo y seguimiento, evaluaciones por separado o combinacion entre ambas.

El alcance y frecuencia de las evaluaciones por separado dependera
fundamentalmente del analisis y la eficacia de los procedimientos de
supervision firme y continua. Las deficiencias en la gestion de riesgos
corporativos se comunican de abajo hacia arriba, trasladando los temas maés

importantes a la Gerencia.

El personal tiene alguna responsabilidad en la gestion de riesgos corporativos. El
gerente general es responsable en Gltimo lugar y deberia asumir su titularidad.
Otros que conforman la organizacion apoyan la filosofia, promocionan el
cumplimiento de la inseguridad aceptada por el Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela canton La Libertad, provincia de Santa Elena, y gestionan

los riesgos dentro de sus competencias y responsabilidades.

Otros tienen la responsabilidad de desarrollar corporativos segun las directrices,
lineamientos y protocolos establecidos. EI monitoreo es el proceso de revision,
verificacion, comprobacién, evaluacion del disefio ademés la operacion de los
controles por parte del personal, siendo oportuno en tiempo y acciones

necesarias.

El monitoreo se aplica a todas las actividades dentro de la organizacién y

algunas veces también a los contratistas externos.
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Principios basicos

Evaluaciones continlas y separadas

Evaluaciones contintas y/o separadas permiten que la Gerencia del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela, canton La Libertad, provincia de Santa Elena,
determine si el control interno de reporte de informacién financiera existe y

funciona.

Deficiencias de reporte

Se identifica y comunica las deficiencias del control interno de forma puntual a
las partes responsables de tomar acciones correctiva; los directivos del Sindicato
de Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad, provincia de Santa

Elena.

Evaluacion a nivel de entidad y actividad

El control a través del modelo COSO demanda una evaluacion a nivel de
actividades o transacciones de un proceso. La evaluacidn requiere una revision
especifica del proceso o sub-procesos para la identificacion de los riesgos que
seran asegurados con controles adecuados entorno a la operacion, informe

financiero y cumplimiento de leyes.
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48. FACTORES ADMINISTRATIVOS DE CONTROL INTERNO
CONTABLE

Cuadro N° 9: Control Interno del Efectivo

ENTRADA DE EFECTIVOS

Efectivo es una cuenta de activo circulante también identificada
con la denominacién de Caja, muestra las entradas, salidas y
cambio neto de efectivo del Sindicato de Choferes Profesionales
— Escuela canton la Libertad, provincia de Santa Elena.

DEFINICION

Los objetivos del control interno de efectivo son de: propiedad,
valuacién, existencia fisica y exposicion en los estados
financieros, los cuales se dividen en tres secciones: entradas,
salidas y saldos.

OBJETIVOS

Verificar que la entrada de los valores en efectivo sea en forma
detallada, demostrada a través de comprobantes debidamente
autorizados y legalizados.

POLITICA
CONTABLE:

1. Separar claramente las actividades de egresos e ingresos.

2. Depositar el dinero efectivo recibido, de forma intacta e
inmediata en la entidad bancaria (cuentas corrientes o de
ahorro) del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
canton La Libertad, provincia de Santa Elena.

3. Segregar las funciones de recepcion de dinero efectivo de
las funciones de registros contables.(dos personas)

4. Contar con formularios pre-numerados cronolégicamente
para sustentar los ingresos de efectivos, tales como:
ingresos de caja, transferencias de fondos recibidos, entre
otros.

PROCEDIMIENTOS: B2 Receptgr préstamos: con la debida aprobacié_n de la
Gerencia de El Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela canton La Libertad, provincia de Santa Elena.

6. Restringir el acceso a personas no autorizadas al area de
caja.

7. Preparar un resumen de los ingresos de caja, detallando la
forma que han recibido el dinero, deberé coincidir con la
papeleta de depdsito.

8. Contar con el equipo necesario para deteccion de billetes
falsos.

9. Autorizar cobros con cheques, debidamente certificados
por la entidad bancaria correspondiente.

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Cuadro N° 10: Entrada De Efectivo
ENTRADA DE EFECTIVOS

Efectivo es una cuenta de activo circulante también
identificada con la denominacion de Caja, muestra las
DEFINICION entradas, salidas y cambio neto de efectivo del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela canton la Libertad, provincia
de Santa Elena.

Los objetivos del control interno de efectivo son de:
propiedad, valuacién, existencia fisica y exposicion en los
estados financieros, los cuales se dividen en tres secciones:
entradas, salidas y saldos.

OBJETIVOS

Confirmar los ingresos al Sindicato de Choferes Profesionales
— Escuela cantén La Libertad, provincia de Santa Elena, ya sea
en efectivo o cheque, estén debidamente detallados en los
diferentes comprobantes de pago, previa autorizacion de la
gerencia.

POLITICA
CONTABLE:

1. Segregar las funciones de los empleados que participan
en las operaciones de desembolsos de quienes tienen
funciones de registros contables.

2. Definir por escrito la responsabilidad de la persona que
maneja las cuentas corrientes bancarias.

3. Realizar pagos solo mediante cheques cruzados y a la
orden del beneficiario; evitar pagos en efectivo.

4. Realizar pagos pequefios en efectivo solo a través del
fondo de caja chica.

Si=lole =) = krers | 5. Sellar todos los documentos con una leyenda que diga:
Pagado con cheque numero, banco girado y fecha, con la
finalidad de evitar el uso de estos mismos comprobantes
por duplicado.

6. Registrar en el depositario oficial dos firmantes
debidamente autorizados para la firma de cheques.

7. Salvaguardar adecuadamente la chequera en caja fuerte
para evitar sustracciones y falsificaciones.

8. Preparar un presupuesto de desembolsos para evitar
sobregiros en la o las cuentas corrientes, o protesto de
cheques.

9. Prohibir el giro de cheques en blanco.

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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DEFINICION

OBJETIVOS

POLITICA
CONTABLE:

PROCEDIMIENTOS:

Fuente: Proceso de investigacion

Cuadro N° 11: Saldos de efectivo
SALDOS DE EFECTIVO

Efectivo es una cuenta de activo circulante también
identificada con la denominacion de Caja, muestra las
entradas, salidas y cambio neto de efectivo del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela cantdn la Libertad, provincia
de Santa Elena.

Los objetivos del control interno de efectivo son de:
propiedad, valuacion, existencia fisica y exposicion en los
estados financieros, los cuales se dividen en tres secciones:
entradas, salidas y saldos.

Salvaguardar la razonabilidad de los saldos de efectivo con
procedimiento idéneos de control interno.

1. Realizar arqueos sorpresivos de manera periédica. Para
la realizacion de los arqueos deben tomarse todas las
preocupaciones, tales como: no dejar ausentar al tesorero
durante el conteo del efectivo.

Afianzar al tesorero

3. Restringir el paso al area de tesoreria a personal no
autorizado.

4. Mantener en caja fuerte los cheques por usar.

5. Reparar las conciliaciones bancarias en forma continua
para vigilar el movimiento de la cuenta bancaria e
investigar las partidas conciliatorias.

6. Los estados de cuenta bancarios serén revisado por quién
no tiene funciones de manejo de efectivo.

7. Contar con un sistema de contabilidad que permita
conocer en tiempo real los saldos de efectivo.

8. Elaborar presupuestos de efectivo para prever
necesidades de liquidez.

9. Evitar que saldos ociosos de efectivo e invertirlos en
corto plazo en valores de alta liquidez.

10. Preparar un reporte diario de saldo de bancos, mostrando
los ingresos y egresos.

Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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DEFINICION

OBJETIVOS

POLITICA
CONTABLE:

PROCEDIMIENTOS:

Fuente: Proceso de investigacion

Cuadro N° 12: Caja Chica
CAJA CHICA

Los fondos de caja chica son creados para cubrir gastos
menores, tales como: transportes, formularios, Utiles menores
de limpieza y de oficina, etc.

Los objetivos del control interno de efectivo son de:
propiedad, valuacion, existencia fisica y exposicion en los
estados financieros, los cuales se dividen en tres secciones:
entradas, salidas y saldos.

Manejar adecuadamente el fondo de Caja Chica y mantenerlo
permanentemente disponible, usarlo de forma apropiada y
oportuna, y ajustando a los criterios de: ‘“necesarios y
razonables”

1. Separar las funciones de manejo de caja chica de la de
registros contables.

2. Hacer los pagos previa presentacion de vales de caja,
debidamente autorizados.

3. Realizar la reposicion del fondo una vez que se haya
consumido en un 50%.

4.  Fijar un valor maximo por cada pago.

5. Sellar los documentos (comprobantes); luego de ser
pagados con la palabra cancelado.

6. Girar el cheque por concepto de reembolso a favor de la
persona encargada de caja chica.

7. Prohibir la utilizacion del fondo para la realizacion de
préstamos o cambio de cheques.

8. Liquidar en 24 horas los vales de caja provisionales.

9. Efectuar arqueos periddicos y conciliar con los registros
contables.

10. Revisar la documentacion de soporte antes de pagar los
vales de caja.

Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Manejo Contable de Caja Chica

llustracion de los registros en el libro diario:

1. Constitucion del fondo de caja chica

Con fecha 20 de Junio del 2015 el Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela

Canton La Libertad, constituye el fondo de caja chica y gira un cheque por el

monto de $160 a favor de la secretaria.

SINDICATO DE CHOFERES PROFESIONALES — ESCUELA CANTON LA
LIBERTAD, PROVINCIA DE SANTA ELENA

LIBRO DIARIO
Al 01 de XXXX del 20XX
Cholp Descripcion
contable
2015 | 110101 Caja chica $140.00
01-XX | 110102 Banco del Pichincha $140.00

Ch. No. xxxxxx a favor de
XXXXXXXXXXXXX, apertura del fondo de
caja chica.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

2. Reposicion del fondo

El XX de XXXX del XXXX, se procede a reponer $125.60 por los siguientes
gastos administrativos: viaticos y movilizacion $25.00, atenciones $25.00, energia
eléctrica $20.00, agua potable $18.00, materiales y Utiles de oficina $20.00, y
materiales de limpieza $17.60: Nota, la ilustracion por ahora no considera
impuestos:
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Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La Libertad,
provincia de Santa Elena

Libro Diario
Fecha c%g?ai\g?e Descripcion
2015 430210005 | Viaticos y movilizacién $25.00
XXXXX | 430210014 | Atenciones 25.00
430215014 Energia eléctrica 20.00
430215017 Agua potable 18.00
430215032 Materiales y Utiles de oficina 20.00
430215059 Materiales de limpieza 17.60
110102004 Banco del Pichincha 125.60
Ch. No. xxxxxx a favor de la Srta.
Secretaria por reposicion de gastos
menores de caja chica.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

3. Aumento del fondo

El 2 de septiembre del 2015, El Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
cantén La Libertad, mediante cheque girado a nombre de su secretaria, aumenta el
fondo de caja chica en $20.00.

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La Libertad,
provincia de Santa Elena

Libro Diario
Fecha Gzl Descripcion Debe Haber
contable
2015 | 110101002 | Caja chica $20.00
2-sept | 110102004 Banco del Pichincha $20.00

Ch. No. xxxxxx a favor de la secretaria de la
compafiia por concepto de aumento del fondo
de caja chica.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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4. Liquidacion del fondo

El 22 de diciembre del 2015, El Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
canton La Libertad, por cierre anual, liquida el fondo, el dinero se deposita en la

cuenta corriente del Banco del Pichincha.

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La Libertad,
provincia de Santa Elena

Libro Diario

Cadigo
contable

Fecha

Descripcion Debe Haber

2015 | 110102004 | Banco del Pichincha $67.00
22-dic | 430210005 | Viaticos y movilizacion 25.00
430215014 | Energia eléctrica 14.00
430215017 | Agua potable 18.00
430215032 | Materiales y Utiles de oficina 16.00
430215059 | Materiales de limpieza 20.00
$160.00
110101002 Caja chica

Liquidacién anual del fondo de caja chica
segln papeleta No. xxxxxx; 22dic2015 vy
facturas originales de gastos menores, anexo a
oficio No. xxxxxx; xxdic2015 (fecha posterior
al 22).

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Conciliacién Bancaria

Este mecanismo de control nos permite conocer las causas de las diferencias entre
los saldos mostrado en el estado de cuenta enviado por el depositario oficial

(Banco) y el saldo segun los libros de contabilidad de la empresa, estas diferencias

S€ generan por:

Cuadro N° 13: Conciliacién Bancaria
CONCILIACION BANCIARIA

Permite comparar los registros de las operaciones de la cuenta
bancaria del Sindicato de Choferes Profesionales Escuela —
DEFINICION Cantdn La Libertad — Provincia de Santa Elena, para hacer las
correcciones 0 ajustes necesarios correspondientes en la
Institucion.

Los objetivos del control interno de efectivo son de: propiedad,
valuacién, existencia fisica y exposicion en los estados
OBJETIVOS financieros, los cuales se dividen en tres secciones: entradas,
salidas y saldos.

Conciliar la cuenta Bancos bancaria dentro de los diez primeros
POLITICA dias de cada mes, tomando como base la conciliacion bancaria
CONTABLE: del mes anterior, el estado de cuenta bancario y los registros
contables (Libro Bancos de la institucion).

1. Cargos efectuados por el banco y no registrados en la
contabilidad del Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela canton La Libertad, provincia de Santa Elena, tales
como: comisiones, intereses sobre préstamos, cargos por
servicios bancarios, o por cargos indebidamente efectuados.

2. Créditos efectuados por el banco y no registrados en la
CAUSALES DE contabilidad del Sindicato de Choferes Profesionales —
DIFERENCIAS Escuela canton La Libertad, provincia de Santa Elena, tales
como: préstamos otorgados por el banco, correccion de
errores por cargos indebidos.

3. Dep6sitos registrados en la contabilidad del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad,
provincia de Santa Elena, pero no registrados por el
depositario oficial (banco).

Estas diferencias se las identifica con la denominacion de partidas conciliatorias, lo
importante una vez que se las haya detectado se haga el seguimiento y proceda al
correspondiente registro cuando el caso amerite.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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llustracion practica para entender el proceso:

Banco del Pichincha

Estado de cuenta corriente

Cliente: Sindicato de Choferes Profesionales —

Escuela canton La Libertad, Cta. No.
XXXXXXXXXXX
Cheques Deposito
Fecha Descripcion 561'%%(:2: sy ld\leotas gi"’:ﬂg
de débito crédito
2015
27-dic Saldo al 27 de diciembre del 2014 XXXX
28-dic Cheque 1200 XXXX
30-dic Cheque 1203 XXXX
30-dic Deposito XXXX XXXX
30-dic Deposito XXXX XXXX
30-dic N/D chequera XXXX XXXX
XXXX
XXXX

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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El registro contable del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La
Libertad, provincia de Santa Elena, presenta el siguiente registro.

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad, provincia de Santa
Elena

Libro bancos

Mes de diciembre del 2015

Cheques Deposito
o pagados y sy Notas Saldo
Descripeion Notas de de diario
débito crédito
Saldo al 27 de diciembre del 2014 XXXX
2014
Cheque 1400 XXXX | A XXXX
27-dic
Cheque 1401 XXXX XXXX
Cheque 1402 XXXX XXXX
28-dic
Cheque 1403 0.00 XXXX
Cheque 1404 Anulado XXXX | A XXXX
29-dic
Cheque 1405 0.00 XXXX
30-dic
Cheque 1406 Anulado XXXX XXXX
Deposito segun papeleta No. 2306 XXXX
Deposito segun papeleta No. 2307

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

El estado de cuenta enviado por el banco nos muestra el saldo de $XXXXX al 31
de diciembre del 2014, en tanto que los libros del Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela canton La Libertad, a esta misma fecha es de $XXXXX.
El objetivo de la conciliacion es identificar la diferencia. A continuacion, se
presentan los pasos a seguir para prepararla:
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Cuadro N° 14: Factores de la Conciliacién Bancaria
FACTORES DE LA CONCILIACION BANCIARIA

Proceso que permite la comparacion de los valores del
Sindicato de Choferes Profesionales Escuela —Cantén La
DEFINICION Libertad — Provincia de Santa Elena, que tiene registrado en
su cuenta de ahorros o corriente, con los valores que reporta
el Banco a través del estado de cuenta que envia cada mes
a su cliente.

Los objetivos del control interno de efectivo son de:

OBJETIVOS propiedad, valuacion, existencia fisica y exposicion en los

estados financieros, los cuales se dividen en tres secciones:
entradas, salidas y saldos.

> Conciliar la cuenta Bancos dentro de los diez primeros dias
POLITICA de cada mes, tomando como base la conciliacién bancaria
CONTABLE: del mes anterior, el estado de cuenta y los registros
contables (Libro Bancos de la institucion).

PASOS PARA CONCILIACION DE SALDO

Tome el saldo, segun el estado de cuenta enviado por el Banco del Pichincha como
punto de partida. A esta cifra se le suma y resta las diferencias entre el estado de
cuenta; el registro contable del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
cantdn La Libertad.

2. Marque con este simbolo \ las partidas que se encuentran, tanto en el estado de
cuenta como en el registro contable. Observe que se realiza este trabajo en los
registros del Banco del Pichincha y del Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela canton La Libertad.

3. Para las partidas que no estan marcadas con \ proceda como sigue:

3.1 Sume al saldo, segln el estado de cuenta del banco los débitos registrados por el
banco y no por El Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La
Libertad. Se le suma el saldo del banco esta restado y para conciliar es necesario
devolver este valor.

3.2 Sume al saldo segun del banco, los depdsitos registrados por El Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad. y no registrados por el
banco. Lleve suma en el banco los registre en sus libros.

3.3 Reste del saldo, segun el estado de cuenta del banco los depositos o notas de
crédito registradas por el banco y no por El Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela canton La Libertad. Se le resta este valor que estd sumado al saldo del
banco.

3.4 Reste el importe de los cheques girados y no cobrados. Este importe le resta
cuando el banco pague estos cheques va a restar del saldo de la cuenta.

3.5 Estas sumas y restas deben dar como resultado el saldo de la cuenta del banco,
segun los libros de contabilidad de La Institucion.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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FORMATO PARA LA CONCILIACION BANCARIA

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La Libertad,
provincia de Santa Elena

Conciliacién Bancaria

Mes de diciembre del 2015

Descripcion Parcial Valor Notas

31 de diciembre del 2014

Saldo segln estado de cuenta corriente bancario $XXXX 1

Mas:

Débitos efectuados por el banco y no registrados
por El Sindicato de Choferes Profesionales:

Nota de Débito del Banco del Pichincha No.

L XXXX 2
XXXXXXXX por adquisicion de chequera.
Deposito no registrado por el banco MXXXX 3
Menos:
Depdsito no registrado en los libros el Sindicato
de Choferes Profesionales:
Deposito segiin comprobante No. xxxxxx; de fecha XXXX 4
XXXX
Cheques girados y no cobrados:
Cheque No. XXXX XXXX
Cheque No. XXXX SXXXX SXXXX 5
Saldo, segun libros del Sindicato de Choferes SXXXX 6

Profesionales — Escuela cantén La Libertad.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Explicacion del formato, numerales de la columna Notas:

Nota 1:

1.- Valor tomado del estado de cuenta corriente enviado por el Banco del

Pichincha.

2.- Este valor se suma al saldo del banco porque esta restado.

3.- Se suma este valor porque cuando el banco registre en sus libros lo va a sumar

al saldo.

4.- Se resta este valor porque esta aumentado en los registros del banco.

5.- Se restan estos valores porque cuando el banco pague los cheques los va a

restar del saldo.

Una vez preparado la conciliacion bancaria, el personal contable del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela cantén La Libertad, debera registrar aquellos
valores tienen que ser asentados en los libros de contabilidad y hacerle
seguimiento a aquellos registros que el Banco del Pichincha no los reporta o
constan de manera indebida. Aqui esta la explicacion haciendo referencia a las

notas de cada partida conciliatoria.

Nota 2.- Para el caso el Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela canton
La Libertad no ha registrado los costos por adquisicion de chequera equivalentes a
XXXXX, Yy que el banco los debita de la cuenta corriente con fecha 30 de diciembre
del 20XX, por lo tanto, el Sindicato de Choferes Profesionales, debe asentarlos en

el libro diario.
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Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La Libertad,
provincia de Santa Elena

Libro Diario

Cadigo

Fecha contable

Descripcion

2015

30-dic | 430303 COMISIONES, GASTOS Y OTROS
430303010 | Gastos bancario FXXXX
110102004 Banco del Pichincha FXXXX

Nota de Débito No. xxxxx; 30-dic-20xx
por adquisicion de chequera de 60
unidades.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Nota 3.- Por el deposito no registrado en el banco, debe hacer el seguimiento para
investigar la razon porque el Banco del Pichincha, no ha realizado y enviar una
carta reclamando el valor. No procede registro contable porque el Sindicato de

Choferes Profesionales — Escuela cantdn La Libertad, lo tiene asentado.

Nota 4.- Hay que investigar porque el Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela cantdn La Libertad no ha registrado este depdsito. En caso que este valor
corresponda a las cuotas adeudas por un socio, el asiento que se debe realizar es el

siguiente:
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Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La Libertad,
provincia de Santa Elena

Libro Diario

Cddigo

Fecha
contable

Descripcion Debe  Haber

2015 | 110102 BANCO CTA.CTE.

Ene 110102004 | Banco del Pichincha XXXX
110201 CUENTAS POR COBRAR
110201001 Cuotas de socios XXXX

Deposito segun conciliacién bancaria
al 31 de diciembre del 2014.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Nota 5.- El importe de los cheques girados y no cobrados; no debera registrarse
en los libros de contabilidad del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
Canton La Libertad, ya fueron asentados al momento de girarlos. El Banco del

Austro cuando los pague deducira del saldo.
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Cuadro N° 15: Cuentas por Cobrar
CUENTAS POR COBRAR

Son aquellos hechos econdémicos que originan un derecho
. monetario (exigible) y el Sindicato de Choferes Profesionales —
DEFINICION Escuela cantén La Libertad, tiene que exigir el pago de las
cuotas adeudas por los socios, derivadas su afiliacion y
miembro activo del gremio sindical.

Los objetivos de control interno que se persiguen, son:
OBJETIVOS propiedad, existencia fisica, valuacion y exposicion. Para
lograrlos es necesario aplicar lo siguiente:

Registrar inmediatamente la cuota del socio no cancelada en los
POLITICA dias estipulados por la institucion, dentro del rubro de cuentas
CONTABLE: por cobrar, y revelarlas en los estados financieros del Sindicato
de Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad.

1. Deben existir registros auxiliares para cada socio, que
permitira saber en tiempo real el monto adeudado.

2. Periodicamente, deberan confirmar las cuentas por
cobrar, para asegurarnos la veracidad de la existencia
del adeudo.

3. Actualizar, periédicamente, las deudas de los socios.

PROCEDIMIENTOS

4. Preparar, periédicamente, un detalle de la antigiedad de
los saldos.

5. Establecer politicas de recuperacion de cartera, tales
como plazos maximos de permanencia, cartera vencida,
antes de la aplicacion reglamentaria.

6. Las cuentas por cobrar que se han dado de baja por
incobrables deben ser registradas en cuentas de orden

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Eliminacion de una cuenta incobrable:
El Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La Libertad, tomara la
decision dar de baja una cuenta por cobrar, definitivamente como incobrable,

debera utilizar la provision si la tuviera. Si no existiere debera cargar a los gastos
del periodo el monto de la pérdida.
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En caso de que El Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La
Libertad, registre en su situacion financiera 370 dolares una deuda de varios afios

por parte de un socio, quien ya es fallecido.

Se concluye imposible la recuperacion de este valor, representando pérdida para
la entidad; y previo a la aprobacion de la gerencia, se procede retirarla de los

registros contables (baja).

El  Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantdon La Libertad, tiene
constituida la provision para incobrables debera realizar el siguiente registro

contable:

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantdon La Libertad,
provincia de Santa Elena

Libro Diario

Fecha Codigo Descripcion Debe Haber
contable

2015 | 110301 PROVISION CUENTAS | $370.00
110301001 | INCOBRABLES Provision cuentas

XXXX incobrables
110201 $370.00
110201001 CUENTAS POR COBRAR

Cuotas diarias

Baja de la cuenta por cobrar del Sr.
Panimboza Roca Aurelio.

Explicacion del asiento de diario: La cuenta Provision para cuentas incobrables se
debita para disminuir su saldo. Se acreditan las Cuentas por cobrar para eliminar la
cuenta del Sr. XXXXXXX (Fallecido).

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

El Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La Libertad, no tenga
constituida la provision, debe retirar la cuenta por cobrar con cargo directo a los
gastos del periodo, el registro contable en el libro diario seré el siguiente.
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Fecha

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantdon La Libertad,
provincia de Santa Elena

Libro Diario

Cadigo

2015
XXXX

contable Descripcion Debe Haber
430225 OTROS EGRESOS
430225010 | Gastos de gestion $370.00

$370.00
110201001 CUENTAS POR COBRAR
Cuotas diarias

Baja de la cuenta por cobrar del Sr.
Panimboza Roca Aurelio.

Explicacién del asiento de diario: La cuenta Gastos de gestion se debita por el valor
castigado como incobrable. Se acredita las Cuentas por cobrar para eliminar la cuenta
por cobrar del Sr. XXXXXX (Fallecido).

Fuente: Proceso de investigacion

Preparado

por: Tannya Ruiz Del Pezo

Consideraciones legales para dar de baja una cuenta incobrable

Segun |
28 del

incobra

a Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI) reformado su articulo 11, y
RALRTI con fecha 31 de diciembre del 2014, sefiala que lo créditos

bles para su eliminacién, deberan cumplir al menos una de las siguientes

condiciones:

Constar al menos dos afios en la contabilidad,

Haber transcurrido como minimo tres afios desde el vencimiento para el
pago,

Haber prescrito la accion para el cobro,

Haberse declarado la quiebra o insolvencia del deudor,

Si el deudor es una sociedad que haya sido cancelada,
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Las reformas claramente dicen que estas nuevas disposiciones aplicaran las
deudas que se hayan originado a partir del 1 de enero de 2015, lo que significa,
con anterioridad se deberia seguir observando las disposiciones del derogado
numeral 11) del Art. 10 de la LRTI; lo cual viene a constituir una excepcion al
principio de legalidad, pues, la ley debe causar efectos, Unicamente, mientras se
encuentra, vigente y no después de que ya ha sido derogada.

El numeral 11 del articulo 10 de la LRTI derogado con fecha 31 de diciembre del
2014, establece:

a) Haber constado como tales, durante cinco afios 0 mas en la contabilidad,

b) Haber transcurrido mas de cinco afios desde la fecha de vencimiento

original de la deuda;

c) Haber prescrito la accién para el cobro de la deuda;

d) En caso de quiebra o insolvencia del deudor; y,

e) Si el deudor es una sociedad, cuando ésta haya sido liquidada o cancelado

su permiso de operacion.

No se reconoce la naturaleza de deudas incobrables a las concedidas por el
Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad, provincia de
Santa Elena, al socio, su cényuge o a sus parientes dentro del cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, ni los otorgados a sociedades relacionadas.
En el caso de recuperacion de las deudas que se refiere este articulo, el ingreso
obtenido por este concepto debera ser contabilizado; caso contrario se considerara

defraudacion.
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DEFINICION

OBJETIVOS

POLITICA
CONTABLE:

PROCEDIMIENTOS:

Fuente: Proceso de investigacion

Cuadro N° 16: Compras
COMPRAS

Es la accion de adquirir bienes o servicios para el desarrollo de
las actividades del Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela canton La Libertad, provincia de Santa Elena,
identificado técnicamente como el hecho econémico que
origina un desembolso de dinero que da paso a una

obligacion monetaria para con terceros, su correcto manejo.

Los objetivos de control interno que  persiguen, son:
propiedad, existencia fisica, valuacion y exposicion. Para

lograrlos es necesario aplicar lo siguiente:

Gestionar la  mejor opcion, que la calidad quede
establecida en la negociacion, el precio sea el correcto y la
entrega realizada a tiempo y forma. Obtener la mejor relacion
con sus proveedores a fin de conseguir mejores resultados en
el Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La
Libertad.

1. Garantizar el abastecimiento a largo plazo a través de una

base de datos de proveedores calificados.

2. Solicitar dos cotizaciones que viabilicen la eleccién de la
mas conveniente a los intereses del Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela cant6n La Libertad, provincia de
Santa Elena, en términos de calidad y precio.

3. Autorizar las 6rdenes de compra la persona 0 personas
designadas para el efecto.

4. Verificar las entregas de los proveedores antes de firmar el
recibi conforme por parte del personal del Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad,
provincia de Santa Elena.

Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Control Interno de los Activos Fijos

Las propiedades, planta y equipo (también llamados activos fijos) son activos
tangibles usados en las actividades operacionales del Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela canton La Libertad, para generar beneficios futuros, cuya
vida es mayor a un afo y tienen un valor monetario de importancia, son bienes
sujetos a depreciacion. Aquellas propiedades y equipos que no reunan estas

caracteristicas deben clasificarse como otros activos u otras inversiones.

Politica contable:

Mantener el control permanente de los activos fijos en contabilidad que sirva de
relacién a los que encuentran en poder de las areas que controlan operativamente

los mismos, siendo estas responsables de su custodia y cuidado.

Grafico N° 26: Quienes Intervienen en el inventario y control del Activo Fijo:

*Funciones: Difundir las politicas y procedimientos para el control y
captacion del activo fijo y Proporcionar las facilidades necesarias
Jefes o encargados |  Para que en coordinacion con el personal encargado del inventario de

de las dependencias| activo fijo se realice el levantamiento y la revision periddica
productivas

» Funciones: Proporcionar los datos relativos a las adquisiciones,
costos, responsables de todos los bienes, asi como también coordinar
en las fechas indicadas el levantamiento de los inventarios de activos

Personaldel | fjjos. Promover los activo fijos, de acuerdo a las necesidades o

departamento d¢ | - oquerimientos de las unidades productivas u operativas

*Funciones: Verificar que el inventario sea realizado de acuerdo a la
normativa vigente e informar cualquier anomalia durante el
desarrollo del mismo. En caso de pérdidas o deterioros, realizar
Personal del acciones necesarias para su recuperacion o bien determinar

departamento de | - osponsabilidades, siguiendo el debido proceso.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Gréfico N° 27: Caracteristicas de los Bienes de Larga Duracién

Propiedad, Planta y Equipo

Son activos tangibles retenidos por el Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela canton La Libertad, provincial de Santa Elena, para ser usados en
actividades y vincularlas con el abasteciemitno de bienes y servicios, rentar a
terceros; y se espera sean usados durante mas de un periodo.

S

[ ]

Depreciacion

E Es la distribucién sistemética de la cantidad depreciable de un activo durante su
vidad util.

|: Cantidad depreciable

Es el Costo de un activo, u otra cantidad que sustituye al Costo en los estados
financieros, menos el valor residual, es el importe que se calcula sobre la
depreciacion.

N

-

Vida Util del Bien de Larga Duracion

Es el periodo de tiempo que el Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
canton La Libertad, provincial de Santa Elena, espera hacer uso de un activo; o el
nimero de unidades de produccidn o similares que espera obtener de un activo.

—— e s v
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Continua: .......

Valor Residual

L.
.
Es la cantidad que el Sindicato de Chofereres Profesionales - Escuela cantdn La
Libertad, provincia de Santa Elena, espera tener por un activo al final de su vida
atil, después de deducir los costos esperados en su disposicion.
“ J
{ Valor Justo ]
h

|: Requiere activos ser evallado de nuevo cuando el valor justo es materialmente :|
diferente al valor contable actual.

J

|: Valor en Libros ]

Es la cantidad con la que se incluye un activo en el balance general del
Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad, provincial
de Santa Elena, despues de deducir la depreciacion acumulada a la fecha del
balance.

o J

Cantidad Recuperable }

—

Es la cantidad que el Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La
Libertad, provincial de Santa Elena, se espera recuperar del uso de un activo,
incluyendo su valor residual en su disposicion.

J

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Cuadro N° 17: Partidas o Cuentas de Propiedad, Planta y Equipo

TERRENOS

Lotes de tierra urbano o no urbanos, destinados a los edificios que se utilizan en las
actividades operacionales del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La
Libertad, provincia de Santa Elena.

EDIFICIOS

Construcciones destinadas a las oficinas administrativas del Sindicato de Choferes
Profesionales.

MAQUINARIA'Y EQUIPOS

Maquinas y Equipos destinados a las actividades administrativas y operativas del
Sindicato de Choferes Profesionales.

VEHICULOS
Medios de transportacion de personas: automoviles, camiones, embarcaciones.

MUEBLES Y ENSERES

Escritorios, mesas y otros destinados al uso de las operaciones del Sindicato de
Choferes Profesionales.

EQUIPOS DE OFICINA

Computadoras, calculadores y otros equipos del Sindicato de Choferes Profesionales.

BIENES ADQUIRIDOS MEDIANTE ARRENDAMIENTO MERCANTIL

Activos fijos comprados mediante arrendamiento mercantil (leasing).

MEJORAS A LA PROPIEDAD ARRENDADA

Adecuaciones efectuadas a propiedades arrendadas.
CONSTRUCCION EN PROCESO
Edificios y maquinarias en proceso de proceso.
ANTICIPOS A PROVEEDORES DE ACTIVOS FIJOS

Pagos anticipados a proveedores de maquinarias, equipos y muebles.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Cuadro N° 18: Propiedad, Planta y Equipo

ACTIVOS FLJOS “O” PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Son las propiedades, planta y equipo (también llamados activos fijos),
identificados también como activos tangibles, usados en las actividades
operacionales del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La
pI== NSO Libertad para generar beneficios futuros, cuya vida es mayor a un afio y
tienen un valor monetario de importancia, son bienes sujetos a depreciacién.
Aquellas propiedades y equipos que no relinan estas caracteristicas deben
clasificarse como otros activos u otras inversiones.

Salvaguardar los bienes del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela

canton La Libertad, a través de procedimientos idéneos de control,

OBJETIVOS directamente relacionados con la custodia, utilizacion, traspaso, préstamo,

enajenacion, baja, conservacion, mantenimiento, medidas de proteccion y
seguridad de los bienes.

Mantener en contabilidad el control permanente de los activos fijos para
POLITICA que sirva de relacién a los que se encuentran en poder de las areas que
CONTABLE: controlan operativamente los mismos, siendo estas responsables de su
custodia y cuidado.

1. Analizar las adquisiciones de propiedades, planta y equipo, para evaluar
la rentabilidad de la inversion.

2. Invertir en activos fijos con la debida autorizacion de la Gerencia del
Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad,
provincia de Santa Elena.

3. Registrar los titulos de la propiedad a nombre del Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela cantdn La Libertad, provincia de Santa Elena.

4. Contratar pdlizas de seguros para protegerlos contra todo tipo de riesgo.

5. Contar con un sistema de control de los activos fijos, que indique su
ubicacion, costo, depreciacidn, vida Util, y proveedor.

PROCEDIMIE
NTOS:

6. Efectuar periddicamente inventario fisico para verificar la exactitud de
los registros contables.

7. Evaluar periédicamente la vida util y el método de depreciacion para
asegurarnos de su razonabilidad.

8. Evaluar de manera periddica el costo y valor recuperable a fin de
conocer el deterioro de los activos.

9. Asegurar que los activos incluidos dentro del rubro propiedad, planta y
equipo sean bienes destinados a las actividades operacionales del
Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad,
provincia de Santa Elena.

10. Revelar en los Estados Financieros los montos de intereses
capitalizados, gravamenes sobre los activos.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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Determinacién del Costo de un Activo Fijo

De manera general el costo de un activo fijo es el importe que se desembolsa para
adquirirlo y ponerlo en condiciones de uso, menos todo descuento comercial o
rebaja. Las normas contables entre ellas la NIC 16 permiten agregarles a este
costo los intereses que incurren durante el periodo de preparacion del activo hasta
que esté listo para el uso. A continuacion se presenta lo que puede incurrir como

parte del costo de un activo fijo.

Gréfico N° 28: Costos que incluyen los Terrenos

Cosoto de Costo de
El Precio Comisiones Ins%‘#ggﬁgsy Preparacion Mejoras del
del Terreno Terreno

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

e El precio pactado con el vendedor o precio de adquisicion.

e Comisiones pagadas al corredor de bienes raices.

e Impuestos y derechos para el traspaso legal de la propiedad.

e Costo de preparacion del terreno, como limpieza, nivelacion, demolicion
de construcciones antiguas, costos de medicion y fijacion de linderos.

e EI costo de mejoras de terrenos, como jardines, vias de acceso, canales de
drenaje; deben registrarse en una cuenta separada denominada Mejoras de
terrenos por depreciarse durante su vida util. Si el mantenimiento de las
mejoras de los terrenos estd a cargo de las autoridades municipales, se
presume vida limitada, en este caso debe registrar como parte de la cuenta

terrenos.
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Grafico N° 29: Costos que incluyen los Edificios

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

El costo de construccion: materiales, mano de obra y gastos incurridos en

la construccidn o el precio acordado con el constructor.

Costos de ampliacion, remodelacion y reacondicionamiento.

Los costos de excavacion y cimentacion de los terrenos para el nuevo

edificio.

Costos de planos, disefios arquitectonicos y permisos de construccion.

Los costos de interés durante el periodo de construccion, de acuerdo con la
NIC 16, siempre y cuando el Sindicato de Choferes Profesionales —
Escuela cantén La Libertad, provincia de Santa Elena tenga prestamos que
generen intereses.

Costo de acondicionar el terreno, como por ejemplo dinamitar areas de

montafia para utilizar el terreno.
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Mejoras a la propiedad arrendada

En los contratos de arrendamiento se estipula que toda mejora que efectie el
arrendatario pasa en beneficio del arrendador, en este del Sindicato de Choferes
Profesionales, Escuela — Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena, por tanto,
todas las adecuaciones que hagan a estas propiedades deben ser depreciadas
durante el tiempo que dure el contrato de arrendamiento o durante la vida util de

las mejoras.

Los demas bienes de propiedad, planta y equipo

Magquinaria y Equipos, Vehiculos, Muebles y Enseres, Equipos de Oficina, Bienes
adquiridos mediante arrendamiento mercantil, su costo representan los
desembolsos necesarios hasta que queden listos para su uso. Si son bienes
importados deben incluir todos los costos de importacion. En el caso de los bienes
listos para el uso que han sido adquiridos mediante financiamiento, el costo del
dinero (interes) pagado al Sindicato de Choferes Profesionales - Escuela Cantdn
La Libertad, Provincia de Santa Elena, y correspondiente a este financiamiento

no se incluye en el costo de los activos.

Costos Incurridos con Posterioridad a la Fecha de Adquisicion

Los desembolsos posteriores a la fecha de adquisicion, relacionadas con una
partida de propiedades, planta y equipo deben ser afiadidos al valor en libros del
activo cuando es probable que fluyan hacia el Sindicato de Choferes
Profesionales — Escuela canton La Libertad, provincia de Santa Elena, beneficios
econdmicos futuros adicionales a los existentes. Todas las otras erogaciones
subsecuentes seran reconocidas como un gasto en el periodo en que son

incurridas.
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Gréfico N° 30: Tipos de desembolsos posteriores a la fecha de adquisicién

Aquellos que van a Aquellos que mantienen
generar mayores los beneficios
beneficios en el futuro, y existentes.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Los desembolsos que generan beneficios en el futuro, tales como alargar la vida
atil, mejorar la productividad, produccién a menor costo o la mejora de la calidad;
seran registrados como parte del activo y depreciarse durante su vida util. Por
ejemplo la construccion de un departamento o piso adicional en el edificio actual,
reemplazo de partes importantes de una maquinaria. Los desembolsos que
mantienen los beneficios existentes se registran como gastos, por ejemplo el

mantenimiento y reparaciones, combustibles y lubricantes, pintada del edificio.

lustracién Préactica de Determinacion del Costo de los Activos

1.- Compra de terreno y edificio.- El 2 de enero del 2008 el Sindicato de
Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad, provincia de Santa
Elena, compré en 17,000 dolares un terreno, demoli6 un edificio viejo que
existia en la propiedad y dio inicio a la construccion de uno nuevo, que

termind nueve meses después. Los costos incurridos en ese periodo fueron:
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Cuadro N° 19: Informacion de Costos en Doélares

No. Detalle Valor

1 Demolicién y desalojo de los materiales del viejo edificio 1,000.00

2 Honorarios del ingeniero a cargo de la obra que se construye 10,000.00

3 Gastos legales de la escritura e inscripcion del terreno adquirido en el 900.00
registro de la propiedad.

4 Costo d.e los materiales incurridos en la construccion, hierro, cemento, 35,000.00
arena, piedra, mano de obra, etc.

5 Venta de materiales del edificio viejo. 1,500.00
TOtal de COSLOS: vvvvvrrnrnneeeeerrenrnneeeeeererssssnneeeeeessesssnsnnseneeens 48,400.00

Fuente: Adaptado de Contabilidad Financiera por Eliecer Capos Cardenas.
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo

Determinacion del costo del terreno y del edificio

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La Liberta, provincia
de Santa Elena

Determinacion del Costo del Terreno y del Edificio
Al 31 de diciembre del 2014

Compra de un terreno

Honorarios del ingeniero a cargo

17,000.00 L, 10,000.00

de la construccion

Demolicion y desalojo de los Costo de los materiales incurridos

materiales del edificio viejo 3,000.00 en la construc_:mon, hierro, 35.000.00
cemento, arena, piedra, mano de
obra, etc.

Gastos legales de la escritura e

|nscr|pC|on del terrer_10 adquirido en 900.00

el registro de la propiedad.

Subtotal: ... 20,900.00

Mgr?o?:: ye_nta de materiales del 1,000.00

edificio viejo.

Costo del Terreno: 19,900.00 | Costo del edificio: 45,000.00

Fuente: Adaptado de Contabilidad Financiera por Eliecer Capos Céardenas.
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo
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La contabilizacion de estos importes en el libro diario, es la siguiente:

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantdon La Libertad,
provincia de Santa Elena

Libro Diario
Al 31 de diciembre del 2014

Cuentas y explicacion Cadigo de la Debe Haber

cuenta

1410301 Terrenos 19,900.00
1410302 Edificios 45,000.00
1110100 Efectivo 64,900.00

Registro de los pagos correspondiente a la
compra del terreno y la construccion del
edificio

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo

Registro de los materiales recuperados:

Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantdén La Libertad,
provincia de Santa Elena

Libro Diario
Al 31 de diciembre del 2014

Cuentas y explicacion Cadigo de la Haber

cuenta

1110100 Efectivo 1,000.00

1410301 Terrenos

1,00.00
Ingreso por la venta de los materiales

recuperados y generados por la demolicion del
edificio.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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CUADRO N°20: CONTROL INTERNO DEL PRESUPUESTO
PRESUPUESTO

Es el plan integrador, coordinador que expresa en términos financieros las
operaciones y recursos del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela
canton La Libertad, para un periodo determinado, con el fin de lograr los
DEEINICION objetivos fijados por la alta gerencia. Integrador, porque toma en cuenta
todas las areas y actividades de organizacion, dirigido a cada una de las
areas de forma que contribuya al logro del objetivo global. Coordinador, en
el sentido que los planes para varios de los departamentos de la institucion
seran preparados conjuntamente y en armonia.

Pronosticar y controlar todos los elementos que forman la posicion
OBJETIVOS financi(_arfal (balanf:e) f:omo son: e! capital de tra?ajo, el efecto que
producirén las estimaciones sobre caja, los bancos, asi como en la toma de
decisiones del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La Libertad.

Todas las actividades generadoras de ingresos y gastos serdn registradas
POLITICA contablemente con afectacién al presupuesto institucional en el momento
(0{@] )\l WA\=] M = que ocurra el hecho econémico, independientemente ue exista 0 no
movimiento de dinero.

11. Elaborar el presupuesto en funcion de los ingresos generados por la
cuota de los socios.

12. Priorizar las necesidades reales y considerarlas dentro del presupuesto
anual del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela canton La
Libertad, provincia de Santa Elena

13. Valorar la partida presupuestaria correspondiente en funcion del monto
de los bienes o servicios a adquirir en un afio.

14. Mantener equilibrado el presupuesto (ingresos y gastos) del Sindicato

de Choferes Profesionales — Escuela canton La Libertad o también
PROCEDIMIE |dent|f|cad0_como presupuest_o institucional, lo que significa que el
valor de los ingresos debe ser igual al valor de los gastos.

NTOS:

15. Gestionar la aprobacion del presupuesto anual, ante la asamblea general
de socios del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La
Libertad, maximo hasta el mes de noviembre de cada afio para entrar en
vigencia el primer dia laborable del mes de enero del afio siguiente.

16. Registrar en las partidas presupuestarias solo los cargos de los bienes y
servicios que constan en el presupuesto aprobado por la asamblea
general de socios

17. Preparar cédulas de ejecucion presupuestaria, mensual y debidamente,
legalizadas por el contador y por la gerencia.

Fuente: Proceso de investigacion
Preparado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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GET

4.9. PLANDE ACCION

Santa Elena.

CUADRO N° 21: PLAN DE ACCION

Fin de la propuesta: Garantizar la razonabilidad de la informacién financiera a través de procedimientos de control que
contribuyan al alcance de los objetivos del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La Libertad, provincia de

Proposito de la propuesta: Fortalecer el control del proceso contable mediante una metodologia que garantice la razonabilidad
de la informacion financiera del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela cantén La Libertad, Provincia de Santa Elena.

INDICADOR:
Nivel de cumplimiento de los
procedimientos de control interno

Objetivos Indicadores Estrategias Responsables Actividades
Salvaguardar los recursos del Sindicato de o Socializacion de la propuesta
Choferes Profesionales — Escuela La Libertad, Gerente .
mediante  lineamientos  de  estructura | Sindicato de choferes con | Aplicacion de la  estructura * Aprobacion de la propuesta
organizacional. estructura organizacional. organizacional propuesta. o Oficializacion ~ de  aprobacion e
Facilitar la salvaguardia y custodia de la | Sindicato de Choferes | Aplicacién de las directrices sobre implementacion — inmediata  de la
informacion contable a través de directrices | Profesionales con directrices | manejo de registros, informes vy Gerente propuesta.
sobre el manejo de registros, informes y _sobre manejo de registros, | documentos contables, propuestos. « Implementacion de la propuesta
documentos contables. informes, y documentos
contables e Ejecucion de la propuesta
Promover la confiabilidad y precision de la | Sindicato de Choferes | Aplicacion de los procedimientos de * - Monitoreo, seguimiento y evaluacion
informacién  financiera y operacional del | Profesionales con procedimientos | control interno, propuestos. Gerente de la ejecucion de la propuesta.
Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela =~ d€ control interno.
La Libertad, mediante procedimientos de control
interno.
Propiciar la acertada toma de decisiones a través | Sindicato de Choferes | Aplicacion de directrices sobre la
de directrices sobre la generacion de informacién | Profesionales con directrices | generacion de informacion contable Gerente
contable adecuada y exacta. sobre la  generacion  de | adecuaday exacta.
informacion contable adecuada y
exacta.
Sugerir la revision externa de los estados Gerente

financieros a través de lineamientos sobre el
objeto de verificacion contable y de gestion
periddica.

Sindicato de Choferes
Profesionales con lineamientos
sobre el objeto de verificacion
contable y de gestion publica.

Aplicacion de lineamientos sobre el
objeto de verificacion contable y de
gestion periddica.

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo



410. PRESUPUESTO

Cuadro N° 22: Presupuesto

HUMANOS

1 Investigadora, 1 Tutor
MATERIALES CANT. pP.U SUBTOTAL TOTAL

Cartuchos 15 11,00 $ 165,00
Impresora 1 300,00 $ 300,00
Papeleria $ 150,00
Movilizacion $ 80,00
Uso de teléfono $ 60,00
Uso de internet $ 150,00
Anillados 5 18,00 $ 90,00
Empastados 5 23,00 $ 115,00
TOTAL GASTOS DE MATERIALES $1.110,00
HONORARIOS PROFESIONALES
Consulta con especialistas 2 100,00 $ 200,00
Gramatdélogo 1 100,00 $ 100,00
Manual De Control Interno 1 1.200,00 $1.200.00
Contable
TOTAL GASTOS DE HONORARIOS: $ 1.500,00
Otros Gastos $ 100,00
TOTAL DE PRESUPUESTO DE LA INVESTIGACION $2.710,00

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Tannya Ruiz Del Pezo
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4.11.

CONCLUSIONES

El Manual de Control Interno Contable presenta:

Directrices y lineamientos de control interno bajo la metodologia del Modelo

“COSO 1y I1”, factores que garantizan la razonabilidad de la situacién financiera

perteneciente al Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La Libertad

concluyendo con lo siguiente:

La herramienta administrativa ilustra un esquema de estructura organica
funcional, instrumento que jerarquiza y divide formalmente las funciones
del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela La Libertad, el cual

también describe la delimitacion de responsabilidades al personal.

El instrumento de consulta describe algunos antecedentes del modelo
Control Interno “COSO”, “COSO 1 y II”, los cuales ofrecen una seguridad
razonable de la consecucién de objetivos institucionales donde la
administracion contable financiera, unos de los pilares que contribuye al

alcance de tales propdsitos.

El Manual de Control Interno Contable contiene directrices referentes a la
confiabilidad de informacion financiera, eficacia y eficiencia de las
operaciones y cumplimiento de leyes y regulaciones por parte del
Sindicato; ademas describe ocho componentes fundamentados en el
Modelo “COSO 11"

El documento guia, ilustra detalladamente factores administrativos de
Control Interno Contable, entre estos: definiciones, objetivos, politicas y
procedimientos idoneos para la administracion de hechos econdmicos
presentes en el Sindicato; ademas muestra el manejo de cuentas

incobrables, provisiones, terrenos, edificios y otros.
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4.12.

RECOMENDACIONES

A la Gerencia y Contador del Sindicato de Choferes Profesionales — Escuela

La Libertad, quienes deben:

De manera general considerar, socializar y aprobar las directrices y lineamientos

de control interno fundamentados en el Modelo “COSO 1 y II”, factores que

garantizan la razonabilidad de la situacion financiera de la organizacion gremial y

sera posible, si ademas, se analiza, valora y aprueba la aplicacion de lo siguiente:

Analizar y aprobar la organizacién de la institucion gremial mediante el
esquema de estructura orgénica funcional, instrumento que jerarquiza y
divide formalmente las funciones del Sindicato de Choferes Profesionales
— Escuela La Libertad, el cual también delimitara las responsabilidades del

personal.

Analizar los antecedentes del modelo Control Interno “COSO”, “COSO 1
y 117, los cuales ofrecen una seguridad razonable en la consecucion de los
objetivos institucionales, donde la administracion contable y financiera
juega un rol importantisimo convirtiéndose un  pilar que contribuye al

alcance de los propdsitos previamente establecidos.

Asegurar la produccion de informacion financiera y confiable, registros
eficaces y eficientes de sus operaciones, cumplimiento de leyes y

regulaciones; y considerando los componentes del Modelo “COSO 11"

Concientizar en la importancia de los factores administrativos de control
interno contable que se propone entre estos citamos: definiciones,
objetivos, politicas y procedimientos idoneos para la administracion de
hechos econdmicos, cuentas incobrables, provisiones, terrenos, edificios y

otros.
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ANEXOS



Anexo N° 1: Glosario de palabras

Asamblea General: Se denomina asamblea general al conjunto de socios que se
retnen de acuerdo a lo sefialado en el estatuto de la empresa, para tomar todas las
decisiones para el progreso y bienestar de la institucion y cumplir las funciones
que le ley les otorga. Es la mé&xima autoridad en una organizacion compuesta por

los socios.

Asociacion: Unién de un grupo de personas para lograr un objetivo en comun,

estableciendo, objetivos buscando alcanzar las metas de la asociacion.

Chi-Cuadrada: Las pruebas chi-cuadrada son un grupo de contrastes de hipétesis
que sirven para comprobar afirmaciones acerca de las funciones de probabilidad o

incidencia de la variable independiente sobre la variable dependiente.

Componentes del Modelo Coso: El control interno abarca cinco componentes
interrelacionados, que provienen de la forma como la administracion maneja la
empresa, y estan integrados a los procesos administrativos, estos componentes
son: Ambiente de Control, Establecimiento de Objetivos, Identificacion de
Eventos, Evaluacion de Riesgos, Respuesta al Riesgo, Actividades de Control,

Informacion y Comunicacion y Monitoreo.

Control Interno: es un conjunto de obligaciones, responsabilidades y acciones
que se asignan en el interior de una empresa para mantener un control eficaz y

eficiente; y de esta manera salvaguardar los recursos de la organizacion.

Dimensidn: Hacen referencia a los aspectos o facetas especificas de un concepto

que queremos investigar.
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Estructura Orgénica: Disposicion sistemética de las personas que conforman la
empresa, de acuerdo a criterios de jerarquia y especializacion, ordenados y
clasificados de tal forma que sea posible visualizar los niveles jerarquicos y sus

relaciones de dependencia.

Gestion Contable: Conjunto ordenado de etapas que se concretan en el
reconocimiento y la revelacion de las transacciones financieras de la empresa, l0s
hechos y las operaciones contables, economicas, sociales y ambientales

relacionadas a la institucion.

Hipétesis: Suposicion realizada a partir de informacion que sirve de base para

iniciar una investigacién o una estudio.

Indicadores: Herramientas para comprobar y definir, de forma maés precisa,
objetivos e impactos, estos indicadores son medidas verificables de cambio o
resultado y disefiadas para contar con un estandar contra el cual evaluar, estimar o

demostrar el progreso con respecto a metas establecidas.

Manual: Instrumento administrativo que contiene en forma clara y ordenada
informacidn sobre objetivos, politicas y procedimientos de las funciones de una

institucion.

Modelo Coso: Organizacion voluntaria del sector privado, establecida en los
EEUU, dedicada a proporcionar orientacion a la gestion ejecutiva y las empresas
sobre los aspectos fundamentales de organizacion de este, la ética empresarial,
control interno, gestion del riesgo empresarial, el fraude, y la presentacion de

informes financieros.

Procedimientos: Un procedimiento es un conjunto de acciones que tienen que

realizarse de la misma manera, para obtener siempre el resultado esperado.
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Anexo N° 2: Abreviaturas

ANT: Agencia Nacional de Transito

Art.: Articulo

Asoc.: Asociacion

Bco.: Banco

Ch.: Cheque

CONESUP: Consejo de Educacion Superior

COSO: Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway (Comité de
Organizaciones Patrocinadas de la Comision Treadway)

Cta. Cte.: Cuenta Corriente

CTE: Comision De Tréansito del Ecuador

Hi: Hipdtesis

IES: Instituto de Educacion Superior

IESS: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Instrum.: Instrumento

IVA: Impuesto al VValor Agredado

LRTI: Ley de Régimen Tributario Interna

MCI: Manual de Control Interno

Métod: Método

NEC: Normas Ecuatorianas de Contabilidad

NIC: Normas Internas Contables

NIIF: Normas Internacionales de Informacion Financiera
Org.: Organizacion

Senescyt: Secretaria Nacional de Educacion Superior Ciencia Tecnologia e
Innovacion

SRI: Servicio de Rentas Internas

Tic's: Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
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Anexo N° 3: RUC del Sindicato

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NUMERO RUC: 0991391142001
RAZON SOCIAL: SINDICATO DE CHOFERES PROFESIONALES DEL CANTON LA
LIBERTAD
NOMBRE COMERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS
REPRESENTANTE LEGAL: GARCIA COBENA JULID CESAR
CONTADOR: DAVALOS PALACIOS JORGE WASHINGTON
FEC, INICIO ACTIVIDADES: 13/121860 FEC. CONSTITUCION: 13/12/1960
FEC. INSCRIPCION: 16/05/1887 FECHA DE ACTUALIZACION: 08/07/2014
Ac'rMDAb ECONOMICA PRINCIPAL:

AGTIVIDADES SOGIALES Y GREMIALES 5

DOMICILIO TRIBUTARIO:

Provincia; SANTA ELENA Cantén: LA LIBERTAD Parroquia: LA LIBERTAD Calle: AV, 8 DE OCTUBRE Namaro: 742
Intergaccién: IGNACIO GUERRA Refarancia ublcacion: JUNTO A LA COOPERATIVA DE TRANSPORTE CICA Teletano
Trabajo: 042785132 Fax: 042785132 Email: cesar_garcia_2008@hotmall.es

DOMICILIO ESPECIAL:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:
“ ANEXO ACCIONISTAS, PARTICIPES, SOCIOS; MIEMBROS DEL DIRECTORIO Y ADMINISTRADORES
* ANEXO RELACION DEPENDENCIA
* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO
* DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES
* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE
* DECLARACION MENSUAL DE IVA

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: del 001 0l 003 ABIERTOS: s
JURISDICCION:  \ REGIONAL LITORAL SUR\ SANTA ELENA CERRADOS: 0

-
{ ” ty L/ / L e / by ¢ Hin
Bs X w4 - - -

HIRMA DEL CONTRIBUYENTE SERVIGIG/DE RENTAS INTERNAS
Daciara que los dalox conlenldas ah este:dosumphia soit 6Xacios  Verdaderas, por lo of i thapansabilisd logel qie de eils s
deriven (Art. 97 Covligo Tributario. Azt 8 Lay del RUC y ay del RUC).
Usuario: LABOT305TT gar de emis!
sl Phginafde 2
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NUMERO RUC: 0991391142001
RAZON SOCIAL: SINDICATO DE CHOFERES PROFESIONALES DEL CANTON LA
LIBERTAD

ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:

No. ESTABLECIMIENTO: 001 ESTADO ABIERTO MATRIZ FEC. INICIO ACT. 13/12/1960
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE:

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

ACTIVIDADES SOCIALES Y GREMIALES

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: SANTA ELENA Cantan: LA LIBERTAD Patroquia: LA LIBERTAD Calle: AV. 8 DE OCTUBRE Numeto! 712 Intatsaccian:
IGNACIO GUERRA Referencia: JUNTO A LA COOPERATIVA DE TRANSPORTE CICA Telefono Trabqn 042785132 Fax: '
042785132 Emall: casar_garcia_2008@hotmail es

3,

L <
‘No. ESTABLECIMIENTO: 002 ESTADO _ ABIERTO OFICINA FEC. INICIO ACT. 0B/01/2008
NOMBRE COMERCIAL:  ESCUELA SINDICATO DE CHOFERES PROFESIONALES DE FEC. CIERRE:
. FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

ACTIVIDADES DE CAPACITACION A CHOFERES PROFESIONALES

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: SANTA ELENA Cantén: LA LIBERTAD Perroquia: LA LIBERTAD Calle: ® DE OCTUBRE Nimero: 712 Interseccion:
IGNACIO GUERRA Referencia: JUNTO A LA COOPERATIVA DE TRANSPORTE CICA Telefono Trabajo: (42785132 Fax:
042785132

‘No. ESTABLECIMIENTO: 003 ESTADO  ABIERTO OFICINA FEC. INICIO ACT. 22/02/2008
NOMBRE COMERCIAL: COLEGIO PARTICULAR MIXTO JORGE BAREK FEC. CIERRE:
ACTIVIDADES ECONGMICAS: - FRG e

v

ACTIVIDADES DE ENSENANZA SECUNDARIA

DIRECCION EﬂABLECImEN m

Provincia: SANTA ELENA Canifn: LA LIBE% Parroquis: LA LIBERTAD Calle: 3.DE, ?UURE Nomero: 742 lntersaccion:
:SN?AFNS'?S GUERRA Raluenda JUNTO ALA MERATNA DE TRANSPORTE GM ﬁmo Trabaju Mﬂaﬁ 32 Faw:;
2 2 4

FIRMA DEL CONTRIBUYENTE SERVI;?@‘ DE RENTAS INTERNAS.
Declatu que los dalox conlenidos i esie &k o son iaderos, par lo que bilidnd legai que da eils
dertven (At 97 Gk Trbukario ATt Loy el RUG y Art 9nagmmaparaup:mm o df Lo et doali on
Usuario: TABGTI0STT Liigar de emlelon: LA LB ‘ ERE Fecha y hora: DBI07T;

Pigina 2de 2
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Anexo N° 4: Fotos encuestando al personal del Sindicato de Choferes

Profesionales — Escuela del Cantén La Libertad

Fuente: Irma Enriquez Coello
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo
DEPARTAMENTO DE TESORERIA

Fuente: Lic. Irma Davalos Palacios
Elaborado por: Tannya Vanessa Ruiz Del Pezo
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
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Anexo N° 5: Encuesta aplicada a los directivos del Sindicato

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

SINDICATO DE CHOFERES-ESCUELA DE CAPACITACION DEL
CANTON LIBERTAD

ENTREVISTA DIRIGIDA: PERSONAL DEL DEPARTAMENTO
CONTABLE
Objetivo.- Identificar posibles deficiencias en las actividades operacionales del
Area Contable en el Sindicato de Choferes-Escuela de Capacitacion del Canton
Libertad

INSTRUCTIVO: Para contestar este instrumento sirvase marcar con una X el
casillero que corresponda a la alternativa que crea conveniente considerando los
requerimientos siguientes:

Seleccione una sola alternativa. No olvide que de sus respuestas depende el éxito

de nuestro estudio.
1. ¢Considera usted que el libro se debe realizar de manera?
Diaria

Cada 3 dias

Semanal

NN

Quincenal
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2. ¢Los mayores auxiliares se deben realizar de manera?

Primer Nivel
Segundo Nivel
Tercer Nivel

Ninguno

0o

3. Los derechos monetarios se dan por:

Servicio al Contado
Servicio a Crédito
Ambas

Ninguna

OO O

4. Las obligaciones monetarias del Sindicato se generan por la siguientes

actividades:

Adquisicién Bien Tarifa 0%
Adquisicién Servicio Tarifa 0%
Adquisicién Bien Tarifa 12%
Adquisicién Servicio Tarifa 12%

HpEn

5. El flujo de Efectivo se integra mayormente por las siguientes

actividades:

Generadora de ingreso
Generadora de Gastos

Actividades de Inversion

HpEn

Ninguna de las anteriores
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6. Los analisis Financieros son revisados en periodos:

Mensual [ ]
Trimestral []
Semestral [ ]
Anual [ ]

7. El Estado de Cambio en el Patrimonio es presentado en periodos:

Cada 3 Dias [ ]
Semanal [ ]
Quincenal [ ]
Mensual []

8. EIl Estado de Resultado es presentado en periodos:

Cada 3 Dias [ ]
Semanal [ ]
Quincenal [ 1]
Mensual [ ]

9. Los ingresos dentro del presupuesto se registran de manera:

Diario [ ]
Semanal [ ]
Quincenal [ ]
Mensual [ ]
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10. Los Gastos de la institucion se generan mayormente por:

11.

12.

13.

Gastos Corrientes [ ]
Bienes de Capital [ ]
Inversién Obra Publica [ ]
Gastos Financieros [ ]

Las Entradas de Efectivo se generan por:

Servicio a Crédito
Servicio Contado

Ventas de Bienes

HpEn

Todas las Anteriores

Las Salidas de Efectivo se generan por:

Compra de Bienes [ ]
Compra de Servicio [ ]
Ambas [ ]
Ninguna []

¢ Cuenta el departamento Contable con medidas de Control Interno?

Si [ ]
No []
Empirica [ ]
Nunca [ ]
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14. ¢ Cree usted que un Manual de Control Interno facilita la obtencion de

Informacién Financiera?

Si []
No []
Quizéas []
Nunca [ ]

15. Los Informes presentados a la gerencia de la institucion son:

Cédula Presupuestaria
Informes Financieros

Flujo de Efectivo

oo

Estados Financieros

16. La ejecucion del Control Operativo

Semanal
Quincenal
Mensual

Nunca

HoUn
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Anexo N° 6: Carta Aval

ESCUELA DE CAPAUITAUIUN FAKA LUINDULL URES TRUL BOIVIVALLS
“Sindicato de Choferes Profesionales del Canton La Libertad”
Resolucién N° 003-DIR-2008-CNTT-09-ENERO-2008

IO

SCP.LL

DIRECTOR ADMINISTRATIVO

La Libertad, 23 de octubre del 2015
OFICIO No.061-ECCLL-15

Sefiorita

Tannya Vanessa Rufz Del Pezo

ALUMNA DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Ciudad.

De mis consideraciones:

Reciba un atento y cordial saludo, de parte de los Directivos de la Escuela de Conduccién
de la Libertad.

Por medio de la presente AUTORIZAMOS a Ud,, para que realice la tesis previa la
obtencién del titulo en LCDA. EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA, cuyo tema del
proyecto es: “MANUAL DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA CONTABLE DEL
SINDICATO DE CHOFERES PROFESIONALES-ESCUELA DEL CANTON LA LIBERTAD,
PROVINCIA DE SANTA ELENA 2015, ademas puede hacer uso de la informacién
financiera proporcionada para la elaboracién de la tesis, y publicarlo en la pagina web
de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

Particular que comunico a Ud. para los fines consiguientes.

c.carchivo
Myrna

Av. 9 de Octubre No. 712 y Calle Ignacio Guerra 2785132-2783165
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Anexo N° 7: Certificado del Gramatdlogo

CERTIFICADO DE REVISION DE LA REDACCION Y
ORTOGRAFIA

Leda. Rosa Mergjildo Pita MSc.; en Letras y Ciencias de la Educacion Superior,
CERTIFICO que he revisado la redaccion y ortografia del contenido del Proyecto:

“MANUAL DE CONTROL INTERNO CONTABLE PARA LA ASOCIACION - SINDICATO DE CHOFERES
PROFESIONALES — ESCUELA DEL CANTON LA LIBERTAD, PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO
2015", )
Elaborado por la Sra. TANNYA VANESSA RUIZ DEL PEZO con C.l. No. 092137170-4 previo ala
obtencion del titulo de:

LICENCIADA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Para tal efecto he procedido a leer y analizar de manera profunda el estilo y la forma del contenido
del texto:

1.- Se denota pulcritud en la escritura en todas sus partes.

2.- La acentuacion es precisa.

3.- Se utilizan los signos de puntuacién de manera acertada.

4.- En todos los ejes tematicos se evita los vicios de diccion.

5.- Hay concrecion y exactitud en las ideas.

6.- No incurre en errores en la utilizacion de las letras.

7.- La aplicacion de los sinénimos y antonimos es correcta.

8.- Se maneja con conocimientos y precision la morfosintaxis.

9.- El lenguaje es sencillo y directo por lo tanto de facil comprension.

=

Por lo expuesto y en uso de mis derechos como especialista en Licenciatura en espaiiol recomiendo
la VALIDEZ ORTOGRAFICA del presente proyecto previo a la obtencion del titulo de
LICENCIADA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA.

Atentamente,

Lcda. Rosa Merejildo Pita MSc.
Cl #0915670855
Reg. Senescyt 1006-11-738517
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