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RESUMEN

El disefio del plan de desarrollo turistico para la playa de Cautivo, permitira
impulsar el desarrollo turistico en el sector, potencializando los recursos naturales
y culturales, el desarrollo turistico es la parte fundamental para que existan
cambios en un lugar dentro del turismo, en el que se puedan establecer actividades
turisticas innovadoras o mejorando las actividades existentes. Brindando a los
turistas alternativas para su permanencia en el lugar y de esta manera mejorar el
aspecto econdémico y establecer fuentes de trabajos a los habitantes de los lugares
que no se encuentran habilitados para atender a los visitantes. El objetivo que
tiene esta investigacion es poder demostrar lo que en cinco afios de estudio en la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena se aprendid, poniendo en practica
todos los conocimientos adquiridos y llegar a contribuir de una forma positiva a
nuestra provincia. Tomando en consideracion que Santa Elena es una provincia
joven y que necesita crecer rapido pero de una manera ordenada aplicando
proyectos que ayuden a su desarrollo para convertirla en uno de los destinos
turisticos mas visitados a nivel nacional. Para realizar el trabajo investigativo se
realiz diferentes estudios, uno de ellos fue el de campo, que es basico para
conocer el area en que se va a realizar el estudio, con un diagnostico, metodologia
y la propuesta planteada con estrategias para un desarrollo completo y que
favorezca a la comunidad en general. El cantdén La Libertad es visitado por su
comercio y en la actualidad la municipalidad esta ejecutando proyectos para que
el turismo ingrese con mas frecuencia y visiten todos los atractivos que posee
dicho canton. De esta manera se puede dar apertura a futuras propuestas para
mejorar la promocion y convertirla y uno de los sitios preferidos por turista
locales, nacionales sobre todo el turista extranjero.
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INTRODUCCION

El turismo es la actividad econémica a nivel mundial que permite el desarrollo de
las actividades turisticas, que ayudan a generar los momentos inolvidables que los
turistas buscan durante sus viajes. En la Provincia de Santa Elena se encuentra la
Ruta del Spondyllus que brinda servicio turistico a miles de turistas durante todo

el afio, en donde ellos buscan alternativas para su disfrute en estos lugares.

Considerando que el sector Cautivo es un lugar donde se puede implementar
actividades turisticas que ayuden a darle la importancia que tiene este lugar, se
hace necesario realizar la investigacion. Desde el punto de vista de los turistas se
necesita realizar un poco de deporte en Cautivo pero de una manera ordenada y
coordinada con autoridades correspondientes para no tener inconvenientes y
ninguna situacion que se torne desagradable al momento del disfrute de los

visitantes.

El Plan de Desarrollo turistico para la playa de Cautivo ayudard a establecer e
implementar actividades turisticas y lograr convertir a este sector en un destino
turistico reconocido y visitado por turistas de todas partes del pais y del mundo,
permitiendo mejorar el aspecto econdmico y generando fuentes de empleo a los
habitantes del sector. El plan de desarrollo turistico esta estructurado de la

siguiente manera:
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En el Capitulo | se establece el antecedente del sector Cautivo, junto con la parte
legal y sobre todo lo que tiene que ver con el desarrollo turistico:

conceptualizacion, importancia, objetivos, etc.

El Capitulo 1l estd conformado por el proceso Metodoldgico que se necesita para
realizar este estudio, el que describe los tipos de técnicas y los instrumentos de la
investigacion que se utilizaran, a su vez, se obtiene la muestra de la poblacion y
de los turistas, con el fin de presentar los andlisis e interpretacion de los resultados

de las encuestas aplicadas.

Finalmente, en el Capitulo 11l es donde se plantea la propuesta del PLAN DE
DESARROLLO TURISTICO PARA LA PLAYA DE CAUTIVO DEL
CANTON LA LIBERTAD, el mismo que contiene estrategias, objetivos, mision,
vision y todos los reglamentos y alcances que se aplicaran para poder ejecutar este

trabajo de investigacion.

En los tres capitulos se explica el proceso que se llevara a cabo para cumplir los
objetivos planteados, cuya finalidad es de satisfacer las necesidades de los turistas

y de mejorar la calidad de vida de los habitantes.
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CAPITULO |

EL SECTOR CAUTIVO COMO TRACTIVO Y DESTINO TURISTICO

1.1 EL SECTOR CAUTIVO

Cautivo es uno de los sectores que conforman el barrio Puerto Nuevo se encuentra
al Este del canton La Libertad, posee una playa de 180 metros de largo y 75
metros de ancho, su temperatura es 24 grados. Su clima es tropical durante casi
todo el afio, permitiendo que se pueda realizar varias actividades turisticas y su
longitud es de 600 metros de playa. Cautivo es un pequefio pueblo de pecadores
que

en sus playas desembarcaron duefios de la compafiia ANGLO y esto permitié que

el sector Cautivo llevara el nombre de una de esas empresas.

1.1.1 Localizacion

Los limites del sector Cautivo son:

Al norte: el océano Pacifico
Al Este: canton Santa Elena
Al Sur: Represa Velasco Ibarra

Al oeste: canton Salinas



1.1.2 Aspectos historicos del sector cautivo

El barrio Puerto Nuevo y sus alrededores, incluido el sector Cautivo son zonas
residenciales y eso se debe a que hace muchos afios atras unas empresas de
ANGLO ECUATORIANA ORFIELD se instalador en estos sectores y empezaron
el trabajo que en la actualidad se realiza en la Refineria. Una de dichas empresas
llevaba el nombre Cautivo razén por la cual toma este nombre el sector. La
actividad artesanal le da un movimiento especial ya que en muchas ocasiones los

visitantes acuden a este sector para ser participes de la actividad pesquera.

1.1.3 Aspectos demogréaficos

1.1.3.1 Poblacion y Vivienda

El sector Cautivo ha incrementado en los ultimos afios, en la actualidad existen
4000 habitantes: 2380 mujeres y 1620 hombres que permanecen a diario en sus
hogares, por lo que varias casas se encuentran cerradas por que los duefios son de
Guayaquil y solo vienen los fines de semana y feriados. Las casas de los

habitantes son de cemento y de hormigdén armado.

Tabla 1 Habitaciones del sector Cautivo

Edad Tabulacion
0 - 4 afios 368

5- 9 afos 561

10 - 12 afios 543

13 - 17 afos 530

18 - 28 afos 692

29- 39 afos 761

Mas de 40 afios 545

Total 4000

Fuente: Paltan, Gustavo (Presidente del sector 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (2014).



1.1.3.2 Educacion

La Escuela Fiscal Mixta John M. Penney funciona en el sector desde hace 75
afios, en la actualidad, esta bajo la responsabilidad de la Mgs. Norma Rodriguez,
con un aproximado de 370 estudiantes cada afio y cuenta con 13 docentes. Las
instalaciones de la institucion son perfectas y de esta manera ha sido elegida por
parte del Ministerio de Educacion para convertirse en una de las escuelas del
Milenio de la Provincia de Santa Elena. Rodriguez, N (2014)

1.1.3.3 Servicios basicos

1.1.3.3.1 Salud

En el barrio Puerto Nuevo cuenta con dos farmacias con los nombres Marafion y
Yurem que brindan una variedad de medicina a todos los sectores cercanos y a los
turistas que visitan este sector. Ademas existe un dispensario médico en el
B.ILMOT 14 “MARANON”, en donde acuden habitantes de todos los sectores que
se encuentran a sus alrededores, en caso de emergencia se los traslada de

inmediato hacia el Hospital Rafael Serrano del cantén La Libertad.

Tabla 2 Establecimiento de Salud

MEDICOS
Camillas Laboratorio
Medicina Odontélogo | Obstetra
General
2 1 1 3 1

Fuente: Teniente coronel René Marcelo Buitréon (2014)
Elaborado por: Parrales, M. (2014).



1.1.3.3.2 Recoleccién de basura

En el sector Cautivo el carro recolector de basura pasa tres veces al dia, no
obstante este servicio se complementa con las mingas constantes de todos los
sectores y de la playa por parte del BILM.O.T “MARANON”, Paltan, G (2014)

1.1.3.33 Agua

Por medio de la empresa AGUAPEN que ha realizado trabajos en todo los
sectores, los habitantes se abastecen del liquido vital, mediante, redes
domiciliarias que favorecen la salud de cada uno de sus habitantes Paltan, G
(2014)

1.1.3.3.4 Energia Eléctrica

El sector Cautivo y toda la provincia de Santa Elena conformada por los tres
cantones: Salinas, Santa Elena y La Libertad cuentan con el servicio brindado por
la Corporacién Nacional de Electricidad (CNEL), mediante, las gestiones que ha
realizado la directiva del barrio Puerto Nuevo, se ha dado mantenimiento a todo el
alumbrado publico de todas las calles con el Unico objetivo de la seguridad de los
habitantes. Paltan, G (2014)

1.1.3.3.5 Servicio Telefdénico

En todo el cantdon La Libertad existen antenas de las diferentes operadoras
telefonicas como son: Claro, Alegro, Movistar, Cnt permitiendo, que los

habitantes del canton y de sus sectores aledafios se puedan comunicar con sus



familiares y amigos, ademas, en varios lugares se pueden realizar recargas de
dichas operadoras telefonicas. En el sector existe un cyber que se llama Sris y su
atencion es desde las 9 de la mafiana hasta las 10 d la noche y ofrece también
utiles escolares. Paltan, G (2014)

1.1.3.3.6  Transporte

En la actualidad, los medios de transporte brindan un servicio adecuado a la
poblacion y turistas que se dirigen hacia estos sectores, existen dos cooperativas
de buses “Salisel” lineas 13 y Mar Azul 14” con la capacidad de 30 pasajeros, con
un horario de trabajo que corresponde desde las 06H00-19HO00 este recorrido solo
Ilega hasta el cruce para ingresar a Cautivo y ademas, poseen una cooperativa de
Taxis que lleva el mismo nombre del sector “Cautivo”, con una capacidad de 4
pasajeros con similar horario de trabajo. Estas cooperativas tienen una frecuencia

continua y transitan cada 15 o 20 minutos. Paltan, G (2014)

1.1.3.4 Estructura Organizacional

El sector Cautivo fue fundado el 23 de Septiembre de 1970 y desde alli, han
pasado por muchas directivas que han realizado gestiones para poder lograr todas
las obras que poseen. La directiva convoca a sesiones de trabajo cada dos meses,
para poder cumplir los objetivos propuestos, mas aun si se presentan festividades
en donde tratan de organizarse con la finalidad de que todos los moradores queden
satisfechos. En el siguiente esquema se muestra la estructura organizacional del

sector:



Gréficos 1 Estructura Organizacional del sector Cautivo

Fuente: Paltan G (2014)
Elaborado por: Parrales, M. (2014).

1.1.3.5 Aspectos Culturales

En este sector existe la Iglesia Sefior de la Justicia y sus festividades son los
primeros dias del mes de agosto de cada afio, en donde acuden turistas de Quito,
Cuenca, Ambato y de otra partes, esta iglesia esta siendo considerada para
convertirse en la octava iglesia que se visitaria en la procesion de semana santa y

asu vez convertirla en patrimonio cultural.

1.1.3.6 Turismo como factor de desarrollo

El turismo se ha convertido en una fuente de ingresos a nivel mundial, esto se ha
desarrollado desde hace décadas, pero se lo ha realizado sin cuidar los recursos
tanto naturales y culturales que posee cada lugar y de una manera desorganizada.
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Ecuador posee una variedad de atractivos turisticos cuyas autoridades realizan
planificaciones para su debido desarrollo de las actividades y de esta manera
ofertar diferentes alterativas para que los turistas disfruten de su visita. EIl sector
Cautivo posee un gran potencial turistico en donde se estan realizando estudios

para poner en marcha varios proyectos existentes:

v’ Existe un proyecto que consta en que el malecdn de la libertad Ilegue hasta
Cautivo e incluso que abarque hasta Chuyuipe, esta propuesta esta a cargo
de Ecuador Estratégico y el Municipio del mismo canton.

v En la actualidad se estan realizando un conversatorio para llevar a cabo
una obra parecida al parque Samanes de la ciudad de Guayaquil y este
proyecto se lo construiria en instalaciones del Marafién.

v Estan a la espera del apoyo por parte de la municipalidad de La Libertad
para la reconstruccién del parque que se encuentra en el centro del barrio

Puerto Nuevo.

Los dirigentes del sector estan convencidos de que si llegaran a darse estos
proyectos el turismo incrementaria en un buen porcentaje, por lo que

complementaria las necesidades que requieren los turistas que acuden a este lugar.

1.2 MARCO METODOLOGICO PARA LA PUESTA EN MARCHA DEL
PLAN DE DESARROLLO TURISTICO

1.2.1 Antecedente de la planificacion

La planificacion se ha venido aplicando desde hace muchos afios, en busca de
demostrar eficiencia en el trabajo y con una organizacibn mas formal.
Convirtiéndose en una herramienta que contribuya a la realizacion de alternativas

para en un futuro solucionar inconvenientes que se presenten.



1.2.1.1 Definicion de Desarrollo Turistico

Para (Puig, 2006, pag. 26), define al desarrollo turistico de la siguiente manera:

“El desarrollo turistico debera fundamentarse sobre criterios de
sostenibilidad, es decir, ha de ser soportable ecolégicamente a
largo plazo, viable econdémicamente y equitativo desde una

perspectiva ética y social para las comunidades”.

El desarrollo brinda la oportunidad de crecer y fortalecer las actividades existentes
en el sector, permitiendo mejorar la calidad de vida de las personas y ofreciendo al
mercado alternativas que beneficien al turista, convirtiéndolos en el destino

turistico deseado.

1.2.1.2 Tipos de Desarrollo Turistico

Segun (Santana Turégano, 2003), define las formas de desarrollo turistico de las

siguientes maneras:

Fuster Lareu en el afio de 1991 mencion6 que el turismo es un agregado de cinco
consumos: transporte, alojamiento y adquisicion de bienes y servicios. Esta

definicion la realizé desde una perspectiva economica.

Savelli en el afio de 1990 desde una perspectiva socioldgica, lo destaca como una
reparacion por los esfuerzos en la produccion y a la vez como un ambito de

consumo Yy contribuya la parte social.



Al momento de que se analiza los tipos de desarrollo se puede identificar las
estrategias para el crecimiento turistico de un lugar, ya que en cada uno de ellos

menciona los pasos que se debe de seguir para alcanzar los objetivos esperados.

1.2.1.3 Metas del Desarrollo Turistico

Segun (MC Intosh, 2000 pag. 509), el desarrollo turistico esta orientado a:

v" Proporcionar una estructura para que mejore el nivel de vida de la gente
por medio de los beneficios econdémicos del turismo.

v Crear una infraestructura y proporcionar instalaciones recreativas para
visitantes y residentes por igual.

v’ Establecer un programa de desarrollo congruente con la filosofia cultural,
social y econdmica del gobierno y la gente del pais o area anfitriona.

v Optimizar la satisfaccion del visitante.

1.2.1.4 Desarrollo Sostenible

Segun la ONU, (2000) el desarrollo sostenible satisface las necesidades del
presente sin poner en peligro la capacidad de las generaciones futuras para atender
sus propias necesidades.

Ademas, el desarrollo sostenible permite mejorar las condiciones de vida sin
poner en riesgo los recursos naturales o culturales que posee dicho lugar,
satisfaciendo las necesidades de los pobladores, sin alterar en medio ambiente.
Los factores fundamentales para que exista un desarrollo sostenible son: la

sociedad, el medio ambiente y la economia.



1.2.1.5 La sustentabilidad de la actividad turistica

Segun Rodriguez, (2012), define a la sustentabilidad de la actividad turistica

de la siguiente manera:

“Como los ingresos obtenidos que se revierten en la conservacion y
recuperacion de aquellos elementos valiosos, desde el punto de vista
cultural y social, no solo en interés del turista, sino también de la

poblacion residente”.

1.3 PLANIFICACION PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO

1.3.1 Planificacion Turistica

La planificacion Turistica permite realizar un analisis del sector en el que se va a
realizar la planificacion, identificando su potencial turistico, para poder realizar
las acciones en beneficio del desarrollo de actividades turisticas y de la
comunidad. Las comunidades rurales carecen de servicios (Basicos Yy
complementarios), realizando un andlisis situacional se puede ir identificando las
debilidades y amenazas en los servicios que oferta, para realizar los cambios que
permitan convertirlas en fortalezas, que seran parte de las soluciones para el
crecimiento econoémico y social de la comunidad, ademas que genera una
oportunidad para crear proyectos innovadores que favorezcan su desarrollo
turistico y comercial, partiendo de la diversificacion de la oferta turistica para los

clientes y/o turistas y sus habitantes.
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1.3.1.1 Ventajas y Desventajas de la planificacion

Segin MC Intosh, (2000 pag. 501 y 502) describe al turismo como una industria
muy amplia por la inmensa cantidad de atractivos que se puede encontrar, esto a
su vez brinda oportunidades para incrementar los ingresos econdémicos del pais y

de las familias que estan inmersos en la actividad turistica.

Algunas Ventajas a favor del turismo son:

El turismo tiene varias ventajas entere ellas tenemos las siguientes:

» Proporciona oportunidades de empleo, tanto especializado como no
especializado, ya que se trata de una industria de trabajo intensivo

» Genera una oferta de divisas extranjeras necesarias.

» Aumenta los ingresos

» Requiere de la creacion de una infraestructura que, también, ayude a
estimular el comercio y la industria local.

» Ayuda a diversificar la economia.

» Crea una imagen favorable del lugar de destino en todo el mundo.

Cada ventaja que presenta el turismo aporta de una u otra manera al desarrollo de
los paises, porque incrementa las plazas de empleo y brinda diferentes actividades

a los visitantes.
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Algunas desventajas del turismo que son:

El turismo muestra desventajas que en muchas ocasiones no se puede evitar pero
si existen medidas que se puede tomar para no provocar la destruccion del medio
ambiente y una de ellas es la debida planificacion que se realiza junto con las

personas involucradas en el tema.

» Degrada el ambiente fisico natural.
» Degrada el ambiente cultural.

» Plantea dificultades por los cambios de temporada.

Las actividades turisticas permiten incrementar las plazas de trabajo pero en
muchas ocasiones a personas que no son del lugar y eso provoca la destruccion
del medio ambiente, es por eso que se debe de plantear una debida planificacion

junto a los habitantes de los sectores que trabajar en conjunto.

1.3.2 Plan de desarrollo turistico

El Plan de Desarrollo Turistico es un instrumento sumamente necesario para
lograr el desarrollo de una localidad, y nos permite obtener resultados favorables
tomando en consideracion todos los aspectos que nos facilitara cumplir con los
objetivos establecidos. Junto con la participacion de la comunidad en general y
todas las autoridades del sector Cautivo cambiaran la situacion de los habitantes,
llegando a mejorar la calidad de vida. De esta manera se trabajara en conjunto y
de una forma ordenada, logrando la responsabilidad y cooperacion de todos,

permitiéndoles realizar y gestionar acciones que les ayudara a cumplir sus metas.
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Lo que se pretende es establecer acciones no complicadas para poder llevar a cabo
este trabajo en armonia. Para esto se designara tareas a cada persona que esté listo
y predispuesto a brindar su colaboracion, permitiendo que su desempefio sea

reconocido y se sientan capaces de seguir innovando nuevas alternativas.

1.3.3 Etapas del plan de desarrollo turistico

Segun Diaz, (1982) Considera que las etapas del plan de desarrollo turistico se

presentan en seis pasos:

Determinacion de los objetivos

Declaracion de las politicas turisticas
Formulacion de lineas de la politica turistica
Elaboracion del programa de implementacion

Seguimiento del plan

vV V. V V V VY

Revision y depuracion de objetivos y politicas.
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Gréficos 2 Planificacion turistica

Diagndstico Fijacion de
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Méaxima,
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minima y sin
prioridad

Elaborado por: Parrales, M. (2014).

1.3.4 Proceso de planificacion

Determingcio
nde
estrategi

Basica
sectorial:
oT.
Receptivo
T. Emisivo
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*T. Social
Béasica
espacial:
Definicién
de zonas

Determinacidn
de instrumengos

eInversiones
de activo fijo

*Politicas
especificas
de direccion

*Acciones
Promotoras
de
desarrollo

Una adecuada planificacion ayudara a obtener los beneficios esperados en del

desarrollo turistico, y de esta manera alcanzar los objetivos planteados. En una

buena planeacion se define el resultado deseado y se trabaja en forma sistematica

para alcanzar el éxito. Los siguientes pasos describen brevemente una secuencia

I6gica (MC Intosh, y otros, 200 pag. 507).
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Gréaficos 3 El Proceso de la Planificacion

Proceso de la planificacion

Definir el sistema

Recabar datos

\ 4

Analizar e
interpretar

Crear el plan
preliminar

P> Aprobar el plan

— 3| Crearelplan final

»| Implementar el plan

Fuente: Turismo Planeacién, Administracion y Perspectivas (2014).
Elaborado por: Parrales, M. (2014).

1.4 FUNDAMENTACION LEGAL QUE AMPARA Y PERMITE LA
CREACION DE UN PLAN DE DESARROLLO TURISTICO

1.4.1 Marco metodoldgico de aproximacion

La constitucion del Ecuador respalda la planificacion de una forma organizada
para el desarrollo turistico, porque de esta manera se estaria erradicando la

pobreza, y a su vez se contribuira al desarrollo sustentable y a la conservacion de
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los recursos naturales y culturales existentes en el pais. Dando la opcion de que la
sociedad en general alcance la armonia y la unién que se necesita para ser el

destino turistico mas visitado por los turistas. (Art. 3 numerales5, 6,7 y Art. 275).

El plan nacional del buen vivir es un documento que tiene como finalidad reducir
problemaéticas socioeconémicos del pais, mediante programasy planificacion de
las actividades, que se desarrollan con la finalidad de erradicar la pobreza y
promover un ambiente seguro en el que puedan obtener beneficios de los recursos

naturales y alcanzar el objetivo del buen vivir.

Mejora la calidad de vida de la poblacion plantea un reto muy amplio como es
mejorar la calidad de vida de los habitantes, sin embargo en los Ultimos afios se ha
notado varios cambio en beneficio de los ecuatorianos, aplicando las politicas
correspondiente en cada sector, los beneficios mas importantes que han recibido,
en la salud se realizaron varios cambio para que los sectores mas vulnerables
puedan recibir una atencion de calidad y garantizar la salud y bienestar de la
familia mediante el acceso a una vivienda digna y con la tranquilidad necesaria de

estar en un lugar seguro.(Objetivo 3)

La ley de Turismo en sus articulos 3 y 6 menciona que los principios de la
actividad turistica, permiten conocer cuél es la iniciativa de los posibles proyectos
que se pueden ejecutar en los diferentes espacios naturales o culturales de las
comunidades receptoras de turistas, con la finalidad de diversificar la oferta y con
el apoyo de las empresas publicas y privadas y la debida promocién y difusion de
los recursos con los que cuentan. ElI ministerio de turismo tiene varias
competencias las cuales permiten trabajar de una forma organizada las actividades
en las diferentes areas y de esta manera poder cubrir con cada uno de los rincones

del ecuador aportando al desarrollo de nuevas alternativas para el turista.
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1.5 PROCESO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

Para lograr tener la investigacion confiable fue necesario tomar datos de un censo
poblacional que se realizo en el sector por pate de la municipalidad del cantén La
Libertad, es donde se pudo conocer la existencia de los proyectos que se han
planteados para este sector y los habitantes estan seguros de que seré el éxito para
lograr cambios en Cautivo. Como primer proyecto se tiene la continuacion del
malecén de la Libertad que terminara a los limites de la playa de Chuyuipe,
favoreciendo la actividad turistica en Cautivo y sus sectores cercanos. Otro
proyecto que aun se esta conversando es la construccion de un parque similar al
Parque Samanes de la ciudad de Guayaquil aprovechando que el Marafion se
estaria ubicando en otro lugar de la provincia, se utilizaria esas instalaciones para
dicho proyecto. Tomando en cuenta que el sector Cautivo forma parte del barrio
Puerto Nuevo estos serian los beneficiados con los proyectos que se estan
planteando para ello se necesita el proceso metodoldgico es la transformacién de
la realidad en datos aprehensibles y cognoscibles que busca volver exactos el
estudio y que la metodologia sirve como guia para enfocar el problema y buscar

alternativas de solucion.

A continuacion se muestra los métodos que se utilizd para levantar dicha
informacion y conocer los requerimientos tanto de los habitantes como el de los

turistas a través de tipos de las técnicas e instrumentos de la investigacion.
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CAPITULO II

VALIDACION METODOLOGICA

Durante la investigacion se pudo notar que Cautivo posee grandes posibilidades
de desarrollarse turisticamente, siendo asi que contiene recursos naturales como
culturales que permite establecer oportunidades para proponer proyectos que
ayuden a que se efectlen actividades turisticas en este lugar. Al conocer de que a
los habitantes, turistas y autoridades del sector por medio de las encuestas y las
entrevistas, se mostraron en acuerdo a la idea de implementar actividades
turisticas como: campeonato de volleyball playero, futbol playero, buceo, pesca
deportiva, entre otras y mejorar el surf, es donde se empieza a realizar dicho
estudio. Dando la opcién de que manifiesten sus opiniones se utilizé la escala de
medicion Likert permitiendo utilizar preguntas con varias opciones de respuestas

para darle facilidades al momento de contestar cada interrogante.

2.1 METODOS DE LA INVESTIGACION APLICADA

Los métodos de la investigacion son interpretados de diferentes formas,
dependiendo los autores que se tomen en consideracion, para (Alvarez & Méndez,

2006, pag. 240) lo define de la siguiente manera.

“El Método deductivo permite que las verdades particulares
contenidas en las verdades universales se vuelvan explicitas. Esto

es que a partir de situaciones generales se llega a identificar
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explicaciones particulares contenidas explicitamente en la

situacion general”.

Se identifico las probleméticas que han surgido en el sector y que es lo que ha
ocurrido afos atras, y que es lo que ha impedido que se desarrolle turisticamente.
Ademas los aspectos negativos permitiran desarrollar estrategias que logren
trabajar en conjunto las autoridades y la comunidad para lograr crecer en la parte

social y en lo econémico.

2.2 TECNICAS DE INVESTIGACION

Para obtener resultados favorables en la investigacion de campo se aplicarian
técnicas que ayudan a la investigacion. En este caso se aplicaran: encuestas,

entrevistas y ficha de observacion.

Las Encuestas permitieron recopilar datos de una parte de los habitantes y de los
turistas, ayudando a conocer varios indicadores para la investigacion. Entre ellos

tenemos:

El turismo, actividad que genera recursos econémico
Actividades turisticas en el sector.

En qué actividades turisticas ha participado en la comunidad
Las problemaéticas de la comunidad

Servicios que se podrian ofrecer al visitante

V V V V V V

Qué actividades se consideran que se puede realizar?
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Las Entrevista permitio instalar una conversacion con las autoridades del sector y
del cantén y conocer las diferentes opiniones sobre la propuesta de dicho
proyecto. Cada entrevista fue individual por medio de un banco de preguntas que
fueron establecidas con la finalidad de obtener informacion necesaria para

anexarla al estudio que se esta realizando en Cautivo

2.3  POBLACION Y MUESTRA

La poblacidon a la que se orienta el presente estudio, corresponde a los habitantes
del sector Cautivo del canton La libertad, a los turistas que visitan el sector y la

playa de Chuyuipe y a las autoridades correspondientes.

Tabla 3 Poblaciéon Total

Detalle del segmento Tamafo de la muestra Instrumento a aplicar
Poblacion 4000 Encuesta
Visitante/turistas 200 Encuesta

Autoridades locales 2 Entrevista

Total 4202

Elaborado por: Parrales, M. (Diciembre del 2013)

Muestra.-Segun Hernandez, (2008) menciona que es un proceso cualitativo es un
grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habran de
recolectar los datos, sin que necesariamente sea representativo del universo o
poblacion que se estudia (p.562). Existen varios tipos de muestreo en la
investigacion cientifica es por eso que en este trabajo fue necesario utilizar el
muestreo aleatorio simple porque todos los individuos tienen la misma

probabilidad de ser seleccionados. En donde se tendra que obtener lo siguiente:
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n = Tamafio de la Muestra

N = Poblacion

Z = Nivel de confianza

p = Probabilidad que se cumpla
g = Posibilidad que no se cumpla

e = Margen de error

Aplicacion de la férmula en cada uno de los casos se obtienen los siguientes

resultados
L Z?pqN
e2(N — 1) + Z2pq
POBLACION
___ZpaN__ _ _ 217°4000(050)(050)  _ 4710 _ ey oo oot

T e2(N-1)+Z2pq  0.042(4000—-1)+2.172(0.50)(0.50)  7.5459

TURISTAS

_ Z?pgN _ 2.17% 200 (0.50)(0.50) __ 235445

T e2(N-1)+Z%2pq  0.042(200-1)+2.172(0.50)(0.50)  1.495625 157 encuestas

Al tener como resultado el tamafio de la muestra queda estructurada de la

siguiente manera:
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Tabla 4 Tamano de la muestra

Segmentos Cantidad Tamafio de la Instrumentos
muestra

4000 624 habitantes Encuestas
Poblacion
Turistas y 200 157 turistas Encuestas
visitantes
Autoridades 2 2 Entrevistas
TOTAL 4202 783

Fuente: Datos recopilados en el muestreo. (Diciembre del 2013)
Elaborado por: Parrales, M. (Diciembre del 2013)
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2.3.1 Encuestas realizadas en el sector

Graficos 4 Género en el sector

E Masculino

M Femenino

Fuente: Encuestas a los pobladores del sector Cautivo. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: El estudio de campo mostrd que el 60% son de sexo femenino y
el 40% del sexo masculino. Esto quiere decir, que el sexo femenino es quien
predomina en el sector y por diversas circunstancias son las mujeres quienes,
normalmente, pasan en los hogares todo el dia Se puede justificar este resultado,
porque en varias ocasiones las mujeres son quienes laboran fuera del sector,

considerando que hay méas oportunidades para el sexo femenino.

23



Gréficos 5 Edad de la poblacién

- o

B 18-25afios MW26-33afios M 34-41afios 42- 49 afios M50 en adelante

Fuente: Encuestas a los pobladores del sector Cautivo. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion Los resultados nos muestran que el 12% de la poblacion son de 18
y de 25 afios, el 16% son de 26 y 33 afos, el 32% son de 34 y de 41 afios, el 20%
son de 42 y 49 afios y otro 20% son de 50 afios en adelante. Se puede notar que
la mayoria de los habitantes se encuentran entre las edades de 34 y 41 afios, lo que

significa que en su mayoria son adultos.

Analisis: Las personas de 34 a 41 afios son las que resaltaron dentro de esta
muestra utilizada y son quienes respaldan este proyecto ya que consideran que se
aumentaran la posibilidad de mejorar su calidad de vida y el aumento de fuentes

de trabajo en sus propios hogares.
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Gréficos 6 Profesion u ocupacion

Profesion u ocupacion
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M Otros: especifique

Fuente: Encuestas a los pobladores del sector Cautivo. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion Los resultados obtenidos fueron que el 52% de los pobladores

son comerciantes, el 29% son artesanos y 19% son pescadores.

Analisis: Esto indica que la mayoria de los habitantes se dedican al comercio es
decir, que no tienen un trabajo dentro de sus hogares o en el sector mismo, sino
que sus locales se encuentran en lugares diferentes. Es donde tendran la
oportunidad de su negocio propio dentro de sus hogares y en el mismo sector sin
necesidad de trasladarse a otros lugares para laborar. En cuanto a los artesanos
tendréan la oportunidad de demostrar sus espectaculares artes a los visitantes y los
pescadores estan dispuestos a dar a conocer la actividad pesquera a los turistas

mejorando sus condiciones econémicas.
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Gréficos 7 Actividades econémicas actuales que generan beneficios para el

sector.
m Pesca Artesanal ® Turismo
m Artesanias = Prestador de Servicios Publicos
® Empleados Publicos
8%

Fuente: Encuestas a los pobladores del sector Cautivo. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: El 33% son prestadores de servicios publicos, el 27% son
empleados publicos, el 20% son pescadores artesanales, el 13% se dedican al

turismo y el 7% de la poblacion se dedican a la actividad artesanal.

Analisis Los prestadores de servicios publicos son los que mas prevalecen en este
sector, considerando que les vendria stper bien tener sus propios negocios en sus

hogares.
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Graficos 8 Calificacion de la actividad turistica en el sector

M Regular B Buena & Excelente

0%

Fuente: Encuestas a los pobladores del sector Cautivo. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: El 67% de la poblacién mencionan que la actividad turistica en

el sector es regular y el 33% respondié que la actividad turistica es buena.

Analisis: Este resultado nos indica que a este sector le faltan muchas cosas que se
necesita para complacer los requerimientos de los turistas. El 67% de las personas
encuestadas respondio que la calificacién de la actividad turistica en el sector es
regular debido a la falta de complementos que se requiere para atender a los
visitantes. En cambio, para un 33% de los encuestados, la actividad turista es
buena, esto se debe a que la mayoria de las calles estan asfaltadas, al
mejoramiento del alumbrado publico y a la implementacion del alcantarillado en

todo el sector.
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Graficos 9 Estan de acuerdo que se realicen actividades turisticas en el sector

mSi mNo

Fuente: Encuestas a los pobladores del sector Cautivo. (Febrero del 2014
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: EI 87% de los pobladores estan de acuerdo y el 13% no lo estan.

Analisis: Segun la encuesta realizada el 87% de los pobladores estan de acuerdo
en que se realicen actividades turisticas para incrementar el turismo en el sector de
Cautivo. El 13% de los pobladores no estan de acuerdo por varias razones, una de
ellas es que incrementaria mucho méas la delincuencia y eso afectaria la

tranquilidad de los habitantes.
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Graficos 10 Problematicas que, segun su criterio existen en el sector

® Poco crecimiento de negocios
m Bajo nivel de eduacacion
Falta de recursos
Sefializacion
m Poco interés de las autoridades locales

0%

Fuente: Encuestas a los pobladores del sector Cautivo. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion el 47% de los pobladores indicaron que existe poco crecimiento
de negocios, el 20% respondieron que existe poco interés por parte de las
autoridades locales, otro 20% recalcaron la falta de recursos y un 13% se inclin6 a

la opcidn sefializacion.

Analisis: Con la ayuda de las autoridades pertinentes, la calidad de vida de los
habitantes mejorara con la implementacion de actividades turisticas ya que eso
permitird que la afluencia de turistas aumente y los establecimientos que se
pretender crear tendran la acogida requerida para poder brindar el servicio que los

turistas necesiten.
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Graficos 11 Actividades turisticas que se pueden realizar en la playa de
Cautivo para fomentar el turismo

Actividades Turisticas que se puedan
realizar

B CAMPEONATO DE VOLLEY
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0% BUCEO
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Fuente: Encuestas a los pobladores del sector Cautivo. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: Segun la encuesta realizada el 33% de los habitantes indicaron
que Campeonato de Volley seria una mejor opcion para incentivar el turismo en el
sector, por otra parte el 27% opt6 por la pesca deportiva, el 20% se inclind mas
por el Campeonato de Futbol Playero y existid otro 20% menciond que el
Campeonato de Surf fortaleceria mucho maés la actividad ya que, en la actualidad,

es la que se practica en el sector.

Analisis: Considerando que para practicar el buceo existen personas dispuestas a
ensefiarles a los turistas, y ayudarian a facilitar todos los implementos necesarios
para poder realizar esta actividad. Para muchos esta actividad esta sobresaliendo a
nivel Costa ya que se puede apreciar la abundancia de especies Unicas que existen
en el pais que en su gran mayoria llegan en busca de temperaturas perfectas para
poder reproducirse.
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Gréficos 12 Estan de acuerdo con que existan nuevas fuentes de ingreso en le
hogar, debido a las actividades turisticas

mSi ®mNo

Fuente: Encuestas a los pobladores del sector Cautivo. (Febrero del 2014
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: EIl 7% no estan de acuerdo y 93% estan de acuerdo.

Andlisis: El 7% de la poblacion no esta de acuerdo con que existan nuevas
fuentes de ingreso y principalmente, que no aumente el turismo porque piensan
que eso ocasionaria mucho mas la delincuencia en el sector. Sin embargo, el 93%
de la poblacion estd muy contenta y de acuerdo con esa propuesta porque seria
algo, sumamente, factible para ellos ya que eso, les permitiria mejorar la calidad
de vida de todos los que habitan en el lugar. Para muchas personas, la afluencia de
turistas seria una puerta facil para la delincuencia, pero ese es el riego que se debe
de tomar ya que considera que con la puesta en practica del proyecto la seguridad
por parte de la Policia Nacional seria mayor en el sector. Ademas, las autoridades
pertinentes trabajarian en conjunto para que esos propdsitos se cumplan en su
totalidad.
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Graéficos 13 Beneficios generados por las actividades turisticas, ¢Cuales
consideraria usted, que obtendria el sector cautivo?

B Econdmicos H Reconocimiento M Social = Ambiental B Cultural B Conservacion

0%

Fuente: Encuestas a los pobladores del sector Cautivo. (Febrero del 2014).
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: Los beneficios, obtenidos segun la encuesta realizada, la parte
Economica seria el 46% de apoyo para los pobladores, el 27% ayudaria a la parte
Ambiental, el 20% ayudaria a la Conservacion del entorno y un 7% aportaria al

reconocimiento de dicho sector.

Analisis: Tomando en cuenta que el beneficio que se obtendria seria para todas
las actividades que existen y existieran en el futuro, porque de esa manera, se
lograria un trabajo en conjunto sin perjudicar a nadie, al contrario lo que se espera
en favorecer a todos los ambitos involucrados, permitiendo brindar servicio de

calidad a las personas que visiten el sector.
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Graficos 14 Grado de aceptacion del proyecto en este sector

M Baja ® Media ™ Alta Muy Alta
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33%

Fuente: Encuestas a los pobladores del sector Cautivo. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: El 33% considera que el grado de aceptacion seria alta y el 67%

menciona que seria muy alta.

Andlisis: El 33% de la poblacion considera que seria alta, aunque no estan tan
seguros del cambio que éste ocasionaria. En cambio, el 67% de la poblacién
mencionaron que la aceptacion seria muy alta porque eso beneficiaria a todos y
aportaria a las diferentes actividades que realizan los turistas que acuden en esa

playa en busca de distraccion.
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2.3.2 Encuestas realizadas a los turistas

Graficos 15 Género de los turistas encuestados

B Masculino ™ Femenino

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)

Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: El 56% de los turistas fueron de sexo femenino y el 44% de sexo

masculino.

Anélisis: En muchas de las ocasiones, las mujeres son las que méas colaboran al
momento de realizar una encuesta. En muchas situaciones las mujeres son las que
prestan mas atencion al momento de responder preguntas para obtener cierta

informacion.
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Graficos 16 Edad

Edad encuestados

W 18-25afos M 26-33anos M 34-41afios " 42-49 afilos M 50 en adelante

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: EIl 6% de los turistas son de 42 y 49 afos, el 11% son de 50 afios
en adelante, el 23% son de 26 y 33 afos, el 25% son de 34 y 41 afios, mientras

que el 35% son de 18 y 25 afios.

Analisis: Se puede notar que el mayor porcentaje de los turistas son de las edades
de 18 a 25 afios, eso quiere decir, que los jovenes son los que visitan mas el lugar,
y este resultado nos da la pauta de que las actividades que se quiere implementar

estaria de acuerdo al perfil del turista.

35



Gréficos 17 ¢ Cémo obtuvo informacion de esta playa?
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B Prensa escrita

Radio

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)

Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion y Analisis: El resultado que nos dio es que el 100% de los turistas
obtienen informacién turistica, a través de los familiares y amigos. Eso quiere
decir, que se debe brindar una atencién de calidad para que de esa manera, la
propaganda boca a boca sea mas eficiente y eso puede favorecer mucho y captar

la atencidn de los turistas nacionales e internacionales.
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Gréficos 18 Usted realiza su viaje en compafiia de

M Solo ™ Familia = Amigos

0%

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: El 34% viajan en familia, el 66% viajan con amigos.

Anélisis: Como resultado se expone que el 34% de los turistas viajan en familia,
mientras que el 66% viajan con amigos. Esto demuestra que las actividades
planteadas podrian tener resultados porque en su gran mayoria acuden con amigos

a realizar diferentes deportes en diversos balnearios de la Provincia.
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Gréficos 19 ¢ Cual fue el motivo de su viaje?
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Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: ElI 1% respondieron que acuden a esta playa por asuntos de
trabajo, el 23% respondieron que es por visita de familiares y amigos, mientras
que el 76% contestaron que el motivo de visita es por vacaciones y por

recreacion.

Analisis: Esto quiere decir, que las actividades propuestas estan muy bien

encaminadas para los turistas que visitan este sector.
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Gréficos 20 Permanencia en el lugar

mSoloeneldia ™ Vaapernoctar (1 noche) =2 -3 noches mas de 3 noches

4%

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)

Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: El 4% de los turistas se quedan por 4 dias, el 32% solo vienen

por un dia, mientras que el 64% vienen por 2 a 3 dias.

Analisis: Eso quiere decir, que Cautivo requiere servicio de hospedaje vy
restauracion de urgencia para complementar la estadia de los visitantes, de esta

manera, se puede lograr llegar a un turismo sustentable.
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Gréficos 21 Si pernocta se hospedara en casa de

M Casade amigos M Casa de familiares 1 Establecimiento hotelero

0%

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: El 18% de los turistas se hospedan en casa de amigos, mientras
que el 18% se hospedan en casa de familiares y el 64% acuden a establecimientos

hoteleros.

Andlisis: Ese aspecto debe de mejorarse en Cautivo porque los turistas se
desplazan a comunidades cercanas para poder hospedarse ya que en dicho sector

no existe un lugar para quedarse.
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Gréficos 22 ¢ Le gustaria que se implementara servicios de hospedaje y
restauracion en este sector?

mS| mNO

8%

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)

Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: El 13% de los turistas respondieron que no les gustaria que se
implemente los servicios de restauracion y hospedaje porque sélo acuden alli por
momentos, mientras que el 87% respondieron que eso seria el éxisto para

complementar la estadia en el lugar.

Analisis: Basado en los resultados de las encuestas el 87% estan de acuerdo con
la implementacién de esos servicios turisticos porque de esa manera podrian
disfrutar mucho maés tiempo de ese lugar y la afluencia de turistas seria mayor. El
porcentaje de turistas que respondieron en contra, fue porque quieren evitar que se
deteriore ese sector, que se pierda la tranquilidad con la que se caracteriza Cautivo

y seria una forma de conservar el medio ambiente.
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Gréficos 23 ¢ Qué tipo de Turismo practica usted?
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Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: El 55% practican el turismo de sol y playa, el 14 % les gusta el
turismo de gastronomia, el 27% acuden por el turismo de deporte y aventura y el

4% por turismo ecoldgico.

Andlisis: Eso demuestra que la mayoria acude por el turismo de sol y playa pero
existe un porcentaje que favorece ya que prefiere el turismo de deporte y en donde
se debe que trabajar mucho. El turista lo que busca es innovacion, es por eso que

se estan implementado alternativas para captar el interés de los visitantes.
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Graficos 24 ¢ Qué actividades cree que se puede realizar en la playa Cautivo
para fomentar el turismo?
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Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Interpretacion: El 23% prefieren la pesca deportiva, el 18% prefieren el buceo,

el 22% respondieron el futbol playero, mientras que el 37% el volley.

Analisis: Esto indica que las actividades planteadas en la propuesta estarian del
agrado de los visitantes. Ademas, tanto los habitantes del sector como los turistas
consideran que seria una oportunidad favorable para el sector por el incremento de

turistas.
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2.3.3 Entrevistas dirigidas a autoridades del Canton

Para la aplicacion de esta técnica, fue necesario realizar varias preguntas que
tendrian como propdsito obtener la respuesta favorable para el cumpliendo de la
investigacion. La primera pregunta fue ¢Considera usted, que el Turismo es el
motor que impulsa el desarrollo de una localidad? La Vicealcaldesa del
Canton La Libertad, Sra. Bélgica Moncada Arévalo menciona que “Por supuesto
que si, el cantdén La Libertad, si bien es cierto, es netamente comercial, pero
también esta creciendo turisticamente, con la creacion del malecon se fomento
esta actividad y se ha notado el gran desarrollo que ésta ha tenido. Es por eso,
que el alcalde se ha puesto como objetivo principal convertir a este cantén en una
ciudad, de esta manera, ayudaria mucho mas a incrementar el turismo en esta

localidad.

La Jefa de Gestibn Ambiental Blga. lvette Yagual indica “el turismo es la
actividad econémica y cultural mas importante que permite que un pais o una
region se desarrolle, por esa razén, se deben tomar todas las medidas necesarias
para que dicha actividad no se convierta en algo lucrativo sino que aporte al

beneficio de los sectores y a su vez, de los habitantes de dichos lugares”.

La siguiente pregunta planteada fue ¢(Qué opina usted sobre el Desarrollo
Turistico en el sector Cautivo? Moncada responde “El sector Cautivo no es
lugar tan conocido en lo que se refiere a nivel nacional por la falta de
infraestructura turistica pero, sin embargo, se ha notado que poco a poco se esta
convirtiendo en una playa visitada por muchas personas y turistas de otros lados,

entonces un Desarrollo Turistico le vendria super bien”.

La Bloga. Yagual opina “Cautivo es un sector que es considerado Zona turistica a

pesar de que le falta implementar muchas cosas para satisfacer las necesidades
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de los visitantes, por ende, es necesario desarrollarlo, turisticamente para que se
pueda convertir en un balneario del cantdn La Libertad y de esa manera, darle
mas opciones a los turistas para que ya no seamos netamente comercial sino

’

también, un Canton turistico” .

Otra pregunta es ¢ Considera usted necesario que se desarrollen Actividades o
Eventos Turisticos en el sector de Cautivo? Moncada menciona “es muy
importante implementar actividades que ayuden a satisfacer las necesidades de
los turistas ya que eso, permite el desarrollo de un sector y en cuanto a los
eventos turisticos siempre y cuando, estén dentro de los parametros de seguridad
y del reglamento nacional y municipal, pues se les otorga el permiso porque son
cosas que llaman la atencion de las personas y mas aun si son ejecutados en

época de feriados”.

La Bloga. Yagual indica “las actividades que se recomienda son, tanto como para
nifios y adultos ya que es un complemento que ayuda a la recreacion familiar y es

en lo que se esta trabajando mucho, a nivel nacional ”.

¢Le gustaria ser participe de este proyecto? Y ¢(Cdmo aportaria? Moncada
opinod “por supuesto, mi aporte seria a plenitud ya que se esta trabajando mucho
por el bienestar de los libertenses junto a la Municipalidad del cantén, lo que se
est& buscando son nuevas alternativas para que se siga fomentando el turismo, el
comercio y otros ambitos que ayuden a convertir, totalmente, a La Libertad en

una verdadera ciudad”.

La Bloga. Yagual indica “siempre me ha gustado apoyar a esta clase de proyectos

porque son muy beneficiosos para la comunidad y para el cantén, todo lo que
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tenga que ver con el cuidado del medio ambiente, siempre, estaré dispuesta a
ayudar si es de realizar cualquier clase de estudios que tengan que ver con el

medio ambiente cuenten con nuestro apoyo”.

Como ultima interrogante fue ¢En materia de conservacion del atractivo, se
estd haciendo algo para evitar su deterioro? Moncada opin6 “si, en efecto El
Sr. Antonio Espinoza alcalde de nuestro cantdn esta apoyando en lo que se pueda
con varios trabajos que se realizan no sélo en ese sector, sino en todas las playas
de La Libertad, tratando de dar un buen servicio a todos los Liberténses y que los

habitantes, cada dia, mejoren su calidad de vida”.

La Bloga. Yagual indica “como departamento de Gestion Ambiental.:

Se han realizado varios operativos de inspeccion en el dia y en la noche porque
se estaban extrayendo la arena de la Playa Cautivo.

Se construyeron varios pilares pequefios para evitar el ingreso de los carros a la
playa.

Todos los afios en el mes de Septiembre por celebrarse el dia internacional de
limpieza de playas se coordina junto a varias instituciones educativas, se efectia
dicha accion en todas las playas del cantén La Libertad.

Lo que se busca es tratar de conservar el entorno de los atractivos que posee

nuestro cantdn y poco a poco, hemos notado los resultados favorables”.
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2.4  INTEGRACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS
EN LA INVESTIGACION DE CAMPO

Una vez realizado el estudio de campo y la recoleccion de informacion se procede
a emitir el informe final de los mismos, resaltando los hechos mas relevantes
dentro de la investigacién que permitié la aprobacion de la hipétesis y dio paso al

planteamiento de la propuesta final.

En cuanto a las entrevistas que se realizo a las autoridades del canton La Libertad
confirman la necesidad de proponer proyectos que ayuden, al desarrollo turistico
en el canton mencionado sin olvidar la preservacion y conservacion del medio
ambiente. Se ha tomado en consideracion varias preguntas de las encuestas que se

aplico para el levantamiento de informacion.

En general un plan de desarrollo turistico para la playa de cautivo del canton La
Libertad, busca el incremento de la actividad turistica y mejorar la calidad de vida
de sus habitantes, considerando que para esto se debe comprobar la hipoétesis

planteada.

Tabla 5 ¢Estas de acuerdo un desarrollo turistico en el sector Cautivo?

¢Esta de acuerdo que se proponga

un desarrollo turistico en el sector

Cautivo? Turistas | Habitantes | Autoridades
Si 118 470 2

No 39 145

No contesto 9

FUENTE: Investigacion de campo 2014
ELABORADO POR: Mayra Parrales
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Tabla 6 ¢ Qué actividades turisticas cree que se pueden realizar en la playa de
cautivo para fomentar el turismo?

¢ Qué actividades turisticas cree que
se pueden realizar en la playa de
cautivo para fomentar el turismo? Turistas | Habitantes | Autoridades
Campeonato de Volleyball Playero 70 115 1
Campeonato de Futbol Playero 35 360
Campeonato de Surf 25 112 1
Buceo 2 15
Pesca deportiva 7 22
Espectéculos artisticos 18
0

FUENTE: Investigacion de campo 2014
ELABORADO POR: Mayra Parrales

Tabla 7 ¢ Qué tipo de turismo practica usted?

¢ Queé tipo de turismo practica
usted?
Turistas | Habitantes | Autoridades
Turismo gastronémico 35 119 1
Turismo de sol y playa 55 328
Turismo de deporte y aventura 60 133 1
Turismo de salud
Turismo religioso 44
Turismo ecoldgico 7

FUENTE: Investigacion de campo 2014
ELABORADO POR: Mayra Parrales
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25  PRUEBA DE HIPOTESIS

Para poder ejecutar la prueba de hip6tesis del presente investigacion se la realizo
mediante la prueba del Chi2 que consiste en comprobar o rechazar dicho proyecto,
a continuacion la hipoétesis ¢La adecuada planificacion mejorara el desarrollo de

las actividades turisticas en la playa cautivo del canton La Libertad?

En el siguiente cuadro de informacion referencial se expondra lo siguiente:

Tabla 8 Prueba de Hipdtesis

¢La adecuada planificacion mejorard el desarrollo de las actividades
turisticas en la playa cautivo del canton La Libertad?

Sl NO TOTAL
TURISTAS 157 157
POBLADORES 469 155 624
TOTAL 626 155 781

Una vez calculadas las frecuencias absolutas de la poblacion, se procede a calcular
las frecuencias absolutas esperadas para cada celda, cuyos resultados se plantean a

continuacion.

Tabla 9Proceso de calculo Chi2

Sl NO
Pobladores 71,7567568 3.243243243
Turistas 105,243243 4,756756757
_ 2 _ 2
A = Q710527 5 9045990 — (67-7176)"_ 13966443
105.24 71.76
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_(0-4.75)%_ _ (8-3.24)%
475 T 324

=2.93827160

X?=0.09045990+0.13266443+2+2.93827160

X?=5,16139593

Tabla 10 Segundo Proceso de Chi2

Cuadro sumatoria por celdas y filas

0.09045990 | 2 2.0904599
0.13266443 | 2.93827160 | 3.0709360
5.1613959 | Valor tabla

2.37

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Mayra Parrales

Al Tomar como referencia la tabla de 4 x 2, posee 3 grados de libertad, que al
trabajar con un nivel de confianza del 0,50 de margen de error el valor tedrico de
la tabla del Chi? (2,37) y con el valor calculado (5.1613959), esta por encima del

valor tedrico, se plantea la validez de la hipétesis de estudio.

2

y

—

2
j=1 i=1

X?70,514913176

REGION DE RECHAZO

Si X?> X%
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a= 2.37

Entonces: X?< X% =0,514913176

Por lo tanto se acepta la Hipdtesis Nula (HO) de que es necesaria la aplicacién de
un Plan de Desarrollo Turistico en la playa de Cautivo como herramienta que

permitira mejorar el desarrollo de la actividad turistica.

Se rechaza la Hipdtesis Alternativa (H), y se concluye que sin una planificacion y
elaboracién de un Plan de Desarrollo no se obtendra el desarrollo de la actividad

turistica en el sector.
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CAPITULO 11l

PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA LA PLAYA DE CAUTIVO
DEL CANTON LA LIBERTAD, PROVINCIA DE SANTA ELENA.”

3.1 PRESENTACION

El Plan de Desarrollo Turistico para la playa de Cautivo del canton La Libertad de
la Provincia de Santa Elena, se ha establecido en base a las necesidades que se
observo durante un trabajo de investigacion, es por eso, que se empez0 a recopilar
la informacion, mediante, las técnicas planteadas en el capitulo dos. Para esto, se
debe realizar un trabajo arduo, ya que se tuvo que hacer un diagnostico territorial
y varias investigaciones para saber, realmente, que estaba sucediendo en este

sector.

Al tener como resultados, situaciones que se debian solucionar, de inmediato, por
ejemplo; la calidad del agua del mar, la sefializacion y la seguridad que este lugar
debia tener para brindar un servicio de calidad a los turistas. De esta manera,
llegar a ser un balneario reconocido no sélo a nivel local o nacional, sino a nivel

internacional.

El Plan de Desarrollo Turistico permite elaborar programas y proyectos
especificos con el fin de reestructurar determinados lugares y convertirlos en

destinos turisticos, resaltando los recursos naturales y culturales, sin alterar sus
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costumbres y el medio ambiente. Con este proyecto, se lograra trabajar,
organizadamente, junto a la comunidad y las autoridades pertinentes logrando
darle un cambio favorable al sector, e incluso los habitantes obtendran fuentes de

trabajo.

3.2 JUSTIFICACION

En el Ecuador, se han restablecido muchas propuestas de Desarrollo para mejorar
la actividad turistica, tomando en consideracion el PLANDETOUR 2020 que
menciona aspectos importantes que ayuda al Desarrollo Sostenible de una ciudad
0 pais. De esta manera, con el Plan de Desarrollo turistico en la playa Cautivo del
canton La Libertad se estableceran instrumentos de planificacion que contribuya a
la conservacion de los recursos naturales que posee, logrando beneficios para la
comunidad local. Generando fuentes de empleo, cambios de la infraestructura de
sus alrededores con el fin de involucrar a los habitantes y a los turistas a ser

participe de esta propuesta.

Mediante, el Plan de Desarrollo Turistico se beneficiara al cantén La Libertad
para el rescate de uno de los balnearios que no es conocido por turistas para el
disfrute de su estadia considerando que el cantdon La Libertad es un lugar

netamente comercial y que no posee muchos atractivos turisticos

El Plan de Desarrollo Turistico en la Playa Cautivo es una gran oportunidad para
empezar a crear otras propuestas para desarrollar, de manera positiva y ordenada
hasta lograr en un futuro que este balneario tenga una mayor acogida por turistas

locales, nacionales y extranjeros.
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3.3 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

La propuesta esta disefiada en cuatro fases que permitiran obtener el desarrollo

turistico, de esta manera, se inicia el proceso por medio de un diagndstico del

sector

determinando los aspectos positivos y negativos e incluso los

inconvenientes que se presentarian en un futuro.

Estas fases son las siguientes:

b)

d)

Diagnostico Turistico.- En el diagndstico Turistico se analiza la oferta,
demanda y las condiciones del entorno, ademas se realiza un estudio de los
factores internos y externos de la poblacion, con la finalidad de establecer

las estrategias que se aplicaran para dicho proceso.

Estrategias Turisticas.- Se establecera la vision, mision, objetivos y
politicas rectoras que permitird definir las estrategias competitivas y

lograr el posicionamiento que se busca en el mercado turistico.

Plan de Accion.- Esta conformado por todos los programas que se

utilizaran para el desarrollo del proyecto.

Control y seguimiento.- Permitird monitorear mas de cerca todas las
actividades que se han establecido involucrando a todas las autoridades

que estarian al frente del proyecto.
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3.3.1 Plan de desarrollo turistico del sector

Gréficos 25 Fases del plan de desarrollo

Diagnéstico Turistico

l:> Estrategias Turisticas
l:> Plan de Accidn

l:> Control y Seguimiento

Elaborado por: Parrales, M. (2014).

3.3.1.1 Fase I Diagndstico turistico

En la investigacion realizada en el sector Cautivo, se not6 de la disposicion que
tienen los habitantes para obtener cambios que beneficiarian a sus familias y
comunidad en general, ademas, es un sector que se lo quiere convertir en una zona
industrial pero el Ministerio de turismo lo ha catalogado como Zona Turistica por
la afluencia de personas. En cuanto a lo turistico, este sector cuenta con una
hermosa playa que es utilizada, en la actualidad, para realizar un deporte
importante dentro del perfil costero como es el surf, ademas la playa es tranquila y

excelente para disfrutar con familiares y amigos.

En los dos feriados del mes de Diciembre del afio 2014 en donde acuden los
turistas, se presentan los inconvenientes al no existir todos los servicios
complementarios que los visitantes requieren como son: restauracion, hospedaje,
duchas, etc. Muchos tienen familiares en el sector, pero en su mayoria se
hospedan en la zona norte ya que es donde, realmente, tienen sus reservaciones

sino que acuden a este sector de Cautivo porque las playas cercanas estan
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sumamente llenas, es por eso, que los turistas estan buscando nuevas alternativas

para disfrutar de su recreacion.

33111 Turismo

El turismo en el sector Cautivo no es tan frecuente debido a la falta de recursos
que requieren los visitantes, pero cabe recalcar que los turistas acuden en feriados
y en las fiestas culturales. Considerando los proyectos que se estan proponiendo
para este sector y sus alrededores la actividad turistica incrementaria permitiendo
mejorar la calidad de vida de los habitantes. Para lograr establecer un diagnostico

turistico se necesita los siguientes componentes:

Gréficos 26 Diagnostico Turistico

Oferta Turistica

|-|:> Demanda Turistica
I

||:> Condiciones del entorno

ﬂ:{) Metodologia del Analisis

FODA

Elaborado por: Parrales, M. (2014).

331111 Oferta Turistica

La oferta turistica es el conjunto de bienes, productos y servicios, que son
necesario implementar en este sector Cautivo, para brindar un servicio de calidad,
y de esta manera, los visitantes puedan sentirse satisfechos de la atencion de se

merecen. En la actualidad el sector cuenta con poca actividad turistica ya que
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existe el surf, aunque no lo practican con regularidad pero se lo potencializara al
igual que las actividades que se estan proponiendo como son: buceo, campeonatos
de volleyball y futbol playero y espectaculos artisticos. Ademéas existe un
complejo recreacional “La Cascada” lugar donde acude la gran parte de turista
que acude a Cautivo, este complejo posee un pequefio bar, que cubre en parte las

necesidades de los turistas.

Ademas, el sector cuenta con poco servicio de hospedaje porque existe una
hosteria que fue creada por Ana Trivifio con la finalidad de que varias religiosas
que viajaban de otras provincias se quedaran brindando sus servicios en la iglesia
del sector, pero poco a poco este lugar ha sido casa para familiares de los
habitantes de Cautivo y en cuanto a la restauracion existen comedores cerca del
marafion que son el complemento para brindar un servicio de calidad hacia los

turistas.

331112 La demanda Turistica

Para analizar el perfil del turista se toma en consideracion los datos que se han
recopilado en las encuestas que se aplicaron durante el levantamiento de
informacion y reconocimiento del lugar, dando como resultado que la mayoria de
los turistas que visitan este lugar son procedentes de Guayaquil y Quito, ellos
viajan en Amigos, la mayoria tienen estudios de segundo y tercer nivel. Llegan a
Cautivo gracias a la informacion que les facilitan los familiares y amigos que
viven en el canton y en el resto de la Provincia, buscando la recreacion y el
disfrute de turismo sol y playa, en su mayoria se hospedan en Ol6n, Manglaralto y
acuden a este sector por lo tranquilo que es y por lo que no existen muchos

turistas.
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Tabla 11 Caracteristicas de la Demanda

Procedencia

Guayaquil y Quito

Edad 18-25
Dias de pernoctacion 2-3 dias
Viajan con Amigos
Motivo de Viaje Vacaciones / recreacion

Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

3.3.1.1.2 Metodologia del Analisis FODA

En la metodologia del analisis FODA se realizara un estudio de la situacion del

sector Cautivo, en donde intervienen las caracteristicas internas (Debilidades y

Fortalezas) y las caracteristicas externas (Amenazas y Oportunidades) con la

finalidad establecer las estrategias para lograr el desarrollo turistico en dicho

lugar.

Tabla 12 Analisis FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

1. Vias de acceso en buen

estado.

1. Ampliar la oferta hotelera.

2. Existencia de atractivos

turisticos.

2. Ejecucion de programas de capacitacién turistica

por parte de los G.A.D. Municipales.

3. Predisposicion de los

habitantes.

3. Entidades privadas interesadas en invertir en

proyectos turisticos.

4. Creacion de establecimientos

hoteleros.

4. Apoyo por parte del Ministerio de Ambiente.

5. Operacionalizacién del aeropuerto.

6. Inversién extranjera.
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DEBILIDADES

AMENAZAS

1. Poca oferta turistica.

1. Incremento de la delincuencia

2. Deficiencia de servicios

hoteleros.

2. Aparicion de nuevos productos turisticos en zonas

aledanas.

3. Falta de seguridad en el

sector.

3. Destruccion del medio ambiente por la presencia de

fendmenos naturales.

4. Temor a la inversion local.

4. Pérdida de identidad y valores culturales.

5. Falta de promocion turistica.

5. Cambios de gustos y preferencias de los visitantes.

6. Falta de capacitacion.

7. Falta de sefaléticas vial y

turistica.

8. Desconocimiento de temas

hoteleros.

9. Extraccién de la arena.

10. Manejo inadecuado de los

desechos solidos.

Elaborado por: Parrales, M

3.3.1.1.3 Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI)

Razén por la cual se utilizara la matriz de evaluacién de factores internos

conocidos también como matriz EFI, la cual permitira identificar los aspectos que

afectarian en el desarrollo turistico en el sector Cautivo.

Para tener un analisis un poco mas profundo de los factores internos que afectan al

desarrollo turistico del sector Cautivo, es necesario aplicar la matriz de evaluacion

de factores internos, denominado EFI, a continuacion el desglose:
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Tabla 13 Matriz de evaluacion de factores internos EFI

FACTORES DE EXITO PESO CALIFICACION PONDERACION
FORTALEZAS

1. Vias de acceso en buen 0.05 3 0.15
estado.

2. Existencia de atractivos 0.08 4 0.32
turisticos.

3. Predisposicion de los 0.06 4 0.24
habitantes.

4, Creacion de 0.09 4 0.36
establecimientos hoteleros.

DEBILIDADES

1. Poca oferta turistica. 0.07 1 0.07
2. Deficiencia de servicios 0.05 1 0.05
hoteleros.

3. Falta de seguridad en el 0.04 2 0.08
sector.

4. Temor a la inversion local.  0.10 2 0.20
5. Falta de promocién 0.09 2 0.18
turistica.

6. Falta de capacitacion. 0.08 1 0.08
7. Falta de sefaléticas vial y 0.04 2 0.08
turistica.

8. Desconocimiento de temas 0.04 2 0.08
hoteleros.

9. Falta de organizacion entre 0.05 2 0.10
los habitantes.

10. Extraccion de la arena. 0.08 1 0.08
11. Manejo inadecuado de los 0.08 2 0.16
desechos sélidos.

TOTAL 1 2.23

Elaboracion de los factores internos

Elaborado por: Parrales, M.

Fuente: Propia

Una vez que se han establecido las fortalezas y las debilidades, el peso que se le
asigno a cada una de ellas empieza de 0.00 considerada como no importante hasta
que se llegue a 1.00 que es donde se determina la mayor importancia y al final se
suman y da como resultado 1. En cambio, la calificacion de la debilidad
importante corresponde a 1, debilidad menor a 2, fortaleza menor 3, fortaleza
importante a 4. La suma de la multiplicacién del peso y la calificacion da como
resultado la ponderacién esperada. En la multiplicacion efectuada da como
resultado 2.23, en donde nos indica que las debilidades deben fortalecerse, de
inmediato, con aspectos positivos para que se puedan desarrollar turisticamente en

sector.

60



3.3.1.1.4 Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE)

Al hablar del componente externo, se utiliza la metodologia de los condicionantes
del entorno basados en la matriz PETS, donde sus siglas sugieren el analisis del
ambiente politico, econdémico, tecnolégico y ambiental. Para el analisis mas
especifico y profundo de los factores externos que afectan al sector Cautivo, es
necesario aplicar la matriz de evolucion de factores externos, denominada EFE, a

continuacién el desglose:

Tabla 14 Matriz de evaluacion de factores externos EFE

PESO CALIFICACION PONDERACION
FACTORES DE EXITO
OPORTUNIDADES
1. Ampliar la oferta hotelera. 0.10 4 0.40
2. Capacitacion a los habitantes. 0.05 4 0.20
3. Entidades privadas interesadas en  0.06 3 0.20
invertir en proyectos turisticos.
4, Oportunidad de crear 0.08 3 0.24
establecimientos hoteleros.
AMENAZAS
1. Incremento de la delincuencia 0.10 2 0.40
2. Aparicion de nuevos productos 0.09 2 0.30

turisticos en zonas aledafias.
3. Destruccion de medio ambiente 0.06 2 0.24

por la presencia de fendmenos

naturales.
4. Pérdida de identidad y valores 0.09 1 0.20
culturales.
5. Cambios de gustos y preferencias 0.10 2 0.20

de los visitantes.
TOTAL 1 2.38

Elaboracidn de los factores externos
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)
Fuente: Propia
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Una vez determinadas las Amenazas y Debilidades, el peso asignado a cada uno
de las opciones van desde 0.00 consideradas sin importancia hasta el 1.00 que
corresponde al de mayor importancia, luego se suma y el valor final debe ser 1. La
calificacion que se asigna es: la debilidad importante equivale a 1, debilidad
menor equivale a 2, fortaleza menor equivale a 3, fortaleza importante equivale a
4. En cambio, el ponderado se obtiene de la multiplicacién del peso por la

calificacién.

El analisis que determina esta matriz es que si se obtiene la ponderacién mayor de
2.38, esto indicaria que las amenazas internas son mayores en este analisis y se
deben tomar medidas para lograr cumplir con el desarrollo previsto. Se debe
recalcar que en el sector existen personas que estan dispuestas a capacitarse para
emprender lo que es el servicio de restauracion, hospedaje comunitario e incluso
el alquiler de habitaciones ya que algunos de los pobladores trabajan fuera de la
Provincia y consideran necesario que podrian obtener un ingreso econémico, de

esta manera, favorecerian a los turistas que acuden a este sector.

3.3.1.2 Fase Il Directrices de Actuacion

33121 Estrategias Competitivas

Al tomar en cuenta que Cautivo es una playa visitada por turistas nacionales, se
debera analizar la competencia que existe a su alrededor. Entre ellas tenemos:

Chuyuipe, Ballenita y la playa del malecdn La Libertad.

Chuyuipe es un balneario de la Provincia de Santa Elena en donde acuden miles
de visitantes no s6lo a nivel local, sino a nivel nacional e internacional

principalmente, por practicar el surf, siendo uno de los deportes que llama la
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atencion a los turistas. Durante todo el afio este sector brinda servicio turistico
tales como: hospedaje, restauracion, venta de artesanias, alquiler de tablas de surf,
etc. Es un lugar lleno de tradiciones y costumbres y cada vez mas se estan

preparando para brindar servicio de calidad.

Ballenita es el primer balneario de la Ruta del Spondylus se encuentra a sélo 3
minutos de su capital Santa Elena, a 20 de Salinas, y unos 40 de Montafiita. Tiene
un clima tropical que va desde los 21 a los 33 °C. Su perfil costanero tiene un
pequefio acantilado que forma una ensenada. Al bajar la marea, en un sector se

forman unas pozitas, las cuales son un atractivo especial para los nifios.

Y de enero a mayo (marea cero) inclusive se puede caminar en "medio del mar"
hasta las rocas ubicadas a unos 120 metros de la orilla del mar. En Ballenita,
viven poco mas de 2,000 personas; que se dedican a la pesca artesanal y
submarina, y algunas otras actividades relacionadas al turismo. Entre los peces
mas comunes estan: la liza (la cual es deliciosa azada al carbén), el playero turco
y el arenero, ademas de pulpos, ostras y otros moluscos menores. (Que son
capturados en las zonas rocosas). Las actividades que se pueden realizar en este
balneario son: el surf y bodyboard y el skimboard (con la 1° escuela de skim de
Ecuador) el cual se lo practica en la orilla del mar.

El buceo a los barcos hundidos y arrecifes que ahi se han formado; son algunos de
los atractivos de este pueblito pesquero a orillas de la mar. Ademas, posee un
patio de comidas extenso en donde se puede disfrutar de una exquisita
gastronomia, propios y extrafios realizan pequefios eventos alli, ya que la vista al

mar es una maravilla principalmente, si se trata de la caida del sol.
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En este balneario, se realiza una tradicion que miles de feligreses acuden de
varias partes del pais, como es la PROCESION DEL BANO DE LA CRUZ, se
dice que esta costumbre comenz6 entre los pescadores de la peninsula como una
forma de agradecer a Dios por el trabajo del Gltimo afio y para pedir perdén por

los pecados cometidos.

El Malecén del Canton La Libertad no sélo cuenta con una gran concurrencia
durante todo el dia, pues, en la noche la afluencia de turistas y peninsulares, es
intensa. Aquello ha generado que se lo califique como el primer balneario
nocturno del Pais. Esta playa posee 2 kilometros de extension, de los cuales se
encuentra regenerado 400 metros. El clima del sector es seco, con una temperatura
prometido de 24 °C.

3.3.1.2.2 Analisis PETS

POLITICA

Estas Gltimas décadas de actividad politica, han estado marcadas por cambios en
el disefio institucional del Estado, y se inscriben en la constante de lo que ha
constituido la vida politica del pais en su periodo republicano: inestabilidad,
cambios e innovaciones constitucionales como medio de resolver los problemas,
enfrentamientos de grupos de poder, énfasis diferentes en las agendas de politicas
publicas. Estos afios han venido acompafiados de matices que se destacan a lo
largo de los analisis incluidos en este Informe, en los que se muestra la

singularidad frente a otros periodos histérico politicos republicanos.
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ECONOMICO

El turismo en los ultimos afios se ha convertido en una de las actividades mas
dindmicas dentro del pais, es asi que las entidades bancarias facilitan préstamos o
creditos para la realizacion de proyectos turistico, especificamente la Corporacion
Financiera Nacional (CFN), es la que apoya y ayuda a formar empresarios de las

comunidades rurales y de las ciudades del pais entero.

TECNOLOGICO

Hoy en dia, todo se mueve a través de la tecnologia; los avances tecnolégicos nos
ayudan a facilitarnos mucho los procesos de elaboracion, los hacen con mayor
rapidez y eficacia que con la mano de obra, y abaratando asi el costo de
produccion, es decir la productividad y competitividad de las empresas. No hay
como descartar tampoco la fuerte inversion que uno hace para adquirir la
maquinaria indicada. En la ciencia, en la comunicacion, factores geograficos,

industrias, petréleo, cultivos, etc.; la tecnologia ha tenido un gran alcance.

AMBIENTE

En el Ecuador, el turismo ha ido incrementando a través de los afios por la
cantidad de atractivos naturales y culturales que posee, permitiendo mejorar la
calidad de vida de muchas personas y la economia del pais. La diversidad de sus
cuatro regiones ha dado lugar a cientos de miles de especies de flora y fauna. A
nivel nacional se estan fortaleciendo el tema de conservacion del medio ambiente,

permitiendo conservar la flora y fauna que se encuentra en todas las regiones.
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Llegando a ser un pais que posee especies Unicas y que son tema de estudios para

personas de varios paises.

3.3.1.23

FODA Estratégico

Una vez realizado el Diagnostico interno y externo del sector Cautivo, se pudieron

identificar las fortalezas y oportunidades, ademas, de cuéles son las debilidades y

amenazas en las cuales se debe trabajar para corregirlas, de esta forma, se procede

a desarrollar el Foda estratégico, en él se podran definir las estrategias que se

utilizaran para aprovechar y potencializar las fortalezas, eliminando las

debilidades y sobretodo, disminuyendo las amenazas, es importante que se trabaje

en las oportunidades en beneficio de la localidad, que van a permitir desarrollar el

Plan de desarrollo turistico para el sector Cautivo del cantdn La Libertad.

Tabla 15 Foda Estratégico

FACTORES FORTALEZAS DEBILIDADES

2. Existencia de | 1. Poca oferta
INTERNOS atractivos turisticos. | turistica.

3. Predisposicion de | 5. Falta de
los habitantes. promocion turistica.
4. Creacion de | 13. Desconocimiento
establecimientos de temas hoteleros.
hoteleros.

EXTERNOS

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS
FO

ESTRATEGIAS
DO

2. Ejecucion de
programas de
capacitacion por
parte del G.A.D del

F3 O2. Beneficiar a
la comunidad con
diversas

capacitaciones  en
turismo para poder
brindar servicio de

D1 O6. Mediante el
desarrollo de la
actividad turistica, se
lograra mejorar la
imagen del sector
brindandoles  todas
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canton La Libertad.

3. Entidades
privadas interesadas
en invertir  en
proyectos turisticos.

6. Inversién
Extranjera.

calidad.

F4 O6. A través de
la inversion
extranjera por parte
de instituciones
privadas, se
promovera la
generacion de
empleos para la
poblacion.

las facilidades que
los turistas necesitan.
D5 03. Con la
ejecucion de nuevos
proyectos turisticos,
mediante el apoyo de
entidades publicas y
privadas se podra
obtener la
informacion turistica
actualizada que
ayudara a conseguir
la publicidad que se
requiere.

D13 02. Para cubrir
las falencias que
existen en los
habitantes sobre
temas turisticos, se
dictardn talleres de
capacitacion por
parte de los
estudiantes de la
UPSE y del G.A.D
del canton La
Libertad.

AMENAZAS

ESTRATEGIAS
FA

ESTRATEGIAS DA

2. Aparicion  de
nuevos  productos
turisticos en zonas
aledafas.

3. Destruccion del
medio ambiente por
la  presencia de
fenémenos
naturales.

5. Pérdida  de
identidad y valores
culturales.

F3A8.Aprovechando
el recurso natural
que posee el sector,
se debera establecer
normas ambientales
para lograr la
conservacion del
medio ambiente.

F2 A5. A través de
la participacion de
entidades puablicas y

privada, se
establecera
estrategias que

ayuden a minimizar
la  competitividad
que existe en los
balnearios cercanos.
F2 A10. Se tomara

D1 A5. El trabajo en
equipo que se tiene
junto con los
habitantes y todas las
personas
involucradas sera
arduo, porque la
competencia de los
balnearios cercanos
es muy grande y esto
se logrard a través
del apoyo que se
posee por parte de
autoridades.

D9 A10. Se necesita
capacitar a  los
habitantes, debido a
la falta de
conocimientos de
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mayor
con los
turisticos que se
realizaran cada
cierto tiempo debido
a los  posibles
fendmenos naturales

precaucion
eventos

temas turisticos y de
las precauciones que
se debe de tener en
cuanto a la presencia
de fendmenos
naturales y esto se
logrard a través del

que se  pueden | INOCAR.

presentar. D5 All. Llegar a un
acuerdo con las
autoridades del

canton La Libertad y
de las autoridades del
medio ambiente para
establecer normas y
reglamentos que
ayuden a cuidar el
medio ambiente y de
esa manera,
conservar el recurso
natural que posee el
sector.

3.3.1.24 Direccionamiento Estratégico

El plan de desarrollo turistico para el sector Cautivo, esta propuesto por acciones

que estdn direccionadas a incrementar la actividad turistica, con la
implementacion de actividades turisticas, que permitan creando plazas de trabajo
mejorando la economia del sector. Para realizar la propuesta es importante realizar
una socializacion con los dirigentes locales para discutir cuales son la ideas mas
viables para el desarrollo del mismo y de acuerdo, estos resultados se plante6 la
mision, vision, las politicas y objetivos que se quiere conseguir en beneficio de los
habitantes de este sector, analizando aspectos mas relevantes que orienten al

desarrollo de la comunidad.
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3.3.1.25 Modelo de Desarrollo Turistico

Para definir el modelo de desarrollo turistico, se debe identificar en qué lugar esta
posesionado el turismo del Ecuador, se ha notado que en los Ultimos afios el pais
ha obtenido un mayor ingreso de turistas internacionales, si se apunta a tener
mayores ingresos lazando al pais como potencia turistica que no es mas que una
oportunidad para innovar el producto turistico existente, en EL PLANDETUR
2020 estan propuestos lineamientos que permiten guiar para elaborar una
adecuada planificaciéon de una comunidad para identificar los recursos potenciales
que se tiene, ademas, es una base en la cual mencionan los lineamientos que se

deben seguir para que el sector Cautivo tenga un desarrollo turistico.

En la planificacion se debe procurar obtener un desarrollo sostenible en cada una
de las estrategias a aplicarse, en cada una de las actividades y no alterando el
entorno para que este genere fuentes de trabajo dinamizando la economia del
sector para alcanzar el buen vivir. La planificacion permitird la integracion de los
habitantes y de quienes ya se dedican a esta actividad, de manera empirica,
permitiendo la asociacion en busca de conseguir las asocia una estabilidad durante
el afio, mejorando la calidad e imagen del destino, basdndose en los servicios
basico y complementarios, para que el cliente tenga un servicio completo. Hay
que trabajar en los aspectos positivos y negativos que genera la actividad turistica,

y convertirlos en oportunidades para mejorar la calidad de vida.

3.3.1.2.6 Descripcion de Actividades

Las actividades que se desarrollarian partirian de la vision establecida y

refiriéndonos a lo que deseamos lograr que en este caso es proponer actividades
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turisticas como campeonatos de volleyball y futbol, buceo, pesca artesanas entre
otras. Mediante los objetivos establecer las politicas rectoras que orientan el plan.

3.3.1.27 Mision

Convertir a la playa de Cautivo, en un balneario reconocido a nivel nacional e

internacional, con el Gnico objetivo de brindar el servicio que el turista requiere.

3.3.1.28 Vision

Llegar a ser un balneario competitivo en el &mbito turistico, ofreciendo servicio

de calidad y conservando el medio ambiente para futuras generaciones.

3.3.1.2.9 Obijetivos

3.3.1.29.1  Objetivo General:

Impulsar el desarrollo turistico del sector Cautivo con estrategias que permitan

incrementar la economia de los habitantes y generando fuentes de empleos

mediante actividades turisticas que ayudaran a fortalecer el aspecto sociocultural.

3.3.1.2.9.2  Objetivos Especificos:

» Fortalecer la actividad turistica para contribuir en el desarrollo del sector

Cautivo.
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» Capacitar a los habitantes sobre temas turisticos.

\4

Implementar sefializacion turistica en toda la poblacion.

» Realizar la promocién y publicidad del sector a nivel nacional e
internacional.

» Lograr la participacion de todos los actores del sector, tendiente a realizar

un trabajo coordinado.

3.3.1.2.9.3  Objetivos de Desarrollo Estratégicos del Plan

Tabla 16 Obijetivos de Desarrollo Estratégico

Motivar a que los habitantes realicen inversiones mediante
la elaboracién de proyectos de emprendimiento con la
BENEFICIOS o . . .
finalidad de general empleos y mejorar la calidad de vida

de los pobladores.

Difundir las diferentes actividades turisticas que se

ofertarian, para incrementar el turismo, en el sector sin

CLIENTES .
descuidar el entorno.

Proponer pardmetros o lineamientos para el desarrollo de
actividades turisticas mediante conversaciones entre las
PROCESOS

autoridades pertinentes y pobladores involucradas para la

oferta de un servicio de calidad.

Realizar capacitaciones turisticas con el apoyo de las

autoridades del cantén para lograr bases sélidas en el

INTELIGENCIA o )
desarrollo de actividades turisticas.

Modelo de cuadro de mando integral
Elaborado por: Parrales, M (2014)
Fuente: Propia
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3.3.1.2.10 Politicas Rectoras

Las politicas planteadas a continuacion ayudaran a dar un seguimiento en el plan

desarrollo turistico propuesto para el sector Cautivo:

> Se debe establecer un plan de trabajo en donde se involucre a los
habitantes, autoridades locales y gobiernos sectoriales.

> Se debe dar un seguimiento para que los establecimientos turisticos que
nazcan brinden servicios de calidad.

> Estimular a la Municipalidad del Canton La Libertad a que invierta en

proyectos turisticos para que este sector obtenga un gran desarrollo.

Implementar proyectos turisticos que ayuden al Marketing, para lograr que

Cautivo sea un balneario reconocido.

3.3.1.3 Plan de Accion

3.3.1.3.1 FORMULACION DE ESTRATEGIAS

Una vez definida las técnicas de estudio y establecer el diagndstico se aplicaran
las estrategias permitiendo obtener los resultados esperados, para ello, se las
considerara de acuerdo a la situacion del sector. Tomando en cuenta el propdsito
que tiene el plan de desarrollo turistico de posicionar a Cautivo como un destino
turistico de excelencia y competitivo a su vez el desarrollo de actividades

turisticas de una manera ordenada.
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3.3.1.3.2 Delineamiento de Estrategias

Las estrategias que se estableceran son:

Tabla 17 Objetivos y estrategias del plan

OBJETIVOS

Motivar a que los habitantes realicen
inversiones mediante la elaboracién
de proyectos de emprendimiento con
la finalidad de general empleos y
mejorar la calidad de vida de los
pobladores.

Difundir las diferentes actividades
turisticas que se ofertarian, para
incrementar el turismo, en el sector
sin descuidar el entorno.

Proponer pardmetros o lineamientos
para el desarrollo de actividades
turisticas mediante conversaciones
entre las autoridades pertinentes y
pobladores involucradas para la
oferta de un servicio de calidad.
Realizar capacitaciones turisticas con
el apoyo de las autoridades del
canton para lograr bases sélidas en el
desarrollo de actividades turisticas.

Determinar la marca y la estrategia
involucrando a las autoridades y
personas en las actividades turisticas
para posicionar al sector en el
mercado turistico.

Elaborado por: Parrales, M (2014)

PROGRAMAS

1. Reformar la imagen del sector y de
las actividades turisticas.

2. Medidas de mitigacion de
impactos ambientales.

3. Implementacion de normativas
turisticas para el sector.

4. Fortalecimiento y capacitacion en
tematicas turisticas.

5. Desarrollar y coordinar las
actividades turisticas.

6. Plan de promocion
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PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA LA PLAYA DE CAUTIVO DEL CANTON LA LIBERTAD DE
LA PROVINCIA DA SANTA ELENA.

LINEA 1. Reformar la imagen de la comunidad y la actividad turistica
ESTRATEGICA /
PROGRAMA
Responsable Presupuesto | Fuente de | Prioridad | Plazo
Financiamiento
Integracion | Elaboracion de un $600.00
paisajistica | cronograma de
y cultural actividades a | Dirigentes
desarrollarse en la
comunidad para | Comunidad
adecuar imagen del
sector.
Conversatorio  de | Comunidad 100.00
socializacion de la Comunidad
regeneracion de la | Upse
imagen de la Upse
comunidad.
Implementacion de | Comunidad 35.000 Municipalidad Alta Corto
y adecuacion de la
imagen Ministerio Dirigentes
Evaluar y controlar | Dirigentes 1000.00
las actividades de G.AD
regeneracion Comunidad
Reformar | Planificar y disefiar | Dirigentes 500.00
las las actividades
actividades | turisticas a

74



turisticas implementarse en | Comunidad

el sector.

Upse
Socializar las | Dirigentes 50,00
actividades con la G.AD
comunidad para | Comunidad
evitar Ministerio  de
inconvenientes Upse turismo
Cronograma de | Dirigentes 200.00
actividades de Dirigentes
acuerdo a las | Upse Alta Mediano
temporadas Comunidad
Capacitacion para | Dirigentes 1.600
la puesta en marcha Upse
de las actividades. | Comunidad

Upse
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PROGRAMA 1

Reformar la imagen de la comunidad y la actividad turistica

Este Programa busca, trabajar conjuntamente entre la comunidad, dirigentes y
personas dedicados a la actividad turistica, en coordinar las acciones que van a

realizar en pro-desarrollo turistico.

PROYECTO 1.1

Integracion paisajistica y cultural. Permite adecuar el sector Cautivo
determinando estrategias que ayuden a mitigar los posibles impactos negativos

que se presenten en el futuro.

Obijetivo:

» Fortalecer el trabajo comunitario, mediante la adecuacién y proteccion de
sitios de interés del turista, para su conservacion y difusion.

» Crear una agenda de trabajo para el desarrollo de la actividad comunitaria.

Actividades.

Para realizar el proyecto se debe realizar la planificacion, en el que se desglosen el

cronograma de actividades que se llevara a cabo, entre ellas estan las siguientes:
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v Definir el equipo de trabajo y la responsabilidad de cada uno de los
colaboradores.

v Buscar o gestionar el material que se utilizara en las actividades.

<\

Socializar los trabajos con la comunidad y autoridades.

v’ Evaluar y controlar las actividades.

Una vez realizado el cronograma de actividades, se debe convocar a un
conversatorio a los habitantes de la comunidad para notificar las actividades a
realizarse o readecuar dicho informe con las ideas o sugerencias que surjan en el
conversatorio, para mejorar la imagen del sector brindando un espacio que genere
interés al cliente o turista. Se debe implantar un reglamento interno para la

proteccidn y conservacion del atractivo.

Proyecto 1.2

Reformar las actividades turisticas

Este proyecto trata de reformar las actividades turisticas, en el sector Cautivo
actualmente se esta ofertando poca actividad turistica, es por eso que mediante el
proyecto se puede realizar un listado en el que se detalle en las actividades que se

van a proponer en el sector.

Objetivo: Identificar los atractivos turisticos de la comunidad mediante
planificacion para la implementacion y desarrollo Optimo de actividades

turisticas.
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Actividades

Cada uno de los proyectos se debe regir por actividades en el cual se menciona los

pasos a sequir para llegar al objetivo.

Reconocimiento de los atractivos

Formar un comité de planificacion

Identificar las necesidades de la planta turistica
Buscar inversion pablica o privada

Implementacion y adecuacion para las actividades turisticas

YV V V VYV V V¥V

Control de actividades

Cada uno de estas actividades permitira el uso adecuado y la importancia que
tiene cada uno de los recursos para el desarrollo turistico y econémico de la
comunidad, sin embargo la socializacion de proyecto a los habitantes es esencial
para el trabajo coordinado y responsable en la calidad del servicio que se brinde al
turista. La aplicacion del programa estd orientada al trabajo en equipo de las
autoridades locales y del apoyo de las instituciones que estan ligadas al desarrollo
de las comunidades sobretodo que trabajen en el crecimiento de la actividad

turistica.
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PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA LA PLAYA DE CAUTIVO DEL CANTON LA LIBERTAD DE LA
PROVINCIA DA SANTA ELENA.

LINEA ESTRATEGICA / | 2.- MEDIDAS DE MITIGACION DE IMPACTOS AMBIENTALES
PROGRAMA
Responsabl | Presupuesto Fuente De | Prioridad | Plazo
e Financiamient
0
PROYECTOS ACCIONES
Medidas de | Socializar con los 500.00
Proteccion habitantes de la comunidad.
Ambiental Andlisis  de  impactos | DIrectivos  "gp0 g
ambientales del sector _ _
Comunidad Mediano
Upse
Ministerio  de largo
Ministerio ambiente
de Alta Corto
Ambiente
Manejo de | Concienciacion e 100
Desecho S6lidos | importancia de reciclar
E— Comunidad
Clasificacion de los 200
desechos Ministerio Comunidad Corto
Minga de limpieza de 300
Uso de materiales Ambiente 50 Milnisterio de | Alta Mediano
reciclados L cuftura
Ministerio Largo
de cultura
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PROGRAMA 3

Medidas de mitigacion de impactos ambientales

El programa permite identificar el grado de impactos ambientales y culturales en
el que se encuentra el sector, para realizar el uso y manejo adecuado de cada una
de sus recursos, realizando el uso adecuados de materiales que son perjudiciales
con el entorno, aportando a la reutilizacién por medio de capacitaciones que

ayuden a crear fuentes de empleo para los habitantes del sector. Cautivo.

Proyecto 3.1

Medidas de proteccion ambiental

El proyecto esta destinado al uso responsable de los recursos naturales y culturales
del sector, para conservar y rescatar los espacios que son vulnerables por la

contaminacion que hay en el lugar y la caza indiscriminada.

Objetivo;

Identificar los espacios vulnerables del sector, para el uso responsable

preservando el ecosistema.
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Actividades:

v" Identificar los espacios degradados en el sector.
v" Controlar y regular la extraccion de la arena.

v' Capacitacion en reutilizacion de pléasticos.

v

Foros de reciclaje.

Proyecto 3.2

Manejo de desechos sélidos Durante el proyecto se socializara a los habitantes
de la importancia que tiene el reciclaje para la conservacion del entorno y del
mundo, brindado las capacitaciones que permitirdn valorizar y desarrollar

habilidades con el uso de materiales reciclados.

Objetivo

v Aplicar estrategias que permita la utilizacién de materiales reciclados, para

la conservacion del entorno que nos rodea.
Actividades

Convocar a la comunidad a un conversatorio sobre los desechos sélidos.
Realizar un cronograma de actividades.
Realizar mingas de limpieza

Capacitacion y talleres de trabajos en materiales reciclados.
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PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA LA PLAYA DE CAUTIVO DEL CANTON LA
LIBERTAD DE LA PROVINCIA DA SANTA ELENA.

LINEA ESTRATEGICA |/

3. DESARROLLAR Y COORDINAR LAS ACTIVIDADES TURISTICAS

PROGRAMA
PROYECTOS | ACCIONES Responsable | Presupu Fyente_ I_De Priorida | Plazo
esto Financiamie |d
nto
Comunidad | 2.000.00 | Comunidad
Programa  de | Organizar eventos | Ministerio de Ministerio de
actividades turisticos Cultura Cultura
turisticas Alta Mediano
Ministerio de Ministerio de
turismo 500.00 turismo Largo
Organizacion de | Prefectura Prefectura

encuentros deportivos
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PROGRAMA 3

DESARROLLAR Y COORDINAR LAS ACTIVIDADES TURISTICAS

En el Programa se definen las actividades que se van a realizar en el sector con el
apoyo de las autoridades, las que aportaran con parte de la inversion, para su
desarrollo, las actividades permiten que la comunidad pueda crecer

econdémicamente y socialmente diversificando su oferta para el turista.

PROYECTO 9.1

Programa de Actividades Turisticas

Las actividades que se realizardn en el sector son: Buceo, Campeonato de
volleyball playero, campeonato de futbol playero, espectaculos artisticos, aunque
el surf es el deporte que se realiza en la actualidad en Cautivo, se lo tomaré en

cuenta para la promocién.

OBJETIVO

Elaborar el cronograma de actividades turisticas de la comunidad para mostrar las

alternativas que se ofertara al turista.

Actividades:

v" Coordinar las actividades a realizarse en los diferentes eventos.
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v" Organizar espectaculos turisticos para captar la atencion de los turistas y

comunidad en general.

Cada una de las actividades a realizarse fortalece la actividad turistica de la
comunidad y de la provincia diversificando la oferta de forma planificada y
responsable con el ambiente aplicando las normativas para el uso adecuado de los

recursos.

Los recursos que se utilicen para el desarrollo de los proyectos estarna cargo de
las autoridades de turismo de las diferentes entidades visitadas y realizar los
convenios que permitan obtener los resultados esperados para el desarrollo de la

comunidad en el &mbito turistico.
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PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA LA PLAYA DE CAUTIVO, CANTON LA LIBERTAD PROVINCIA DE SANTA ELENA

LINEA ESTRATEGICA / | 4.- DISENO DEL PLAN PROMOCIONAL
PROGRAMA
Responsable Presupuesto Fuente De | Priorida | Plazo
PROYECTOS ACCIONES tFO'”a”c'am'e” d
Marca turistica de la
comunidad , difusion vy
posicionamiento  en el | comunidad 700.00
mercado turistico
Establecimientos Comunidad
turisticos.
- . 5000.00
Disefio del material Ministerio de | Alta Mediano
publicitario. Ministerio de turismo
Promocion y turismo Largo
publicidad Emuturismo
Emuturismo
Comunidad
S Comunidad
Socializacion con los Ministerio de
habitante y autoridades Ministerio de | 400.00 turismo Alta Mediano
turismo
Emuturismo Largo
Emuturismo
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PROGRAMA 4

DISENO DEL PLAN PROMOCIONAL

El disefio del plan promocional permitira que el sector en general sea reconocida
con una marca que la identifique, la comunidad que ha venido un poco de deporte,
sin embargo no existe una publicidad turistica es por eso que con la creacién de
un logotipo que los identifique sera mas factible para su posicionamiento en el

mercado.

PROYECTO 11.1

La marca turistica del sector; es parte del plan promocional que permite crear una
imagen que represente a la comunidad, la misma que seré utilizada en el proceso

de posicionamiento en el mercado turistico utilizando las vias de comunicacion.

El proyecto retne una serie de actividades que permiten realizar el conjunto de

ideas que seran utilizadas, para la publicidad y promocion que ofrece la Cautivo.

OBJETIVO

Disefar la marca turistica del sector Cautivo mediante el estudio estratégico de los

segmentos del mercado turistico.
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Difundir las estrategias turisticas mediante los medios publicitarios para la

propagacion y comercializacion de las actividades turisticas de la comunidad.

Actividades:

Realizar la marca del sector mediante, material publicitario como: camisetas,
gorras y valla publicitaria permitira difundir con mucha facilidad la promocién del

sector.

llustracién 1 Marca

CAUTIVO

un encanto escondido

Descripcion de la marca:

El barco: Significa uno de los ingresos econdmicos que tiene el sector como es la

pesca artesanal.
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El sol junto al mar: Representa a los hermosos atardeceres que se puede deleitar

al final de las tardes.

Los colores el celeste, el amarillo y el blanco: son los colores emblematicos del

canton La Libertad.

El color negro: Representa el oro negro que posee el sector y la provincia en

general.

Slogan Un encanto escondido: Hace la invitacion a todos los turistas locales,
nacionales e internacionales a visitar este lugar y a descubrir los encantos

escondidos que posee.

Valla Publicitaria

Para que los turistas tengan mayor facilidad de llegar al sector Cautivo se ha
disefiado una valla publicitaria, en donde se especificara la informacién adecuada
para que se trasladen al lugar. La valla tendra las siguientes medidas 350m x
2.50m.

llustraciéon 2 Valla Publicitaria

ab

CAUTIVO

un encanto escondido
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Promocion por venta

Para incentivar a los turista a visitar el sector se entregaran camisetas con la marca
de la comunidad como estrategia, para su conozcan de las actividades que
pretendemos implementar.

llustracion 3 Camiseta

ab

CAUTIVO

un encanto escondido

lustracién 4 Gorra

b

CAUTIVO

un encanto escondido

{

¥
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El programa se llevard a cabo con el apoyo de los dirigentes del sector, de las
autoridades del canton vy entidades de turismo, los mismos que permitiran darle

mayor realce a los recursos turisticos que tiene el sector.

llustracion 5 Bandera

Banderas

Las banderas con el logo tipo del sector se las exhibiran en lugares estratégicos
donde acudan muchas personas, por ejemplo, locales comerciales, en los buses,

las instituciones educativas, etc.
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3.3.1.3.3 RESUMEN DE ESTRATEGIAS

Tabla 18 Resumen de las estrategias

PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA LA PLAYA DE CAUTIVO
DEL CANTON LA LIBERTAD, PROVINCIA DE SANTA ELENA

Programas Presupuesto

1. REFORMAR LA IMAGEN DE LA COMUNIDAD Y LA [4085.00
ACTIVIDAD TURISTICA

2. MEDIDAS DE MITIGACION DE IMPACTOS |1650.00
AMBIENTALES

3. DESARROLLAR Y COORDINAR LAS ACTIVIDADES |2500.00
TURISTICAS

4. DISENO DEL PLAN PROMOCIONAL 6100.00

Total del Plan de Desarrollo 14335.00

Elaborado por: Parrales, M (2014)
Fuente: Propia

3.3.1.3.4 CRONOGRAMA

Tabla 19 Cronograma

PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA LA PLAYA DE CAUTIVO DEL CANTON LA
LIBERTAD, PROVINCIA DE SANTA ELENA ANO 2014.

PROYECTOS, PROGRAMAS Y ACTIVIDADES 2014 | 2015 | 2016 | 2017

1. Reformar la imagen de la comunidad y de la actividad turistica

1.1Elaboracién de un cronograma de actividades a desarrollarse en la | X

comunidad para adecuar imagen del sector.

1.2 Conversatorio de socializacién de la regeneracién de la imagen de la | X

comunidad.

1.3 Implementacion de y adecuacién de la imagen X
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1.4 Evaluar y controlar las actividades de regeneracion X

1.5 Planificar y disefiar las actividades turisticas a implementarse en el sector. | X X X

1.6 Socializar las actividades con la comunidad para evitar inconvenientes X

1.7 Cronograma de actividades de acuerdo a las temporadas X X X X
1.8 Capacitacion para la puesta en marcha de las actividades. X X

2. Medidas de mitigacion de impactos ambientales

2.1 Socializar con los habitantes de la comunidad. X X
2.2 Analisis de impactos ambientales X X X X
2.3 Concienciacion e importancia de reciclar X X X X

2.4Clasificacion de los desechos

2.5Minga de limpieza

2.6 Uso de materiales reciclados X

3. Desarrollar y coordinar las actividades turisticas

3.1 Organizar eventos turisticos X X

3.2 Organizacion de encuentros deportivos X X

4. Disefio del plan promocional

4.1 Estudiar las necesidades y el disefio de la marca de la comunidad X

4.2 Disefio del material publicitario.

4.3 Socializacion con los habitante y autoridades

Elaborado por: Parrales, M (2014)
Fuente: Propia

3.3.1.4 Fase IV Control y Seguimiento

Esta fase es, sumamente, importante porque es la clave para asegurar el éxito que
obtendria el Desarrollo Turistico en un destino, ademas, no es suficiente que un
lugar cuente con los servicios de restauracion, hospedaje, transportacion, etc.; sino

que se debe de gestionar bajo un enfoque de clUster turistico, por lo que, de esa

92



manera, se brindaria el servicio que turista requiere. Rivas, H (2008) Para que el
G.A.D del cantén La Libertad se involucre mas en el proyecto, es necesario
asignar a un responsable que pueda desempefiarse en forma eficiente en el ambito
turistico, y que tendria que ser un profesional de jornada completa. Finalmente se
debe crear un “Comité de Seguimiento” que este a su vez estaria conformado por
un representante del sector, el representante del G.A.D y un miembro de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, dicho comité se reuniria
constantemente, para analizar si los objetivos planteados se estdn cumpliendo,
caso contrario se tomaran decisiones, de inmediato, con la finalidad de no tener
retrasos. Sin olvidar que, en cada seccion, se debe presentar un informe a la
comunidad de todos los cambios, observaciones, etc.; con el objetivo de lograr un
trabajo en equipo. Carlos Orrala, ( 2007)

3.3.1.4.1 LINEAS DE ESTRATEGIAS DE DESARROLLO

1. Lograr que las empresas publicas y privadas inviertan en los proyectos
turisticos que se desean implementar para desarrollo del sector.

2. Motivar a la Municipalidad del canton La Libertad a que permita la
ejecucion a nuevos proyectos turisticos para el desarrollo del mismo.

3. Evitar el deterioro de la localidad y del medio ambiente.

4. Incentivar a la participacion de los habitantes, en general, para establecer
normas en el sector y de esa manera lograr un trabajo en equipo.

5. Difundir la publicidad del sector a todos los medios locales, nacionales e
internacionales para lograr el objetivo establecido.

6. Implementar la infraestructura turistica para brindar servicio de calidad a
los visitantes.

7. Trabajar en conjunto con la Policia Nacional, de esa manera, los turistas se

sentiran seguros durante su visita al sector.

93



8. Contar con el apoyo de la comunidad, en general, para la creacion de
establecimientos que brinden servicios turisticos a los visitantes, por ejemplo:

hoteles, restaurantes, etc.
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331411

Lineas de Estrategias

Tabla 20 Objetivos Estratégicos

OBJETIVOS

Motivar a que los habitantes realicen
inversiones mediante la elaboracién de
proyectos de emprendimiento con la
finalidad de general empleos y mejorar
la calidad de vida de los pobladores.

Difundir las diferentes actividades
turisticas que se ofertarian, para
incrementar el turismo, en el sector sin

descuidar el entorno.

Proponer parametros o lineamientos para
el desarrollo de actividades turisticas
mediante conversaciones entre las
autoridades pertinentes y pobladores
involucradas para la oferta de un
servicio de calidad.

Realizar capacitaciones turisticas con el
apoyo de las autoridades del cantén para
lograr bases sélidas en el desarrollo de

actividades turisticas.

PROGRAMAS

1. Reformar la imagen del sector y de la

Actividad turistica.

2. Medidas de prevencion de

ambientales

3. Desarrollar y coordinar las actividades

turisticas.

4. Disefio del plan promocional

Elaborado por: Parrales, M (2014)

Fuente: Propia

INDICADORES

Servicio de calidad.

Conservar el medio

ambiente.

Confianza de los
inversionistas.
Mayor competitividad.

Facilidades

Incremento de
visitantes.
Convertirse en destino
turistico.
Mejorar la imagen del

sector.

METAS

Lograr la satisfaccion de los
turistas por los servicios

requeridos.

Mantener el entorno en
condiciones aceptables para

las futuras generaciones.

Lograr la aceptacion de los
visitantes tanto nacionales

como internacionales.

Poder difundir el material
publicitario en todos los
medios de comunicacién
para llegar a ser un destino
turistico  competitivo e
importante para la provincia

de Santa Elena

RESPONSABLES

Municipalidad del cant6n La Libertad.

Ministerio de Turismo.
Comunidad.
UPSE

Municipalidad del cantén La Libertad.

Ministerio de Turismo.

Ministerio de Ambiente

Comunidad.

UPSE

Municipalidad del cantén La Libertad
Ministerio de Turismo.

Comunidad.

UPSE

Municipalidad del cantén La Libertad.

Ministerio de Turismo.
Comunidad.
UPSE
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CONCLUSION

El Desarrollo Turistico a nivel mundial se ha caracterizado por permitir promover
el turismo desde un punto de vista social, econdmico y ecologico. Garantizando el

progreso de un sector, cuidad e incluso de un pais.

Es por eso, que se pretende plantear un Plan de Desarrollo Turistico en el sector
Cautivo en donde se puede desarrollar actividades deportivas y sobre todo
disfrutar del ambiente familiar. Con la oportunidad de ejecutar diferentes
proyectos en donde se pueda convertir en un Destino Turistico reconocido por

visitantes de todo el pais y del mundo.

A pesar de las debilidades que se pudieron establecer durante la investigacion, la
autoestima de los pobladores y autoridades es muy alta por lo que estan

dispuestos a trabajar en conjunto para conseguir el cambio de vida que anhelan.

Ademas, permite dinamizar la actividad econdémica en el sector generando fuentes
de trabajo para los habitantes y de esta manera mejorar la calidad de vida de los
mismos. Esperando que con la ejecucion del Plan de Desarrollo se logre unir a
todos lo que se encuentran involucrados y se pueda trabajar en coordinacion y

armonia.
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RECOMENDACION

Es indispensable realizar el Plan de desarrollo turistico en el sector cautivo porque
de esa manera se lograra tener el posicionamiento a nivel local, nacional e

internacional llegando a hacer un destino turistico.

Realizar, constantemente, capacitaciones y talleres sobre temas turisticos, atencion

al cliente para que exista servicio de calidad en el sector.

Las autoridades deben involucrarse en las diferentes actividades que se realicen

en el sector, con la finalidad, de obtener un trabajo factible.

Es primordial que en el sector exista la infraestructura adecuada para garantizar el

servicio de calidad y conseguir dar paso a la realizacion de la oferta turistica.
Trabajar en conjunto con el G.A.D del cantdon La Libertad, permitird que las

posibles entidades privadas que estarian de acuerdo en invertir tengan confianza
absoluta de lo beneficioso que es el proyecto.
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Anexo 2

MATRIZ DE CONSISTENCIA PROBLEMA, TEMA, OBJETIVO E HIPOTESIS

Planteamiento del
problema de investigacion

Tema

Objetivo General

Hipdtesis

¢De qué manera influye la
de

en

carencia una

planificacion las
actividades turisticas en la
playa Cautivo del canton La

Libertad?

Influencia de una planificacion en
las actividad turistica en la playa
Cautivo mediante un estudio
prospectivo de campo y laboratorio.
Plan de Desarrollo Turistico para la
La
Libertad, provincia de Santa Elena

afio 2014.

playa Cautivo del canton

Evaluar la Influencia de una

planificacibn en las actividades
turisticas en la playa Cautivo a través
de un estudio prospectivo de campo
y laboratorio, mediante un Plan De
Desarrollo Turistico para la playa
Cautivo del canton La Libertad de la
provincia de Santa Elena a partir del

2014.

La adecuada planificacion

de mejorar las Actividades

turisticas,

desarrollo turistico de la

playa Cautivo del cantén

La Libertad.

permitira el
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MATRIZ 2

MATRIZ DE CUESTIONAMIENTO PARA LAS VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE

VARIABLE DEPENDIENTE

¢Qué es la planificacion?

¢Por que se realiza la planificacion?
¢Como se realiza la planificacion?
¢Quiénes realizan la planificacion?

¢Cuando se realiza la planificacion?

¢En qué consisten las actividades turisticas?

¢ Qué representan las actividades turisticas?
¢Como se logran las actividades turisticas?

¢A quiénes benefician las actividades turisticas?

¢Cuéndo se logran las actividades turisticas?
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MATRIZ 3

MATRIZ DE CONSISTENCIA SUB PROBLEMAS —-OBJETIVOS ESPECIFICOS

SUB PROBLEMAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Variable Independiente.
¢Coémo influye la carencia de una planificacion en las actividades turisticas?

¢Como influye la falta de estrategias para una planificacion?

Variable Dependiente
¢Como incide el desarrollo turistico en la playa Cautivo?

¢De qué manera influye la carencia de actividades turisticas para que exista
un desarrollo en la playa Cautivo?

v’ Establecer una planificacién para implementar actividades
turisticas.

v’ Disefiar estrategias que contribuyan a una planificacion de
actividades turisticas en sector turistico de la playa Cautivo del Canton
La Libertad.

v" Proponer estrategias de promocion que contribuya al desarrollo
de la playa, de una manera ordenada.

v Analizar los impactos sociales, econdmicos y ambientales que
produce el desarrollo de las actividades turisticas.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE: PLANIFICACION.

Definicion

Dimensiones

Indicadores

items

Técnicas

La planificacion es un
proceso  continuo  que
refleja los cambios del
ambiente en torno a cada
organizacion 'y  busca
adaptarse a ellos.

Proceso

Organizacion

Adaptacion

Cambios

Recursos

Gado de Competitividad.

Autoridades

Grado de participacion

Apoyo

Playa

¢Cuadl es el proceso que se necesita
para obtener el grado de
competitividad?

¢Cémo ayudaria la organizacion
para obtener beneficios por parte de
las Autoridades?

¢Cudl seria la adaptacion de los
habitantes para obtener el grado de
participacion?
;Beneficiaria los cambios al
sector?

¢Cudles son los recursos que se
contaria para poner en practica el
proyecto?

Entrevistas

Encuestas
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEPENDIENTE: ACTIVIDADES TURISTICAS.

DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS
Fortalecimiento Actividades ¢Cual seria el | Entrevistas
fortalecimiento de la
localidad con las
actividades turisticas?
Son aquellas derivadas de
las interrelaciones entre ¢El turismo  mejoraria
los turistas, los prestadores | Turismo Facilidades obteniendo  facilidades | Encyestas
de servicios turisticos y el para los visitantes?
Estado
¢iLa localidad tendria
Desarrollo Inversién resultados al momento de

desarrollarla?

¢Existirian empresas que
inviertan en el proyecto?
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a)
b)
c)
d)
€)

. UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
Yagme™ Facultad de Ciencias Administrativas

UPSFE  Escuela de Hoteleria y Turismo

Ingenieria en Gestion y Desarrollo Turistico.

Proyecto: Plan De Desarrollo Turistico para la playa Cautivo del canton La
Libertad de la provincia de Santa Elena a partir del 2014

Investigador: Mayra Alejandra Parrales Picazo.

Objetivo: Recolectar datos que ayudaran a estructurar el Plan de Desarrollo
Turistico de este sector para incentivar la actividad turistica. Agradecemos su
colaboracidn contestando estas preguntas:

ENCUESTA A LOS TURISTAS DE LA PLAYA CAUTIVO.

SEXO
MASCULINO[__] FEMENINO L1

EDAD
18-25
26 —33
34-41
42 - 49
50.........

Joood

LUGAR DE PROCEDENCIA

PROFESION U OCUPACION

USTED REALIZA SU VIAJE EN COMPANIA DE:

AMIGOS L1
FAMILIARES
SOLO

¢CUAL FUE EL MOTIVO DE SU VISITA?

VACACIONES / RECREACION.

[ 1]
TRABAJO. ]

108



YV V VYV

~

©

VVVVYY

10.

11.

VISITA A FAMILIARES Y/O AMIGOS.
FESTIVIDADES.
SALUD.

OTROS: ESPECIFIQUE.

i

PERMANENCIA EN EL LUGAR

SOLO EN EL DIA

VA A PERNOCTAR UNA NOCHE
2-3 NOCHES

MAS DE 3 NOCHES

JUU [

¢CUAL FUE EL MOTIVO DE SU VISITA?

VACACIONES / RECREACION. L1

TRABAJO. L1

VISITA A FAMILIARES Y/O AMIGOS. L1

FESTIVIDADES. L1

SALUD. L1

OTROS: ESPECIFIQUE.

SI PECNOTARA SE HOSPEDARA EN

CASA DE AMIGOS L1 ESTABLECIMIENTO HOTELERO[ ]
CASA DE FAMILIARES [ OTROS: ESFECIFIQUE [ ]

¢LE GUSTARIA QUE SE IMPLEMENTARA SERVICIO DE HOSPEDAJE
Y RESTAURACION EN ESTE SECTOR?

Si No
PORQUE

¢QUE TIPO DE TURISMO PRACTICA USTED?

TURISMO GASTRONOMICO. [ ]
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b) TURISMO DE SOL Y PLAYA.

c¢) TURISMO DE DEPORTE Y AVENTURA.
d) TURISMO DE SALUD.

e) TURISMO RELIGIOSO.

f) TURISMO ECOLOGICO.

g) OTROS:ESPECIFIQUE

JUOuH

12. ;QUE ACTIVIDADES TURISTICAS CREE QUE SE PUEDEN
REALIZAR EN LA PLAYA DE CAUTIVO PARA FOMENTAR EL
TURISMO?

CAMPEONATOS DE VOLLEYBALL PLAYERO.
CAMPEONATOS DE FUTBOL PLAYERO.
CAMPEONATOS DE SURF.
BUCEO.

PESCA DEPORTIVA.
ESPECTACULOS ARTISTICOS
OTRO:(ESPECIFIQUE)

Jootud
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f)
9)
h)

i)
)

a)

c)
d)

e)

a)
b)

c)
e)

Anexo 5 Encuestas para Pobladores

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
%\ Facultad de Ciencias Administrativas

£ Escuela de Hotelerfa y Turismo

Y, Ingenieria en Gestion y Desarrollo Turistico.

Proyecto: Plan de Desarrollo Turistico para la playa Cautivo del canton La
Libertad de la provincia de Santa Elena a partir del 2014

Investigador: Mayra Alejandra Parrales Picazo.

Objetivo: Recolectar datos que ayudaran a estructurar el Plan de Desarrollo
Turistico de este sector para incentivar la actividad turistica. Agradezco su
colaboracién contestando estas preguntas.

ENCUESTA A LOS POBLADORES DEL SECTOR CAUTIVO.

Sexo

Masculino Femenino L]
Edad
18-25
26 — 33
34-41
42 — 49
50.........

JUutd

Profesion u Ocupacion

Artesano
Pescador
Comerciante
Albafil

Otro : Especifique

oL

¢ Cuales son las Actividades Econémicas actuales que generan beneficios para
el sector?

Pesca Artesanal

Turismo

Artesanias

Prestador de Servicios Publicos
Empleados Pablicos

U
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5. ¢Cdémo califica la Actividad Turistica en este sector?

Regular ] Buena| ] Excelente [ ]

6. ¢Usted estd, de acuerdo, que se realicen Actividades Turisticas en este sector?

Si [ 1 No ]

Del siguiente listado de problematicas, podria mencionar las que considere
existente dentro del sector.

~

Poco crecimiento de negocios
Bajo nivel de educacién

Falta de recursos

Sefializacion

Falta de capacitacion

Poco interés de las Autoridades

OO

o

¢ Qué considera usted que se debe implementar en el sector para atraer al
turista?

%+ Mejoramiento de las vias de acceso
¢+ Agua potable

+¢+ Capacitacion de atencion al cliente
% Promocion turistica

¢+ Actividades recreativas y culturales
% Sefializacion

¢ Adecuar la playa

Jouoo

9. ¢(Qué Actividades Turisticas cree que se pueden realizar en la playa de
Cautivo para fomentar el turismo?

» Campeonatos de Volleyball Playero. ]

» Campeonatos de Fatbol Playero.

» Campeonatos de Surf.

> Buceo. [ ]

> Pesca deportiva. 1]

> Espectaculos artisticos [ ]

» Otro (Especifique)

10. ¢Esta de Acuerdo con que existan nuevas fuentes de ingresos en el hogar

debido a la Actividad Turistica?
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Si [ 1 No [ 1]

11. De los siguientes beneficios generados por las Actividades Turisticas, ¢Cuales
consideraria usted, que obtendria Cautivo?

Econdmicos [ ] Ambientales ]
Reconocimiento [ Cultural 1
Sociales [ ] Conservacion ]

12. De acuerdo a su criterio, ¢(Qué grado de aceptacion tendra las Actividades
Turisticas en el sector Cautivo?

Baja [ 1] Alta [ 1]
Media ] Muy Alta ]
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Anexo 6 Entrevista a Autoridades

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA
ELENA

Escuela de Hoteleria y Turismo
Ingenieria en Gestion y Desarrollo Turistico.

Proyecto: Plan de Desarrollo Turistico para la playa Cautivo del canton La
Libertad de la provincia de Santa Elena a partir del 2014

Investigador: Mayra Alejandra Parrales Picazo.

Objetivo: Recolectar datos que ayudaradn a estructurar el Plan de Desarrollo
Turistico de este sector para incentivar la actividad turistica. Agradecezco su
colaboracién contestando estas preguntas.

ENTREVISTA A LAS AUTORIDADES.

¢Considera usted, que el turismo es el motor que impulsa el desarrollo de una
localidad?

¢Qué opina usted sobre el Desarrollo Turistico en el sector Cautivo?

¢Considera usted necesario que se desarrollen Actividades o Eventos Turisticos?
¢Qué tipos de Actividades o Eventos Turisticos considera que se podria
implementar en la playa de Cautivo?

¢Le gustaria ser participe de este proyecto? y (Como aportaria?

¢En materia de conservacion del atractivo, se esta haciendo algo para evitar su
deterioro?

Entrevistado: Entrevistador:
Cargo: Supervisor:
Fecha:

Hora de inicio:

Hora de finalizacion:
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Anexo 7 Resultados de las entrevistas

TABLAS DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS A LOS
POBLADORES

Tabla 21 Género de los encuestados

MASCULINO FEMENINO TOTAL

296 328 624

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 22 Edad de los encuestados

EDAD RESULTADOS
18 -25 afios 253

26 — 33 afnos 112

34 — 41afnos 220

42 — 49 afios 10

50 en adelante 29

TOTAL 624

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 23 Profesion u ocupacion

PROFESION U OCUPACION

Artesano 142
Pescador 114
Comerciante 356
Albaniil 12
Otros especifique 0
Total 624

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)
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Tabla 24 Actividad Econdmica

ACTIVIDAD ECONOMICA

Pesca artesanal 115
Turismo 9
Artesanias 90
Prestador de servicios publicos 125
Empleador publico 285
Otros 0
TOTAL 624

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 25 Calificacion de la actividad turistica

CALIFICACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

Regular 350
Buena 225
Excelente 49

TOTAL 624

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 26 Estan de acuerdo para realizar actividades turisticas

ESTAN DE ACUERDO PARA REALIZAR ACTIVIDADES
TURISTICAS

Sl 590
NO 34
TOTAL 624

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)
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Tabla 27 Problematicas

PROBLEMATICAS

Poco crecimiento de negocios 185
Bajo nivel de educacion 0

Falta de recursos 215
Sefializacion 134

Poco interés de las autoridades locales 90
Total 624

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 28 Actividades turisticas que se pueden realizar

ACTIVIDADES TURISTICAS QUE SE PUEDEN REALIZAR

Campeonato de volley 225
Campeonato de futbol playero 154
Campeonato de surf 125
Buceo 0

Pesca deportiva 0

Espectaculos artisticos 120
Total 624

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 29 De acuerdo que existan actividades turisticas

ESTAN DE ACUERDO QUE EXISTAN ACTIVIDADES
TURISTICAS

Si 470
No 154
Total 624

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)
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Tabla 30 Beneficios

BENEFICIOS OBTENIDOS

Econdmicos 315
Reconocimiento 9
Social 0
Ambiental 85
Cultural 0
Conservacion 215
Total 624

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 31 Grado de Aceptacion

GRADOS DE ACEPTACION

Baja 0
Media 0
Alta 229
Muy Alta 395
Total 624

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)
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Anexo 8 Resultados de encuestas

TABLAS DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS A LOS TURISTAS

Tabla 32 Género de los turistas encuestados

Masculino Femenino Total

48 62 110

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 33 Edad de los turistas encuestados

EDAD DE LOS ENCUESTADOS

18 — 25 afios 39
26 — 33 afos 25
34 — 41 afos 27
42 — 49 afios 7
50 en adelante 12
Total 110

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 34 Como obtuvo informacién de esta playa

COMO OBTUVO INFORMACION DE ESTAPLAYA

Internet 0
Television 0
Familiares y amigos 110
Caravana turistica 0
Prensa escrita 0
Radio 0
Total 110

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)
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Tabla 35 Realiza su viaje en compafiia de

REALIZA SU VIAJE EN COMPANIA DE:

Solo
Familia
Amigos
Total

0
37
73
110

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 36 Motivo de su viaje

MOTIVO DE SU VISITA

Vacaciones /recreacion

Trabajo

Visita a familiares / amigos

Festival
Salud
Otros

84
1
23
0

0
110

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 37 Permanencia en el lugar

PERMANENCIA EN EL LUGAR

Solo en el dia

Va a pernoctar (1 noche)

2 — 3 noches
Mas de 3 noches
TOTAL

35
0
70
5
110

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)
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Tabla 38 Si pernocta, se hospedaréa en casa de

SI PERNOCTA SE HOSPEDARA EN CASA DE

Sl 96
NO 14
TOTAL 11°

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 39 Implementacion de servicios de hospedaje y restauracion en el
sector

IMPLEMENTACIN DE SERVICIOS DE HOSPEDAJE Y
RESTAURACION EN EL SECTOR

Si 96
No 14
Total 110

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)

Tabla 40 Tipo de turismo

TIPO DE TURISMO

Gastronomico 15
Sol y Playa 60
Deporte y recreacion 30
Salud 0
Religioso 0
Ecoldgico 5
Otros Especifique 0
TOTAL 110

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)
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Tabla 41 Actividades turisticas que se pueden realizar para fomentar el
turismo

ACTIVIDADES TURISTICAS QUE SE PUEDEN REALIZAR PARA
FOMENTAR EL TURISMO

Campeonato de Volley 41
Campeonato de Futbol playero 24
Campeonato de Surf 0
Buceo 20
Pesca deportiva 0
Espectaculos artisticos 25
Otros Especifique 0
TOTAL 110

Fuente: Encuestas a los turistas del sector Chuyuipe. (Febrero del 2014)
Elaborado por: Parrales, M. (Febrero del 2014)
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Anexo 12 Informes

INFORMES DE LAS ACTIVIDADES QUE SE HAN REALIZADO PARA
CUIDAR EL MEDIO AMBIENTE DE LA PLAYA DE CAUTIVO.

—
ﬁ GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
- MUNICIPAL DEL CANTON LA LIBERTAD
SRTAD Barrio Rocafuerte, Calle 23 y Av.4A. ' m
o5 queremos!

Teléfono: 2786786

FECHA: La Libertad, 15 de Abril del 2013.

PARA: Sr. Leonardo Moreno — DIRECTOR ADMINISTRATIVO
Ab. Luis Cuenca — COMISARIO MUNICIPAL.
Lcdo. Otton Ponce — COMISARIO MUNICIPAL.
Arg. Jorge Reyes — DIRECTOR DE PLANIFICACION.
Ing. Victor Balén — DIRECTOR OBRAS PUBLICAS.
ASUNTO:
EXTRACCION DE ARENA EN EL SECTOR CAUTIVO

PROBLEMATICA:

En inspecciones realizadas en el sector de la playa de Cautivo se ha evidenciado la extraccién artesar
de arena en un area aproximada de 12 metros cuadrados, esta extraccién de arena se la realiza en hor
de la noche y madrugada por personas no autorizadas.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:

CONCLUSION:

En la Ordenanza para la Gestién y manejo integrado de la franja Costera en su Art.- 17 dice:
_ PROHIBICIONES EN LA ZONA COSTERA: Literal 3.- La extraccién de arena y otros minerales en las pla)
de la costa marinas, sin respectiva autorizacién de las entidades competentes.

RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS:

1.-Volver a instalar una cadena que impida la entrada de vehiculos no autorizados a las playas
cautivo.

2.- Construir un muro de hormigén armado a lo ancho de la via de ingreso con una altura de 25 cm
alto para impedir el ingreso definitivo de vehiculos a la playa de cautivo.

3.- Se debe realizar rondas por parte del departamento de Comisaria a este sector con el fin
identificar a las personas que realizan esta actividad.

4.- Comunicar a la Policia Ambiental para coordinar monitoreos y proceder de acuerdo a la ley.
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- GOBIERNO AUTONOMO :
am s DESCENTRALIZADO MUNICIPAL MARCO
y DEL CANTON LA LIBERTAD . CHANGO

Barrio 28 de mayo, avenida 12 y calle 10

S

B{TAD; Teléfono: 3711955 ext 30 > ALCALDE -

das queremosl

5 Mm"‘"* DIRECCION DE JUSTICIA Y VIGILANCIA
COMISARIA MUNICIPAL

Insiste en el patrullaje pero de manera coordinada para que no sea una perdida
de tiempo.

La ingeniera Panchana insiste en que sea cual sea el método de control lo que se
necesita es que ya no se extraiga mds arena. Que lo principal no es multar, lo
primordial es que no se extraiga arena.

El senior de la superintendente indica que la solucién debe ser hasta que se realice
los trabajos por Ecuador Estratégico.

Que es necesario iluminacién, sefializacién.
El MAE se compromete hacer monitoreos. ‘

El comisario indica que si es posible ingresar con maquinaria del GAG a realizar
la nivelacién de la playa.

El representante del MAE indica que bien podria usarse las barredoras.
Este trabajo debe realizarse antes de colocar los belardos.

Sugiere el representante del MAE, socializar con los propietarios de los locales de
venta de materiales de construccién para indicarles sobre el control y que
colaboren.

Que es necesario tener el reglamento de la ordenanza, facilitaria el control por los
recorridos diarios que se realizan. :

Que se entiende que este municipio no va a autorizar la extraccién de manera, por
ser una playa pequena. La ing Panchana hace referencia que ya se presento una
solicitud para extraer arena pero con Planificacién se negé por ser una playa
pequena.

Al finalizar el conservatorio se tomaron las siguientes resoluciones:

1.- El dia viernes 19 de julio a las 09hoo la ingeniera Panchana se va a dirigir
hasta la refineria para coordinar con el Ing. Gallegos para coordinar los trabajos
2.- Participacién del personal del Maranién con el control hasta que se realice la
obra. Asi como también de parte del Ministerio de Ambiente y la Policia
Ambiental

3.- Que debe ubicarse la senalizacién e iluminacién en el sector

4.- Realizar la socializacién con los propietarios de los locales de materiales de
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Anexo 13. Fotos de Actividades

FOTOS DE LA LIMPIEZA CONSTANTE QUE SE REALIZA EN LA PLAYA
DE CAUTIVO.
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Anexo 14 Fotos del sector

Cabanias utilizadas por turistas.

Complejo Recreacional La Cascada
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Anexo 15 Fotos de las entrevistas
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