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RESUMEN

El propdsito de este documento es posicionar a la Parroquia Ballenita como un destino
de turismo cultural con una capacidad de gestion que integre alianzas estratégicas con
diferentes entidades, logrando que se incluya a las Actividades Culturales como uno de
los atractivos principales. El trabgjo de investigacion consistioé en conocer € estado
situacional del balneario, inventariando cada uno de los atractivos culturales y naturales
gue este posee, resaltando sus costumbres y tradicionesporque en la actualidad las
motivaciones de los turistas se basan fundamentalmente en conocimientos y en las
experiencias de visitar nuevos destinos con aternativas diferenciadas que les permitan

estar en mayor contacto con la poblacion local.

El marco referencial expuesto sirvidé de base para orientar € estudio investigativo
ampliando conocimientos sobre rescate de las actividades culturales que para su
correcta puesta en valor; fue necesario redizar una investigacion de caracter
descriptivo, de observacion de campo, ademas de la utilizacién de técnicas y
herramientas estratégicas como encuestas y entrevistas.

El andlisis de los resultados permitié concluir que; las actividades culturales que se
desarrollan en Ballenita influyen para el rescate y puesta en valor, mediante estrategias

gue estimulan a desarrollo de la actividad turistica, abriendo nuevos campos e



innovando actividades culturales propias de lalocalidad con lo cual se obtendra turistas

durante todo € afio.
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INTRODUCCION

La cultura es uno de los pilares fundamental es de desarrollo turistico a nivel mundia ya
gue se muestra como una actividad en crecimiento, lo cual ha generado un ato
incremento de atraccion turistica por sus manifestaciones culturales que son de interés

paralavisitaen masade turistas.

La diversidad cultural reflgja la multiplicidad e interaccion de las culturas que existen
en e mundo y que forman parte del patrimonio de la humanidad. Desde un punto de
vista cultural, € turismo es considerado como un instrumento polivalente que busca
abrir perspectivas hacia nuevos espacios de relaciones mas eficaces y que necesitan de
instrumentos dinamicos para tener una evolucion econdémica y social dentro de un

marco de beneficios socioecondmicos.

Las tendencias turisticas estdn combinadas por diversas culturas que se han
desarrollado a lo largo de la historia, entre los factores mas preponderantes estén las

etnias, lenguay religion cuyos rasgos hacen que se distingan una de otra.

Es importante determinar la culturalidad en funcién de las motivaciones que posee €l
turista, donde se la considera como un proceso de cuantificacion de uso y disfrute de
las actividades y atractivos culturales, ya que en los ultimos afios la cultura ha
comenzado a establecer paulatinamente su papel frente ala economiay a desarrollo en
cuestion de la diversidad cultural como inductora a desarrollo turistico de las

comunidades.

Cabe destacar que los organismos internacionales comienzan a integrar politicas
culturales que van de la mano con las estrategias de desarrollo orientadas a recuperar €
patrimonio cultural para posteriormente protegerlo y que sea parte intrinseca de la
sociedad.

Es importante enfatizar 1o que indica e PLANDETUR 2020, que sefiala como uno de
sus ges de planificacion y desarrollo del turismo sostenible en el Ecuador € programa

“Desarrollo y Fortalecimiento del Turismo Comunitario para el turismo de Ecuador”



bajo los siguientes objetivos. Promover y fortalecer las iniciativas de turismo
comunitario paramejorar la calidad de vida de |as comunidades de las nacionalidades y
pueblos de Ecuador, desde una perspectiva integral sustentable y sostenible con
identidad; Fortalecer, difundir y compartir las practicas del bien vivir comunitario
como un vaor diferencia para e sector turistico ecuatoriano; Fortalecer las
capacidades técnicas de gestion y operacion del turismo orientados para €l turismo
comunitario y; Fortalecer las condiciones de desarrollo y promocién turistica del

turismo comunitario.

De acuerdo a estos objetivos se buscara que la actividad turistica, permita e desarrollo
local pero sin perder la identidad cultural, conservando los atractivos tanto cultural
como natural de una forma sostenible para su propio beneficio, siguiendo uno de los
gjes,ya antes mencionado,propuestos por e PLANDETUR, de tal forma que la gestion

Se encuentre encaminada bajo este programa.

La cultura ecuatoriana es considerada como una nacién multiétnica y pluricultural, ya
gue por su diversidad étnica y regional se hace importante analizar su cultura
Precisamente esta evidenciada por la presencia de mestizos, indigenas, afro-
ecuatorianos y blancos; asi como regiones de la costa, sierra, oriente y region insular.
La mayoria de las poblaciones estan identificadas como mestiza, siendo un aspecto
importante pararesatar el idioma castellano el cual eslalengua més hablada.

Existe una gran variedad de fiestas tradicionales en todo € territorio que tienen remotos
origenes y que poco a poco se han ido enriqueciendo con diversos elementos de las
tradiciones, los dias festivos resaltan en su mayoria ceremonias religiosas cargadas de
mucha simbologia y singularidades tipicas de cada pueblo, rodeados en cada ocasién de
un ambiente y decoracién singular que vinculan costumbres, tradiciones y rituales de

quienes o celebran.

Hay razones historicas que responderian a esta aportacion, es asi que la provincia de
Santa Elena cuenta con una gran cantidad de atractivos culturales entre los cuaes
resalta el Museo Amantes de Sumpa, donde se puede apreciar la historia prehispanica
colonial, del mismo modo los diferentes aspectos de las culturas de esta region; su

principal atractivo dentro del mismo es la conservacion de los tres entierros “in situ”



donde se aprecian las costumbres funerarias de |os antiguos pertenecientes a Las Vegas,
el mismo que fue denominado como e cementerio méas grande de América de esa
época; de la misma manera se resalta € Museo Read Alto € cua tiene un valor
didéctico historico porque a pesar de ser un sitio de visitay atraccion turistica también
es un centro de estudios cientificos y de divulgacion de los valores historicos —

culturales.

Existen actividades culturales importantes dentro del canton Santa Elena, una
tradicional es el “Bafio de la Cruz” realizada el Martes de la Semana Santa en la que
participan los feligreses catdlicos, desarrollada en una procesion iniciada desde la
Catedral de la capital hasta llegar a balneario aledafio como es Ballenita, se tiene la
creencia de que este bafio es para limpiar € espiritu de las personas y que
especialmente a los pescadores de la localidad les da suerte en su labor diaria, es por
esta razon que Santa Elena es considerado como un cantdon con una variedad de

atractivos con rasgos culturales, arqueol dgicos, histéricosy natural es.

Actualmente la comunidad de Ballenita, ha venido incursionado en el turismo desde el
ano 2002, siendo éste desarrollado de una forma empirica, por lo cua presenta algunos
problemas como: la fata de conocimiento y valorizacion de las manifestaciones
culturales y fiestas patronales, desmotivacion para dar a conocer sus costumbres y

tradiciones, poca difusion y promocion de la cultura.

Es por ta motivo que a la comunidad de Ballenita es necesario desarrollarla
turisticamente, permitiendo el uso adecuado de los recursos culturales turisticos que
esta posee; en este caso se plantea la siguiente interrogante de investigacion: ¢El rescate
y puesta en valor turistico de las actividades culturales de la parroquia Ballenita cantén
Santa Elena, provincia de Santa Elena, para e 2015 contribuira a un cambio de vision

con miras al desarrollo turistico de dichas actividades?

Laparroquia Ballenita en la actualidad se encuentra en tiempo de crisis, estarequiere de
acciones inmediatas que permitan que las actividades culturales de esta comunidad sean
miradas como e sostén de aquello que en un tiempo dejo de ser aprovechado. El
potencia turistico que tienen estas actividades es cada vez menos valorado y requiere

de mayor atencion de los distintos agentes involucrados. A medida que ha ido pasando



el tiempo la parroguia se ha sentido desmotivada porque no existe € trabajo de manera
conjunta con los moradores; a raiz de esto se reflggan agunas probleméticas que no
permiten e desarrollo de la comunidad como es la disminucion de la demanda, la
desaparicion de servidores turisticos, casas en completo abandono, vias de acceso en

pésimas condiciones y atractivos en total declive.

Es por esta razon que surge la necesidad de fortalecer y conservar lariqueza cultura de
esta localidad a través de sus diferentes manifestaciones culturaes, entre ellas las
actividades como las fiestas patronales, a partir de alli convertirlas en un espacio donde
se palpe la cultura viva generandose una variedad de servicios turisticos como fuentes
de trabajo de manera directa o indirectamente; creando el compromiso de la comunidad

en el aprovechamiento y cuidado de sus recursos.

El futuro de esta comunidad debe enfocarse hacia otras oportunidades de realizar
turismo, una de estas es desde el punto de vista cultura y social, de modo que a
visitante no solo hay que mostrarle una pequefia parte, Sino mas bien que se sumerjaen
su entorno y su cultura con la finalidad de hacer comprender la misma realidad de la
comunidad y el modo de vida de |os habitantes.

En e desarrollo del Capitulo I, se concentran todas las referencias bibliogréficas
consultadas como linea base para el contenido del mismo, se encuentra €l detalle de las
caracteristicas generales de la comunidad de Ballenita y su valor cultural donde se
proporciona informacion concreta de como esta el destino en la actualidad, analizando

su enfoque cultural para su desarrollo turistico.

En e Capitulo 1l se puntuaiza e andlisis de los resultados obtenidos mediante los
instrumentos utilizados para e levantamiento de informacion, e mismo que permite
interpretar datos que ayudan a probar la hipétesis y analizar las principal es necesidades

guetiene el Balneario de Ballenita.

El Capitulo 111 es netamente € desarrollo de la propuesta, en él se muestra el plan de
accion como un proceso para desarrollar € turismo en el ambito cultural del balneario
en base a actividades que permitiran € alcance de los objetivos que cada proyecto
poseg, con el Unico fin de contrarrestar las necesidades que la comunidad presenta.



CAPITULO |

1 LA PARROQUIA BALLENITA'Y SUVALOR CULTURAL.

1.1. ANTECEDENTES

A nivel mundia e sector turistico se muestra como una actividad econdémica en total
crecimiento; €l Ecuador no ha sido la excepcion en la tendencia de crecimiento del
turismo lo que ha permitido diversificar la economia, asegurando la iguadad de

oportunidades de género y mejorando la calidad de vida de | os habitantes.

La cultura es entendida como una expresion artistica del individuo a mas de su modo de
vida y forma de convivencia entre la poblacién, cabe destacar que cada comunidad
posee una cultura diferente, que la hace Unica con caracteristicas particulares. En la
actividad turistica la participacion de elementos culturales se manifiesta en mayor
medida cuando existe la interaccién entre los habitantes de la comunidad y |os turistas

y/o visitantes con realidades o experiencias diferenciadas.

Una forma de trabajo que permite interactuar con otros, intercambiar experiencias y
conocimientos es e turismo, para esto es indispensable contar con la participacion de la

comunidad para su desarrollo.

En lo referente a las motivaciones que permiten e desplazamiento de turistas hay que
destacar la curiosidad por conocer € aspecto cultural de la comunidad viéndola como
oferta turistica, es asi como funciona su interaccion directa. En este sentido estan
enfocadas de dos maneras;, la conservacion de las actividades culturales y por
consiguiente la puesta en valor de dichas actividades, fomentando directamente su
rescate y conservacion, es asi que se convierten en atractivos turisticos, una forma ideal
paradiversificar la oferta turistica de una comunidad.



Esta investigacion tiene la finalidad de demostrar que la cultura como parte de una
estrategia central en € proceso de regeneracion del entorno, no solo permitira llegar a
generar beneficios econdmicos a partir de la creacion de fuentes de trabajo, sino que
admitiramodificar patrones de comportamiento a nivel comunitario generando la
relacion socia como herramienta para € estimulo de las aspiraciones colectivas e

individuales.

En este sentido la cultura puede ser descrita como €l grupo de herramientas y de
procesos simbolicos mediante los cuales se crea una realidad social. De ahi que la
calidad de vida de unaregion o comunidad esta profundamente ligada con las politicas
culturales y su capacidad para desarrollar un sentido de pertinencia, capital social y de

respeto ante la diversidad de actores y subculturas.

1.1.1. Caracteristicasdela comunidad

El nombre de Ballenita, se considera que se debe a que antes esta comunidad era una
especie de acantilado donde Ilegaban los cetéceos y se los podian apreciar muy de
cerca, periodo comprendido durante los meses de julio a septiembre; en este espaciode
tiempo se pueden observar alas ballenas jorobadas que arriban alas costas ecuatorianas

en busca de aguas calidas para su apareamiento.

Esta comunidad es un baneario de la Peninsula de Santa Elena, que se encuentra
ubicado a 130 km. a Oeste de la ciudad de Guayaquil, localizado en la provincia de
Santa Elena, a 3 minutos del canton Santa Elena, a 5 minutos del canton La Libertad y
a 20 minutos del cantdn Salinas; considerado como e primer balneario de la peninsula
de Santa Elena.

La mayoria de sus habitantes poseen su nivel de educacién de instruccion primaria, una
estimacion indica que un 53% de la misma acanza una educacién secundaria
(Yagual,2012). La oportunidad de obtener los estudios de tercer nivel o universitarios
es casi nulo hablando en épocas remotas aunque en la actualidad se palpa el interés de

los jovenes por acceder a una educacion superior.



La actividad economica de la parroquia de Ballenitasegun los pobladores se centraen la
préctica de la pesca artesanal o de arrastre, ademas del buceo donde se extraen pulpos,
pepinos de mar, ostras, entre otros, o cua le da un valor especia a este apacible
poblado, Ileno de pequefios restaurantes con platillos tipicos, ceviches y toda variedad
de pescados y crustaceos elaborados con € gusto exdtico y lo artesanal. Un pequefio
porcentgje de los habitantes se dedican a la guardiania de casas, de esta manera
obtienen sus ingresos cuando los duefios Ilegan a €ellas por temporadas o simplemente
por los fines de semana que aprovechan €l destino de sol y playa. Ademés hay personas
gue obtienen sus ingresos mediante los pequefios negocios de venta de alimentos de

primera necesidad ubicados en el centro de lalocalidad.

En e ambito religioso e entorno es aprovechado para la época de la Semana Santa o
Semana Mayor, en el cual se desarrollan actividades como la Procesion que dainicio en
la cabecera cantonal de Santa Elena llegando a las principales calles de Ballenita hasta
La Glorieta, donde es entregada a decenas de pescadores aproximadamente &l simbolo
de los cristianos, quienes ingresan al mar abrazando al madero y lavan la cruz de més
de tres metros de largo. Este acto es realizado todos los martes Santos, |o redizan los
pescadores para asegurar una buena faena durante € afio y tranquilidad en la aguas.
Luego se redlizala Santa Misa en las canchas multiples de lalocalidad, esta creencia es
una costumbre lo cual ven en la procesion una prueba de su fidelidad a las creencias

populares.

1.1.2. Localizaciéon

Para llegar a este potencia destino turistico se puede acceder ingresando por la via
Guayaquil por la autopista tomando como referencia el desvio para dirigirse hacia €
norte de la provincia conocida como la Ruta del Spondylus, ademas se podraingresar s
se viene por Capaes en € desvio que dirige a Santa Elena, antes de llegar a Termina

Terrestre Regional de Santa Elena, hacia la derecha pasando por el antiguo Hotel



“Ballenita Inn” donde actualmente existe un nuevo centro comercial aln en proceso de
construccion, y en menos de cinco minutos esta en el Balneario.

1.1.3. Ubicacioén geogr afica

El balneario esta localizado a 2 kilémetros de la cabecera cantonal de Santa Elena, y a

146 kilometros de Guayaquil en la llamada Ruta del Spondylus, con sus coordenadas
UTM: LATITUD 2° 11' 53" Sy LONGITUD 80° 52' 1" O, aunaaturade 2 m.s.n.m.

3 |1_n_m||--|-1r-|‘i- Hiry :m'-,r- -unlgﬂ-l- 'll|l_l.._i i | % A v [ e -\.mmkuﬁ. &
Vista aérea dela Parroquia Ballenita.
Graéfico 1Ubicacion de la Parroquia Ballenita.

1.1.4. Extensiony limites

El balneario de Ballenita posee su potencial atractivo de sol y playa cuya extension es

de 1600 metros de longitud incluidos los 200 metros de éreas rocosas y 10s 300 de areas



mixtas de arena y roca, con sus limites correspondientes al NORTE: con |la Ruta del
Spondylus iniciando por Capaes (océano Pacifico), al SUR: con la cabecera cantonal de
Santa Elena, al ESTE: con & Cerro El Tablazo y a OESTE: con € canton La Libertad.

1.1.5. Demografia

El balneario de Ballenita tiene aproximadamente una poblacion de 1000 personas segun
datos realizados por e PMRC (Programa de Mangjo de Recursos Costeros) y por el
INEC (Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos), realizado en € afio 2010;
viviendo dentro de los limites del balneario; a continuacion se detalla un aproximado

del nimero de personas de acuerdo a rango por edades.

Tabla 1Poblacion por rango de edad.
POBLACION POR RANGO DE

EDADES.
Edad NUmero de Personas
00 - 25 afos 250
26 - 50 afios 594
51 - en adelante 210
TOTAL 1054

Fuente: Programa de Manejo de Recursos Costeros— INEC (Instituto Ecuatoriano de
Estadisticas y Censos).

1.1.6. Clima, precipitacion y temperatura

Ballenita posee un clima célido con una temperatura que se sitla entre los 25°C y 29°C,
(ECOSTRAVEL, 2015)con una belleza natural inigualable, cuyo tipo de ubicacion es
cerca del mar, con una precipitacion estacional en los meses de enero a mayo en los

cuales aparece la época lluviosa en la costa ecuatoriana con precipitaciones anuales que



oscilan entre los 125 — 250 mm; ademas tiene una agradable temperatura en el agua del

mar que permite pasar momentos de esparcimiento

1.1.7. Floray fauna

Aproximadamente hace unos 10 afios atras Ballenita fue considerada como &rea de
huertos y chacras donde las personas dentro dd territorio de su domicilio tenian
sembrios de vegetales de primera necesidad como: tomate, pimiento, zanahoria, entre
otros, actualmente solo se puede apreciar lajardineria doméstica como rosales, laureles,

geranios, entre otros.

En lo que respecta a la diversidad de fauna que se encuentra en el balneario estan los

mas destacados en |las zonas atas como:

Tabla 2Especies de aves identificadas en € balneario de Ballenita.

AVESTERRESTRES
NOMBRE CIENTIFICO ESPECIES
Buteo Polyosoma Gavilan variable.
Coragyps Atratus Gallinazo negro.

AVESACUATICAS

Calidris alba Playero arenero.
Arenaria interpres morinella Playero turco.
Fregata Manificens Fragata magnifica.

ESPECIES DE ALGAS

Avrainvillea canariensis Abanico de fondo.

Galaxaura rugosa Coralito rojo.
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Sphaerococcus coronopifolius Falso encaje marino.

Nemalion helminthoides Fideo de mar.
Ulvarigida Lechuga de mar.
Botryocladia canariensis. Uvamarina canaria

Fuente: pagina web — www.ballenitasi.org — playa, aves, turismo responsable.

1.1.8. Actividades econémicas
1.1.8.1. Actividadesturisticas

Las actividades turisticas orientadas a ofrecer a turista la posibilidad de ocupar su
tiempo vacacional, forman parte de la oferta turistica y comprende toda una serie de
productos, servicios y actividades en los que e propio turista es agente activo y pasivo
delaactividad turistica a desarrollar.

La gecucion de las actividades turisticas implica el disefio y desarrollo de productos
turisticos comprendidos por sus componentes (atractivos, facilidades y acceso) para la
satisfaccion de las necesidadesde los diferentes segmentos del mercado, tanto en €l

trayecto o recorrido como durante su estadia en € destino.

Las actividades turisticas que se pueden desarrollar en la parroquia Ballenita son

variadas, entre las direccionadas en €l ambito cultural estan:
Actividades Turisticas;

Bailes Folcldricos.
Relatos de Cuentos y Leyendas de Ballenita.

v
v
v' Exposicion de Pinturas y Murales por los artistas del Balneario.
v Visitaa museo Nautico Farallon Dillon.

v

Fiestas populares

v Recorrido en lancha con la Virgen Nuestra Sefiora De La Nube.
v" Noche Cultural: Quema de Castillo.
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Pregon de festividades.

Peregrinacion con Nuestra Sefiora de la Nube.
Celebracion de la Santa Eucaristia.

Verbena o Baile Popular.

ERNEENERN

v Juegos tradicionales.
Ciclismo.
Deleitar los platos tipicos frente a mar en el Mirador de Ballenita.
Feria Gastronomica: Variedad de Platillos a base del Pulpo.

< N X

v Kermés.
v" Visitar e Nuevo Comisariato cercadel destino.

v" Alquiler de botes para la pesca deportiva.

1.1.8.2. Ofertaturistica

La oferta turistica es la cantidad de servicios turisticos que se introduce en una
comunidad para ser adquiridos en un momento determinado y a un precio ya
establecido. De modo que para que un servicio turistico se convierta en oferta turistica,
es indispensable que e consumidor, en este caso € turista y/o visitante que llegue a su
destino, conozca de la existencia del servicio, caso contrario no sirve de nada haberlo
introducido a mercado a no cumplir con este requisito fundamental .

El tiempo de duracion de la oferta es limitante por € periodo que va a prevalecer,
puede ser por dias, meses 0 afios; la oferta de servicios se da hasta que aparece €
consumidor real, tanto es asi, que una prestacion pasa a ser producto solo después de

gue fue consumida, antes de esto solo era oferta.

La comunidad de Ballenitatiene su of erta turistica basada en recursos turisticos que son
netamente los recursos — atractivos con los que cuenta este destino ya sea cultura o

natural y prevalecen por ser lamotivacion principal de visita.
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El componente fisico necesario para € desarrollo de la actividad turistica es la
infraestructura, basado en carreteras, por 1o que este destino es € primero y mas

cercano a terminal terrestre Sumpay posee vias hacia el canton La Libertad y Salinas.

Las empresas turisticas prestan € servicio directo alos turistas y/o visitantes que llegan
a este destino, tal es € caso deaquellas de alojamiento como es € Hostal Eddy, Los
Corales, La Caracola, entre otros; de transporte como es el “CITSE” (Consorcio
Integrado de Transporte de Santa Elena), con pasge unico de $0,31 de los Estados
Unidos, y no pueden faltar los prestadores del servicio de alimentacion que se
encuentran ubicados en el mirador de Ballenita frente a la playa con precios accesibles,

donde se encuentran |os més variados platos tipicos a base de mariscos.

1.2 MARCO CONCEPTUAL

1.2.1. Cultura, definicionesy conceptos

Entre las definiciones mas consideradas para poder describir a la cultura se encuentra
una clasica que es la establecida por Tylor, (1874)“Ese todo complgjo que incluye €
conocimiento, las creencias, e arte, lamoral, e derecho, la costumbre, y cualquier otra
capacidad y habito adquirido por el hombre en cuanto que es miembro de la sociedad”.

Desde otro punto de vista la cultura es definida como “el conocimiento adquirido que
las personas utilizan para interpretar  Su  experiencia y  generar
comportamientos”’(McCurdy, LA CULTURA, 1975).

“Laculturaincluye todas |as manifestaciones de |os habitos sociales de una comunidad,
las reacciones del individuo en la medida en que se ven afectadas por las costumbres
del grupo en que vive, y los productos de las actividades humanas en la medida en que

se ven determinadas por dichas costumbres’(Boas, 1930).

Segun los autores antes mencionadosla cultura se caracteriza por e conjunto de
expresiones dadas, entre estas las creencias, las préacticas, las normas, la religion que
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predomina en la gente que integra alguna comunidad en comin; ademas de estas
caracteristicas singulares la cultura estd comprendida de las précticas sociaes
aprendidas de generacion en generacion através del tiempo.

La cultura se ha visto modificada por incidencia de una generacion a otra, lo cual hace
gue esta se transforme perdiendo o incorporando aspectos de otras formas de vida ya
gue la cultura est4 en constante evolucion por las diversas formas de pensar del ser
humano.

Es también necesario tomar en consideracion los componentes socioculturales del
desarrollo que intervienen directamente en el comportamiento de los habitantes donde
Erikson, (1950),realiza su aportacion desde la psicologia humanista estableciendo tres
aspectos:

Gréfico 2Expresionesde la Cultura

Tabla 3Componentes Socioculturales

COMPONENTES SOCIOCULTURALES

Conocimiento o costumbres De padres a hijos
transmitidas.
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Constante incremento. De las influencias
culturales.

Universalmente compatible: Seres activos buscando
lenguaje racional y adaptarse a su ambiente.
significativo.

Fuente: Erik Erikson, Psicologia del desarrollo.

La cultura es vista como unatradicion lo cual involucra las formas de comportamiento,
los modos de pensar dentro de la comunidad, enfocandolo como un sistema integrado
de ideas, se manifiesta en la conducta y modos de vida dentro de la comunidad,

considerando ademas las creencias, habitos y costumbres.

En base a los componentes socioculturales se la puede definir como la diversidad
simbdlica e ideologica presente en los ritos, fiestas, mitos ofrendas y religiones. El
componente social manifestado en el prestigio, la distribucion familiar, intercambios, la

organizacion socia y productiva.

SegunSerrano (1988), los miembros de una cultura postulan la universalidad de sus
conocimientos debido a que los han adquirido de una maneratan natural e inconsciente,

gue dan por supuesto gue estos son compartidos por cual quier sociedad.

La cultura en si muestra como un conjunto de manifestaciones artisticas y folcléricas
ligadas directamente del sistema de creencias, valores y tradiciones de una
comunidadhan sido transmitidas de generacién en generacion por décadas e incluso

hasta siglos.
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Gréfico 3Elementos claves de los componentes socioculturales

1.2.2. Caracteristicasdela cultura

La cultura se caracteriza por tener un sistema integrado, lo cua permite que cualquier
modificacién que se introduzca vaya a generar cambios, los procesos de cambio

constituyen un objeto de estudio de gran importancia paralas ciencias sociales.

Las principales caracteristicas que se destacan dentro de la cultura son las que a
continuacién se detallan y estas son bésicas y comunes a conjunto de las
culturas.(McCurdy, ¢Que es Cultura?, 1975).

Aprendida: esta caracteristica permite conocer cuéles son los origenes que tienen las
actividades culturales que se desarrollan dentro de una comunidad, y cud es € interés
que estas poseen.

Compartida: se la considera compartida porque no solo existe e interés por una sola
persona sino que a toda la comunidad se la hace participe en dichas actividades, esto
permite desarrollar nuevas ideas e interaccion con los miembros del comité del mismo,
se la puede considerar como un proceso de socializacion entre los habitantes para poder

Vivir juntos.
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Transmitida: es importante destacar esta caracteristica ya que se la ve como una
conducta que ha sido transmitida de generacion en generaciéon y da la pauta para
analizar como se desarrollan en la actualidad.

Social: una de las caracteristicas es a nivel socia porque se la denomina como un
proceso que desde la primera instancia se crea, luego se hereda de manera colectiva
dentro de una comunidad.

Plural: una cultura es diferente de otra porque cada grupo o comunidad posee sus
propios estilos de vivir, influye mucho la épocay las formas de ser.

Grafico 4Caracteristica dela cultura: Transmitida

Gréafico 6Caracteristica dela cultura: Plural.

17



1.2.3. Clasificacion delacultura

Existen diversas maneras de clasificar ala cultura pero cabe recalcar que debeir acorde
a las distintas formas y expresiones de una sociedad o comunidad determinada,
considerando al gunos aspectos fundamental es que preval ecen dentro de la cultura como
son: las costumbres, |as practicas, las maneras de ser, las normas de comportamiento; la
cultura de manera genera queda clasificada de la siguiente manera segun Bourdieu
(1990):

Tdpica: se la considera porgue de la cultura se desglosan diversas categorias entre las

cuales la mas sobresaliente estan la organizacion socia, religion y economia.

Histérica: permite a los habitantes de la comunidad vivir en un ambiente arménico
donde puedan solucionar sus problemas cotidianos. Es histérica porque es una herencia
socia que se basa en las tradiciones que posee, |os cuales con el pasar del tiempo van

actualizandose.

Mental: a la cultura se la mira como un complegjo de ideas transmitidas por un grupo,
es por esta razon que aguellos habitos aprendidos e impulsos hacen que se pueda

distinguir a una persona de entre las demas.

Estructural: todo lleva unainterrelacion lo cua permite al individuo de la comunidad
expresar sus ideas, las maneras de comportamiento, € apoyo desinteresado por

desarrollar una actividad cultural.

Simbdlico: es simbdlica porque le permite a ser humano comunicarse y crear vinculos
a través de simbolos para dar a conocer sus diversas ideas y expresar sus maneras de

vida, como una expresion dinamica.
Otra clasificacion que aplicaala cultura es lamencionada por Rascheya (2012):
1. Segun su extension:

Universal: es universal porgue tiene rasgos culturales, los cuales la hacen Unica y
diferenciada ante otras comunidades a edafnas, esta permite darle un valor cultural ato

y es de atraccion paralos visitantes.
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Total: involucra todos sus rasgos y particularidades que esta comunidad posee a parte
de las actividades culturales, entre estas estan la gastronomia, las artesanias, y las
nuevas ideas como ferias y eventos turisticos, actividades maritimas, festivales de
dulces, entre otros.

Particular: son todas las ideas compartidas por un grupo determinado las cuales estan

inmersas en laidea general.
2. Segun su desarrallo:

Primitiva:es algun acontecimiento gue se viene dando desde hace mucho tiempo atras

y que conserva las actividades que en ella se realizan va de generacion en generacion.

Civilizada: son los eventos nuevos que se involucran a medida que transcurre €l

tiempo, lo cual le permite su desarrollo turistico.
3. Segln su caréacter dominante:
Sensista: porque predominaen el sentido de las personasy esrea eimposible olvidar.

Racional: es raciona porque permite dar a conocer la diversidad de productos
tangibles en este caso la gastronomia variada que se puede deleitar en dicha

comunidad.
4. Segun su direccion:

Posfigurativa: existen algunas actividades con denominacion posfigurativa, que
permiten desarrollar actividades tal y como han sido desarrolladas anteriormente con un
aspecto conservador.

Configurativa: se basa en los comportamientos que tiene € individuo para desarrollar
algo, siempre y cuando tomando como referencia lo sucedido en actividades pasadas

para posteriormente crear nuevas visiones.

Pre-figurativa: son todas |as ideas innovadoras que permiten el desarrollo turistico, las
cuales son proyectadas para desarrollarlas en un futuro con pautas nuevas; un pegquefio

detalle como referencias de lo ocurrido.
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1.2.4. Elementosdelacultura

Los elementos de la cultura pueden ser divididos de varias maneras, pero es oportuno

mencionar una de manera particular realizada por Linton (1969):

-Elementos Materiales: los elementos materiales de una comunidad son aquellos que
prevalecen dentro de la misma, y cumplen su papel importante, considerando de esta
manera los productos de las artesanias de la propia localidad como son las elaboradas a

base de conchas, adornos, centros de mesa, entre otros.

-Elementos Cinéticos. son aquellas conductas manifiestas por los propios pobladores,
se hace referencia alos conocimientos practicos impartidos en una actividad social.

-Elementos Psiquicos. se las identifica de esta manera a los conocimientos, las

actitudesy los valores de que participan los miembros de la comunidad

La culturaen si constituye una dimension historica de cada comunidad encaminado ala
preservacion de las identidades individuales, tradiciones, costumbres, valores, normas,
creencias, es asi que el elemento popular tradicional es clave en las transformaciones
culturales porgue conlleva un proceso dinamico que facilitan la efectividad cultural,
desempefia ademas un papel importante en las acciones a gecutar, pues prevalecen los

sentimientos y |os valores que caracterizan a un grupo o comunidad en particular.

Gréafico 7Elementosdela cultura
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Los elementos de la cultura que plantea Pierre (1990), son los que se detallan a

continuacion:

-Simbolos: 1os seres humanos no solo percibimos e mundo a nuestro alrededor como

hacen las demés criaturas; nosotros construimos una realidad de significados.

-Lenguaje: es e elemento méas importante de la cultura, es un sistema de simbolos que
permite a los miembros de una sociedad comunicarse entre si. Los simbolos toman la
forma de palabras o escritas que son culturalmente variables y que se componen de

varios alfabetos e ideogramas utilizados en todo € mundo.

-Valores y Creencias. los valores son pautas morales que utilizan las personas para

juzgar lo que esbueno y lo que es malo, y que varian entre las diferentes culturas.

-Normas: las normas méas importantes se aplican virtualmente en todas partes y en

cuaquier momento.

-Cultura Material: la cultura material de los pueblos que no conocemos nos puede

resultar tan extrafia como su lengua, sus valores 0 sus normas.

1.2.5. Componentesdelacultura

Segun William, (1922), los componentes de la cultura determinan ciertos aspectos

sociales como son:

Ideas: son todos los conocimientos que se tienen sobre alguna actividad en especial o

religioso y las creencias.

Valores. es la manera de como evallan ciertas actividades en e dmbito cultural lo
bueno, 1o malo, lo deseable lo toman de guia o referencia; a pesar que puede ser

aceptado o rechazado.
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Normas:. las normas estén estipuladas por el Comité u Organizacion que hace frente a
lacomunidad y estan relacionados directamente con |os valores.

Material: son todos aquellos bienes producidos por el hombre.

IDEAS: VALORES:
Conocimientos Evauacion

MATERIAL:
Bienes
Producidos

NORMAS:
Comité

Gréafico 8Componentes dela cultura

1.3. RELACION ENTRE: CULTURA, IDENTIDAD, PATRIMONIO Y
DESARROLLO

Existe una estrecha relacion entre cultura, identidad, patrimonio y desarrollo, porque
permiten un cambio de visién sobre la perspectiva de desarrollo que tiene la
comunidad. A la cultura se la considera como una base para que existan y tengan
validez los demas factores y de esta manera juegue un papel dindmico que satisfaga las
necesidades de los miembros de la comunidad consolidando los valores, |as tradiciones,
las creencias, los modos de viday principamente los derechos fundamentales que tiene
el ser humano.
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Es menester destacar que se puede desarrollar un trabajo mancomunado donde exista la
participacion de la comunidad de manera consciente, integrada y participativa, lo cual

les permita mejorar su calidad de vida.

El desarrollo de una comunidad esta direccionado hacia la busgueda de soluciones
pertinentes a las probleméticas de una comunidad en el &mbito turistico como técnica
de accion socia, 1o cual permite mejorar las condiciones de vida en la cual interactlian

cuatro gjes como son €l social, el economico € politico y el cultural.

Tabla 4Relacion entre cultura, identidad, patrimonio y desarrollo.

CULTURA Conferencia Rasgos distintivos, espiritualesy
Mundial sobre materiales que caracterizan aun
Politicas grupo social.

Culturdlesdela
UNESCO, México
1982.

IDENTIDAD MaritzaMontero ~ Significaciones y representaciones
permanentes através del tiempo
gue permiten compartir una historia
y un territorio.

PATRIMONIO UNESCO Legados de los miembros de una
comunidad que lo conservan y
disfrutan como rigqueza de
generaciones pasadas.

DESARROLLO SevillaGuzman Proceso de cambio que produce
transformaciones en las
condiciones devidade la

comunidad.

Fuente: Declaracion fina de la Conferencia Mundial sobre Politicas Culturales de la UNESCO
celebrada en México en 1982.
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1.3.1. ldentidad cultural

La identidad como factor de la cultura est4 identificada como € modo de actuar y
pensar por los miembros de la comunidad y €l entorno socia en el cua se desenvuelven
y muestran a través de sus sentimientos acciones creadoras que permite que las

personas se conozcan entre si.

Es importante destacar un aspecto que recalca Diaz R., (2001)la relacién que existe
entre individuo y comunidad es fundamental paralograr la afirmacion de unaidentidad,

el mismo que encierra aspectos primordiales como geogréficos e historicos.

Otra definicion sobre la identidad cultural de un pueblo o comunidad esta definida
através de mdltiples aspectos en los que se plasma su cultura, como la lengua,
instrumento de comunicacion entre los miembros de una comunidad, las relaciones
sociales, ritos y ceremonias propias, 0 los comportamientos colectivos, segln varas
(2000).

Un aspecto que destaca Garcia, (2002), es que la identidad esta ligada a la historiay a
patrimonio cultural. Laidentidad cultural no existe sin lamemoria, sin la capacidad de
reconocer € pasado, sin elementos simbalicos o referentes que le son propios y que

ayudan a construir €l futuro.

En la vida cotidiana y en la cultura popular la identidad permite la integracion de
grupos afines de lacomunidad a partir de la existencia de intereses culturales.

En un sentido méas amplio laidentidad es |a conciencia que una persona posee respecto
de si mismo y que la convierte en alguien distinto alos demas. Aungue muchos de los
rasgos que forman la identidad de las personas son hereditarios, € entorno gerce una

gran influencia en la conformacion de la especialidad de cada individuo.

La identidad hace un reconocimiento y apropiacion de la memoria histérica, del
pasado. Un pasado que puede ser reconstruido o reinventado, pero que es conocido y
apropiado por todos. El valorar, restaurar, proteger e patrimonio cultural es un

indicador claro de larecuperacion, reinvencion y apropiacion de unaidentidad cultural.
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1.3.2. Patrimonio cultural

Considerando por separado a patrimonio cultural, el patrimonio se enfoca a lo que la
herencia es, esta puede ser considerada tangible e intangible, mientras que la cultura se
enfoca en como se obtiene dicha herencia; ambos se refieren a algo heredado, algo que

se aprende o por ultimo se obtiene del pasado por |as antiguas generaciones.

Esta es de caracter socia, participativo y dindmico, ha permitido que una gama de
autores hayan definido este término, pero enmarcado al trabajo de investigacion, este
abarca elementos culturales, entornos y tradiciones pasadas que crean una interaccion

de lacomunidad con € ambiente.

Otro aporte es que la cultura como parte del desarrollo, otorga un elemento dentro de
un conjunto de valores simbdlicos establecidos para la reproduccion de un sistema, |os
bienes culturales aportan signos que enriquecen el entendimiento del pasado lo cual se
enmarca en un entorno sociocultural y ambiental. Se enmarca también como

manifestaciones de gastronomia, artesaniay € pensamiento escrito.(Yanes, 2010).

Viladevall, (2003) indica que €l patrimonio es aquel aspecto cultural a la cua la
sociedad le atribuye ciertos valores especificos los cuales, a grandes rasgos, podrian
resumirse en histéricos, estéticos y de uso. A su vez recalca que €l patrimonio es una
construccion sociocultural que tiene un significado especial para aquel grupo que lo

realiza, hereday conserva.

Para Guzman, (2004) el patrimonio es la interaccion de la sociedad con €l ambiente,
incluyendo e conocimiento, aptitudes y habitos adquiridos por los miembros de una
sociedad. El término aude alahistoriay se enlaza con la esenciade la cultura.

El patrimonio cultural de una comunidad comprende € conjunto de valores que dan
sentido alavida, es decir son todas las obras materiales y no materiales que expresan la
creatividad de la comunidad. Forman parte de las précticas sociales que permiten que

estos valores sean transmitidos de generacion en generacion.

Ademas de estar constituido por porciones del ambiente transformado, incluyendo

formas de organizacién social, relaciones e instituciones de la misma sociedad; y a su
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vez la misma sociedad, rescata su pasado de manera distinta, seleccionando ciertos

bienes y testimonios que son significativos.

1.3.3. Desarrolloturistico

Entre las definiciones de desarrollo turistico esta la dePearce, (1991), e cua expresa
gue € desarrollo turistico puede definirse como la provision y € mejoramiento de las
instalaciones y servicios idéneos para satisfacer las necesidades del turista incluyendo

efectos asociados como la generacion de empleos o la generacion de ingresos.

Un andlisis de como €l desarrollo turistico genera un impacto econdmico en la
actividad turistica es el propio destino mediante sus productos claves, en este aspecto

las actividades culturales del lugar y los atractivos que esta posee.

Tabla 5Enfoques ddl desarrollo turistico.

ENFOQUESDEL DESARROLLO TURISTICO.

Desarrollo turistico como Desarrollo turistico como
fendmeno urbanistico — fendbmeno socio —
geogr &fico. antropol dgico.

Se considera el aspecto espacial  Se enmarca en las motivaciones
de la actividad turistica, desde y actitudes delos turistas. Los
una perspectiva urbanistico — destinos asumen caracteristicas
geogréfico, es estudiar qué del tipo de turistas que los
lugares se van configurando en visitan es decir sus perfiles.
distintas épocas como espacios

preferentes para el desarrollo de

la actividad turistica.

Autor: Santana Turégano, 2003
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14. INTERCULTURALIDAD

Una definicion dada porPalma, (1993) indica que: “La interculturalidad es vivir en
forma armoniosa en un solo espacio, pero respetando la cultura, la cosmovision y con
un trato igual paratodos. Pero hay quienes utilizan €l término para seguir excluyendo y

marginando”.

Otra apreciacion es que: “la interculturalidad supone que los diferentes grupos se
constituyen como tales en su interaccion mutua, que la cultura solo puede ser pensaday
vivida, conjugada en plural, pues las culturas se constituyen y diferencian en tanto

comunican entre ellas” (Degregori, 2003).

La interculturalidad se la concibe como un proceso dindmico de comunicacion y
aprendizaje mutuo, en la que se promueve desarrollar las potencialidades de las
personas y que estas gocen de una buena relacion con los visitantes. Un aspecto en €l
ambito social es que la interculturalidad promueve un equilibrio arménico para una

convivencia en un ambiente de mutuo respeto alos derechos humanos.

Segun los autores anteriormente mencionados la interculturalidad esta intimamente
relacionada con la identidad cultura porque expresa la manera de ser de una
comunidad y esta caracterizada por su cultura, latradiciéon y lalengua. En este sentido
se habla del encuentro de dos 0 mas culturas que empiezan ainteractuar, estas deben de
estar en igualdad de condiciones para que contribuyan a laintegracion y a una pacifica

convivencia.

La interculturalidad estd dada como un proceso de comunicacion entre diferentes
grupos humanos, los mismos que poseen diferentes costumbres con la caracteristica
fundamental que es la horizontalidad, que quiere decir que ninglin grupo cultural esta
por encima de otro, promoviendo de esta manera la integracion, la igualdad y

convivencia armoénica entre ellas.
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Tabla 6l nterculturalidad, proceso en construccion.

Una interaccion  social
equitativa entre personas,
conocimientos y précticas

diferentes.

INTERCULTURALIDAD, Una interaccion  que
PROCESO EN reconoce y que parte de las
CONSTRUCCION: desigualdades  sociales,
econdémicas, politicas y de

poder.

Autor: Juan Nicahuarte Palma. Del pueblo Asheninka.

Las caracteristicas principales que enmarcan la interculturalidad se presentan a
continuacién de acuerdo a Mignolo (2002):

Aprendizaje mutuo.

Intercambio de saberes y experiencias.
Cooperacion y convivencia.
Comunicacion efectiva.

Confianza.

Resolucion pacifica de conflictos.
Didlogo y debate.

DN N N N N

Todas estas caracteristicas se desarrollan dentro de espacios dinamicos que interacttan
dentro de la comunidad y son expresados mediante las manifestaciones de los pueblos
en los diferentes campos de accion ya sea este individua o grupal, considerando sus
diferentes puntos de vistas en conceptos, temas, valores, actitudes y los propios

comportamientos que poseen.
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1.5.  PRODUCTO TURISTICO

Desde € punto de vista conceptual €l producto turistico integra recursos turisticos,
servicios, valores simbdlicos con € Unico afan de atraer a los consumidores y que
Sientan satisfechas sus motivaciones en la que pueda disfrutar de los recursos que esta

comunidad posee de una manera agradabl e.

1.5.1. Definicion de producto turistico

El producto turistico esta definido desde el punto de vista de diversos autores, entre los

mas destacados tenemos:

“El producto turistico no es mas que un conjunto de prestaciones, materiales e
inmateriales, que se ofrecen con e propésito de satisfacer |os deseos o las expectativas
del turista. Es en redlidad, un producto compuesto que puede ser analizado en funcion
de los componentes bésicos que lo integran: atractivos, facilidades vy

acceso”.(Acerenza, Promocion Turisticas Un Enfogque Metodol 6gico., 1993).

Otra definicion que considerar es que “el producto turistico engloba varios
subproductos, una marca con una completa cartera de productos. Esos subproductos
representan el verdadero valor afadido del producto compuesto de una serie de
recursos gue lo hacen atractivos (playas, clima agradable) y una serie de servicios y
equipamientos que permiten a turista disfrutar de los recursos dotados de

infraestructuras adecuadas para que estos puedan ser disfrutados”.(Lopez, 2004).

En su introduccion a turismo, € autor Carlos, (2008) menciona que e producto
turistico “es e conjunto de bienes y servicios que se ofrecen a mercado en forma
individual o en una gama muy amplia de combinaciones resultantes de las necesidades,
requerimientos o deseos de un consumidor al que llamamos turista”. Y afiade que:
“Visto a nivel de los objetivos del viaje esta formado por los recursos que generan una
motivacion, las facilidades que posibiliten la permanenciay € acceso que hace posible

|os desplazamientos”.
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En cambio € punto de vista del economista Soto (2009), define a producto turistico
“como la suma de componentes tangibles (atractivos, facilidades y accesibilidad) e
intangibles (precio, actitud del poblador, calidad de servicio, cualidades particul ares del
producto), los cuales implican una serie de actividades en €l destino, que son percibidas

por los visitantes como una experienciay que es valorada a un cierto precio”

Considerando las referencias de los autores que se mencionan anteriormente algunas
definiciones se llega a la conclusion que € producto turistico es un elemento
fundamental diferenciado, en € que su elaboracion y disefio hace que sea Unico de
entre los destinos turisticos aedafios y que a la vez sea reconocido por los turistas, €l
mismo que puede tener integrado actividades culturales sumando ademas de los

servicios complementarios como hospedaje, transporte y alimentacion.

Este producto turistico debe ser considerado como la principal motivacion de vige,
debe de tener caracteristicas propias, que por si solo atraigan a los turistas; algunos
especiaistas en turismo indican que los vigieros buscan productos turisticos y no
destinos, que tengan un aspecto Unico del lugar que eigen, y poder disfrutar de una

experiencia satisfactoria.

1511 Componentes del producto turistico

Existen diversas clasificaciones de productos turisticos, una de las mas destacadas es
del autor Angel, (2005) que la analiza en funcion de los componentes basicos que
integran €l producto turistico como son atractivos, facilidades y acceso como a
continuacion se detalla

30



=
==
/0

Gréfico 9Clasificacion de los componentes del producto turistico.

Autor: (Acerenza, Componentes Bésicos del Producto Turistico, 2005). Clasificacion de los
componentes basicos del producto turistico.

Otra clasificacion es de la autoraBeatriz, (2011) que divide en diversos elementos a
producto turistico= Oferta turistica (Recursos + Servicios, Equipamientos e
infraestructura) + Organizacion y gestion + Formacion de personal + Imagen de Marcg;
el cual se muestra a continuacion en €l siguiente gréfico:
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Gréfico 10Elementos del producto turistico.

Autor: (Beatriz, 2011). Disefio de Productos Turisticos.

Para € Plan Integra de Marketing Turistico de Ecuador (PIMTE), dentro de su

estructura de productos y destinos turisticos existen 11 lineas de producto:

Tabla 7Estructura de productosy destinos turisticos del Ecuador.

Circuitos
Generales
Sol y Playa

Turismo
Comunitario

Turismo
Cultural

Circuitos Generales
Sol y Playa

Turismo
Comunitario

Patrimonios naturales y
culturales

Mercadosy Artesanias.
Gastronomia.
Shamanismo.

Fiestas populares.
Turismo Religioso.
Turismo Urbano.

Ecoturismo
y Turismo
de
naturaleza

Turismo de
deportesy
aventura

Turismo de
Salud

Parques Nacionales.

Reservas y Bosques
privados.

Rios, lagos, lagunas y
cascadas.

Observacion defloray
fauna
Deportesterrestres.

Deportes fluviales.
Deportes aéreos.
Deportes acudticos.
Termalismo.
Medicina ancestral.
SPA’s,
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Turismo Arqueol 4gico. Agroturismo Haciendas, fincasy

plantaciones.
CAVE, cientifico, Turismode  Reuniones, incentivos,
académico, voluntario y convenciones conferencias,
educativo. y congresos | exposicionesy ferias.
Haciendas histéricas.
Par ques Parques teméticos Turismode  Cruceros.

tematicos cruceros
Fuente: PPIMTE — PLANDETUR 2020 - MINTUR.

1512 Caracteristicasdel producto turistico

Un producto turistico tiene mucha relacion con los servicios que se puedan prestar
junto con €; este reflgja laimagen diferenciada de lo que se estd dando a conocer.Para
andizarla més a fondo, cabe destacar las siguientes caracteristicas fundamentales
dichas por Mufios (1997):

Intangible: antes de ser adquirido y consumido un producto turistico es intangible

porque no podemos tocarlo, verlo, sentirlo, todo esto cambia después de la compra.

Heter ogéneo: un aspecto importante es la calidad del producto turistico de modo que

depende mucho de quien, cuando y donde vaya a ser consumido.

Inseparables. los productos turisticos nunca pueden estar solos, siempre los
proveedores estan pendientes de ellos para que de una u otra manera sea consumido, a

mas de darle cambios de acuerdo alas necesidades que tiene €l turista.

Caducidad: esimportante que el producto turistico sea adquirido por el consumidor |o

mas antes posible ya que no se puede almacenar para ser utilizado después.

1513 Clasificacion de producto turistico

Al hacer referencia sobre la clasificacion que se aplica en € producto turistico, se

puede observar a varios autores que proponen lo siguiente:
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En funcidon de los habitos de compra Nicolau, (2010), propone que los productos

turisticos se clasifican en:

v" Productos de Conveniencia: son todas aquellas compras que se redizan de
manera no planificada, con el detalle que e consumidor invierte poco tiempo en
su busqueda, se la considera como una compra rutinaria. A su vez tiene su
clasificacion:

Productos de compra rutinaria: son aguellas compras que €
consumidor realiza por costumbre.

Productos que se compran por impulso: son aguellos que se compran
cuando se ven, es decir, que se despierta el deseo cuando se tiene el producto
ante los ojos del cliente.

Productos de emergencia: se la adquiere cuando surge una necesidad
urgente, esta compra se la puede hacer en cualquier momento y los precios son

elevados a cuando se compran en situaciones normales.

v" Productos de Compra Esporadica:son las compras realizadas mediante un
proceso de seleccion, en € cua se analizan y se comparan |os distintos atributos
del producto.

v" Productos de Especialidad: este tipo de productos tienen caracteristicas Unicas,
en el que &l consumidor esta dispuesto a obtenerlo como de lugar.

v" Productos No Buscados: el consumidor no tiene conocimiento que el producto

existe o que sabiendo de su existencia no desea comprarlo.

El producto turistico segin e autor comprende un sinnUmero de atributos tanto
tangibles como intangibles, basados en las caracteristicas, precios, marcas, hasta su
propio embalgje que e comprador acepta como algo que satisfaga sus necesidades. Los
productos turisticos son consumidos al mismo tiempo que se producen y la percepcion
de su calidad es totalmente individual y va a variar de acuerdo a la personalidad y los

gustos del consumidor.



15.14. Elementos del producto turistico.

Un producto turistico es muy variado en su composicion de acuerdo a cada autor como

desee plantearlo, en este caso se consideran los elementos que plantea Ritchie (1999),

en su texto denominado “Valoracion de un Producto Turistico”, donde muestra que un

producto turistico estd compuesto de la siguiente manera:

Tabla 8Elementos del producto turistico.

Naturaes

Artificiales

Humanos

Alojamiento

Alimentosy bebidas

ATRACTIVOS
Montafias, planicies, costas; lagos; riosy caidas de agua;
grutas y cavernas; lugares de caza y pesca; lugares de
observacion de flora y fauna; caminos pintorescos,
termas y pargques nacionales.
Museos, obras de arte y técnica; lugares historicos,
ruinas y lugares arqueoldgicos, manifestaciones
religiosas y creencias populares, ferias y mercados,
mUsica y danza, artesanias y arte; comidas y bebidas
tipicas;, grupos étnicos;, explotaciones mineras,
agropecuarias e industriales; centros cientificos técnicos,
artisticos y deportivos.
Hospitalidad: buen trato y atenciones; orgullo por la
cultura y e pueblo; precios moderados, limpieza y
buena presentacion.

FACILIDADES
Hoteles, hosterias, moteles, pensiones;, campings,
albergues, residencias, apartamentos turisticos, colonias
vacacionales, etc.
Hoteles, hosterias, moteles, pensiones, campings,
albergues, residencias, apartamentos turisticos, colonias

vacacionales etc.
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Entretenimiento y
diversion
Agenciasdevige
Arrendadoras de
carros
Capacitacion
Otros

Maritimo
Terrestre

Aéreo

Clubes nocturnos, casinos, cines y teatros. plazas de
toros, palenques, Parques de diversiones y deportivos.
Detallistas y mayoristas.
Incluye ademas todo e transporte turistico para city
toursy excursiones.
A nivel basico, técnico, superior y posgrado.
Oficinas de informacion, servicios de guias y comercios
turisticos; cambio de moneda;, dotaciones para
convenciones.

ACCESIBILIDAD
Barcos, cruceros; incluye transporte lacustre.
Ferrocarril, automdvil, autoblsy otros.
Aviones estatales, de empresas privadas y avionetas

particul ares.

Fuente: Elementos del Producto Turistico, descripcion de Ritchie (1999).

Atractivos. € atractivo turistico es € lugar o destino de interés turistico, permiten que

€l sitio se vea atraido por los visitantes con la finalidad de desarrollar alguna actividad,

este se identifica por tener caracteristicas Unicas que permite que las personas se

desplacen a destino y poderlo conocer mas a fondo.

Facilidades. son todos aquellos servicios complementarios como alojamiento,

transportacion, alimentacion, servicios de internet y telefonia, etc., que estan en €

destino. Su ausencia puede impedir la integracion del producto. Ademas permite la

permanenciay disfrute de una estancia agradable al turista.

Accesibilidad: es indispensable para que e turista pueda desplazarse a destino

turistico.
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15.2. Productosturisticos culturales

Es aguel que combina o en e cua existe una dinamica entre aspectos culturales,
sociales 'y econémicos.

Un concepto aportado por la OMT (1994), establece que “un producto turistico es el
conjunto de bienes y servicios que se caracterizan por su vinculacion con el patrimonio
artistico y cultural de un lugar, que estan orientadas al uso y disfrute de las personas y

que son utilizados por grupos especificos de consumidores turisticos”.

Un factor predominante que resalta en € producto cultural es la vinculaciéon con la
comunidad, los modos de vida de los habitantes los cuales son €l e diferenciador que

hace Unico € destino.

1521 Elementos del producto turistico cultural

Un producto turistico cultural esta compuesto por cinco elementos basicos que a
continuacion se detallan:

Gréfico 11Elementos del producto turistico cultural.

Fuente: Guia Metodol 6gica para proyectos y productos de turismo cultural sustentable.
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Recurso Turistico: Son los elementos culturales y humanos, caracterizados por sus

manifestaciones cultural es, festividades, artisticas, gastrondmicas y 10s sitios historicos.

Atractivo Turistico: Debe de estar en perfectas condiciones para ser visitado y contar

con plantaturisticay medios de transporte.

Planta Turistica: Son todas aguellas instalaciones que prestan servicio turistico como
alojamiento y restaurantes, es indispensable que la comunidad provea la planta turistica

mostrando sus formas de vida y costumbres locales.

Servicios Complementarios. Se habla de aquellos servicios tales como: bancarios,
transporte publico, servicios de salud, internet y servicios de seguridad.

Infraestructuray Equipamiento Urbano: Se refiere a aguellas rutas de acceso, agua

potable, alcantarillado y alumbrado publico.

1.5.3. Producto turistico nostalgico

También conocido como producto turistico étnico, se lo denomina como una “Visita
planificada a una comunidad en la cual los miembros se identifican entre ellos,
normalmente en base a unareal o presunta genealogia y ascendencia en comun, u otros
lazos histéricos”, esto dicho por laOMT(1996 : 88).

Este tipo de turismo es de gran importancia porgque las personas poseen una fuerte
identidad comunitaria, basada en la religion, las fiestas patronales y las practicas de
ayuda mutua; se basa ademas en €l retorno periédico de las personas a su comunidad de
origen pararecrear su culturalocal y fortalecer los lazos familiares y comunitarios.

15.3.1. Caracteristicasde producto nostalgico
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Una de | as caracteristicas més importantes del producto turistico nostalgico eslaforma
de vida y las tradiciones de determinados grupos humanos de una comunidad, se

consideran varios aspectos dentro del producto nostalgico tales como:

Afluencia de turistas: Son Ilamados turistas nostalgicos a los migrantes que retornan
temporamente a su comunidad de origen para participar en diferentes actividades
sociales que ali se desarrollen ademés de culturales y familiares. Los visitantes que
llegan durante las festividades comunitarias son cas en su totalidad migrantes
nostalgicos, ala vez estos pueden llegar acompafiados de amigos y familiares de otras

comunidades, |0os mismos que son considerados turistas.

Estadia: La estadia en la mayoria de los casos es de una solavisitay en otras de varias
visitas a destino turistico. Un aspecto importante que aporta Pantano (1999), es que
una vez que arriban los turistas a la comunidad de destino hay que considerar tres

variables fundamental es que aseguran una estancia satisfactoria que son:

v' Las necesidades del visitante.
v' Sus deseos.

v El beneficio que obtienen.

1.5.4. Influencia de las tradiciones y costumbres en e desarrollo del turismo

cultural.

El turismo es e sector principal de la economia mundia segin informes de la OMT
(2009), e sector turistico es una de las mayores fuerzas econémicas de algunas
regiones y paises. Sin embargo, e turismo provoca impactos sobre € territorrio, €

medio ambiente, las sociedades, las culturas y las economias locales.

El turismo se ha considerado muy beneficioso, ya que gracias a su efecto multiplicador
actua como motor de la actividad empresarial,ademés contribuye a la creacion de
empleo y mejora la calidad de vidaSus beneficios trascienden también a ambito
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medioambiental, porque revaloriza € entorno del destino y provoca medidas para

preservarlo.

Ademas del entorno, € turismo también contribuye a revalorizar las costumbres
locales, preservando y rehabilitando € patrimonio e induciendo a un intercambio entre
las culturas visitantes y las locales, que desemboca en un mayor respeto y tolerancia

para con los demas.

Resulta necesario especificar que los impactos del turismo dependeran en parte del tipo
de turistas que visiten un lugar, y de su relacion con el entorno y los residentes. Esto no
implica que los turistas de masas, que apenas tienen contacto con la gente y costumbres
del destino, tengan menor influencia que los que si 1o hacen, porque € solo hecho de

observarles puede provocar cambios en las mentalidades de los |ocal es.

El turismo cultural es hoy en dia €l més relevante en cuanto a estos impactos se refiere,
porgue su principal atraccion es la cultura local y las actividades que en é se pueden
desarrollar, ya sea tangible como intangible, natural o historico, y es preciso que todos

los agentes interesados en el fomento de este tipo de turismo se pongan de acuerdo.

El turismo puede contribuir a revalorizar esas actividades culturades tanto
ideol 6gicamente, en los ciudadanos y visitantes, como materialmente, destinando los
beneficios obtenidos a través de la actividad turistica a propio patrimonio, que es €

gue principa mente genera estos flujos.

154.1. Ejemplo de la influencia de las tradiciones y costumbres en el
desarrollo del turismo cultural

Alvarez (2010),en su intervencion en la Conferencia Internacional sobre Derecho de
Autor refiriéndose a tema referente a Politicas Publicas y Diversidad Cultural,
rectorada por la UNESCO, ha expuesto los pronunciamientos cubanos, expresados
especialmente en torno a que "no se “folcloricen™ los espectaculos culturales dirigidos
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al turismo". Plantea ademas que "el concepto basico que ha regido y rige esta
interrelacion en Cuba, se fundamenta en que no es posible disefiar ni realizar una
cultura para € turismo, ni desarrollar tampoco un turismo exitoso, ni consolidarlo, sin
la presencia organica de la cultura, naciona y local, como parte misma del atractivo

turistico".

1.5.5. Marco metodoldgico para el cumplimiento de los obj etivos propuestos.

L as diferentes metodol ogias que se plantean en el presente documento son con €l fin de
contribuirle viabilidad técnica a las decisiones tomadas y a la implementacion de
soluciones para el Rescate y Puesta en Valor Turistico de las Actividades Culturales de

la Parroquia Ballenita.

Se sintetiza la manera en como se va a desarrollar € estudio para cada uno de los

objetivos plateados en la propuesta de investigacion.

El primer objetivo es realizar un diagnostico de la oferta turistica comprendido por
atractivos turisticos, equipamiento e infraestructura, ademas de las actividades
culturales de la parroquia de Ballenita; aqui se recopilara informacion valida como
linea base, se tomaran diferentes tipos de fuentes como el andlisis de taleres, la visita
puerta a puerta, libros escritos sobre actividades culturales de Ballenita, conversatorio

con adultos mayores que permitan ampliar lainformacion.

El segundo objetivo es rescatar € vaor de las actividades culturales a través de un
Comité de Gestion Cultural, para el desarrollo integral de las actividades culturales que
se desarrollan en la parroquia; 1o cual contendra informacién de actividades culturales
gue existian en tiempos remotos y que con € tiempo se han ido perdiendo, por ta
motivo es lafuncion del comité investigar y rescatar aspectos culturales importantes de

tiempos pasados.

El tercer objetivo es poner en valor turistico las actividades culturales mediante

integracion de la comunidad de Ballenita en e desarrollo de las actividades culturales
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promoviendo la participacion de la colectividad en celebracion de creencias y
tradiciones, para esto es importante € disefio de un logo representativo que sea
utilizado en las diferentes actividades, ademas se desarrollaran itinerarios y circuitos

turisticos en funcién de las actividades cultural es.

El cuarto objetivo es promocionar y difundir las actividades turisticas mediante un
calendario turistico festivo las actividades culturales;, aqui pues se desarrollara y
constaratodo €l medio difusivo para la promocion y publicidad de dichas actividades

esta sera en folleteria, banners, souvenirs.
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CAPITULO 11

MARCO METODOLOGICO

2.1.VALIDACION METODOLOGICA.

En este capitulo se analizaron los instrumentos de tesis que constan de encuestas y
entrevistas que permitieron la toma de decisiones de caracter general y posteriormente
para su aplicacion en e campo mediante una prueba piloto en las distintas éreas del
contexto cultural y turistico para el rescate y puesta en valor turistico de las actividades
culturales.

Gracias ala colaboracion y apoyo de los docentes de area, la Ing. Sabina Villon Perero
y € Ing. Joel Fortis Suarez, que aportaron con sus conocimientos para la modificacion
y concordancia en los instrumentos de investigacion como son las encuestas y
entrevistas, haciendo observaciones claves que permitieron un andlisiscoherente de

datos y una mejor toma de decisiones.

Dentro de las observaciones indicadas se produjo la modificacién en ciertas preguntas

tales como se muestra a continuacion:

En el formulario para turistas se modificaron las siguientes preguntas.

Afadida: ¢Cud es su motivo devige?

a) Recreacion o Esparcimiento. €) Saud.

b) Actividades Culturales f) Religion.

¢) Negocios/Motivos Profesionales. g) Compras.

d) Gastronomia. h) Conferencias/Congresos.

Afadida: ¢Conoce usted sobre las Actividades Culturales?

s [ ] No [ ]



Suprimida: ¢Cémo considera usted la originalidad del desarrollo de las Actividades

Culturales entre estas | as fiestas patronal es de |la comunidad de Ballenita?

Suprimida: ¢Considera usted que la comunidad de Ballenita esta haciendo uso

planificado de sus recursoscultural es?

s [ ] No [ |

En e formulario para poblacion local se modificaron las siguientes preguntas:

Afadida: ¢Considera usted importante potencializar turisticamente el desarrollo de las

actividades culturales como las fiestas patronales en la Parroquia de Ballenita?

Suprimida: ¢considera usted que su comunidad esta haciendo uso planificado del
Patrimonio histérico-cultural del destino?

Suprimida: ¢En qué medida es la gestion que hace la directiva con las autoridades

competentes?

En el formulario de entrevista se modificaron las siguientes preguntas:

¢Cudl es el cargo que usted desempefia dentro de la Instituciéon?
Correccién:  Institucion alaque representa

¢Se ha redlizado algun estudio donde rescaten las Actividades Culturales dentro de la

Parroquia de Ballenita?

Correccion: ¢Conoce de estudios que se estén realizando o estén por realizar donde

rescaten las Actividades Culturales de la Parroquia de Ballenita?

Suprimida: ¢Tiene conocimiento de algun proyecto de artesanias en la Parroguia de

Ballenita?



Las modificaciones que anteriormente se especificaron fueron las que se corrigieron en
el formulario para su posterior prueba piloto ante turistas, poblacion local y autoridades
competentes, y asi poder obtener un analisis claro y preciso para € rescate y puesta en
valor turistico de las actividades culturales y qué medidas tomar antes los resultados

obtenidos en € levantamiento de informacidn como linea base.
2.2.DISENO DE LA INVESTIGACION

La metodologia de investigacion segun Arias (2006), es definida como “el estudio
analitico que incluye los tipos de investigacion, las técnicas, los instrumentos y los

procedimientos que son utilizados para llevar a efecto la investigacion”.

Para Hurtado (2008), “se entiende por metodologia al estudio o manera de llevar a cabo

unainvestigacion, o el estudio de los métodos”.

Para la presente investigacion se definieron varios procedimientos de caracter

metodol 6gico, con el propdsito de alcanzar |os objetivos planteados.

i Técnicase
I angg)io Sg on Poblaciony Muestra Instrumentos de
° | recoleccion de Datos

* Investigacion de * Descriptiva e Comunidad de « De Observacion
Campo Ballenita.
» Autoridades « Fichas de
Locales. Investigacion

» Autoridades con
relacion al ambito
Turistico.

Gréfico 12M etodologia de la investigacion.

El presente estudio tiene como objetivo describir y precisar e evento de estudio
asociada a diagnodstico, con e propésito de exponer e evento estudiado, destacando

sus principal es caracteristicas.
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Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades méas importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a un

proceso de andlisis, asi como las actividades culturales de este destino.

En cuanto al estudio de campo, los datos seran procesados de acuerdo alainformacién
obtenida y analizada de fuentes primarias, para asi aplicarla en forma directa a las

actividades culturales en estudio, de forma que se profundice y amplie e estudio.

De acuerdo a lainvestigacion planteada sobre las actividades culturales de la parroquia
Ballenita, € disefio aborda un plan genera del estudio que permite orientar todo el
proceso de obtencion de informacion. En concordancia con los objetivos planteados
con la naturaleza de los datos utilizados para alcanzar los objetivos, € disefio
corresponde a una investigacion de campo.

La investigacion de campo se redizo directamente a la parroquia de Ballenita,
servidores turisticos, autoridades en la actividad turistica, donde se reviso, observo y
selecciond la informacion, utilizando como instrumento de recoleccion de datos las

encuestas, entrevistas, fichas de investigacion.

Estainvestigacion ha permitido extender la informacion necesaria facilitandoel
levantamiento de datos para €l andlisis de los mismos. Los procedimientos y las
técnicas formaron parte del protocolo de lainvestigacion utilizada lo cual incremento la
posibilidad de que los resultados obtenidos sean tan acertados y de mucha significancia.
Para este disefio deben de tomarse en cuenta aquellas variables presentadas y
relacionadas con acontecimientos pasados, € cua debe de precisar € ambiente en
donde se va a efectuar €l estudio.

El autor destacado Trochim, (2005) habla sobre € disefio de la investigacion
ymenciona que “es el pegamento que mantiene el proyecto de investigacion
cohesionado. Un disefio es utilizado para estructurar la investigacion, para mostrar
como todas las partes principales del proyecto de investigacion funcionan en conjunto
con €l objetivo de responder alas preguntas centrales de la investigacion”

Ademas hace su comparacion y menciona que “el disefio de la investigacion es como
unareceta. Asi como unareceta ofrece unalista de ingredientes y las instrucciones para
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preparar un platillo, € disefio de lainvestigacion ofrece los componentesy el plan para
llevar a cabo € estudio de manera satisfactoria. El disefio de la investigacion es la

“columna vertebral” del protocolo de investigacion”

Para este autor € disefio de la investigacion es la parte medular de todo € proceso
investigativo el mismo que debe mostrarse de forma ordenada y sistematizada con la
finalidad de dar respuesta inmediata a las interrogantes que se presentan en la
investigacion; de tal manera que su importancia radica en la estructura aplicada y
puesta en la préctica de la investigacion, por lo tanto para € desarrollo de la
investigacion del recate y puesta en valor turistico de las actividades culturales de la
parroquia Ballenita se ha seguido un protocolo de investigacion con procedimientos y

técnicas a seguir.

2.2.1. Métodoseinstrumentos deinvestigacion

Las fuentes de informacion utilizadas en el desarrollo de lainvestigacion para el rescate
y puesta en valor turistico de las actividades culturales son las que a continuacion se
detallan:

2.2.1.1. Fuentes primarias en trabajos de campo e informacion de primera

mano.

v' Tesis 0 Trabgjos de investigacion con temas similares a rescate y puesta en
valor turistico de las actividades culturales.

v Testimonios de la poblacion local.

<

Entrevistas a autoridades.
v Fotografias.

2.2.1.2.Fuentessecundarias

I nternas:
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v' Datos estadisticos en la Empresa Municipa de Turismo de Santa Elena,

catastros de infraestructura turistica, proyectos en realizacion.

Externas:
Catastro de Ministerio de Turismo.
Plan de Desarrollo Sustentable en Santa Elena.

Bibliografias consultadas.

D N N NN

Revista con informacién de la comunidad.

2.2.2. Instrumentos de campo

2.2.2.1.Encuestas

La técnica de la encuesta se muestra por un cuestionario, elaborado con la finalidad de
obtener informacion relevante sobre los indicadores de cada variable, ademas de las
causas que involucran la hipotesis planteada, estas fueron aplicadas a la poblacion
local, los turistas, los servidores turisticos de la comunidad de Ballenita. Esta es una
herramienta muy importante y necesaria para recolectar la informacion sobre temas
relacionados a rescate y puesta en valor turistico de las actividades culturales

desarrolladas en la Parroquia.

Estas técnicas se usaron para € levantamiento de informacion sobre las actividades
turisticas que se desarrollan en € baneario y cudles serian las actividades que se

podrian implementar en dicho destino.

2.2.2.2. Entrevistas

Esta es una técnica de recoleccion de datos de interaccion social, en donde se vinculan
investigador e investigado donde habra respuestas tan importantes como datos de
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interés. Este didlogo se da con los prestatarios de servicios turisticos y autoridades

competentes en el ambito turistico.

Se aplico esta técnica a las autoridades competentes con la actividad turistica para saber
cuales son los proyectos para este destino y Si existe en qué momento se van a
desarrollar y la manera en la que aportan con el desarrollo de la actividad turistica
Ademas de dar a conocer estainvestigacion del rescate y puesta en valor turistico de las
actividades culturales del destino.

2.3.POBLACION Y MUESTRA

Para determinar la poblacién se ha tomado como objeto de estudio los siguientes

elementos o individuos:

Tabla 9Poblacion de Ballenita.

Poblacion Local.

Servidores Turisticos (Locales y Provinciales).

Autoridades Turisticas (Publicas, Privadas y Comunitarias).

La poblacion total de la parroquia de Ballenita es de 1061, correspondiente a 1054 en
habitantesy 7 en autoridades y servidores turisticos.

Tabla 10Segmentacion de la poblacién de Ballenita

SEGMENTO CANTIDAD FUENTE
Habitantes 1.054 INEC, "Resultados del Censo de
Poblacion 2010".
Turistas 1.700 Monitoreo de Playa. Yagua J. ,
(2012)
Autoridadesy 7 Monitoreo de Playa. Yagual J.
Servidores (2012)
Turisticos
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2.3.1. Determinacion del tamario de la muestra por segmentos

El muestreo probabilistico que se aplicd permite que todos y cada uno de |os elementos
de la poblaciéon tengan la misma oportunidad de ser tomados como referencia para

formar parte de dicha muestra.

Para calcular €l tamafio de la muestra de la poblacion de Ballenita se utilizo la siguiente
formula dada porBravo, (1998):

- z%. p.q.N
P et N—1 +z2.p.q

Dénde:

n = € tamafno de la muestra.
N = tamafio de |a poblacion.

Z = Vaor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, Si no se
tiene su valor, se lo toma en relacion al 95% de confianza equivale a 1,96 (como mas

usual).

e = Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se tiene su valor,
suele utilizarse un valor que varia entre e 1% (0,01) y 9% (0,09), valor que queda a
criterio del encuestador.

p = Probabilidad de que se cumplalahipétesis 0,5.

g = Probabilidad de que no se cumpla0,5.

24MUESTRA
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La determinacion del tamaiio de la muestra es parte fundamental en e disefio de la

investigacion porgue permite obtener buena medida y resultados acertados.

Habitantes:
= z. p.q.N
"SI N-1 +22.p.g
B (1,96)%. 0,5.0,5.1054
© 0,052 1054—-1 +(1,96)%.0,5.0,5
B 3,8416. 0,5.0,5. 1054
©0,0025 1054 -1 +3,8416.0,5.0,5
1012,2616
35929
= 281.74
= 282
Turistas:
z%. p.q.N

Rt N1 +z2.p.g

B (1,96)*. 0,5.0,5.1700
© 0,052 1700—-1 +(1,96)%.0,5.0,5

= 3,8416. 0,5.0,5. 1700
©0,0025 1700-1 +3,8416.0,5.0,5

_ 1632,68
~ 5,2079

= 313,50

= 314
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Tabla 11Céalculo dela muestra por segmentos

SEGMENTO MUESTRA INSTRUMENTO
Habitantes 282 Encuesta
Turistas 314 Encuesta
Autoridades y Servidores 7 Entrevista
Turisticos

L os respectivos segmentos que anteriormente se detallaron son los que permitieron la
obtencion de informacion para € logro y alcance de los objetivos planteados. Por
consiguiente la tabulacion, presentacion y anadisis de los datos obtenidos se realizaron

en | as respectivas tablas con gréficos estadisticos.

2.5.ANALISISDE RESULTADOSDE LA ENCUESTA

El principal objetivo es mostrar detalladamente los resultados que se obtuvieron a
través ddl levantamiento de informacion por medio de las encuestas, dichos resultados
sirven para deducir las falencias y fortalecer las debilidades que posee € baneario de
Ballenita respecto a las diferentes actividades culturales ali desarrolladas;, a
continuacion se presenta el analisis e interpretacion de los resultados en relacion a las

encuestas realizas a poblacion local, turistas, autoridades y servidores turisticos.

Una vez aplicados los instrumentos de recoleccion de datos, se procedio a realizar €
tratamiento minucioso correspondiente para € andlisis de los mismos, por cuanto la
informacion que arroje serd lo que indique las conclusiones que se llegue de la
investigacion, en este sentido se muestra la percepcion de la iniciativa de rescatar y
poner en valor turistico las actividades culturales entre estas las fiestas patronales de la
parroquia Ballenita como proceso de cambio para el aprovechamiento de |os recursos.

2.5.1. Resultados de pobladores.
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Objetivo: Determinar cuali-cuantitativamente el grado de conocimiento e interés de la
poblacion local a cerca de su destino, alcanzando de esta manera intereses comunes,
para la aplicacion de diferentes estrategias que conlleven a un desarrollo turistico

sostenible, para el rescate y puesta en valor turistico de las actividades culturales.

1.- Edad de los Encuestados
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Grafico 13Edad de encuestados de la paoblacion local.

I nter pretacion:

En lo que representa este item, los resultados reflggan que un 34% de la poblacién
encuestada posee una edad de entre |os 36 a 45 afos, otro 27% de 46 a 55 afios, un 13%
de 26 a 35 afios, un 9% representando a edades entre 18 a 25 y entre 56 a 65 afos; y por

ultimo un 8% de |la poblacién encuestada posee més de 65 afios.
Andlisis:
En la poblacion encuestada se muestra que la de mayor porcentaje esta entre los 36 a 45

anos, lo cua es pertinente definir que es una edad enfocada e interesada por participar
en las actividades culturales como son las fiestas patronal es.

53



Género de los Encuestados
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Gréfico 14Génerode encuestados de la poblacién local.

I nter pretacion:

De acuerdo a género de la poblacidn encuestada se muestra en la gréfica que €l 54% de

la poblacion es femenino y e 46% es masculino.

Andlisis:

El proceso del rescate y puesta en valor turistico de las actividades culturales, esta
dirigido atodos en general porgue es un acontecimiento que se haido perdiendo poco a
poco con €l transcurrir del tiempo, por tal razén se ha considerado tener un equilibrio
en el género de la poblacion encuestada para su involucramiento y que aporten a los

objetivos planteados en lainvestigacion.



Ocupacion de los Encuestados

= Enfermera = Chofer Carpintero = Guardian
I 2 " Profesor (a) Jefadel Hogar = Albaiil = Pescador
I

2
, I
B
124

B
R e
0 20 40 60 80 100 120 140

Grafico 15Profesion u ocupacion de la paoblacion local.

I nter pretacion:

La profesion u ocupacion de la poblacion encuestada muestra que € 44% se dedica d
cuidado y proteccién de la familia en la parroquia de Ballenita, € 31% se dedica ala
actividad pesguera que significa el sustento diario de lasfamilias, un 12% se dedicaala
guardiania de hogares de familias que residen en la ciudad de Guayaquil que solo
Ilegan a esta localidad por feriados y temporadas, € 6% son choferes profesionaes, un
3% se dedicaa abafileria, un 2% se dedican ala ensefianza como docentesy el 1% ala

carpinteriay enfermeria

Andlisis:La poblacion de Ballenita se dedica en su mayor parte a cuidado de la
familia, los varones se dedican a la pesca artesanal que se considera una herencia que
Se practica de generacion en generacion, esta actividad se basa en la obtencion de una
variedad de mariscos que son comercializados dentro de la misma comunidad para la
elaboracion de un sinnimero de platillos que se puede deleitar llegando a este destino

gastrondmico.
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Estado Civil
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Graéfico 16Estado civil de encuestados de la poblacion local.

I nter pretacion:

Analizando la situacion de las familias de este balneario se muestra que un 59% de la
poblacion de Ballenita son casados, un 30% estén solteros, un 9% han conformado una

familia pero alin no estén casados y por ultimo el 2% han decidido e divorcio.

Andlisis:.

En la comunidad de Ballenita segin los datos presentados se muestra que en su
mayoria son casados ante la ley y por la iglesia, se interpreta asi porque algunas de

estas familias pertenecen a las diferentes agrupaciones de la Iglesia entre estas la

Agrupacion Juan X X111, donde han recibido charlas en familias.
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Jerarquiaen el Hogar
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Gréfico 17Jerarquia en el hogar de encuestados de la poblacion local.

I nter pretacion:

En su mayoria de la poblacién encuestada se muestra que un 66% son padres y madres
de familia, & 20% son hijos, y e 14% son parientes como primos, sobrinos, cuiados y
abuelos.

Andlisis:

La poblacion de Ballenita, mediante la gréfica indica que todavia e 20% de la
poblacion estd a cuidado de los padres y que estos deben velar por € bienestar de ellos.
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Ingreso Mensual
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Grafico 18I ngreso mensual que percibe.

I nter pretacion:

De acuerdo al ingreso mensua gue percibe cada poblador de Ballenita, un 44% de su
ingreso estaria entre $661 a $820; el 31% percibe entre $501 a $660; un 22% recibe
desde & sueldo basico $340 a $500; € 2% esta entre $981 a $1140; y por Ultimo € 1%
percibe entre $821 a $980.

Andlisis.

El ingreso mensua que percibe el habitante de Ballenita varia de acuerdo a la actividad
a la que se dedique, en este caso gran parte de la poblacion se dedica a la actividad
pesguera que durante un mes puede haber pesca como no, por esta razén un pescador
percibe aproximadamente de $700 a $800 dblares americanos mensuaes con
variaciones, del mismo modo esta e chofer que indica que dia buenos y malos, entre
las demés ocupaciones esta el guardian gue le hacen llegar €l valor de la guardiania por
medio de tramite bancario; € albafil y el carpintero indican que hay trabgjo para la
temporada que llegan las familias de Guayaguil que tienen sus casas aca y ese

momento buscan sus servicios paraarreglar su vivienda
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Atractivo considerado €l méas importante
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Grafico 19Atractivo que se considera el masimportante en el balneario de
Ballenita

I nter pretacion:

Para la poblacion de Ballenita € atractivo més importante es la playa como se muestra
en la grafica en un 54%, de dli le siguen las actividades culturales de la parroquia en
un 32% que consideran importantes, un 9% tiene e mirador de Ballenita donde se
puede deleitar de la gastronomia tipica, en un 4% esta € museo Farallén Dillon donde
[legan grupos de otros lugares a visitar este atractivo y € 1% el Faro en la puntilla de

Ballenita que esta ubicada casi |legando a Chuyuipe.

Andlisis.

La playa es considerada el atractivo més importante y més sobresdliente de este
balneario ya que llegan muchas personas a disfrutar de las hermosas playas que este
destino posee, le siguen las actividades culturales desarrolladas aca como por gemplo
el tradiciona Bano de la Cruz, que la redizan en este balneario y por medio de esta
actividad religiosa se ha dado a conocer este destino, ademas de la mesa de los difuntos
gue es muy representativa de esta zona.
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Potencializar turisticamente | as actividades
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Graéfico 20¢Considera usted importante potencializar turisticamente el desarrollo
delasactividades culturales como son las fiestas patronales de la parroquia
Ballenita?

I nter pretacion:

La muestra indica que es importante potencializar las actividades culturales, los
resultados de la investigacion se muestran favorables en un 100%.

Andlisis.
La parroquia de Ballenita seglin muestran los datos estadisticos en un 100% considera
gue s se debe potencializar turisticamente € desarrollo de las actividades culturales

como son las fiestas patronales, ya que se las redizan pero estédn difundidas en su

totalidad, y es menester que se desarrollen de meor manera.
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Conocimiento de las Actividades Culturales
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Gréfico 21Conocimiento de las actividades culturales que se desarrollan en la
parroquia de Ballenita

I nter pretacion:

Se muestra en un 100% que la poblacion de Ballenita conocede las festividades

culturales que se desarrollan en suparroquia.

Andlisis.
Existe una gran ventgja que la comunidad local tenga conocimiento de las actividades

culturales que se desarrollan pero indican que hay que difundirlas y desarrollarlas un

poco més, existe la apertura por parte del presidente de lacomunidad y la poblacion.
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Exclusividad de las Actividades Culturales
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Grafico 22Exclusividad que sele otorga a las actividades culturales

I nter pretacion:

Seguin la muestra de la poblacién local se indica la exclusividad que le otorgan a las
actividades culturales, en este caso un 78% indica que son muy buenas, un 16% buenas,
un 6% excelente, mientras que regular y malo estan en 0%.

Andlisis:
En su mayoria la poblacion indica que las actividades culturales entre estas la fiestas
patronales de la comunidad son muy buenas desarrolladas pero necesitan que sean

excelentes buscando nuevas aternativas festivas, que incentiven e involucren atoda la
comunidad en general.
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Realidad Local que se vive en la Comunidad de
Ballenita
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Grafico 23Realidad local que sevive en la comunidad de Ballenita sobre el
desarrollo delasfiestas patronales

I nter pretacion:

Seguin la poblacion encuestada referente alarealidad local que se vive en la comunidad
de Ballenita, muestra que en un 68% las actividades culturales como son las fiestas
patronades estan siendo poco desarrolladas, un 29% indica que estén
siendodesarrolladas, un 3% considera que es sumamente desarrollado y €l 0% que es

insuficiente.

Analisis.

Es importante mencionar que las actividades culturales como son |as fiestas patronal es
de la parroquia Ballenita, no estan sumamente desarrolladas es decir, hay que buscar
nuevas aternativas de desarrollo innovando dichas actividades, para que se aprovechen

dichos recursos culturales para fortalecer la actividad desde €l punto de vista turistico.
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Originalidad del desarrollo de lasActividades
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Grafico 240riginalidad del desarrollo delas actividades culturales

I nter pretacion:

La poblacion de Ballenita indica mediante |a muestra que se realizo que la originalidad
del desarrollo de las actividades culturales en un 83% esta en categoria poco origina,

un 17% considera que es muy original, el 0% indica que es nada original.

Andlisis:

Las actividades culturales de esta comunidad no estéan siendo desarrolladas de la mejor
manera, aun falta mucho por realizar, como se indica en la gréfica ninguna encuesta
muestra que la originalidad de las festividades sean excelentes, es decir existe poca
iniciativa por parte de |las autoridades locales por desarrollar de la mejor manera dichas

actividades y un déficit en e involucramiento de la comunidad.



Actividades Culturales donde ha sido participe
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Gréfico 25Actividades Culturales en la que ha sido participe al momento de
desplazarse por € destino.

I nter pretacion:

El 34% de los encuestados indica que en las escenas que han sido participesson en €
pregon de festividades, como es € desfile civico por las principales cales de la
localidad, e 32% ha participado en e Balconazo donde se redizan diferentes
actividades de canto, bailes tradicionales y la eleccion de la reina, un 23% en las
actividades religiosas de la celebracion de la santa eucaristia, un 9% participa del baile
popular y € 2% restante participa en e dltimo dia donde se realizan los juegos

populares.

Andlisis.

La participacion de la comunidad de Ballenita en el desarrollo de las actividades
culturales es escasa, existe poco interés e integracion como comunidad para su efecto,
es importante rescatar los valores perdidos y que se involucren directamente y no

pensar que ladirectivalo realice todo sin dar nada a cambio.
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Medio de comunicacion donde se hace publicidad
del Balneario
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Grafico 26M edio de comunicacion donde se hace publicidad al balneario

I nter pretacion:

El 58% de la poblacion encuestada opina que se hace publicidad del destino por medio
de laradio, es aqui en este medio donde se desarrollan diferentes actividades locales y
se daaconocer laprovinciaen genera, €l 24% indica que es por medio de latelevision,
el 15% por medio de internet, el 2% por parte de la familiay € 1% restante por parte

delos amigos.

Analisis.

El balneario de Ballenita esta poco difundido en €l tema de publicidad, pero gracias a
dos proyectos a desarrollarse en este balneario: € primero que ya se esta desarrollando
como es el centro comercial, y e posterior e malecon de Ballenita que le daréa a esta
localidad un giro de 360°, de esta manera tomara mucha acogida este balneario por ser

el primero del cantén Santa Elena.
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Uso Planificado de las Actividades Culturales
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Gréfico 27Utilizacion de forma adecuaday planificada de las actividades
culturales para su desarrollo

I nter pretacion:

Segun los datos de la poblacion encuestada muestran un 85% que no se esta utilizando
de forma adecuada y planificada las actividades culturales para su desarrollo, mientras
gue el 15% indicaque s se planifica.

Andlisis.

En base a los datos obtenidos se indica que | as actividades culturales que se desarrollan
en esta localidad no esta siendo planificado, se estan desarrollando empiricamente sin
previo andlisis de que se pueden degradar o perder su vaor cultura en cuaquier
momento, pocos son los que indican que s se planifica pero no se toman en cuenta
parametros que permitan que estas actividades sigan siendo aprovechados y que
atraigan a 100% la acogida de toda la comunidad local y aledafias sin degradar sus
recursos.
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El valor cultural esta siendo aprovechado
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Gréfico 28Aprovechamiento de las actividades culturales como valor cultural

I nter pretacion:

El 62% de las personas encuestadas opinan que el valor cultural de la comunidad de
Ballenita esta siendo aprovechado pero no de una manera adecuada ni planificada

mientras que el 38% indicalo contrario.

Andlisis:

El vaor cultura que posee este baneario es muy ato como son las actividades
culturales, pero no se estéd tomando conciencia de las diferentes anomalias a momento
de dar a conocer estas actividades que de forma no adecuada podria causar desinterés
de la propia comunidad y mas ain la imagen que se muestra ante los turistas y/o

visitantes que llegan a destino turistico.
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Conocimiento de las actividades que realizala
directivapara desarrollar |as festividades
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Gréfico 29Conocimiento de las actividades querealiza la directiva de la
comunidad

I nter pretacion:

El 64% indica que tienen conocimiento de las actividades que realiza la directiva para
desarrollar las festividades, entre las cuales estan los boletines de prensa para difundir
las actividades, bingos para obtencion de fondos, la venta de entradas a baile
tradicional con anticipacion, mientras que e 36% de la poblacién desconoce de estas

actividades.

Andlisis:
Es menester recalcar que para que se desarrollen las actividades de la mejor manera se

debe involucrar a la comunidad directamente y més aln con las diferentes actividades

antes mencionadas y conocer cual esla gestion que se realizapara su efecto.
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Apoyo de las Autoridades Competentes
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Gréfico 30Apoyo suficiente de las autoridades competentes como € es de accién
para el desarrollo delasfestividades

I nter pretacion:

El 98% de la poblacion encuestada indica que no existe el apoyo suficiente de las
autoridades competentes como egjes de accion para € desarrollo de las festividades,
entre estas el Ministerio de Cultura y Patrimonio, €l Ministerio de Turismo, Empresa

Municipal de Turismo, mientras que un 2% indica que si existe apoyo.

Andlisis:

El apoyo que existe es por medio de la difusion a través de la prensa para dar a conocer
dichas actividades, pero de autoridades en si involucradas directamente en las
actividades culturales no hay apoyo, es necesario que estas autoridades sean participes
directamente con € auspicio de promocién y publicidad, capacitaciones, programas y
proyectos que se llevan a cabo en las diferentes comunidades dentro de la provincia.
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Iniciativade Rescatar y poner en Valor
Turistico las Actividades Culturales
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Grafico 31¢Es necesaria la iniciativa de rescatar y poner en valor turistico
las actividades culturales entre estas las fiestas patronales de la parroquia
Ballenita?

I nter pretacion:

El 100% de la poblacion encuestada indica que lainiciativa de rescatar y poner en valor
turistico las actividades culturales entre estas las fiestas patronales de la parroquia
Ballenita como proceso de cambio para e aprovechamiento de los recursos es
excelente para que de esta manera sea algo innovador que llame la atencion a toda la

comunidad y alos sectores aledafios.

Analisis.

Esta aternativa de desarrollo turistico cultura es de mucha importancia ya que de esta
manera se tiene otra vision y otro enfogque para desarrollar la actividad turistica de este
balneario, no solo que sea visto como un destino de sol y playa sino que existan otras

alternativas para hacer turismo cultural dentro del destino.
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25.2. Encuestasalosturistas

Objetivo: Determinar cuali-cuantitativamente el grado de conocimiento e interés que
los visitantes poseen a cerca de Ballenita, alcanzando de esta manera datos sobre sus
intereses de visita, para la aplicacion de diferentes estrategias que conlleven a un

desarrollo turistico y al rescate y puesta en valor turistico de las actividades culturales.

Edad de los Encuestados
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Grafico 32Edad deturistas

I nter pretacion:

El 47% de los turistas encuestados esta entre las edades de 36 a 45 arfios de edad, €
24% posee una edad entre los 26 a 35 anos, € 12% tiene entre 46 a 55 afos, e 9%
muestra que esta entre los 56 a 65 afios, € 7% de los encuestados tiene una edad
promedia de 18 a 25 afios, y ladiferenciadel 1% posee mas de 65 afios.

Andlisis:
Se muestra que los turistas que mayormente frecuentan a balneario de Ballenita estan
entre los 36 a 45 afos de edad, esto permite identificar que son personas con una mente

centrada y que aportarian a desarrollo de la actividad cultural del balneario.
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Grafico 33Género de los turistas

I nter pretacion:

El 56% de los turistas encuestados muestra que son género masculino, mientras que el

44% es de género femenino.

Andlisis:

Para €l rescate y puesta en valor turistico de las actividades culturales dentro de la
parroquia de Ballenita, es necesario que en su mayoria todos los turistas visiten este
destino no solo por sol y playa sino por las diversas alternativas de desarrollo a nivel

cultural que se implementaran para diversificar la oferta turistica.
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Grafico 34Procedencia

I nter pretacion:

De acuerdo a la gréfica se muestra que €l 44% de los turistas encuestados tienen
procedencia del cantdn Santa Elena, e 42% representa que llegan de la ciudad de
Guayaquil, € 8% visita del canton La Libertad, € 2% representa a Machala, y dentro

del 1% representa a Quevedo, Santo Domingo, Salinas entre otros destinos.

Andlisis.

La mayor parte de los turistas que fueron encuestados son del canton Santa Elena, 10
gue significa que son de la misma provincia y que poseen conocimiento de las

actividades culturales que se llevan a cabo como por giemplo € tradicional Bafio de la

Cruz, laMesadelos Difuntos y de las festividades de Ballenita.
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Profesion u Ocupacion de turistas
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Gréfico 35Profesion u Ocupacion

I nter pretacion:

La muestra sobre la profesion u ocupacion indica que en un 59% son estudiantes, €
26% representa a quienes se dedican alos quehaceres del hogar, € 5% muestra que son
servidores publicos que estan a servicio de la comunidad, € 4% son choferes, e 2%
indica que son docentes y doctores, y € 1% restante que son ingenieros y otras

OCUpaCi ONes.

Andlisis.

La mayor parte de los turistas encuestados son estudiantes de colegio y estudios
universitarios, lo cual genera un punto estratégico que permite evaluar la acogida que

tendra el desarrollar este balneario por medio de la cultura, ya que poseen una vision

diferente que aportarian al rescate y puesta en valor turistico las actividades culturales.
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Estado Civil
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Gréfico 36Estado civil

I nter pretacion:

El 43% de los turistas encuestados muestra que son solteros, el 32% sefiala que estan en
unién libre, el 21% estan legalmente casados, y e 4% divorciados.

Andlisis:
Segun los datos presentados en base a las encuestas realizadas a | os turistas, se muestra

gue la mayoria son solteros y por consiguiente unién libre que ain no han contraido

matrimonio.
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Jerarquiaen el Hogar
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Gréfico 37Jerarquia en el hogar

I nter pretacion:

El 21% de los encuestados indicaron que son jefe de familia, que velan por el bienestar

comun, el 65% representa a hijos, y por consiguiente € 14% son parientes familiares.

Andlisis:

La mayor parte de los encuestados han sefialadoque son solteros (hijos), €l veinte y un

porciento de la muestra son jefes de familia.
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Ingreso Mensual
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Graéfico 38l ngreso mensual que percibe

I nter pretacion:

En la gréafica se muestra que €l 56% de los turistas encuestados percibe un ingreso
mensual entre $401 y més, un poco més del sueldo bésico unificado, el 35% sefiala que
sus ingresos van de los $321 a $400; un 4% de los turistas indican que sus ingresos
estén dentro de los $80 a $160; € 2% reflga un ingreso entre $241 a $320; y por
consiguiente e 2% restante representa que posee ingresos entre $161 a $240.

Andlisis:

En su mayoria los turistas poseen ingresos superiores a sueldo bésico unificado,
considerando que son estudiantes que trabajan para apoyarse con sus estudios y no
depender de los padres, existen algunos que son servidores pablicos que sus ingresos
superan mucho més a S.B.U, y otros pues que laboran de choferes los cuaes

manifiestan que todos los dias no son iguales hay buenosy malos.
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Presupuesto a Gastar en €l destino
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Grafico 39Presupuesto que planifica paralos gastos al visitar € destino

Inter pretacion:

Dentro del presupuesto que los turistas planifican paralos gastos a momento de visitar
este destino como es e baneario de Ballenita, de acuerdo al levantamiento de
informacion se muestra que e 46% representa que planifica un gasto entre $51 a $75;
el 32% indica que sus gastos estarian entre $25 a $50; un 17% manifiesta que estan

entrelos $76 a$100 y € 5% restante se encuentra por encima de los $101.

Analisis.

El presupuesto que € turista planifica para sus gastos dentro del balneario, es muy
importante porque de esto depende e beneficio que van a obtener decenas de familias
gue se dedican a la actividad turistica, € presupuesto varia de acuerdo al nimero de
personas por familia que visite € destino, entre |os rubros que cubririan principal mente
este presupuesto estan: alimentacion, estadia, € alquiler de parasoles, compra de

artesanias, entre otros.
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NuUmero de Visitas a Balneario
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Gréafico 40Numer o de veces que ha visitado € Balneario de Ballenita

I nter pretacion:

En los datos tabulados se muestra que el 56% de los turistas ha visitado este balneario
mas de cuatro veces, € 35% representa que la han visitado cuatro veces, € 4% indica
gue por primeravez lavisita, el 3% manifiesta que por tercera ocasion llega al destino,

y e 2% restante indica que es la segunda vez que llega a disfrutar del balneario.

Andlisis:

El nimero de visitas es muy importante tomarlo como referencia, porque permite
conocer que tanta acogida tiene € balneario y como se muestra en la gréfica el 56%,
gue en este caso es la mayoria, ha llegado a Ballenita més de cuatro veces, esto
favorece porgue este lugar es visitado constantemente, aunque alin no este desarrollado
en su totalidad, ademas es un destino cerca del cantén Santa Elena, de donde frecuentan

mayor cantidad de personas.
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Atractivosde Visita
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Grafico 41Atractivos turisticos que ha visitado al llegar a pasar por la parroquia
de Ballenita

I nter pretacion:

El 62% de los turistas llega a visitar la playa de Ballenita como atractivo principal que
posee este balneario, el 16% indica que Ilegan directamente al mirador de Ballenita que
tiene gran acogida, e 13% sefiala que son las actividades culturales en las que han sido
participes, e 6% se dirige a museo Nautico Farallon Dillon donde encuentran un sin
nimero de piezas marinas con una vista impresionante y e 3% restante considera que
es el Faro como la Puntilla de Ballenita parala observacion de la caida del sol.

Andlisis.

Paralosturistas €l principal atractivo de este lugar es la playa, donde se pueden realizar
varias actividades como caminata, natacion, buceo, entre otros, algunos llegan para
deleitarse de la gastronomia existente en este destino, aqui tuvo mucha acogida el ler
festival del Pulpo y por este motivo llama la atencion este destino por la variedad de
platillos elaborados a base de este marisco.
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Grafico 42Motivo deviaje

I nter pretacion:

El 57% de los turistas encuestados indica que su motivo de vigje es por recreacion y/o
esparcimiento, un 19% manifiesta que son las actividades culturales como son las
fiestas patronales, un 18% indica que es por la gastronomia que hay en el destino, un
3% menciona que es por religion, un 2% que es por motivo de negocio y motivos

profesionales y el 1% restante es por salud.

Andlisis.

El mayor motivo por lo que los turistas visitan este destino es por la recreacion en la
playa, pero existen otras aternativas que pueden ser desarrolladas y que no solo
permanezcan en la playa, otro factor son las actividades cultural es que pocos conocen y

su gastronomiatipicadel destino.
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Categoriamas importante al Visitar el destino
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Grafico 43M otivo que considera el masimportante al momento de visitar €
destino

I nter pretacion:

El motivo que los turistas mencionan como el mas importante es de diversion con un
57%, con un 19% se encuentran las actividades culturales como son las fiestas
patronales, un 18% muestra que es muy importante la gastronomia del destino, un 3%
eslavisitaalos atractivos que existen, un 2% es lavisitaafamiliares, y e 1% restante

considera que es la observacion de la pesca.

Analisis.

Una de las categorias mas importantes dentro de este destino es el de diversién que se
basa en la playa, sol y arena, acompafiado de su variedad gastrondmica, muchos de los
turistas visitan este destino y se llevan buena referencia por su amabilidad y acogida en
el destino turistico.
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Evaluacion a Destino Turistico
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Grafico 44Evaluacion al destino turistico, partiendo de la experticia vivenciada

I nter pretacion:
Segun los datos presentados de los turistas encuestados el 68% evallan a destino
turistico en un nivel muy bueno, e 24% indica que es excelente este destino, un 7%

muestra que es bueno, y e 1% restante indica que es regular.

Andlisis.

La evauacion del destino turistico permite obtener una visién general de cdmo se
encuentra ante la vision de los turistas, pero refleja que en su mayoria indica que es
muy bueno pero falta ain por desarrollar nuevas alternativas para que no solo se
incentiven por un destino de sol y playa sino que sea movido por sus tradiciones y
costumbres desarrollandolo turisticamente, permitiendo la creacion de nuevos

ambientes dentro de la actividad turistica.
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Graéfico 45l mportancia de potencializar turisticamente el desarrollo delas
actividades culturales

I nter pretacion:

La muestra indica que en un 65% de los turistas encuestados estédn de acuerdo con que
se potencialice turisticamente e desarrollo de las actividades culturales como son las
fiestas patronales de la parroquia Ballenita mientras que el 35% no esta de acuerdo.

Andlisis:

La parroquia de Ballenita segin muestran los datos estadisticos en un 65% consideran
que s se debe potencializar turisticamente €l desarrollo de las actividades culturales
como son las fiestas patronales, ya que se las realizan pero no estan difundidas en su

totalidad, y es menester que se desarrollen de meor manera.
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Conocimiento de |las actividades culturales
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Gréfico 46Conocimiento de las actividades cultur ales como las fiestas patr onales.

I nter pretacion:

Referente a que si el turista conoce sobre las actividades que se desarrollan dentro de
Ballenita, € 55% no tiene conocimiento de las actividades culturales que se

desarrollan, mientras que e 45% conocen de | as festividades.

Andlisis:

El conocimiento que poseen los turistas acerca de las actividades culturales es de suma
importancia para €l desarrollo de las mismas esto implica que aln falta mas promocién
y publicidad de las actividades que alli se desarrollan, como en su mayoria son
personas de Santa Elena que visitan este balneario tienen conocimiento de lo que

acontece.
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Gréfico 47Participacion en las actividades culturales

I nter pretacion:

Se muestra que el 100% desea ser participe de las actividades culturales como son las
fiestas patronales del balneario de Ballenita.

Andlisis:

En la gréfica anterior se muestra que el 55% de | os turistas encuestados desconocen de
las actividades culturales que se desarrollan en € balneario de Ballenita, pero en este
indicador se muestra que estan dispuestos a conocer de las festividades se muestran con

interés de ser participes en las diferentes alternativas a desarrollarse.
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Escenas donde |le gustaria ser participe
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Graéfico 48Escenas en las que participaria

I nter pretacion:

El 42% indica que les gustaria ser participe en las actividades religiosas que se
desarrollan dentro del balneario, un 19% indica que participaria en e pregén de las
festividades, € 17% representa que participarian en el Balconazo, y por consiguiente
hay dos actividades con igual porcentagje en un 11% destinado a baile popular y los

juegos tradicional es respectivamente.

Andlisis.
L as actividades religiosas toman mayor fuerza que otras actividades pero en si todas las

mencionadas anteriormente engloban las actividades culturales de la parroquia

Ballenita pero no todos sienten o tienen el mismo interés por participar en todas.
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Conocimiento de |las actividades culturales
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Grafico 49Conocimiento de actividades culturales.

I nter pretacion:

El 55% de los turistas encuestados indican que no tienen conocimiento de
lasactividades que se llevan a cabo en Ballenita, mientras que e 45% indica que

conocen.
Andlisis.

Representan |os mismos porcentajes del item si tenian conocimiento de las actividades
culturales, es decir como se indico anteriormente falta mayor impulso y mas interés por

buscar nuevas alternativas de desarrollo turistico ya que en su mayoria desconocen y

por tal razén hay esa desmotivacion por crear nuevos ambientes.
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Grafico 50M edio de comunicaciéon donde recibid infor macion sobre e destino

I nter pretacion:

El 53% de los turistas encuestados indican que recibi¢ informacion por medio de
emisoras radiales, e 24% por medio de internet, el 11% por medio de television, & 8%

por medio de lafamiliay el 4%restante por medio de amigos.

Andlisis:

Aun falta mucho més de promocionar y que se disponga de informacion sobre e
balneario ya que posteriormente este destino tendra mayor acogida por € centro
comercia y la construccion del malecdn de Ballenita, con estas dos grandes obras este
destino reviviralaactividad turistica.
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Grafico 51¢Esnecesaria lainiciativa derescatar y poner en valor turistico las
actividades culturales entre estas las fiestas patronales de la parroquia Ballenita?

I nter pretacion:

El 100% de los encuestados indicaron que si consideran lainiciativa de rescatar y poner
en vaor turistico las actividades culturales entre estas las fiestas patronales de la
parroquia Ballenita como proceso de cambio para el aprovechamiento de los recursos

para que se desarrolle turisticamente.

Andlisis:

Al cien por ciento esta €l apoyo, lainiciativay €l interés que poseen los turistas por ver
nuevas oportunidades de desarrollo, nuevas alternativas en donde se vea el cambio y se
mejore la actividad turistica de este destino, que no solo sea visto como un destino de
sol y playa sino que por su cultura mueva a un sinniimero de turistas por conocer de las

tradiciones y costumbres.
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2.6.ANALISISDE LA ENTREVISTA REALIZADA A AUTORIDADES.

¢De qué manera aporta la Institucion al desarrollo de la cultura dentro de la

Parroquia de Ballenita?

Se han redlizado exposiciones de fotografias de la Provincia de Santa Elena, como:
v Recuperacion de lamemoriasocial.
v Feriade Artesanias.
v’ Se genera acciones de capacitacion, fortalecimiento y promocién de los

principal es atractivos turisticos culturales y naturales.

Ademas en la actualidad el plan estratégico por el Ing. Mario Quinde que es € actua
jefe técnico en turismo, tiene un aporte para todas las comunas en cuanto a desarrollo
turistico, se encuentratambién la actividad cultural que son festejos patronales, festejos
por costumbres. Ahora bien con las marcas participantes como la Pepsi, |a Pilsener,
ellos van a hacer muchas inversiones en cada playa. Como institucion aportaria con €l
auspicio con estrategias primordiales de esta institucion para darle promocién a nivel
interno, nacional y porque no internacional, interno lo hacen con alianza del
departamento de Relaciones Publicas, con la prensa escrita, por |as radios con todos los
medios difusivos que existen aqui, a nivel naciona e internacional se esta haciendo
alianzas con € Ministerio de Turismo, este apoya diversos proyectos subiéndolos al

block institucional e incluirlo en todas las promociones.

Esta es una manera de cdmo se aporta a desarrollo mediante la publicidad de cada
comuna ademés tienen activa la pagina web www.turismosantael ena.com, ahora se esta
empezando a elaborar un calendario con las diferentes actividades en donde se muestre

en gqué horario y en qué localidad se vaallevar a cabo.

¢Conoce de estudios que se estén realizando o estén por realizar donde rescaten

las actividades culturales dentro de la parroquia de Ballenita?
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Para marzo del 2015 se realizO e registro de gestores culturales de Ballenita y
Chuyuipe.El proyecto mayor que esta destinado para este balheario es la construccion
del Maecon de Ballenita, para Santa Elena esta € proyecto de la Remodelacién de la
Casa Municipal; entonces a momento de hacer un Malecon en esta localidad abre las
puertas a muchas ingtituciones privadas y publicas a invertir y eso fortaleceria €l
turismo del balneario. A raiz la construccion del Malecon esta obra lleva consigo la

regeneracion de las vias de acceso ala comunidad.

¢Existe en e Plan de Trabajo algun proyecto de capacitacion para prevalecer las

actividades culturales dentro de la Parroquia Ballenita?

Luego del Registro se procedera a realizar mesas de trabajo.

Capacitacion para fortalecer capacidades en competencias |aborales turisticos (cocina,
seguridad alimentaria).

El plan estratégico es netamente para las asociaciones que conforman la actividad
turistica, que son los servidores turisticos; actualmente se esta firmando e convenio
con la UPSE directamente con la Escuela de Hoteleria y Turismo a cargo del Lcdo.
Efrén Mendoza Tarab0, ademas ya existe un convenio firmado por parte de la Casa de
la Culturay por e Ministerio de Turismo; estas tres grandes entidades prestan servicio
de capacitaciones en varias areas, pero en este caso la Casa de |la Cultura tiene mas
fortaleza en e tema de cultura, sobre las nuevas tendencias culturales. Todas las
comunidades van a ser beneficiadas con capacitaciones tan solo falta establecer €

cronograma para cada una de ellas.

¢Cual es su apreciacion sobre la participacion de los habitantes en cuanto al

desarrollo delas actividades culturales que se dan en € destino?

En cuanto a Ballenita, es un balneario que mas resaltaba porgue se gestionaban con €l
Sr. Fausto Valero, €l pedia auspicio para los eventos culturales para resaltar la cultura,
este destino es el que més se representa culturalmente, que arranca desde su Semana
Santa, €l tradicional Bafo de la Cruz, €l Arte en Arena donde se graficaba la flora y

fauna maritima.

93



Hay una propuesta en la que se plantea que Ballenita tiene un sector donde se muestra
figuras de piedratallada como un faradn, unaballena, entre otros, €l afan es recrear este

atractivo en otra zona, pero fue negado por la construccion del Malecon.

¢Cuales son los principales eventos programados, proyectados a desarrollarse

dentro dela parroquia de Ballenita?

v Exposicion de pinturas de talentos de Ballenita.

v Exposicion de fotos de la Provincia “MEMORIA SOCIAL DE SANTA
ELENA”

v Capacitacion Turistica.

v" Promocion Turistica.

¢Cuales considera Ud. podrian ser los principales problemas que se observan en la

Parroquia de Ballenita a causa de la presencia deturistas?

v Basura, especialmente € dia en que se regresan los turistas botan la funda de
basura donde se les antoja.

v' Animalesen laPlaya

<

No hay actividad nocturna.

v El problema méas grande es la desorganizacion de todo € persona que brinda
los servicios turisticos, €llos trabajan para su propio bienestar y pues no para €l
bien de la comunidad.

v' La fdta de conciencia de los prestadores turisticos (parasoleros) y no degjan

l[impio su propio lugar de trabajo.

¢PPosee politicas de desarrollo turistico para cuando se desarrollan este tipo de

proyectos culturales?

Una de las politicas es € convenio que va a firmar e Alcalde con e presidente del

balneario en base ala Administracion y la conservacion de este Maecon, de tal manera
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gue se redlizaria un andlisis de cuales serian l0s ingresos y egresos gque generaria este

atractivo.

¢Considera Ud. que es importante rescatar y valorar las actividades culturales 'y

populares de la Parroquia de Ballenita? ¢Por qué?

Es necesario, que haya gente preparada para que exista un cambio en € desarrollo de
las actividades, es mas como comité estdn prestos a dar su apoyo incondicional, e

involucrar atodas las instituciones que existen en la comunidad.

2.7.ANALISISDE HIPOTESIS

La prueba de hipotesis es un procedimiento o una técnica que se utiliza para comprobar
s la hipdtesis es una afirmacion razonable, en este sentido se hace la prueba de
hipétesis a la siguiente interrogante de investigacion: ¢El rescate y puesta en valor
turistico de las actividades culturales de la parroquia Ballenita canton Santa
Elena, provincia de Santa Elena, para el 2015 contribuird a un cambio de vision

con mirasal desarrollo turistico de dichas actividades?

Los procedimientos de la prueba de hipétesis dependen del empleo de la informacion
contenida en la muestra; para esto se identifico una pregunta clave que permitira el

andlisis del mismo la que a continuacion de detalla:

¢Considera Usted importante potencializar turisticamente € desarrollo de las
Actividades Culturales como las Fiestas Patronales de la Parroquia Ballenita?

S [ ] No [ |

Tabla 12Analisisde la Hipotesis

Categoria Sl NO TOTAL
POBLACION LOCAL 282 0 282
TURISTAS 205 109 314
AUTORIDADES 7 0 7
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TOTAL 494 109 603

Categor ia ~ NO  TOTAL
POBLACION LOCAL 231,0249 50,9751 282,0000
TURISTAS 257,2405 56,7595 314,0000
AUTORIDADES 5,7347 1,2653 7,0000
TOTAL 494,0000 109,0000 603,0000
____
Categoria TOTAL ‘
POBLACION LOCAL 11,2475 50,9751 62,2227
TURISTAS 10,6090 48,0812 58,6902
AUTORIDADES 0,2792 1,2653 1,5445
TOTAL 22,1358 100,3217 120,9129

Elaborado por: José Yagual

SUMATORIA X2 120,9129
CHICUAD. INVERSA 5,9915 seaceptalahipotesis

GRADOS DE LIBERTAD= (FILAS -
1)(COLUMNAS-1) (3-1)(2-1)=

96



CAPITULO 111

3. RESCATE Y PUESTA EN VALOR TURISTICO DE LAS ACTIVIDADES
CULTURALESDE LA PARROQUIA DE BALLENITA.

El rescate y puesta en vaor turistico esta orientado a la difusion de los recursos
turisticos culturales para la penetracion y posicionamiento en el mercado, considerando
a Ballenita como un destino turistico que posee atractivos de interés donde se puede
conjugar lo cultura y natural, identificando cada una de sus potencialidades y

caracteristicas méas sobresalientes.

3.1.0BJETIVO GENERAL

Posicionar a la Parroquia Ballenita como un destino de turismo cultural con una
capacidad de gestion que integre las alianzas estratégicas con diferentes entidades,
logrando que se incluya a las actividades culturales como uno de los atractivos

principales donde se resalte las costumbres y tradiciones de este balneario.

3.1.1. OBJETIVOSESPECIFICOS

v' Redlizar un Diagnésticode la oferta turistica comprendido por atractivos
turisticos, equipamiento e infraestructura, ademés de las actividades culturales

delaParroquia de Ballenita.
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v Rescatar € valor de las actividades culturales a través de un comité de culturay
festgjos para e desarrollo integral de las actividades culturales que se

desarrollan en la parroquia

v" Poner en valor turistico las actividades culturales mediante integracion de la
comunidad de Balenita en € desarrollo de las actividades culturales
promoviendo la participacion de la colectividad en celebracion de creencias y

tradiciones.

v" Promocionar y difundir las actividades turisticas mediante un calendario

turistico festivo las actividades cultural es.

3.2.MISION

Impulsar el desarrollo del turismo cultural en la parroquia de Ballenita a través de una
gestiéon conjunta donde se integre al sector publico, privado y la comunidad a fin de
influenciar € arte y la cultura en la megiora de la colectividad y en la satisfaccion
personal de los habitantes para que se encaminen a la obtencion de objetivos que

propicien ala conservacion de las actividades culturales.

3.3.VISION

Ballenita, uno de los primeros Balnearios de la Ruta del Spondylus, como destino
turistico cultural, apreciado y reconocido a nivel local, naciona e internaciona
potencializando sus actividades culturales con nuevas oportunidades de manera

sostenible.
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3.4. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

3.4.1. Diagnéstico de la oferta turistica: atractivos turisticos, equipamiento e

infraestructur a, actividades culturales de Ballenita.

El turismo es cada vez més relevante a nivel nacional, €l cua debe ser desarrollado
adecuadamente, y asi potencializar 10s atractivos propios de cada comunidad. Respecto
a este diagnéstico se reconoce laimportancia de la gestion local, donde se debe integrar
netamente a la comunidad; a su vez esto va a favorecer la generacién de empleo y
creacion de nuevos servicios, lo cual puede determinar un cambio de vida favorable

parala comunidad.

En este caso la parroquia Ballenita, presenta un alto potencia turistico, rica en recursos
culturales y naturalesgracias a la diversidad de actividades a realizar que hacen de esta

comunidad un potencial de las manifestaciones humanas.

Ballenita es & primer balneario de la ruta del Spondylus ubicado cerca del Termina
Terrestre Regional Santa Elena, uno de los tantos atractivos turisticos que ofrece la
Provincia de Santa Elena, con una playa que ofrece paisgjes naturales, cdlidas olas y la

brisa marina que juntos ofrecen un total relax.

El clima es muy seco pero su gastronomia es muy variada destacandoentre ellas los

ceviches de pescado, camardn, concha, arroz marinero, entre otros.

Cuenta con unaiglesia que esta cubierta en su totalidad con conchas marinas que le dan
una caracteristica Unica; en la Semana Santa los pescadores y feligreses realizan un acto
Unico en € pais, quienes con una procesion de mas de 3 km acompafian ala Santa Cruz
a orillas de mar como simbolo de proteccion y suerte en las faenas de pesca, tradicion

gue se cumple cada Martes Santo.

Ballenita es un destino con los servicios basicos necesarios para € desarrollo de
actividades turisticas. En cuanto a las facilidades turisticas cuenta con cinco hostales

donde aquilan habitaciones todo € afio; ademés cuenta con 23 cabafias comedores
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aproximadamente las cuales ofrecen € servicio de alimentacion y se encuentran

ubicadas cerca de laplaya.

A continuacion se detalla el andlisis FODA de la parroquia Ballenita:

Tabla 13Diagnostico situacionalF.O.D.A dela parroquia Ballenita

ASPECTOSINTERNOS

ASPECTOS EXTERNOS

FORTALEZAS.

OPORTUNIDADES.

(\

(\

Ubicacion estratégica, por su nivel
de accesibilidad dada las vias de
circulacion.

Extensay playatranquila.
Pobladores amables.

Los pobladores de Ballenita son
conocedores de los procesos
culturales.

Cuenta con un Area de Salud.

Facil acceso a atractivo.

Existencia de  Equipamiento
turistico.
Disponibilidad de Buses de

Transporte publico.

Existencia de recursos culturales y
naturales susceptibles de ser
puestos en valor y explotados con
fines turisticos y recreativos.
Conservacion de las tradiciones y
aspectos culturales que hacen a la
identidad local.

Existencia de Servicios Bésicos:

Agua, Luz, Teléfono e Internet.

<

Promocion de las Actividades
Culturales que se desarrollan en la
localidad.

Ofertar una nueva e innovadora
alternativa de turismo cultural.
Gestionar la Actividad Turistica
Localmente.

Ejecutar actividades culturaes
sostenibles.

Variedad gastronomica.

Hospedaje a precios maédicos.

Crear conciencia en la ciudadania
en torno a temas importantes sobre

proteger las  manifestaciones
culturales.

Fomentar la identidad cultural
religiosa local, valoracion 'y

participacion en la celebracion de
dichas manifestaciones.

Se puede practicar la observacion
de Ballenas jorobadas.

Precios accesibles.

Mejoramiento de la economia del
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v' Limpieza del Balneario por parte sector.
del Municipio. La celebracion de la Fiesta de
Nuestra Sefiora de la Nube ayuda a
preservar las  costumbres y
tradiciones de la Parroquia de
Ballenita
Oportunidades laborales.
DEBILIDADES. AMENAZAS.
v" Necesita difusion cultural sobre las Desconocimiento del ato valor
Festividades de Nuestra Patrona. cultural que posee (manifestaciones
v’ Carece de estadisticas y mediciones culturales).
confiables o] abiertas al Delincuenciay Vandalismo.
conocimiento publico, sobre las El clima es uno de los factores que
inversiones, produccion y consumo no se puede controlar.
en los principales productos y Olvidar las manifestaciones
comercializacion cultural. culturales con € paso del tiempo.
v' Limitada informacion impresa
tangible de las Actividades
Culturales de Ballenita.
v Deficiente informacion, iniciativa,
promocion y difusion cultural y
turistica de Ballenita
v’ Carece de torres salvavidas en el
areade Playa.
v" Ausencia de puntos de informacion.
v Carece de actualizacion de datos.
v' Vias de acceso a la comunidad en
mal estado.

En este andlisis F.O.D.A se sintetizan los aspectos internos y externos del objeto de

estudio de este diagnostico como es e rescate y puesta en valor turistico de las

101



actividades culturales de la parroguia de Ballenita por lo tanto se muestra como
fortalezas a aguellos aspectos internos a objeto de este estudio, los cuales se los
consideran como indicadores positivos que van a permitir que €l destino turistico, en
este caso € Balneario de Ballenita, se pueda potencializar.

Los pobladores de la parroquia son conocedores de las actividades culturales que
actualmente se desarrollan, la mayoria de las personas son participes de los eventos
programados; en este Ultimo afo se ha incrementado un poco € realce de estas fiestas
con la participacion de las diferentes asociaciones y agrupaciones de la localidad.
Existe un facil acceso al destino, siendo una gran ventgja el Terminal Terrestre que se

encuentra a3 minutos del mismo.

En base a las oportunidades son aguellos aspectos positivos pero externos a objeto de
estudio, es la apertura para difundir e influenciar la culturay el arte de la Parroquia de
Ballenita, los familiares y amigos de los pobladores son un punto estratégico como
medio de comunicacion para que estas festividades tengan mayor acogida. La
celebracion de la Virgen Nuestra Sefiora de la Nube dada en Ballenita ayuda a
preservar las tradiciones y costumbres del balneario. Referente a las debilidades son
aquellos aspectos internos negativos a objeto de estudio, estos eventos programados en
la fiesta en celebracion a la Virgen de Nuestra Sefiora de la Nube no son
promocionados de la mgor manera por lo que se requiere gestionar mediante la
utilizacion de estrategias para dar a conocer esta festividad. Las amenazas son aguellos
aspectos negativos externos que influyen directamente en e desarrollo del estudio en

esta se encuentran lainseguridad y los cambios climéaticos en lalocalidad.

3.4.2. Ofertaturistica

La principal oferta turistica de Ballenita son los recursos naturaes, culturales,
histéricos y artisticos que configuran un destino de incalculable valor. Por otro lado la
oferta estd comprendida por la infraestructura que esta vinculada entre los atractivos
turisticos del destino y la permanencia del turista; ademas del equipamiento,

instalaciones que favorecen la permanencia de los visitantes.
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Uno de los factores determinantes para desarrollar actividades turisticas, es la
existencia de atractivos turisticos que motivan €l interés de vigiar a este destino. Los
atractivos turisticos encontrados en este balneario son y estan distribuidos de la

siguiente manera:

Tabla 140ferta turistica: Atractivos (A) y Potencialidades Turisticas (P)

Categoriade Tipo Subtipo: Nombre

Atractivos

Costaso Litordes | -Playa:Ballenita. (A)
-Puntas: El Faro. (P)

Sitios Naturales Ambientes -Pozas:Pico Loco. (P)

Lacustres

Tierras Insulares | -Idlas: Frente d Mirador de
Ballenita—Arrecifes de Cordl. (P)

-Arquitectura:Monumento
Francisco Pizarro FrentealLa
Glorieta. (P)
Monumento de Nuestra Sefiora de
laNube. (P)
Historicas -Museos: Museo Nautico Farallon
Dillon. (A)
-Religioso:
Iglesia Nuestra Sefiora de la Nube.
M anifestaciones (P)

Culturales lglesia El Buen Pastor. (P)

-Manifestaciones Religiosas,
Tradicionesy Creencias
Populares:

Etnografia Bafio delaCruz. (P)

Semana Santa. (P)
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Mesa de Difuntos (P)
-Artesanias: Artesanos de
Ballenita (Glorietd). (P)

Acontecimientos

-Artisticos: Festividades.(P)

-Fiestas.Carnaval. (P)

Festividades de la Comunidad. (P)
-Pregdn de Festividades

-Balconazo Artistico

Programados -Baile Popular
-Gastronomia: Comidastipicas
Mirador de Ballenita (A)
-Eventos Deportivos:
Juegos Populares. (P)
Realizaciones -Obras Técnicas:
Técnicasy Pargue Santa Marianita. (P)
Cientificas Parque Central de Ballenita. (P)

Fuente: Ministerio de Turismo, Metodologia para inventarios de atractivos turisticos:
(GERENCIA NACIONAL DE RECURSOS TURISTICOS)

La planta turistica comprende € conjunto de equipamientos e instalaciones que hacen

posible la permanencia del turista en la comunidad de Ballenita, entre los cuaes

encontramos:
Tabla 150ferta turistica: Planta Turistica
Categoria de
Equipamiento Tipo Nombre Capacidad
Alojamiento Hotel, Hostal Hosteria Faralon Dillon | 13 Habit: 50 pax.
Hostal D” Eddy 06 Habhit: 30 pax.
Hostal La Caracola 10 Habit: 40 pax.
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Hostal Café “La 05 Habit: 15 pax.
Pirdmide”
Hospederia “Bellavista 14 Habit: 60 pax.

Bellevue”
Alimentacion Restaurantes, | Restaurante “Los 20 mesas: 80 pax.
Heladerias. Parasoles”

Restaurante “Las Ostras” | 06 mesas. 24 pax.
Restaurante “La Caidadel | 07 mesas: 28 pax.
Sol”
Restaurante “Don Benny” | 06 mesas. 24 pax.
Restaurante “Cira” 08 mesas: 32 pax.

Restaurante “El Barquito” | 07 mesas: 28 pax.

Restaurante “Komo en 06 mesas. 24 pax.

Casa”

Restaurante “Alamor” 10 mesas: 40 pax.

Restaurante “Sirenita” 06 mesas. 24 pax.
Esparcimiento Discotecas, Bar “El Rincon dela 10 mesas:. 40 pax.

Cines, Teatros | Salsa”

Otros Servicios | Agencias de Compariia de Transporte

Vigjes, “CITSE” Consorcio
Transporte Integrado de Transporte
Turistico de Santa Elena.

34.2.1. Fiestasdeinterésturistico

Las fiestas patronales, tradicionales o religiosas, han adquirido una gran importancia en
términos turisticos que mueven un significativo nimero de personas, turistas y/o
visitantes, que se desplazan a este punto de interés turistico en fechas concretas. Estas
fiestas tienen origenes remotos que se han venido celebrando durante décadas en €l mes
de noviembre, que se desarrollan en las principales calles de la localidad en eventos

como desfile civico, Balconazo artistico, y el gran baile tradicional.
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Ballenita tiene amplios espacios donde practicar actividades culturalesy turisticas. A 1o
gue le suman las caracteristicas propias de la comunidad, con su cultura y tradicion.
Ademas de los festivales gastrondmicos, danza populares y los acontecimientos

programados.

3.4.3. Demanda

La parroguia Ballenita cuenta con grandes atractivos turisticos, debido a su arte,
naturaleza y cultura, ademas se encuentra rodeada de pobladores con rica tradicion. En
la misma se observa que reciben gran cantidad de consumidores que llegan atraidos por
su gastronomia, las personas que llegan a destino vienen de la Ciudad de Guayaquil y
del canton Santa Elena.

En la actualidad no se han encontrado registros o documentos que reflgjen lallegada de
visitantes o turistas a Ballenita ya sea por parte del sector publico como del sector

privado.

La demanda que atrae es muy representativa en muchos casos en e desarrollo de
eventos ocasionales, generamente son visitas diarias o estancias por periodos cortos de

tiempo.

La mayoria proviene de las localidades vecinas y sus motivaciones principales son la
gastronomia, visita a familiares y amigos, asistencia a eventos culturales y recreativos y

exposiciones artisticas.

Ademas de la gastronomia de la localidad la mayor parte de las personas que se
desplazan a destino es por diversion en un 57% como se muestra en la gréfica de la

encuesta, en un 19% visitan por las actividades culturales del destino.

Las entidades privadas y publicasdeben asegurarse de proveer una educacion artistica,
tecnoldgicay empresarial de excelencia, contribuyendo a lainvestigacion e innovacion
en todas las areas. De igua forma, es vital desarrollar y mantener espacios de
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exposicion cultural y alternativas de financiamiento para la creacion y desarrollo de

proyectos culturales.

3.4.4. Competencia

La competencia de este destino turistico es la comuna San Pablo y & cantdon La
Libertad. La comuna San Pablo, por su lado es un destino que ha crecido a partir del
aprovechamiento de un Unico atractivo natural al que se le ha agregado € elemento
gastrondmico como factor de imagen y estrategia de posicionamiento, presentando falta

de elementos constitutivos indispensables como equipamiento e infraestructura.

En este lugar se esta en contacto con € mar, laarenay €l hermoso paisge de la playa,

agui se puede tomar € sol y disfrutar de la practica de varios deportes playeros.

Este destino cuenta con especies Unicas de flora 'y fauna, es ideal para quienes buscan
hacer turismo ecoldgico, agui se pueden admirar colonias de pelicanos, piqueros patas
azules, gaviotas y fragatas. Algunas actividades que podra disfrutar son deportes
acuaticos como el Kayac, paseos en lancha, surf, observacion de aves'y animales en su
habitat natural.

Mientras el canton La Libertad tiene la dualidad turistica donde se combinan el placer
de una vivencia en un puerto tradicional ecuatoriano, la playay sus alrededores son un
paraiso que goza de sol y buen clima donde encuentran especies como pelicanos,

piqueros patas azules, gallinazos, garza blanca, gaviota, fragata, caracolesy cangrejos.

En este destino se pueden redizar varios deportes tales como pesca deportiva de
profundidad, esqui acuético, paseos maritimos recreativos, futbol, tenis playero, entre

otros.

Ademas cuenta con restaurantes que ofrecen platillos elaborados con mariscos y
pescado fresco. También talleres donde se elaboran artesanias tipicas de la zona como
joyas y objetos decorativos de cora negro y rojo, como también elaboradas de tagua,

coco, conchas marinas 'y Spondylus.
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3.4.5. Inventario deatractivos turisticos

En esta actividad se realizd € levantamiento de informacion de todos |os atractivos

turisticos tanto culturales como naturales de la parroquia Ballenita para luego

inventariarlos en las respectivas fichas que servirdn de soporte de informacion.

Fuente: Biblioteca de Ballenita, Pobladores, Visitas alos destinos turisticos.

Tabla 16l nventario de Atractivosy Potencialidades turisticas del balneario de

Ballenita.

Categoriade
Atractivos

Tipo

Subtipo: Nombre

Sitios Naturales

Costas o Litorales

-Playa: Ballenita. (A)
-Puntas:. El Faro. (P)

Ambientes
Lacustres

-Pozas.Pico Loco. (P)

Tierras Insulares

-ldlas; Frente a Mirador de
Ballenita—Arrecifes de Coral. (P)

M anifestaciones
Culturales

Histoéricas

-Arquitectura:Monumento
Francisco Pizarro FrentealLa
Glorieta. (P)

Monumento de Nuestra Sefiora de
laNube. (P)

-Museos: Museo Nautico Farallon
Dillon. (A)

-Religioso:

Iglesia Nuestra Sefiora de la Nube.

(P)
Iglesia El Buen Pastor. (P)
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-Manifestaciones Religiosas,
Tradicionesy Creencias
Populares:

Etnografia Baiio delaCruz. (P)

Semana Santa. (P)

Mesa de Difuntos (P)
-Artesanias: Artesanos de
Ballenita (Glorietd). (P)
-Artisticos: Festividades.(P)
-Fiestas:Carnaval. (P)
Festividades de la Comunidad. (P)

-Pregdn de Festividades
Acontecimientos -Balconazo Artistico
Programados -Baile Popular

-Gastronomia: Comidas tipicas
Mirador de Ballenita (A)
-Eventos Deportivos:

Juegos Populares. (P)

Realizaciones -Obras Técnicas.
Técnicasy Pargue Santa Marianita. (P)
Cientificas Pargue Central de Ballenita. (P)

3.4.6. Fichasdelosatractivosturisticosinventariadosen el balneario de Ballenita
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Tabla 17Ficha del recurso turistico: “Playa”

NOMBRE DEL RECURSO TURISTICO: Playade Ballenita. Ficha # 001

Ubicacion: Localizada en la provincia de Santa Elena, a5 minutos de La Libertad.

DESCRIPCION: Ballenita es un destino vibrante y en constante crecimiento con una
historiay diversidad rica. Favorecido con clima calido, gran cantidad de actividades y belleza
natural iniguaable, la Playa de Ballenita ha cautivado a todo aguel que ha visitado este
paraiso de la costa ecuatoriana.

Estado Actual: Conservado.

Fotografia:

Tabla 18Ficha del recurso turistico: “Iglesia Las Conchas”

NOMBRE DEL RECURSO TURISTICO: Iglesia “Las Conchas” Nuestra | Ficha# 002
Sefiorade la Nube.

Ubicacion: En el centro de la centenaria localidad de Ballenita.

DESCRIPCION: Tiene su originalidad por tener la fachada recubierta de conchas.
Construida en la década de los 70, llama la atencién por el minucioso trabajo de paredes
elaborado con conchas para demostrar |a fe de sus habitantes, que realizan su oficio gracias a
las bondades del mar.

Estado Actual: Conservado.

Fotografia:
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Tabla 19Ficha dd recurso turistico: “Museo Nautico Farallén Dillon”

NOMBRE DEL RECURSO TURISTICO: Museo Nautico Farallén Dillon. Ficha # 003

Ubicacion: Ballenita.

DESCRIPCION: Cuenta con una galeria y/o museo nautico donde encuentra una gran
variedad de piezas historicas recolectadas durante varios afios surcando los diferentes mares,
tales como: timones, alambiques y pailas de cobre, cafiones de agua, cuadernas y vasijas de
barro del galedn espafiol La Capitana, mesones nauticos con hélices y timon de bronce,
alidadas — sextantes, cuadros pictoricos, otros. Las mismas que pueden ser adquiridas a precios
madicos. Galedn "Jeslis Maria de la Limpia y Pura Concepcion de nuestra sefiord’. Nave La
Capitaniade laMar del Sur. Fue €l galedn mas grande, importante y hermoso construido en los
astilleros de Guayaquil.

Estado Actual: Conservado.

Fotogre_lfl'a:

Tabla 20Ficha del recurso turistico: “Parque Recreacional Santa”

NOMBRE DEL RECURSO TURISTICO: Parque Recreacional Santa Ficha # 004
Marianita

Ubicacion: Frente a la Unidad Educativa “Carrera Sanchez Bruno”.

DESCRIPCION: Parque recreacional para nifios. Esta cercadel Mirador de Ballenita.

Estado Actual: Conservado.

Fotografia:
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Tabla 21Ficha del recurso turistico: “Punta Pico L oco”

NOMBRE DEL RECURSO TURISTICO: Punta Pico Loco Ficha # 005

Ubicacion: A un costado del Mirador de Ballenita

DESCRIPCION:EI surf y bodyboard (practicado en Pico Loco) y el skimboard (con la 1°
escuela de skim de Ecuador) el cua se lo practica en la orilla del mar, son algunos de los
deportes que se pueden practicar en Ballenita. Ademés, el buceo a los barcos hundidos y
arrecifes que ahi se han formado; son algunos de los atractivos de este pueblito pesquero a
orillas delamar.

Estado Actual: Conservado.

Tabla 22Ficha ddl recurso turistico: “Mirador Turistico de Ballenita”

NOMBRE DEL RECURSO TURISTICO: Mirador Turistico de Ballenita. Ficha # 006

Ubicacion: Ballenita.

DESCRIPCION: en este lugar se encuentran restaurantes que ofrecen diferentes platillos
elaborados con los mariscos que los buzos obtienen de su labor diaria. Ademés que se puede
pasar en familia, se puede observar la préactica del surf, y la puesta del sol.

Estado Actual: Conservado.

Fotografia:
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3.4.7. Valoracion y jerarquizacion del inventario de actividades que se

desarrollan en la comunidad.

La siguiente matriz presenta la clasificacion y jerarquizacion de los atractivos turisticos
de la Parroquia Ballenita, segun los criterios del Ministerio de Turismo los atractivos

deben de ser evaluados en base a tres parametros con su puntuacion maxima:

- Cdlidad: (50)

a) Vaor intrinseco: 15 puntos

b)  Vaor extrinseco: 15 puntos

c) Entorno: 10 puntos

d) Estado de conservacion (y/o organizacion): 10 puntos
- Apoyo: (25)

a)  Acceso: 10 puntos

b)  Servicios: 10 puntos

c)  Asociacion con otros atractivos: 5 puntos
- Significado: (25)

a) Loca: 2 puntos
b)  Provincia: 4 puntos
c) Naciond: 7 puntos

d) Internacional: 12 puntos

Lajerarquia se establece a partir de la suma de los valores de cada factor, y en funcién

de los puntos obtenidos se determina el rango jerarquico donde se ubica el atractivo.

L 0s rangos son:

01 a 25 Puntos Jerarquial

26 a 50 Puntos Jerarquiall
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51 a 75 Puntos

Jerarquialll

76 a 100 Puntos

JerarquialV

Tabla 23Clasificacion de los atractivos turisticos

ATRACTIVO O VARIABLE

POTENCIALIDAD CALIDAD | APOYO | SIGNIFICADO | JERARQUIA
-Playa:Ballenita. (A) 29 10 2 1
-Puntas: El Faro. (P) 15 8 1 I
-Pozas:Pico Loco. (P) 20 15 3 1
-Islas: Frente a Mirador
de Ballenita-Arrecifes 30 10 1 1
de Cord. (P)
Arquitectura:Monumen
to Francisco Pizarro 19 5 1 I
FrenteaLaGlorieta. (P)
Monumento de Nuestra
Sefiorade la Nube. (P) 25 10 2 1
-M useos: Museo Nautico
Farallon Dillon. (A) 30 12 2 [
-Religioso:
Iglesia Nuestra Sefiora 28 15 2 [
delaNube. (P)
Iglesia El Buen Pastor.
(P 15 9 1 |
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-Manifestaciones

Religiosas, Tradiciones

y Creencias Populares. 30 12 1
Bafo delaCruz. (P)
Semana Santa. (P) 25 10 Il
Mesa de Difuntos (P) 30 12 [
-Artesanias: Artesanos
de Ballenita (Glorieta). 13 10 I
(P)
-Artisticos: Festividades
de la Comunidad. (P)

-Pregdn de 28 14 [

Festividades

-Balconazo
-Fiestas.Carnaval. (P) 23 10 [
Artistico
-Baile Popular 12 8 I

-Gastronomia: Comidas
tipicas Mirador de 25 12 [
Ballenita (A)
-Eventos Deportivos.
Juegos Populares. (P) 28 9 [
-Obras Técnicas:
Parque Santa Marianita. 12 7 I
(P)
Parque Central de
Ballenita. (P) 14 9 I
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3.4.8. Estacionalidad

Tabla 24Estacionalidad

ATRACTIVO O PERIODO DE LA ATRACCION
POTENCIALIDAD TEMPORADA TURISTICA O
EXCURSIONISTA
Semana Santa o | Abril Ambas, con mayor
Semana Mayor. porcentaje de turistas.
Agosto Ambas con mayor
porcentaje de turistas.
Noviembre Atraccion turistica.
Parque Santa | Todo € afio
Marianita Todo € afo Ambas
Parque Central de
Ballenita.
Iglesia Nuestra Todo €l afio
Sefiora de la Nube Mayor porcentaje de
Iglesiadel Buen Todo € afo turistas.
Pastor.
Museo Nautico En temporada alta, aunque | Ambas
Farallon Dillon. continuaen mediay baja.
Monumento Enero — Agosto
Francisco Pizarro
Monumento Nuestra | Mayo - Noviembre
Sefiora de la Nube.
Playa de Ballenita. Todo € afo Ambas

Pozas en Pico Loco.
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3.4.9. Estacionalidad de los eventos or ganizados como producto turistico

Tabla 25Estacionalidad de los eventos or ganizados como producto turistico

ATRACCION
PRODUCTO PERIODO DE LA TURISTICA O

TEMPORADA EXCURSIONISTA
Carnavales Febrero Atraccion turistica.
Recorrido en lancha | Mayo — Noviembre Ambas.
con la Virgen Nuestra
Sefiora De La Nube.
Kermés. Febrero —Agosto — Ambas.

Noviembre
Bailes Folcloricos. Noviembre Atraccion Turistica
Noche Cultura: | Noviembre Atraccion Turistica
Quemade Cadtillo.
Relatos de Cuentos y | Noviembre Atraccion Turistica.
Leyendas de
Ballenita.
Exposicion Rura de | Agosto — Septiembre — Atraccion Turistica
Pinturas y Murales | Noviembre
por los artistas del
Balneario
Feria de Artesanos Febrero — Mayo — Agosto Atraccion Turistica.
— Noviembre

3.5.EVENTOS PROGRAMADOSEN LA COMUNIDAD

Los acontecimientos programados que actualmente se llevan a cabo en Ballenita se

vienen realizando tradicionalmente, de generacion en generacion como es € caso de las
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festividades culturales de lalocalidad, €l bafio de lacruz, € festival del pulpo, €l diade

los difuntos, entre otras.

La existencia de acontecimientos programados requiere de un esguema dque los
organice alo largo del afo. Se debe buscar la realizacion de los mismos en funcion de
la demanda, pudiendo ser los dias de semana aquellos eventos recreacionales para la
poblacion local y eventuales visitantes que concurran por otros motivos, asi como
durante los fines de semanay feriados aquellos que cuenten con visitantes provenientes
de media y larga distancia. Se pretende que los eventos a redlizar, se lleven a cabo de

acuerdo con los recursos que Ballenita posee.

> PREGON DE FIESTAS:
Datos infor mativos:

v" Lugar: Centro de laParroquia de Ballenita (calle principal Francisco Pizarro).

v Fecha: 27 de noviembre.

v' Participantes. Directiva dedd Comité Mauricio Del Pezo, asociacion de
artesanos, asociacion de parasoleros, asociacion de Damas de Ballenita,
asociacion de comedores estudiantes de la Escuela y Colegio y comunidad en
generd.

v" Hora: 16H00.

v' Tiempo de Duracién: 5 horas.

Este evento programado se realizara con la participacion de todas las agrupaciones,
asociaciones, estudiantes, entre estas la directiva del Comité Mauricio Del Pezo,
asociacion de artesanos, asociacion de parasoleros, asociacion de Damas de Ballenita,
asociacion de comedores estudiantes de la Escuela 'y Colegio y comunidad en generd;
el mismo que se desarrollara en una ruta definida que tomarainicio en las instalaciones
del Colegio “Carrera Sanchez Bruno”, avanzando por las principales calles avanzando

por la avenida Francisco Pizarro llegando a centro de Balenita hasta la atura de la
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“Y” de Ballenitay retornando a la misma concluyendo en la tarima ubicada en la calle

principal.

Cada agrupacion se encargara de organizar manifestaciones religiosas en las que
representen simbdlicamente advocaciones de Nuestra Sefiora de la Nube; en la tarima
principal se desarrollardn un sinnimero de actos donde se dramatizard la oracion Ave
Mariay € Padre Nuestro, con fondos religiosos con rosales rojos y blancos, ademas de

la proyeccion de videos.

Milagros de Nuestra Patrona Nuestra Sefiora de la Nube, donde se narrara |os milagros

y los encargados interpretaran dicha escena.

Representaciones de la historia biblica, donde se desarrollardn acontecimientos muy
importantes, alli participaran las agrupaciones de la Iglesia como Juan XXIII,
realizando |os hechos mas sobresalientes de la vida de Jeslis y sus ensefianzas como por

giemplo: laensefianza del hijo prodigo y € sermoén de la montafia.

> PEREGRINACION CON NUESTRA SENORA DE LA NUBE.
Datos informativos:

v" Lugar: playade Balenita.

v" Fecha: 27 de noviembre.

v' Participantes. Directiva ddd Comité Mauricio Del Pezo, asociacion de
artesanos, asociacion de parasoleros, asociacion de Damas de Ballenita,
asociacion de comedores estudiantes de la Escuela y Colegio y comunidad en
generd.

v" Hora: 10HOO.

v' Tiempo de Duracién: 2 horas.

Esta actividad se desarrollara en la playa de Balenita, en la que podran ser participes
toda la comunidad en general, con el apoyo de todos |os propietarios de embarcaciones

para hacer € recorrido maritimo en honor a Nuestra Patrona Virgen de la Nube,
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recorriendo la playa de Ballenita Ilegando hasta Chuyuipe y posteriormente hasta La
Libertad y luego de retorno a destino.

> CELEBRACION DE LA SANTA EUCARISTIA.
Misa solemne de Fiesta en Honor ala Virgen Nuestra Sefiora de la Nube.
Datos infor mativos:

Lugar: Iglesia Las Conchas Nuestra Sefiora de la Nube.
Fecha: 29 de noviembre.

Participantes: Todala Comunidad

Hora: 09HOO.

Tiempo de Duracion: 1 hora

AN N NN

Un acto religioso de suma importancia es la celebracion de la Santa Eucaristia, en

cual todos los devotos acuden arenovar € amor y rendirle homenaje a Nuestra Patrona.

> GRAN VERBENA O BAILE POPULAR:
Datos informativos:

Lugar: Centro delaParroquia de Ballenita (calle principal Francisco Pizarro).
Fecha: 28 de noviembre.

Participantes: Todala Comunidad

Hora: 20H00.

Tiempo de Duracion: 6 horas.

AN N NN

La verbena o baile tradiciona es aquel evento programado y gestionado con € cua se
finaliza las festividades de la Virgen Nuestra Sefiora de la Nube, se contrata a una
orguesta a nivel nacional o algun grupo reconocido para darle ahimo a la apertura del

evento como es €l gran baile.
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Con gran entusiasmo |os habitantes de la parroquia de Ballenita, gozan a maximo de

este evento bailando y disfrutando de la magnifica noche.

>

JUEGOS TRADICIONALES.

Datos infor mativos:

v
v
v

v
v

L ugar: canchamultiple de Ballenita.

Fecha: 29 de noviembre.

Participantes. Directiva del Comité Mauricio Del Pezo, asociacion de
artesanos, asociacion de parasoleros, asociacion de Damas de Ballenita,
asociacion de comedores estudiantes de la Escuela y Colegio y comunidad en
general.

Hora: 14HQO0.

Tiempo de Duracion: 5 horas.

Los juegos tradicionales son heredados de nuestros padres que nos divierten. Esta

actividad se llevara a cabo en la cancha multiple de Ballenita, en la que habra varios

CONCUrsos recreativos para los mas pequerios del hogar, una tarde muy divertida entre

|os juegos tenemos.

Juegos tradicionales practicados:

La cometa, los trompos, la rayuela, tres en raya, la gallina ciega, palo encebado, las

ollas encantadas, € gallo despescuezado, baile de lasilla, entre otros.

35.1.

>

Actividades complementarias.

QUEMA DE CASTILLO:

Datos informativos:

v

Lugar: Centro delaParroquia de Ballenita (calle principal Francisco Pizarro).
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v Fecha: 28 de noviembre.

v Participantes. Todala Comunidad

v' Hora: 24H00.

v" Tiempo de Duracién: 30 minutos.

A la culminacion de este evento tradicional, se realizara la quema del castillo, en ese
momento se podran observar extraordinarias siluetas y hermosos coloridos, todo
acompaiado con la musica de la banda; en € dltimo piso del castillo aparecera la
imagen de la Virgen Nuestra Sefiora de la Nube, acompariado con fuegos pirotécnicos y
no puede faltar el tradiciona canelazo.

» FERIA GASTRONOMICA.
Datos I nfor mativos:

v Lugar: Centro de la Parroquia de Ballenita (calle principal Francisco Pizarro).

v Fecha: 30 de noviembre.

v' Participantes. Directiva del Comité Mauricio Del Pezo, asociacion de
artesanos, asociacion de parasoleros, asociacion de Damas de Ballenita,
asociacion de comedores estudiantes de la Escuela y Colegio y comunidad en
generad.

v" Hora: 09HQO.

v" Tiempo de Duracién: 7:00 horas.

Comidasy Bebidastradicionales.

Especialidades: Ceviches en especia e de pulpo, pescado, camardn, concha, arroz con

mariscos, seco de pollo, seco de chancho, pescado frito y toda la variedad de mariscos.

3.5.2. Otroseventosy actividades programados.
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Carnavales.

Espectécul os teatrales.

Fiestadel Deporte.

Feria de Artesanos.

Eventos realizados por las distintas instituciones.
Exposiciones Rurales.

Festividades Religiosas.

AN N N N N

3.5.3. Rescate de las actividades culturales a través de un Comité de Gestion

Cultural para € desarrollo integral delas actividades culturales.

ACTIVIDADES:

v Socializacion con la Comunidad parala creacion de un Comité de Gestion Cultural.

v' Creacién de un Comité de Gestion Cultural: Constitucion, Jerarquizacion y
Responsabilidades.

v" Posesion del Comité.

(\

Disefio de recorridos o circuitos turisticos.

v" Plan de difusién de los circuitos turisticos.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES:

SOCIALIZACION CON LA COMUNIDAD PARA LA CREACION DE UN
COMITE DE GESTION CULTUAL

Socializacion con la Directiva de Ballenita y posteriormente a la comunidad de forma
general sobre la creacién de un comité de festgjos en el cua se detallardn cudles serén

sus responsabilidades como tal en sus funciones.
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35.3.1. Creacion de un Comité de Gestion Cultural: Constitucion,
Jerarquizacion y Responsabilidades.

Este comité debe estar conformado por los propios habitantes, representantes de la
iglesia Nuestra Sefiora de la Nube y Directiva Pro-M g oras de Ballenita; la integracion
de nuevas generaciones permitirdn que propongan nuevas ideas ad momento de
planificar las actividades culturales a raiz de la diversificacion de las mismas. De ta

manera que el comité estara dado de la siguiente manera:

Gréafico 52Directiva del Comité de Gestion Cultural

RESPONSABILIDADES DEL PRESIDENTE:

v Responsable de |a Planificacion de las actividades en |os diferentes ambitos.

v" Mantener coordinacién con cada una de las delegaciones para la toma de
decisiones.

v Coordinar las sesiones para planificar las actividades culturales de acuerdo a

cadendario.
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v" Representante en la difusién de las actividades culturales del Balneario de
Ballenita

RESPONSABILIDADES DEL VICEPRESIDENTE:

v En caso de que € presidente se encuentre ausente por fuerza mayor el
vicepresidente tomara la responsabilidad de ser participe de cualquier evento,

reunion o actividad que se gestione para € desarrollo de las actividades.

RESPONSABILIDADES DE LA DELEGACION DEL RESCATE CULTURAL:
v Investigacién de Campo: Diagnostico de Actividades Culturales.
v Aspectos Relevantes de la cultura.
v Vdidacion s é caso lo amerita

RESPONSABILIDADES DEL TESORERO:

v" Manegjo pertinente de los fondos que se obtendran.
v Recaudacion de los fondos para la organizacién de las actividades.

DELEGACION DE LASACTIVIDADESRELIGIOSAS:

v Coordinar los eventos programados que se desarrollan en la comunidad.
v’ Difusién de eventos programados.

v Coordinar fechas y horario especifico paralarealizacion de las actividades.
DELEGACION DE LASACTIVIDADES CULTURALES:

v' Gestionar eventos en & a@mbito cultural como: danza, musica, artistico, ferias
gastronomicas, feria de artesanias, exposicion de murales y artistas del

balneario de Ballenita
DELEGACION DE PROTOCOLO Y ATENCION AL TURISTA:

v Difundir alos turistas los eventos programados a desarrollarse en €l balneario.
v Hacer participe alos turistas de la gastronomia tipica del destino.
v Brindar lainformacién necesaria a los turistas de los servicios complementarios

gue se encuentran disponibles en la comunidad.
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POSESION DEL COMITE DE GESTION CULTURAL

Reunion con la directiva y convocatoria a todas las autoridades competentes y a la
comunidad en general paralarespectiva posesion del comité.

3.5.3.2.Rescate del libro fotografico

LA BELLEZADE BALLENITA SE EXHIBE EN UN LIBRO.

Gréfico 53Carlos Guzman | caza con su libro Ballenita, un lugar para descubrir.

Es un libro que recopila 64 fotografias, cada una con un pie informativo y que esta
compuesto por 68 péginas, entre las que ademas se encuentra una breve historia del
balneario, un mapa de servicios y niUmeros telefonicos de interés.

El autor Carlos Guzman Icaza, es un disefiador grafico guayaquilefio de 39 afios,
asegura que se enamor6 de Ballenita, balneario de la provincia de Santa Elena, en €
gue radica desde hace mas de 4 afios. Los paisgjes de esta localidad o motivaron para

producir € primer libro fotografico de estalocalidad: Ballenita, un lugar para descubrir.

“Este libro comenzé como postales y afiches, inclusive el realiz6 una exposicién

fotogréfica y varias de las fotos son las que estan en esta primera entrega”.
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35.33. Disefio derecorridos o circuitos turisticos.

Elaboracion de recorridos turisticos con las diferentes actividades culturales en sus

festividades. Alternativas Itinerarios.

RECORRIDO POR EL PREGON DE FESTIVIDADES
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Grafico 54Recorrido del Pregén por festividades de Ballenita.

3.5.3.4. Alternativas (itinerarios)

PAQUETE TURISTICO A LAS ACTIVIDADES CULTURALES EN HONOR A LA
VIRGEN NUESTRA SENORA DE LA NUBE EN EL BALNEARIO DE

BALLENITA.
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ALTERNATIVA 1

Tabla 26Alternativa de ltinerario #1

DiA 1: 27 de noviembre.

[tinerario Descripcion de Servicio.
09:00 Llegada a Balneario de Ballenita.
09:10 Llegadaa Hostal D’ Eddy.
09:10 Bienvenida por € responsable de | as actividades culturales.
09:30 | Visita a la Iglesa Nuestra Sefiora de Nube (Iglesia las
conchas — Historia).
10:00 Recorrido en las diferentes embarcaciones con la imagen de
laVirgen Nuestra Sefiora de la Nube (Sector la Glorieta).
10:30 Refrigerio (snacks + bebidas).
12:15 Retorno ala comunidad de Ballenita.
13:00 Deleite de los Platillos tipicos en la Feria Gastrondmica
(degustacion libre).
16:00 Pregén de Festividades, participan comunidad en general,
instituciones y asociaciones.
20:00 Balconazo Tradicional en €l Centro de la Localidad.
(Noche Artistica).
24.00 Quema del Tradicional Castillo con la participacion de la
Banda Musical.
24:10 Descanso en €l Hostal D’ Eddy.
DIiA 2: 28 de noviembre,
ITINERARIO. DESCRIPCION DE SERVICIO.
07:30 Desayuno en el Hostal D’ Eddy.
08:00 Exposicion de Pinturas y artesanias en e Parque principal
delaLocalidad.
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10:00 Relatos de Cuentos y Leyendas de la Comunidad de
Ballenitarelatada por 1os Adultos Mayores.

12:00 Deleite de los Platillos tipicos en la Feria Gastrondmica
(degustacion libre).

15:00 Tarde de muasicay Danza: Programa conmemorativo por
|as festividades participan agrupaciones, asociaciones y
comunidad en General.

20:00 Gran Verbena o Baile tradicional

24.00 Descanso en €l Hostal D’ Eddy.

DIA 3: 29 de noviembre,
ITINERARIO. DESCRIPCION DE SERVICIO.

07:30 Desayuno en el Hostal D’ Eddy.

08:00 Salidadel Hostal D’ Eddy.

10:00 Inicio de Juegos Tradicionales. Concentracion canchas
multiples de Ballenita. Participan comunidad en General.

13:00 Actividad Opcional: Observacion de Arrecifes de Coral.

15:00 Ciclismo por las principales calles del Balneario.

16:00 Practicadel Surf para mayores de 18 afios.

18:00 Tomade fotografias en Puesta de Sol.

ALTERNATIVA 2:
Tabla 27Alternativa de Itinerario #2
DI A 1: 27 de noviembre.
[tinerario Descripcion de Servicio.

09:00 Llegada a Balneario de Badlenita.
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09:10 Llegadaa Hostal D’ Eddy.
09:10 Bienvenida por €l responsable de | as actividades culturales.
09:15 | Visitaa Museo Nautico Farallén Dillon.
10:30 Refrigerio (snacks + bebidas).
11:15 Recorrido en las diferentes embarcaciones con la imagen de
laVirgen Nuestra Sefiora de la Nube (Sector |a Glorieta).
13:00 Retorno ala comunidad de Ballenita.
13:15 Deleite de los Platillos tipicos en la Feria Gastrondmica
(degustacion libre).
16:00 Pregén de Festividades, participan comunidad en general,
instituciones y asociaciones.
18:00 Vidita a la Iglesia Nuestra Sefiora de la Nube. Iglesia las
Conchas.
20:00 Balconazo Tradicional en €l Centro de la Localidad.
(Noche Artistica).
24.00 Quema del Tradicional Castillo con la participacion de la
Banda Musical.
24:10 Descanso en €l Hostal D’ Eddy.
DIiA 2: 28 de noviembre,
ITINERARIO. DESCRIPCION DE SERVICIO.
07:30 Desayuno en el Hostal D’ Eddy.
08:00 Exposicion de Pinturas y artesanias en e Parque principal
delaLocalidad.
10:00 Elaboracion y concurso de cometas.
13:00 Deleite de los Platillos tipicos en la Feria Gastrondmica
(degustacion libre).
15:00 Tarde de musicay Danza: Programa conmemorativo por
|as festividades participan agrupaciones, asociaciones y
comunidad en General.
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18:00 Toma de Fotografias. puesta de sol. Premiacion por mejor
toma.
20:00 Gran Verbena o Baile tradicional
24.00 Descanso en €l Hostal D’ Eddy.
DI A 3: 29 de noviembre.
ITINERARIO. DESCRIPCION DE SERVICIO.
07:30 Desayuno en el Hostal D’ Eddy.
08:00 Salidadel Hostal D’ Eddy.
10:00 Inicio de Juegos Tradicionales. Concentracion canchas

multiples de Ballenita. Participan comunidad en General.

13:00 Actividad Opcional: Observacion de Arrecifes de Coral.
15:00 Pinta tu imaginacion: concurso de arte y pintura.
18:00 Toma de fotografias en Puesta de Sol.

Servicios queincluye: Refrigerio, Recuerdo o Souvenirs.
Precio del paquete (3 dias): USD 142,50 por persona.
Observaciones. El paguete turistico se efectuara a partir de 15 personas minimo.

Dirigido aturistas en General.

3.5.35. Programacioén de paquetes turisticos.

Para la programacion del recorrido del paquete turistico se incluyen ciertos servicios
turisticos, estos valores estan calculados por dia para las festividades culturales que se
desarrollan en la comunidad de Ballenita.
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Nombre del Producto:ACTIVIDADES CULTURALES DE LA PARROQUIA

BALLENITA.

Duracion: 3 dias.

Fecha: 27,28 Y 29 DE NOVIEMBRE.

Grupo base: 15 PERSONAS.

Tabla 28Detalle del servicio por dia del paquete turistico.

Transporte 1,50 Fijo 15 22,50
Alojamiento 10,00 Fjo 15 150,00
Alimentacion 10,00 Fijo 15 150,00
Guias 10,00 Fijo 15 150,00
Excursiones 6,00 Fijo 15 90,00
Varios o 10,00 Fjo 15 150,00
extras

SUMA DE 712,50
DETALLE  DE

SERVICIO.

Fuente: http://www.captur.com/boletin/149ene06/oper aciones2.asp

Elaborado por: José Yagual.
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Costo Fijo Total = Transp + Alojam + Aliment + Guias + Excursiones + Varios.
Costo Fijo Total = 712,50
Costo Fijo por Pax (POR DiA)= 47,50

Costo Fijo por Pax (POR 3 DIAS)= 142,50

PLAN DE DIFUSION DE LOS CIRCUITOS TURISTICOS.

Reunién con ladirectivay el Comité de Festejos para la discusion sobre la difusion de

los circuitos turisticos.

3.5.4. Puesta en valor turistico las actividades culturales mediante integracion de
la comunidad de Ballenita en el desarrollo de las actividades culturales
promoviendo la participacion de la colectividad en celebracién de creencias

y tradiciones.

La puesta en vaor implica la asignacion de importancia, ya sea local, naciona o
internacional, desde una serie de puntos de vista ya sea estética, cientifica, socidl,
politica, cultural y econdmica, entre otras. Cabe destacar que los recursos locales de la
comunidad de gran importancia estan desde € punto de vista de la identidad, de la
historia, de la sociedad; exponiendo el turismo planificado y controlado como una
aternativa real de aumentar los ingresos para €l cuidado del mismo recurso y por
consiguiente para la comunidad como un dinamizador de la economia local a largo
plazo.

Lapuestaen valor delos recursos naturales y culturales de una comunidad serefiere a

v" Las necesidades de |os mercados.

v" El disefio de las condiciones de uso.
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v Lareservacion delos valores intrinsecos del recurso.
L os principal es aspectos que determinan la puesta en valor son:
Laimagen: cuyo disefio garantiza por si solo e reconocimiento del recurso.

El tipo de gestion: e tipo de propiedad, €l soporte técnico que se proporciona a
atractivo, las condiciones de accesibilidad.

La gestion sostenible: se considera los efectos sobre €l atractivo y su entorno a largo

plazo, minimizando |los impactos no deseabl es para su conservacion.

La accesibilidad: lacapacidad de carga del atractivo.

Culliva y Tradicidn

Gréfico 55Valor Turistico delas actividades culturales de ballenita; culturay
tradicion

Actividades;

v' Concienciar y sensibilizar alacomunidad de Ballenita en valor de rescatar y poner
en valor turistico las actividades culturales y recreativas

v Disefio y gecucion de talleres de capacitacion de emprendimiento turistico.

<\

Desarrollo del plan de capacitacion técnica para prestadores de servicios turisticos.
v Tecnificar € servicio turistico de acuerdo alas exigencias de consumo tanto nacional

como internacional mente.
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES:

354.1. Concienciar y sensibilizar a la comunidad de Ballenita en valor de
rescatar y poner en valor turistico las actividades culturales.

Reunir ala comunidad de Ballenita para concienciar sobre la puesta en valor turistico
de las actividades culturales de la parroquia Ballenita ya que permitira diversificar la
oferta turistica del balneario de sol y playa mediante la elaboracion de un calendario

festivo donde se incluye actividades que resalten la cultura de Ballenita.

354.1.1. Lasactividadesrecreativas.

Las actividades recreativas son variadas, en la gran mayoria relacionadas con las
actividades a aire libre; en espacios naturales presenta una variedad de alternativas,
referentes a deportes acué@ticos. En lo referente a lo cultural, se presenta en la
realizacion de exposiciones espectaculos artisticos y tradicionales, charlas vy

conferencias.

Carnavales.

Espectécul os teatrales.

Fiestadel Deporte.

Feriade Artesanos.

Eventos realizados por las distintas instituciones.
Exposiciones Rurales.

Festividades Religiosas.

DN N N N N
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3.5.4.1.2. Larecreacion delos acontecimientos programados

Los acontecimientos programados se relacionan con los eventos deportivos,
espectaculos folcléricos y artisticos, festivales, exposiciones, realizacion de congresos,

expresiones artisticas y culturales que reflgjen latradicion local.

Se requiere de un calendario donde se distribuyan los acontecimientos, de acuerdo con
su desarrollo, de modo que estén organizados y que se conozcan con anticipacion, para
su mejor aprovechamiento y prestacion de |os servicios relacionados.

Ballenita se encuentra en condiciones de desarrollar este tipo de actividades, ya que se
[levan a cabo una variedad de eventos, tanto promovidos por la municipalidad, como

por €l sector privado e instituciones locales.

3.5.4.2. Disefio y gecucion de talleres de capacitacion de emprendimiento

turistico.

Considerar alas autoridades inmersas en € sector publico como es el Departamento de
Cultura, €l Ministerio de Turismo para establecer talleres de capacitacion de
emprendimiento turistico para incentivar a la comunidad a que plasmen sus ideas en
algo concreto para mejoras de la comunidad.

3.5.4.3. Desarrollo dd plan de capacitacion técnica para prestadores de

serviciosturisticos.

Desarrollar conjuntamente con las autoridades del sector publico para establecer un
plan de capacitacion técnica para prestadores de servicios turisticos con las diferentes
teméticas para ofertar sus productos basados en los diferentes lineamientos como

servidores turisticos.
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3.5.4.3.1. Tecnificar € servicio turistico de acuerdo a las exigencias de consumo

tanto nacional como inter nacionalmente.

El servicio turistico dentro de la comunidad de Ballenita debe estar técnicamente
disefiado de acuerdo a las exigencias establecidas a nivel nacional como son: los
permisos de funcionamiento, Cuerpo de Bomberos, Ministerio de Salud; para que los
establ ecimientos turisticos proporcionen un servicio de calidad y calidez.

3.5.5. Promocion y difusién de las actividades turisticas mediante un calendario

turistico festivo las actividades cultur ales.

Actividades:

v Coordinacion con EMUTURISMO para la difusién y divulgacion de la cultura para
desarrollar eventos culturales y artisticos durante todo € afio.

v" Promocionar la informacion necesaria sobre la disponibilidad de las actividades
culturales del balneario.

v' Disefio de un calendario festivo e informativo de las actividades culturales y
recreativas.

v Disefio de tripticos y banners.

v’ Elaboracién de camisetas y gorras.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES

3.55.1 Coordinacion con EMUTURISMO para la difusion y divulgacién
delacultura paradesarrollar eventos culturalesy artisticos durantetodo € afio.
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Planificar con EMUTURISMO € desarrollo de eventos culturales y artisticos para €
balneario de Ballenita como aporte a impulso de la actividad turistica para que permita

€l rescate y puesta en valor las actividades culturales.

3.5.5.2. Promocionar la informacion necesaria sobre la disponibilidad delas

actividades culturales del balneario.

Lainformacion de las actividades culturales esté plasmada en € calendario festivo para
el balneario de Badlenita.

3.5.5.3. Disefio de un calendario festivo e informativo de las actividades
festivasen honor ala Virgen Nuestra Sefiora dela Nube.

Tabla 29Calendario festivo einformativo de las actividades culturales

CALENDARIO FESTIVO E INFORMATIVO DE LASACTIVIDADES
CULTURALESY FESTIVAS

CALENDARIO FESTIVO.
BALLENITA 2015
D

1 2 3 4 Afo Nuevo
5 6 7 8 9 10 11

% 12 13 14 15 16 17 18
E 19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 31
L M M J \% S D
w g & 1 Torneo de voley
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MARZO

16
23

16
23
30

10

17
24

10
17
24
31

11

18
25

11
18
25

12

19
26

12
19
26

13

20
27

13
20
27

14

21
28

14
21
28

15

22

15
22
29

Semana Santa

Eleccién dela
Reinadel Carnaval
Carnaval Ballenita
2016. Festival Playero
Festival Gastronémico

Exposicion de
Obras Pictdricas
Exposicion de Artesanias

Lunes: Celebracion Penitencial

Martes: Bafio de la Cruz
(procesion)

Viernes Santo

Miércoles: Eucaristiade Enfermos
Jueves. Celebracion de la Cena del Sefior

B

Viernes: Viacrucis—
Celebracion de pasion

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

20
27

11
18

25

15
22

29

13
20

21
28

12
19

26

16
23

30

14
21

22
29

13
20

27

10

17
24

15
22

23
30

14
21

28

11

18
25

16
23

24

15
22

29

12

19
26

10
17
24

16
23

30

13

20
27

11
18
25

10
17
24

31

14

21
28

12
19
26

Dia/ Trabajo

Pintatu
imaginacion.

Ballenita:
ciclopaseo

Ballenita:
Cometasy
colores

Festival del
pulpo

y muerte
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NOVIEMBRE OCTUBRE SEPTIEMBRE AGOSTO

DICIEMBRE

27

10
17
24

31

14
21

28

12
19
26

16
23
30

14
21
28

28

11
18
25

15
22

29

13
20
27

10
17
24

15
22
29

29

12
19
26

16
23

30

14
21
28

11
18
25

16
23
30

30

13
20
27

10
17
24

15
22
29

12
19
26

10
17
24
31

31

14
21
28

11
18
25

16
23
30

13
20
27

11
18
25

15
22
29

12
19
26

10
17
24
31

14
21
28

12
19
26

16
23
30

13
20
27

11
18
25

15
22
29

13
20
27

ler Gr. Independ.

Mitosy
Leyendas

Exp. Pinturasy
Murales

6, Espacio
Recresativo
“Parque Santa
Marianita”

9, Ind. D Guayaquil

27: Pregon civico de festividades

Balconazo tradicional

o 28: Baile Popular

& i

Festividades de Ballenita

29: Juegos recreativos

Navidad
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3.5.54. Disefio detripticosy banners.
Disefio de tripticos y banners que aportarén ala promocion y publicidad de las actividades culturales.

DISENO DEL TRIPTICO

VISTA POSTERIOR DEL TRIPTICO ALUSIVO A LASFESTIVIDADES.
RN ERBERREREREEBERRERERRRERREEREREREBERREREBRRERREEEREERERE

BALLENCEA™

Craguaic del recorrido del Prepon por e
Feuivirbnles e Minralrs Seforg e @ Nite

o -

Cullia.y Temad i

Gréfico 56Vista posterior del triptico alusivo a las festividades.
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VISTA FRONTAL DEL TRiPTICO ALUSIVO A LAS FESTIVIDADES.
 EERRERERRERRERERERERERREEREREREREREBRERRERREREERERE,

FESTIVIDADES D LA PATRONA ! 28 de Domingo 29 de
MUESTRA SCNORA DE Ly 3UDT Movicmbrc -

Exta compevicad seps por madicin cefebrar m
cads adn v fasnidades en Homor 3 Nienina

Pamcem Virgen de n Nepe a fimles del nex 000 Expeowician de Pistorac o acamnecdar so
8 movitebee demarolianto no simeno d o Pancre priocal de f LocaBisad 1000 Imem e
actividades calorades deziro de- b mivma con
st prorios Betbiaames. J_i-e-m: 'naﬁcmh
. - Concemtracika
Viernes 27 de canchns sigles da
- comnithd oo Gersal
Noviembre

10000 Relados de Cotows v Levodaz de b
f.“'\
)

1300 Tasde & sommica ¥ Dase: Progame
commemeraiivo por las Eonsdadks o

ATIACHNET, LS00 Y C0
Cmzal -

10900 Recorrid =l difereomes Comumidad e Ballesi
smharcacones o I =mza & I nelatads por ke Adulos
Vinpen Nuestra Sedom de ha e, Tharcass

: © [1:50 FlaxTos tipicos =a fa Ferin
Emaroadmica.

e
- . 000 Bran Verbem o
400 Qe ded Tradhcaceml Cass- Taadle radiciomal
 com B passicipacion de la Banda
: m
:5_ i ﬂ=ﬂ: - -ﬂ"r_\_\- |- - Iy — r — d_.."-
| Cultwrovy Tradicion . v Tradicitn

Gréfico 57Vistafrontal del triptico alusivo a las festividades.
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Banners paralapromocion y publicidad de las Fiestas Patronales

BANNERS

BALLENITA

Gréfico 58Bannersparala promocion y publicidad de las fiestas patronales
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3.5.55. Elaboracion de camisetasy gorras.

Disefio de camisetas y gorras que seran entregados para la procesion con la imagen de
laVirgen Nuestra Sefiora de la Nube.

Souvenirs

Promocion y publicidad de las actividades cultur ales de Ballenita.

CAMISETAS

Grafico 59Camiseta alusiva alas festividades
GORRAS

Grafico 60Gorra alusiva alas festividades
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3.6.Presupuesto para € Rescatey Puesta en Valor Turistico

En elsiguiente presupuesto se muestran los vaores invertidos en e estudio
(levantamiento de informacién); y a su vez los vaores correspondientes a los

materiales como recurso parala puesta en valor turistico de las actividades culturales:

Tabla 30 Presupuesto de Recur sos T écnicos

Recur sos Técnicos
Descripcion Cantidad | Valor Unitario Valor Total

Folletos 20 0,50 10,00
Copias e impresiones 800 0,10 80,00
Libros 3 8,00 24,00
Resmas/Hojas 7 4,00 28,00
Fichas 10 0,50 5,00
Esferos 10 0,30 3,00
Computador 1 1200,00 1200,00
Impresora 1 120,00 120,00
Camara Fotogréfica 1 120,00 120,00
Flash Memory 1 10,00 10,00

Total 1600,00

Tabla 31 Presupuesto de Recur sos Econdmicos

Recur sos Econémicos
Descripcion Cantidad | Valor Unitario Valor Total
Vigesy Vidticos 50,00
Recursos Humanos 100,00
Total 150,00
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Tabla 32 Presupuesto parala Puesta en Valor

Gasto para la Puesta en Valor

Descripcion Cantidad | Valor Unitario Valor Total
Banners 2 180,00 360,00
Tripticos 100 0,25 25,00
Volantes 2000 0,01 20,00
Gorras 100 4,00 400,00
Camisas 100 5,00 500,00
Calendarios 100 2,50 250,00
Gigantografias 3 40,00 120,00
Imprevistos 5% 83,75

Total 1758,75

Tabla 33Distribucion del Financiamiento

Distribucion ddl Financiamiento

Aporte Por centaje Valor
Propio (Autogestion) 70% 1231,13
Comunidad Local 30% 527,62
Total 100% 1758,75
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3.7.PLAN DE ACCION PARA EL RESCATE Y PUESTA EN VALOR TURISTICO DE LASACTIVIDADES CULTURALES

DE LA PARROQUIA DE BALLENITA.

Tabla 34Plan de accién para € rescatey puesta en valor

CRONOGRAMA FINANCIAMIENTO
RESPONSABLES
PROGRAMAS | PROYECTOS | ACTIVIDADES COSTOS
2015 | 2016 | 2017 | 2018 Propio | AUt0ge | Conve | Ny OLUCRADOS
stion nios
1. Creacion de un
comité de festgos:
Constitucion,
Rescatey Jerarquizacion  y
Puestaen |1.-Creacién |Responsabilidades Empresa Municipal de
Valor de nuevas Turismo
Turigtico las v ' - (EMUTURISMO).
actividades
Actividades |y rigicas |2 D10 de X 1.000,00 X X | DEPARTAMENTO
Culturalesde culturales recorridos 0 DE CULTURA Y
laParroquia circuitos turisticos. PATRIMONIO.
deBallenita. |PA@ S
" | diversificar | 3- Plan de difusion
e turismo en|de los circuitos
el Balneario| turisticos.
de Ballenita.
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1. Coordinacion
con Emuturismo
para la difusion y
divulgacion de la

1.- Coordinar | cultura para
proyectos de | desarrollar eventos
la comunidad | culturales y
en base a la|artisticos durante
divulgacion [todo e afo.
de la cultura| 2. Promocionar la
del informacion sobre
e Baneario. la disponibilidad DEPARTAMENTO
Difusion de de las actividades e
la Culture? culturales del 4.000.00 DE'\TALFJ)E:ESS,\AAO_
para neari 00,
B licille paneaio MUNICIPAL DE
de Ballenita. TURISMO
1. Diseflo de una (EMUTURISMO).
Guia informativa
2. de las Actividades
Promocién y| Festivas en Honor
4o la  Virgen
ublicidad de| & .
|pas Nuestra Sefiora de
Actividades I2a . _,Nutzje-
Culturales de| <. =XPosicion 0
Ballenita. Pinturas y murales
con los artistas del
Balneario.
Totales 5.000,00
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CONCLUSIONES

Las estrategias orientadas al rescate y puesta en valor turistico del Baneario de
Ballenita como atractivo turistico permiten concluir lo siguiente:

v Es de suma importancia € rescate y puesta en valor turistico de las actividades
culturales del balneario de Ballenita, porque de esta manera se reactivara €
turismo y mejorara la calidad de vida de los habitantes, generando nuevas

plazas de trabgj o relacionadas con la actividad turistica dentro de la localidad.

v Ladeterminacion del diagnostico situacional de la comunidad de Ballenitadio a
conocer gque este Balneario posee recursos tanto culturales como naturales
necesarios para ser considerado como destino turistico con vision de que sean

aprovechados de lamejor manera.

v' Laactividad turistica en € balneario de Ballenita aporta al desarrollo humano y
econdmico, abriendo nuevos campos e innovando actividades culturales propias

delalocalidad con lo cual se obtendra turistas durante todo € ano.

v' Las manifestaciones culturales, constituyen un legado muy importante para la
poblacion de Ballenita, en los aspectos de costumbres y tradiciones, en su
mayoria son devotos de Nuestra Sefiora de la Nube, que en sus festividades

todos sus fieles presencian |os eventos religiosos para demostrar su amor y fe.

v Con las encuestas aplicadas a turistas se pudo determinar que el 100% considera
necesaria la iniciativa de rescatar y poner en valor turistico las actividades
culturales entre estas las fiestas patronales de la parroquia Ballenita como

proceso de cambio para el aprovechamiento de los recursos.
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RECOMENDACIONES

Analizados los resultados en relacion a estudio para la puesta en valor turistico con
sentido sostenible de las actividades culturales se presentan las recomendaciones

siguientes:

v' Aprovechar los elementos del espacio cultura que posee Ballenita con la
participacion de la comunidad, para promocionar la imagen de este destino

manteniendo laidentidad de un pueblo que se caracteriza por ser pintoresco.

v' Considerar las estrategias propuestas, para la respectiva viabilidad al rescate y
puesta en valor turistico de las actividades culturales, por parte de los entes
involucrados para erradicar las dificultades y promover la actividad turistica del

balneario de Ballenita

v" Aprovechar la fortaleza demostrada en la cantidad de usuarios consumidores
tanto residentes como turistas que visitan este destino por su gastronomia,
creando ferias de comidas, para acentuar la actividad y mejorar el ingreso a la

poblacion local.

v Establecer planes de adiestramiento y formacion para €l recurso humano y €
apoyo institucional para los habitantes ya sean estos pescadores, artesanos,
artistas, guias o promotores turisticos, que puedan formarse técnicamente y

mejorar su condicion a recibir apoyo.

v Esde sumaimportancia que €l Ministerio de Turismo y € Ministerio de Cultura
y Patrimonio estén siempre vigilantes en cuanto a la capacitacion de sus
funcionarios, asesoramiento técnico y de las personas que estén relacionadas e
interesadas con la actividad turistica.
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ANEXOS

Anexo 1Matriz de Operacionalizacion de la Variable Independiente

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

VARIA

ATRIB PROCESO
HIPO IISISIIEEP DEFJNI DIMEN INDICA uTo UNIIDDEAD DE ] VERIFIC | FUENT | PREGUN :\L\g{l?g
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este
Balneario
La seesta
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T e Valor ento d OBSERV P
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des odelas ’ CION ' ' NTES donde
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consider | Cultural las
PUEST | ada €s. actividade
AEN |comoun S
La |VALOR/| proceso culturales
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Anexo 3Carta Aval delaVicepresidenta de la Parroquia Ballenita

A QUIEN INTERESE CERTIFICO QUE:

El estudiante YAGUAL SOLANO JOSE GREGORIO, con cédula de ciudadania #
240001223-9, estudiante egresado de la ESCUELA DE HOTELERIA Y TURISMO, de
la CARRERA DE INGENIERIA EN GESTION Y DESARROLLO TURISTICO, del
afio 5/1, me presento y dio a conocer el tema de la investigacion: “Rescate y Puesta en
Valor Turistico de las Actividades Culturales de la Parroquia Ballenita canton
Santa Elena, provincia de Santa Elena, afio 2015™; el cual me complace brindar todo
mi apoyo incondicional y necesaric que el estudiante y el proyecto requiera para su

desarrollo.

Habiendo revisado dicha investigacion y viendo que va en funcién del mejoramiento de
la calidad de vida del Balneario de Ballenita. me permito avalar en honor a la verdad
autorizando al peticionario dé el uso necesario a este documento que mds convenga a

sus infereses,

Ballenita, 13 de OCTUBRE de 2015.

o s e

Sra’ Miriam Solano Rodriguez.

C.L: 091313111-6

Telf.: 0969850655

VICE-PRESIDENTA DE EL COMITE “MAURICIO DEL PEZO" DE LA
PARROQUIA BALLENITA.
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Anexo 4V aidacion de Instrumentos de Tesis #1

CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE TESIS

A QUIEN INTERESE CERTIFICO QUE:

Habiendo revisado los instrumentos a ser aplicados ¢n [a tesis *RESCATE Y PUESTA
EN VALOR TURISTICO DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES DE LA
PARROQUIA BALLENITA CANTON SANTA ELENA, PROVINCIA DE
SANTA ELENA, ANO 2015", planteada por el egresado Sr. YAGUAL SOLANO
JOSE GREGORIO, doy por validado los siguientes formatos presentados:

1. ENCUESTAS A TURISTAS.
2. ENCUENTAS A POBLACION LOCAL.
3. ENTREVISTA A AUTORIDADES.

Las herramientas anteriormente mencionadas reflejan pertinencia en las preguntas en
base al tema planteado, ademés se ajustan a la informacion que necesita recabarse para

los fines especificados por el egresado.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad autonizando al peticionario dé el

uso necesario de este documento gue mds convenga a sus intereses,

La libertad, OR de Enero def 2015,

Ing. Sakdfia Willon Perero.

DOCENTE ESC. HOTELERIA Y TURISMO.
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Anexo 5V alidacion de Instrumentos de Tesis #2

CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE TESIS

A QUIEN INTERESE CERTIFICO QUE:

Habiendo revisado los mstrumentos a ser aplicados en la tesis “RESCATE Y PUESTA
EN VALOR TURISTICO DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES DE LA
PARROQUIA BALLENITA CANTON SANTA ELENA, PROVINCIA DE
SANTA ELENA, ANO 20157, planteada por el egresado Sr. YAGUAL SOLANO
JOSE GREGORIO, doy por validado los siguientes formatos presentados:

[. ENCUESTAS A TURISTAS.
2, ENCUENTAS A POBLACION LOCAL,
3. ENTREVISTA A AUTORIDADES.

Las herramientas antériormente mencionadas reflejan pertinencia en las preguntas en
base al tema planteado, ademés se ajustan a la informacion que necesita recabarse para

los fines especificados por el egresado.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad autorizando al peticionario dé el

uso necesario de este documento que més convenga a sus intereses.

La libertad, 08 de Enero del 2015.
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Anexo 6Formato de Encuesta a Turistas

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Facultad de Ciencias Administrativas.
Escuela de Hoteleriay Turismo.
Ingenieria en Gestion y Desarrollo Turistico.
Investigador:

Upak

Encuestasa: Turistas. Cddigo de Instrumento:
Objetivo: Determinar cuali-cuantitativamente el grado de conocimiento e interés que los visitantes
poseen a cerca de la Parroquia Ballenita, alcanzando de esta manera datos sobre sus intereses de visita,
parala aplicacion de diferentes estrategias que conlleven a un desarrollo turistico, para el rescate y puesta
envalor turistico de las actividades culturales.

1.- Edad: 2.- Género:
18a25| | 26a35| | 36a45| | Femenino [ |
46255 | 56a65| | masde6s | | Masculino [ ]

3.- Procedencia:
4.- Profesion u Ocupacion:

5- Estado civil: 6.-Jerarquia en €l hogar:
a) Soltero a) Jef_e de familia
b) Casado b) Hi jo
c) Divorciado g)) (F;f:\:lo ente
d) Uniénlibre.
e) Otro

7.- ¢Cud esd ingreso mensual que usted percibe?

a $80a $160
b) $161 a $240
c) $241 a $320
d) $321 a $400
€) $401 y més

8.- ¢Cud es d presupuesto que usted planifica paralos gastos al visitar este destino? Valor en délares

a  $2500a$50,00
b) $51,00a$ 7500
¢ $76,00a$ 100,00
d) $101,00y mas

9.- ¢Cuantas veces havisitado el Balneario de Ballenita?

a) Unavez

b) Dosveces

c) Tresveces

d) Cuatro veces
€) Masde4 veces

10.- ¢Cudles son los atractivos turisticos que usted ha visitado al llegar o pasar por la Parroquia
Ballenita?
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a) PlayadeBallenita
b) Museo Nautico Farallon Dillon
¢) Mirador de Ballenita

¢) El Faro (Puntillade Ballenita)
d) Actividades de Fiestas
Patronales
(Fiestas Patronal es)
e) Otro

11.- ¢Cud es su motivo de vigje?
a) Recreacién o Esparcimiento. e Saud.
b) Actividades Culturales (FI estas f) Rdlglén

Patronales)
) . . g) Compras.
¢) Negocios/Mativos Profesionales. h) Conferencias/Congresos.

d) Gastronomia

12.- ¢Cud de las siguientes categorias usted considera la mas importante al momento de visitar el
destino?

a) Diversion. €) Observacion de lapesca

b) Actividades Culturales (Fiestas f) Vistaalosatractivos.
Patronales). g) Visitasafamiliares.

c) Deportes.

d) Gastronomia.

13.- ¢En qué rango usted evaluaria al destino turistico, partiendo de su experiencia adquirida durante la

visita?
a) Excelente.
b) Muy bueno.
c) Bueno.
d) Regular.
e) Malo.

14.- ;Conoce usted sobre las Actividades Culturales como | as Fiestas Patronal es?
s [] No [ ]

15.- En caso de no conocerlas, ¢Je gustaria ser participe de las Actividades Culturales como las Fiestas

Patronal es?
s [] No [ ]
16.- ¢En cudles de las siguientes escenas |e gustaria ser participe?

a) Pregon de festividades.

b) Balconazo (eleccion dereina).
c) BailePopular.

d) Juegos Populares.

€) Actividades Religiosas.

17.- ¢Conoce en qué fecha son las fiestas patronales de la comunidad de Ballenita?

s [ ] No [ |

18.- (Mediante qué medio de comunicacion recibid informacién sobre el destino turistico?

a) Television. d) Internet.
b) Radio. €) Amigos.
c¢) Familia
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19.- ¢Considera necesaria usted la iniciativa de Rescatar y poner en valor turistico las actividades
culturales entre estas las fiestas patronales de la Parroquia Ballenita como proceso de cambio para €l

aprovechamiento de |os recursos?

s [ ] No [ |

iiGRACIAS POR SU COLABORACION!!!!

Nombre del Encuestador:
Fecha: Hora (inicio/termino): Encuesta #:
Supervisado en: por: Tabulado en: por:
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Anexo 7Formato de Encuesta ala Poblacion Local.

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Facultad de Ciencias Administrativas.
Escuela de Hoteleriay Turismo.
Ingenieria en Gestion y Desarrollo Turistico.
Investigador:

U pak

Encuestas a: Poblacién Local. Cadigo de I nstrumento:
Objetivo: Determinar cuali-cuantitativamente el grado de conocimiento e interés de la poblacion local a
cerca de su destino, alcanzando de esta manera intereses comunes, para la aplicacion de diferentes
estrategias que conlleven a un desarrollo turistico sostenible, para €l rescate y puesta en valor turistico
de las actividades culturales.

1.- Edad: 2.- Género:
18a25| | 26a35| | 36a45| | Femenino [ |
46255 | 56a65| | masde6s | | Masculino [ ]

3.- Profesién u Ocupacion:

4- Estado civil: 5.- Jerarquia en €l hogar:
a) Soltero a) Jefedefamilia
b) Casado b) Hijo
c) Divorciado c) Pariente
d) Unionlibre. d) Otro
e) Otro

6.- ¢Cud esd ingreso mensual que usted percibe?

a) $340 a $500

b) $501 a $660
c) $661 a $820
d) $821 a $980
e $981 a $1140
f)  $1141y méas

7.- ¢Cudl es € atractivo que usted considera el mas importante que posee €l Balneario de Ballenita?

a) PlayadeBallenita c) El Faro (Puntillade Ballenita)
b) Museo Nautico Farallén Dillon d) Actividades de Fiestas Patronales
¢) Mirador de Ballenita e) Otro

8.- ¢Cual de las siguientes categorias usted considera €l mas importante a momento que €l turista visita
el destino?

a) Diversion. €) Observacion de lapesca
b) Visitasde atractivos del destino. f)  Fiestas Patronales.

c) Deportes. g) Visitasafamiliares.

d) Gastronomia. h) Otro

9.- Considera Usted importante potencializar turisticamente el desarrollo de las Actividades Culturales
como las Fiestas Patronales de la Parroquia Ballenita?

s [ ] No [ |
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10.- ¢Conoce en qué fecha son las fiestas patronales de la comunidad de Ballenita?

s [ ] No [ ]
11.- ¢En qué medida es la exclusividad que usted le otorga a las Actividades Culturales como son las
fiestas patronal es?

a) Exceente.
b) Muy bueno.
¢) Bueno.

d) Regular.

e) Malo.

12.- ¢Cud es lareadidad local que usted vive en la comunidad de Ballenita sobre el desarrollo de las
fiestas patronal es?

a) Sumamente Desarrollado.
b) Desarrollado.
¢) Poco Desarrollado.

d) Insuficiente.

13.- ¢Como considera usted la originalidad del desarrollo de las Actividades Culturales como son las
fiestas Patronales de la comunidad de Ballenita?

a) Excelente
b) Muy bueno.
c) Bueno.

d) Regular.

e) Malo.

14.- ¢Cudles son las escenas en las que usted ha sido participe al momento de desarrollarse las fiestas
patronales de Ballenita?

a) Pregon de festividades.
b) Balconazo (eleccion dereina).

c) BailePopular.
d) Juegos Populares.
€) Actividades Religiosas.

15.- ¢Mediante qué medio de comunicacidn tiene conocimiento que se hace publicidad de su balneario?

a Td gvisi on. d) Internet.
b) Radio. €) Amigos.
c) Familia

16.- ¢Considera usted que €l destino utiliza de forma adecuada y planificada sus recursos turisticos para
su desarrollo turistico?

s [ ] No [ |

17.- (Considera usted que €l valor cultural que posee este balneario como son las fiestas patronales esta
siendo aprovechado?

s [] No [ ]
18.- ¢Posee alguin conocimiento sobre las actividades que readliza la directiva de la comunidad para
desarrollar dichas festividades?

s [ ] No [ |
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19.- ;Considera que existe € apoyo suficiente de las autoridades competentes como gjes de accidn para

desarrollo de las festividades?

s [ ] No [ |

20.- ¢Considera necesaria usted la iniciativa de Rescatar y poner en valor turistico las actividades
culturales entre estas las fiestas patronales de la Parroquia Ballenita como proceso de cambio para

aprovechamiento de |os recursos?

s [ ] No [ |

iiiiGRACIAS POR SU COLABORACION!!!!

Nombre del Encuestador:
Fecha: Hora (inicio/termino): Encuesta #:
Supervisado en: por: Tabulado en: por:
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Anexo 8Formato de Entrevista a Autoridades

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Facultad de Ciencias Administrativas.
Escuela deHoteleriay Turismo.
Ingenieria en Gestion y Desarrollo Turistico.
Investigador:

Entrevista a: Cadigo de I nstrumento:

Cargo gue usted desempefia dentro de la Institucion:

¢De qué manera aporta la Institucion a desarrollo de la cultura dentro de la Parroquia
de Ballenita?

¢Conoce de estudios que se estén realizando o estén por redizar donde Rescaten las
Actividades Culturales dentro de la Parroquia de Ballenita?

¢Existe en e Plan de Trabajo algin proyecto de capacitacion para prevalecer las
actividades culturales dentro de la Parroquia Ballenita?

¢Cudl es su apreciacion sobre la participacion de los habitantes en cuanto al desarrollo
de las Actividades Culturales que se dan en € destino?

¢Cudles son los principales eventos programados proyectados a desarrollarse dentro de
la Parroquia de Ballenita?

¢Cudles considera Ud. podrian ser los principales problemas que se observan en la
Parroquia de Ballenita a causa de |a presencia de turistas?

¢Posee politicas de desarrollo turistico para cuando se desarrollan este tipo de
proyectos culturales?

¢Considera Ud. que es importante rescatar y valorar las actividades culturales y
populares de la Parroquia de Ballenita? ¢Por qué?
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Anexo 9Entrevistaredizada ala Directora Provincial de Cultura De Santa Elena.

DIRECTORA PROVINCIAL DE CULTURA DE SANTA ELENA:
Psicdloga: Susana Gémez Jurado.

Umiversidad Estatal Posinswls de Santa Elena.
Forultsd de Chenclas Aduinivtratives
Escaels de Hoteleria 3 Tariumo.
Ingrmieria en Grestiin y Desarralio Terstics.
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Fuente: Entrevista realizada a la Directora Provincial de Cultura De Santa Elena.
Elaborado por: José Yagual.
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Anexo 10Entrevista realizada a la Directora Provincial de Turismo de Santa Elena.

DIRECTORA PROVINCIAL DE TURISMO DE SANTA ELENA:
Ing.: Paulina Leon.
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Anexo 11Tablas de Resultados de |as Encuestas.

TURISTAS.
1.- Edad de | os turistas encuestados:
# de Pregunta Edad Tabulacién Frecuencia
18a25 23 7%
26 a35 74 24%
36 a45 149 47%
1 46 a55 37 12%
56 a 65 28 9%
més de 65 3 1%
Total 314 100%
Elaborado por: José Yagual.
2.- ¢Cud es el Género?
# de Pregunta Género Tabulacion Frecuencia
Masculino 176 56%
2 Femenino 138 44%
Total 314 100%
Elaborado por: José Yagual.
3.- Procedenciadelosturistas:
# de Pregunta Procedencia Tabulacién Frecuencia
Sdlinas 2 1%
LaLibertad 24 8%
Santa Elena 140 45%
Guayaquil 133 42%
3 Machala 6 2%
Quevedo 3 1%
Santo Domingo 2 1%
Varios 4 1%
Total 314 100%
Elaborado por: José Yagual.
4.- Ocupacion de los turistas encuestados:
# de Pregunta Ocupacion Tabulacién Frecuencia
Chofer 13 4%
Doctor 6 2%
Ingeniero 3 1%
4 Docente 5 2%
Jefa de Hogar 83 26%
Estudiante 187 60%
Servidor Publico 15 5%
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Otras Ocupaciones

1%

Total 314 100%
Elaborado por: José Yagual.
5.- ¢Cud es € Estado Civil?
# de Pregunta Estado Civil Tabulacion Frecuencia
Soltero 136 43%
Casado 65 21%
5 Divorciado 12 4%
Unién libre 101 32%
Total 314 100%
Elaborado por: José Yagual.
6.- Jerarquiaen las familias:
Jerarquia en €l hogar Tabulacion :
# de Pregunta Frecuencia
Jefe de familia 197 63%
6 Hijo 98 31%
Pariente 19 6%
Total 314 100%
Elaborado por: José Yagual.
7.- Ingreso Mensual:
# de Pregunta Ingreso $ Tabulacién Frecuencia
$80 a $160 12 4%
$161 a $240 6 2%
7 $241 a $320 9 3%
$321 a $400 112 36%
$401 y més 175 56%
Total 314 100%

Elaborado por: José Yagual.

8.- Presupuesto que planifica paralos gastos a visitar e destino:

#dePregunta [ Valor en Délares [ Tabulacion | Frecuencia |

$ 25,00 a$ 50,00 101 32%

$51,00 a$ 75,00 145 46%

8 $ 76,00 a$ 100,00 54 17%
$101,00 y més 14 4%

Total 314 100%

Elaborado por: José Yagual.
9.- Numero de veces que havisitado €l Baneario de Ballenita:
# de Pregunta Visitas Tabulacion Frecuencia

navez v

9 U 12 4%

Dos Veces 6 2%
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TresVeces 9 3%
Cuatro Veces 112 36%
Més de cuatro veces 175 56%

Total 314 100%

Elaborado por: José Yagual.

10.- Atractivo que havisitado al |legar o pasar por e baneario de Ballenita:

#de
Pregunta Atractivos Tabulacién | Frecuencia
Playa de Ballenita 196 62%
Museo Nautico Faralén Dillon 19 6%
Mirador de Ballenita 50 16%
10 El Faro (Puntilla de Ballenita) 9 3%
Actividades de Fiestas Patronales 40 13%
Total 314 100%
Elaborado por: José Yagual.
11.- Motivo devige:
#de
Pregunta Categoria Tabulacion | Frecuencia
Recreacion o Esparcimiento 179 57%
Actividades Culturales Fiestas
Patronales. 60 19%
Negocios/ Motivos profesionales 5 2%
1 Gastronomia. 57 18%
Salud. 3 1%
Religion. 8 3%
Compras. 1 0%
Conferencias/ Congresos. 1 0%
Total 314 100%
Elaborado por: José Yagual.
12.- Categoria mas importante al momento de visitar e destino:
#de
Pregunta Categoria Tabulacién | Frecuencia
Diversion. 179 57%
Actividades de Fiestas Patronal es. 60 19%
Deportes. 1 0%
12 Gastronomia. 57 18%
Observacion de la pesca. 2 1%
Visita alos atractivos. 9 3%
Visitas afamiliares. 6 2%

177



| | Total | 314| 100%
Elaborado por: José Yagual.

13.- Evaluacion de destino turistico, partiendo de la experiencia adquirida durante la

visita:

# de Pregunta Rango Tabulacién Frecuencia
Excelente. 76 24%

Muy bueno. 213 68%

Bueno. 22 7%

13 >

Regular. 3 1%

Malo. 0 0%

Elaborado por: José Yagual.

14.- Conocimiento de las actividades culturales como |l as Fiestas Patronal es:

#de
Pregunta Conoce Tabulacion Frecuencia
Si 140 45%
14 No 174 55%

Elaborado por: José Yagual.

15.- En caso de no conocerlas ¢Je gustaria ser participe de las Actividades Cultural es

como las Fiestas Patronal es?

#de
Pregunta Conoce | Tabulacién Frecuencia
Si 314 100%
15 No 0 0%

Elaborado por: José Yagual.

16.- ¢En cudles de las siguientes escenas le gustaria ser participe?

# de Pregunta | Escenas Tabulacién Frecuencia
Pregén de festividades. 59 19%

Balconazo (eleccion de reina). 54 17%

16 Baile Popular. 36 11%
Juegos Populares. 34 11%

Actividades Religiosas. 131 42%
N v T 7 I 7

Elaborado por: José Yagual.

17.- ¢Conoce en queé fecha son |as fiestas patronales de |la comunidad de Ballenita?

’#dePregunta ‘ Conoce ’ Tabulacion ’Frecuencia’
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Si 140 45%
17 No 174 55%
Total 314 100%

Elaborado por: José Yagual.

18.- ¢Mediante qué medio de comunicacion recibid informacion sobre el destino?

# de Pregunta M edio de Comunicacion Tabulacién Frecuencia
Television. 34 11%
Radio. 165 53%
18 Familia. 26 8%
Internet. 77 25%
Amigos. 12 1%
Total 314 100%

Elaborado por: José Yagual.

19.- ¢(Considera la iniciativa de Rescatar y poner en Valor turistico las actividades

culturales entre estas las fiestas patronales de la Parroquia Ballenita como proceso de

cambio para el aprovechamiento de |os recursos?

# de Pregunta Iniciativa Tabulacion Frecuencia
Si 314 100%

19 No 0 0%

Total 314 100%

Elaborado por: José Yagual.
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Anexo 12Mapa de Ballenita
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Vista aérea dela Parroquia Ballenita.
Tomado de: Buscador Google Earth.
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Anexo 13Fotografiasde ActividadesTuristicas y Recreacionales.

ACTIVIDADES TURISTICAS Y RECREACIONALES QUE SE PUEDEN
PRACTICAR EN EL BALNEARIO DE BALLENITA.

RECORRIDO POR LA PLAYA DE BALLENITA.

Vista del perfil de la Playa de Ballenita.
Fuente: José Yagual.

RECORRIDO POR EL MALECON DE BALLENITA.

Vista lateral del Malecon de Ballenita.
Tomado de: | magenes de google— Mirador De Ballenita
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MUSEO NAUTICO Y HOSTERIA FARALLON DILLON.

~ Vista frontal del M useo.
Tomado de: http://reservas.com.ec/establecimientos/95

MUSEO NAUTICO Y HOSTERIA FARALLON DILLON.

Visita del Rectaurane del Far.allc')n Dillon frente al mar.
[Tomado de: http://reservas.com.ec/establecimientos/95
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OBSERVACION DE ARRECIFES DE CORAL.

Participacién de Buzos del Balneario.
Tomado de: Google | magenes.

OBSERVACION DE PESCA ARTESANAL.

Participacién de Pescador es Artesanales de la Parroquia Ballenita.
Fuente: José Yagual.
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PROCESION CON EL SACERDOTE DE LA IGLESIA DE SANTA ELENA

Participacién de la procesion de todos los feligresesen el Martes Santo.
Tomado de: Revista Mensual de Turismoy Eventos Edic. Abril 2011.

BANO DE LA CRUZ EN LA PLAYA DE BALLENITA.

Pescadorestoman la cruz y la sumergen para obtener buena faena.
Tomado de: Revista Mensual de Turismo y Eventos Edic. Abril 2011.
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DESFILE CiVICO POR FESTIVIDADES DE LA PARROQUIA BALLENITA

Participacion de comunidad en general por lasprincipales calles del Balneario.
Fuente: José Yagual — tomado en la tarde de desfile.

TARDE FOLCLORICA PORFESTIVIDADES.

Participacion de Agrupaciones por Festividades.
Fuente: José Yagual — tomado en latarde de bailes.
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