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RESUMEN

El trabajo investigativo de tesis consiste en un modelo de gestion institucional,
dirigido a los trabajadores informales, que permita su organizacion en los
exteriores de la Escuela de Educacion Béasica Domingo Faustino Sarmiento. El
establecimiento educativo, se encuentra ubicado en el barrio Kennedy del canton
La Libertad, el problema encontrado es la carencia de gestion que mantienen los
directivos del mencionado plantel, para la organizacién de los trabajadores
informales, puesto que se genera un desorden y conflicto en horarios de entrada y
salida de las y los estudiantes. Por ello se considerd el criterio de los 800 padres y
madres de familia a través de encuestas, asi como una entrevista dirigida a la
directora de la institucion, y en especial con los involucrados directamente, como
los trabajadores informales, obteniendo criterios sobre la limitada gestion,
planificacién, organizacion de las actividades de la institucion y la escasa
participacion de los trabajadores para con la institucion. El presente trabajo
presenta alternativas que permitan la identificacion de estas personas y por ende
su organizacioén grupal, a su vez la reorganizacion de sus puestos de trabajos, para
evitar el congestionamiento de padres y madres de familias, docentes y sobre todo
de las y los estudiantes del mencionado plantel, por tanto se considera que esta
propuesta sera de vital importancia para involicralos y organizarlos de mejor
manera, contribuyendo al bienestar del estudiantado. Ademas, se presenta un
modelo de procesos administrativos que coadyuven al mejoramiento de la gestion
y por ende entablar convenios con instituciones publicas y privadas, que aporten a
disminuir esta problematica y a su vez sea un modelo para los demas centros
educativos a nivel local, provincial y nacional.
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INTRODUCCION

El trabajo informal es un problema que afecta a todos los paises del mundo,
siendo en mayor o menor medida a los paises subdesarrollados, debido a que las
condiciones sociales que mantienen sus poblaciones son mas criticas y por aquello

es que cada dia aumenta notablemente el trabajo informal.

Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento, se encuentra ubicada
en el barrio Kennedy del canton La Libertad, cuenta con 1088 estudiantes en
horarios diurnos y vespertinos, y cuenta con 800 padres y madres de familias, la
problematica se centra en el plantel educativo por la existencia 15 trabajadores

informales desorganizados en los alrededores de la institucion.

El modelo de gestion institucional, ayudara a mejorar la gestion que mantienen los
directivos y mas aun a organizar a los trabajadores informales que generan un
desorden y conglomeracion en horarios de entrada y salida de las y los

estudiantes, esto mejoraré el bienestar de ellos mismos y del alumnado.

El trabajo inicia con el marco contextual donde se detalla la problematica
existente, la justificacion del trabajo investigativo, al igual que los objetivos a
alcanzar al momento de la investigacion y por ende la hipotesis que se mantiene

para una posible solucion.

En el Capitulo I, presenta la fundamentacion tedrica de la investigacion, en este
capitulo se evidencia las bases conceptuales de estrategias, procesos
administrativos tales como la planificacion, organizacion, direccion y control, asi

como también las bases legales que permiten avanzar con la investigacion.



En el Capitulo 11, detalla la metodologia de la investigacion a seguir, como el
método de observacion y el de campo, asi como los diferentes tipos estudios
aplicables a la investigacién tales como el descriptivo, exploratorio, y el
bibliografico y técnicas como la encuesta y la entrevista aplicadas para el
levantamiento de informacién, que permitié palpar la realidad méas de cerca en
temas relacionados a la gestion institucional y al involucramiento de los

trabajadores informales.

En el Capitulo 111, presenta la propuesta de trabajo, que consiste en disefiar un
“Modelo de Gestidn Institucional para la organizacion de los Trabajadores
informales de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento, del
cantén La Libertad. Afio 20157, cuyo propdsito es reubicarlos y organizarlos para

mantener un mejor control en horarios de entrada y salida de las y los estudiantes.

Finalmente, se establece la importancia de realizar este tipo de investigacién en
los centros educativos con la finalidad de mejorar procesos de gestion que integre
a los estudiantes, padres y madres de familia, docentes, trabajadores y la

comunidad en general.



TEMA:

MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL PARA LA ORGANIZACION DE
LOS TRABAJADORES INFORMALES DE LA ESCUELA DE EDUCACION
BASICA DOMINGO FAUSTINO SARMIENTO, DEL CANTON LA
LIBERTAD.ANO 2015.

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del problema

En la provincia de Santa Elena, se encuentra ubicado el cantén La Libertad, que
cuenta aproximadamente con 95.942 habitantes, segun datos estadisticos del
Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) del afio 2010, es denominado el
motor econdmico de la provincia, debido a que existe la mayor demanda

comercial, no solo de caracter formal, sino también informal.

El trabajo informal es un problema que afecta a todos los paises del mundo,
siendo en mayor o menor medida a los paises subdesarrollados, debido a que las
condiciones sociales que mantienen sus poblaciones son mas criticas y por aquello

es que cada dia aumenta notablemente el trabajo informal.

El trabajo informal se manifiesta en diferentes sectores comerciales y educativos
del cantén La Libertad, especificamente en la Escuela de Educacion Baésica
Domingo Faustino Sarmiento, existen trabajadores informales desorganizados,
que hacen uso de la via publica para realizar sus ventas, en los exteriores del
establecimiento educativo, exponiéndose a peligros no solo de accidentes de
trénsito, sino también genera un congestionamiento estudiantil al ingreso y salida

del horario de clases.



Las causas por lo que se genera este problema, es por la carencia de recursos
econdémicos para poder situarse en algun tipo de local comercial, también por las
escasas fuentes de trabajo, bajo nivel educativo, limitada experiencia, son causas

relevantes que conllevan a la desorganizacion de este tipo de trabajo.

El trabajo informal desorganizado en los exteriores de la Escuela de Educacion
Bésica Domingo Faustino Sarmiento, se evidencia el desorden y un aumento de la
mendicidad que se esconde tras este tipo de actividad y que a su vez no les
permitiria a las familias un desarrollo social y econémico que mejore su nivel de

vida.

Para la Direccion Distrital de Educacion, del Departamento de Estadistica,
registra 79 establecimientos educativos entre estos fiscales, fiscomisionales,
municipales y particulares, alrededor de 200 vendedores informales identificados,
se ubican en los establecimientos educativos, de los cuales 15 permanecen con
frecuencia en los exteriores de la Escuela de Educacion Béasica Domingo

Sarmiento generando conflictos en los exteriores del mismo.

Por lo expuesto es necesario que los trabajadores informales se organicen y se

distribuyan de forma ordenada en la via principal.

De parte de las autoridades competentes, existe una escasa planificacion de la
gestion institucional, para la organizacion de los trabajadores informales que
fortalezcan las politicas existentes, tales como, el uso de la via publica,
ordenanzas municipales que regulen a los trabajadores informales y demas
organismos que buscan el desarrollo de las y los estudiantes, tales como: El

Distrito de Educacion y el Ministerio de Salud Publica.

! Informe del Distrito Educativo Intercultural y Bilingiie de Santa Elena, Del
Departamento de Estadistica. 2013.



La escasa gestion institucional que existe en la Escuela de Educacion Bésica
Domingo Faustino Sarmiento, se debe a la carencia de comunicacién, escaso
apoyo de los Distritos y organismos o entes provinciales, el inadecuado control de
actividades entre padres y madres de familia, docentes y directivos de la
institucion educativa, esto ha generado en los ultimos afios, un inadecuado
acuerdo entre las partes, es decir, una limitada gestién de los directivos y carencia

de participacion o integracion de los actores.

Formulacion del problema

¢Como la escasa Gestidn Institucional afecta la organizacidn de los trabajadores
informales de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento, del
cantén La Libertad. Afio 2015?

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Marco Teodrico

El trabajo informal es un problema que afecta en mayor o menor medida a todos
los paises subdesarrollados, debido a que cuando las condiciones sociales son
criticas aumenta notablemente el trabajo informal. Es asi que el trabajo informal
segun Chen (2012) lo define como “todo tipo de empleo sin proteccion laboral o

social, tanto dentro como fuera de empresas formales.” pag.3.

La Organizacion Internacional del Trabajo sefiala, que el trabajo informal se
caracteriza por ser una menor seguridad en el empleo, ingresos mas bajos, falta de

acceso a una serie de prestaciones sociales y escasas oportunidades de participar



en los programas de educacion, salud y formacion: en resumen, por la ausencia de

elementos esenciales del trabajo decente. 2

Es decir la existencia del empleo informal se puede observar como un mecanismo
auto regulador de la economia, representa una alternativa para la poblacién
econdémicamente activa ante el desempleo, dada la necesidad de proveer ingresos
a las familias. Esta situacion genera que las personas opten por trabajos no
registrados, que se caracterizan por la insuficiente seguridad social, inexistentes

contratos laborales y la escasa aplicacion de la ley.

Metodologica

Para cumplimiento de la investigacion se aplicé los siguientes estudios:
descriptivo, explicativo, campo y bibliografico que permitié desarrollar las
caracteristicas que posee la gestion institucional del centro educativo, asi como
también los criterios de los trabajadores informales que se encuentran en los

exteriores de la institucién para incentivarlos a organizarse.

Los metodos de investigacion considerados fueron, analisis sintético, el histérico
I6gico, el método inductivo y deductivo, que permitié conocer la diversidad de
criterios y particularidades propias de cada persona, para llegar a una solucién
general a este problema social, que afecta la comodidad de las y los estudiantes,
docentes, directivos, padres y madres de familia de la Escuela de Educacion

Basica Domingo Faustino Sarmiento.

? Informe publicado por el Instituto Internacional de Estudios Laborales de la
Organizacién Internacional De Trabajo” OIT 2007.



Las técnicas de investigacion aplicada en el estudio fueron la observacion,
entrevista y la encuesta, mediante los cuales se obtuvo datos reales que influyen

en el andlisis de resultados y el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Practica

De acuerdo con el objetivo de la investigacion, se disefiard un Modelo de Gestion
Institucional para la organizacion de los Trabajadores Informales de la Escuela de
Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento, del canton La Libertad. Afio
2015, que contribuya a su integracion y organizacion para el bienestar de las y los

estudiantes, docentes, directivos, padres y madres de familias.

En particular el Modelo de Gestion Institucional, recuperara la organizacion de
los trabajadores informales, asi como también desarrollar acciones que permitan
identificarlos por seguridad de ellos y de las y los estudiantes del establecimiento

educativo, manteniendo el liderazgo de los directivos de la Institucion educativa.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Disefiar un Modelo de Gestion Institucional a través de la integracion de padres y
madres de familia, estudiantes, docentes y directivos que permitan la organizacion
de los Trabajadores Informales de la Escuela de Educacién Basica Domingo

Faustino Sarmiento, del cantdn La Libertad, provincia de Santa Elena.



Objetivos Especificos

1.- Fundamentar los aspectos y analizar el nivel de Gestion Institucional en

funcidn de la planificacion y control de sus actividades.

2.- Diagnostico de la situacion de los trabajadores informales y aplicacion de

motivacion para mejorar los mecanismos de control a través de la gestion.

3.- Elaborar un modelo de gestion institucional que contribuya la organizacion de
los trabajadores informales de la escuela de educacién basica Domingo Faustino

Sarmiento.

HIPOTESIS

¢Con la aplicacion del Modelo de Gestidon Institucional se contribuira a la

organizacion de los Trabajadores Informales de la Escuela de Educacion Béasica

Domingo Faustino Sarmiento, del canton La Libertad, provincia de Santa Elena?

Variable Independiente

Gestion Institucional

Variable Dependiente

Trabajo Informal



Operacionalizacion de variables

Cuadro 1 Variable Independiente Gestion Institucional

DEFINICION DIMENSIONES

Procesos
administrativos

La gestion Institucional comprende
procesos administrativos que permiten la
consecucion de determinadas metas en
beneficio de toda la organizacion

Competencias

Ley

Elaborado por: Soriano Tomala Johanna.
Fuente: Observacion de campo

INDICADORES
Planificacion
Organizacion
Direccion

Control

Funciones
departamentales

Reglamentos internos
de la institucion
Reglamento del
Ministerio del Trabajo

ITEMS

¢Considera usted que la dirigencia debe de
mantener una planificacién de sus actividades?

¢Existe integracion entre padres y madres de
familia, docentes, directivos y comunidad?

¢ Cree usted que los lineamientos de
organizacion y control de la institucion son las
adecuadas para su desarrollo?

¢Existen mecanismos de control durante el
ingreso y salidas de estudiantes?

¢Considera que los organismos competentes
trabajan en coordinacion con la institucion
educativa?

¢La institucion mantiene convenios con otras
instancias publicas o privadas?

¢La institucion gestiona recursos con entidades
publicas y privada?

¢La Institucion Educativa ejecuta sus funciones
de acuerdo a los lineamientos emitidos por el
Distrito de Educacion?

¢La institucion educativa posee reglamentos
internos que regulen su organizacion?

¢ Considera que los directivos y docentes de la
institucion cumplen con las reformas laborales?

INSTRUMENTOS

Entrevista

Encuesta

Encuesta



Cuadro 2 Variable Dependiente Trabajo Informal

DEFINICION DIMENSIONES

Desempleo
Es una actividad econémica al margen de
la ley que genera recursos y bienes, sin
seguridad social y proteccion legal en
materia laboral.
Seguridad Social

Seguridad Publica

Elaborado por: Soriano Tomala Johanna.
Fuente: Observacion de campo

INDICADORES items INSTRUMENTOS
Porcentaje de ¢Qué tiempo lleva laborando en los exteriores| - Encuesta

Fuerza laboral. de la institucion?

Tasa

de , . . -, "
¢Cual es su nivel de instruccion educativa?

Contratacion. -Entrevista
Tasa de despido.
¢Cuales son sus ingresos mensuales?
Ingresos de
trabajos - Encuesta

;Realiza otra actividad econémica fuera de la
instituciéon?

Nivel de pobreza
Exclusién social

¢En los exteriores de la institucion que tipos de| ~OPservacion

indice Nacional de |delitos por lo general se suscitan?

delitos
indice
seguridad policial |;Cada qué tiempo los miembros de la Policia
Promedio en gasto Nacional hacen sus rondas en la institucion?
publico en
seguridad.

de - Datos estadisticos

¢(Existe vigilancia policial en los exteriores de
la educacion educativa?
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CAPITULO |

FUNDAMENTACION TEORICA

1. GESTION INSTITUCIONAL

1.1. Marco Tedrico

1.1.1. Gestidén

Existen diferentes definiciones de gestion, pero se considerd para el trabajo

investigativo las siguientes, de acuerdo a los criterios de los autores:

Para el autor Savin (2000). “Gestion tiene su origen en las transformaciones
economicas, politicas y sociales que ha dado lugar a la revolucion tecnolégica y
que han transformado el campo de la organizacion de las instituciones” pag. 18.

Esto ha permitido mejorar los procesos de cambio en la actualidad.

Por otra parte Azzerboni (2003), indica que “Gestion hace referencia a procesos
que permite analizar la toma de decisiones, la conformidad de equipos, la
delegacion, la negociacion, la distribucibn de espacios, tiempos,
responsabilidades” Pag. 34. Por ello es que en las organizaciones se ven cambios
favorables, porque a través de la gestion como menciona Azzerboni se delegan
responsabilidades, permitiendo asi alcanzar objetivos propuestos y mejorando la

capacidad de tomas de decisiones por el bien de la organizacion.
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En cambio Thompson (2012), sostiene que “Gestion se deriva gestionar: Hacer
diligencias conducentes al logro de un negocio o de un deseo cualquiera, hace
referencia a acciones para lograr un fin.” pag.7, pero no solo debe de estar
enfocado al logro de mejorar una negocio, por ello el autor de la investigacion no
comparte el criterio de Thompson, quien sefiala que el termino alude a la
capacidad de gestionar para buscar un beneficio de una determinada organizacion
0 grupo social, con el fin de mejorar y buscar su desarrollo, no solo en lo

econdmico, sino también en lo social, politico y cultural.

Para el trabajo investigativo el autor considera de gran importancia, la
conceptualizacién utilizada por Savin, quien sefiala que gestion conduce a la
transformacion no solo en el &mbito econdmico y politico, sino también en lo
social, que en si ha permitido transformar la organizacién de diversas
instituciones, en cambio la apreciacion de Thompson alude a que Gestion, es
conducir a un negocio o un deseo cualquiera, razon por la cual no se adapta para

plasmarlo al tema de investigacion.

1.1.2. Gestiodn Institucional

Existen diferentes terminologias en relaciéon a la gestion institucional, para la
siguiente investigacion se consideré los siguientes, estas teorias han venido

transcendiendo a través de los afos.

Sin embargo para Noemm (2000), al hablar de gestion institucional lo enfoca al
campo educativo, sosteniendo que “La gestion de las instituciones educativas no
es tarea sencilla dado que, como toda institucion, da cuenta de una elevada
complejidad, interdisciplinaria y el poder contar con variedad de saberes que

puedan captarla en su totalidad.” Pag. 7.
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En cambio Berales (2007), sostiene que “La gestion institucional implica
impulsar la conduccidn de la institucién escolar hacia determinadas metas a partir
de una planificacion educativa, para lo que resultan necesarios saberes,
habilidades y experiencias respecto del medio sobre el que se pretende operar, asi
como sobre las practicas y mecanismos utilizados por los sujetos implicados en
las tareas educativas.” Pag. 35, por ello la gestién es considerada el camino a
buscar el éxito, mas aun cuando se trata de gestion institucional, permitiendo asi

obtener mejoras por el bien de un colectivo social.

Por otra parte Azzerboni (2003), manifiesta que “La gestion institucional implica
procesos formales, es decir, aquellos que se orientan a la concrecion de acciones
formuladas y planificadas, también acciones que, en el ejercicio de la autoridad,
aluden a procesos no tan racionales ni facilmente cuantificables, sino que se
refieren a actitudes y modos de comportamiento que inciden en los procesos
afectivos de los integrantes de la organizacion.” Pag. 56, permitiendo asi
direccionar ain mas las acciones de planificacion que puede existir en una

organizacion.

La conceptualizacion de Berales, (2007), para plasmarlo a la investigacion,
sostiene que gestion institucional implica impulsar la conduccion de la institucion
escolar hacia determinadas metas a partir de una planificacion, en cambio las
afirmaciones de Noemm solo la sostiene manteniéndolo como una gestion
institucional de elevada complejidad y Azzerboni (2003), sefiala que son procesos
formales, es decir, aquellos que se orientan a la concrecion de acciones

formuladas y planificadas, por ello no se adaptan para la investigacion.

1.1.3. Procesos administrativos

Los procesos administrativos son herramientas que se aplican a las organizaciones

para el logro de sus objetivos y de esta manera satisfacer las necesidades, para ello

13



se establece para el siguiente estudio los siguientes procesos: Planeacion,

Organizacion, Direccién y Control.

Para conceptualizar a la administracion se considera el criterio de Vélez (2007),
quien sostiene a la “Administracion como el conjunto de operaciones (técnicas o
de produccién, comercial, contable, financiera, de seguridad, y administrativa)
que se deben realizar en cualquier proyecto y organizacion humana.” Pag. 70,
dado que coadyuvan al fortalecimiento de los mismos, para de esta manera

cumplir los requerimientos propuestos.

1.1.3.1. Planeacion

Existen diferentes conceptualizaciones de planeacion pero el autor considero la
apreciacion del autor Mercado (2000), quién sostiene que “Es un proceso
retroalimentado mediante el cual un problema se detecta, define y valora su
relevancia, asi como el disefio de fines deseados, politicas o estrategias adecuadas

a la solucion, organizacion y evaluacion de todo el comportamiento”. pag. 175

Lépiz (2003), la planificacion como un esfuerzo por orientar una institucion hacia
un rumbo deseado, esto permite direccionar de mejor manera las politicas
propuestas, debido a que este proceso encamina a lograr y encaminar las metas

trazadas.

Ademas Amaya (2005), mantiene que “La planeacion constituye punto inicial de
la accidn directiva, supone un establecimiento de objetivos y los cursos de accion
para lograrlo”. pag. 134, es por ello, que diversas organizaciones mantienen, como
punto inicial a este proceso, porque es donde se estipulan los alcances que se
deben de mantener o alcanzar por el bien de una determinada organizacion o

institucion.
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La Planeacion constituye un punto inicial donde se establecen objetivos y cursos
de accion para lograrlo, para las Estrategias de Gestion Institucional para la
organizacion de los trabajadores informales de la Escuela de Educacién Basica
Domingo F. Sarmiento, se requiere de una planificacion para de esta manera

lograr los objetivos propuestos.

1.1.3.2. Organizacion

Existen diferentes conceptualizaciones de organizacion, pero para el trabajo

investigativo se detallan los siguientes:

Al hablar de organizacion se considerd la opinion de Espinoza (2005), quién
manifiesta que “organizacion es la accion y el efecto de articular, disponer y hacer
operativos un conjunto de medios, factores o elementos para la consecucién de un
fin concreto"” pag. 448. Y el autor de la investigacion comparte tal criterio, este
proceso permite articular todo lo planificado, cuya finalidad es organizarlos de

mejor manera para llegar a cumplir con lo que dispone la institucion o entidad.

En cambio para American Marketing Association (2007), la organizacion
es cuando es utilizada como sustantivo, que implica la estructura dentro de la cual,
las personas son asignadas a posiciones y su trabajo es coordinado para realizar
planes y alcanzar metas” permitiendo de esta manera contribuir al alcance de las
metas propuestas, en especial cuando todo encamina al éxito de una determinada

organizacion.

En cambio Ferrel (2004), menciona que "organizacion consiste en ensamblar y
coordinar los recursos humanos, financieros, fisicos, de informacion y otros, que
son necesarios para lograr las metas, y en actividades que incluyan atraer a gente a
la organizacidn, especificar las responsabilidades del puesto, agrupar tareas en
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unidades de trabajo, dirigir y distribuir recursos y crear condiciones para que las
personas y las cosas funcionen para alcanzar el maximo éxito" pag. 215. Esta
apreciacion de Ferrel sostiene los criterios apropiados de organizacién y al igual
que los demas autores, mantiene que es la direccion que una institucién requiere,

para de esta manera alcanzar el éxito.

1.1.3.3. Direccién

La direccion mantiene diversos significados pero el autor sostiene el criterio de
Reyes (2002), quién mantiene que dirigir es “Es aquel elemento de la
administracion en el que se logra la realizacion efectiva de todo lo planeado, por
medio de la autoridad del administrador, ejercida a base de decisiones”. Pag. 305,
por ello la responsabilidad de quién la administre, permitira alcanzar lo

planificado.

En cambio Pérez (2012), sostiene que “Dirigir consiste en conseguir los objetivos
de la empresa mediante la aplicacion de los factores disponibles desarrollando las
funciones de planificacion, organizacion, gestion y control.” Al momento de
mencionar las funciones del proceso administrativo el autor considera el criterio
de Pérez porque el dirigir a una organizacion requiere de los demas procesos, para
que de esta manera llegar a cumplir con lo propuesto.

En cambio para Cruz (2013). “La direccion es la tercera ficha del rompecabezas,
dentro de ella se encuentra la ejecucion de los planes, la motivacion, la
comunicacion y la supervision para alcanzar las metas de la organizacion. pag. 61.
Dada la importancia de la direccidn este debera ser monitoreada para la correcta

aplicacion de lo planeado.
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1.1.3.4. Control

El término control, tiene diversas definiciones pero Gilbert (1996), lo sostiene
como el control administrativo y menciona que “es el proceso que permite
garantizar que las actividades reales se ajusten a las actividades proyectadas”. pag.
610. De esta manera mantener el control de cada actividad para llegar a cumplir a

cabalidad los requerimientos propuestos por la organizacion.

En cambio para Alvarez (2005), el control “es el conjunto de normas y
procedimientos que estan incluidos en la estructura de una empresa y que tiene
como objeto la comprobacién o verificacion automatica de las operaciones
propias de la misma”. pag. 10 para de esta manera formular mecanismos que
regulen su funcionamiento, por el bien de la empresa y garantizar el éxito de la

misma.

Por otra parte Cruz (2013), sostiene que “el control consiste en verificar si todo
ocurre de conformidad con el plan adoptado, con las instrucciones emitidas y con
los principios establecidos.” pag. 174. Esto a su vez tiene como fin sefialar las
debilidades y errores a fin de rectificarlos e impedir que se produzcan

nuevamente, fortaleciendo de esta manera lo planificado y proyectado.

1.1.4. El trabajo

El termino trabajo es muy complejo en la actualidad, por ello el autor considera el
criterio propuesto por (Marx, 1883), dentro de la filosofia contemporanea, quien
alude que al trabajo como la actividad por la que el hombre transforma la realidad
para satisfacer sus necesidades fisicas, econdémicas y espirituales, sin embargo en
las sociedades de explotacién el trabajo se vive como una experiencia alienada, y

no como una actividad de autorrealizacion.
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Por otra parte Rieznik (2001), mantiene que el trabajo es la posibilidad del
hombre de adecuar especialmente el entorno a sus necesidades es, en definitiva, la
condicion de su misma supervivencia. pag. 16, dada las circunstancias de sus
propias necesidades, que permiten contribuir a mejorar su cotidianidad, es decir,
buscar el sostén que permita mejorar sus calidad de vida y por ende los
trabajadores informales que se encuentran en los exteriores de la Escuela de

Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento.

En cambio dentro del Diccionario de la real academia espafiola (2014), define al
trabajo como el esfuerzo humano aplicado a la produccion de riqueza, en
contraposicion al capital, esto alude a que cada esfuerzo del ser humano, debe
estar orientado a buscar recursos por sus propios intereses, que permitan sostener

su familia.

1.1.5. Trabajo informal

Al hablar del trabajo informal, es muy complejo en la actualidad, se lo
conceptualiza de diferentes manera e interpretada de diversos indole en la
sociedad actual, por ello Lugque (2006) también sostiene que “El trabajo informal
no es una realidad nueva, sino que siempre ha existido, siendo la forma maés
frecuente de trabajo en los paises no desarrollados o en vias de desarrollo” pag.
37, cuya argumentacion es valida, puesto que hoy en dia muchas personas en los
paises subdesarrollados buscan el auto sustento, debido a la carencia de trabajo,
pero todo esto, es producto de una necesidad que hacen que cada dia la
informalidad aumente y que estas personas puedan llevar el recurso econémico a

sus hogares.

La misma apreciacion sostiene Medina (2014), quien sefiala que el trabajo

informal, “Se refiere a las personas que poseen empleos que carecen algunos
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elementos basicos: proteccion legal, seguridad social, estabilidad, relacion
laboral™. pag. 125, y el autor de la investigacion comparte el criterio propuesto por
Medina, estas personas que se dedican al trabajo informal carecen de tales
elementos, pero dentro de una sociedad equitativa deberian las autoridades locales
contribuir a que estas personas puedan tener una mejor calidad de vida y por ende
sus familias, garantizando asi de esta manera una proteccion s sus derechos como

seres humanos.

En cambio Duran (2012), “el trabajo informal es la respuesta a la incapacidad del
mercado para crear empleo formal y satisfacer la demanda de puestos de trabajo”
pag. 54, razon por la cual se evidencia la carencia de empleo, las oportunidades
que se presentan son minimas, y a estas pueden ser reclutadas las personas que
poseen mayor grado de escolaridad o formacién académicas, pero en los paises en
vias de desarrollo no es eso lo primordial que busca el ser humano, sino el
bienestar de su familia a través de un empleo y por ende se dedican a la

informalidad.

1.1.6. El Desempleo

El desempleo es una situacion dificil de conceptualizar pero para Figueroa (2003),
lo determina como “el conjunto de experiencias ligadas a quienes viven la falta de
trabajo, al esfuerzo por formular tecnologias sociales que permitan abordar el
problema, y como resultado de la necesidad de organizar y adecuar la relacion
social de intercambio entre trabajadores y empleadores ante la incertidumbre de
los mercados” pag. 32, para ello, es de vital importancia que los mercados brinden
mayores oportunidades a la gran demanda de desempleados a nivel nacional, que
en si radica en que la informalidad aumente a gran escala.

Por sus parte Marquez (2005), sostiene el término como “aquella situacion en la
gue una persona con aptitud y disposicion para trabajar no es capaz de encontrar

ocupacion profesional retribuida a pleno rendimiento, sea porque no encuentra
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ningun trabajo, o porque solo encuentra uno por jornada inferior a la que desea y
puede llevar a cabo”. pag. 26, las grandes oportunidades que se oferta para
obtener un empleo son escazas, a pesar de ello, las personas buscan la forma de

obtener un sustento que les permita el mejoramiento de sus oportunidades.

En cambio Jiménez (2006), hace alusion a 2 tipos de desempleo: “el voluntario y
el involuntario, hay empleo voluntario cuando los trabajadores estan
desempleados pero no buscan trabajo. Por el contrario, hay desempleo
involuntario cuando los trabajadores que desean trabajar o buscar trabajo no lo
encuentran” pag. 197, y el autor de la investigacion comparte tal criterio, a pesar
que en la actualidad las oportunidades de empleo son escasas, existen personas
que no buscan la manera de pertenecer a la poblacion econdmicamente activa
(PEA) y en cambio otras que a pesar que mantienen sus altos niveles de
escolaridad, no ven la oportunidad de obtener un empleo estable porque no hay

empleo de acuerdo a su formacion.

1.1.7. Seguridad Social

La seguridad social nos enfocamos a prestaciones de servicios que deben atender
las politicas estatales o privadas para con los ciudadanos y Girén (2008) aporta
mucho con su criterio, sosteniendo que “la seguridad social es aquella concreta
modalidad de actuacion administrativa orientada a compensar la pérdida de rentas
de trabajo mediante prestaciones, sobre todo dinerarias, que el estado Financia.

pag. 5 para de esta manera salvaguardar el bienestar de la poblacion.

En cambio para Herrera (2000), es una politica de distribucién de rentas que
tiende a modificar el reparto que resulta del ciego juego del mecanismo
economico a fin de adaptar los recursos de cada individuo y de cada familia a sus

necesidades.
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Por otra parte Garcia (2012), lo sostiene como “un conjunto de normas e
instituciones cuya finalidad es prestar asistencia y proteccion a los ciudadanos
ante determinados estados de necesidad o siniestros, procurar la prevencién de los
mismos” pag. 164, esto aclara que la seguridad social permite, que las politicas
estatales encaminen a la proteccion de cada ciudadano y por ende a estar
preparados para satisfacer sus necesidades cuando la situacion lo amerite, en

tiempos de incertidumbres.

1.1.8. Seguridad Publica

Seguridad publica es un concepto ambiguo, utilizado por diversos autores, por
ende con significados diferentes y a veces conflictivos, unos por su parte la
mencionan como una condicion o situacion de hecho, de convivencia ordenada,

pacifica y tranquila, en una determinada comunidad o sociedad.

Ruiz, (1995), mantiene que seguridad publica no es otra cosa que el
mantenimiento de la paz y el orden publico, es decir trata de una proteccion que se
genera a través de los mecanismos de control penal, y del mantenimiento de la paz
publica, mediante acciones de prevencion y represion de ciertos delitos y faltas
administrativas que la vulneran pag. 43, por ende los ciudadanos deben de estar

protegidos a través de acciones legales que le amparen.

En cambio Basurto (2001), hace referencia general a dos necesidades basicas que
toda comunidad politica pretende satisfacer: el mantenimiento de la paz y el orden
publico pag. 453, sosteniendo similar conceptualizacién que Ruiz donde lo
primordial es mantener la paz y el orden publico de un determinado conglomerado

social.
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Pero para Carrion (2008). “Es una finalidad u objetivo de un conjunto de acciones
realizadas por un conjunto de individuos, grupos u organizaciones, que pueden ser
agentes publicos, privados y/o comunitarios”. pag. 52, que permitan mantener un

orden dentro de un determinado grupo social.

1.2. Marco Legal

Para el trabajo investigativo se considerd los sustentos legales plasmados en la

Constitucion de la Republica del Ecuador 2008

1.2.1. Constitucion 2008

1.2.1.1. Seccion octava, Trabajo y seguridad social

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico,
fuente de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a las
personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones Yy retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y

libremente escogido o aceptado.

Art. 34.- El derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable de todas las
personas, y sera deber y responsabilidad primordial del Estado.

La seguridad social se regira por los principios de solidaridad, obligatoriedad,
universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad, suficiencia, transparencia y

participacion, para la atencion de las necesidades individuales y colectivas.

El Estado garantizara y hara efectivo el ejercicio pleno del derecho a la seguridad

social, que incluye a las personas que realizan trabajo no remunerado en los
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hogares, actividades para el auto sustento en el campo, toda forma de trabajo

autdbnomo y a quienes se encuentran en situacion de desempleo.

1.2.1.2. Seccion tercera, Formas de trabajo y su retribucion

Art. 325.- El Estado garantizard el derecho al trabajo. Se reconocen todas las
modalidades de trabajo, en relacién de dependencia o autonomas, con inclusion de
labores de auto sustento y cuidado humano; y como actores sociales productivos,

a todas las trabajadoras y trabajadores.

Art. 326.- El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios:

1. El Estado impulsara el pleno empleo y la eliminacion del subempleo y del

desempleo.

2. Los derechos laborales son irrenunciables e intangibles. Sera nula toda

estipulacion en contrario.

3. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales,
reglamentarias o contractuales en materia laboral, estas se aplicaran en el
sentido mas favorable a las personas trabajadoras.

4. A trabajo de igual valor correspondera igual remuneracion.

5. Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente

adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene

y bienestar.
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10.

11.

12.

13.

Toda persona rehabilitada después de un accidente de trabajo o
enfermedad, tendra derecho a ser reintegrada al trabajo y a mantener la

relacion laboral, de acuerdo con la ley.

Se garantizara el derecho y la libertad de organizacion de las personas
trabajadoras, sin autorizacién previa. Este derecho comprende el de formar
sindicatos, gremios, asociaciones y otras formas de organizacion, afiliarse

a las de su eleccion y desafiliarse libremente.

De igual forma, se garantizara la organizacion de los empleadores.

El Estado estimulara la creacion de organizaciones de las trabajadoras y
trabajadores, y empleadoras y empleadores, de acuerdo con la ley; y
promovera su funcionamiento democratico, participativo y transparente

con alternabilidad en la direccion.

Para todos los efectos de la relacién laboral en las instituciones del Estado,

el sector laboral estara representado por una sola organizacion.

Se adoptara el didlogo social para la solucién de conflictos de trabajo y

formulacion de acuerdos.
Serad vélida la transaccién en materia laboral siempre que no implique
renuncia de derechos y se celebre ante autoridad administrativa o juez

competente.

Los conflictos colectivos de trabajo, en todas sus instancias, seran

sometidos a tribunales de conciliacion y arbitraje.

Se garantizara la contratacion colectiva entre personas trabajadoras y

empleadoras, con las excepciones que establezca la ley.
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14.

15.

16.

Se reconocera el derecho de las personas trabajadoras y sus organizaciones
sindicales a la huelga. Los representantes gremiales gozardn de las
garantias necesarias en estos casos. Las personas empleadoras tendran

derecho al paro de acuerdo con la ley.

Se prohibe la paralizacion de los servicios publicos de salud y saneamiento
ambiental, educacion, justicia, bomberos, seguridad social, energia
eléctrica, agua potable y alcantarillado, produccién hidrocarburifera,
procesamiento, transporte y distribucion de combustibles, transportacion
publica, correos y telecomunicaciones. La ley establecerd limites que

aseguren el funcionamiento de dichos servicios.

En las instituciones del Estado y en las entidades de derecho privado en las
que haya participacion mayoritaria de recursos publicos, quienes cumplan
actividades de representacion, directivas, administrativas o profesionales,
se sujetardn a las leyes que regulan la administracion publica. Aquellos
que no se incluyen en esta categorizacion estaran amparados por el Codigo

del Trabajo.

1.3. Marco Situacional

1.3.1.1. Generalidades

El barrio John F. Kennedy, estd ubicado en la zona norte del canton, en el sector
con mayor dinamica comercial y que es tradicional por ser uno de los sitios hacia
donde empez0 a crecer la ciudad hace varias decadas. Por ello en su entorno se
encuentran situados, la iglesia matriz, el sitio turistico pesquero artesanal
conocido como la Caleta, el Malecédn, El Centro Comercial Popular Buenaventura
Moreno, la zona bancaria, ademas de una serie de reconocidos espacios

comerciales de la ciudad.
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Actualmente esta considerada parte del denominado sector 14, de acuerdo a la

planificacion territorial municipal, teniendo como limites barriales:

Figura 1. Mapa sectorial del Barrio J.K Kennedy

MAPA SECTORIZADO DEL BARRIO J.F. KENNEDY

| OFNFBRTRANNS SENBISII aReS |

Fuente: Equipc Técnico - Taller Barrial, 2011

Norte: Sector 11 de Diciembre
Av. Diagonal B desde calle 17 hasta la calle 18
Calle 18 desde la Diagonal B hasta la Diagonal A
Diagonal A desde la calle 18 hasta la Calle19.
Sur:  Sector 12 de Octubre
Av. 6 desde la calle 18 hasta la calle 19
Este: Sector Mariscal Sucre
Calle 19 desde la Av. Diagonal A hasta la Av. 6
Oeste: Sectores 10 de Agosto y San Francisco
Calle 15 desde la Av. Diagonal B hasta la diagonal A
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1.3.2. Antecedentes de la Escuela de Educacion Béasica Domingo F. Sarmiento

En 1922 fue creada, sostenida por el Municipio de Santa Elena, con 30 alumnas,
siendo la Directora la Srta. Esperanza Urueta, desaparece unos meses.

En los afios 1923, 1924, 1925 aparece como Mixta Particular, dirigida por Srta.
Genoveva Montenegro, sustentada por los padres y madres de Familia, con 60

nifas.

En 1926 el Sr. Alberto Wither Navarro, Director de Estudios, viendo la necesidad
de una escuela en este Puerto, la cre6 como Escuela Elemental Fiscal No. 109,
sostenida por el comité de obreros de Puerto Rico; dirigida por la Srta. Maria

Luisa Claros. Continuaba con 60 alumnas y luego qued6 en acefalia.

En 1930, la escuela surge como Escuela Fiscal de Nifias Alberto Wither Navarro,
fue nombrada Directora la Sra. Carmen Montenegro de Obregdn. Funcionaba en
la casa del Sr. Aureliano Vera, pero al no reunir las condiciones necesarias la

escuela se traslada a casa de Sr. Isidro Martinez, hasta el afio 1933.

Desde los afios 1934 al 1948 la Escuela funcioné en diferentes casas particulares
de duefios como: los Sres. Benito Lainez, Francisco Olmedo, Srta. Manuela
Sol6rzano, Rodolfo Abad, hasta que en 1946 el comité de Padres y madres de

Familia consiguio el terreno para la construccion del edificio de la escuela.

En el afio 1935 la escuela contaba con 96 nifias distribuidas en 4 grados y para el
afio 1938, la escuela cuenta con 142 alumnas, y a peticion y sugerencia de la Sra.
Carmen Montenegro Obregon, directora de la institucion se cambid el nombre de
Alberto Wither Navarro por el Ilustre Maestro Argentino “Domingo Faustino

Sarmiento” No. 1, mediante oficio 380 del 18 de Octubre de 1938.

27



1.4. Recursos

En el afo 2011 el Ministerio de Telecomunicaciones y de la sociedad de la
informacién don6 5 computadoras, una pizarra electrénica, un proyector, una

impresora laser y un equipo de audio.

Por otra parte la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT realizo la

donacién del equipo para internet.

Existen asignaciones de Fondos Econdémicos que deposita el Gobierno Nacional
de tales recursos se adquirieron 2 televisores, y con esfuerzo de Padres de Familia,
con el fin de proyectar videos educativos en el desarrollo de las clases de las
diferentes areas. Ademas con esta ayuda para los establecimientos educativos se
ha adquirido instrumentos para la banda musical, 6 maquinas de coser eléctricas
para implementar el taller de costura, bancos y mesas de sala de computacion,
cortinas, material didactico, copiadora, y herramientas Utiles para el
mantenimiento de la misma.

Se remodelé los servicios higiénicos para docentes y 2 en aulas para el alumnado,
ademas dispone de un laboratorio de Computacion equipado con 24

computadoras.

El 31 de enero del 2012 se acoge a la jubilacion la Lcda. Srta. Elena Rodriguez

Luzuriaga después de 41 afios de servicio en el magisterio nacional.

En el periodo del 2013 — 2014 se mantuvo un trabajo coordinado con el ministerio
de salud por su intermedio el Centro de Salud Venus de Valdivia, en la atencion
odontolégica y vacuna, para la prevencion de enfermedades en todo el afio. A
través de los afios hemos salido adelante con la nifiez que se educa nuestro plantel

buscando un porvenir mejor.
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1.5. Infraestructura

La escuela cuenta con dos pabellones de 2 plantas y un pabellén de planta baja de
cemento armado con una capacidad por aulas de 40 estudiantes constamos con 22
aulas incluyendo desde el inicial de 3 afios hasta grado 7 a través del tiempo
hemos cambiado la nominacion ahora contamos con el nombre de Escuela de

Educacién Basica Domingo Faustino Sarmiento.

1.6. Comunidad Educativa

Cuadro 3 Distribucién de la comunidad educativa

CARGOS CANTIDAD/PERSONAS
DIRECTIVOS 1
DOCENTES 29
CONSERJE 1
ESTUDIANTES 1088
PADRES Y MADRES DE FAMILIAS 800

Elaborado por: Soriano Tomala Johanna.
Fuente: Escuela de Educacion Béasica Domingo Faustino Sarmiento.

1.7. Ubicacién

Se encuentra ubicada en el barrio “KENNEDY” en la diagonal A y calle 16 ,

sistema Matutino y Vespertina.

1.8. Misién de la Escuela de Educacion Basica Domingo F. Sarmiento

La Escuela Domingo Faustino Sarmiento, brinda una educacion de calidad con
calidez, formando ciudadanos integros a través de una ensefianza activa y
participativa desarrollando pensamiento ldgico, critico, creativo, cultivando
valores humanos a la nifiez y orientandolo para un buen desenvolvimiento en el

futuro.

29



1.9. Vision de la Escuela de Educacion Basica Domingo F. Sarmiento

La Escuela Domingo Faustino Sarmiento, lidera un elevado marco de
responsabilidad y un estilo de desarrollo holistico sementado en los mecanismos
del buen vivir, fomentando el desarrollo de las competencias de las y los
estudiantes y la participacion activa de los actores de la comunidad, garantizando

el cumplimiento de los estandares de calidad al proceso educativo.

1.10. Marco Referencial

Para la proyeccion apropiada de la investigacion se consideré estudios realizados
en otras localidades, que permiten fortalecer el tema de estudio o de investigacion
a desarrollar es importante considerar los criterios de otros autores, basados en las

variables de estudios.

El proyecto institucional: un puente entre la teoria y la practica por Cristina
M. Pega, Noemm E. Burgos. Argentina 1997, reconoce como un proceso
participativo, que permite tomar decisiones, para desarrollar una planificacion
institucional y a su vez involucrar a los actores sociales para fortalecer los
procesos de diagnostico, monitoreo y planteo de las estrategias de accion para el

proyecto de la institucion.

Establece que la gestion de las instituciones educativas no es tarea sencilla dado
que, como toda institucion, da cuenta de una elevada complejidad,
interdisciplinaria y el poder contar con variedad de saberes que puedan captarla en

su totalidad.

Por otra parte, se considera el criterio de otro autor Berales (2007) sostiene que “la

gestion institucional implica impulsar la conduccion de la institucion escolar hacia
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determinadas metas a partir de una planificacion”. Pag 35 por ello es de vital
importancia este concepto, ya que impulsa a la llevar una correcta planificacion,
siendo este el primer proceso administrativo, que permite enrumbar hacia las
metas u objetivos que proponga la institucion, por el bienestar de cada uno de sus

integrantes.

A través del libro sociopsicologia del trabajo presentado por Alicia Garrido
Lugue, México 2006. permite conceptualizar la varible de trabajo informal
seflalando que a través de los afios donde se realiz6 el estudio, ha sido la
informalidad una forma maés frecuente de trabajo en los paises no desarrollados o
en vias de desarrollo, cuya argumentacion es valida, puesto que hoy en dia
muchas personas en los paises subdesarrollados buscan el auto sustento, debido a
la carencia de trabajo, pero todo esto, es producto de una necesidad que hacen que
cada dia la informalidad aumente y que estas personas puedan llevar el recurso
econdmico a sus hogares, para ello se considera tal criterio para plasmarlo a los

trabajadores informales y romper esa brecha, a través de una organizacion.

Una vez concluido el capitulo I, donde se fundamentd las bases teoricas de la
investigacion y las bases legales, que permitieron sostener y aclarar con
profundidad los términos y conceptos del trabajo informal, se da inicio al
siguiente capitulo donde se estableceran las metodologias de investigacion que

requerira en el siguiente estudio.
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CAPITULO II

2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Metodologia

Para el trabajo investigativo realizado se utilizaron tipos de estudios tales como:
Descriptivo, explicativo, campo Yy bibliografico que permitieron recopilar
informacion real de hechos y acontecimientos, basados en la gestion institucional
gue poseen los directivos, docentes, padres y madres de familia, asi como también
el involucramiento de los trabajadores informales de la Escuela de Educacion

Basica Domingo Faustino Sarmiento.

Ademas se utilizO métodos de investigacion tales como analisis sintético, el
histérico ldgico, el inductivo y deductivo, asi como las diferentes técnicas e
instrumentos de investigacion que permitieron obtener datos reales directamente

con los involucrados.

2.1.Tipos de Estudio

2.1.1. Estudio Descriptivo. Este estudio se utiliz para describir y detallar los
diferentes universos y caracteristicas de la gestion institucional de la
Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento del canton La
Libertad, permitiendo justificar y recopilar datos, que conllevaron al
andlisis del objeto de investigacion.
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2.1.2.

2.1.3.

2.14.

Estudio Explicativo. Se utilizo este estudio para analizar las variables de
la hipoétesis, permitiendo obtener nuevos datos basados en la gestion
institucional, la familiaridad con hechos y fendbmenos que se investigd, asi
como también aclarar conceptos sobre los niveles de desarrollo econémico
que poseen los Trabajadores Informales existentes en los exteriores de la
Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento, que
contribuya a su integracion y organizacion para el bienestar de los padres y

madres de familias y del estudiante.

Estudio de Campo. Mediante este estudio se obtuvo informacién de los
directivos, docentes, padres, madres de familia y trabajadores informales
existentes en los exteriores del centro educativo, sobre las diversas
interrogantes en cuanto a la planificacion y gestién institucional que posee
tal establecimiento, datos que se confirmaron en el levantamiento de

informacion a través de la encuesta y entrevista.

Estudio Bibliografico. Este estudio permitié obtener informacion
necesaria de acuerdo al tema de investigacion y variables utilizadas,
realizando opiniones de varios autores, a través de sus diversas
conceptualizaciones tanto de fuentes primarias y secundarias, permitiendo
analizar y comparar tales conceptualizaciones y plasmarlo al proyecto de

investigacion.

2.2.Métodos de Investigacion

2.2.1.

Analisis sintético. Este método se utilizé para descomponer el problema y
consecutivamente obtener datos como causas y efectos, para dar mayor
importancia a las estrategias de gestién institucional, para la
reorganizacion de los trabajadores informales de la Escuela de Educacion

Basica Domingo Faustino Sarmiento, este método se vuelve ineludible
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2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

debido a que es necesario conocer la naturaleza del fendmeno y objeto que
se estudia para comprender su esencia, comprender mejor su

comportamiento.

Histdrico l6gico. Este método permitid revelar el nivel de planificacion,
organizacion, direccion y control, que posee tal establecimiento educativo,
es decir, su capacidad de gestion institucional, para contrarrestar el
desorden generado en los exteriores del Centro Educativo por los
trabajadores informales, permitiendo planificar y desarrollar Estrategias de

Gestion Institucional para la organizacion de los trabajadores informales.

Induccion. Se utilizo este método para llegar a una conclusion 6ptima de
la gestion institucional, mediante la informacion obtenida, llevando
conocimientos particulares a generales, globalizando de esta manera la

situacién gue posee el Centro Educativo.

Deduccion. Este método permitié tomar disposiciones en base a la
especulacién por medio de lo observado viniendo de lo general a lo
particular, obteniendo informacién para su respectiva ejecucién, tomado
conclusiones generales sobre la gestion institucional y la desorganizacion
de los trabajadores informales existentes en los exteriores de la Escuela de
Educacion Basica, implementado de esta manera Estrategias de Gestién

Institucional para la organizacion de los trabajadores informales.

2.3. Técnicas de Investigacion

2.3.1.

Observacion. Se utilizd6 para la ayuda en el reconocimiento de las
instancian antes mencionadas, la determinacién de puntos claves dentro

del proceso investigacion del objeto de estudio, que permitié tener una
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2.3.2.

2.3.3.

percepcion directa sobre la gestion institucional de la Escuela de
Educacion Basica, asi como también a los trabajadores informales, el
conocer la realidad y los factores que influyen dentro de un entorno

familiar, social, laboral y productivo.

Encuestas. Mediante la técnica de encuesta se puede determinar el
accionar opiniones, conocimientos y aptitudes de las personas que piensan
acerca de esto y manejar el espiritu humanistico para poder ayudar a la
gestion de parte de las autoridades del plantel y ademas de los trabajadores
informales. Es decir buscar informacion o datos acerca de nuestro objeto
de estudio por medio de un cuestionario predisefiado, capaz de obtener un
resultado confiable. Por medio de las encuestas se obtendrdn datos que

permitan ayudar a la investigacion

Entrevistas. Se aplicd entrevistas a las autoridades competentes, docentes
y padres y madres de familias de la Escuela de Educacion Basica
Domingo Faustino Sarmiento, para la obtencion de informacion para la
investigacion, esta permitié obtener un reporte verbal de las personas, con
el fin de obtener informacion primaria acerca de su conducta o de su

experiencia como tal.

2.4.Poblacién y Muestra

2.4.1.

Poblacion

Para la siguiente investigacion se considerd a los 800 de los padres y madres de

familia, los 15 trabajadores informales que se encuentran en los exteriores de la

Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento.
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Cuadro 4 Distribucion de la Poblacion

CARGOS CANTIDAD/PERSONAS
DIRECTIVOS 1
DOCENTES 29
CONSERJE 1
ESTUDIANTES 1088
PADRES Y MADRES DE FAMILIAS 800
TRABAJADOR INFORMAL 15

Elaborado por: Soriano Tomala Johanna.
Fuente: Escuela de Educacion Bésica Domingo Faustino Sarmiento.

2.4.2. Muestra

La muestra obtenida para el levantamiento de informacion se calculo de acuerdo
al método probabilistico aleatorio simple y por ende de acuerdo a la férmula
aplicada cuyos datos reflejaron de 800 padres y madres de familia se tomé una
muestra de 260 con un 50% de probabilidad que se cumpla y el 50% que no se

cumpla, basado en un error muestral del 5%.

Ademas se considerd oportuno la totalidad de los trabajadores informales, puesto
que el nimero de personas es de 15, por lo cual no se considerd necesario aplicar

ningun método estadistico.

Por otra parte para el levantamiento de informacion se realiz una entrevista a la
Msc. Aracelly Vera De Huachisaca, quien es la directora actual de la Escuela de

Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento.

Ademas, se escogio de manera aleatoria a un docente de la institucién, quién en
representacion del gremio, aportd al estudio con sus criterios de acuerdo a
problematica existente en la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino

Sarmiento.
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Cuadro 5 Distribucién de la Muestra

CARGOS CANTIDAD/PERSONAS
DIRECTIVOS 1
DOCENTES 1
PADRES Y MADRES DE FAMILIAS 260
TRABAJADORES INFORMALES 15

Elaborado por: Soriano Tomala Johanna.
Fuente: Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento.

2.4.2.1.Calculo del Tamario de la Muestra

N+Zip+*q
n-=
e?2x(N—-1)+ Z2+p=*q
N= Total de la Poblacion 800 Padres de
Familia
Z, = Margen de Confianza 95% (1.96) 1,96
p = Probabilidad de éxito 0,5
g = Posibilidad que no se cumpla 0,5
e = error muestral 5% 0,05
n = Tamafio de la muestra ?
N+Zip+q
n=

e2x(N—-1)+ Z%2x«p=xq

B 800 = 1,962 % 0,5 * 0,5
~ 0,052 %(800—1) + 1,962 %0,5%0,5

n

~ 768,32
"= 19975 + 09604




768,32
n

= 29579
n = 25975
n = 260 gy,

De acuerdo a esta formula utilizada se obtuvo un total de 260 quienes fueron la
cantidad de personas a encuestar, en este caso la poblacion objetivo fueron los
padres y madres de Familia de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino

Sarmiento.

2.5.Analisis e interpretacion de resultados

En el Centro de Educacion Basica, existen aproximadamente 800 padres y madres
de familias, dada la informacion proporcionada por la directora de la Institucion
Educativa, pero para el trabajo investigativo y de acuerdo al célculo maestral, se
consideré una muestra de 260 padres y madres de familias, quienes fueron
encuestados para analizar la realidad que mantiene tal establecimiento, en temas

relacionados en gestion institucional.

Ademas se considerd el criterio de los trabajadores informales, existentes en los
exteriores de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento,
quienes compartieron sus opiniones en relacion a las gestiones que mantienen con
las autoridades de tal establecimiento educativo, a través de una encuesta
ejecutadas a 15 de ellos, los que con mayor frecuencia ofrecen sus productos a la

hora de entrada y salida de clases de las y los estudiantes.

Por otra parte se consideré también la distribucion de la poblacién por edad, es

decir, los encuestados eran padres, madres de familia y trabajadores informales,
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que comprendian en edades desde los 15 afios en adelante, debido al nimero
considerable de encuestados se considerd pertinente elaborar una tabla en escalas
cuyos afios comprendian de 15 afios a 20, de 21 a 30, de 31 a 40 y de 41 afios en
adelante, para de esta manera determinara el mayor grado de edad que poseen los

encuestados.
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2.6.Resultados de la Encuesta aplicada a los Padres y Madres de Familia

El Objetivo de la encuesta a los padres y madres de familia permitié identificar los
Niveles de Gestion Institucional existente en la Escuela de Educacion Basica

Domingo Faustino Sarmiento, canton La Libertad, provincia de Santa Elena.

Informacion General

1) Edad
Cuadro 6 Edad
EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE
De 15 a 20 afios 14 5%
De 21 a 30 afios 63 24%
De 31 a 40 afios 171 66%
De 41 en adelante 12 5%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 1 Edad
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Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Analisis:

El Grafico 1 demuestra las edades de las personas encuestadas, es decir, de los
padres y madres de familia, cuyas cifras determinaron que el 5% comprenden en
edades de 15 a 20 afios, al igual porcentaje de 41 en adelante, un 24% en edades
de 21 a 30 afios y un 66% manifestd tener de 31 a 40 afios siendo esta la poblacién
mayor.
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2) Nivel de educacion

Cuadro 7 Nivel de Educacion

NIVEL DE EDUCACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Preparatoria 0 0%
Basica Elemental 0 0%
Basica Media 27 10%
Basica Superior 183 70%
Bachillerato Ciencias 34 13%
Bachillerato Tecnico 0 0%
Bachillerato Basico Unificado 3 0

1%
Superior (Universidad) 5 204
Otros Estudios Especifique 8 3%
Total 260 100%
Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano
Grafico 2 Nivel de Educacién
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Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento

Elaborado por: Johanna Soriano

Analisis

El Grafico 2 demuestra el nivel de Educacion que poseen los encuetados, un 10%
sostuvo haber culminado Béasica media, un 70% sostuvo haber culminado Basica
Superior, es decir, hasta el 10mo. Afio de Educacion Basica, seguido del 13% que
culminaron el bachillerato, pero un 2% sefialo estar cursando una carrera en
educacion superior, a diferencia que 1% culmino el Bachillerato Basico Unificado

y un 3% sefalo haber obtenido otros estudios.
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3) Estado civil
Cuadro 8 Estado Civil

ESTADO CIVIL FRECUENCIA PORCENTAJE
Soltero (a) 15 6%
Casado (a) 135 52%

Union Libre 97 37%
Divorciado (a) 11 4%
Viudo (a) 2 1%
Total 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Gréafico 3 Estado Civil
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Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Analisis

El Grafico 3 demuestra el estado civil que poseen los padres y madres de familia
de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento, cuyas cifras
determinaron que el 6% son solteros, el 52% son casados, en cambio un 37%
sostuvieron estar en union libre, que no se sienten preparadas o por factores
econdmicos no han podido casarse, a excepcion de 4% que mantuvieron el criterio

de estar divorciados, por razones personales y 1% contesto que era viuda.
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4) Ocupacion

Cuadro 9 Ocupacién

OCUPACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Ama de casa 189 73%
Estudiante 23 9%
Trabajo Independiente 48 18%
No Trabaja 0 0%
Total 260 100%
Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano
Gréfico 4 Ocupacion
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Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Analisis

El Grafico 4, demuestra la principal ocupacién que mantienen los padres y
madres de familia, y como la mayoria de personas encuestadas fueron mujeres, un
73% sostuvieron que se dedican a las actividades del hogar, a diferencia que un
18% se dedican a trabajos independientes tales como albafiileria, carpinteria,
secretarias y comerciantes o en su defecto tienen sus propios negocios y un 9% no

trabajan, se dedican a sus estudios.
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5) Respuestas de Criterios
a) ¢Considera usted que la dirigencia debe de mantener una planificacién de

sus actividades?

Cuadro 10 Planificacién de actividades

PLANIFICACION DE ACTIVIDADES |FRECUENCIA| PORCENTAJE
Totalmente de Acuerdo 246 95%

De Acuerdo 5 2%
Indiferente 9 3%

En Desacuerdo 0 0
Totalmente en Desacuerdo 0 0

Total 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 5 Planificacién de actividades
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Andlisis

El Grafico 5, la pregunta trata de conocer los criterios de los padres y madres de
familia, sobre si la dirigencia debe de mantener una planificacion de sus
actividades, el 95% sostuvo estar de acuerdo, los directivos de la institucion
deberian tener una correcta planificacion por el bienestar de las y los estudiantes,

seguido de un 3% que le era indiferente y un 2% que estan de acuerdo.
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b) ¢Existe integracion entre padres y madres de familia, docentes, directivos

y comunidad?

Cuadro 11 Integracion

INTEGRACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de Acuerdo 50 19%
De Acuerdo 53 20%
Indiferente 142 55%
En Desacuerdo 10 4%
Totalmente en Desacuerdo 5 2%
Total 260 100%
Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano
Grafico 6 Integracion
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Analisis

El Grafico 6, demuestra el criterio sobre la integracién que podria tener los
docentes, padres y madres de familia, directivos y comunidad, de las personas
encuestadas un 19% sostuvo estar de Acuerdo, un 20% De Acuerdo, en cambio un
55% sefald que era Indiferente siendo este el de mayor relevancia, seguido de un
4% quien sefalo estar en Desacuerdo y un 2% menciond estar Totalmente en
Desacuerdo.
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c) ¢Cree usted que los lineamientos de organizacién y control de la

institucion son las adecuadas para su desarrollo?

Cuadro 12 Lineamientos de organizacion y control

LINEAMIENTO DE

ORGANIZACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de Acuerdo 56 22%

De Acuerdo 59 23%
Indiferente 132 51%

En Desacuerdo 7 3%
Totalmente en Desacuerdo 6 2%
TOTAL 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 7 Lineamientos de organizacion y control
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Elaborado por: Johanna Soriano

Analisis

El Grafico 7, demuestra los lineamientos de organizacion y control que mantiene
la institucion, un 22% los encuestados sostuvieron estar Totalmente de Acuerdo,
un 23% De acuerdo, siendo asi que un 51% manifest6 que les era Indiferente, un
3% sostuvo estar en Desacuerdo y el restante 2% estuvo Totalmente en

Desacuerdo.
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d) ¢Existen mecanismos de control durante el ingreso y salidas de
estudiantes?

Cuadro 13 Mecanismos de Control

MECANISMOS DE CONTROL FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de Acuerdo 78 30%
De Acuerdo 28 11%
Indiferente 137 53%
En Desacuerdo 8 3%
Totalmente en Desacuerdo 9 3%
TOTAL 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 8 Mecanismos de Control
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Analisis

El Grafico 8, demuestra si existe en la institucion algin mecanismos de control
durante el ingreso de las y los estudiantes, un 30% manifesto estar Totalmente de
Acuerdo, si existian ya docentes entregan a las y los estudiantes formados a cada
padre, madre de familia y a la entrada, procede a la toma de asistencia
correspondiente, un 11% De acuerdo y un 53% manifestd que les era Indiferente y

un 3% sefialaron estar en Desacuerdo al igual que en Totalmente en Desacuerdo.
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e) ¢Considera que los organismos competentes deberian trabajar en
coordinacion con la instituciéon educativa?

Cuadro 14 Trabajos de Organismos competentes

ORGANISMOS COMPETENTES FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de Acuerdo 193 74%
De Acuerdo 43 17%
Indiferente 24 9%
En Desacuerdo 0 0
Totalmente en Desacuerdo 0 0
TOTAL 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 9 Trabajos de Organismos competentes
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Analisis

El Gréfico 9, trata sobre si los organismos competentes deberian trabajar en
coordinacion con la institucion educativa, un 74% sostuvieron que seria lo
apropiado, para de esta manera generar mayores recursos por el bien de la
institucién, aumentado asi el compromiso de mejorar el entorno de dichos

establecimientos, seguido de un 17% quienes sefialaron estar De acuerdo y un 9%

Indiferente.
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f) ¢La institucion mantiene convenios con otras instancias publicas o
privadas?

Cuadro 15 Convenios con entidades Publicas y Privadas

CONVENIOS PUBLICOS Y PRIVADOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Totalmente de Acuerdo 53 20%

De Acuerdo 4 2%
Indiferente 198 76%

En Desacuerdo 2 1%
Totalmente en Desacuerdo 3 1%
TOTAL 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 10 Convenios con entidades Publicas y Privadas
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Analisis

En el Grafico 10, al preguntar a las personas encuestadas sobre si conocia si la
institucion educativa mantiene convenios con otras instituciones un 20%
sostuvieron estar Totalmente de Acuerdo, un 2% De Acuerdo y un 76%
sostuvieron que les era Indiferente ya que no conocen de dichos procesos, seguido

de 1% que mencionaron estar en Desacuerdo y 1% Totalmente en Desacuerdo.
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g) ¢La institucion gestiona recursos con entidades publicas y privada?

Cuadro 16 Gestion de Recursos con entidades

GESTION/ RECURSOS CON ENTIDADES | FRECUENCIA |PORCENTAJE
Totalmente de Acuerdo 59 23%
De Acuerdo 14 5%
Indiferente 168 65%
En Desacuerdo 19 7%
Totalmente en Desacuerdo 0 0%
TOTAL 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 11 Gestion de Recursos con entidades
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Analisis

El Gréafico 11, demuestra sobre si los encuestados conocian si la institucion
educativa gestiona recursos con entidades publicas, un 23% manifestd estar en
Totalmente de Acuerdo, un 5% De Acuerdo, un 65% sostuvieron que les era
indiferente, no conocen de dichos procesos porque poco se involucran con la
institucion, ellos solo acuden cuando hay reunidn o son convocados por cualquier

motivo, y un 5% sefial6 estar en Desacuerdo.
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h) ¢La Institucion Educativa ejecuta sus funciones de acuerdo a los

lineamientos emitidos por el Distrito de Educacion?

Cuadro 17 Ejecucion de funciones con el Distrito de Educacion

EJECUCION DE FUNCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de Acuerdo 238 92%

De Acuerdo 16 6%
Indiferente 6 2%

En Desacuerdo 0 0
Totalmente en Desacuerdo 0 0
TOTAL 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Graéfico 12 Ejecucion de funciones con el Distrito de Educacion
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Anélisis

El Grafico 12, trata sobre si la Institucion Educativa ejecuta sus funciones de
acuerdo a los lineamientos emitidos por el Distrito de Educacion un 92% sostuvo
estar totalmente de acuerdo, es el organismo que regula en la actualidad al
establecimiento, y porque la escuela no puede tomar decisiones si no que debe

consultar o emitir oficios a esta entidad del gobierno, el 6% también estuvo De

acuerdo, a diferencia del 2% quienes sostuvieron que les era Indiferente.
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i) ¢La institucion educativa posee reglamentos internos que regulen su
organizacién?

Cuadro 18 Reglamentos internos

REGLAMENTOS INTERNOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de Acuerdo 187 2%
De Acuerdo 13 5%
Indiferente 37 14%
En Desacuerdo 17 7%
Totalmente en Desacuerdo 6 2%
TOTAL 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 13 Reglamentos internos
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Andlisis

El Grafico 13, trata de conocer si la institucion educativa posee reglamentos
internos que regulen su organizacion, un 72% manifestd estar totalmente de
acuerdo, al inicio de cada afio se elaboran un cddigo de convivencia y por ende
los reglamentos a cumplir durante tal periodo académico, un 5% manifestd estar
De acuerdo, seguido de un 14% sefial6 que les era Indiferente, por otra parte un

7% sostuvieron estar en Desacuerdo y un 2% sostuvo no conocer de tal situacion.
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j) ¢Considera que los directivos y docentes de la institucion cumplen con las
reformas laborales?

Cuadro 19 Reformas laborales de directivos y docentes

REFORMAS LABORALES FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de Acuerdo 208 80%
De Acuerdo 17 7%
Indiferente 21 8%
En Desacuerdo 14 5%
Totalmente en Desacuerdo 0 0%
TOTAL 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 14 Reformas laborales de directivos y docentes
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Anadlisis

El Gréfico 14, trata sobre si los directivos y docentes de la institucion cumplen
con las reformas laborales, un 80% de los padres y madres de familias quienes
fueron encuestados sostuvieron estar totalmente de acuerdo ya que sefialan que los
docentes por ética cumplen tales reformas laborales y sobre todo porque los
capacitan, un 7% sostuvo De acuerdo, un 8% sostuvieron que les era Indiferente,

seguido del 5% en Desacuerdo.
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6) ¢En los exteriores de la institucion que tipos de delitos por lo general se
suscitan?

Cuadro 20 Delitos que se suscitan en la Institucion

DELITOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Robos 248 95%
Secuestros Express 0 0%
Estafas 7 3%
No se cometen delitos 5 2%
TOTAL 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 15 Delitos que se suscitan en la Institucion
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Analisis

El Gréfico 15, demuestra los tipos de delitos que por lo general se suscitan en los
exteriores del centro educativo, un 95% manifestaron que eran robos de celulares
o dinero en efectivo, sequido de un 3% que sefialaron ser victimas de estafas por
ventas de algin producto que al final, no terminan de ser los que compran, y un

2% manifiesto que no se comenten ningun tipo de delito.

54



7) ¢Existe vigilancia policial en los exteriores del centro educativo?

Cuadro 21 Vigilancia Policial

Si 57 2204
No 203 78%
TOTAL 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Gréfico 16 Vigilancia Policial
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Anélisis
El Gréfico 16, demuestra sobre vigilancia policial que existe en los exteriores de
la institucion educativa, un 78% sostuvo que NO, solo en ocasiones van los

miembros de la Agencia Nacional de Transito, a diferencia de un 22% que

sefialaron que Si pero que no eran frecuentes.
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8) ¢Cada qué tiempo los miembros de la Policia Nacional hacen sus rondas
en la institucion?

Cuadro 22 Rondas Policiales

RONDAS POLICIALES FRECUENCIA PORCENTAJE
Diarios 48 18%

Una vez a la semana 4 204

Una vez al mes 5 20
Nunca 203 78%
TOTAL 260 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 17 Rondas Policiales
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Anadlisis

El Grafico 17, demuestra las rondas de vigilancia que realiza la policia nacional,
un 78 % sostuvieron que NUNCA realizan tales rondas a pesar de los constantes
robos, y por lo que es una zona céntrica, seguido de un 18% que mantuvieron que
a diarios realizar las rondas pero a una cuadra del establecimiento educativo,
seguido de un 2% quienes sostuvieron lo realizan una vez por semana y un 2%

mantuvieron que los hacen una vez por mes.
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2.7.Resultados de la Encuesta aplicada a los Trabajadores Informales
existente en los exteriores de la Escuela de Educacion Basica Domingo
Faustino Sarmiento

El Objetivo de la encuesta permitio identificar los Niveles socioeconémico de los

trabajadores informales existentes en los exteriores de la Escuela de Educacion
Bésica Domingo Faustino Sarmiento, cantdn La Libertad.

Informacion General

1. Género
Cuadro 23 Género
GENERO FRECUENCIA PORCENTAJE
Masculino 12 80%
Femenino 3 20%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 18 Género
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Andlisis

El Gréfico 18, demuestra el género de los trabajadores informales que se
encuentran en los exteriores del centro de educativo de los cuales el 80 % de ellos
pertenecen al género masculino y el restante 20% femenino, quienes a diario

expenden sus productos en los exteriores de la Escuela de Educacion Bésica

Domingo Faustino Sarmiento.
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2. Edad

Cuadro 24 Edad de Trabajadores Informales

EDAD FRECUENCIA | PORCENTAJE
De 20a 30 afios 2 13%
De 31 a 40 afios 12 80%
De 41 en adelante 1 7%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Gréfico 19 Edad de Trabajadores Informales
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Analisis

El Gréfico 19, trata sobre la edad de los trabajadores informales, de los cuales
80% comprenden en edades de los 31 a 40 afios, seguido de un 13% que estan en
edades de 20 a 30 afios y un 7% de ellos ya ostentan pasado de los 41, son el
sostén de cada familia, ofreciendo una variedad de productos de consumo a los
estudiantes, padres y madres de familia de la Escuela de Educacion Basica

Domingo Faustino Sarmiento.
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3. ¢Cuantas personas viven en su nucleo familiar?

Cuadro 25 Nucleo Familiar

NUCLEO FAMILIAR FRECUENCIA PORCENTAJE
De0A3 1 7%
De4 A6 3 20%
De 7 En Adelante 11 73%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Gréafico 20 Nucleo Familiar
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Elaborado por: Johanna Soriano

Andlisis

El Grafico 20, demuestra el nimero de personas que comprenden el nucleo
familiar de cada trabajador informal, un 73% sostuvo que son mas de 7 personas
que habitan en sus respectivos hogares, de los cuales ellos son la base econémica,
seguido de un 20% quienes sostuvieron tener entre 4 y 6 personas en sus hogares,
a diferencia de un 7% que sostuvieron tener de 0 a 3 personas Y estas cifras por lo

general comprendia de quienes poseian menor edad.
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4. ¢Qué nivel de instruccion tiene?

Cuadro 26 Nivel de Instruccion de los trabajadores informales

NIVEL DE EDUCACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Preparatoria 1 7%
Basica Elemental 13 87%
Béasica Media 0 0%
Bésica Superior 0 0%
Bachillerato Ciencias 0 0%
Bachillerato Tecnico 1 7%
Bachillerato Basico Unificado 0 0%
Superior (Universidad) 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 21 Nivel de Instruccion de los trabajadores informales
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Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Analisis

El Grafico 21, demuestra el nivel de instruccion que posee cada trabajador, un

87% sefialo haber culminado basica elemental, es decir la primaria y un 7% el

bachillerato correspondientemente, pero por la escaza oportunidades de empleo,

se dedicaron a sus propios negocios.
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INFORMACION SOCIOECONOMICA

5. A qué actividad productiva se dedica

Cuadro 27 Actividad Productiva

ACTIVIDAD FRECUENCIA PORCENTAJE
Comercio 15 100%
Jornalero 0 0%
Guardian 0 0%
Albafil 0 0%
Carpintero 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Gréafico 22 Actividad Productiva
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Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Analisis

El Gréfico 22, demuestra que el 100% de ellos se dedican diariamente al
comercio de sus productos, no solo en los exteriores de la Escuela de Educacion
Basica Domingo Faustino Sarmiento, sino también por las calles y avenidas
principales del cantdn La Libertad, es considerado como el factor econémico de

toda la provincia de Santa Elena.
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6. ¢Cual es su nivel de ingreso familiar?

Cuadro 28 Nivel de Ingreso Familiar

INGRESOS FRECUENCIA PORCENTAJE
No tiene ingresos 0 0%
Inferior a $ 354 15 100%
Entre $ 354 a $ 523 0 0%
Superior a $ 523 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 23 Nivel de Ingreso Familiar
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Analisis

El Gréafico 23, demuestra el nivel de ingreso familiar que poseen cada uno de
ellos, el 100% sostuvo obtener ingresos inferiores a $ 354,00 mensuales que
corresponde al sueldo basico unificado, y esto es un estimado, sus ingresos son
diarios, pero esto conlleva a invertir nuevamente en sus negocios y la diferencia es
lo que les queda de ganancia, permitiendo satisfacer sus necesidades personales y

familiares, para de una u otra manera mejorar en algo su calidad de vida.
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7. ¢Cuanto tiempo lleva laborando en los exteriores de la institucién?

Cuadro 29 Tiempo laborando en la Institucion

TIEMPO LABORANDO EEB FRECUENCIA PORCENTAJE
Meses (0 — 11) 2 13%

De 1 a 10 afios 3 20%

De 11 a 20 afios 10 67%

Mas de 20 afios 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Graéfico 24 Tiempo laborando en la Institucion
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Analisis

El Grafico 24, demuestra el tiempo que llevan laborando como vendedores en las
afueras del establecimiento educativo, cada trabajador, el 67% sostuvieron tener
trabajado de 11 a 20 afios, seguido de un 20% quienes sostuvieron tener de 1 a 10
afios académicos, siendo este lugar como primer factor econdmico que poseen
para llevar a cabo su negocio, seguido de un 13% quienes solo llevan meses, es

decir, en este periodo académico.
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8. ¢Realiza otra actividad econémica fuera de la institucion?

Cuadro 30 Otra actividad econémica

OTRA ACTIVIDAD FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 0 0%
No 15 100%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 25 Otra actividad econ6mica
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Analisis

El Grafico 25, demuestra sobre otra actividad econémica que realizan los
trabajadores informales, el 100% sostuvo que NO que no poseen otra actividad
econdémica, pero si recorren las calles y avenidas principales ofreciendo sus
productos y de esta manera llevar el pan de cada dia a sus respectivos hogares, 1o
hacen en horarios que no corresponden a la hora de salida de las y los estudiantes
de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento o en los dias que

no hay asistencia, como son los fines de semanas.
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9. ¢Considera usted que la dirigencia debe de mantener una planificacion
de sus actividades?

Cuadro 31 Planificacion de la dirigencia

DIRIGENCIA PLANIFICA FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de Acuerdo 12 80%
De acuerdo 2 13%
Indiferente 1 7%
En Desacuerdo 0 0%
Totalmente en Desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 26 Planificacion de la dirigencia
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Analisis

El Gréfico 26, trata de conocer los criterios de los trabajadores informales, sobre
la si dirigencia de la institucion educativa mantiene una planificacion de sus
actividades, el 80% sostuvo estar de Totalmente de acuerdo, los directivos de la
institucion deberian tener una correcta planificacion de cada actividad a ejecutarse
por el bienestar de los estudiantes, un 13% sostuvo estar De acuerdo, a diferencia

de un 7% que le era indiferente.
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10. ¢ Esta usted de acuerdo con los mecanismos de control durante el
ingreso y salida de estudiantes?

Cuadro 32 Mecanismos de control para estudiantes

MECANISMOS DE CONTROL FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente de acuerdo 4 27%
De acuerdo 1 6%
Indiferente 10 67%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 27 Mecanismos de control para estudiantes
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Elaborado por: Johanna Soriano

Andlisis

El Gréfico 27,

docentes, un 27% sostuvo que si, ayudan a que el alumnado salga con su

demuestra con los mecanismos de control que utilizan los

representante, para asi evitar cualquier tipo de situaciones delictivas que se han
generado en los ultimos meses en otras instituciones educativas, un 6% sefialo
estar De acuerdo, seguido de un 67% quienes sostuvieron que les era indiferente,
igual se ocasiona el congestionamiento por parte de los padres y madres de

familia.
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11. ¢ En los exteriores de la institucion que tipos de delitos por lo general se

suscitan?

Cuadro 33 Delitos que se cometen en los exteriores de la institucion

DELITOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Robos 14 93%
Secuestros Express 0 0%
Estafas 1 7%
No se cometen delitos 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Graéfico 28 Delitos que se cometen en los exteriores de la institucion
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Andlisis

El Gréafico 28, demuestra el criterio de los trabajadores informales quienes
mantuvieron que los tipos de delitos que por lo general se suscitan en los
exteriores del centro educativo, un 93% manifestaron que eran robos de celulares

o dinero en efectivo, seguido de un 7% que sefialaron ser victimas de estafas por
ventas de algin producto que al final, no terminan de ser los que compran.
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12. ¢ Existe vigilancia policial en los exteriores de la educacién educativa?

Cuadro 34 Vigilancia policial

VIGILANCIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 1 7%
No 14 93%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Gréfico 29 Vigilancia policial

16

93%

14

12

10

7%

|

Si No

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Analisis

El Gréfico 29, demuestra la vigilancia policial en los exteriores de la institucion
educativa, un 93% sostuvo que NO, solo en ocasiones van los miembros de la
Agencia Nacional de Transito, a diferencia de un 7% que sefialaron que SI pero
que no eran frecuentes, que por lo general lo realizan cuando algo pasa por los
alrededores, es decir, se comete algin delito o son llamados por algin padre y

madre de familia o alguien ajeno a la institucion.
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13. ¢(Cada qué tiempo los miembros de la Policia Nacional hacen sus

rondas en la institucién?

Cuadro 35 Rondas de Vigilancias Policial

RONDAS DE VIGILANCIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Diarios 1 7%
Una vez a la semana 0 0%
Una vez al mes 0 0%
Nunca 14 93%
TOTAL 15 100%

Fuente: Padres y madres de familia de la E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano

Grafico 30 Rondas de Vigilancias Policial
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Andlisis

El Grafico 30, demuestra las rondas de vigilancia que realiza la policia nacional
un 93 % sostuvieron que NUNCA realizan tales rondas a pesar de los constantes
robos, y por lo que es una zona céntrica, seguido de un 7% que mantuvieron que a
diarios realizar las rondas pero a una cuadra del establecimiento educativo.
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2.8.Entrevista a la directora de la Escuela de Educacion Béasica Domingo
Faustino Sarmiento.

La entrevista que se realizd a la directora de la Escuela de Educacion Basica
Domingo Faustino Sarmiento, con el siguiente formato de preguntas y a su vez
respondida por ella, nos demuestra que coincide con el criterio de respuesta por
eso se analiza lo manifestado por cada una, para llegar a una sola conclusién que

se detalla a continuacion.

Objetivo: Analizar el nivel de gestion institucional para la organizacién de los
trabajadores informales del centro de educacion Basica Domingo Faustino

sarmiento, del cantén La Libertad.

2.8.1. ENTREVISTA ALADIRECTORA

Nombre: Msc. Aracelly Vera De Huachisaca
Edad: 58 afios

Estudios Realizados

v Ex alumna de la Escuela de Educacion Béasica Domingo Faustino
Sarmiento.

v Bachiller John F Kennedy Especializada en Quimico Bi6logo (QUIBIO)

v Universidad Santiago de Guayaquil titulo obtenido (Docente en Ciencias de
la Educacion)

v Universidad Técnica Equinoccial (Magister en Disefio y Evaluacion)
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1.- ¢ Cuénto tiempo lleva a cargo de esta institucion?
La entrevistada menciono llevar 10 meses en el cargo como directora de la
Escuela de Educacion Basica y como profesora mas afios de haber laborado en la

institucién, asi mismo en dos afios sera el momento de su jubilacion.

2.- ¢ Cual es el principal reto que tiene ante la comunidad escolar?
La directora indico que uno de los principales retos ha sido cumplir los objetivos
planteados, que las y los estudiantes salgan con aspiraciones positivas y deseos de

superacion.

3.- ¢Considera usted importante la gestion institucional para generar el
proceso de organizacion de los trabajadores informales?

La entrevistada manifestd que es muy importante para la institucién que se realice
gestiones con el distrito, asi mismo con el municipio de La Libertad, que no solo
en la institucion donde ella labora, sino en la del resto que se deberia respetar el
espacio y uso de la via publica, es prohibido y recalco que deberia existir un
estudio que sea de aporte para la problematica visualizada.

4.- ¢Los padres y madres de familia conocen sus derechos y obligaciones
dispuestos en el reglamento interno de la Institucion?

La directora indico que los padres y madres de familia conocen muy poco sus
derechos pues una de las reglas principales es que la institucion no deberia pedir
dinero para alguna actividad de lucro, la obligacion de cada padre que no cumplen
con sus obligaciones como el descuido de venirlos a retirar a la hora establecida,
el control en casa en cuanto a los deberes, las asistencia en las reuniones. Solo al
inicio del periodo lectivo se los tiene presente a todos, peo de ahi con el transcurso
del tiempo se van descuidando le dan un quemi importismo y solo cumplen los

mismos padres de siempre.
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5.- Ha existido algun tipo de reuniéon o medio comunicativo con el problema
visualizado con respecto a los trabajadores informales?

Manifestd que no ha existido algin tipo de reunion con ellos, solo se les ha
hablado de manera verbal que ellos deben respetar los limites de espacio en las
afueras de la institucion, el aglomerado de las y los estudiantes en los horarios de
ingreso y salida cuando van a comprar sus productos, y en ocasiones solo se les ha

tomado fotos.

6.- Cuantas veces usted ha comunicado al Distrito o ente que le compete
sobre el espacio que deben cumplir los trabajadores informales, al momento
de hora de ingreso y salida de las y los estudiantes y por el cual no respetan al
momento de vender sus productos?

Las veces que ha comunicado ha sido en dos ocasiones por medio de oficio sobre
esta problematica en el cual solo ha quedado en archivo, asi mismo indic6é que se
le ha hecho llegar al Municipio de Libertad con el Comisario, esto también le
compete a ellos y tampoco se ha recibido respuesta alguna y que por sus propios
medios le ha Ilamado la atencion a los trabajadores informales, pero vuelven a

reincidir en obstaculizar el espacio de ingreso y salida de las y los estudiantes.

7.- ¢De qué forma usted como directora aportaria a la organizacion de los
trabajadores informales que se encuentran laborando afuera del Centro de
Educacion Basica?

Indico que si llegase a existir algin estudio con todo el gusto aportaria en que se
los identifique o que se ubiquen en un lado de la escuela y que sean las y los
estudiantes que vayan a consumir sus productos donde estén ubicados, asi existiria
una mejor organizacion y no generaria problemas con el alboroto en las horas de

ingreso y salida de las y los estudiantes.
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8.- Se ha hecho un estudio de investigacion de estrategia de gestion
institucional para la organizacion de los trabajadores informales, usted como

directora apoyaria esta gestion para el bien coman de la Institucion?

La entrevistada manifestd que hasta la actualidad no existe ningun tipo de estudio,
y que seria factible que se elabore uno, en el cual por parte de nuestra institucion

apoyariamos, esto nos beneficiaria y evitariamos esta problematica visualizada.

2.8.2. ENTREVISTA ADOCENTE

Nombre: Consuelo Villalba
Edad: 30 Afios

a) ¢Qué tiempo lleva como docente en esta institucion?

La entrevistada menciono llevar 3 afios como docente de la Escuela de Educacion

Basica, y lleva 5 afios en la docencia.

b) ¢De qué forma se emplea la gestion institucional en el Centro de

Educacion Basica?

El docente mencioné que una de las formas que se emplea para la gestion
institucional, es que se procede en la elaboracién de un cronograma anual en
donde también se realiza el Cddigo de Convivencia Escolar, asi como también se
va especificando lo que se va a realizar durante los Quimestres, y se los facilita,
mediante dos cuadernos anillados uno dirigido para el Distrito y otro queda de
respaldo en la institucion, en el cual todas las instituciones deben cumplir con la
entrega de ello, asi como también cuando es para la gestion de una pintura o algo

para grado eso se lo gestiona con los padres y alumnos de cada paralelo, las cosas
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para nuestra institucion han tardado mucho, pero tenemos que ser perseverante

para que las cosas lleguen de a poco.

c) ¢Los padres de familia participan en la toma de decisiones que

beneficien al Centro de Educacion Basica?

Los padres de familia participan en la toma de decisiones claro pero no son todos
asisten, cuenta con el Comité Central de Padres de Familia, en el cual se los eligen
por eleccién de directiva de cada paralelo, y luego cada uno de ellos asiste cuando
hay alguna actividad, asi mismo le hacen llegar la convocatoria y luego en la

reunion se determina todas las actividades realizadas.

d) ¢Ha existido algun tipo de reunion o medio comunicativo con el

problema visualizado con respecto a los trabajadores informales?

El entrevistado sostuvo que no se habian sostenido ningun tipo de reunién con los
trabajadores informales, ellos solo se dedican al cuidado de las y los estudiantes y

por ende a la ensefianza de los mismos.

e) Se ha hecho un estudio de investigacion de estrategia de gestion
institucional para la organizacion de los trabajadores informales,
usted como directora apoyaria esta gestion para el bien comdn de la

Institucion?

Manifestd que hasta la actualidad no existe ningun tipo de estudio, seria factible
que se elabore uno y se facilite para contribuir dicha problemaética, y mas aun al

desarrollo de la institucion beneficiando a toda la comunidad educativa.
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2.9.Andlisis de Resultados

Una vez obtenido los resultados de las personas encuestadas se determind lo

siguiente:

De acuerdo al criterio el 95% de los padres y madres de familia encuestados,
sostuvieron que la dirigencia debe de mantener una planificacion de sus
actividades para el bienestar de las y los estudiantes, mantener el desarrollo de la

institucion.

Ademas el 55% de los encuestados, mostraron la carencia de integracion que
mantienen docentes, padres, madres de familia, directivos y comunidad en

general para con la institucion.

Por otra parte al referirse sobre los lineamientos de organizacion y control que
mantiene la institucién un 51% los encuestados sostuvieron que les era

indiferente, evidencian ningun tipo de control.

El 53% de los encuestados menciono que debe de implementarse algln
mecanismo de control para la institucion, a la hora de salida no se evidencia, solo
se observa que los alumnos salen, los padres y madres de familia los recogen,

estando propensos a cualquier situacion delictiva que podria suscitarse.

Al preguntar a los encuestados si estan de acuerdo que los organismos
competentes deberian trabajar en coordinacion con la institucién educativa, un
74% sostuvieron que seria lo apropiado, para de esta manera generar mayores
recursos por el bien de la institucidn, aumentado asi el compromiso de mejorar el

entorno de dichos establecimientos.
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Un 76% de los encuestados sostuvieron desconocer si la institucion educativa
mantiene convenios con otras instituciones, no se ha trabajado en ninguna otra
actividad con otro organismo, por lo tanto no se genera recurso y se evidencia la

carencia de gestién que mantienen los directivos.

La segunda variable permitié acoger los criterios de los trabajadores informales,
sobre la si dirigencia de la institucion educativa debe de mantener una

planificacion de sus actividades, el 80% sostuvo estar de acuerdo.

Al preguntar a los trabajadores informales, sobre el tiempo que llevan laborando
como vendedores en las afueras del establecimiento educativo, cada trabajador, el
67% sostuvieron tener trabajado de 11 a 20 afios, esto indica que es el Unico
medio que permite satisfacer sus necesidades y que deberian preocuparse las
autoridades en brindarles alternativas para que no estar al margen de la ley.

El 67% de las y los encuestados sostuvieron que deben de mejorar los

mecanismos de control que utilizados a la hora de salida de las y los estudiantes.

El 100% sostuvo que NO, que no poseen otra actividad econdémica, pero si
recorren las calles y avenidas principales ofreciendo sus productos y de esta
manera llevar el pan de cada dia a sus respectivos hogares, lo hacen en horarios
que no corresponden a la hora de salida de las y los estudiantes de la Escuela de

Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento.

Ademas, esta variable demuestra que no ha existido algun tipo de reunién con los

trabajadores informales, quienes expenden sus productos en el centro educativo.
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2.10. Comprobacion de Hipdtesis

Una vez realizado el respectivo analisis del levantamiento de informacion, se
evidencio la carencia de gestion institucional que mantienen los directivos de la
Escuela de Educacion Béasica Domingo Faustino Sarmiento, y por ende los afios
que llevan laborando los trabajadores informales en los exteriores del plantel,
generando el congestionamiento y desorden a la hora de ingreso y salida de las y
los estudiantes, sin que ninguna autoridad presente alguna alternativa para mejorar

tal situacion.

De las 260 encuestadas realizadas a los padres y madres de familia y trabajadores
informales, se aprecia que un 95% considera que la institucion debe de mantener
una correcta planificacién de sus actividades, un 55% mostro la carencia de
integracion, también el 53% sefialaron que deberian de implementarse
mecanismos de control, un 76% sostuvieron que no existen algin convenio con
otras instituciones, en conclusion se confirma que la hipotesis a través de su
variable independiente es verdadera por eso en necesario la implementacion de un

modelo de gestion institucional. (Ver cuadro N°36)

Cuadro 36 Comprobacion de la Variable Independiente

5ta.
Totalmente
Pregunta | Totalmente De Indiferente En en Total
de Acuerdo | Acuerdo Desacuerdo
— = Desacuerdo
S ltems
2
S a 246 5 9 0 0 260
2 b 63 92 %0 10 5 260
c
2 d 178 28 37 8 9 260
(7]
o f 53 4 198 2 3 260
Total 540 129 334 20 17 1040
Equivalente 135 32 84 5 4 260
% 52% 12% 32% 2% 2% 100%

Elaborado por: Johanna Soriano
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En cambio para esta variable se considero aplicar la encuesta a los 15 trabajadores
informales existentes en loes exteriores de la Escuela de Educacion Bésica
Domingo Faustino Sarmiento, donde el 80% sostuvo que es apropiado que los
directivos mantengan una correcta planificacién de sus actividades, un 67%
manifestd que deben de mejorar los mecanismos de control en horarios de salida,
un 67% también sefialo llevar trabajado en los exteriores entre 11 a 20 afios, todos

no tienen otra actividad a que dedicarse.(Ver cuadro N° 37)

Cuadro 37 Comprobacion de Variable Dependiente

Totalmente De En Totalmente
ftems Indiferente en Total
— de Acuerdo | Acuerdo Desacuerdo
o] Desacuerdo
£
R
= 8 12 2 1 0 0 15
o
T
O
E 9 8 1 6 0 0 15
Total 20 3 7 0 0 30
Equivalente 10 2 3 0 0 15
% 67% 13% 20% 0% 0% 100%

Elaborado por: Johanna Soriano

Como consecuencia se determina que esta situacion podria mejorar con el modelo
de gestion institucional, que permita el involucramiento de padres y madres de
familia, directivos, autoridades gubernamentales, y de esta manera organizar a los
trabajadores informales existentes en los exteriores del establecimiento educativo.

Asignacién de Valores:

Total: Es la sumatoria de cada items asignado al cuadro por criterio.

Equivalente: Es la division entre el total y los items asignados por criterio, en
este caso 20 = 2 porque fueron los items utilizados.

Porcentaje (%): Es el resultado de total de las personas encuestas o proyectadas,
divididas por el equivalente y multiplicado por 100.
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CAPITULO 111

3. PROPUESTA

MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL PARA LA ORGANIZACION DE
LOS TRABAJADORES INFORMALES DE LA ESCUELA DE EDUCACION
BASICA DOMINGO FAUSTINO SARMIENTO, DEL CANTON LA
LIBERTAD, 2015.

3.1.Fundamentacioén

El Modelo de Gestion Institucional para la organizacion de los trabajadores
informales de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento, del
canton La Libertad, se plantea debido a las carencias en temas de gestion que
mantiene tal establecimiento educativo, por ello se considera que se deben
fortalecer los procesos administrativos tales como: la planificacion, organizacion,
direccion y control de cada actividad, ademas de involucrar a los trabajadores
informales para mantener un mayor lazo de convivencia y mantener una
organizacion apropiada evitando la conglomeracion que se genera en horarios de

entrada y salida de los estudiante.

Para ello se considera las siguientes bases conceptuales que permiten fundamentar
la propuesta, por un lado, Azzerboni (2003), manifiesta que la gestion
institucional implica procesos formales, es decir, aquellos que se orientan a la

concrecion de acciones formuladas y planificadas.

Ademas, se considera la conceptualizacion de organizacion, y el autor Ferrel
(2004) menciona que "organizacién consiste en ensamblar y coordinar los
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recursos humanos, financieros, fisicos, de informacion y otros, que son necesarios

para lograr las metas.

Por tanto, estas conceptualizaciones son claves para disefiar el Modelo de Gestion
Institucional para la organizacion de los trabajadores informales de la Escuela de

Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento.

3.2 Justificacion

La Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento, a pesar de tener
una directiva que trabaja a diario por el bienestar del alumnado y de ejercer buena
labor, se evidencia la escases de gestion institucional, a pesar de trabajar de
manera vinculada con el Distrito de Educacion, pero éste no financia en su

totalidad las necesidades del establecimiento educativo.

En relacion a la encuesta y entrevista realizada a los padres y madres de familia,
directivos y trabajadores informales existentes en los exteriores del centro de
educacion, se reflejo la poca planificacion que mantienen los directivos de la
escuela de educacion bésica Clara Luz y por ende la escasa participacion de

entidades publicas y privadas al mejoramiento organizativo de la institucion.

Ademas, que jamas ningun miembro de alguna institucion se habia interesado por
esta problematica, mas aun en involucrar directamente a los trabajadores
informales, a que formen parte de su cédigo de convivencia, pero se considera

necesario realizarlo, ellos conviven con el alumnado durante cada afio académico.

El disefio de un modelo de gestion institucional para la organizacion de los
trabajadores informales de la Escuela de Educacién Basica Domingo Faustino

Sarmiento, del canton La Libertad. Afio 2015, propone estrategias de
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identificacion y registro de cada trabajador y presentado una alternativa de
reubicacion que evite el congestionamiento de personas en la entrada al

establecimiento educativo.

El proyecto serd importante porque permite el fortalecimiento de la gestion, es
decir, contribuye a que la institucion educativa mejore los procesos
administrativos que en la actualidad pueda poseer, para involucrar a los padres y
madres de familia, estudiantes, autoridades gubernamentales y a la comunidad en

general.

3.3.0bjetivos

3.3.1. Objetivo General
Contribuir a la gestion institucional a través de los procesos administrativos

dirigido a los trabajadores informales existente en los exteriores de la Escuela de

Educacion Béasica Domingo Faustino Sarmiento.

3.3.2. Objetivos Especificos

e Promover acciones en conjunto con los directivos de la institucion

educativa y los trabajadores informales para su organizacion.

e Contribuir al mejoramiento del Cddigo de Convivencia Escolar,

involucrando a los trabajadores informales.

o Elaborar Estrategias Participativas, que involucren a docentes, estudiantes,

padres, madres de familia y trabajadores informales.
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e Establecer un plan piloto de contingencia, para los trabajadores informales

existentes en los exteriores del establecimiento educativo.

e Fortalecer la gestion institucional a través de convenios entre la unidad

educativa y los organismos competentes.

3.4.Metodologia

La investigacidn contiene tres elementos metodoldgicos que permitira fortalecer la
gestion institucional, para la organizacion de los trabajadores informales
existentes en los exteriores de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino
Sarmiento tales como: La planificacion de las estrategias, la socializacion con la
comunidad y la evaluacion o seguimiento del proceso.

La planificacion de las estrategias fortalecera la gestion institucional, para la
organizacion de los trabajadores informales, permitiendo de esta manera vincular
a estas personas a un cambio positivo, tanto en lo organizacional, como en el
mejoramiento de la imagen, para la contribucion del bienestar estudiantil del

plantel educativo, de los padres y madres de familia.

La socializacion del proyecto a todos los involucrados, como son los padres y
madres de familia, directivos, estudiantes, gobiernos seccionales y en especial a
los trabajadores informales existentes en los exteriores del establecimiento
educativo, para la factibilidad del mismo.

La respectiva evaluacion y seguimiento del proceso, para dar cumplimiento a los
objetivos propuestos, de esta manera contribuir a la organizacion de los
trabajadores informales y al fortalecimiento de la gestion que mantienen los

directivos de la institucion.
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3.4.1. Responsable del seguimiento

Sera de vital importancia la participacion de un profesional de la carrera de
Organizacién y Desarrollo Comunitario, quién a través de sus conocimientos en la
solucion de esta problematica, sera el encargado de evaluar y brindar seguimiento
al proceso del fortalecimiento de la gestion institucional que mantiene el centro de
educacion, asi como también la organizacion de trabajadores informales, para
contribuir al bienestar de las y los estudiantes, directivos, padres y madres de

familia.

Ademas, se encargara de monitorear los procesos de gestion institucional que
permitan el apropiado desarrollo de la Escuela de Educacion Basica Domingo

Faustino Sarmiento, contribuyendo al bienestar del alumnado.

3.4.2. Modelo de Gestion institucional

Se presenta el siguiente Modelo de Gestion Institucional, para fortalecer los
procesos administrativos de la institucion educativa y a la organizacion de los
trabajadores informales existentes en los exteriores de la Escuela de Educacion

Basica Domingo Faustino Sarmiento.
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Figura 2 Modelo de Gestion Institucional

GAD La
Libertad

Agencia
Nacional de
Transito

Convenios|

Directivos del
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Institucional

Procesos
Administrativos

4 Organizar/Reubicacién

{ Formacion de Comision

Organizacidon

Estrategia 2 .
Trabajadores

{ Carnetizacion }

{ Indumentarias ’

Elaborado por: Johanna Soriano

3.5.Desarrollo de la Propuesta

Modelo de Gestion Institucional para la organizacién de los Trabajadores
informales de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento, del

canton La Libertad, ubicada en el Barrio Kennedy.

3.6.Datos de la Institucion

La escuela de Educacion Basica se encuentra ubicada en el barrio Kenny del
canton La Libertad, dispone en la actualidad de 1088 estudiantes en jornadas
diurnas y vespertinas respectivamente, segin datos proporcionados por el Distrito

de Educacion Santa Elena.
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Figura 3 Ubicacion del sector

EL BARRIO JF_ KENNEDY
SE ENCUENTRA UBICADO
AL NORTE DEL CANTON LA
LIBERTAD

. LIMITE SDEL BARRIO JF.
"= % KENNEDY

AL NORTE: 11 DE DICIEMBRE
AL SUR: 12DE OCTUBRE
ALESTE: MARISCAL SUCRE

AL OESTE: 10 DE AGOSTO

Fuente: Plan Barrial J.F. KENNEDY CANTON LA LIBERTAD 2012.

3.6.1. Datos de Informativos

Nombre de la Escuela: Educacién Basica Domingo Faustino Sarmiento
Creacion: En 1922

Docentes: 29 Docentes periodo 2015

Padres y madres de Familia: 800

N° de Estudiantes: 1088

La Escuela de Educacién Béasica Domingo Faustino Sarmiento, se encuentra
ubicada en el barrio Kennedy del canton La Libertad, provincia de Santa Elena,
perteneciente al sector 14, de acuerdo a la planificacién territorial municipal,

teniendo como limites barriales:

3.6.2. Limites

Norte: Sector 11 de Diciembre
Av. Diagonal B desde calle 17 hasta la calle 18
Calle 18 desde la Diagonal B hasta la Diagonal A
Diagonal A desde la calle 18 hasta la Calle19.
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Sur:  Sector 12 de Octubre

Av. 6 desde la calle 18 hasta la calle 19
Este: Sector Mariscal Sucre

Calle 19 desde la Av. Diagonal A hasta la Av. 6
Oeste: Sectores 10 de Agosto y San Francisco

Calle 15 desde la Av. Diagonal B hasta la diagonal A

3.7.Beneficiarios

Los beneficiarios directos seran los estudiantes de la institucion educativa, asi
como tambien los trabajadores informales existentes en los exteriores del mismo,
padres y madres de familia, directivos, e inclusive el Gobierno Auténomo
Descentralizado del cantdon La Libertad, quienes asumiran el compromiso de
mejorar esta situacion y acogeran este modelo para otras instituciones educativas

y de esta manera general disminuir la informalidad.

3.8.Acciones de la institucion

¢ Planificar actividades en conjunto con la comunidad educativa en funcion
de los objetivos institucionales

e Integrar a los docentes, padres y madres de familias en las gestiones
institucionales

e Organizacién de los trabajadores

e Reubicacion de los vendedores informales

e Seguimiento de las actividades planificadas

e Controlar periddicamente
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3.9.Modelo de Gestion a través de procesos administrativos

La planeacién es necesaria para mejorar la gestion de la Escuela de Educacion
Basica Domingo Faustino Sarmiento en los asuntos pedagdgicos, organizativos,
administrativos y de participacidn social, bajo el supuesto de que, si transforman
sus practicas y relaciones, entonces habra mejores condiciones para mejorar el
aprendizaje y los resultados educativos de todos los alumnos/as, afiadiendo la

participacién de los trabajadores informales.

Estas estrategias podrian contribuir al mejoramiento de los resultados educativos,
sociales, culturales y organizativos para con los trabajadores, a partir de la
transformacion de las formas de gestion de las escuelas, de las entes participativos
promoviendo la implementacion de un modelo de gestion institucional basado en
la capacidad para la toma de decisiones de manera corresponsable, en un liderazgo
compartido que impulse el trabajo colaborativo, en una participacion social
responsable, con practicas innovadoras que atiendan a la diversidad de los
alumnos/as, la evaluacién para la mejora continua, a través de un enfoque
estratégico para la organizacion y buen funcionamiento de los que se involucran

con la institucién educativa.

Las estrategias de gestion institucional son abiertas y flexibles, referente para
impulsar procesos de transformacion con vision prospectiva. La organizacion
escolar, y sobre todo de quienes trabajan a la hora de salida ofertando sus
productos, esto ayudara a un mejor control y dinamismo que a su vez permita

trabajar en conjunto por el bienestar de todos.
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3.10. Estrategia 1: Gestion

3.10.1. Convenios

Se considera pertinente realizar convenios con otras instituciones, para regular de
una u otra manera esta situacion de desorden, producto de la escaza gestion que

mantiene la institucion educativa.

Por eso se considera la participacion de las siguientes entidades:

3.10.1.1. Convenio con Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton La
Libertad.

El convenio consistird para la aportacion de indumentarias de identificacion y a su
vez el proceso de elaboracion de carnet, el GAD cantonal es quien regula y

mantiene el control de los suelos del cantén.

Ademas, este convenio permitira que tal entidad pueda financiar tal proyecto y
con ello regular a los comerciantes que expenden sus productos fuera de la

Escuela de Educacion Bésica Domingo Faustino Sarmiento.

Es propicio mencionar que una vez que esta entidad puedan establecer convenios,
pueden trabajan en conjunto para las actividades de integracion que podrian
mantener, de esta manera contribuir al bienestar de los padres, madres de familia

y de los estudiantes.

3.10.1.2. Convenio con la Agencia Nacional de Transito

Si bien es cierto que esta entidad del Estado tiene el compromiso de velar por cada

uno de los ciudadanos a nivel local y nacional, en temas de transito, es pertinente
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y apropiado establecer mayor grado de compromiso para que regule esta situacion
de los trabajadores informales y asiendo rondas de vigilancia en horarios de
salida, a pesar de que su funcion es el transito y por ende los medios de transporte,
seria prudente que intervengan en la reorganizacion de los trabajadores
informales, estos ocupan la via pubica, generando malestar en los padres y

madres de familia.

Ademas de colorar las sefiales que permitan el orden de cada trabajador informal,
y por ende disminuir el congestionamiento que se genera en horarios de entrada y

salida de las y los estudiantes del establecimiento educativo.

3.10.1.3.Coordinacion con los directivos del barrio Kennedy

Al estar ubicado dentro de este barrio la Escuela de Educacién Bésica Domingo
Faustino Sarmiento, es oportuno establecer lasos de convivencia para mejorar la
situacion actual que atraviesa tal institucion, por ello la participacion de los
dirigentes barriales aportara mucho para mejorar la gestion y aportar en ella, para

su desarrollo.

Los dirigentes barriales podrian aportar con juegos mecanicos al momento de

realizar la integracion entre padres y madres de familia y comunidad educativa.

3.10.2. Autogestion

3.10.2.1. Generacion de Actividades
Permitira obtener recursos econdémicos, para de esta manera contribuir con la

organizacion de los trabajadores informales, siendo un mecanismo de

participacion de los padres y madres de familia, es decir, estos a través de la
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generacion de recursos podran ser participes de rondas de vigilancia, para
contribuir al desarrollo de la institucion y por ende ser facilitadores de los agentes
de seguridad, sean estos Policia Nacional o de los de la Agencia Nacional de
Trénsito para dicha organizacion.

3.11.  Estrategias 2: Organizacién de Trabajadores Informales

3.11.1. Organizacién/ Reubicacion

Este plan consiste en reubicar los trabajadores informales existentes en los
exteriores de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento, para
asi evitar el congestionamiento de personas al ingreso y salida de las y los

estudiantes.

Consiste en ubicarlos 3 metros hacia la izquierda del establecimiento educativo,
para asi evitar los conflictos ya existentes, con colocacién de nimeros de acuerdo
a un posible registro, esto permita la colocacion de cada trabajador y un mayor

orden por el bien de todos.

Figura 4 Reubicacion a trabajadores Informales

Fuente: E.E.B. Domingo Faustino Sarmiento
Elaborado por: Johanna Soriano.
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3.11.2. Formacion de Comision

Se considera propicio formar o disponer de una estructura organizacional que
permita, el liderazgo y buen funcionamiento en temas de organizacion para los
trabajadores informales, cabe de mencionar, que seran ellos en base a la
experiencia o afios de labor que llevan en los exteriores de la Escuela de
Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento, quienes elijan esta comision,
para que los represente dentro de las decisiones o actividades que sostenga tal

institucidn, por el bien de todos.

Ademas esta comision solo dispondra de 3 cargos, el de presidente, coordinador e
inspector.

3.11.2.1. Funciones del Presidente

Estard a cargo de orientar y dirigir a este grupo social, que son los trabajadores
informales, ademas, sera el lider quién direccione a cumplir politicas propuestas

por las autoridades de la institucion educativa.

3.11.2.2. Funciones del Coordinador

Sera el encargado de comunicar a los demas trabajadores sobre cualquier
actividad, en las que se les involucre para el bien de la institucion, asi como

trabajar en coordinacion con el presidente.

3.11.2.3. Funciones del Inspector

Llevara el control de cada uno de los 15 trabajadores informales, es decir, el
respectivo registro y la ubicacién correspondiente a la que fuese asignado cada

uno de ellos, ademaés tendra la autoridad y el compromiso de no dejar ingresar a
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otro comerciante que no esté registrado para expender sus productos en los
exteriores de la institucion, permitiendo asi el fortalecimiento de su organizacién,
contribuyendo de esta manera al bienestar de las y los estudiantes, padres y

madres de familia en temas de seguridad.

Figura 5 Estructura Jerarquica para trabajadores

Presidente

Coordinador Inspector

Elaborado por: Johanna Soriano.

3.11.3. Carnetizacion a Trabajadores Informales

Este proceso consistiria en identificar a cada uno de los trabajadores informales
existentes en los exteriores del establecimiento educativo, lo cual permitird
conocerlos, y poder establecer lasos de comunicacién mas frecuentes, organizarlos
de acuerdo a cada producto que ofertan, asi como también codificarlos para evitar

posibles conflictos.

Esta identificacion ayudara al control de las personas que se acercan al
establecimiento educativo a ofertar sus productos, si bien es cierto, que existen
personas que venden sus productos de la manera méas honesta, sin embargo, no se
estad exento de que exista alguien con malas intenciones, para con el alumnado,
por ello su identificacion sera de vital importancia, generando méas confianza entre
vendedor y cliente.

Procurando evitar expendio de cualquier otra sustancia, que llegase a perjudicar la
salud del alumnado de la Escuela de Educacién Basica Domingo Faustino

Sarmiento.
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3.11.3.1. Caracteristica del carnet

El carnet contendra un cédigo numeérico, el mismo que permitira ser identificado
en caso de gque sea adulterado, ademas se pedira los dos nombres y apellidos de
los trabajadores informales, por ende su nimero de cédula y su edad, ademas
incluira el tipo de producto que oferta, para saber cuél es la calidad del alimento o
bebida que ofrecera por el bienestar de estudiante o padre y madres de familia de

la Escuela de Educacién Basica Domingo Faustino Sarmiento.

Figura 6 Modelo de Carnet

 TRABAJADOR INFORMAL
#——

Nombre: xxx xox

Apellidos: xxx xx xxx
Edad: xxxx
N® Cedula: xxx0x

AETIVIDAD 1] NEEUE"] Faustino Sarmiento

La Libertad

Elaborado por: Johanna Soriano

3.11.4. Indumentaria de identificacion

Se considera pertinente que los trabajadores informales existentes en los
exteriores del establecimiento educativo, puedan disponer de una indumentaria de
identificacion, esto permitira palpar la organizacion que podrian tener, mejorando
asi su imagen y por ende el reconocimiento como trabajadores o comerciantes
pertenecientes a la Escuela de Educacion Bésica Domingo Faustino Sarmiento,
cantdn La Libertad.
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Cabe de mencionar que estas indumentarias, seran gestionadas por los directivos
del establecimiento educativo, mejorando asi el involucramiento de ellos para con
los trabajadores informales, sin embargo, es propicio aclarar que seran de acuerdo
a las necesidades de quien la gestione, quienes seran los responsables del modelo

dichas indumentarias o marcas.

3.11.5. Involucramiento de los trabajadores informales en el Codigo de

Convivencia Institucional

El Codigo de Convivencia tiene como objetivo la adecuacion de los estilos de
convivencia institucional a los requerimientos de la sociedad actual, se plantea
como un proyecto flexible y capaz de retroalimentarse creativamente, a través del

aporte y cuestionamiento de todos los integrantes de la comunidad educativa.

El proposito del Codigo de Convivencia es conseguir el fortalecimiento y
desarrollo integral de los actores de la comunidad educativa, conformada por los
docentes, estudiantes, padres y madres de familia, en el ejercicio de sus
obligaciones y derechos, sin recurrir a ningan tipo de sancion, teniendo calidad
educativa y convivencia armonica, para ello es conveniente involucrar a los
trabajadores informales en este cddigo, ellos también forman parte del proceso,
por lo que a diario expenden sus productos y mantienen relacion directa con las y
los estudiantes, padres y madres de familia del establecimiento educativo por

periodos académicos.

Al involucrar a los trabajadores dentro del cddigo institucional se generaria mayor
confianza, para con las y los estudiantes, padres y madres de familias, asi como
también de los directivos de la Escuela de Educacion Baésica, evitando de esta

manera cualquier tipo de delito que se pueda presentar.
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3.12. Integracion Docentes, Estudiantes, Padres y Madres de familia

Se presenta esta estrategia de integracion, los padres y madres de familia poco se

involucran con las y los estudiantes y docentes del plantel educativo.

Mediante casa abiertas, encuentros deportivos y recreativos, esto permitira

involucrarlos mas entre estudiantes, padres y madres de familia.

Cuadro 38 Integracion

Actividad Tiempo

Juegos recreativos:
e Juegos infantiles
e Eleccion del mejor padre y madre Una vez cada mes (Sabados)
de familia
e Eleccion de la “Sra. Bonita”
o El estudiante solidario

Casa abiertas:
e Entemas de convivencia Una vez cada mes (Sabados)
e Salud
e Principios y Valores

Juegos Recreativos:
e Encuentro deportivos Una vez cada mes (Sabados)
e Juegos Populares
e Entre otros

Elaborado por: Johanna Soriano

3.13. Presupuesto del proyecto

Este presupuesto es considerado apropiado, pero la institucion que lo acoja podra
ser modificaciones de acuerdo a sus recursos y necesidades, en este presupuesto
solo se afade lo que se utilizara para el registro de cada trabajador informal, y las
demas acciones a utilizar en actividades de integracion seran de acuerdo a las
gestiones que podria impulsar a traveés de los convenios con los demas entes

comprometidos a cambiar esta realidad, como lo es el desorden y uso de la via
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publica inapropiada por los trabajadores informales de la Escuela de Educacion

Bésica Domingo Faustino Sarmiento.

Cuadro 39 Presupuesto

Cantidad Concepto Valor Valor
Unitario Total
Proceso de Registro
50 e Impresiones de Hojas $ 0,25 $ 12,50
15 e Plasticos para $ 3,00 $ 45,00
carnetizacion
15 e Cordones porta carnet $ 1,00 $ 15,00
e Proceso de $ 150,00 $ 150,00
fabricacion
Indumentarias
15 Camisetas polo $ 15,00 $ 225,00
15 Gorras $ 8,00 $ 120,00
15 Mandiles $ 10,00 $ 150,00
15 Pares de Guantes $ 5,00 $ 75,00
Equipos Recreativos
3 Alquiler de juegos $ 250,00 $ 750,00
mecanicos
10 Balones $ 30,00 $ 300,00
1 Amplificador / sonido $ 170,00 $ 170,00
2 Micréfono $ 50,00 $ 100,00
TOTAL $2112,50

Elaborado por: Johanna Soriano.
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3.14. CONCLUSIONES

En la presente investigacion titulada Modelo de Gestidn Institucional para la
organizacion de los trabajadores informales de la Escuela de Educacion Basica

Domingo Faustino Sarmiento, permite llegar a las siguientes conclusiones:

Al realizar el trabajo investigativo en la escuela de educacion basica Clara Luz se
evidencia la carencia de involucramiento de los padres y madres de familia, para
con la institucion y por ende a la participacion de actividades para generar

recursos que contribuya al desarrollo del mismo.

La situacion de la escuela es preocupante, porque se evidencia necesidades y
carencia de recursos, para el fortalecimiento de sus actividades, por ello este

estudio contribuira a mejorar tal situacion.

El estudio permitira mejorar la comunicacion que mantienen los padres de
familias y sus hijos, fomentara la participacion de las autoridades y los entes de
gobierno para contribuir a un desarrollo de conocimientos del alumno, que
permita a su vez mejorar su calidad de vida y su capacidad de toma de decision

sobre su sexualidad.
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3.15. RECOMENDACIONES

La presente investigacion Modelo de Gestion Institucional para la organizacion de
los trabajadores informales de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino

Sarmiento permite considerar las siguientes recomendaciones:

Se recomienda a los directivos de la Escuela de Educacion Basica Domingo
Faustino Sarmiento, acoger este proyecto, permitira mantener un medio de

comunicacion de quienes rodean o forman parte de la institucion.

Involucrar a los trabajadores informales, puesto que ellos deben formar parte de
las iniciativas que puede tener el centro educativo y organizarlos, para no incidir

en la generacién de sus recursos, para el sostén de su familia.

A las autoridades a generar mayores oportunidades de mejoras, por el bien de un

colectivo social, asumiendo con responsabilidad sus funciones

Involucrar a los padres y madres de familia, para tomar acciones favorables que

permitan el desarrollo del establecimiento educativo.

La Policia Nacional realice con mayor frecuencia sus vigilancias, para disminuir

los indices delincuencias que se comenten a los alrededores del plantel.
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Anexo 1 Foto de Visualizacion de la Problematica en la Institucion Educativa.

Anexo 2 Foto de Aglomeracidn en horarios de Salida de las y los estudiantes de la
Escuela de Educacién Basica Domingo Faustino Sarmiento
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Anexo 3 Foto de encuesta aplicada a los trabajadores informales en los exteriores
de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino Sarmiento.
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Anexo 5 Foto de encuesta a padres y madres de familia del centro educativo.
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Anexo 7 Foto de entrevista con la Directora del establecimiento educativo.

Anexo 8 Foto. Reunion de Docentes del establecimiento educativo.
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vesr UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA ORD!CO
' FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD T
CARRERA DE ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

MODELO DE ENCUESTA
Encuesta dirigido a los Trabajadores Informales

Objetivo: Identificar los Niveles socioeconémico de los trabajadores informales
existentes en los exteriores de la Escuela de Educacion Basica Domingo Faustino
Sarmiento, canton La Libertad.

INFORMACION GENERAL

1. Género
Masculino

Femenino

2. Edad
Afios

3. ¢Cuantas personas viven en su nucleo familiar?
4. ¢Qué nivel de instruccidn tiene?
Preparatoria

Basica Elemental

Basica Media

Basica Superior

Bachillerato Ciencias
Bachillerato Técnico
Bachillerato Basico Unificado
SUPERIOR (Universidad)
Otro especifique

INFORMACION SOCIOECONOMICA

5. A qué actividad productiva se dedica

Comercio

Jornalero

Guardian

Albafiil Otro especifique

Carpintero
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6. ¢Cual es su nivel de ingreso familiar?

No tiene ingresos

Inferior a $ 354

Entre $ 354 a $ 523

Superior a $ 523

7. ¢Qué tiempo lleva laborando en los exteriores de la institucion?
Meses (0 — 11)

De 1 a 10 afios

De 11 a 20 afios

Mas de 20 afios

8. ¢Realiza otra actividad econdmica fuera de la institucion?

Si

No

(Si la respuesta es positiva mencione cual).................ooeeiiiinn...L.

9. ¢Considera usted que la dirigencia debe de mantener una planificacion de
sus actividades?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

10. ¢Esta usted de acuerdo que debe de existir algin mecanismo de control
durante el ingreso y salida de estudiantes?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
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11. ¢En los exteriores de la institucion que tipos de delitos por lo general se
suscitan?

Robos

Secuestros Express

Estafas

No se cometen delitos

12. ;Existe vigilancia policial en los exteriores de la educacion educativa?

Si

No

(En caso de ser negativa la respuesta termina Encuesta)

13. ¢Cada qué tiempo los miembros de la Policia Nacional hacen sus rondas
en la institucion?

Diarios

Una vez a la semana

Una vez al mes

Nunca
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD ORDECO
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

Anexo N° 10. Modelo de Encuesta a Padres y Madres de Familia f@%
ap

Encuesta Dirigida a padres y madres de Familia de la Escuela de Educacion Basica
Domingo Faustino Sarmiento

Objetivo: Identificar los Niveles de Gestion Institucional existente en la Escuela de Educacion
Bésica Domingo Faustino Sarmiento, canton La Libertad.

Instruccion: Marque la opcidn que considere pertinente:

Datos informativos:

1. Edad:
De 15 a 20 afios
De 21 a 30 afios
De 31 a 40 afios
De 41 en adelante

2. Nivel de educacion:

Preparatoria

Basica Elemental

Bésica Media

Basica Superior

Bachillerato Ciencias
Bachillerato Técnico
Bachillerato Basico Unificado
SUPERIOR (Universidad)
OTROS ESTUDIOS ESPECIFIQUE. .. ..ottt e

3. Estado civil:

Soltero (a)
Casado ()
Unidn Libre
Divorciado (a)
Viudo (a)

4. Ocupacion:
Ama de casa
Estudiante
Trabajo Independiente
No trabaja
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5. Magque del 5 al 1 de acuerdo a su criterio:

Totalmente de De acuerdo Indiferente En Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo
5 4 3 2 1
Preguntas Alternativas

a.- ¢Considera usted que la dirigencia debe de mantener una 213|415
planificacion de sus actividades?

b.- ¢(Existe integracion entre padres, madres de familia, docentes, 213|415
directivos y comunidad?

c.- ¢Cree usted que los lineamientos de organizacion y control de la 213|415
institucion son las adecuadas para su desarrollo?

d.- ¢Existen mecanismos de control durante el ingreso y salidas de 213|415
estudiantes?

e.- ¢Considera que los organismos competentes trabajan en coordinacion 2|1 3|41|5
con la institucion educativa?

f.- ¢La instituciébn mantiene convenios con otras instancias publicas o 213|415
privadas?

g.- ¢La institucidn gestiona recursos con entidades publicas y privada? 213|415
h.- ¢La Institucién Educativa ejecuta sus funciones de acuerdo a los 213|415
lineamientos emitidos por el Distrito de Educacién?

i.- ¢La institucién educativa posee reglamentos internos que regulen su 213|415
organizacion?

j.- ¢Considera que los directivos y docentes de la institucién cumplen 213|415
con las reformas laborales?

6. ¢En los exteriores de la institucion que tipos de delitos por lo general se suscitan?

Robos

Secuestros Express

Estafas

No se cometen delitos

Entre otros especifique: ......o.vvivriiiiiiii e
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7. ¢Existe vigilancia policial en los exteriores de la educacién educativa?

Si

No

(En caso de ser negativa la respuesta termina Encuesta)

8. ¢Cada qué tiempo los miembros de la Policia Nacional hacen sus rondas en la
institucion?

Diarios

Una vez a la semana

Una vez al mes

Nunca
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- 2 Anexo N° 11. Modelo de Entrevista ORDECO
ENTREVISTA A LA DIRECTORA/DOCENTE

Nombre:
Edad:

Estudios Realizados

3.- ¢Considera usted importante la gestién institucional para generar el

proceso de organizacion de los trabajadores informales?

4.- ¢Los padres y madres de familia conocen sus derechos y obligaciones

dispuestos en el reglamento interno de la Institucion?

5.- ¢Ha existido algun tipo de reunion o medio comunicativo con el problema

visualizado con respecto a los trabajadores informales?

6.- ¢Cuéntas veces usted ha comunicado al Distrito o ente que le compete
sobre el espacio que deben cumplir los trabajadores informales, al momento
de hora de ingreso y salida de las y los estudiantes y por el cual no respetan al

momento de vender sus productos?
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7.- ¢De qué forma usted como directora aportaria a la organizacion de los
trabajadores informales que se encuentran laborando afuera del Centro de

Educacion Basica?

8.- ¢Se ha hecho un estudio de investigacion de estrategia de gestion
institucional para la organizacion de los trabajadores informales, usted como

directora apoyaria esta gestion para el bien coman de la Institucion?
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