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RESUMEN

Este presente trabajo de grado tiene como propdsito fundamental disefiar un Plan
Estratégico que oriente el desarrollo institucional y administrativo de la
Asociacion de productores Agropecuarios Valle Manantial, de la comuna
Manantial de Guangala, de la Parroquia Colonche, este grupo de personas esta
dedicada a la produccion y comercializacién de productos agricolas de ciclo corto.
Para el efecto de la elaboracion de este trabajo se necesité el modelo de
investigacion cualitativa, descriptiva, documental, bibliografica y por ultimo de
campo. También se recurri6 a el manejo de los instrumentos y técnicas de
investigacion indispensable como la encuesta que se empled al personal, activo de
la organizacion y a los comuneros. También se realizo las respectivas entrevistas a
los directivos de la asociacion. Habiendo aplicado el anélisis de la informacion
necesaria para elaborar un Plan Estratégico, en donde se detalla el
direccionamiento funcional de la asociacién, con la filosofia, mision, vision,
principios y valores éticos, de esta manera los directivos estén al tanto en cumplir
con sus funciones y actividades diarias que desempefian, asi mismo generando
compromiso, responsabilidad, desarrollo, lealtad en la institucion. Se especifica
ademas también los factores internos y externos de la empresa, en base a esto se
elabord las estrategias de cambio que permite mejorar las gestiones y un
desenvolvimiento en los asociados, se disefid las estrategias que faciliten lograr
cambios eficaces en la empresa. Ademas se establecieron las politicas y los
procedimientos que van por el porvenir y bienestar de los directivos junto con los
socios, y por ultimo la planificacion junto con los programas y proyectos que se
Ileven efecto con un cronograma y un plan de accion adecuado, de tal forma que
con este plan se podra viabilizar objetivos propuestos juntos con las metas que
orienten el desarrollo institucional de la empresa.
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INTRODUCCION

Este presente trabajo de grado que se disefio es por la necesidad que tiene la
Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial, que me enfoque por
medio de criterios, conceptos relevantes y citas bibliograficas de textos de varios
autores e indoles de documentos que me respaldaron teéricamente de diferentes

temas de un Plan Estratégico, mediante la investigacion cientifica.

Desde entonces en la actualidad la asociacién esta de escasez de un plan, que
adecue y guie a la organizacion, ya que hoy en dia estamos en un mundo
globalizado en la competencia, es donde se desempefian las areas de trabajo en
una empresa para seguir adelante en sus actividades, tomando en cuenta el lugar
donde se puedan desenvolver con sus funciones diarias que brinden una

oportunidad para el desarrollo de su institucion.

La asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial, de la comuna
Manantial de Guangala, Parroquia Colonche, cantdon Santa Elena, es una
asociacion que tiene deficiencia de planes, metas y objetivos que se proponen, por
la escasez de conocimiento administrativos , gerenciales y politicas que le ayuden
a cumplir lo propuesto, en bases a esta falencias, es importante la implementacion
de un plan estratégico oportuno que le guie a sus funciones y planifiquen sus

labores interno como externa de la asociacion.

Los asociados y a la directiva principal, con el manejo de las herramientas como
son las técnicas, métodos, procesos Yy estrategias de cambio, desde entonces tomar
las respectivas decisiones correctas, en un tiempo determinado, asi manteniendo
una mente llcida y prospera. Con este plan que se disefid se pretende a
comprometer a todos los que conforman la asociacion, creando una
responsabilidad para el establecimiento de los objetivos propuestos y metas,
estrategias que dean la razon para el desarrollo de la empresa, con todos los

métodos apropiados y asi lograr un desarrollo eficiente en la organizacion.



En el contenido de este informe esté especificado en cuatros capitulos en la misma

esta estipulados de la siguiente manera.

Capitulo I, se detalla a las bases contextuales a la elaboracion de este plan
estratégico, ademas se tomd en consideracién los criterios de varios autores que
han realizado investigaciones en otras realidades, cada argumento presenta un
esquema organizado de los conocimientos cientificos que respaldan una este

trabajo de grado.

Capitulo 11, se especifica a la metodologia de la investigacion, el disefio, la
modalidad, los modelos, tipos, técnicas, métodos, instrumentos y procedimientos,
con la fuente de informacion que se obtuvo en la investigacion, asi mismo que
seran ejecutados para la adquisicién de la informacion necesaria en donde se

fundamenta este trabajo investigativo.

Capitulo 111, se puntualiza la parte de analisis de los resultados que se obtuvo
mediante las entrevistas y encuestas que se realizo a la Junta General de socios y
comuneros de la comunidad de manantial de Guangala, permitiéndolo a la
presentacion de los graficos, andlisis e interpretacién que ayudan a tener una
vision, asi sacar las conclusiones y recomendaciones que se refiere a la empresa,

que es indispensable para la elaboracion de la propuesta de esta trabajo.

Capitulo 1V, se detalla la propuesta, en donde se observa el desarrollo de la
investigacién, se plasmé la estructura de la empresa, filosofia, mision, vision,
principios, valores corporativos, objetivos, analisis de F.O.D.A., la matriz
F.O.D.A., por medio de esto se realizo la formulacion de estrategias, cursos de
accion, politicas, procedimientos, programas y proyectos, POA, y los respectivos
presupuesto que permitan a la empresa tener un éxito y asi mantener una eficiente
desarrollo institucional y competitividad creciendo estratégicamente en el entorno

y asi expandiendo en el mercado.



MARCO CONTEXTUAL

Tema

Incidencia de las estrategias Organizacionales en el Desarrollo Institucional de la
Asociacion de productores Agropecuarios Valle Manantial. Plan Estratégico Para
la Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial, de la comuna
Manantial de Guangala, Parroquia Colonche, cantén Santa Elena, afio 2015-2019.

El Problema de la Investigacion

Planteamiento del Problema

Durante décadas atras un grupo de personas se dedican a la agricultura en la cual
hay tierras fértiles para cultivar cualquier tipo de productos agricolas que se ha
convertido en su actividad diaria de trabajo, la Parroquia Colonche es un sector
productivo donde muchas de las personas se dedican a esta labor. La comuna
Manantial de Guangala pertenece a la Parroquia Colonche esta ubicada Norte del
canton Santa Elena. Sus limites: al norte comuna Febres Cordero, al sur, comuna

Cerezal Bellavista, al este, comuna Salanguillo, al oeste la comuna San Marcos.

La comuna Manantial de Guangala se conecta con el cantdén Santa Elena mediante
el carretero de la parroquia Colonche que queda entre el Cruce de Palmar y la
Ruta Spondylus. En entorno se caracteriza por estar rodeada por varias
elevaciones, las mismas cuentan con un rico suelo apto para la agricultura,

cuentan con tierras que son cultivadas por los agricultores.

Cultivan todo tipos de productos que siembran, un grupo de personas se dedican a
la agricultura, ellos se esfuerzan mucho para salir adelante en sus hogares y
prevalecer con dinero, para solventar gastos en sus familias, que puedan subsistir

mediante sus actividades agricolas.



En el transcurso del tiempo habian varios agricultores que cultivaban productos
agricolas como es: pimiento, yuca, papaya, tomate, ciruela y maracuya, este grupo
de agricultores se decidieron organizarse en la cual tuvieron varios inconvenientes
pero a pesar que se presentaron tantos obstaculos ellos siguieron adelante porque
su objetivo era formar una asociacion legalmente, se mantuvieron unidos, pidieron

asesoramiento de instituciones que estuvieron dispuestos ayudarle y organizarse.

El 12 de febrero de 2009, se aprobd la vida juridica y los estatutos, se fundo la
“ASOCIACION DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS VALLE
MANANTIAL” con el acuerdo ministerial n: 001, conformado por 20 socios en
aquella época, lucharon bastante para tener esta legalizacion ya muchos estaban
en desacuerdo en formalizarse como asociacién por lo que tenian que hacer

aportaciones en dinero para poder estar legalmente constituido,

Ellos se mantuvieron con animo y cumplir con lo que habian propuesto hasta que
se legalizaron y de esta manera se eligio la directiva por los socios que integran a
la asociacion, de tal manera que vinieron instituciones que ejecutaran proyectos de
nuevos sembrios en aquella época optaron a cultivar la maracuya. En este sector
cuentan con tierras fértiles y riego por tuberias, en la cual comenzaron a cultivar,

en aquella época vino el proyecto de sembrar la maracuya.

Actualmente ellos cultivan cerca de unas 75 hectareas para luego estos productos
ser comercializados a una empresa que vienen a comprar desde Guayaquil, la
empresa llamada Esofrut. Gracias al gobierno que ha ayudado a los agricultores en
la produccion y hacer que se asocien legalmente, los agricultores cuentan con
nuevos sistemas de riego de agua hacia los sembrios, atn en la actualidad carecen
de medios de riego, ante todo existen personas que se preocupan por defender sus
haberes como pueblo, sus propiedades y sus recursos que sirven como beneficio
para su sustento diario, los habitantes de este sector tienen ineficiencia en la

organizacion, ellos requieren tener un direccionamiento en sus funciones.



+ Situacion Actual

Las personas de este sector se dedican a la agricultura, como su principal
actividad de trabajo que les genera ingresos para su sustento diario con su familia.
Actualmente la “Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial”
cuenta con 31 socios, la sede esta ubicada en la casa comunal, los productores
estdn fomentando el desarrollo de la agricultura en la comuna Manantial de

Guangala, los recursos naturales que posee esta comunidad es de vital beneficio.

Los agricultores cuentan con un sector agricola que deben ser aprovechadas para
convertirse en una zona productiva. En la asociacion tiene pequefios
inconvenientes que al momento de reunirse los socios no acuden para tratar
aspectos importantes sobre proyectos para la organizacion, esto conlleva un
problema en la organizacion, por ende los socios estan desmotivados, desde
entonces hay la ineficiencia administracion por parte de los directivos, en la

asociacion carece de un desarrollo eficiente por varias falencias que se presentan.

Sintomas:

En la “Asociaciéon de Productores Agropecuarios Valle Manantial” se ha
extendido diferentes maneras de organizarse y gestion que por ende este grupo de

personas tienen cierto inconveniente tales como:

+ Asociados desmotivados, moral baja en sus labores donde carecen de un

direccionamiento en sus funciones administrativas.

+ Ineficiencia en obtener créditos, los socios tienen dificultad en la
obtencion de créditos, ellos pasan tiempo porque las entidades no atienden
a su petitorio, desde entonces se desmotivan al no ser atendido con su

requerimiento que ellos desean.



+ Carencia de politicas para su asociacion, esta falencia que tienen ellos por
la escasez de politicas en su organizacion y carece de un desarrollo

institucional.

+ Desconocimiento en tener una buena administracién, muchos de los socios
carece de una preparacion ineficiente para desenvolverse en sus

actividades

+ Toma de decisiones sobre reglamentos sin haber analizados
detenidamente, al momento de reunirse ellos toman decisiones
apresuradamente, sin saber que algo puede beneficiar o perjudicar la

organizacion.

Causas:

+ Inexactitud en organizarse, tienen dificultades para llevar a cabo una

organizacion en sus actividades diarias.

+« Dificultad para llevar actividades, tiene falencias en llevar cargos

administrativos existe ineficiencia en su preparacion académica,.

+ Deficiencia en conocimiento sobre negocios, por el desconocimiento de
tratar temas de negocios, sus clientes se aprovechan para pagarle lo que
ellos lo proponen al comprar sus productos agricolas, esto ocasiona que

haya pérdidas econémicas en la produccion.

+ Insuficiencia en planificar estrategias prioritarias, por la escasez de un plan
estratégico existe carencia en planificar sus actividades cotidianas que
ellos se puedan desenvolver y cumplir con a cabalidad, asi mismo por

insuficiencia de estrategias concurre una ineficiencia al desarrollo.



+ Inadecuada participacion en las reuniones de los integrantes de la
asociacion, por lo tanto los socios no asisten a las reuniones por la
desmotivacién que tienen por los inconvenientes que se presentan en la

misma.

Efectos:

+ Existe dificultad para llevar cargo administrativo carecen de un avance

institucional en la asociacion.

+ El analfabetismo en las personas, esto se da porque piensan en lo mismo

de siempre por el desconocimiento de como llevar la administracion.

+ Existe pérdidas econdémicas en la produccion en la comercializacion de los
productos agricolas, porque a la hora de hacer las ventas los productos en
ocasiones hay una baja de precios, esto afecta a la economia de la

asociacion.

+ Incrementa la migracion de las personas a otros sectores por escasez de
empleo, muchas de estas personas de este sector acuden a otras provincias

en busca de trabajo.

+ Socios piensan en desintegrarse, por tantas falencias que tienen los socios,
y la insuficiencia de un direccionamiento en sus funciones administrativas

esto conlleva a la desintegracion del accionista que estan actualmente.

Sin embargo han pasado 5 afios no se ha visto un progreso, es una organizacion
poco tiempo legalizada, de tal manera que hay una carencia métodos apropiados
para tratar los problemas que se presenten en su organizacion y asi tratar si

cuentan con falencias que tienen.



+ Situaciones Futuras

Por lo tanto las circunstancias anteriores que se presentan en esta organizacion
haciendo un analisis en la “Asociacion de Productores Agropecuaria Valle
Manantial” le hace falta un plan estratégico que le permite minuciosamente
detectar las falencias que posee en esta organizacion, también hay una inexactitud
con su respectiva Mision, Vision, Objetivos, Politicas, Estrategias, Proyectos y los
programas de accion, desconocen lo que se encierra un Plan estratégico, los que

conforman la directiva actlia de una manera empirica, sin indicadores.

La organizacion al no tener bien establecida su Filosofia empresarial, excluye
hacia donde quiere llegar, la desercion de una debida sistematizacion vy
coordinacion en las acciones a tomar, esto hace que la asociacion no tenga en
claro que medidas deben fijarse claramente para alcanzar lo que se han propuesto.
De la misma manera que un plan estratégico les ayuda a explotar las

oportunidades y el fortalecimiento de los recursos que tiene su sector.

Ademas se desarrolle estrategias que garantice el éxito a futuro en esta asociacion
y que los miembros de quienes las conforman planteen diferentes acciones de
ejecutar actividades para el beneficio de la misma y ademas de estos se sientan
seguro de tomar decisiones que fomente al desarrollo organizacional y productivo

del sector.

Toda organizacion debe disefiar Planes Estratégicos para llegar al logro de sus
objetivos propuesto y las metas que se han planteado, en la cual que puede ser a
corto, mediano y largo plazo, depende del espacio y tamarfio de la organizacion, es
decir la magnitud que implica un total de planes y las actividades que se van
asentar en la practica. Por lo tanto una de las funciones asignadas de la directiva
principal es tener todo bien organizado en la administracién de la asociacion, en la

que comprende a la elaboracion del Plan Estratégico.



+ Alternativas de Solucion

Mediante este plan estratégico le permitird direccionamiento de como deben
orientarse tener una eficiencia administracién en su organizacion que ademas se
va a divisar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que es un
proceso en la cual se cumplan lo que se va a proponer y futuros que tengan
beneficio en la institucién, las actividades que se van a determinar con la

adecuada participacion de los socios se establecera una comunicacién efectiva

Entre ellos que por lo cual deberdn saber cuales son los objetivos
organizacionales, y de esta manera comprometerlo a que se cumplan lo que se va
a proponer a futuro, cumplir con su suefios con los parametros que se va a ejecutar
mediante las estrategias adecuadas para esta asociacion, cuan importante es
aplicar el plan estratégico que obtendra vital importancia a la aportacion a los
socios, para poder enfocar a la Asociacion de Productores Agropecuarios Valle

Manantial, hacia un futuro préspero.

Por medio de un Plan estratégico donde todos se estarian favoreciéndose con esta
guia que los facilitara al desarrollo organizacional, donde haya la colaboracién de
los integrantes de la Asociacion y los Directivos, en la cual participen y fomenten
el trabajo en equipo, y de esta manera implantando sistemas de comunicacion
equitativa que les acceda obtener conocimientos, al elaborar un Plan Estratégico

que es uno de los semblantes de suma importancia.

Se puede manifestar que la organizacion conserva el deseo de superacion en
planificar, ascender, de marcar las pautas relevantes en sus actividades, la
organizacion contard con estrategias organizacionales de acuerdo a las
necesidades que existan para su elaboracion, y asi tener la posibilidad de mantener
y desarrollar sus funciones administrativas que requiere de una ordenacion y guia

apropiad, siendo la intencion fundamental de lograr cambios en la asociacion.



Delimitacion del Problema

Campo: Casa Comunal de la Comuna Manantial de Guangala

Area: Planificacion Estratégica

Aspectos: Politicas, estrategias, cursos de accion, procedimientos, proyectos,

programas, presupuestos, plan operativo, etc.

Espacio: Esta investigacion se va a llevar a cabo a la Asociacion de Productores

Agropecuarios Valle Manantial, de la Comuna Manantial de Guangala.

Tiempo: En el periodo de trabajo en un lapso hasta culminar el proyecto que sera
entre el afio 2015-2016.

Universo: Es la poblacion a investigarse que seran los socios activos, dirigentes
comunales, los clientes, trabajadores indirectos que nos permitiran de mucha
ayuda para obtener informacion necesaria de la situacion actual de la Asociacion
de Productores Agropecuarios “Valle Manantial” de la comuna Manantial de
Guangala, Parroquia Colonche, cantén Santa Elena, Provincia Santa Elena, afio
2015-2019.

Estos aspectos de la delimitacion del problema son indispensable para nuestro
objeto de estudio que nos accederan adquirir informacion, donde nos especifica el
lugar el tiempo en que se plasma en la investigacion, se detalla los elementos de
un plan estratégico que permitira adecuar un correcto desenvolvimiento en sus
funciones administrativas, ayudara a cumplir con sus actividades frecuentes, de tal
forma que puedan alcanzar los objetivos propuestos de los accionistas y de la
comunidad en general, para que todos estén beneficiados con este proyecto

fomentara a el desarrollo institucional de la organizacion.
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Formulacion del Problema

¢De qué manera incide las estrategias Organizacionales en el desarrollo
institucional de la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial” de

la comuna Manantial de Guangala de la Parroquia Colonche, canton Santa Elena?

Sistematizacion del Problema

+ (Al elaborar un plan estratégico podrian perfeccionar su situacion actual
con respeto a los objetivos y metas estratégicas que podrian proyectar a la

asociacion hacia un mejor futuro prospero?

+ ¢Qué importancia tiene el plan estratégico para fomentar el desarrollo
institucional de la “Asociacion de Productores Agropecuarios Valle
Manantial” de la comuna Manantial de Guangala, Parroquia Colonche,
canton Santa Elena. ?

+ (En qué va a beneficiar el disefio de un plan estratégico adecuado en la
“Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial” de la
Comuna Manantial de Guangala, parroquia Colonche, Cantén Santa
Elena?

+ ¢De qué modo un plan estratégico puede intervenir en el desarrollo
administrativo en la “Asociacion de Productores Agropecuarios Valle
Manantial” de la comuna Manantial de Guangala, Parroquia Colonche,

cantdon Santa Elena?

+ Existira eficiencia en la planificacion de actividades de la “Asociacion de
Productores Agropecuarios Valle Manantial” de la Comuna Manantial de

Guangala, Parroquia Colonche, cantdn Santa Elena?

11



Evaluacién del Problema

Delimitado. La necesidad de disefiar un plan estratégico para la “Asociacion de
Productores Valle Manantial” con mencion al desarrollo institucional, para que

inicie el funcionamiento en el periodo.

Claro. En la propuesta responde a la necesidad de formacién en el conocimiento y
la aplicacion de métodos de investigacion lo que vamos hace, de tal manera que la

asociacion se desarrolle institucionalmente y que cumplas con lo propuesto.

Evidente. La propuesta respalda a mejorar la calidad en organizarse en la
asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial, por ende los socios se
sientan seguro de si mismo en obtener beneficios en la organizacion en sus

funciones administrativas.

Concreto. La propuesta responde a la elaboracion de este Plan Estratégico en el
desarrollo institucional, para que desenvuelvan en las actividades diarias y que

cumplan todo lo requerido como asociacion.

Relevante. Por medio de este plan estratégico les permitird a un desenvolvimiento
en sus funciones administrativas mediantes las estrategias organizacionales para la

Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial”.

Factible. Por la gran oportunidad se obtendran beneficios con las estrategias
apropiada en la organizacion, en donde puedan lograr los objetivos propuestos,
buscando mejoras en sus funciones cotidianas de los agricultores, de tal manera
gue puedan desenvolverse con lo que tengan que hacer en la asociacion y asi

Ilegar a tomar decisiones correctas.

Variables. Aqui identifican el planteamiento del problema para elaborar en plan.
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Justificaciéon del Tema

En estos tiempos actuales es de vital importancia implantar un Plan Estratégico,
donde se verd el esplendor que seguira la Asociacion, que es realizar mejoras
continuas que le accedan al progreso y desarrollo institucional de las actividades
en la que beneficien permanentemente a la organizacion, de tal manera que se
convierta en una organizacion productora para su sector y mejorar la calidad de

vida de cada uno de sus integrantes.

En donde hoy en la actualidad los conocimientos cientificos son definidos en la
personas o en las instituciones, para la obtencion de un plan es apreciable en las
organizaciones, de tal forma que puedan ser ejecutados a la institucién, desde
entonces conllevara al cumplimiento de las acciones que tengan previsto en sus
funciones, ademas que los objetivos se cristalicen en una asociacién competitiva,

prospera en el entorno y sea bien vista por sus habitantes.

En la aportacion de conocimientos primordiales de la directiva de la asociacion de
la misma nos ha dado a conocer claramente el contenido que se procura
desarrollar, en la cual abarca las situaciones que carecen y que son requeridas a
considerar ante una vision hacia un futuro favorable encaminada a el bienestar de
los asociados, de tal forma que puedan emprender como agricultores, cultivar en
sus tierras fértiles que poseen en su entorno, y asi defender cualquier

inconsistencia que se lo presente en sus funciones administrativas.

En este modelo la planificacion es un proceso de mecanismo de toma de
decisiones y que da soluciones a los problemas existentes donde va a puntualizar
preferencias en el desenvolvimiento de las actividades, permitiendo los
respectivos mecanismos de inspeccion para la comprobacion de las consecuencias
y asi contribuyendo la eficiencia en la administraciéon en los altos mandos de la

directiva de la organizacion donde se vea progreso.
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Justificacién Tedrica

Mediante las teorias nos enfocamos de varios argumentos de autores, conceptos
relevantes, la obtencién de definiciones sobre la administracion que me permite
como elaborar un Plan Estratégico para la ‘“Asociacion de Productores
Agropecuarios Valle Manantial” por lo tanto se procura encontrar las falencias
existentes o situaciones internas que afectan a la organizacion. En la investigacion
de la esta propuesta, se busca enfatizar sus operaciones y perfeccionar sus

conocimientos.

A través de este plan y poder convertirla en una organizacion de deseos de
superacion, competitiva semblante a otras asociaciones que se encuentran en el
mismo entorno dentro de la Provincia de Santa Elena, asi mismo la elaboracion de
las estrategias organizacionales accederd realizar modificaciones de estrategias

para un direccionamiento eficaz en la institucion y cumplir con lo propuesto.

El plan estratégico es indispensable para una organizacion que permitira a un
direccionamiento en sus funciones administrativas en la cual se van a cumplir
actividades gque se propongan y beneficien a este grupo de personas por medio de
estrategias organizacionales, fomentando el desarrollo de la asociacion, lograr sus
prioridades a un nuevo funcionamiento y desenvolvimiento de los directivos de la
asociacion, al aplicar este plan cumplirdn sus objetivos, metas que se proponen,

ademas les accedera planificar las gestiones de manera eficiente.

Con el plan estratégico les accedera la participacion de los involucrados de la
asociacion, porque en conjunto se desempefia con las metas hasta llegar a los
objetivos planteados que respaldando a la toma de decisiones para tener mayor
persistencia organizacional, alcanzando definir acciones que sean de vital
importancia para la organizacion, asi mismo que todo lo propuesto se cumpla en

su totalidad.
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Justificacién Metodoldgica

La Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial” ha tenido
deficiencia en su desarrollo debido a la falta de planificacion estratégica por parte
de los directivos de turno, por inexactitud de compromiso ante la organizacion por
lo tanto es necesaria la participacion de los que conforman la asociacién que por
ende obtendremos informaciébn que nos facilitara sacar resultados
minuciosamente. Las metodologias que se utilizd permitieron emplear en la
investigacion de la Asociacion, se tomaron en cuenta los diferentes métodos,

instrumentos, técnicas de la investigacion, los datos cualitativos y cuantitativos.

Para analizar o detectar las fortalezas y debilidades en la misma, orientando las
posibles estrategias para que tenga una ventaja en su organizacion, se les adecuara
una estructuracion de un plan estratégico que les facilite a la integracion de
quienes conforman esta asociacion que fomentara, motivara el autoestima de
seguir adelante. En la actualidad a la asociacion no se ha realizado un plan
estratégico por lo tanto es elemental disefiarlo, en la misma que ayudara de
manera internamente en las actividades de la Institucion y concretara al desarrollo

organizacional.

Mediante la modalidad que se va a utilizar en la investigacion, vamos a emplear es
el proyecto factible o de intervencidn, este estudio se respalda en la investigacion
bésica, que es de forma descriptiva, que se realizara en el campo que corresponde

la asociacion, los métodos que utilizaremos son inductivo, analitico.

También tenemos las técnicas de investigacion que se van a emplear como es la
observacidn, entrevistas, encuestas cuestionario, que por ende obtendremos a la
recopilacion de datos de las personas involucradas, que nos permitird conocer las
falencias y necesidades que tienen en la organizacion, para buscar mejoras

continuas y un desenvolvimiento en sus funciones administrativas.

15



Justificacién Practica

En la practica el plan estratégico se obtendran los logros que la organizacion se
proponga y al cumplimiento de los objetivos que se han planteado y evaluar las
situaciones que se presentan en la Asociacion de Productores Agropecuaria Valle
Manantial” de tal manera a la aplicacion de las herramientas requeridas, se busca
obtener la planificacion y actividades en la organizacién, colaboracion que
caractericen en obtener conocimiento y mejorar sus actividades de administracion
con eficiencia, que ademas establezcan directrices para su organizacion, se busca

mejorar sus capacidades en dirigir, ejecutando las estratégicas necesarias.

Con este plan detalla todos aspectos importante para la Asociacion, que tengan
una mente ldcida hacia un futuro préspero, de la misma manera se estarian
beneficiandose a llegarse aplicar porque van obtener un desenvolvimiento mutuo,
eficiente que alcanzara sus objetivos que se plantean, es necesario la colaboracion
de la directiva, socios de la organizacién, ayudando de manera eficiente a el
desarrollo institucional aplicando estrategias organizacionales y utilizando el plan
operativo anual van obtener aspectos relevantes, se lo va aplicar entre 1 a 5 afios.

Este Plan estratégico puntualiza de adquirir las cualidades organizacionales en la
que van enumeradas en este plan. Habrd un avance oportuno y los socios lo
lleguen a la aplicacion de las estrategias organizacionales, de la misma manera
que todos se sientan comprometidos a la ejecucion para poder seguir adelante

COmo una asociacién prospera en su sector.

Se evidencia la necesidad de elaborar este estudio que nos acceda el desarrollo de
un Plan Estratégico para la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle
Manantial” de comuna Manantial de Guangala, Provincia Santa Elena integra a
las contribuciones que nos facilita la organizacion, asi mismo como el

investigador.
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Objetivos

Objetivo General

Elaborar las estrategias organizacionales a través del analisis situacional con
enfoque participativo que permita el desarrollo institucional, en base al disefio de
un Plan Estratégico para la “Asociacion de Productores Agropecuarios Valle
Manantial” de la comuna Manantial de Guangala, Parroquia Colonche, canton

Santa Elena, Provincia Santa Elena.

Objetivos Especificos

1. Fundamentar tedricamente los argumentos y definiciones del plan estratégico

que provea a la familiarizacion del objeto de estudio.

2. Establecer metodologias en funcion los métodos, técnicas e instrumentos de la

investigacion, que oriente la informacion confidencial y coherente.

3. Validar los instrumentos de la investigacion, fundamentando la
operacionalizacion de la variable que sobrelleva a la elaboracion de la maxima

cantidad de informacion.

4. Analizar los datos obtenidos de la investigacion a través del procesamiento de
la informacion con la finalidad de darle una forma adecuado al contenido de

propuesta.

5. Formular las estrategias organizacionales, por medio de instrumentos de
recoleccion de datos para el fortalecimiento al desarrollo institucional efectivo que
facilite el disefio del plan estratégico en la Asociacion de productores

Agropecuarios “Valle Manantial”.
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Hipotesis

¢La ejecucion de las estrategias organizacionales pertinentes facilitara al
desarrollo institucional de la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle
Manantial” de la comuna Manantial de Guangala, Parroquia Colonche, canton

Santa Elena, Provincia de Santa Elena?

Operacionalizacion de las Variables

Aplicar una variable que consiste en proceder de nivel de enajenamiento de las
variables, que proponemos si se desarticulan en indicadores por intermedio de un
proceso de deduccion lbégica accediéndole al investigador concretar la
informacion basica lo que llevara a confirmar la hipdtesis en el plan estratégico.
Las variables son aspectos importantes que se puede medir, analizar porque hay
un cambio en un tiempo determinado y planear hacia un futuro sostenible del

objeto de estudio.

Incidencia de las Estrategias Organizacionales en el Desarrollo Institucional de la
Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”. Plan Estratégico
para la Asociacién de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”, de la
comuna Manantial de Guangala, Parroquia Colonche, cantén Santa Elena, afio
2015.

Variable Independiente: Estrategias Organizacionales

Variable Dependiente:

Desarrollo Institucional de la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle
Manantial” de la comuna Manantial de Guangala, Provincia de Santa

Elena.
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CUADRO N° 1 Estrategias Organizacionales

Filosofia 1.;Considera que el conocimiento que
Las  estrategias Mision poseen los agricultores, les ha concedido
organizacionales < Direccionamie Vision mejorar sus actividades productivas?
en las empresas u nto estratégica Objetivos
organizacion es la Valores 2.¢Cree usted que al elaborar un plan
implementacion y estratégico podrian mejorar su situacion
evaluacion con las Andlisis externo  actual con respeto a los objetivos y metas =+ Guia de la
disposiciones + Analisis Analisis interno estratégicas que podrian proyectar a la Entrevista
dentro de wuna Situacional Matriz F.O.D.A.  asociacion hacia un mejor futuro?

Variable empresa u Anélisis de Porter

Independiente

Estrategias
Organizacionale
S

organizacion, por
lo tanto se
alcanzaréan lo
propuesto, los
objetivos a largo
plazo, la mision,
la vision de la

+ Formulacion
Estratégica

Lok o S SEEEE o SN SR S N SR ol ok SR SN o SR R

Analisis PESTLE

Estructura
Estrategias
Cursos de accion
Politicas

3.¢Piensa usted que existe planificacion
con respecto a las actividades de los
agricultores para alcanzar un proposito
comun de la asociacion?

4.;Consideraria usted que es importante
llevar un control adecuado con respecto a

empresa. Por lo Programas las actividades productivas y

tanto con + Implementacié Proyectos administrativa que les permita a la

reiteracion n Procedimientos asociacion alcanzar el objetivo propuesto?

desarrolla de Seguimiento y + Cuestionario
politicas y planes estrategias Control 5.¢La asociacion posee en la actividad

de accion recursos econdémicos financieros

relacionados con + POA suficientes para atender la demanda de sus

lo que se va hacer. + Plan Operativo =+ Presupuesto clientes con respeto a sus productos?

+ Plan de Accién

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”
Elaborado: David Dario Témala Quinde
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VARIABLES

Variable
Dependiente

Desarrollo
Institucional

de la Asociacion
de Productores
Agropecuarios
Valle Manantial

de la comuna
Manantial de

Guangala,
Parroquia
Colonche, cantén
Santa Elena

DEFINICION

El Desarrollo
Institucional es un
paso al cambio con
el objetivo
estratégico a un
determinado

tiempo, que
comprende a toda
organizacion de un
bien o servicio, y
que en base a la
gestion adecuada de
la capacidad
humano, lograran
desarrollar con
eficacia y eficiencia
en el
direccionamiento de
sus labores, por ello
se le considera de
tal forma un
objetivo  eficiente
para  lograr la
mision, vision de la
asociacion.

CUADRO Np° 2 Desarrollo Institucional

DIMENSIONES

+ Aspectos
Constitutivos

+ Desarrollo
Organizacion
al.

4+ Productos

+ Recursos

+ Efectividad
Laboral

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”
Elaborado: David Dario Témala Quinde.

INDICADORES

+
+
+

-+ -+

-+

Datos Historicos
Constitucion
Permisos

Cultura y Cambios
Organizacionales.
Competencias.

Maracuya
Ciruela
Melén

Talento Humano
Materiales
Tecnologias

Desempefio
Efectividad laboral
Comunicacion
Efectiva.
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ITEMS

1. ;Considera usted que el plan
estratégico nos conducira al
objetivo de la asociacion de
agricultores?

2. ¢Cree usted que la planeacion
es adecuada para que los
agricultores amplien sus
habilidades que les admitan
alcanzar dicho objetivo?

3. ¢Considera usted que los
agricultores deben capacitarse
para el proceso de administracion
de ventas sea mejor con la
distribucién de los productos?

4. ¢Supone usted que es muy
significativo que los agricultores
tomen en cuenta la calidad de los
productos citricos?

5. ¢Cree que los socios trabajan
en equipo, para alcanzar mejores
resultados de sus labores diarios?

INSTRUMENTOS

+ Guiade la
Entrevista

+ Cuestionario



CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1.-Antecedentes del Tema

En la comuna Manantial de Guangala de la Parroquia Colonche del canton Santa
Elena, reflejan con una amplia linea de incomparables actividades que acceden al
desarrollo de esta comunidad y sus pueblos aledafios, en su antepasado estan
implantados en anécdotas, acontecimientos, creencias, hechos ademas tienen sus
fiestas patronales que lo celebran todos los afios como tradicién, las personas de
este sector son trabajadores, emprendedores, luchadoras por lograr lo que desean.

Ellos esperan un futuro prospero constante con recursos economicos para
solventar e invertir sus diferentes proyectos que se lo presentan en la organizacion
para ejecutarlo, de tal manera que puedan solventar sus gastos para sus familias.
Los habitantes de esta comunidad sus labores diarias se basan en el sector
comercial, ganaderia, pesquera y la agricultura, que interviene en un pueblo de

agricultores, hace predominar su potencia fisica con manos productivas.

Las personas de este entorno esperan mas ayuda de instituciones que apoyen el
riego por tuberias de la represa San Vicente que estd cerca de la Comuna
Manantial de Guangala, si esto se llegara dar, se abasteciera los diversos cultivos
de los agricultores y las diferentes organizaciones que se dedican a la agricultura.
La Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial” es una
organizacion que tiene poco afos de trayectoria, su sede se encuentra ubicada en
la casa comunal en el centro de la comuna, esta asociacion de agricultores se
dedican a cultivar productos de ciclo corto como es la: maracuyd, yuca, papaya,
sirguela, y variedades de productos agricolas, como su principal actividad.
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Las personas de este sector cuentan con recursos naturales, sus tierras estan aptas
para cultivar, los habitantes esperan tener mejorias favorables en sus actividades,
la parroquia Colonche y sus recintos aledafios sea una zona productiva de varios
cultivos en la produccién de productos agricolas. Puesto como seres humanos
poseemos de experiencias, habilidades, recursos, luchando por un futuro mejor,
competente de hacer algo, tanto como el desempefio laboral, social econémico y
cultural que presentan una oportunidad para implantar funciones en beneficio

equitativo.

Todas las organizaciones deben estar enmarcadas a desempefiar cargo y
funciones que marchen en beneficios de sus miembros que conforman la
asociacion. En la actualidad la asociacion de Productores Agropecuarios “Valle
Manantial” haciendo un anélisis de una propuesta de un Plan Estratégico donde se

va a indagar y dar las perspectivas soluciones.

A pesar que la asociacion esta por cumplir 6 afios de vida institucional, las
funciones que desempefian estdn enmarcadas en una administracion ineficiente,
desorganizada y empirica por el desconocimiento de un Plan Estratégico para
ejecutar estrategias organizacionales. El Plan Estratégico es una guia que se basa
de principios fundamentales en donde se puedan direccionar, el desconocimiento
de los principios béasicos de la planeacion y estrategias, es lo que carece la

capacidad intelectual de los socios, dar alternativas de solucion a sus falencias.

Como su estructura organica funcional escasea de metas, sus accionistas requieren
beneficios como toda organizacidn estén bien estructurada, estos percances genera
desinterés en los socios. El plan establece planes a largo plazo en un lapso de 5
afios en adelante, en el transcurso del tiempo se ejecutan métodos para plasmar
sus objetivos, con una planeacion estratégica estén alineados a la mision y visién
de la organizacion, los ayudara a dar una imagen reluciente, progresiva que brinde

la confianza vy los respaldos a sus asociados.
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1.2.- ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES

1.2.1.-Definiciones de Estrategias

(Chiavenato, ldalberto; Sapiro, Arao, 2010), afirma que la “estrategia
organizacional es el patron de decisiones que determina y exhibe los
propdsitos, los objetivos y las metas organizacionales y que genere el plan
estratégico que define el conjunto de negocios en los cuales involucrara la
organizacion. (Pag. #4).

Las estrategias organizacionales es una herramienta de la administracion de las
empresas donde se fundamenta de conocimientos de otras ciencias afines, las
estrategias organizacionales son las creaciones e implementacion y apreciacion
de las decisiones dentro de una institucion, en donde se alcanzaran las metas,
objetivos ya sea a largo corto plazo, asi mismo especifica la vision, mision, y los

objetivos de la asociacién en caso cuando ya esté elaborado.

1.2.2.- Tipos de Estrategias

+ Estrategia Ofensiva.- Aqui las estrategias ofensivas presentan una ventaja
competitiva, en las actuaciones agresoras hacia los rivales como forma de
apoderarse de una situacion ventajosa, el mercado situara de mas

oportunidades, de tal manera que puedan atraer clientes.

+ Estrategia Defensiva.- Este tipo de estrategia se encarga de la defensa y
dar estabilidad, o sea apoderarse de un mercado para crear estrategias y

poder dominarla, también se encarga de ahuyentar a los competidores.

+ Estrategia de cooperaciéon.- Aqui las empresas utilizan esta tipo de
estrategia con el propoésito de crear un valor para sus clientes, hay
empresas que trabajan juntas con el fin de lograr un objetivo comun y asi

tener beneficio ambas organizaciones y establecen ventajas competitivas.
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1.2.3.-Definicion de Plan Estratégico

(Lerma & Barcena Juarez, 2013). “Supone que el Plan Estratégico es el
docuemento guia que congruente con la razon de ser la organizacion, le
muestra el camino a seguir para que en forma integral y coordinada logre lo

que ser y hacer a largo plazo, de 3 a 5 anos”. (Pag. # 30).

El plan estratégico es un paso que sirve para aclarar y llevar a cabo a ejecutar las
estrategias organizacionales con finalidad acertada, segun su mision y vision que
tenga la organizacion, que es un proceso continuo que esta fundamentado en los
conocimientos, ademas se llega a tomar decisiones precisas en donde establece
ventaja competitiva en llevar sus funciones administrativas en un perfecto
funcionamiento, donde se logra sus prioridades a un nuevo cambio Yy

desenvolvimiento de los directivos de la asociacion.

1.2.4.- Importancia del Plan Estratégico

El Plan Estratégico para una organizacion, ayuda a conseguir una significacion
clara y precisa, que hace posible la formulacién de las actividades programadas y
planes que lleven alcanzar a los objetivos organizacionales. La planeacion es
importante para un apropiado funcionamiento de cualquier grupo social,
institucién o empresa mediante de estas provienen las contingencias y los campos
que se puedan proponer a un futuro, donde se implanta las medidas requeridas
para ejecutarlos.

En la Planeacion Estratégica concedemos a la organizacion de instrumentos con
los mecanismos necesarios claros y formales que orienten a un desarrollo
institucional y contribuyan a lograr los maximos niveles de coherencia en la
asociacion, ayuda a establecer prioridades, teniendo en cuenta las fortalezas, desde
hay optimizar los cambios en la organizacion. Esto fundamenta en el liderazgo en
las empresas considerando las buenas expectativas en la comunicacion con los

accionistas de quienes conforman una empresa.
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1.2.5.- Caracteristicas del Plan Estratégico

Las caracteristicas proporcionan medios estructurados de analisis y meditacion de
las falencias estratégicas presentados en la misma, de tal manera que obligando a

los principales directivos preguntar y cuestionar lo que se toma en cuenta.

1. La Planeacion Estratégica puede también ayudar a estar bien comunicado
la estrategia pretendida para la organizacion, de tal manera que todos estén

conjuntamente acorde con la ejecucion de las estrategias.

2. Alcanza a utilizar como base para involucrar al personal en el avance
estratégico, ayudando asi establecer de propiedad estratégica de tal forma

que alcance a un desarrollo institucional.

3. Es util como medio de la administracion, como por ejemplo reunir a las
diferentes estrategias en una Unica estrategia global, que ademas garantiza
que los recursos de la empresa se sistematicen para ejecutar estrategias que

Ileven al beneficio de la organizacion.

4. Se puede utilizar como medio de control para inspeccionar periédicamente
los resultados y perfeccionamiento, comparandolos con los objetivos que

son tratados o con la direccion estratégica.

5. Puede promover una vision a largo plazo de la estrategia proporcionada

para las organizaciones,

6. La actividad que intercede la administracion, recaudando la informacion

requerida tomando en cuenta los aspectos relevantes de una empresa.

7. Minimiza los estandares de inseguridad de alguna falencia que se pueda
presentar a futuro, haciendo mas eficiente y eficaz en sus funciones

cotidianas en la organizacion.
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1.2.6.- MODELOS DE PLANES ESTRATEGICOS

GRAFICO N° 1 Modelo de un Plan Estratégico de Chiavenato y Sapiro

Premisas —‘ ’iPlaneacién—‘ rlmplementaciényrevisiénj

Premisas Estudios \
de la planeacion J

Finalidad de la
organizacion Finalidad de la
i organizacion Planeacion
tactica
Valores y
principios de
la

organizacion Mision de la
empresa
Objetivos
Evaluacién de (Generales)
las <« Alargoplazo
oportunidades Ppl_ltlcas
y las amenazas bésicas o
externas y generales
delas _/
fortalezas y
debilidades de
la

organizacion

o

N Pruebas de L

'L viabilidad J‘

Fuente: Modelo de Plan Estratégico de Chiavenato y Sapiro
Elaborado: Idalberto Chiavenato Arao Sapiro.

Este modelo de Plan estratégico que se presento se fundamenta en llevar a cabo la
planeacién de la organizacién, que permitira a alcanzar los objetivos y cumplir
con los planes de accién, programas que de tal forma que haya un desarrollo
organizacional y que todos estén beneficiados.
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GRAFICO N° 2 Modelo de Planeacion Estratégica de Idalberto

Chiavenato Arao Sapiro

Elementos———p ¢— Procedimiento de administracion estratégica
Anédlisis y diagnostico

Ventajas
estratégicas
internas de
la empresa

Alternativas

estrategia-
cas posibles

Eleccion Implementacién Evaluacion

Liderazgo
enla
implemen
tacion

los recursos y
competencias
de la empresa,
sus fortalezas y
debilidades

\f/

Mapear el entorno y
diagnosticar los cambios
econémicos, politicos,
sociales, tecnologicos y
culturales

del ambiente

\4 l
Amenazas y Estudiar y Formular Asegurar la
oportunidade diagnosticar el alternativas ejecucion
srealesy volumenyy la estratégicas y dela
potenciales distribucion de asegurar la estrategia

eleccion de la
mas apropiada

Fuente: Modelo de Plan Estratégico de Chiavenato y Sapiro

Elaborado: Idalberto Chiavenato Arao Sapiro

escogida

Adaptar la
culturayla
estructura
organizacion
alesala
estrategia
escogida

Evaluacion

Asegurar

que la dela
estrategia estrategia
alcance los

resultados

Cabe recalcar que este modelo de planeacién estratégica, inicia una determinacion

de varios elementos, objetivos de una empresa en lo que se requiere un proyecto

estratégico, con el andlisis de diagndsticos, es indispensable en todas las empresas

gue implementando estrategias para tener un buen desempefio en sus funciones.
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GRAFICO N° 3 Modelo de Planeacion Estratégica de Lerma & Balceca

Filosofia
organizacional

DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO
A

™

Descripcion de [ Andlisis extremo ]
misién de la —>
R N
Sl Analisis del
—> ) .
medio ambiente
J/
[ Anilisis interno ] N
Analisis del
9[
mercado
J
N\
Analisis de la
S——— ]
L competencia
Principales Principales J
> procesos = | procesos
sustantivos adjetivos
) Supuestos
Principales Principales
—> | entradas > entradas
Vision (insumos) (insumos) Escenarios
Principales Principales
salidas salidas
—=>| (productos) (productos)

Principales
fuerzas

Principales

Principales
debilidades

Objetivos

Principales

A

oportunidades riesgos

\4

Estrategias

—

Programa

de trabajo
o e
,
[ Procedimientos ]
Flujo de ,T\
efectivo

Fuente: Modelo de un Proceso para desarrollar un plan estratégico
Elaborado: Lerma & Barcena Juarez, 2013
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1.2.7.- ELEMENTOS DEL PLAN ESTRATEGICO

1.2.7.1.- DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.7.1.1.- Filosofia

(Chiavenato , 2010). Ostentan que “La filosofia de la organizacion es una
construccion ideada de dentro hacia fuera de la organizacion, independiente
del entorno externo, y estd compuesta por sus princpios y valores
organizacionales y por los objetivos de su mision”.(Pag. #79).

La filosofia de una organizacion contiene varias series acerca de su labor y la
manera como se toman las decisiones para notar mejorar en una empresa.
También es un proceso mediante | alta direccion convence sus sistemas de valores
y creencias en la institucion, se forma cdmo van a conducir de modo de actuar de

la organizacion enfrenta a la sociedad, gobierno y publico en general.

1.2.7.1.2.- Vision

(Weinberger Vallaran, 2009): manifiestan que “la vision es el proposito a
largo plazo que desea alcanzar la empresa u organizacion. Es la fotografia
del futuro, la direccion hacia la cual se desea saber ir, deber ser compartida
por todos los miembros de la empresa u organizacion” (Pag. #138).

En la organizacion la visién es la proyeccion que da orientacion y sentido
estratégico a las decisiones, permite saber, hacia donde vamos, estamos

implantando el destino de la empresa donde queremos dirigirnos.

La vision para una empresa es puntualizada para el futuro, que responde a las
preguntas. ¢Qué queremos llegar a ser? Esto involucra un enfoque a largo plazo
en una precisa evaluaciéon de la situacion actual, detecta el estado de situacién
actual con el futuro de la empresa bajo parametros analizados que se note un

prospero cambio, que pretende conseguir en un tiempo determinado.
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1.2.7.1.3.- Mision

(Chiavenato , 2010). Define que “la mision de una organizacion es la
declaracion de su proposito y alcance, en termino de productos y mercados,
y que responde a la pregunta: ¢Cudl es el negocio de la organizacion?, se
refiere su papel en la sociedad donde actua y explica su razon de ser o
existir: (Pag.#73)

La misién para una organizacion es el enunciado breve, sencillo que se puntualiza
la razon de ser de una empresa u organizacion en donde se identifica y se nota la
diferencia de otras, dentro de su entorno y la sociedad en general. En el momento
de crearla, es de gran jerarquia para quienes conforman la institucion, donde
participan en su elaboracion porque son ellos quienes estan involucrados a
plenitud en las funciones diarias, todos estan enmarcados bajo un mismo fin

comun, creando un liderazgo empresarial y competitivo.

1.2.7.1.4.- Valores

(Lerma & Béarcena Juérez, 2013), ostentan que “Constituyen el marco
axioldgico dentro del cual se conducird la organizacion en la basqueda de
objetivos, una vez que conozcan los valores rectores y compromisos de la
empresa, es posible trazar los objetivos y otros elementos del plan, se pude
determinar cdmo va ser el comportamiento interno y la proyeccién de la
organizacion hacia el exterior. (Pag.#41)

En el Plan Estratégico, los valores son importantes, son un eje dentro de este plan,
que forman como principios principales que direccionan la manera de actuar de

los individuos, relacionados con el proposito de la asociacion.

La generalidad de estos valores en criterios de actuacion, actitudes y
comportamiento vinculados en todas las areas de actividad de la organizacion, da
lugar a una serie de principios que conforman la cultura empresarial,
puntualizando que se puede fomentar ideas positivas y negativas, esto depende de

los altos mandos que guien a sus colaboradores demostrando sus capacidades.
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1.2.7.1.5.- Objetivos

(Alejandro Eugenio Lerma & Kirchner, 2012), manifiestan que “los
objetivos son resultados deseados y altamente probables para ser
alcanzados, su funcion es lograr lo que la mision establece y busca, se
expresa con términos medibles y alcanzables” (P4g.#48)

Los objetivos sirven como estandares para seguir la trayectoria del rendimiento y
el desarrollo de una organizacion, el proposito de adecuar objetivos es transformar
la afirmacidn de la Mision y Visidon de una empresa en objetivos determinados de
actuar, deben ser mensurables, quiere decir que debe haber al menos un indicador
o criterio que mida el avance hacia el cumplimiento del objetivo especifico, donde
encierra lo necesario para realizarlo (recurso), ajustado consistentes a la Vision y
Mision, los objetivos deben ser realista y oportunos, es decir deben ser desafiantes

pero alcanzables para su cumplimiento en el tiempo determinado.

1.2.7.2.- Analisis Situacional

1.2.7.2.1.- Analisis F.O.D.A.

El F.O.D.A. para el disefio del Plan estratégico es significativo profundizar en
muchas etapas basadas en el andlisis que llevaran a la toma de decisiones, en

donde se identifica el ambiente interno y externo.

- Fortalezas

Las fortalezas son aquellas caracteristicas propias de la institucion que lo
benefician o favorecen el logro de los objetivos. Es una posicion prospera que
sitla en la organizacién en una condicion de manifestar eficientemente ante una
oportunidad o amenaza, en donde puntualiza a los recursos y las habilidades que
se ha alcanzado en la empresa. Las fortalezas son las caracteristicas propias de la
empresa U organizacion que se exteriorizan como los factores claves para el

desarrollo.
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* Oportunidades

Las oportunidades son las que surgen en el entorno, que favorecen a la institucion
que a su vez es identificada para ser aprovechadas porque de otra manera da
campo abierto para la competitividad, de tal forma que sea pueda direccionarse a
lo que quieren lograr y crear un posicionamiento en la asociacion en un mercado

donde puedan tener accesibilidad en comercializar sus productos.

- Debilidades

En las debilidades se las reconoce dentro de una organizacion, la misma que no se
toma las medidas necesarias, que se convertiran en perjudicial para el avance de
las actividades, obstaculizando los objetivos en el transcurso del trayecto,
causando la desmotivacion de los socios, esto afecta a el campo laboral, estas

falencias que dificultan internamente al desarrollo institucional en la asociacion.

- Amenazas

En las amenazas son factores, condiciones o personas que de manera directa 0
indirecta, intervienen negativamente a la empresa, en un sector se desenvuelve las
organizaciones no es invariable, estan siempre cambiando, integro a los eventos
globales, que no son intervenida por las empresas. Aqui se detecta y se mantiene
una estrategia adecuada que permitira que las organizaciones puedan contrarrestar

en cierto grado de riesgo que corren en la misma.

Una vez que se ha detectado las amenazas, oportunidades, debilidades y fortalezas
de una organizacion se obtiene la construccién la matriz F.O.D.A., esta matriz lo
va permitir visualizar sintetizar la situacion actual de la empresa, que se puede
definir la estrategia, donde parte que los resultados del anélisis F.O.D.A., la

organizacion habran acordar en donde adecuar una estrategia.
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GRAFICO N° 4Matriz FODA para la Formulacion de Estrategias

ANALISIS DEL

ENTORNO

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Estrategias para maximizar
las fortalezas y aprovechar
las oportunidades del
entorno.

Estrategias para maximizar
las fortalezas y enfrentar las
amenazas del entorno.

Estrategias para minimizar
las debilidades, mejorar y
aprovechar las oportunidades
del entorno.

Estrategias para minimizar
las debilidades, mejorar y
enfrentar las amenazas del

entorno.

Fuente: Fundamento de Andlisis F.O.D.A.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

La estrategia FO.- Esta estrategia es mas recomendada porque se fundamenta
en el uso de fortalezas internas de la organizacion con el propdésito de que se
aprovechan las oportunidades externas, puesto que la organizacion podra partir

de las fortalezas que posee en el entorno.

La estrategia FA.- Aqui se trata de minimizar al minimo impacto perjudicial

de las amenazas del entorno, valiéndose de las fortalezas.

La estrategia DA.- Se trata de disminuir las debilidades y equilibrar las

amenazas a través de acciones de caracter defensivo.

La estrategia DO.- La finalidad es mejorar las debilidades internas,
aprovechando las oportunidades externas en el entorno, sirviéndose de las

oportunidades que se le presente.

33



1.2.7.2.2.- Andlisis de Porter

GRAFICO N° 5 Modelo de Competencia de Analisis de Cinco Fuerzas

Empresas de otras

industrias que
participan en el
mercado

Amenaza de nuevos participantes

Poder de
negociacion
de los

Proveedores proveedores

Rivalidad entre
vendedores
competidores

Presiones competitivas
de otras empresas de la

industria,

Intensidad en
Rivalidad

Poder de
=>Negociacion deqgm

compradores

Compradores

Presiones competitivas de la amenaza

de la entrada de nuevos rivales

Nuevas empresas con
productos sustitutos

Fuente: Modelo de competencia de cinco fuerzas de Porter. Pag. 55

Elaborado por: Thompson Arthur.
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Amenaza de entrada de nuevos competidores.- Aqui se puede minimizar que
jamas habrd nuevos competidores, hasta el dia de hoy, la asociacion tendra un
punto a defensa en el entorno, en donde la competencia no es directa sino mas
bien indirecta (comerciantes informales), si acaso existe competidores la
organizacion debe existir la perspectiva de quienes seran sus competidores con el

proposito de superarlos.

Poder de negociacion de los competidores.- La Asociacién siempre se preocupa
en cultivar y ofrecer productos de calidad hacia sus clientes, para que puedan
comercializar hacia sus consumidores, satisfaciendo las necesidades, los socios de
la organizacion siempre realizan reuniones para tratar asuntos importantes que se
presentan en la organizacional, cuando tienen falencias se acercan a un asesor para

aclarar sus dudas que tienen.

Poder de negociaciones de los proveedores.- A los proveedores se lo trata con
mucho don, con el propoésito Unico que sigan ofreciendo o brindando todos los
productos que necesitan los cultivos, para esto siempre es preciso en sus pagos
cambiando en cliente potencial para sus proveedores.

Amenazas de ingresos de productos sustitutos.- Las empresas para que puedan
comercializar sus productos sin tener las amenazas de productos sustitutos
siempre en cuanto deben utilizar la tecnologia actualizada deben escoger por tener
productos a precios mas bajo minimizando los lados de utilidad, muchas
organizaciones también se sienten afectadas por las amenazas por el ingreso de los

productos nuevos, se ven en cambiar, innovar, ofrecer productos de buena calidad.

La rivalidad entre los competidores.- En las empresas tienen la nocién que es
dificil competir en mercados, ya que la competencia estd bien asentada en el
entorno, en donde los precios de productos son a veces fijos y altos, en algunas

empresas lanzan varias publicidades, la guerra de estrategias que son destructivas.
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1.2.7.2.3.- Analisis Pestle (Marco Contextual Econémico)

Factor econdmico.- Este factor analiza las tendencias de las variables econémicas
en donde aquejan la oferta y la demanda de productos o servicios que ofrecen una
empresa hacia sus mercados, muchas organizaciones estdn enmarcados en
conseguir economias en gran escala, y reaccionan frente la amenaza. También
podriamos decir que corresponde con el procedimiento de la economia, tanto

como a nivel nacional como internacional:

Factor tecnoldgico.- En este factor se analiza también las tendencias de
conocimiento de las personas que ademds esto pude hacer el uso de materias
primas y los insumos o al aplicacion de procesos operacionales o administrativos,
los principales indicadores, ya que estamos en un mundo globalizado cambiante y
siempre se debe contar con la tecnologia de punta, esto es una fortaleza para las
organizaciones que permita mejorar y tener mas produccion, de acuerdo con la

demanda gue tengan en mercado.

Factor politico/legal.- Se refiere al analisis de las tendencias de leyes, c6digos,
instituciones publicas y privadas, y corrientes ideoldgicas. Cada vez es mayor la
influencia que el proceso politico legal de las sociedades ejerce en la conducta de

las organizaciones.

Factor socio- Cultural.- Esto se refiere a las aspiraciones personales y creencias
que tienen varias comunidades, costumbres de la humanidad que tienes las
personas de dichos sectores, valores y las normas, todos estos factores tienen

notabilidad en el entorno macroeconémico.

Factor ecologico.-Una interrogante que al parecer es recurrente es si la tierra tiene
capacidad para proveer alimentos, agua y energia a la poblacion humana o si
existen limites para el tamafio de la poblacion que puede alimentar.
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1.2.7.3.-FORMULACION ESTRATEGICA
1.2.7.3.1.- Estructura

(Chiavenato, Idalberto; Sapiro, Arao, 2010), Manifiestan “ se refiere de
la organizacion y a las lineas que concectan los cuadros del organigrama en
terminos de comunicacion interna. Las organizaciones eligen estructuras
para apoyar su estrategia y para organizar sus unidades de negocio en torno
a los clientes, los productos o las zonas geograficas. (Pag.#74).

La estructura en el plan estratégico se proporciona una informacion clara y precisa
sobre todos los aspectos de la organizacion, en donde la informacion nos accede a
las ideas de este plan de como va estar estructurado, la situacion actual de la
empresa ayuda a tener en cuenta las cuestiones mas relevantes, y de esta menara

se actuara a tener en cuenta.

1.2.7.3.2.- Estrategias

(Alejandro Eugenio Lerma & Kirchner, 2012): Define que “son
conjuntos de orientaciones generales a las acciones que incluyen la
asignacion de recursos, si bien los objetivos constituyen aquello que se
desea lograr, las estrategias fijan forma de cémo lograrlos. (Pag. #61)

Las estrategias en una organizacion es de vital importancia que va ser beneficio
para este plan, las estrategias son el ende principal de los objetivos de una
empresa, con la intencion es que tenga una direccion agrupada, no necesariamente
esto significa que la estrategia sefiale la forma de como la organizacién debera
alcanzar o adecuar objetivos, esto concierne a los programas de soporte, para

Ilevar los cambios necesarios que se presentan en el entorno.

Las estrategias son modelos de los objetivos y politicas que la organizacion se
propone en un determinado tiempo, que cumpla eficientemente con la mision

haciendo uso de recursos primordiales y disponibles y se comprometan a cumplir.
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1.2.7.3.3.-Cursos de Accion

(Serna Gomez, 2010). Define que “los planes de accion son las tareas que
debe realizar cada unidad o area para concretar las estrategias en un plan
operativo, que permita su monitoreo, seguimiento y evaluacion. (Pag.#37).

Los cursos de accion se definen en un mecanismo estratégico que solo existe
mientras estén presentados los competidores, en donde la organizacion tenga
beneficios en su entorno, que ademas disefie una vision compartida, se posesiona
en la mente de cada socio de la empresa, parte que pueda ser optimizada al
maximo cuando desarrolle sus actividades cotidianas, se refiere a el pensamiento
estratégico, es una preparacion mental que debe ser ejercitada permanentemente
por los altos mandos de una empresa, que se pueda avanzar en el método analitico

de tal forma que puedan desarrollar con sus actividades que planifican.

1.2.7.3.4.- Politicas

(Alejandro Eugenio Lerma & Kirchner, 2012). Define que “las politicas
son pasos donde se establecen las normas o patrones de conducta y
produccion que deben de seguirse dentro de la organizacion. Las politicas
son reglas de conducta méas general o de mayor nivel, (Pag.# 13).

En las politicas son las pautas generales establecidas por los altos mandos de una
empresa, se encamina a la toma de decisiones al cumplimiento de las actividades
y las funciones establecidas, se obtendran resultados 6ptimos, estos son medios
que alcanzaran a los objetivos anuales que exista un orden y un control en las
funciones y actividades que realizan en la organizacion, accediéndoles asi las
politicas el uso de toda la informacion relacionada y que se tome las decisiones

correctas.

Ademas la planeacion deberd utilizar los cursos de accion en el presente, las
politicas cuando se necesita en el futuro para que no haya falencia en desarrollar

alguna actividad y puedan cumplir un prop6sito comin en la organizacion.
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1.2.7.4.- IMPLEMENTACION ESTRATEGICA

1.2.7.4.1.-Programas

(Chiavenato, Idalberto; Sapiro, Arao, 2010). Define que “los programas
constituye una secuencia paso a paso, de las acciones necesarias para
alcanzar los objetivos. Un programa describe como se alcanzara los
objetivos, asignaran los recursos previstos en funcion del tiempo para lograr
lo propuesto”(Pag.# 44)

Los programas son un complejo de objetivos, politicas, procedimientos, reglas,
asignaciones de tarea, recursos que han de utilizar y otros elementos vitales para
llevar a cabo un curso de accidn, que accedera al alcance de los objetivos
propuesto, son planes que se trazan una linea de accion para satisfacer las
necesidades necesarias de una situacion. En este grupo de proyectos todo esto se
guarda un lineamiento base comun a todos ellos, cuyo objetivos central de una

organizacion es ser eficiente.

1.2.7.4.2.- Proyectos

(Baca Urbina, 2010). Manifiesta que “proyectos es la busqueda de solucion
inteligente al planteamiento de un problema, la cual tiende a resolver una
necesidad humana, en este sentido puede haber diferentes ideas, inversiones
de monto distinto, tecnoldgico y metodoldgicos con diversos enfoques, pero
todas ellas a satisfacer las necesidades del ser humano. (Pag.# 2).

En los proyectos esto esta especificado como un grupo de actividades
relacionadas, escritos que aparecen para generar ideas, que forma ser ejecutados
en un tiempo limite, en base a esto las organizaciones llegan alcanzar el éxito
deseado en un mediano o largo plazo. Se realizan los proyectos que se deben
tomar en cuenta el factor humano, financiero, técnico, economico, etc. Con el fin
que ofrezca los mejores resultados y asi contrarrestar una necesidad institucional.
De tal forma que desarrolle sus habilidades, capacidades y destrezas ventajosas en

el desarrollo integral de la asociacion.
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1.2.7.4.3.- Procedimientos

(Enrrique Benjamin, 2009). Ostenta que los procedimientos son técnicos
que incorpora informacion sobre la sucesion cronoldgica y secuencial de
operaciones concatenadas entre si para cumplir una funcion, actividad o
tarea. (Pag. #14).

Los procedimientos son los pasos a seguir en el momento de realizar una
actividad u oficio que se forma con anticipacién, con las respectivas condiciones
para obtener beneficios en la asociacion con sus colaboradores, también es una
secuencia de acciones que se destinan hacia una sola meta principalmente a un
largo plazo en que sigue improvisadamente, como por ejemplo que existen los

procesos de contratacion del personal de una organizacion.

Cuando carece de un direccionamiento sin politicas y procedimientos porque de
ahi no se cumplird con el objetivo primordial, ni se mantendra el orden en sus
actividades, es importancia que se implanten en alcanzar el éxito empresarial o

institucional para mantener en orden en una empresa.

1.2.7.4.4.-Seguiemiento y Control

(Serna Gomez, 2010), Define, el seguimiento es el proceso sistematico del
proceso estratégico con base en unos indices de desempefio y unos indices
de gestion que permitan medir los resultados del proceso. Deben proveer la
informacion para la toma de decisiones estratégicas. (Pag. #37).

En el seguimiento y control se basa como una actividad que forma parte del
accionar laboral del talento humano y comportamiento institucional, se acopla a
todos los niveles de la empresa, son implantadas a través del sistema de control,
con el propdsito de lograr la efectividad en las acciones y obtener mejores
resultados en este proyecto, se toma en cuenta también como una actividad que
evalla los efectos para cumplir con las expectativas de la organizacion. Debe ser

maleable y adaptable a las situaciones que se encuentra en el desarrollo del plan.
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1.2.7.5.- PLANEACION OPERATIVA

1.2.75.1.- POA

(Lerma & Béarcena Juarez, 2013), manifiesta que ‘“son las acciones
especificas que deberdn desarrollarse para garantizar que las actividades
cotidianas se realicen con eficiencia y que la emporesa u organizacion se
aproxime dia con dia a sus objetivos planteadosa largo plazo y hacerles
cumplir mediante este plan. (Pag.#16).

En la planeacion operativa, se compone como una actividad cronoldgica que
deben seguirse ordenadamente en base a un flujo de informacién, en donde se
obtiene dentro de una secuencia, en este tipo de planeacién se encamina a las
lineas de accidn, los presupuestos de inversion y los gastos asociados, se deben
tener en cuenta al instante de ejecutar un Plan Estratégico. En Base que estos
planes operativos se deben reducirse a un ambiente mas especifico, que sean
alcanzables de forma fulminante, continla y exitosa, en ser estructurada de forma

adaptable y flexible a un nuevo entorno.

1.2.7.5.2.- Presupuesto

(Alejandro Eugenio Lerma & Kirchner, 2012), Define que “todo
presupuesto debe ser una herramienta que esté activa durante todo el tiempo
del proyecto, el presupuesto, ademas de ser un instrumento de planeacion,
debe ser tambien una herramienta de control de las erogaciones y de
tiempos y las cantidades en las que estas se hacen.( Pag.# 131)

El presupuesto nos indica a informar los resultados esperados en lo interno de una
organizacion, en donde se logra la elaboracion del proyecto u otros medios
precisos para el desarrollo y perfeccionamiento de la empresa, para hacer un buen
presupuesto se necesita preparar un programa, que se forma muy detallada y
cuidadosamente a lo que se va a realizar para este plan. Manifiesto que todas las
empresas gque actualmente existen ejecutan bien sus recursos de cada uno de sus

modelos y elementos de la planeacion estratégica.
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1.2.7.5.3.- PLAN DE ACCION

(Serna Gémez, 2010), manifiesta que “los planes de accién son las tareas
que debe realizar cada unidad o area para concretar las estrategias en un
plan operativo que permita su monitoreo, seguimiento y evaluacion”(Pag.

#37).

En los planes de accion es la representacion detallada de una organizacion o
empresa que establece con el propdsito de que sus actividades se cumplan con
exactitud, también representa las previsiones de escenarios a futuros que una
institucién estipula con el proposito de tener buenos efectos en el transcurso del
tiempo, por lo tanto los planes se los elabora con la intencion de disminuir los

riesgos y optimizar los recursos con que cuenta una empresa.

Creado con eficiencia en estrategias de tal forma que podran detectar las
debilidades, amenazas que perturban al desarrollo institucional, sera también de
gran beneficio explorar las fortalezas y oportunidades que se ostentan el diario

vivir, asi mismo seguir adelante con sus labores diarios mediante este plan.

Los planes de accion son indispensables porque admiten que las organizaciones
tengan un apropiado funcionamiento en sus labores diarios, y asi logrando
disminuir los estandares de incertidumbre que se pueden generar en el transcurso
del tiempo, esto conlleva a tomar consideradas decisiones suscitando generar
ventaja competitiva en el entorno estableciendo un buen control en sus acciones,

alcanzando el cumplimiento de cada una de sus actividades cotidianas.

Cabe recalcar que en los planes pueden ser a corto o mediano y largo plazo,
mediante los planes de accion las empresas que implantan hacia donde se dirige
garantizando de esta manera su éxito situando en préctica las fases de un procesos
administrativo, de tal manera que cumplan lo propuesto en sus funciones
administrativa y asi logrando llegar a un desarrollo institucional en la asociacion

por medio de este plan, donde todos los accionistas se sientan motivados
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1.3.-DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA “ASOCIACION DE
PRODUCTORES AGROPECUARIOS “VALLE MANANTIAL”.

1.3.1.- Desarrollo Institucional

El desarrollo institucional en estos tiempos actuales se denomina como un proceso
de cambio, que estan introducido a los niveles de actuacion, valores, cultura y
estructura de una empresa, en donde se debe diferenciar o cambiarse, para que las
actividades se proyecten estratégicamente, y de esta manera lleguen lograr una

accion especifica que les beneficie a corto o largo plazo en la asociacion.

La planeacién es un proceso que se debe tomar en cuenta a nivel global de la
organizacion para implantar la efectividad dentro y fuera de su ambiente
empresarial, el desarrollo institucional debe efectuar con los pardmetros que la

demanda de la organizacion.

1.3.1.1.-Importancia del Desarrollo Institucional

En la actualidad el desarrollo institucional se define, como un proceso de cambio,
donde estan inmersos los niveles de procedimiento, cultura, valores y estructuras
de una organizacién, que deben cambiarse o modificarse a medida que pase el
tiempo, para que las acciones se programen estratégicamente, y logren una gestion
especifica que se beneficien a corto o largo plazo. También tiene como propdsito
realizar aportes en el desarrollo social, econémico, competitivo aportando un

bienestar institucional.

En la aplicacion del personal, el desarrollo institucional se requiere cumplir con
unas expectativas de la demanda de la empresa, los gerentes, lideres,
administradores, toman en cuenta la capacidad del talento humano, es por esto que
los mandos vitales saben las ventajas y desventajas, de tal forma podran buscar las

respectivas soluciones requeridas para generar el éxito a futuro en su organizacion
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1.3.2.- Elementos Constitutivos de la Asociacion de Productores
Agropecuarios “Valle Manantial”.

Historicidad

Una asociacion, es una especie que esta de acuerdo o de negocios en la cual dos o
mas personas se retunen con el fin de alcanzar un prop6sito comdn o emprender un
determinado negocio, que en alianza les permite trabajar unidos en los beneficios
de su inversién, para que puedan lograr sus propdsitos en un mediano o largo
plazo. En estas agrupaciones han logrado desarrollarse, dentro de este sector
competitivo, porque ademas se han involucrado en la evolucion de las grandes

empresas, han generado crecimiento en un ambiente empresarial.

En el afio 2009, de 15 de febrero en la Comunidad Manantial de Guangala,
pertenece a la Parroquia Colonche, canton Santa Elena en la casa comunal el Sr.
Melquiades, donde estuvieron presente los comuneros que en la actualidad
pertenecen a la asociacion, tuvieron una asamblea de caracter obligatorio para

tomar resolucion que beneficiaria a los agricultores y la comunidad.

Durante la asamblea que se realiz0 tuvieron algunas manifestaciones de los
comuneros, hablaron del tema de la creacién de la asociacion de agricultores con
el propdsito de obtener, oportunidades de negocio y asi contrarrestar en
desempleo que se tiene en el sector. En el debate que se tuvo con los comuneros y
autoridades presentes, se manifestaron que seria de vital importancia la creacion
de la asociacion, expresaron que obtendrian mejoras oportunidades para la

comunidad, mejoraria la calidad de vida de sus familias.

El directorio provisional dio a conocer las ventajas competitivas y beneficios para
la constitucion, aproximadamente a las 22:15 horas, dan por culminado la
asamblea constituida legalmente como Asociacién de Productores Agropecuarios

Valle Manantial.
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Constitucién

Las asociaciones se constituyen de acuerdo a lo que estipula la ley orgénica de
asociacion, que mediante articulos establecidos en la misma, gozan de deberes y
obligaciones de acuerdo el lugar en la que pertenecen, ya sean de caracter
lucrativo o no lucrativo. Su constitucion podra formar parte, las personas juridicas
de caracter publico y privado que estan en goce de los derechos de la ciudadania

en nuestro pais, la asociacion se constituyo legalmente el 12 de febrero, afio 2009.

Actividades

En la actualidad la Comunidad Manantial de Guangala, se dedican
particularmente a la pesca, comercio, agricultura, sus mujeres a la costura,
también a otras actividades productivas que les permiten solventar gastos para
sustento diario para sus familias, por ende a la vez le genera ventajas de muchos
beneficios, de tal forma que los accede gestionarse de una manera eficaz en todas
las actividades que se realizan, las personas del sector se caracterizan como gente

trabajadora luchadora, bondadosa y humanitarias

En la actualidad muchas de la personas son unidas para fortalecerse y volverse
mas competitivas en un determinado negocio, esta unién hace que a la vez se
direcciona a tomar decisiones precisas para poder proyectarse en un futuro mejor.
En la actualidad los socios de la organizacion se dedican a cultivar productos de
ciclo corto, su ventaja que tienen es que poseen un suelo fértil apto para sembrar

cualquier clases de productos.

Los habitantes se dediquen al agricultura, ellos se esmeran cada dia por cultivar y
entregar productos de calidad a sus clientes de tal forma que satisfagan sus
necesidades actuando con responsabilidad, ética, a la vez son un aporte esencial,

vital en el impulso socio-econdmico de la nuestra Provincia Santa Elena.
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ESTRUCTURA LEGAL DE LA ASOCIACION DE PRODUCTORES
AGROPECUARIOS “VALLE MANANTIAL”.

GRAFICO N° 6 Estructura Organizacional
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Fuente: Organigrama de la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Cabe recalcar que la directiva de la Asociacion de productores Agropecuarios
Valle Manantial, en la actualidad esta conformada por: Presidente Melquiades
Beltran Borbor, Vicepresidente, secretario, tesorero juntos con los vocales que

ellos reemplazan a uno de los directivos cuando estan ausente.
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1.3.3.- Recursos que dispone la Asociacion de Productores Agropecuarios
“Valle Manantial”.

+ Humanos:

La asociacién de Productores Agropecuarios Valle Manantial, cuenta con 31
socios actualmente, que se dedica al a la agricultura en sus fincas, para después
ser sus productos comercializados y asi contribuyendo con el comercio en la
Provincia Santa Elena, los accionista de la organizacion cuenta con capacidad,
experiencia en cultivar sus productos, y es asi que genera ingresos para sustentar
gastos, mantener a sus familias. Los agricultores de esta asociacion tienen
experiencia para seguir cultivando los productos, ademéas perciben otros
elementos como sus conocimientos, capacidades y valores que son parte de la

caracteristica humana que debe lucir la organizacion.

+ Materiales:

La Asociacion en la actualidad cuenta con sus propias herramientas de trabajo,
como bomba de riego de agua, azadones, riego por mangueras, su sede y equipos
principales para seguir laborando dia a dia en cultivar sus productos, y asi
comercializando los productos hacia los comerciantes de su entorno. Cuentan con
todos los recursos necesarios adecuados para los agricultores de la asociacion, que
son muy importante para obtener su desempefio en cada de unas de sus

ocupaciones.

+ Econdmicos:

La economia que tiene la asociacion actualmente se financia con las aportaciones
de los accionistas de la organizacién, también ellos hacen préstamos a
instituciones que estan dispuestos ayudarle, en donde ellos puedan comprar sus

herramientas necesarias para los sembrios.
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1.3.4.- Productos o Servicios

La Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial, se dedican a la
produccion de productos de ciclo corto, tales como: la maracuya, ciruela, papaya,
melon, etc. Ellos cuentan con un sistema de riego de agua de los pozos de los rios,
también tienen intermediario a quienes comercializan sus productos. De esta
manera ellos hacen el comercio en la Provincia Santa Elena, y asi contribuyendo

la zona productiva en nuestros sectores.

GRAFICO N° 7 Proceso Comercializacion de Productos de Ciclos Cortos

COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS A CICLO CORTO
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Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”
Elaborado por: David Dario Tomala Quinde

Cabe destacar al momento la asociacién comercializa estos tipos de productos
agricolas de ciclo corto y a la vez los comercializa a los comerciantes y al sector
que requiere de los productos, cuentan con tierras fertiles para cultivar cualquier
clase de cultivos, esta actividad en la agricultura son su sustento diario para
mantener a sus familias, contribuyendo a la produccion agricola de la Provincia

Santa Elena, satisfaciendo una vez mas las necesidades humanas.
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1.4.- Fundamento Legal

Constitucién Politica del Ecuador

Formas de organizacion de la produccion y su gestion.

Este trabajo de investigacion se respalda de leyes y principios de la Constitucién.

Art. 66. Numeral 15. El derecho a desarrollar actividades economicas, en forma
individual o colectiva, conforme a los principios de solidaridad, responsabilidad

social y ambiental.

Art.319.- En este articulo se reconocen varias formas de organizarse de la
produccion en la economia, las comunidades, cooperativas, empresas publicas o

privadas, asociativas, familias, domesticas, autbnomas o mixtas.

El estado va a promover las formas de produccion que aseguran el buen vivir de la
poblacion y desmotivara aquellas que atenten contra sus derechos con los de la
naturaleza, mientras tanto alentara la produccién que satisfaga la demanda interna

y garantice una activa participacion del Pais en el argumento internacional.

Art.320.- En las diversas formas de organizacién de los procesos de produccién
se estimulara una gestion participativa, trasparente y eficiente. La produccién en
cualquier de sus formas se sujetarda a principios y normas de calidad,
sostenibilidad, productividad sistematica, valoracién del trabajo y eficiencia

econdmica y social.

Art.321.- El estado reconoce y garantiza el derecho a la propiedad en sus formas
publica, privada comunitaria, estatal, asociativa, cooperativa, mixta debera

cumplir su funcién social y ambiental.
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Plan Nacional Para El Buen Vivir 2013- 2017

Art. 280.- El Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se sujetaran las
politicas, programas y proyectos publicos; la programacion y ejecucion del
presupuesto del Estado; y la inversion de asignacion de los recursos publicos; y
coordinar las competencias exclusivas entre el Estado Central y los gobiernos
autonomos descentralizados. Su observacion serd de carécter obligatorio para el
sector el sector pablico e indicativo para los demas sectores.

Plantea nuevos retos orientados hacia la materializacion y radicalizacion del
proyecto de cambio de la Revolucién Ciudadana, a la construccion de un Estado
Plurinacionalidad e Intercultural y finalmente alcanzar el Buen Vivir de las y los

Ecuatorianos.

El Buen Vivir es una apuesta de cambio que se constituye continuamente desde
esas reivindicaciones por reforzar la necesidad de una vision més amplia, la cual
permita la aplicacion de un nuevo modelo econémico cuyo fin no se concentre en
los procesos de acumulacion material, mecanicista e interminable de bienes, sino

que promueva un estrategia econdémica incluyente y democratica.

Siempre y cuando hay que tomar en cuenta que se deben de evaluar y corregir el
trabajo de cada una de las acciones que realizan los colaboradores, que través del
control se esta afirmando que los objetivos y planes de la institucion se estén
llevando a cabo, se cumplan a cabalidad y asi tener un mejor direccionamiento en
las diferentes tareas, puesto que esto trae favores tanto internamente como

exteriormente.

Los habitantes que son emprendedores alguna actividad productiva deben sentirse
motivados, con animo de superacion para el desarrollo de su comunidad

aportando el desarrollo de nuestro pais, mejoren su calidad de vida en las familias.
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Ley de Economia Popular y Solidaria

Capitulo |

De las Formas de Organizacion de la Economia Popular y Solidaria

Art. 8.-Formas de Organizacion.- Para efecto de la presente ley, integra la
Economia Popular y Solidaria las organizaciones conformadas en los Sectores
Comunitario, Asociativos y Cooperativista, asi como también de las Unidades

Econdmicas Populares.

Seccidén 2

De las Organizaciones del Sector Asociativo

Art. 18.- Sector Asociativo.- Es el conjunto de asociaciones constituidas por
personas naturales con actividades econdémicas productivas similares o
complementarias, con el objeto de producir, comercializar y consumir bienes y
servicios licitos y socialmente necesarios, auto abastecerse de materia prima,
insumos, herramientas, tecnologia, equipos y otros bienes, o comercializar su

produccion en forma solidaria y auto gestionada bajo principios de la presente ley.

Art. 19.- Estructura Interna.- La forma de gobierno y administracion de las
asociaciones constardn en su estatuto social, que prevera la existencia de un
organo de gobierno, como maxima autoridad, un érgano directivo, un 6rgano de
control interno y un administrador, que tendra la representacion legal; todos ellos
elegidos por mayoria absoluta, y sujeta a rendicion de cuentas, alternabilidad y
revocatoria del mandato. La integracion y funcionamiento de los 6rganos
directivos y de control de las organizaciones del sector asociativo, se normara en
el Reglamento de la presente ley, considerando la caracteristica propia de este

sector.
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Registro de Asociaciones que ejercen sus actividades en el Ecuador.

De conformidad con el articulo 441 (432) de la Ley de Compafiias, reformado por
el articulo 15 de la Ley No 58, publicada en el R.O. No. 594 de 30 de Diciembre
de 1986. Corresponde a la Superintendencia de Compafiias de Control total de las
asociaciones que ejercen sus actividades cotidianas en nuestro pais, que integran
entre si 0 con sociedades nacionales vigiladas por la entidad las sucursales de
compafiias u otras empresas extranjeras organizadas como personas juridicas, para
el control referido, es inevitable establecer los lineamientos como arreglo a los

cuales debe efectuar la Instituciones El Registro de Dichas Asociaciones.

Origen de la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”.

En el transcurso evolutivo que han desarrollado las asociaciones en la actualidad
han permitido que estas no se disuelvan en el entorno, al contrario les han
direccionado a crear alternativas especificas, para hacerles frente a los cambios
que se presenten en su sector. El éxito en las asociaciones se ha compuesto a nivel
mundial, en donde tomo poder en nuestro pais, al comienzo de esto, los
agricultores decidieron agruparse basados en los parametros de asociatividad por

medio de los requisitos que tenian que cumplir.

La Asociacién de Productores Agropecuarios Valle Manantial, de la comuna
Manantial de Guangala se origind hace 5 afios, con un nimero de 29 personas y
en la actualidad hay 31 socios, que permitid las leyes en nuestro pais a constituir a
la asociacion. Su estructura se origind a los 2 dias, del mes de febrero del 2009,
mediante una reunion establecida por un grupo de personas dedicadas a la
agricultura, que producen productos masivos de ciclo corto, ellos lucharon y
consiguieron lo que se propusieron, poseian el nimero adecuado de personas que
determinaba las leyes de asociatividad, desde entonces lograron estar constituidos

y estar satisfechos por sus logros.

52



CAPITULO II

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1.- DISENO DE LA INVESTIGACION

En el presente disefio de la investigacion que se realiz6 mediante la consideracion

del método cuantitativo y cualitativo.

(Hernandez Sampieri, 2012), manifiesta que se refiere al plan o estrategia
que se desarrolla para obtener la informacion que se requiere en una
investigacion (Pag. #20).

Esta investigacion tiene como proposito principal solucionar la escasez de un plan
estratégico para la Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial, de
la Comuna Manantial de Guangala. Este trabajo se desarroll6 tomando en cuenta

dos enfoques.

El Enfoque Cuantitativo.- Este enfoque se utiliza la medicion objetiva de la
variable, donde el investigador desarrollo o certifica las pautas y problemas
centrales del trabajo durante el mismo proceso de la investigacion, 6sea que no
estan definidos desde el inicio los indicadores que se tomaran en cuenta durante el
proceso de investigacion, por su flexibilidad de cambios. Se aprovecha al méaximo
la recopilacion de informacion al fin de adquirir un trabajo con una organizacion,

para adquirir la repuesta a interrogantes o la comprobacion de hipotesis planteada.

Enfoque Cuantitativo.- También se utilizo este enfoque, donde asume que la
realidad social es relativamente constante y adaptable a través del tiempo, que se
basa en la recopilacion y analisis de datos numéricos y frecuentemente el uso

estadistico en donde se establecen con veracidad los resultados.
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2.2.- MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

En este trabajo de grado se llevd a cabo la investigacién, es el proyecto de la
intervencion, que esta enmarcado en la comuna Manantial de Guangala, que
mediante la planeacion estratégica para la propuesta de este Plan Estratégico para
la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial” que estd
conformado por un grupo de personas que se dedican a la agricultura que esperan

progresar proyectandose un futuro con un buen vivir.

Este tipo de modalidad percibe a la elaboracion y al desarrollo de esta propuesta
de un modelo operacional viable, en la cual va solucionar falencias en la
organizacion, imposiciones o necesidades de las asociaciones u grupos sociales,
ademas pueden describir a la formulacion de programas, métodos apropiados,
politicas y tecnologias. En donde la formulacion y la ejecucion se deben apoyarse
de las investigaciones de tipo documental o la de campo, en la cual se puede dar
soluciones a los problemas existentes practico, en donde satisfaga las necesidades
de un grupo social.

Con el cumplimiento de los procesos para los miembros de la directiva podran
tener un nuevo conocimiento donde puedan proyectarse a lo que desea la
organizacion mediante la vision, mision y programas, que por ende mejorara la
gestion de proyectos que se efectué, y asi poder viabilizar lo que se requiere la
asociacion al cumplimiento de los objetivos a corto o0 mediano plazo, metas, en

donde los altos mando se desenvuelvan en sus funciones administrativas.

Cabe recalcar que el fundamento teodrico busca dar retroalimentacién motivacional
y adquirir conocimientos sobre los procesos de la administracion con el proposito
de mantener y mejorar el desempefio, que ademas susciten el desarrollo de las
fortalezas del contribuyente y reduzcan sus puntos débiles, que haya un ambiente
motivacional hacia los accionistas de la Asociacion de Productores Agropecuarios

“Valle Manantial”.
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2.3.- TIPOS DE INVESTIGACION

Los diferentes tipos de la investigacion se definen a continuacién se puntualizan,
como tomando en cuenta para poder determinar aspectos relevantes de la

Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial” objeto a estudiar.

2.3.1.-Por el Proposito

Investigacion Aplicada

(Paredes Garcés, 2011), Supone que se denomina pura, tematica,
fundamental o de apoyo, sirve para formular, ampliar o evaluar la teoria.
Generaria nuevas leyes, teorias, principios, etc. (Pag. #26)

Considero que este tipo de investigacion es fundamental, nos sirve como base
principal solucionar problemas existentes de la presente investigacion a estudiar,
este trabajo de tesis manifestado para concertar la teoria a fondo y sea este trabajo
prioritario satisfactorio para la organizacion. Mediante la investigacion basica nos
accedid formular, ampliar y evaluar las diferentes teorias de varios autores con la

finalidad de tener el proyecto eficaz y eficiente de la organizacion.

2.3.2 Por el Nivel

Investigacion Descriptiva

(Paredes Garcés, 2011): Supone que cientificamente describir es medir. En
este tipo se relaciona y se mide una serie de cuestiones. (Pag. #27).

A través de esta investigacién nos permitio saber y describir la situacion de la
Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial, darle un cambio a
base a la aplicacién de un Plan Estratégico, les acceda a cumplir sus actividades

que se proponen.
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2.3.3- Por el Lugar

Investigacion Bibliogréfica

Esta investigacion consiste en el desarrollo del caso a investigar mediante la

utilizacion de fuentes primarias y secundarias.

(Paredes Garcés, 2011): Manifiesta que “tiene el proposito de conocer,
comparar, ampliar, profundizar y deducir diferentes enfoques, teorias,
conceptualizaciones y criterios de diversos autores sobre cuestion
determina, basandose en documentos libros o publicaciones”. (Pag. #32).

La investigacion bibliografica se fundament6 especificamente en consultar de
varios libros, revistas, periddicos y otras publicaciones que nos han servido para
el desarrollo de este trabajo, de manera clara y precisa en el marco teérico y la

metodologia.

Investigacion de Campo

(Paredes Garcés, 2011). Supone que se reune la informacion necesaria
recurriendo fundamentalmente al contacto directo con los hechos, esto
acurran de manera ajena al investigador o este provoque con un adecuado
control de las variables que intervienen. La informacion tomada clave que se
basan es tomada de la realidad (Pag. #30)

Esta investigacion accede el estudio sistematico del problema en el lugar de
acontecimiento. Esta modalidad de investigacion conllevo al lugar de los hechos
donde se realiz6 donde se origind los acontecimientos, con el fin de describir,
explicar sus causas y efectos. Por ende se utiliz6 generalmente como es la
observacion, y encuestas a los que conforman la directiva, socios y comuneros,
que permiten defender las posibilidades de mejoramiento de la indagacién en el en
el Plan Estratégico para la asociacion y asi mismo poder desarrollar sus propésitos

con eficiencia.
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2.4.- METODOS DE LA INVESTIGACION

En la metodologia de la investigacidn que se aplico se considerd oportuno utilizar
los métodos inductivo y analitico, con el propdsito de conseguir mejores

resultados en nuestro objeto de estudio.

2.4.1.- Método Inductivo

(Paredes Garcés, 2011). Manifiesta que con este método se analizan casos
particulares a partir de los cual extraen conclusiones de caracter general
(Pag. #62).

En este método se estudiaron los casos individuales como direccionar a la
directiva de la Asociacion, en donde se vea un desarrollo organizacional, por lo
tanto el desarrollo de la investigacion los resultados que se adquirieron durante
su existencia, trabajo, desempefio laboral, planificacion, caracteristicas,
cumplimiento los objetivos, en donde permitirdn extraer la informacion

necesaria para este trabajo de grado.

2.4.2.- Método Analitico

(Paredes Garcés, 2011). Fundamenta que con este método se analizan
casos particulares a partir de los cuales extraen conclusiones de caracter
general. (Pag. #62).

En este método nos permitid en este trabajo de grado asemejar las caracteristicas y
las necesidades que tiene la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle
Manantial”, asi mismo se identificaron las partes que conforman el estudio,
identificando las falencias como las causas y los efectos que conlleva a la
desercion del plan estratégico, de tal forma que se puede conocer manifestar las
ventajas prioritarias utilizando los métodos apropiados para el desarrollo de sus
funciones administrativas y asi contribuyendo al progreso de la empresa analizar

detalladamente este trabajo.
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2.5.- TECNICAS DE INVESTIGACION

Las técnicas de la investigacion son un instrumento que permite proporcionar el
procesamiento de los datos obtenidos de una manera necesaria, por el cual se
sintetiza el trabajo de investigacion, la informacion es relevante, accesible para

esto se considera las técnicas siguientes:

2.5.1.- Entrevista

(Hernandez Sampieri, 2012). Esta se define como una reunion para
conversar e intercambiar informacion entre una persona (el Entrevistador) y
otra el (entrevistado) u otras (entrevistados). (Pag. #418)

Mediante esta técnica que se utilizd en la entrevista a la directiva de la Asociacién
de Productores Agropecuarios Valle Manantial, con el fin de identificar las
necesidades, de tal forma recabare la informacion necesaria para nuestro objeto de

estudio de la investigacion.

2.5.2.- La Encuesta

(Gémez Bastar, 2012). Fundamenta que la encuesta puede ser una
alternativa viable, ya que se basa en el disefio y aplicacion de ciertas
incognitas dirigidas a obtener determinados datos (Pag. #65).

Esta técnica nos sirvié para la recopilacion de datos que se obtuvo de las
preguntas formuladas sobre las variables de nuestra investigacion, dicha
recopilacién pudo obtenerse por medio del cuestionario, pero las responde por
escrito el investigador y no el encuestado, ademas de que hay libertad para aclarar
dudas sobre las preguntas formuladas. Esta técnica se los aplico a los socios de la
asociacion y comuneros. Se manifestd el tema que se investiga en dicha
organizacion, en base a la etapa de analisis de la interpretacion de la informacion
obtenida, que se procedera a las estrategias de la propuesta y asi cumplir con los

parametros para este proyecto.
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2.6.- INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

En la aplicacion de los instrumentos de la investigacion nos permitio dar repuesta
concreta a los objetivos planteados de la investigacion que se establecen en este

trabajo de grado.

2.6.1.- Guia de Entrevista

Con la guia de la entrevista nos permitio de forma entendible para las personas
consultadas y flexibles para analizar las falencias de la asociacion, nos dieron a
conocer la informacion precisa oportuna. Mediante este instrumento nos dio a
acceder a establecer las preguntas que necesitabamos y adecuarlo en el
levantamiento de la informacién, con el proposito de llevar a cabo la
implementacion de un plan estratégico para la Asociacion de Productores
Agropecuarios Valle Manantial.

2.6.2 Cuestionario

(Hernandez Sampieri, 2012). Supone que consiste en un conjunto de
preguntas respecto de una u mas variables a medir (Pag. #217).

Es aqui se aclara las dudas que se procede a realizar un cuestionario de preguntas
que se pueden dar respuestas apropiadas. En este instrumento se le aplicara a los
integrantes de la organizacion, con el fin de dar respuestas de objetivos planteados
de la investigacion, se recopila la informacion requerida para el Plan Estratégico

aplicando a la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”.

Se disefio las preguntas pertinentes para la cuantificacion y cualificacion sea
precisa y verificable con relativa facilidad para responder, los encuestados se
limita a elegir a una a las cinco expectativas presentadas. También nos ayud6 a

disefiar las preguntas sin ningin inconveniente para las personas que se encuesto.
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2.7.- POBLACION Y MUESTRA

2.7.1.- Poblacién

(Hernandez Sampieri, 2012). La poblacion es el conjunto de todos los
datos casos que concuerdan con determinados especificaciones. (Pag. #274)

Es la totalidad de unidades de analisis a investigar, donde su similitud de
caracteristicas son miembros de un grupo de particular, que o es siempre es
posible recoger datos a todos los elementos del universo, la misma que debemos
acudir a una parte de ella, donde debe ser representativa, por la cual en lo posible

retne todos los elementos de la poblacion.

La poblacion que se tom6 en cuenta para la presente investigacion son los

integrantes existentes y miembros de la asociacion, comuneros, clientes,

proveedores.
CUADRO N° 3 Poblacion
ELEMENTOS NI
Directiva de la asociacion 4
Socios 27
Comuneros 231
TOTAL 262

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”
Elaborado por: David Dario Tomal& Quinde
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2.7.2.-Muestra

En la muestra es una parte representativa de la poblacion que es estimado como el
subconjunto de una poblacion, como observamos anteriormente en el cuadro, en
donde se consideran dos puntos de vista, una como la muestra de enfoque

cualitativa y la muestra cuantitativa.

Muestreo Probabilistico.- Este muestreo es el paso que se conoce como la
probabilidad que tiene cada elemento de integrarla, es decir que es considerado
con los elementos que tienden la misma posibilidad de ser seleccionados.Para esta
investigacion se escogié la muestra probabilisticas, se realizd las encuestas, se
obtuvo a través de la formula estadistica para la poblacién finita utilizando un

margen de error del 0.05%.

Formula del Célculo de la Muestra

n= k’\Z* p*q*N
(e"'(N-1))+k"*"p"q

N: Es el tamafio de la poblacion o universo.

: Es una constante que depende del nivel

k

p: Poblacion de individuos, no poseen la poblacién las caracteristicas de estudio.
qg: Es la proporcidn de individuos, no poseen las caracteristicas, es decir, es 1-p.
e

: Coeficiente de error

n: Es el tamafio de la muestra

N: 262 n= 3.8416*0.25*262

k: 1.96 (0.0025)*(261)+3.841*0.25

e: 0,05%

p: 0.5 n= 251,6248 n: 156 RY/.
g: 0.5 1,6129
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Es la muestra del subgrupo que por donde se recolectan los datos y corresponden
ser representativos de la poblacion, por donde lo que se interesa es la

interpretacion del fenémeno del estudio.

Debido a las caracteristicas proporcionadas de la investigacién, supongo a todos
los que integran a la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”
y a los comuneros de la comuna Manantial de Guangala, clientes, proveedores la

misma que bajo la atencion se establecido el 50% de la poblacion manifestada.

CUADRO N° 4 Muestra

ELEMENTOS Ni
Directiva 4
Socios 27
Comuneros 125
TOTAL 156

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”
Elaborado por: David Dario Tomal& Quinde

Las 156 personas encuestadas socios y comuneros, representa el resultado de la
muestra probabilistica, de tal forma que se procedio a realizar la respectiva 4
entrevista a la directiva de la Asociacién de Productores Agropecuarios valle
Manantial, con la finalidad de recabar la informacion necesaria, confiable para

Ilevar a cabo la investigacion.
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2.8.- PROCEDIMIENTO Y PROCESAMIENTO DE LOS DATOS

2.8.1 Procedimientos

En la presente investigacion se tomd en cuenta el procedimiento siguiente:

1. Se identificaron los principales problemas en la asociacion.

2. El desarrollo de objetivos e hipdtesis.

3. Larevision bibliogréfica.

4. Laeleccidon de los métodos y elementos del Plan estratégico.

5. Definicion de la poblacion y seleccion de la muestra,

6. Resultados del sistema de las variables.

7. Preparacion del instrumento.

8. El estudio de campo.

9. Laaplicacion de técnicas de recoleccion de datos obtenidos.

Los procesos que se avancen en el trabajo de tesis, contaron con un conjunto de
estrategias, técnicas, politicas y habilidades que permitieron emprender esta
investigacion, que tuvo como objetivo dar informacion a las personas interesadas
en la cual los resultados de una forma clara y sencilla, que se haga dable al lector
acertar los datos y fundamentar por si mismo la eficiencia y la confiabilidad.
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2.8.2.- Procesamiento

En el procesamiento se establecié con el propdsito pertinente y confiable a la
obtencién de resultados oportunos, accediéndonos de esta forma profundizar el

tema de investigacion.

Cabe recalcar que este trabajo de investigacion que se elaboro, se tomé en cuenta

en consideracion los siguientes procedimientos:

1. Ordenamiento de informacion

2. Tabulacion de los datos

3. Representacion grafica

4. Analisis de los datos

5. Interpretacion de los resultados

6. La formulacion de la propuesta de la investigacion

7. Conclusiones y recomendaciones de la propuesta

8. Preparacion, redaccion del informe final

Estos procesos que se utilizaron en el trabajo grado, posee un conjunto de
estrategias, programas, técnicas y politicas que cedieron de una u otra manera
efectuar la investigacion. Los procesos son indispensables para desarrollar un
objeto de estudio para realizar la propuesta en ejecucion de la asociacion.
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CAPITULO 11

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En este presente trabajo de investigacion se aplicaron 4 entrevistas designados a
los directivos y los socios de la organizacion 27 encuestas y 15 a los comuneros
de la comuna Manantial de Guangala, ellos aportan con ideas prioritarias para la
asociacion. Después de la recoleccién de la informacion se obtuvo las entrevistas
y encuestas, se adquirié a la respectiva clasificacion y tabulacion de los datos
obtenidos, en donde cada pregunta que se ha realizado su analisis e interpretacion.
Para que all4 una comprension de la informacion, se elabor6 gréficas en barra para

las encuestas a fin de diferenciar una técnica de la otra y no exista confusion.

En las entrevistas que se adquirieron la finalidad de saber la apreciacién de los
directivos y en cuanto a la aplicacién del plan estratégico. En el desarrollo de las
preguntas se pudo tomar en cuenta decisiones apropiadas, el propoésito de la
organizacion, implantar y reformar politicas y estrategias competitivas acordes
con las necesidades en la misma, trabajar con nuevos proyectos, ostentando que
sera de vital importancia contar con una misién, vision y objetivos que con lleven
a la asociacion al éxito institucional, considerar las oportunidades que tienen en su

entorno en donde ellos se puedan desenvolver en sus actividades y llegar al éxito.

En las encuestas que se realizaron a los socios y a los comuneros nos accedieron
captar la informacion necesaria acerca de los habitos de la situacion de la
organizacion, asi como también las transformaciones o mejoramiento de las
actividades cotidianas, politicas y ofrecer productos de calidad, ademas se debe
considerar la importancia de cémo llevar a cabo la administracion, capacitacion
que necesita los socios de la organizacion en cuanto a la calidad y garantia de los
productos que ofrece, en todos los aspectos nos inducen a desarrollar un Plan
Estratégico.
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3.1.- ANALISIS DE LA ENTREVISTA DIRIGIDA A DIRECTIVOS

1. ¢Cuales considera que son las fortalezas que tiene la Asociacion?

Segun los entrevistados de la directiva de la organizacion, las fortalezas que ellos
tiene es que renen siempre aunque todos no acuden pero siempre hay un grupo
que se reunen para tratar asuntos relevantes sobre proyectos a ejecutar, el
presidente actual, tiene un espiritu de superacion, y otras de sus fortalezas es que

ellos nos comentaban que la organizacion esté legalmente constituida

Ellos tienen contactos con instituciones que estan dispuestos ayudarle en que
tengan sus fertilizantes y plaguicidas y lo dan un asesoramiento para cultivar
productos de calidad, cuentan con los recursos naturales como es el suelo que es
rico para poder sembrar cualquier clase de cultivos agricolas. Las fortalezas es un
eje fundamental porque son las fuerzas de la asociacion para seguir adelante

donde aprovechan las oportunidades y asi que alla un desarrollo institucional.

2. ¢ Que vision tienen a futuro en vuestra organizacion?

Desacuerdo a los entrevistados nos supieron manifestar que ellos tienen como
vision a futuro, direccionarse en sus funciones, tener mente lGcida para
administrar, lo que quieren es alcanzar lo propuesto consecutivamente, cumplir
con las metas, objetivos que se han planteado, efectuar sus actividades cotidianas,

funciones administrativas y asi poder desenvolverse de sus funciones,

Ellos buscan la satisfaccion del cliente de una manera eficaz y oportuna de como
fidelizarlo, implantando una correcta estructuracion de las diferentes funciones,
ademas también nos supieron manifestar que ellos desean que la asociacion se
desarrolle organizacional, desafiar el entorno competitivo en donde lo permita
proyectarse en el limite establecido de quienes conforman la asociacion.
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3. ¢Cumplen con las politicas establecidas los directivos de la Asociacién?

Segun los entrevistados consideran que las politicas no estan bien establecidas y
aun asi, ciertos parametros que ellos tienen, los asociados no cumplen las medidas
gue se toman en la organizacion, desde entonces manifestaban que las politicas
son muy importante cumplirlas porque de acuerdo al cumplimento se estaria la
organizacion haciendo un cambio organizacional, de tal modo que se pueda llevar

un control preciso Yy asi gestionar de manera oportuna y veraz.

De tal forma que la administracion sea eficiente, todo dependera de la atencion
que se brinde a lo propuesto con respecto a las politicas para cumplir con lo
planificado, es necesario tomar en cuenta los resultados para asi implantar,
renovar y reformar dichas politicas para la asociacion, y asi llegar al éxito
deseado. Las politicas son muy importantes para gestionar actividades en la
empresa que a su vez son decisiones tomadas obligatorias en la institucion,

cumpliendo los parametros se notara un cambio eficaz en la asociacion.

4. ¢Han realizado convenios con instituciones que faciliten créditos para

incrementar la produccion?

Los entrevistados nos supieron manifestar que ellos actualmente si hacen créditos
a instituciones como el banco fomento que estan dispuestos a ayudarle a tener sus
herramientas necesarias de trabajo, a pesar que se presentan obstaculos para la
obtencién de créditos, porque decian que pasan mucho tiempo para hacer este

tramite, y actualmente si hay instituciones que hacen convenios

En la organizacion, mediante los créditos ellos pueden aumentar la produccién en
sus fincas, también no manifestaron que ya cuentan con varias herramientas de
trabajo, desde entonces cada vez estdn sembrando mas cultivos y asi estan

satisfaciendo las necesidades de sus clientes y estan obteniendo mas rentabilidad.
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5. ¢El ingreso que se obtiene en las ventas de los productos es rentable para

los asociados?

De acuerdo a los entrevistado de la directiva nos supieron manifestar que las
ventas que ellos obtienen si es rentable para subsistir, cubrir gastos en sus familias
y mantener a la asociacion, a pesar que hay un nimero de competidores en su
entorno esto causa dafio a la comercializacion de los productos agricolas en la
asociacion, otros comerciantes que venden los productos en un bajo precio y esto

afecta a la organizacién al momento de vender sus productos.

Los asociados de la organizacion para ellos si es rentable la produccion ya hay
meses que estan vendiendo mas y otros meses disminuyen sus ventas porque en el
mes de inviernos otras personas también cultivan productos agricolas de ciclo
corto, esto los afecta a su economia, los agricultores de este sector mediante sus

cultivos contribuyen con el desarrollo agropecuario de nuestro pais.

6. ¢ Planifican y organizan las actividades cotidianas de la Asociacion?

Segun las opinion nos supieron manifestar que actualmente si planifican y
organizan las actividades que se proponen, a pesar que tienen ciertos
inconveniente en la ejecucién al momento de la poner en préctica, ellos realizan
lineas de accion que permiten la estructura de forma oportuna los procesos de la
organizacion, nos dieron a conocer que los hace falta una guia para direccionarse
a la hora que se lo presente inconvenientes en su organizacion, saber qué hacer,

desenvolverse sus funciones administrativas.

Cuando tienen cierto desconocimiento en sus actividades cotidianas carecen de un
desenvolvimiento para cumplir sus propdsitos desde hay ineficiencia en el
desarrollo de la empresa, ya que si se organizan en sus laborales desempefiaria sus

actividades optimizando sus patrimonios naturales.
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7. ¢Considera usted, que se debe efectuar proyectos a futuro en vuestra

organizacion?

Segin la directiva de la organizacion considera que si se debe efectuar,
implementar proyectos para toda la asociacién, a futuro obtendran beneficios para
los futuros accionistas, y de tal manera que todos los agricultores se unan a esta
organizacion, y que se desarrolle organizacionalmente y sea una asociacion que ha
salido adelante, que siempre sea tomada en cuenta por el sector donde esta

situada.

Los proyectos es una planificacion que concierne en un conjunto de actividades
que se aciertan interrelacionadas y coordinadas para la ejecucion y asi obtener
beneficios en dicha organizacion. Con la realizacion de planes se podré viabilizar
a la asociacion al cumplimento de los objetivos y metas o también hara que los
involucrados se desempefien en un ambiente de cooperacion y responsabilidad

con la organizacion, desarrolle actividades en un tiempo determinado.

8. ¢Usted como dirigente estaria de a acuerdo que los asociados reciban
capacitaciones de la produccién de los productos de ciclo corto?

Segun las opiniones de la directiva de la organizacion ellos si estan de acuerdo en
recibir capacitaciones para asi cultivar y a su vez producir productos de calidad
para sus clientes y de esta manera comercializar una gama de productos agricolas
de ciclo corto de una manera eficiente y oportuna, los socios se sientan

beneficiados y tengan animos de progresar con sus funciones que desempefian.

Ademas por medio de las capacitaciones ellos se sientan capaz de liderar, que
sepa cada uno hacer con sus siembras en sus fincas, de tal modo que ellos ofrezca
y produzcan productos de calidad. Por lo tanto las capacitaciones son importantes

en toda empresa porque a través de esto podré alcanzar mejores conclusiones.
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9. ¢ Cuales son las debilidades que enfrenta la asociacién?

Segun las opiniones de la directiva consideran que las debilidades de la asociacion
gue enfrenta actualmente son la obtencion de créditos en las instituciones
bancarias, ya que ellos actualmente pasan mucho tiempo en los tramites para
adquirir créditos, y estos malestares causa desanimo en los asociados, y otras de
las debilidades que tienen ellos son que no cuentan con un vehiculo propios para

poder transportar sus productos hacia otras lugares.

Nos manifestaban que para poder comercializar sus productos tienen que ser
alquiler de camiones para poder comercializar sus productos a otras empresas que
estan dispuestos a adquirir sus productos agricolas de ciclo corto, y le falta nuevos

nichos de mercados para poder aumentar las sus ventas

10. jPiensa usted que un Plan Estratégico permitiria mejorar los

procedimientos en la asociacién?

Segun los criterios de la directiva nos manifestaron que unas vez planteado la
mision y la vision se debe realizar las lineas de acciones que vallan acorde a las
necesidades que tiene la organizacién en donde lo permita estructurar los procesos
de una manera eficiente, y a cumplir con los objetivos que se han propuesto, nos
indicaron que al ejecutar el Plan estratégico que es un factor primordial, pueden

buscar las distintas falencias y las oportunidades que tienen en su entorno.

Todos los aspectos nos inducen a desarrollar un plan estratégico que ayude a la
organizacion a obtener un direccionamiento estratégico y haya un desarrollo
institucional. El Plan estratégico es una guia para los accionistas en donde se
procedera a ejecutar los estandares relevantes en base a proyectos y programas
que ellos pueden poner en marcha en su asociacion, de tal manera que todos los

involucrados estan dispuesto a poner en marcha este plan y lograr lo anhelado.
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3.2. ANALISIS DE LA ENCUESTA
3.2.1 Andlisis de los resultados de las encuestas a los Socios.
1. ¢Piensa usted que es necesario que una asociacion cuente con una misién?

CUADRO N° 5 Mision para la Asociacion.

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Siempre 25 93%
A menudo 2 7%
A veces 0 0%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 27 100%

Fuente: Mision para la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 8 Mision para la Asociacion.

| Siempre
m Amenudo
m Aveces
m Casi nunca

M Nunca

Fuente: Mision para la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con relacidn a la asociacion que cuente con una misién, los socios encuestados se
manifestaron que se debe contar con una misiébn como empresa ya que es su razon
de ser, mientras algunos nos dieron a conocer que a menudo, nos supieron
manifestar toda institucion debe constar con su respectiva mision. Cabe recalcar
que la mision es importante en toda empresa, es lo que hace notar su razon de ser

y que se ve reflejada ante la sociedad.
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2. ¢Dispone de objetivos a corto o largo plazo la Asociacion de Productores
Agropecuarios “Valle Manantial”?

CUADRO N° 6 Objetivos a Corto o Largo Plazo

Alternativas Frecuencias | Porcentajes

Definitivamente si 0 0%
Probablemente si 1 4%
Indiferente 2 7%
Probablemente no 5 19%
Definitivamente no 19 70%
Total 27 100%

Fuente: Objetivos a Corto o Largo Plazo.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 9 Objetivos a Corto o Largo Plazo

M Definitivamente si
m Probablemente si
m Indiferente

® Probablemente no

m Definitivamente no

Fuente: Objetivos a Corto o Largo Plazo.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con respecto a los objetivos a corto o largo plazo que dispone la asociacion se
evidencia que exista carencia de los objetivos a corto y largo plazo, es por esto
que padece de un desarrollo organizacional, expresa probablemente si, nos dieron
a conocer en ocasiones ejecutan objetivos pero en realidad hay insuficiencia en el
cumplimiento. Cabe recalcar que es indispensable disefiar y disponer de objetivos

en una organizacion ya que lo va hacer llegar al éxito.
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3. ¢Considera usted que al establecer
aportaria a mejorar el desenvolvimiento organizacional?

un plan estratégico en la Asociacion

CUADRO N° 7.Plan Estratégico en La Asociacion.

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Totalmente de acuerdo 22 81%
De acuerdo 4 15%
Indiferente 1 4%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 27 100%

Fuente: Plan Estratégico en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 10 Plan Estratégico en La Asociacion.

Fuente: Plan Estratégico en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

® Totalmente de acuerdo
® De acuerdo

W Indiferente

B En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Con relacion a establecer un plan estratégico en la asociacion aportaria a mejorar

el desenvolvimiento organizacional se evidencia que esté totalmente de acuerdo

que al implantar un plan estratégico se vera nuevos cambios en la organizacion, en

donde generara beneficios y obtendran un desarrollo institucional, mientras que

unas personas estan indiferente porque desconocen del Plan Estratégico. De tal

forma que al establecer un plan estratégico mejorara al desenvolvimiento en sus

actividades y se implementara estrategias acordes las necesidades que tengan.
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4. ;Cree usted que se han realizado proyectos estratégicos en

Productores Agropecuarios “Valle Manantial”?

CUADRO N° 8. Proyectos Estratégico.

la Asociacion de

Alternativas Frecuencias Porcentajes
Siempre 0 0%
A menudo 2 7%
A veces 4 15%
Casi nunca 10 37%
Nunca 11 41%
Total 27 100%
Fuente: Proyectos Estratégicos.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde
GRAFICO N° 11. Proyectos Estratégico.
M Siempre
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M Casi nunca
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Fuente: Proyectos Estratégicos.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con relacidn a los proyectos estratégicos en la asociacion se demuestra que nunca

se ha realizado proyectos estratégico para la organizacién, de tal forma esto

conlleva a un desconocimiento en ejecutar estrategias, porque padece de un plan

que los guie en seguir adelante en sus funciones, mientras que algunos nos

manifestaron a veces, en vez en cuando venian

instituciones a darles

capacitaciones pero no a sus necesidades que ellos quieren. Esto fundamenta que

la organizacion necesita de proyectos estratégicos como podemos notar.
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5- ¢Ha sido eficiente la gestion administrativa de la actual directiva de la Asociacion

de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”?

CUADRO N?° 9. Gestion Administrativa.

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Definitivamente si 4 15%
Probablemente si 5 19%
Indiferente 2 7%
Probablemente no 7 26%
Definitivamente no 9 33%
Total 27 100%

Fuente: Gestion Administrativa.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 12.Gestién Administrativa

Fuente: Gestion Administrativa.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

® Definitivamente si
® Probablemente si
¥ Indiferente

H Probablemente no

W Definitivamente no

Con respecto a la gestion administrativa actual directiva de la asociacion, los

socios encuestados se evidencian que definitivamente no, manifestaron que carece

de ineficiencia en sus gestiones administrativas, un grupo de personas nos

manifestaron que probablemente si, nos indicaron que solo el presidente actual se

desenvuelve. La gestion administrativa es indispensable ya que es el pilar

fundamental para llevar las actividades cotidianas de la asociacion.
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6. ¢ Cree usted que es apropiado que la Asociacion tenga una estructura
organizacional adecuada?

CUADRO N° 10. Estructura Organizacional

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Totalmente de acuerdo 21 78%
De acuerdo 4 15%
Indiferente 2 7%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 27 100%

Fuente: Estructura Organizacional.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO NP 13. Estructura Organizacional

® Totalmente de acuerdo
M De acuerdo

¥ Indiferente

M En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Estructura Organizacional
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con referencia a la estructura organizacional, las personas encuestadas nos
indicaron que estan totalmente de acuerdo que la asociacion tenga una estructura
bien disefiada para que asi puedan organizarse en sus actividades y tomar acciones
para el desarrollo institucionales , mientras que algunas personas esta de acuerdo
que se efectué la estructura organizacional y otros se muestran indiferentes. Es
necesario efectuar una buena estructura organizacional en donde ellos puedan

acceder sus cargos en lo que lo corresponde en sus funciones.
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7. ¢Se aplican normas y politicas institucionales en las actividades que se
ejecutan en la Asociacion?

CUADRO N° 11.Normas y Politicas Institucionales

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Siempre 0 0%
A menudo 0 0%
A veces 4 15%
Casi nunca 10 37%
Nunca 13 48%
Total 27 100%

Fuente: Normas y Politicas Institucionales.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 14. Normas y Politicas Institucionales
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Fuente: Normas y Politicas Institucionales.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con relacion a las normas y politicas institucionales en las actividades que se
ejecuten en la asociacion, de las personas encuestadas nos indicaron gue nunca se
aplican las politicas y normas en la organizacion, esto ocurre por el
desconocimiento que tienen los asociados en aplicar politicas y normas claras
para la organizacion, mientras que algunos nos manifestaron a veces, en donde en
ocasiones cumplen las disposiciones. Cabe destacar las politicas y normas para

una empresa es indispensable es lo que va lograr a lo que se proponen en cumplir.
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8 ¢Se cumplen las decisiones tomadas en asamblea general de la Asociacién
de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”?

CUADRO N° 12. Asamblea General en la Asociacion.

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Definitivamente si 0 0%
Probablemente si 2 7%
Indiferente 3 11%
Probablemente no 7 26%
Definitivamente no 15 56%
Total 27 100%

Fuente: Asamblea General en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 15. Asamblea General en la Asociacion.
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m Definitivamente no

Fuente: Asamblea General en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con respecto a las decisiones tomadas en asamblea general de la Asociacion de
Productores Agropecuarios Valle Manantial, se evidencia que definitivamente no
se cumplen las decisiones tomadas en su asamblea esto conlleva en un percance
en el cumplimiento de lo que quieren lograr, mientras que probablemente si, nos
manifestaron que en ocasiones se cumplen las decisiones. Esto fundamenta que si

se llegase a cumplir las decisiones habria un cambio organizacional.
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9. ¢Ha recibido la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”
capacitaciones por parte de instituciones publicas?

CUADRO N° 13.Capacitaciones en la Asociacion.

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Siempre 0 0%
A menudo 3 11%
A veces 10 37%
Casi nunca 9 33%
Nunca 5 19%
Total 27 100%

Fuente: Capacitaciones en la Asociacién.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N 16. Capacitaciones en la Asociacion.
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Fuente: Capacitaciones en la Asociacién.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con relacion a que si ha recibido la Asociacion de Productores Agropecuarios
Valle Manantial capacitaciones, las personas encuestadas nos indicaron con un a
veces en ocasiones lo vienen a dar capacitaciones sobre la productividad en
productos agricolas, mientras que un algunos nos respondieron nunca, nos
mencionaron que carecen de capacitaciones por ende tienen desconocimiento en
seguir adelante en su productividad y en sus funciones diarias. Es indispensable

recibir las capacitaciones, asi tomar medidas respectivas.
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10. ¢Piensa usted que la motivacién de los asociados es importante para el
desempefio de las funciones de la organizacion?

CUADRO N° 14. Motivacion en la Asociacion.

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Definitivamente si 21 78%
Probablemente si 4 15%
Indiferente 2 7%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%
Total 27 100%

Fuente: Motivacion en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 17.Motivacion en la Asociacion.

Fuente: Motivacion en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde
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Con referencia a la motivacion de los asociados que es importante para el

desempefio de las funciones de la asociacion, nos indicaron que definitivamente

si, es indispensable estar motivado, esto depende las ganas de seguir luchando por

su porvenir, ademas se sientan seguro de lo que quieren hacer. Cabe destacar que

la motivacion para los asociados es importante porque ellos se sienten con animo

de seguir adelante con sus gestiones y actividades, la motivacion esta en toda

empresa.
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11. ¢(Optimizara el desarrollo institucional la existencia de un plan

estratégico en la asociacion?

CUADRO NP° 15. Desarrollo Institucional

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Totalmente de acuerdo 25 93%
De acuerdo 2 7%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 27 100%

Fuente: Desarrollo Institucional.
Elaborado por: David Dario Tomala Quinde

GRAFICO N° 18. Desarrollo Institucional

Fuente: Desarrollo Institucional.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde
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Con respecto a optimizar el desarrollo institucional la existencia de un plan

estratégico para la asociacion segun los socios encuestados estan totalmente de

acuerdo que se efectué un plan estratégico, este plan ellos se podran direccionar y

cumplir sus actividades y a lo que se propongan hacia un futuro prdspero. Cabe

resaltar que se optimizara el desarrollo institucional a la existencia de un plan

estratégico porque sera una guia donde ellos puedan desenvolverse en sus

funciones cotidianas.
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12. Piensa usted que es necesario conocer la jerarquia de las necesidades de

asociacion para el cumplimiento de objetivos organizacionales.

a

CUADRO N° 16. Jerarquia en la Asociacion.

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Siempre 24 92%
A menudo 3 8%
A veces 0 0%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 27 100%

Fuente: Jerarquia en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 19. Jerarquia en la Asociacion.

Fuente: Jerarquia en la Asociacién.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

M Siempre
B A menudo
W A veces
B Casi nunca

= Nunca

Con respecto a conocer la jerarquia de las necesidades de la asociacion, se

evidencia que siempre hay que saber las jerarquia de las necesidades, depende de

estos se corregiran las falencias existentes en la organizacién y se procedera las

medidas necesarias. Esto fundamenta que siempre hay que estar al tanto con las

necesidades que exista para asi poder tomar medidas cautelarias por los socios y

los altos mandos.
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3.2.2 Andlisis de los resultados de las encuestas a los comuneros.

1. ¢Cree usted que es necesario que una organizacién cuente con una Visién que

oriente hacia dénde quiere llegar?

CUADRO N° 17. Organizacion con Vision.

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Definitivamente si 99 80%
Probablemente si 14 11%
Indiferente 12 9%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%
Total 125 100%

Fuente: Organizacién con Vision.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 20. Organizacion con Vision.

Fuente: Organizacion con Vision.

Elaborado por: David Dario Témala Quinde
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Con respecto a una organizacion cuente con una vision, las personas encuestadas

evidenciaron que definitivamente si, nos manifestaron que toda empresa debe de

constar de una vision que a futuro ellos se visualizan como se quieren estar a un

tiempo determinado, mientras que algunos

encuestados opinaron también

probablemente si. Cabe destacar que es necesario que la organizacion tenga su

propia vision como empresa que se vea a futuro como quiere estar de aqui unos

afios a futuro en donde tendra que hacer énfasis para lograr lo propuesto.
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2. ¢Considera usted que debe fomentar proyectos la Asociacion en el sector?

CUADRO N° 18. Proyectos en la Asociacion

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Totalmente de acuerdo 91 73%
De acuerdo 21 17%
Indiferente 13 10%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 125 100%

Fuente: Proyectos en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 21. Proyectos en la Asociacion.

B Totalmente de acuerdo
M De acuerdo

m Indiferente

®m En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Proyectos en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con relacién a lo que se debe fomentar proyectos a la asociacion en el sector, las
personas encuestadas se manifestaron totalmente de acuerdo, en donde se debe
efectuar proyectos para la organizacion ya que esto lo va ayudar a un desarrollo
organizacional a seguir con la mente lGcida para cumplir con lo requerido,
mientras algunos indiferente. Esto fundamenta que es de vital importancia
fomentar proyectos que beneficien en mutuamente a los asociados y asi puedan

cumplir con lo requerido.
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3. ¢Cree Ud. que una organizacion debe considerar valores y principios basicos en

sus funciones habituales?

CUADRO N° 19. Valores y Principios Basicos

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Siempre 73 58%
A menudo 40 32%
A veces 11 10%
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 125 100%

Fuente: Valores y Principios Bésicos.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde.

GRAFICO N° 22. Valores y Principios Basicos

Fuente: Valores y Principios Basicos.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde
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Con respecto a la organizacién que debe considerar valores y principios basicos,

segun las personas encuestadas se evidencio que siempre, se debe tomar en cuenta

estos parametros de tal forma que la empresa logre desenvolverse en sus

funciones cotidianas, un grupo de personas nos manifestaron a veces. Esto

fundamenta que toda empresa u organizacion debe de tener sus valores para que

sus colaboradores se sientan seguro de lo que quieren alcanzar, de tal forma que se

cumplan las medidas que se tomen en cuenta de lo quiere lograr.
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4. ¢Considera usted que al implementar capacitaciones dentro de la Asociacion

aportaria beneficios?

CUADRO N° 20. Capacitaciones dentro de la Asociacion

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Definitivamente si 90 720
Probablemente si 20 16%
Indiferente 15 12%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%
Total 105 100%

Fuente: Capacitaciones dentro de la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 23Capacitaciones dentro de la Asociacion

Fuente: Capacitaciones dentro de la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde
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Con relacion a dar capacitaciones dentro de la asociacion aportaria beneficios,

segun las personas encuestadas indico definitivamente si, se debe implementar

capacitaciones ya que es indispensable adquirir nuevos conocimientos para asi

poder seguir adelante ya sea en su area de agricultura o administrativa. Un grupo

de personas se manifestd también probablemente si. Esto fundamenta que se debe

efectuar capacitaciones para la organizacién ya que los asociados adquieren

nuevos conocimientos y aportaria diferentes cambios.
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5. ¢Piensa usted que la asociacién debe de efectuar reuniones de trabajo para
conocer los problemas existentes?

CUADRO N° 21. Reuniones de Trabajo en la Asociacion.

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Totalmente de acuerdo 98 78%
De acuerdo 21 17%
Indiferente 6 5%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 125 100%

Fuente: Reuniones de Trabajo en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 24.Reuniones de Trabajo en la Asociacion.

M Totalmente de acuerdo
B De acuerdo

N Indiferente

® En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Fuente: Reuniones de Trabajo en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con referencia a la asociacion que debe efectuar reuniones de trabajo para
conocer los problemas existentes se evidencio que estan totalmente de acuerdo,
que la organizacion siempre debe de hacer reuniones de trabajo para llegar
acuerdos con los asociados en lo que van hacer en sus actividades cotidianas.
Cabe destacar como grandes empresas 1o hacen con sus accionistas, esto conlleva

a tener un buen desenvolvimiento en lo que van hacer en sus funciones diarias.
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6. ¢Conoce Ud. Si se aplican estrategias que orienten el desempefio de la
institucion?

CUADRO N° 22. Aplican Estrategias

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Siempre 45 36%
A menudo 40 32%
A veces 24 19%
Casi nunca 10 8%
Nunca 6 5%
Total 125 100%

Fuente: Aplican Estrategias
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 25.Aplican Estrategias
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Fuente: Aplican Estrategias
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con respecto si se aplican estrategias que orienten el desempefio de la institucion
nos manifestd que siempre lo hacen solo que aplican estrategias inadecuadas pero
no llegan a lo que quieren lograr, mientras que un grupo de personas nos
manifestaron casi nunca, es por esto que existen de carencia en lo que se propone
en una asociacion y padece de un desarrollo institucional. Cabe destacar que se
deberia siempre aplicar estrategias que orienten a los accionistas y asi poder

cumplir sus propasitos que se proponen para llegar a un fin deseado.
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7. ¢Considera usted que se han ejecutado proyectos efectivos en la Asociaciéon?

CUADRO N° 23. Proyectos Efectivos en la Asociacion

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Definitivamente si 0 0%
Probablemente si 13 10%
Indiferente 37 30%
Probablemente no 59 47%
Definitivamente no 16 13%
Total 125 100%

Fuente: Proyectos Efectivos en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 26. Proyectos Efectivos en la Asociacion

B Definitivamente si
® Probablemente si
» Indiferente

® Probablemente no

B Definitivamente no

Fuente: Proyectos Efectivos en la Asociacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con relacion si se han ejecutado proyectos efectivos para la asociacion segun las
personas encuestadas nos manifestaron que probablemente no se han
implementado proyectos para la organizacion ya que esto seria indispensable
ejecutar programas y planes, ya que todos se estrian beneficiandose, un grupo de
personas nos dieron a conocer que en ocasiones han ejecutado proyectos pero
carecen en el cumplimiento. Cabe recalcar que indispensable los proyectos para la

organizacion.
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8. ¢Se rigen por normas y politicas institucionales las actividades que se desarrollan
en la asociacion?

CUADRO N° 24.Normas y Politicas Institucionales

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Totalmente de acuerdo 0 0%
De acuerdo 13 10%
Indiferente 26 21%
En desacuerdo 31 25%
Totalmente en desacuerdo 55 44%
Total 125 100%

Fuente: Normas y Politicas Institucionales.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 27 Normas y Politicas Institucionales

Fuente: Normas y Politicas Institucionales.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde
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Con referencia si se rigen por normas y politicas institucionales las actividades

que se desarrollan para la asociacion de las personas encuestadas se evidencio

totalmente en desacuerdo, nos dieron a saber que en ocasiones se rigen de

politicas es por esto que padecen de un desarrollo organizacional se rigen

empiricamente sin medidas, mientras algunos de los encuestados nos manifestd

indiferente, ya que en momentos lo hacen. Cabe resaltar que se si llegase a

manejar por normas y politicas habria un cambio organizacional.
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9. ¢Se cumplen las decisiones tomadas en Asamblea General de la Asociacion y de
los comuneros?

CUADRO N?° 25. Decisiones Tomadas en la Asamblea

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Siempre 0 0%
A menudo 7 6%
A veces 49 39%
Casi nunca 55 44%
Nunca 14 11%
Total 125 100%

Fuente: Decisiones Tomadas en la Asamblea.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 28. Decisiones Tomadas en la Asamblea
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Fuente: Decisiones Tomadas en la Asamblea.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con relacion si se cumplen las decisiones tomadas en asamblea general de la
asociacion y de los comuneros se evidencio que casi nunca, en donde nos
mencionaron que carecen del cumplimiento tomadas en las reuniones, esto se da
por el desconocimiento que tienen en desenvolverse, mientras que algunos
respondieron a menudo, nos manifestaron que en momentos lo hacen cuando
estan asesorados. Esto fundamenta que toda empresa tiene que cumplir con ciertos

pardmetros para poder alcanzar lo que se proponen.
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10. ¢Ha recibido capacitaciones Gltimamente por parte de instituciones publicas o
privadas la Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial?

CUADRO N° 26.Capacitaciones de Instituciones

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Definitivamente si 0 0%
Probablemente si 11 10%
Indiferente 24 23%
Probablemente no 67 54%
Definitivamente no 14 13%
Total 125 100%

Fuente: Capacitaciones de instituciones.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 29Capacitaciones de Instituciones
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Fuente: Capacitaciones de instituciones.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con referencia si ha recibido capacitaciones por parte de instituciones publicas y
privadas la asociacion, las personas encuestadas se manifesté que probablemente
no, considera que carece de charlas para poder tener nuevos conocimientos para
poder laborar sin dificultad, algunos nos dieron a conocer que probablemente si,
nos comentaron que en ocasiones llegan instituciones a dar capacitaciones pero no
a las necesidades que ellos requieren. Podemos deducir que es indispensable las
adquirir nuevos conocimientos donde se disminuye las debilidades que impiden a

un desarrollo.
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11. ¢ Como usted califica las actividades que se realizan dentro de la Asociacién de
Productores Agropecuarios Valle Manantial?

CUADRO Np° 27.Calificaciones de las Actividades

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Excelente 0 0%
Favorable 35 28%
Bueno 43 34%
Regular 40 3204
Mala 7 6%
Total 125 100%

Fuente: Clasificaciones de la actividades.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO Ne° 30.Calificaciones de las Actividades
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Fuente: Clasificaciones de las actividades.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con relacion a cdmo califica las actividades que se realizan de la asociacion se
respondieron bueno, nos dieron a conocer que algunas de sus actividades si llegan
a lo que quieren lograr con pequefios inconvenientes pero lo hacen, mientras que
un grupo de personas contestaron regular, mala, consideraron que la
administracion carece de eficiencia en donde los altos mandos padecen en lograr
nuevos cambios. Podemos decir que llevar las actividades con eficiencia mejora el

proceso administrativo y evolutivo de la organizacion.
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12 ¢ Considera usted que se debe efectuar un plan estratégico para el desarrollo de la
organizacion?

CUADRO NP° 28. Plan Estratégico para la Organizacion

Alternativas Frecuencias Porcentajes

Totalmente de acuerdo 97 78%
De acuerdo 18 14%
Indiferente 10 8%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 125 100%

Fuente: Plan estratégico para la organizacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

GRAFICO N° 31. Plan Estratégico para la Organizacion
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B En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Fuente: Plan estratégico para la organizacion.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde

Con relacién si se debe efectuar un plan estratégico para el desarrollo de la
Asociacion, se visualiza las personas encuestadas estan totalmente de acuerdo que
se debe elaborar un plan estratégico que permitira direccionar a la organizacion,
implementando estrategias primordiales, puesto que habra cambios en la
asociacion para fomentar el desarrollo organizacional. De tal forma resulta
necesario implementar un plan estratégico para los socios en donde tendran un

guia para sus funciones administrativas.
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3.3.-CONCLUSIONES

Durante las entrevistas efectuadas que fueron generados los resultados en donde
nos dieron conocer que se debe aplicar todos los mecanismos necesarios que los
accedan a crear nuevas estrategias competitivas en su entorno y en sus funciones
administrativas, de tal manera que puedan llevar a su asociacién un desarrollo

institucional y todos se sientan beneficiados.

Segun las entrevistas realizadas a los directivos de la asociacion, opinaron que se
debe efectuar un Plan estratégico ya que es indispensable para el desarrollo de la
organizacion en donde mejorara la gestion administrativa y un direccionamiento
institucional, ejecutando todos los elementos administrativos para proporcionar

proyectos que requiere para un avance

Durante las encuestas realizadas se determind a la asociacién, en que se debe
efectuar medidas prioritarias, como reuniones de trabajo, establecer politicas y
adquirir nuevos conocimientos para que exista planificacion flexible de acuerdo

con las necesidades que se presenten en la organizacion.

También el resultado que se obtuvo en las encuestas, permitié conocer que es
relevante para asociacion que se disefie un plan estratégico ya que es factible esta
guia, indicaron que por medio de este plan podran cumplir sus metas u objetivos
que se planteen para corregir sus falencias que se presenten en sus funciones que

desempefian diariamente.

Los resultados del trabajo de campo han permitido deducir que es indispensable
elaborar un Plan Estratégico para la asociacion, con el propoésito que se logre
estructurar una gestion laboral eficiente y oportuna, en donde se requiere de
nuevos proyectos, programas, capacitaciones para la realizacion de cambios

dentro de la entidad, interna como externa.
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3.4-RECOMENDACIONES

Los directivos de la asociacion deben desarrollar un analisis situacional tanto
como interno y externo, de esta manera puedan conocer las falencias necesarias
que presentan en la misma y en base a esto, ellos puedan desarrollar estrategias
competitivas y administrativas que los permita aclarecer y desenvolver sus

funciones que desempefian.

De las deducciones auscultadas se determina que es necesario que los directivos
efectlen planes, programas y proyectos que proporcionen ayuda para garantizar la
efectividad de la gestion administrativa, que permitan formular los planes que

desean implantar en la asociacion.

Es primordial disefiar y establecer cuidadosamente las politicas y procedimientos
en la calidad de productos y cubrir las necesidades del cliente y poderse
desempenfar en funciones administrativas, porque depende de esto que llegue a

alcanzar el éxito empresarial para beneficio de los involucrados.

Para la organizacion es primordial disefiar este proyecto ya que carece de un
direccionamiento y un desenvolvimiento en sus funciones administrativas, de tal
forma que se desenvuelvan eficientemente con sus actividades cotidianas depende
de esto se alcanzara el éxito deseado por los accionistas y sera reconocida por el

sector Como una asociacion prospera.

Es indispensable efectuar un plan estratégico para la organizacion ya que es una
herramienta que contiene los programas y objetivos a corto o largo plazo, metas
por cumplir en sus actividades, en donde se estructura un plan operativo de tal
forma que se pueda demostrar con exactitud los distintos programas que se va a
disefiar en el plan, esto mejorara el direccionamiento de los asociados y adquirir

nuevos cambios en la asociacién.
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CAPITULO IV

PLAN ESTRATEGICO PARA LA ASOCIACION DE PRODUCTORES
AGROPECUARIOS “VALLE MANANTIAL”, DE LA PARROQUIA
COLONCHE, PROVINCIA SANTA ELENA, 2015-2019

4.1 PRESENTACION

La ejecucion del plan estratégico se ha convertido uno de los instrumentos mas
elementales para el desarrollo socio-econdmico de las pequefias y grandes
empresas, hoy en dia buscan en fortalecerse, estructurarse y alcanzar el éxito que
tanto anhelan. Este ejemplar de mecanismo en la actualidad genera a las empresas
se vuelvan mas competitivas en un ambiente empresarial que logren sus objetivos

propuestos a mediano y largo plazo, asumira obstaculos, riesgos, afrontando retos.

Adaptandose a los cambios constantes que se dan por la globalizacion de leyes
que hay en nuestro entorno, obteniendo asi, posicionarse en el segmento de
mercado. Es indispensable el plan estratégico, que se elabor6 para la Asociacion
de Productores Agropecuarios Valle Manantial, de la Comuna Manantial de
Guangala, tiene como finalidad mejorar el desenvolvimiento administrativo y

competitivo, contribuir con el desarrollo institucional.

Obteniendo la persistencia y crecimiento en los mercados, mediante la creacion de
programas, planes a accion y proyectos que ofrezcan como guias para obtener la
mejora continua de sus actividades y un eficiente desenvolvimiento. Este juicio de
cambio esta proporcionado en la planeacion estratégica, se convierte en un pilar
fundamental para desarrollar estrategias competitivas ventajosas, Se establecio la

Mision, filosofia, misidn, vision principios y los valores.
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4.2.- DATOS DE IDENTIFICACION

A

Empresa: Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”

Actividad Econdmica: Produccién y Comercializacion de productos de ciclo
corto.

Socios: 31

Direccion: Comuna Manantial de Guangala, Parroquia Colonche, Cantén Santa
Elena.

Horario de atencion: 08:30 am, hasta la 18:00pm.

Ruc: 2490000383001

Acuerdo Ministerial: # 001

Fundado: El 12 de Febrero del 2009

Representante Legal: Sr. Melquiades Beltran Borbor.

98



4.3.- MODELO DE PLANEACION ESTRATEGICA.

GRAFICO N° 32 Modelo de Plan Estratégico para la Asociacion de
productores “Valle Manantial” de la Comuna Manantial de Guangala,
Parroquia Colonche, Canton Santa Elena, 2015-2019
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Fuente: Asociacién de Productores Agropecuarios Valle Manantial.
Autor: David Dario Tomala Quinde
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4.4.- ELEMENTOS DEL PLAN ESTRATEGICO.

4.4.1- Direccionamiento Estratégico

4.4.1.1.-Filosofia

La Filosofia institucional de la Asociacion de Productores Agropecuarios Valle
Manantial, se establece en satisfacer y producir productos y servicios de calidad
hacia los clientes, y aportando al desarrollo de la sociedad a quienes se dedican a
cultivar, sus ideales se sustentan en la agricultura, produccién y principios

honorables.

4.4.1.2.-Misidn

Ser una Asociacion que trabaja en equipo para brindar a sus clientes una gama de
productos de calidad, acorde a las necesidades del mercado, comprometiéndose
con la capacitacion constante a los agricultores, que estén altamente calificados,
en la produccién y comercializacién, comprometidos con el sector agricola y la

sociedad.

4.4.1.3.-Vision

Convertirse en un patrén de desarrollo productivo de una comunidad prdspera, en
la Asociacién de Productores Agropecuarios Valle Manantial, mediante la
promocion de productos agricolas de desarrollo sustentable que accedan a mejorar
las condiciones ambientales y laborar en el sector agricola, para integrar y enlazar
la economia de los agricultores, con la expectativa de contar con apoyo de las

instituciones estatales en la organizacion.
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4.4.1.4.- OBJETIVOS

4.4.1.4.1.- Objetivo General

Fortalecer la union y representacion de la Asociacién de Productores Valle

Manantial, mediante un Plan estratégico que aporte al desarrollo institucional, y

que fomente la investigacion de la actividad agropecuaria que sirva como sustento

principal en sus familias orientada al bienestar de la comunidad.

4.4.1.4.2.- Objetivos Especificos

a)

b)

d)

Promover el reconocimiento de la institucion mediante de la promocion
de la autogestion para mejorar la Asociacion de Productores agropecuarios

Valle Manantial

Fomentar el desarrollo propio e institucional de cada uno de los accionistas
liberando su motivacion y efecto hacia los fines de la asociacion de

Productores agropecuarios Valle Manantial

Velar por la produccién y comercializacion de los cultivos de los
agricultores en el sector de la Comuna Manantial de Guangala a favor de
las personas que se dedican al sector agropecuario.

Cautelar la igualdad y veracidad juridica en la ejecucion de las
disposiciones legales y reglamentarias que regulan en operar de los altos

mandos de la Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial.

Desarrollar proyectos o actividades de autogestion que permitan cubrir las

necesidades econdmicas de la organizacion.
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4.4.1.5.-Principios y Valores Corporativos

4.4.1.5.1- Principios Corporativos

Estos son los siguientes principios que se puntualizan en la Asociacién de

Productores Agropecuarios Valle Manantial, tales como:

1.- Responsabilidad: En la Asociacion de Productores Agropecuarios Valle
Manantial, atiende pertinentemente los que aceres y los derechos propios como

individuo y segmento activo de la organizacidn es ser responsable.

2.- Respeto: En el respeto es el conocimiento de cada uno de los que conforman
la asociacion, de tal forma que deban ser naturales y esenciales para que se note
una integracién, en la asistencia de cada una de las asamblea y més que todo al

desarrollo de la organizacién para la colectividad.

3.- Justicia: Es la manifestacion superviviente de la igualdad de la verdad en
nuestra organizacion en las relaciones con las decisiones tomadas en un asamblea
general como toda institucion debe de notar para que no haya inconveniente en las

actividades que se estan efectuando.

4.- Transparencia: La transparencia es actuar con equidad con los accionistas,
integridad, independencia, respetando los haberes de los que conforman la
asociacion, de tal forma que no exista ningn inconveniente en el momento de

gestionar o de realizar diversas labores que vallan al beneficio de la empresa.

5.- Cooperacion: Ofrecer ayuda o asesoramiento equitativamente entre todos los
accionistas y dirigentes de la organizacion, ademas de colaborar econémicamente
en las jornadas de trabajo que se realizan a fin motivarlos y animarlos a continuar

en la asociacion.
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4.4.1.5.2. Valores Corporativos

Estos son los valores empleados en la organizacion, tales como:

1. Confidencialidad: La confidencialidad es proceder con mucho cuidado preciso
de los asuntos conocidos de la asociacion y conjuntamente con la responsabilidad
en el uso de una informacién necesaria que se desea brindar a terceros con la

confianza de los asociados de tal manera que existan problemas a futuro.

2.- Compromiso: Al instante de formar parte de la Asociacion de Productores
Agropecuarios Valle Manantial, se crea un compromiso, responsabilidad al

cumplimiento de nuestra mision, y dedicacion que beneficie al interés del sector.

3.- Etica: Este es uno de los valores internacionales determinado, puesto que
exista la confianza de quienes estan en los altos mandos en la organizacion con

compromiso, sinceridad y claridad.

4.- Excelencia en la Administracion: Ser confiable y agil en los conocimientos
administrativos se establece en un valor trascendental para la asociacion de tal

forma que cumplan lo propuesto como son los objeticos a corto o largo plazo.

5.- Trabajo en Equipo: En este elemento es la cooperacion mediante la
integracién de los socios a través de sus habilidades que poseen y competencia
para alcanzar los objetivos que se han propuestos en la Asociacion de Productores

Agropecuarios Valle Manantial.

6.- Perseverancia: En la perseverancia hay muchos objetivos que es
indispensable para el desarrollo de la Asociacion de Productores Agropecuarios
Valle Manantial, hay que llevar siempre la consistencia que se estan cumpliendo

en cada una de las actividades que se efectlan diariamente.
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4.5.-ANALISIS SITUACIONAL: FODA

CUADRO N° 29 Matriz FODA de La Asociacién de Productores
Agropecuarios “Valle Manantial”

FACTORES INTERNQOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Instalaciones fisicas adecuadas
para las asambleas generales y
eventos.

1. Dificultad para acceder a créditos

en instituciones financieras.

Socios comprometidos con el
desarrollo institucional de Ila
asociacion.

Escaza capacitacion para socios y
colaboradores.

Relaciones efectivas con
instituciones puablicas.

Poca Vision empresarial, que
obstaculiza las iniciativas de
desarrollo institucional.

Constitucion  legal de la
Asociacion Valle Manantial.

Escasez de Estrategias de
Crecimiento.

Gama de productos de Calidad

Dificultad en comunicacién entre
los socios.

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Impulso de la localidad
promoviendo las actividades
agricola del campesino.

Clima cambiante, producto del
calentamiento global que puede
reducir la cantidad y calidad.

Sector estratégico para sus
cultivos de sus productos.

Plagas que afectan al producto
cuando estdn en proceso de ser
cultivados.

. Acuerdos con empresas publicas
y privadas locales para implantar
proyectos al sector agropecuario.

Nuevos competidores en el
mercado, que comercializan los
productos agricolas a bajos
precios.

Politicas gubernamentales para el
sector agropecuario.

Cultura encaminada hacia el uso
excesivo de quimicos para la
produccion de los cultivos.

Ser reconocido en el mercado.

Perfeccionamiento de tecnologia
con una mayor capacidad de
produccion.

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial.
Autor: David Dario Tomala Quinde.
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4.6. Analisis de la Matriz FODA Estratégico

CUADRO N° 30 Matriz Foda Estratégico Institucional

Fortalezas

1. Instalaciones fisicas adecuadas 0,12 4 0,48
para las asambleas generales y
eventos.

2. Socios comprometidos con el 0,09 3 0,27
desarrollo institucional de la
asociacion.

3. Relaciones efectivas con 0,08 2 0.16
instituciones publicas.

4. Constitucion legal de la 0,12 4 0,48
Asociacion Valle Manantial

5. Gama de productos de calidad. 0,09 4 0,36

Debilidades

1. Dificultad para acceder a 0,10 2 0,20
créditos en instituciones
financieras.

2. Escaza capacitacion para socios 0,09 2 0,18
y colaboradores.

3. Poca Vision empresarial, que 0,10 3 0,30

obstaculiza las iniciativas de
desarrollo institucional.

4. Escasez de Estrategias de 0,12 2 0,24
Crecimiento.
5. Dificultad en comunicacion entre 0,09 2 0,18
los socios.
Total 1 2,85

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios VValle Manantial.
Autor: David Dario Tomala Quinde.

Como podemos observar en la matriz, la aplicacion de la evaluacion de factores
internos mantuvo un valor de 2,85 en donde representa a la asociacion es enérgica
internamente, de tal forma se toma en cuenta que tiene que mejorar las debilidades

para ser mas competitivos en el mercado y asi poder llegar al éxito deseado.
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CUADRO N° 31Matriz de Evaluacion De Factores Externos (Mefe)

Oportunidades

4 Impulso de la localidad 0,12 2 0,24
promoviendo las actividades
agricola del campesino.

+ Establecimiento estratégico para 0,09 3 0,27
sus cultivos de sus productos.

4 Sector estratégico para sus  0.11 4 0,44
cultivos de sus productos.

4+ Acuerdos con empresas publicas 0,10 2 0,20

y privadas locales para implantar
proyectos al sector agropecuario.

4 Ser reconocido en el mercado. 0,08 3 0,24
Amenazas
4 Clima cambiante, producto del 0,10 3 0,30

calentamiento global que puede
reducir la cantidad y calidad.

+ Plagas que afectan al producto 0,12 3 0,36
cuando estan en proceso de ser
cultivados.

4+ Nuevos competidores en el 0,09 2 0,18

mercado, que comercializan los
productos agricolas a bajos
precios.
4 Cultura encaminada hacia el uso 0,07 4 0,28
excesivo de quimicos para la
produccidn de los cultivos.

4+ Perfeccionamiento de tecnologia 0,12 3 0,36
con una mayor capacidad de
produccién.
Total 1 2,87

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial.
Autor: David Dario Tomala Quinde.

El resultados en la aplicacion de la matriz de factores externos de la Asociacion de
Productores Agropecuarios Valle Manantial, se alcanzdé un valor de 2,87 esto
significa que los agricultores tienen varias oportunidades de mantenerse y seguir

creciendo de manera eficiente profesional a través de las estrategias y proyectos.
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~-INTERNO

S~

EXTERNO Tl

Oportunidades

1. Impulso de la localidad promoviendo las
actividades agricola del campesino.

2. Establecimiento estratégico para sus
cultivos de sus productos.

3. Sector estratégico para sus cultivos de sus
productos..

4. Acuerdos con empresas publicas y privadas
locales para implantar proyectos al sector
agropecuario.

5. Ser reconocido en el mercado.

Amenazas

1. Impulso de la localidad promoviendo las
actividades agricola del campesino.

2. Establecimiento  estratégico para
cultivos de sus productos.

3. Acuerdos con empresas publicas y privadas
locales para implantar proyectos al sector
agropecuario.

4. Facilidad a financiamiento por los bancos.

5. Ser reconocido en el mercado.
Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial.
Autor: David Dario Tomala Quinde.

Sus

g w

CUADRO N° 32 Matriz Dafo

Fortaleza
Instalaciones fisicas para las asambleas generales y
eventos.
Socios comprometidos con el desarrollo institucional
de la asociacion.

Relaciones efectivas con instituciones pablicas.
Constitucidn legal de la Asociacion Valle Manantial.
Gama de productos de calidad.
Estrategia-FO

Utilizacion de las instalaciones fisicas y talento
humano comprometido en el desarrollo de Ia
asociacion (F1, F2, 03).
Aprovechamiento de alianzas con
publicas que apoyen proyectos
agropecuario. (F3, 03).

Cultivacién en las tierras fértiles productos de
calidad de ciclo corto. (F5, 02).

instituciones
del sector

Estrategia-DA

Creacién de Estrategias de diversificacion de los
productos agricola a precios competitivos (D4, A3).
Trabajar en comunicacion con los socios para crear
Cultura orgéanica que reduzca el uso excesivo de
quimicos en la produccién agricola (D5, A5).

Firmar convenios con instituciones financieras para
dotar de herramientas técnicas de trabajo. (D1, Al).
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Debilidades
Dificultad para acceder a créditos en instituciones
financieras.
Escaza capacitacion para socios y colaboradores.
Poca Vision empresarial, que obstaculiza las iniciativas
de desarrollo institucional.
Escasez Estrategias de Crecimiento.

Dificultad en comunicacién entre los socios.

Estrategia-DO

+ Gestionamiento de acceso a créditos para comprar
herramientas de trabajo que mejoren la produccién
(D1, D2, 02).

+ Disefio de planes de capacitacion para los asociados
que impulsen las iniciativas de desarrollo institucional
(D2, D3, 01).

+ de Estrategias diferenciadas que impulsen
actividades agricolas del campesino. (D4, O1).

las

Estrategia-FA

Fortalecimiento de bases legales que garanticen el trabajo
de la Asociacion en funcién de las politicas del pais (F4,
Al).

Implementacién de tecnologia de punta que fomente una
mayor capacidad de produccion frente a la competencia
(F5, A5).

Disefio de estrategias competitivas para enfrentar a los
competidores potenciales del mercado actual. (F2, A3)



4.6.- FORMULACION ESTRATEGICA

4.6.1.-Estructura Organizativa

En el presente trabajo se desarrolla varias funciones de la Asociacion de
Productores Agropecuarios Valle Manantial, la misma que debera llevar a cabo
realizar una correcta administracion, siendo el eje trascendental objeto para dicha
empresa en donde se encamine hacia el éxito deseado, en la actualidad la entidad
ubica una estructura insuficiente, y un organigrama semiestructurado, y ayude a
los colaboradores internos como externo, esta se establezca la estructura organica

de la organizacion.

La Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial se alcanzara
recuperar en el tiempo que se ponga en practica y se ejecuten los cambios nuevos

constantes administrativos, en la planeacion se admitira la creacion de:

+ Mision

+ Vision

+ Objetivos

+ Cursos de Accidn

+ Metas

Estas son la herramientas necesarias que permiten lograr auxiliar las deficiencias
que han encontrado en un desarrollo administrativo, con un adecuado
Organigrama Y la presentacion de todo el talento humano, esto ayuda a implantar
una de las mejores asociaciones que hay en nuestro entorno agricola. Se Plantea
una estructura adecuada segun los requisitos que posee la institucion y asi
alcanzar a los objetivos deseados al presente y futura de la vida organizacional en

la asociacion.
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GRAFICO N° 33 Estructura Organizacional
Productores Agropecuarios Valle Manantial.

ASAMBLEA GENERAL DE
SOCIOS

de La Asociacion de

v

 ORecTORO

2
[ PRESIDENTE
L 4
TESORERO J
4
v 1 v
COMISION DE CoLAll L L COMISION DE
EVENTOS CULTURALES REIOS SOCIALES ASUNTO LABORAL

‘ VOCAL SUPLENTE \

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial

Autor: David Dario Tomala Quinde

[[ VOCAL SUPLENTE ]]

La estructura organizacional de esta propuesta para la Asociacion de Productores

Agropecuarios ha sido disefiada mediante un modelo consecuente en donde

representa un ordenamiento correspondiente a cada uno de sus funciones.
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4.6.2.- Orgéanico Funcional

Asamblea General de Socios

La asamblea general de socios de la organizacion sus funcion principalmente estar

netamente comunicados entre ellos.

Funciones de la Asamblea General de Socios

+ Exponer a los asociados lo que ocurre internamente y externamente en la

organizacion.
+ Los asociados que sean participes para tomar decisiones importantes.
+ Disponer y cumplir con la estructura organica funcional en la asociacion.
+ Demostrar liderazgo democratico en las asambleas que tienen.

+ Se debe tomar en cuenta las opiniones de los asociados o lo que asistan en la
asamblea.

+ Tomar medidas importantes que se retomaron en la asamblea.

+ Sacar conclusiones y hallar soluciones de lo que acordaron en la sesién. Asi

mismo se debe tomar las decisiones correctas.

+ Llegar a un mutuo acuerdo de lo quedaron en el debate junto con los socios.

+ Tomar mediadas cautelarias de quienes participaron el sesion.

+ Por Gltimo tomar en cuenta en un acta lo que se acordé en la asamblea que se

efectud.
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Directorio
Los que conforman el directorio, son aquellos que dirigen la empresa u
organizacion es decir gobernara a la asociacion en cuanto esté en el poder. es el

organo que ejecuta la diligencia.

Funciones del Directorio

+ Se encargan de dicar las reglas en las asambleas.

+ Se rigen en algunos asuntos que le compete int6ernamente en la

institucion.

+ Da disposiciones la junta general de los socios.

+ Son los que eligen al presidente juntos con sus socios

+ Son aquellos que ponen reglamentos con su propio funcionamiento

+ Aprueban las politicas y reglas que se dispongan en una asamblea.

+ Evalla al incumpliendo de los asociados y son aquellos que constituyen

las comisiones, vocales.

+ Ellos delegan a alguien para alguna actividad si acaso exista en la

organizacion.

+ También realizan alguna actividad o funcién que se han asignado por la
disposicion de la asociacion.
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Presidente.

Las funciones principales del presidente de la organizacion es que debe anunciar
las reuniones de la Asociacién de Productores Agropecuarios Valle Manantial, y
mas que todo mantener un orden y la equidad cuando hagan uso de la palabra,
desde entonces también dar soluciones a los problemas que existan tan

internamente y externamente en la empresa,.

Perfil del puesto:

+ Edad 27 afios en adelante

+ Trabajar en conjunto con espiritu emprendedor.

+ Ser comunicativo con los accionistas de la organizacion

+ Saber liderar a un grupo de personas y responsabilidad en sus actividades.

+ Tomar correctas decisiones.

Funciones del Presidente

+ Es el que representa a la asociacion reglamentaria a ejercitarse.

+ Afirma las diversas acciones de la organizacion, con el propésito principal

viabilizar las actividades.

+ Gestiona proyectos con entidades publicas y privadas para la asociacion y

firmar convenios.
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Vicepresidente.
Sus funciones principales de un vicepresidente es el que se encarga de reemplazar
al presidente en ocasiones que él no esté en ciertas asambleas, asi mismo se

encargara de las comisiones y tareas coordinadas con la presidencia y con la

directiva.

Perfil del puesto:

+ Edad en 27 afios en adelante

+ Habito en las acciones del puesto a desempefiar

+ Tener iniciativa propia con espiritu de superacion.

Funciones:

+ Apoyar con los tramites del concejo

+ Reemplazar al Presidente en caso de ausencia

+ Estar encargado de participar en cada uno de las acciones planteadas.

+ Tomar decisiones primordiales junto a los accionistas de la asociacion

+ Programar positivamente las funciones establecidas para los agricultores

Ileguen a un mejor desarrollo en sus labores cotidianas.

+ En caso de ausencia del Vice-presidente le suplira el 1er Vocal Principal.
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Secretario.

Su funcion es el que se encarga de suscribir toda clase documentacion de la
asociacion con el presidente, en donde prepara actas de reuniones cuando se hacen
las reuniones con los accionistas, asi mismo en caso de ausencia del secretario

tiene que ser reemplazado por el primer vocal.

Perfil del puesto:

+ Ser una persona honesta.

4+ Ser solidario en sus actividades.

Funciones del puesto:

+ Verificar las asambleas situadas por el Presidente y suscribirlas

continuamente.

+ Asistir integramente a todas las sesiones del comité

+ Firmar conjuntamente con el Presidente las actas y otros documentos

importantes de la organizacién

+ Conceder certificados y dar seguridad de los programas de la asociacion.

+ Informar cada una de las asambleas que se realiza en la asociacion.

+ Convoca a los integrantes a presenciar a las mesas participativas en las

sesiones citadas.
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Tesorero.

Las funciones del tesorero es aquel que se encarga del manejo del patrimonio de
aportan los accionistas o cuando se encomienda alguno cuota de pago, junto con
el presidente observan las aportaciones econémicas de los accionistas Yy
fundamenta el mejoramiento de la parte financiera y social de cada uno de los

SOCi0sS.

Perfil del puesto:

+ Debe expresar con honestidad

+ Poseer confianza en si mismo lo que va hacer.

% Saber administrar bien los recursos econdémico de la Asociacion

Funciones del puesto:

+ Esta encargado de recolectar cotizaciones econémicas, multa y ingresos

que genera la asociacion.

+ ES quien autoriza a gestionar y responder por los patrimonios de la

organizacion

+ Es el realiza un levantamiento anual de los activos con el fin de dar a saber

a la directiva.

+ Presenta informe mensual ante el comité de la asociacién y conserva

ordenadamente los sumisos de contabilidad.
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Vocales.

Sus funciones esenciales es hacer participe a todas las reuniones que se realicen en
la asociacion, de tal manera que debe cumplir todas las actividades planteadas

como las comisiones y tareas que sean asignadas por la directiva de la empresa.

Perfil de puesto

+ Debe ser capaz de ejercer el cargo que deja el uno de los directivos.

+ Sentirse seguro en lo que va hacer

+ Debe ser responsable, honesto en las funciones a desempefiar.

Funciones de los vocales.

+ Los principales vocales o suplentes ellos estan encargados de dirigir cada

una de las comisiones asignados por la asociacion.

+ Consideran beneficiosos para ejecutar fines habituales en la organizacion.

+ Participa en cada uno de las diversas sesiones que se realiza en la

asociacion.

+ Cumplir con las labores planificadas tanto como las comisiones y

actividades que sean de la directiva de la asociacion.

+ Administrar las diferentes comisiones que consideren convenientes a

desempefiar propdsitos en la asociacion.
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Comisiones.

Las comisiones brindan, apoyan sobre todo aspectos importantes que fortalezcan a
la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”, con el proposito
que faculten la toma de decisiones eficientemente que vallan con beneficio para

todos los que conforman la organizacion.

Perfiles

+ Debe ser conocedor de las necesidades de la asociacion.

+ Debe saber organizar las actividades que se van a realizar en la

organizacion.

Funciones de las comisiones

+ Realizan un papel indispensable en el cumplimiento de los objetivos que
se han propuesto.

+ La comision que fue asignada debera rendir cuenta pertinente al concejo y
la asamblea, con el fin, que la asociaciébn pueda direccionarse

eficientemente.

+ Las comisiones son un pilar fundamental porque desempefian actividades

durante el afio que lo asignaron.

+ Son los encargados también de realizar y hacer que se cumpla dicha
actividad que tienen previsto en la empresa, ademas dan informe

pertinente.
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4.7. -ESTRATEGIAS Y CURSOS DE ACCION

4.7.1. Estrategias de Crecimiento.

Estrategia 1. Aprovechamiento de las instalaciones fisicas y el talento humano

comprometido en el desarrollo de la asociacion.

+ Convocatoria de caracter preciso a la asamblea general de accionistas
donde se trataran medidas cautelarias para la organizacion vy

comprometiéndolos a los socios en el desarrollo personal e institucional.

+ Se proporcionara la coordinacion de decisiones de los presentes en la

asamblea.

+ Se otorgara de caracter oportuna las proformas en base al producto y
servicio que ofrece en el entorno, desde entonces se da a conocer nuevos

productos que se cultivaran en la asociacion.

Estrategia 2.Gestionamiento de alianzas con instituciones publicas que apoyen

proyectos del sector agropecuario.

% Asignacion de las respectivas comisiones en la organizacion que se

encarguen de hacer cumplir varias actividades.

+ Se efectla una citacion a la directiva con los accionistas de la asociacion

para tratar asuntos de proyectos.

+ Dar expectativas como ideas para la obtencién de un crédito por una
institucién financiera que se comprometa en ayudar a los agricultores de la

organizacion.
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Estrategia 3. Cultivacion en las tierras fértiles, productos de calidad de ciclo
corto.

+ Obtener maquinarias de tecnologia para la producciéon de productos de

ciclo corto en la asociacion.

+ Aprovechamiento de las tierras fértiles en donde se cultivaran los

productos de calidad.

+ Diversificacion de los productos ya que cuenta con tierras fértiles para la

cultivacién de varios productos.

Estrategia 4. Gestidon de acceso a créditos para comprar herramientas de trabajo

gue mejoren la produccién.

+ Se elabora planes de cotizaciones con proveedores que vendan las

herramientas de trabajo.

+ Efectuar asambleas con los altos mandos junto con los socios de la

organizacion.

+ Se establece reglamentos especificando las condiciones de los créditos y

cobranzas.

+ Tener interaccion con los socios para tomar decisiones correctas hacia la

obtencion de un crédito.

+ Tomar en cuenta las cotizaciones de cada herramienta de trabajo para la

adquisicion.
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Estrategia 5.Disefio de planes de capacitacion para los accionistas que impulsen

las iniciativas de desarrollo institucional.

+ Elaboracion del programa de capacitacion para los directivos juntos con

los asociados.

+ Coordinacion de los costos de capacitacion en la organizacion

+ Capacitacion a los agricultores en motivacion en el desarrollo institucional

y administracion.

+ Determinacion del cronograma de capacitacion

+ Expedir certificados de asistencia para los accionistas que asistiran en las

capacitaciones.

Estrategia 6. Disefio de estrategias competitivas para enfrentar a los

competidores potenciales del mercado actual.

+ Implementacién de estrategias en funcién administrativa para un buen

desempefio laboral.

+ Se efectlia un andlisis para adecuar estrategias para competir en entorno.

+ Elaborar estrategias que motiven al agricultor en sus actividades

cotidianas.

+ Se fomentara la motivacion de los accionistas mediante las capacitaciones

continuas por los altos mandos de la asociacion.
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Estrategia 7. Implementacion de tecnologia de punta que fomente una mayor
capacidad de produccion frente a la competencia.

+ Realizar convenios con instituciones financieras que nos faciliten

créditos para la compra de maquinarias agricolas.

+ Obtener maquinarias de Gltima tecnologia en donde se ofrecera
productos de calidad y asi aumentar la produccion de acuerdo a la

demanda del mercado.

+ Adquisicion de equipos tecnolégicos que permitan capacitar al

personal mejorando la produccion.

Estrategia 8. Refrendacion de convenios con instituciones financieras para dotar

de herramientas técnicas de trabajo.

+ Intercambiar conocimientos basados en técnicas productivas para

los agricultores.

+ Facilitar instalaciones de produccion logrando estrategias de

trabajo.

+ Facilitar la publicidad de los productos de ciclo corto agricolas

+ Interactuar con los altos mandos de las instituciones Financieras

para la adquisicion de herramientas de trabajo

+ Presentar un presupuesto para la compra de herramientas de

trabajo.
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4.7.2. Estrategia de Mejoramiento

Estrategia 1. Trabajo en comunicacién con los socios para crear Cultura organica

que reduzca el uso excesivo de quimicos en la produccion agricola.

+ Perfeccionamiento en la comunicacion tanto como interna e externa en la

asociacion por medio de capacitaciones al personal.

+ Se implanta la comunicacion requerida en la asociacion para cumplir lo

propuesto.

+ Dar politicas que cumple el trabajador para disminuir el uso excesivo de

quimos en los productos agricolas.

Estrategia de Cambio.

Estrategia 1. Disefio de estrategias diferenciadas que impulsen las actividades

agricolas del campesino.

+ Se facilitara el proyecto del plan estratégico con el fin de mejorar las

actividades de los asociados.

+ Se desempefia en su totalidad las directrices en la asociacion para

promover las actividades agricolas.

+ La organizacién empleara los valores corporativos con los principios y asi

fomentar la motivacion de los socios

+ Se fomentara las relaciones interpersonales entre la directiva con los socios

en todos los estandares.

122



4.7.3.

- POLITICAS.

Las politicas son los modelos de accion, de tal forma que permite a una

organizacion u empresa que se direccione con el fin de tomar las respectivas

decisiones en un lapso de tiempo que podra alcanzar los objetivos propuestos. Los

accionistas de la asociacion cumpliran con las siguientes politicas:

4.7.3.1.- Politicas del Personal.

b)

d)

9)

h)

Los socios deben asistir con puntualidad a las asambleas que realicen la

organizacion,

Viabilizar las funciones de la asociacion que los permitird tener una mente

ltcida hacia un direccionamiento eficiente.

Notificar los beneficios que la Asociacion de Productores Agropecuarios

Valle Manantial ofrece para cumplir su objetivo vital.

Trabajo continuo al fomento de las capacitaciones para los agricultores de
la Asociacion de tal forma que alcance mejorar la efectividad laboral y asi

poder tomar las debidas decisiones que se requiere.

Los socios tienen la potestad de participar con voz y voto en las sesiones

que realiza en la misma.

El desenvolvimiento administrativo serd garantizado por los accionistas

que estan activos de la institucion y poder cumplir con los objetivos.

Le corresponde al personal de la asociacion contribuir eficientemente al

cumplimiento de los objetivos propuestos.

La directiva junto con los socios deben ejecutar proyectos con el fin de
buscar mejoras para un buen porvenir en sus familias y estabilidad

economica.
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4.7.3.1.- Politicas de Servicio al Cliente.

a) Los socios de la organizacion deben mantener un interaccion y cordialidad

con los clientes que adquieren los productos

b) Deben ser responsables con los clientes al momento de hacer pedidos.

c) Hacer un analisis por si al caso exista una falencia con los productos de

ciclo corto.

d) Socios deben atender al cliente con amabilidad y un buen trato al pedido

que esta solicitando.

4.7.3.2.- Politicas de Productividad Agricola.

a) Reduccion de quimicos en la produccidon de los productos de ciclo corto.

b) Es de caracter obligatorio utilizar las herramientas necesarias en el campo

de trabajo.

c) Enimportante tomar en cuenta el proceso de produccion segun el producto

que se ha sembrado para cultivacion.

d) Es de caracter obligatorio inspeccionar la produccion cuando los productos

estan en el proceso de cultivacion, por si exista algin producto dafiado.

4.7.3.3.- Politicas de Entrega del Producto.

a) Los socios deberan cumplir con cabalidad el pedido de los productos de
ciclos corto en el tiempo exacto, para conservar la confianza hacia los

clientes.
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b)

d)

9)

h)

)

La organizacion es responsable en la entrega de producto hacia sus clientes

con una perfecta atencion.

Si en caso el cliente requiere que lo entreguen los productos en su
localidad, el vendedor debera pedir la direccidn exacta para cumplir con su

requerimiento.

Los pedidos que se hagan es de lunes a viernes desde las 14h00 hasta las
18h00 que se entregaran en la mafiana del dia siguiente a partir de las

10h00 de la mafana.

Los productos que no se encuentran en la cultivacion instantanea, se debe

comunicar al cliente que dia esta listo para la cosecha y entrega.

Ser responsable con el cliente en los pedidos solicitados.

Mantener limpia el area donde se hace la negociacion.

Ser puntual a la entrega los productos a los clientes.

Tener una lista y contactos de los clientes.

Llegar a un acuerdo con el cliente que dia requiere de los productos.
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4.8.- IMPLEMENTACION ESTRATEGICA

4.8.1.- PROGRAMAS Y PROYECTOS

CUADRO N° 33 Programas Yy Proyectos

PROGRAMAS

PROYECTOS

BENEFICIARIOS

RESPONSABLES

Programas  de
instruccion a los
asociados de la
Asociacion.

1. Proyecto de
capacitacion
en la
reduccion  de
guimicos en
los productos
agricolas

2. Proyecto de
capacitacion
en liderazgo
que impulsen
el desarrollo
institucional.

4+ Personal de la

Asociacion de
Productores
Agropecuarios
Valle Manantial”.

Clientes

+ Personal de la
Asociacién de
Productores
Agropecuarios
Valle
Manantial”.

#+ Directorio de
la asociacion.

Programa de
mejoramiento en
la produccion y
ventas en la
asociacion.

1. Proyecto de
creacion  de
los
departamentos
de ventas y
administracio
n.

2. Proyecto
adquisicion de
un camion
para la entrega
de productos a

Directorio de la
asociacion.

Personal de la
Asociacion de
Productores
Agropecuarios
Valle Manantial”.

Clientes.

+ Personal de la
Asociacion de
Productores
Agropecuarios
Valle
Manantial”.

4 Directorio de
la asociacion.

los clientes.
1. Proyecto de

implementaci Personal de la
Programa de on de Asociacion de | % Personal de la
crédito e maquinaria y Productores Asociacion de
inversibn  para tecnologia. Agropecuarios Productores
mejorar la Valle Manantial”. Agropecuarios
productividad y | 2. Proyecto de Valle
calidad del creacion  de Clientes. Manantial”.
producto. un area para 4+ Directorio de

las la asociacion.

maquinarias.

Fuente: Asociacion de Produccion Agropecuarios “Valle Manantial”
Elaborado por: David Dario Tomala Quinde.
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4.8.2. Proyectos de la Asociacion de Agricultores Agropecuarios “Valle Manantial”
CUADRO N° 34 PROGRAMA 1: Capacitacion al personal de la Asociacion.

PROYECTO OBJETIVO ACTIVIDADES DURACION RESULTADOS | RESPONSABLES IMPACTO COSTO
1
+
Perfeccionar la Adecuacion Desarrolla  la Con las
produccion de del lugar credibilidad del capacitaciones
Proyecto  de | los productos fisico para la Inicio: cliente en | % Directorio de | en disminuir el
capacitacion de ciclo cortos capacitacion. Junio 2015 comprar la asociacion. | exceso de
en la reduccion | que  permitan productos  de guimicos de los
de quimicos en | ser mas natural | = calidad. + Personal de la | productos, con
los productos | y adaptarnos al Detallar con el Asociacion de | los clientes se | $1100,00
agricolas. ambiente y facilitador que Fortalecerd la Productores obtendrén
hacerle frente a permita llegar a Final: atencion al Agropecuario | alcanzar  una
la competencia los asociados | Febrero 2016 | cliente en Ia S Valle | noble imagen
sus venta de los Manantial”. de la
conocimientos. productos  de asociacion
ciclo corto hacia los
- clientes,

Tener listo lo
gue se va a
utilizar en la
capacitacion.

Se obtendran un

servicio y
producto eficaz
y eficiente.

consiguiendo
su lealtad vy
satisfaccion de
sus
necesidades.

Fuente: Asociacion de Produccion Agropecuarios “Valle Manantial”
Elaborado por: David Dario Tomala Quinde.
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PROYECTO
2

Proyecto de
capacitacion
en liderazgo
que impulsen
el desarrollo
institucional.

OBJETIVO

Mejorar las
funciones
laborales
mediante la
capacitacion
constante

en liderazgo
para crear
acciones
eficaces y
hacerle frente
alas
eventuales
gue presenten
en la
asociacion.

CUADRO N° 35 . PROGRAMA 1: Capacitacién al personal de la Asociacion.

ACTIVIDADES

+ Describir
con el
facilitador
que darad el
tema de
capacitacion

+ Iniciar la
participacio
n de todos
los
presentes.

« Tomar la
atencién
mediante
ejemplos
claros en la
capacitacion

Fuente: Asociacion de Produccion Agropecuarios “Valle Manantial”
Elaborado por: David Dario Tomala Quinde.

DURACION

Inicio:
Marzo2016

Final:

Noviembre2016

RESULTADOS

Colaboracion
entre  directivos
y los asociados.

Exalta la
productividad en
la asociacion.
Provee la unién
en trabajo.
Prepara la
rapidez de las
actividades.
Desarrolla la
capacidad y

eficiencia del
personal de la
organizacién.
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RESPONSABLES

4+ Directorio de la
asociacion.

4+ Personal de la
Asociacién  de
Productores
Agropecuarios
Valle
Manantial”.

IMPACTO

A través de las
capacitaciones

continuas a los
miembros de la

asociacion, les
permitira  conocer
nuevos

conocimientos para
el bienestar
personal e

institucional, con la
finalidad de lograr
un mejor
desenvolvimiento
en las diferentes
funciones que se
desempefie en la
organizacion.

COSTO

$1.000,00



CUADRO N° 36 PROGRAMA 2: Inversion para mejorar la produccion y ventas en la Asociacion

PROYECTO | OBJETIVO | ACTIVIDADES | DURACION | RESULTADOS | RESPONSABLES IMPACTO COSTO
3
+ Influir a los

Ampliar un socios de la Aumenta la Mediante la

excelente asociacion efectividad creacion 0

ambiente para que profesional. colocacién  de

laboral  en favorezcan los  diferentes

base a Ia econémicam Inicio: Impulso de | % Directorio de | departamentos,
Proyecto de | colocacion ente  para | Diciembre2016 | habilidades vy la asociacion. se buscara
creacion de | de las areas cubrir  los destrezas de los aumentar la
areas de | respectivas costos agricultores. + Personal de la | efectividad
administracion, | que nos explicitos en Final: Asociacion de | laboral en cada
y ventas admitan el proyecto Agosto Ampara una Productores una de las areas | $2800,00

mejorar la gue se da. 2017 mentalidad Agropecuarios | asignadas

imagen lucida en los Valle correspondiente,

corporativa + Buscar socios. Manantial” y | con el proposito

y la principio de Presidente de | de mejorar las

satisfaccion financiamie Provee la la comuna. actividades

en las nto con coherencia  de tanto como

funciones gobierno decisiones. interna y

que gue ayudan externa de la

desempefia al sector Establecimiento organizacion.

de la junta agricola. de las

general de actividades.

los

accionistas.

Fuente: Asociacion de Produccion Agropecuarios “Valle Manantial”

Elaborado por: David Dario Tomal& Quinde.
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CUADRO N° 37 PROGRAMA 2: Inversion para mejorar en la produccién y ventas en la Asociacion

PROYECTO
4

Proyecto
adquisicion
de un camién
marca Hino
para la
entrega  de
productos a
los clientes.

OBJETIVO
Brindar un
excelente
servicio
hacia los
clientes
mediante la
entrega  de

productos de
ciclos cortos
a domicilio.

ACTIVIDADES

4+ Buscar
financiamiento
mediante las
instituciones
financieras que
apoyan al sector
agropecuario.

Fuente: Asociacion de Produccion Agropecuarios “Valle Manantial”

Elaborado por: David Dario Tomala Quinde.

DURACION A RESULTADOS | RESPONSABLES

Inicio:
Octubre
2017

Final:
Marzo
2018

Bienestar de
nuestros socios
y clientes.

Se ofrecera
productos de
calidad.

Se tomara en
cuenta las
medidas
enmendadoras
cuando se
detecten

desvios.

Fidelidad con

los clientes con
la asociacion.
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Directorio de
la asociacion.

Personal de la
Asociacion de
Productores
Agropecuarios
Valle
Manantial” 'y
comuneros

IMPACTO

Se obtendra
alcanzar el
desarrollo

eficaz en
todas las
areas  que
tiene la
asociacion,

lo cual nos
accede con
agrado  de
los clientes,
por medio
de un
sistema total
de técnicas,
y la atencién
al cliente.

COSTO

$38.000,00



PROYECTO
5

Proyecto de
implementacion
de maquinaria
y tecnologia.

CUADRO N° 38 PROGRAMA 3: Inversion para mejorar la Productividad en la Asociacion

OBJETIVO ACTIVIDADES

Perfeccionar
la
produccién
de productos
de ciclo
corto a traveés
el uso de
herramientas
necesarias
que accedan
adaptarnos al

ambiente vy
hacerle

frente a la
competencia
que dia a dia
estd al tanto
en el
entorno.

+« Adquirir
financiamient
0 con
instituciones
publicas.

+ Buscar apoyo
con la
Corporacion
Financiera
Nacional.

4+ Verificar la
autogestion
con el
presidente de
la comuna
Manantial de
Guangala.

Fuente: Asociacion de Produccion Agropecuarios “Valle Manantial”

Elaborado por: David Dario Tomald Quinde.

DURACION

Inicio:
Abril 2018

Final:
Noviembre2018

RESULTADOS RESPONSABLES

Participacion
entre directivos
y socios de la
organizacién.

Eleva la
productividad.
Desarrolla la
capacidad y
eficiencia de los
accionistas.
Aumenta la
credibilidad de
los clientes.
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4 Directorio de

la asociacion.

Personal de la
Asociacion de
Productores
Agropecuarios
Valle
Manantial” 'y
comuneros.

IMPACTO

La
implementacion
de maquinaria

de Gltima
tecnologia

permitira

aumentar la
produccion y
calidad del
producto y de
esta manera

hacerle frente a
la competencia
y satisfacer las
necesidades del
cliente.

COSTO

$15.300,00



CUADRO N° 39 PROGRAMA 3: Inversién para mejorar la productividad en la Asociacion.

PROYECTO | OBJETIVO | ACTIVIDADES | DURACION | RESULTADOS | RESPONSABLES IMPACTO COSTO
6
Implantar un | % Socializacién Afirmacion en el Mediante la
area especifica con los socios mercado. creacion de un
para las y la directiva. Inicio: punto especifico
maquinarias Diciembre Verificar con la para las
de la 2018 debida atencion | % Directorio de | maquinarias se
asociacion, + Planificacion a los socios y la asociacion. buscara
Proyecto de | mediante el de cada una de Final: clientes. aumentar la
creacion  de | servicio las funciones Octubre %+ Personal de la | efectividad $2.700,00
una area para | prestado que de la junta 2019 Los Asociados Asociacion de | laboral en cada
las ofrece  para general de se sentiran Productores una de las areas
maquinarias. | que los SOCIOS. motivados y Agropecuarios | asignadas

agricultores
estén
motivados en
las actividades
cotidianas que
realizan.

comprometidos
en el desarrollo
personal e
institucional.

Trabajaran  en
equipo para un
buen desarrollo
en la asociacion.

Valle
Manantial” y
comuneros.

correspondiente,
con el prop6sito
de gestionar

mejor las
funciones de la
institucion.

Fuente: Asociacion de Produccion Agropecuarios “Valle Manantial”

Elaborado por: David Dario Tomala Quinde.
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4.8.3.-PROCEDIMIENTOS

En los procedimientos son ilustraciones que se establecen en una organizacién
con el fin de alcanzar los objetivos propuestos, es indispensable que hay que
tomar en cuenta que por medio de los procedimientos esta detallando un orden
que se seguira adecuadamente cada una de sus funciones diarias y asi minimizar

los recursos de cuya empresa se desenvolvera eficientemente.

GRAFICO N° 34 Proceso Productivo de los Productos de Ciclo Corto

Obtencién de la Recepcion
Materia Prima

0

Arar la tierra para
sembrar y cultivar

Contabilizacion Comercializacion Cosecha del
del dinero del producto a producto
Grandes y
pequefios
comerciantes

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”.
Elaborado por: David Dario Tomal4 Quinde.
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GRAFICO N° 35 Procedimiento de Capacitacion Para El Personal De La Asociacion
De Productores Agropecuarios “Valle Manantial”.

Elaborado por: David Dario Tomala Quinde
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GRAFICO N° 36 Procedimiento de la Entrega del Producto

-

l

Recepcion de  los
productos de ciclos
cortos.

v

'

Los  productos  se
venden a pequefos Yy
grandescomerciantes.

—

Elaborado por: David Dario Tomald Quinde
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4.9.- PLANEACION OPERATIVA

4.9.1.- PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

Este plan operativo de la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle
Manantial” se forma a base de las funciones implantadas del Plan Estratégico, de
tal manera que estan sumido a los programas, proyectos, procedimientos, cursos
de accion y otros elementos importantes que nos facilitan la informacién oportuna
y necesaria, logrando llegar a las funciones que se implanten de una manera ltcida

y especifica.

El plan operativo es un pilar fundamental en donde se efectla a cabalidad las
lineas de accidn, por medio de la planificacion se obtendré el cumpliendo de lo
que se ha propuesto todas las acciones de este plan, en donde se llevara un orden
cronoldgico en las actividades con el propdsito que se ejecuten en la asociacion

que se estén llevando a implantarse.

Este tipo de plan en la asociacion es una parte primordial en donde se especificara
en el tiempo que se cumplan las actividades y en base a esto darle el respectivo
seguimiento y control con el fin de evaluar y edificar el desenvolvimiento de cada
una de las actividades de los colaboradores, de tal modo asegurar que los planes y

objetivos propuestos de la asociacion se esté ejecutando.

Cabe destacar que es muy indispensable y notable que los representantes de la
elaboracion de los proyectos y programas se sientan comprometidos con el
desarrollo personal e institucional, en los cuales deberan de apoyar de una manera
oportuna y eficiente en donde las acciones de una forma lGcida. En los costos
que se constituyen en cada uno de los proyectos se consumaran con sus relativas
gestiones tanto como interna e externa, con la finalidad de tener resultados
favorables de tal forma que apoyara a la organizacién que de desarrolle

institucionalmente tanto como econdémico y productivo.
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CUADRO N° 40 Plan Operativo Anual de la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”.

CRONOGRAMA COSTO FINANCIAMIENTO COMPROMISO
PROGRAMA | PROYECTOS | |NICIO | FINAL | ESTIMADO [ pROPIO | AUTOGESTION | RESPONSABLES | INVOLUCRADO
S
Proyecto de Presidente: Sr. | Personal de la
Programas de | capacitacion en la X X Melquiades Beltran | Asociacion.
instruccién  a | reduccion de | 01/06/15 | 06/02/16 $1.100.00 Borbor
los asociados | quimicos en los B Presidente  de  la
de la | productos comuna y
Asociacion. agricolas. COMUNETOS.
Proyecto de Presidente: Sr. | Personal de la
capacitacion  en X X Melquiades Beltran | Asociacion.
liderazgo  que | 45/03/16 | 02/11/16 |  $1.000,00 Borbor.
:jr:sp;r:’i)elvo el Presidente de la
A cOmMuna y comuneros
institucional.
Proyecto de Presidente: Sr.
creacion de areas $2.800.00 Melquiades Beltran | Personal de la
Pro_gram’fl de de N - 02/12/16 | 05/08/17 X X Borbor. Asociacion.
mejloramlento administracion, 'y Presidente de la
en la
produccién y ventas comuna y cComuneros
ventas en la Proyecto Presidente: Sr. | Personal de la
asociacion. adquisicion de un Melquiades Beltran | Asociacion.
camién para 1a | n5i09/17 | 16/03/18 | $38.000,00 X X Borbor.
entrega de Presidente de la
productos a los comuna y C.N.F
clientes. R
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CUADRO N° 40 Plan Operativo Anual de la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”

PROGRAMA

Programa de
crédito e
inversion para
mejorar la
productividad y
calidad del
producto.

PROYECTOS

Proyecto de
implementacion
de maquinaria y
tecnologia.

Proyecto de
creacion de una
drea para las
maquinarias.

CRONOGRAMA
INICIO FINAL
03/04/18 | 02/11/18
02/12/18 | 16/10/19

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde.

COSTO
ESTIMADO

$15.300,00

$2.700,00

FINANCIAMIENTO COMPROMISO
PROPIO AUTOGESTION RESPONSABLES INVOLUCRADOS

Presidente: Sr.

X X Melquiades Personal de la

Asociacion

Presidente de la
comunay C.N.F.
Presidente: sr.

X X Melquiades Personal de la
Magallan. Asociacion.

Presidente de la
comunay C.N.F.
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4.9.2.- SEGUIMIENTO Y CONTROL

En el seguimiento y control son elementos de actividades de trabajo en lo que
accedera a la Asociacion de Productores Agropecuarios Valle Manantial,
apreciar y tomar las respectivas correcciones en el desempefio de cada una de los
labores cotidianos de los subordinados y de esta manera asegurar que todos los
programas Yy proyectos de la asociacién se estén ejecutando como se ha

programado.

También el seguimiento y control se radica principalmente en tomar las medidas
correctivas que se requiere en caso que lo necesite, podria ser que por medio de
esta funcion el responsable de los programas y proyectos en este caso el que lo
representa el Sr. Melquiades Borbor Beltran alcanzard a hacer si lo que se ha
logrado se adjunta a lo que se ha proyectado en el caso de existir
desorientaciones, podemos decir, los que estan responsables tienen que ser
personas capaces de tomar las mejoras decisiones tanto para la asociacion como

los asociados que conforman esta prestigiosa organizacion.

Es indispensable destacar que todas estas acciones se la implanten en un
procesos sistematico, donde finalmente del monitoreo, seguimiento y control es
la valoracion metodolégica y periddica del desarrollo de cada unidad, se
mostrard la efectividad del proyecto con los respectivos avances de los
programas y proyectos que se han de ejecutarse en la organizacion y asi se

beneficien por este plan.

Por medio del seguimiento y control nos accedera conocer los niveles de certeza,
eficiencia y eficacia logrados por cada una de las diversas areas, en donde el
representante de los programas y proyectos deben de elaborar una asamblea con
los miembros de la asociacion, obteniendo el respectivo desarrollo, luego se

muestran los modelos que se llevara a cabo dar el respectivo seguimiento.
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4.9.3.- PLAN DE ACCION

CUADRO N° 41Plan de Accion de La Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”

frente a las
eventuales que
presenten en la
asociacion.

Tomar la atencion
mediante ejemplos
claros en la
capacitacion.

Productores
Agropecuarios
“Valle
Manantial”

Valle
Manantial”.

PROGRAMAS PROYECTOS OBJETIVOS ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES COSTOS
+ Adecuacién del | <+ Hacer las
Perfeccionar la lugar fisico para la respectivas Directorio de la
produccién de los capacitacion. encuestas al asociacion.
productos de ciclo personal y
cortos que permitan Detallar con el miembros de la Personal de la
Proyecto de | ser mas natural y facilitador que directiva de la Asociacion  de
capacitacion en la | adaptarnos al permita llegar a los Asociacion  de Productores
reduccién de | @ambiente y hacerle asociados sus Productores Agropecuarios $1.100,00
quimicos en los frente a la conocimientos. Agropecuarios Valle
productos competencia _ “Valle Manantial”.
icol Tener listo lo que Manantial”
Programa de agricolas se va a utilizar que
instruccién a los en la capacitacion.
accionistas de la
Asociacion.
Mejorar las Describir con el | « Hacer las
funciones laborales facilitador que dara respectivas Directorio de la
Proyecto de medla_nte_lla el _tema de | encuestas al asociacion.
capacitacion en | capacitacion capacitacion. personal y
liderazgo que | constante N miembros de I Perso_naln de la
impulsen el | en liderazgo para Iniciar la directi & | Asociacion  de $1.000,00
desarrollo crear acciones participacion  de Irectiva —de 1a Productores
institucional eficaces y hacerle todos los presentes. Asociacion  de Agropecuarios
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Programa de

mejoramiento en
la produccion y

ventas en la
asociacion.

Ampliar un excelente
ambiente laboral en

4 Influir a los socios de

la asociacion para que

Hacer las respectivas
encuestas al personal

Directorio de

base a la colocacion de | favorezcan y miembros de la la asociacion.
las é&reas respectivas economicamente para directiva de la
. cubrir ~ los  costos L Personal de
Proyecto de qug nos a-dmltan explicitos en el Asoclacion de la Asociacion
creacién de areas meJorar. la  imagen proyecto que se da. Productores. de
de administracion, | corporativa 'y la Agropecuarios Productores
y ventas satisfaccion en las o “Valle Manantial” Agropecuario $2800,00
funciones que Buscar principio de S Valle
desemperia de la junta |  financiamiento  con Manantial”,
general de los gobierno que ayudan
- al sector agricola.
accionistas.
Indagar Hacer las respectivas
financiamiento encuestas al personal Directorio de
Brindar un excelente mediante las | y miembros de la la asociacion.
Proyecto servicio hacia los | instituciones directiva de la |
adquisicion de un | clientes mediante la | financieras que | Asociacion de ;eiggziaciéﬁ
camion para la | entrega de productos apoyan al sector | productores de
entrega de | de (;l(_:l_OS cortos a agropecuario en | Agropecuarios Productores | $38.000.00
productos  a los | domicilio. nuestro pals. “Valle Manantial” Agropecuario B
clientes. s Valle
Manantial”.

Presidente de
la comuna y
comuneros.
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Programa de
crédito e inversién
para mejorar la
productividad vy
calidad del
producto.

Proyecto de
implementacion

Perfeccionar la
produccion de
productos de ciclo
corto a través el uso
de herramientas
necesarias que

+ Adquirir
financiamiento
con instituciones
publicas.

% Buscar apoyo con
la  Corporacion

Hacer las
respectivas

encuestas al
personal y

miembros de la
directiva de la

Directorio de la
asociacion.

Personal de la
Asociacion de
Productores

de maquinaria y accedan e}daptarnos Fina_nciera Asociacion de Agropecuarios $15.300,00
tecnologia. al ambiente vy Nacional. Productores Valle .
hacerle frente a la Agropecuarios Manantial”
competencia que dia | = Verificar la | “valle Manantial” _
a dia est4 al tanto en autogestion  con Presidente de la
el presidente de comuna y
el entorno la Comuna COMUNEros
Manantial de
Guangala.
Implantar un 4érea | + Socializacion con | Hacer las
especifica para las los accionistas y | yespectivas Directorio de la
Proyecto de | maquinarias de |la la directiva. encuestas al asociacion.
creacion de  un | asociacion, personal y
area  para  1as | mediante el servicio o miembros de la erosgigiliége c::
maquinarias. prestado que ofrece | * E;Zg'ffr?g'odr; I(;z directiva  de I Productores $2.700,00
para que los funciones de la | Asociacion de Agropecuarios
agricultores  estén junta general de | Productores Valle
motivados en las socios. Agropecuarios Manantial”.
actividades. “Valle Manantial”
Cotidianas que
realizan.

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”.
Elaborado por: David Dario Témala Quinde.
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CONCLUSIONES.

Este proyecto del Plan Estratégico para la asociacion de Productores
Agropecuarios Valle Manantial, es factible para la aplicacién, porque cuentan con
todos los parametros necesarios, pues los miembros de la organizacion van a
tener una trayectoria de éxitos por medio de la planeacidn, organizacion, direccion
y control, en cada una de las funciones que desempefian garantizando lograr un

cambio evolutivo como factor influyente en todos los &mbitos.

Los agricultores cuentan con todos los recursos naturales como pilar principal
para desarrollar sus actividades agricolas y cotidianas inclinadas a su beneficio,
esto va a permitir que econémicamente se regularicen buscando bienestar para

ellos y sus familias.

El total del proyecto, es de $60.900,00 que se orienta realizar el plan de accion el
25% con el capital propio de la organizacién y el 75% con préstamo a
instituciones financieras, en este caso se realizara la autogestion con el
responsable de los proyectos y el presidente de la comuna junto con los
responsables de la Asociacion, ademas le va a admitir a los accionistas a forjar un

desarrollo sistémico esencial en el mejoramiento social y econdmico.

La estimacién de recuperacion del capital invertido es mediante un lapso de
cuatros afios de trayectoria comprometiéndolos a los asociados cumplir con las
normas Yy politicas que se establecen dentro de la asociacién para efectuar con los
parametros que se ha llevado a cabo, asi mismo generar el cumplimiento de los

objetivos trazados por la institucion.

Mediante la ejecucion de los nuevos programas y proyectos se podra posibilitar a
la organizacion los objetivos propuestos y metas, también hara que los asociados

principales desempefien una participacion y compromiso eficaz.
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RECOMENDACIONES.

Es importante que los directivos y socios, pongan en marcha el Plan estratégico,
que sirve como base principal para la toma de decisiones, en donde los dirigentes
y los asociados podran viabilizar a cada una de las funciones hacia un excelente
direccionamiento, esta guia ayudara que se encaminen a lograr los objetivos

propuestos, que llevara al éxito a esta institucion.

Es recomendable que los altos mandos de la organizacién ejecuten la mision,
vision, filosofia, valores y los objetivos estratégicos que son elementos principales
de este Plan Estratégico, esto lograra que la asociacion tenga una funcion
administrativa sin ningln inconveniente, se apreciard mejores acciones y asi

optimizar los recursos que cuentan en su entorno.

Se recomienda que los directivos y la junta general de socios, deberdn hacer un
analisis minucioso cada cierto tiempo con el (F.0.D.A)), cuyos resultados les
permitiran implementar proyectos acorde la necesidad que tengan y asi obtendran

el éxito institucional en la asociacion.

Es esencial poner en marcha las politicas junto con los proyectos y programas que
estd determinado en la propuesta, con el fin de mejorar la calidad de vida y
desenvolvimiento de los socios de la misma manera tener recursos economicos,
con la planeacién las actividades diarias programadas se distinguira un cambio
prospero cumpliendo los objetivos trazados, que surgen al desarrollo tanto como

en ambito econdémico y productivo en la institucion.

Es importante implantar un plan de capacitacion donde el personal de la
institucion actualice sus conocimientos y lograr mejores conclusiones en un
desenvolviendo laboral optimizando sus recursos que cuentan en el entorno, que

seran fundamental en alcanzar sus propdsitos establecidos en este plan.
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ANEXO N° 1. Carta Aval

ASOCIACION DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS
“VALLE MANANTIAL"
Acuerdo Ministerial N°001 del 12 de Febrero del 2009

RUC: 2450000383001
Manantial de Guangala- Colonche- Santa Elena- Ecuador

Manantial de Guangala, 28 de Agosto del 2014

Sra.

Ing. Mercedes Freire.

Decana de la Facultad de Ciencia Administrativas.

De la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena (UPSE).

En su despacho.-

Yo, MELQUIADES BELTRAN BORBOR presidente de la Asociacién de Agricultores
autorizo al Sr. TOMALA QUINDE DAVID DARIO con cédula de ciudadania N.-
092468992-7, que trabaje en la Asociacién con el siguiente Tema “PLAN
ESTRATEGICO PARA LA ASOCIACION DE PRODUCTORES
AGROPECUARIOS “VALLE MANANTIAL” EN LA COMUNA MANATIAL
DE GUANGALA, PARROQUIA COLONCHE, CANTON SANTA ELENA,
PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2014 con fines académicos.

Con este documento el estudiante puede trabajar sin ningin inconveniente en nuestra

comunidad.

do /7T 577

quradesSeftram¥orbor
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ANEXO N° 2 Formato de Entrevista
, (lelﬁn
UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA SANTA ELENA EAUESHRROLO ENPESAL
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS e
ESCUELA DE INGENIERIA COMERCIAL
CARRERA DE DESARROLLO EMPRESARIA

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA DIRECTIVA DE LA ASOCIACION DE
PRODUCTORES AGROPECUARIOS “VALLE MANANTIAL”

Objetivo: Determinar un  estudio de campo mediante la captacion de
informacion, para disefiar técnicas que exista un desarrollo institucional de la
Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”. La informacion
requerida sera de vital importancia para este trabajo en ejecucion

1. ¢Cuales considera que son las fortalezas que tiene la Asociacion?

4. ¢Han realizado convenios con instituciones que faciliten créditos para
incrementar la produccion?
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10.

¢El ingreso que se obtiene en las ventas de los productos el rentable para los
asociados?

¢Considera usted, que se debe efectuar proyectos a futuro en vuestra
organizacion?

¢Usted como dirigente estaria de acuerdo que los asociados reciban
capacitaciones de la produccion de los productos de ciclo corto?

¢Piensa usted que un Plan estratégico permitiria mejorar los procedimientos en
la asociacion?

Gracias por su Colaboracion...
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ANEXO N° 3 Formato de Encuesta

ée'ﬁi‘iﬁﬁ
EN DESARROLLD ENPRESARIAL

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA SANTA ELENA <
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS )
ESCUELA DE INGENIERIA COMERCIAL
CARRERA DE DESARROLLO EMPRESARIA

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SOCIOS DE LA ASOCIACION DE
PRODUCTORES AGROPECUARIOS “VALLE MANANTIAL”.

Obijetivo: Recopilar la informacion pertinente en funcion del instrumento de
investigacion, que permita el diagnostico situacional para la elaboracion del Plan
Estratégico de la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”. La
informacion requerida sera de vital importancia para este trabajo en ejecucion.

1. ¢Piensa usted que es necesario que una asociacion cuente con una mision?

Siempre L]
Casi Siempre L]
A veces [ ]
Casi nunca [ ]
Nunca L]

2.. ¢Dispone de objetivos a corto o largo plazo la Asociacion de Productores
Agropecuarios “Valle Manantial”?

Definitivamente si
Probablemente si
Indeciso
Probablemente no
Definitivamente no

HNnEN

3.. ¢Considera usted que al establecer un plan estratégico en la Asociacion
Aportaria a mejorar el desenvolvimiento organizacional?

Totalmente de acuerdo [ ]
De acuerdo [ ]
Indiferente [ ]
En desacuerdo L]
Totalmente en desacuerdo [ |
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4. ;Cree usted que se han realizado proyectos estratégicos en la Asociacion de
Productores Agropecuarios ‘“Valle Manantial?

Siempre [ ]
Casi Siempre [ ]
A veces [ ]
Casi nunca [ ]
Nunca [ ]

5. ¢(Ha sido eficiente la gestion administrativa de la actual directiva de la Asociacion de
Productores Agropecuarios “Valle Manantial”

Definitivamente si
Probablemente si
Indeciso
Probablemente no
Definitivamente no

Hopd

6. ¢(Cree Ud. que es apropiado que la Asociacion  tenga una  estructura
organizacional adecuada?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo [

ann

7. ¢Se aplican normas y politicas institucionales en las actividades que se ejecutan en la
Asociacion?

Siempre [ ]
Casi Siempre L]
A veces [ ]
Casi nunca [ ]
Nunca [ ]

8. ¢Se cumplen las decisiones tomadas en asamblea general de la Asociacion de
Productores Agropecuarios “Valle Manantial”?

Definitivamente si
Probablemente si
Indeciso
Probablemente no
Definitivamente no

InENn
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9. (Ha recibido la Asociaciéon de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”
capacitaciones por parte de instituciones publicas?

Siempre L]
Casi Siempre L]
A veces [ ]
Casi nunca [ ]
Nunca [ ]

10. ¢Piensa usted que la motivacidn de los asociados es importante para el desempefio de
las funciones de la organizacion?

Totalmente de acuerdo (]
De acuerdo [ ]
Indiferente [ ]
En desacuerdo [ ]
Totalmente en desacuerdo [ ]

11. ;Optimizara el desarrollo institucional la existencia de un plan estratégico en la
asociacién?

Definitivamente si
Probablemente si
Indeciso
Probablemente no
Definitivamente no

INNEN

12. ;Piensa usted que es necesario conocer la jerarquia de las necesidades de la
asociacion para el cumplimiento de objetivos organizacionales?

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

NN RN

Gracias por su Colaboracion...
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, 1€ OB
UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA SANTA ELENA ENDESHRROLO ENPRESARA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS &
ESCUELA DE INGENIERIA COMERCIAL

CARRERA DE DESARROLLO EMPRESARIA

ANEXO N° 4 Formato de Encuesta C
1

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS INTEGRANTES DE LA COMUNA
MANANTIAL DE GUANGALA.

Objetivo: Recopilar la informacién pertinente en funcion del instrumento de
investigacion, que permita el diagnostico situacional para la elaboracion del Plan
Estratégico de la Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”. La
informacion requerida sera de vital importancia para este trabajo en ejecucion.

1. ¢Cree usted que es necesario que una organizacion cuente con una Vision que oriente
hacia dénde quiere llegar?

Definitivamente si
Probablemente si
Indeciso
Probablemente no
Definitivamente no

oo

2. ¢Considera usted que debe fomentar proyectos de la Asociaciones del sector?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Casi de acuerdo

Casi en desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

HnnEn

3. ¢Cree Ud. que una organizacion debe considerar valores y principios basicos en sus
funciones habituales?

Siempre

Casi Siempre
Algunas Veces
Casi Nunca
Nunca

IREEN
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4. ;Considera usted que al implementar capacitaciones dentro de la Asociacion aportaria
beneficios?

Definitivamente si [ ]
Probablemente si [ ]
Indeciso [ ]
Probablemente no [ ]
Definitivamente no [ ]

5. ¢Piensa usted que la asociacion debe de efectuar reuniones de trabajo para conocer los
problemas existentes?

Totalmente de acuerdo [ ]
De acuerdo [ ]
Casi de acuerdo [ ]
Casi en desacuerdo [ ]
Totalmente en desacuerdo [ ]

6. ¢Conoce Ud. si se aplican estrategias que oriente el desempefio de la institucion?

Siempre [ ]
Casi siempre [ ]
Algunas Veces [ ]
Casi Nunca [ ]
Nunca [ ]

7. ¢Considera usted que se han ejecutado proyectos efectivo en la Asociacion?

Definitivamente si [ ]
Probablemente si [ ]
Indeciso [ ]
Probablemente no [ ]
Definitivamente no [ ]

8. ¢Se rigen por normas y politicas institucionales las actividades que se desarrollan en la
asociacion?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Casi de acuerdo

Casi en desacuerdo
Totalmente en descuerdo

IREEN
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9. ¢Se cumplen las decisiones tomadas en Asamblea general de la Asociacion y de los
comuneros?

Siempre [ ]
Casi siempre (]
Algunas Veces L]
Casi Nunca ]
Nunca (]

10 ¢Ha recibido capacitaciones Gltimamente por parte de instituciones publicos o privadas
la Asociacién de Productores Agropecuarios Valle Manantial?

Definitivamente si ]
Probablemente si [ ]
Indeciso [ ]
Probablemente no [ ]
Definitivamente no L]

11. ;Cémo usted califica las actividades que se realizan dentro de la Asociacion de
Productores Agropecuarios Valle Manantial?

Excelente [ ]
Favorable [ ]
Bueno [ ]
Regular L]
Malo ]

12. ;Considera usted que se debe efectuar un plan estratégico para el desarrollo de la
organizacién?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Casi de acuerdo

Casi en desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

ENNEN

Gracias por sus Colaboracion...
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Titulo

Plan
Estratégico
Para la
Asociacion

de Productores
Agropecuarios
Valle
Manantial,

de la Comuna
Manantial de
Guangala,
Parroquia
Colonche,
Canton Santa
Elena, afo
2015

ANEXO N° 5 Matriz de Consistencia

Problema

De qué manera
incide las
estrategias
Organizacionale
senel
desarrollo
institucional

de la asociacion
de Productores
Agropecuarios
Valle Manantial

Tema

Incidencia de
las estrategias
Organizacion-
ales

en el
Desarrollo
institucional
de la
Asociacion
De
productores
Agropecuario
s Valle
Manantial.
Plan
Estratégico
Para la
Asociacion
De
Productores
Agropecuario
s Valle
Manantial,
De la
Comuna
Manantial de
Guangala,
Parroquia
Colonche,
Canton Santa
Elena, afio
2015

Objetivo

Elaborar las
estrategias
organizacionales
a través  del
enfoque

participativo que

permita el
desarrollo
institucional,
mediante el

disefio de un
Plan Estratégico
para la
“Asociacion  de
Productores

Agropecuarios

Valle Manantial”

de la Comuna

Manantial de
Guangala,
Parroquia
Colonche,
Canton Santa

Elena Provincia

De Santa Elena.

Hipotesis

¢La ejecucion
de las
estrategias
organizacional
es facilitara al
desarrollo
institucional de
la  Asociacion
de Productores
Agropecuarios
“Valle
Manantial” de
la Comuna
Manantial de
Guangala,
Parroquia
Colonche,
Cantén Santa
Elena,
Provincia de

Santa Elena?

Variable
S

Identificacion
de las variables

Variable
Independiente

Estrategias
Organizacionale
s

Variable
Dependiente

Desarrollo
Institucional

de la Asociacion
De Productores
Agropecuarios
Valle manantial
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ANEXO N° 6 Matriz de Evaluacion de Programas y Proyectos

Periodo de Evaluacion:
Desde... | 5 2] T

Indicadores Observacio
Proyectos/ nes
Programas

Programadas Ejecutadas Programado Ejecutado Programado Ejecutado Efectividad Eficacia Eficiencia

TOTAL: TOTAL: Promedio Promedio Promedio

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”.
Elaborado por: David Dario Tomal& Quinde.
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ANEXO N° 7 Matriz de Evaluacion de Programas y Proyectos.

00114 T
Periodo de Evaluacion:
Desde... § 5 I T
Proyectos/ Meta Nivel Tiempo Tiempo Grado Resultados Fuentes de
N° Indicativas Trimestral Cumplimiento Planificado Ejecutado Dificultad Alcanzados Verificacion

Estrategias

Fuente: Asociacion de Productores Agropecuarios “Valle Manantial”.

Elaborado por: David Dario Tomala Quinde.
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ANEXO NP° 8. Realizando la Entrevista a los Directivos de la Asociacion de
Productores Agropecuarios “Valle Manantial”

Fotol.Realizando las respectivas entrevistas

Foto 2. Realizando las encuestas a los socios de la Asociacion de productores
Agropecuarios “Valle Manantial”
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ANEXO N° 9. Sede de la Asociaciéon de Productores Agropecuarios

“Valle Manantial”.

Foto 3. Sede donde los socios se retinen para una asamblea

Foto 4. Visitando las fincas y cultivos de la Asociacion de Productores
Agropecuarios “Valle Manantial”.
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ASOCIACION DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS
“VALLE MANANTIAL”
Acuerdo Ministerial N°001 del 12 de Febrero del 2009

RUC: 2490000383001
¥ Manantial de Guangala- Colonche- Santa Elena- Ecuador

Manantial de Guangala, 02 de Febrero del 2015

Sra.

Ing. Mercedes Freire.
Decana de la Facultad de Ciencia Administrativas.
De la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena (UPSE).

En su despacho.-

YO MELQUIADES BELTRAN BORBOR presidente de la Asociacion de
Productores Agropecuarios “Valle Manantial”, autorizo al Sr. TOMALA
QUINDE DAVID DARIO con cédula de ciudadania N.- 092468922-7, que
trabaje en la Asociacion con el siguiente Tema “PLAN ESTRATEGICO PARA
LA ASOCIACION DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS “VALLE
MANANTIAL” EN LA COMUNA MANANTIAL DE GUANGALA,
PARROQUIA COLONCHE, CANTON SANTA ELENA, PROVINCIA DE
SANTA ELENA, ANO 2015, con fines académicos.

Con este documento el estudiante puede trabajar sin ningun inconveniente en

nuestra organizacion.

ATENTAMENTE.

Presidente
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CERTIFICADO DE REVISION DE LA REDACCION Y ORTOGRAFIA

Yo. Magister. Oswaldo Flavio Castillo Beltran. Certifico: Que he revisado la redaccion y
ortografia del contenido del proyecto educativo. PLAN ESTRATEGICO PARA LA
ASOCIACION DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS “VALLE MANANTIAL” EN
LA COMUNA MANANTIAL DE GUAGALA, PARROQUIA COLONCHE,
CANTON SANTA ELENA, PROVINCIA DE SANTA ELENA, 2015-2019, elaborado
por el egresado. Tomald Quinde David Dario, previo a la obtencion del titulo de:
INGENIERO EN DESARROLLO EMPRESARIAL.

Para efecto he procedido a leer y analizar de manera profunda el estilo y la forma del
contenido del texto:

Se denota pulcritud en la escritura en todas sus partes

La acentuacion es precisa

Se utilizan los signos de puntuacion de manera acertada

En todos los ejes teméticos se evita los vicios de diccién
Hay concrecién y exactitud en las ideas

No incurre en errores en la utilizacion de las letras

La aplicacion de la Sinonimia es correcta

Se maneja con conocimiento y precisién de la morfosintaxis

El lenguaje es pedagogico, académico, sencillo y directo, por lo tanto es de facil
comprension.

Por lo expuesto y en uso de mis derechos como Magister en Docencia y Gerencia en
Educacion Superior, recomiendo la VALIDEZ ORTOGRAFICA de su tesis previo a la
obtencién del Titulo de Ingeniero y deja a vuestra consideracién el certificado de rigor para
los efectos legales correspondientes.

Atentamente,

' an. Mg
Registro SENESCYT 1006-11-733293
Cuarto Nivel
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