UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA

INCIDENCIA DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION
DE PROYECTOS DEL GAD PARROQUIAL SAN JOSE DE
ANCON, CANTON SANTA ELENA, PROVINCIA
DE SANTA ELENA, PERIODO 2015-2016

TRABAJO DE TITULACION

Previo a la obtencién del titulo de:

LICENCIAI’)‘P EN ADMINISTRACION PUBLICA

AUTOR:

Kleyner Fabidn Flores Apolinario

TUTOR

Econ. Nelson Asencio Cristobal, MSc.

LA LIBERTAD - ECUADOR

2018



INCIDENCIA DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION
DE PROYECTOS DEL GAD PARROQUIAL SAN JOSE
DE ANCON, CANTON SANTA ELENA, PROVINCIA
DE SANTA ELENA, PERIODO 2015-2016.

AUTOR:
Kleyner Flores Apolinario

TUTOR:
Econ. Nelson Asencio Cristébal, MSc.

RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo analizar la participacion ciudadana de los
lideres de la comunidad en la gestion de proyectos del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de San José de Ancon, del cantén Santa Elena, el
mismo que sostiene criterios relevantes de distintos trabajos relacionados
describiendo y sustentando la revision literaria en conjunto con el marco tedrico,
en relacion con fundament’gs filosoficos, sociales, psicoldgicos y legales. De igual
manera se consideran aspectos metodoldgicos conformados por los tipos y
métodos de investigacion, ademads de emplear el disefio de muestreo y recoleccion
de informacién, mediante la respectiva entrevista y encuesta a los representantes
de la entidad y comunidad respectivamente, que permitié el analisis e
interpretacion de los datos que ayudaron y facilitaron la deduccién de

conclusiones y recomendaciones.

Palabras claves: Participacion ciudadana, gestion proyectos, criterios relevantes.



INCIDENSE OF CITIZEN’S PARTICIPATION IN THE PROJECT’S
MANAGEMENT OF THE COUNTY GOVERNMENT SAN JOSE
DE ANCON, SANTA ELENA CITY, SANTA ELENA PROVINCE, TIME
FRAME 2015-2016.

AUTHOR:
Kleyner Flores Apolinario

TUTOR:
Econ. Nelson Asencio Cristobal, MSc.

ABSTRACT

The objective of this paper is to analyze of citizen participation of the leaders
community in project management of the Parish Autonomous Decentralized
Government of San José de Ancén, of the Santa Elena city, which supports
relevant criteria of different related works describing and sustaining the literary
review in conjunction with the theoretical framework, in relation to philosophical,
social, psychological and"legal foundations. Likewise, methodological aspects
shaped by research types and methods are considered, in addition to using the
sampling design and information collection, through the respective interview and
survey of the representatives of the entity and community respectively, which
allowed the analysis and interpretation of the data that helped and facilitated the

deduction of conclusions and recommendations.

Keywords: Citizen participation, project management, relevant criteria.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la competencia de los gobiernos auténomos es cada vez mas
exigente, y; dentro de sus articulos constitucionales se contempla la participacion
ciudadana como uno de los procesos democraticos mas relevantes para la toma de
decisiones, de esta manera, se integra y se crea una sociedad activa con fines
sociales y culturales, promoviendo politicas de calidad que aporten de manera

efectiva a los ciudadanos.

En América Latina, la transparencia de la informacion publica cada vez va
mejorando en los gobiernos auténomos descentralizados, donde se estdn
estableciendo mecanismos para la insercién de los ciudadanos en la elaboracién
de politicas puablicas, dentro de los paises ejemplares que disponen de leyes
nacionales de acceso a la informacion publica son: Brasil, Chile, Colombia,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Pertl, Republica
y

Dominicana y Uruguay.

(Bandeira, 2013), manifiesta que “En los Gltimos estudios de participacion
ciudadana en América Latina, se logré demostrar efectos positivos y la

satisfaccion de la ciudadania con relacién a la democracia”. (pag. 71)

Es importante puntualizar que en Ecuador se ha implementado un marco
constitucional que permite definir que todo proceso de planificacién del Estado
ecuatoriano debe ser totalmente participativo, ejerciendo el control social y sobre

todo que la entidad publica que esté en la obligacion de manejar fondos publicos,
\



debe realizar el proceso de rendicion de cuentas de manera periddica e
interactuando con la ciudadania, puesto que el Estado ecuatoriano debe propiciar
y promover una participacion ciudadana efectiva. La participacién ciudadana es
un mecanismo que permite impulsar el desarrollo local y la democracia
participativa mediante la integracion de la comunidad en los aspectos politicos, es
para que la poblacién tenga acceso a las decisiones del gobierno de manera

independiente sin necesidad de formar parte de la administracion publica.

Segtin Seller (2009) expresa que la participacion ciudadana es:

Los poderes piiblicos deben garantizar e impulsar el derecho a la
participacion ciudadana, asi como también los ciudadanos y las
diferentes asociaciones que asumen la responsabilidad inherente al
derecho de la insercién y entre otras acciones, hacer que los electos
locales conozcan sus demandas y deseos en lo referente a los
instrumentos y modalidades de participacion. (pig. 82)

Dentro de la provincia de Santa Elena la participacion ciudadana es deficiente,
generando que los princ{?ales autores politicos manipulen el control de los
recursos piiblicos, brindando en ocasiones una administracién poco transparente,
ocasionando que los ciudadanos en general desconozcan las diferentes actividades
realizadas, desprendiendo de aquello problemas e incredibilidad entre los

administradores publicos y su comunidad.

La investigacion se dara lugar en el GAD parroquial de San José de Ancén, del
canton Santa Elena, para verificar la incidencia de la participacion ciudadana en la
gestion de proyectos que se llevan a cabo, de manera de conocer el nivel de

insercion de la ciudadania para con la administracién del cabildo. Ancén se crea

™



segun registro oficial N° 014 del 4 de febrero del 2003, y cuyo acuerdo ministerial
es el N° 0350, suscrito por el Ministro de Gobierno Ing. Rodolfo Barniol el 15 de

noviembre del 2002,

Mediante la investigacion preliminar en la parroquia antes mencionada se logro
identificar diferentes problemas como el bajo conocimiento de politicas de
participacion ciudadana, razén por el cual, ocasiona que no se cumplan los
derechos y obligaciones de la comunidad, desconociendo los programas vy
proyectos que el GAD establece para mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos; ademas existe la ausencia de la participacion ciudadana en el control
de las actividades administrativas del cabildo debido a la poca informacion que se
brinda a los habitantes; y por ultimo, existe la exclusion de la comunidad en

referencia a las acciones administrativas que realiza el GAD.

Es necesario puntualizar que existe la falta de estrategias que logren impulsar la
democracia participativa, dicha situacion trae como consecuencia que los
miembros y directivos del GAD no incentiven a la comunidad para ser parte de la
administracion piiblica. Del mismo modo, se logra evidenciar el poco interés de

los moradores a formar parte de la administracién del GAD parroquial de Ancén.

Para el trabajo de investigacion se elaboré la siguiente formulacién del
problema: ;Como incide la participacién ciudadana en la gestion de proyectos
del GAD Parroquial San José de Ancén, canton Santa Elena, provincia de Santa

Elena periodo 2015-2016?



El objetivo general del presente estudio es: “Analizar la participacion ciudadana
de los lideres de la comunidad mediante la aplicacion de técnicas de investigacion
que impulsen la gestion de los proyectos del Gobierno Auténomo Descentralizado

parroquial de Ancon”.

Los objetivos especificos del trabajo de investigacion que orientan el estudio

realizado son:

»  Diagnosticar el desconocimiento de las politicas de participacion ciudadana
en los involucrados que motive la inclusion de la comunidad en el disefio de
planes y proyectos del GAD de Ancon.

®  Analizar los determinantes de la exclusién ciudadana en la toma de decisiones
en la gestion administrativa del gobierno auténomo descentralizado de la
parroquia San José de Ancon.

* Determinar la viabilidad de un plan de gestiéon de participacion ciudadana
para el mejoramiento de la administracion del gobierno auténomo

o
descentralizado parroquial de Ancon.

La Hipotesis planteada para la presente investigacion esta sustentada en funcion

del objetivo y consiste en:

La participacién ciudadana activa de los lideres de las organizaciones de la
comunidad impulsara la gestion de los proyectos del Gobierno Auténomo

Descentralizado parroquial de Ancon.

La participacién de la ciudadania en la gestion pablica de la parroquia Ancon es

fundamental para promover su desarrollo local y democratico mediante la
~



insercion de la ciudadania para con la administracion publica, facilitando que el
GAD lleve una administracion mas transparente en donde se considere las
opiniones de las demas personas pertenecientes a la parroquia para que incida en
la creacion de proyectos y programas que beneficien a los mismos. La
Justificacién tedrica se fundamenta en los elementos que sustentan la participacion

ciudadana en la administracién del GAD parroquial de Ancon.

El presente trabajo va proyectado al cumplimiento del objetivo mencionado
anteriormente, para ello se empleard una metodologia acorde al estudio, que
permita conocer por que la ciudadania no forma parte de la gestion administrativa
del GAD parroquial, la modalidad que se emplea es el nivel descriptivo
respaldada por las técnicas e instrumentos de investigacion que faciliten la

identificacion de las causas y efectos del problema planteado.

La realizacion del presente estudio permitira al GAD parroquial de Ancén seguir
los mecanismos de partigipacion ciudadana de manera que se incluya a la
ciudadania en la toma de decisiones de los proyectos y programas que se
realizaran en beneficio de la comunidad y sus habitantes, de esta manera la
poblacién tendrd la potestad de decidir en que se invertirdn los recursos
economicos, la misma que aportara al mejoramiento de la calidad de vida de los

habitantes.

Para cumplir con el propdsito de la investigacion se considera pertinente

estructurar el contenido del estudio en los siguientes tres capitulos:



El capitulo I, esta compuesto por la revisién de la literatura en el que se describe
los estudios referentes al tema de investigacion como las teorias que recogen
criterios de varios autores y fuentes, los fundamentos sociales, psicologicos,
filosoficos y legales que sirven de sustento para el tema de investigacion, dentro
de sus aspectos legales se consideraron la Constitucion Politica del Ecuador, las
normativas establecidas en la Ley de la COOTAD vy el Plan Nacional del Buen

Vivir que contienen el sustento normativo del trabajo.

En el capitulo 11, se desarroll6 los materiales y métodos tales como: tipos de
investigacion utilizados para el desarrollo del trabajo, los métodos de
investigacion aplicados en el tratamiento de la informacion, el disefio de muestreo
que describe la poblacion y la muestra a quien se va a auscultar la informacion y
el disefio de recoleccion de datos que detalla las técnicas e instrumentos utilizados

en el trabajo de campo.

Capitulo II1, se describen lgs resultados y discusion de la investigacion, es decir se
analizan e interpretan los datos y la informacion fidedigna auscultada a los
informantes, se explican las limitaciones durante el desarrollo del estudio, se
describen los resultados que permiten establecer las conclusiones y

recomendaciones mas relevantes en el trabajo de investigacion realizado.



CAPITULO1

MARCO TEORICO

1.1. Revision de la Literatura.

Una de las investigaciones basadas en mejorar la calidad de vida de la poblacion
que va direccionada especificamente en “la dotacidn de servicios basicos™ es el
estudio realizado por sobre el proceso de participacion ciudadana en la
construccion del presupuesto participativo en la parroquia Cojitambo, cantén
Azogues, provincia del Cafiar, en el periodo 2010-2012”, Vazquez (2013, pag.

56).

En donde se establecen lineamientos entre las autoridades locales v la comunidad.
La metodologia que se aplico en esta investigacion fue la triangulacién que es la
combinacion de los metodgs cuantitativos y cualitativos mediante la elaboracion
de encuestas y entrevistas a los actores claves de este estudio. En los resultados se
puede evidenciar que en la Parroquia tiene poca participacion la comunidad en la

gestion de obras que se realizan para en beneficio de la colectividad de Cojitambo.

Los resultados demuestran en el estudio de la Parroquia Cojitambo respecto a la
participacion ciudadana en la construccion del presupuesto participativo que se
refleje en la gestion de las obras de servicios basicos que necesita la comunidad,
por lo que se incita a los habitantes de la localidad a ser participes de las

decisiones que toman las autoridades con el fin de brindar bienestar al pueblo.



En un estudio del autor Moya (2011, pag. 43) se analizé6 como se han dado los
p;rocesos de participacién ciudadana instaurados en el modelo de gestion del

Municipio de Quito en ¢l afio 2001-2011.

El propésito de esta investigacion es determinar los efectos de la participacion
ciudadana de un importante grupo de personas del Distrito Metropolitano y como
el modelo de presupuesto participativo se aplica en la administracion actual de la

Hustre Capital del Ecuador para que se ejecuten obras de beneficio colectivo.

La metodologia aplicada tiene un enfoque cualitativo vy focalizada en la
investigacion descriptiva que se aplico centrada en el significado de las précticas
sociales y culturales respecto a la participacion ciudadana, se puso a discusion los
aspectos recolectados en la entrevista a funcionarios que laboran en el municipio
del Distrito Metropolitano, quienes facilitaron la informacién pertinente para el
desarrollo de la investigacion.
p

Los resultados de este estudio describen que los procesos participativos estdn
orientados a cumplir con los objetivos principales del Sistema de Gestién
Participativa y Rendicién de Cuentas, en los cuales se requiere la insercion de la
comunidad en las decisiones que toma el Consejo Municipal del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito, con la finalidad
de brindar mejores servicios a los habitantes y que estos tengan la potestad de
exigir la rendicion de cuentas oportuna al sefior Alcalde y todos los integrantes de

los Gobiernos seccionales que forman parte del Distrito..



1.2.Desarrollo de Teorias y Conceptos.
1.2.1. Participaciéon Ciudadana.

La Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (2010) manifiesta que:

El fortalecimiento de la democracia se lo consigue a través de la
insercion ciudadana, y constituyéndose a su vez un objetivo del Plan
Nacional de Desarrollo. Donde el Gobierno Nacional a través de su
reforma democratica promueve cambios en los modos de la
administracion publica que logren elevar la capacidad de incidencia y de
control social. (pag. 5)

La participacion ciudadana es importante para el sistema democratico porque
permite realizar una gestion administrativa pablica con mayor transparencia, al
implicar a la ciudadania en aspectos politicos participativos, enriquece la accién
de los gobiernos debido a que la poblacion podrd participar de la toma de
decisiones que prioricen la planificacion de obras de primera necesidad para
beneficio del pueblo. La participacion se da mediante reuniones entre los entes
gubernamentales y la ciudadania que con la aplicacién de mecanismos de
S .
participacion y de cultura democratica, aplica nuevas tecnologias como una
herramienta eficaz y accesible para la poblacion como instrumento de accién

participativa para la comunidad.

a) Planificacién Social.

Esta orientada a identificar las necesidades de la comunidad y en funcién de ellas
formular la planificacién adecuada para desarrollar proyectos de beneficio social
para la poblacion de un sector o localidad dirigido por la autoridad que le compete

al lider del organismo colegiado.



- Politicas publicas.

El autor (Subirats, 2008) menciona que las politicas pliblicas son: “Sin negar u
ocultar las relaciones de poder inherentes a todo proceso politico-administrativo,
se basa principalmente en las instituciones u organizaciones administrativas

existentes o por crearse y los servicios efectivos que prestan a los ciudadanos”

(pég. 10)

Las politicas publicas constituyen un conjunto de actividades o servicios que se
brindan a la sociedad para su beneficio, los agentes que son parte de esta gestion
deben tener en cuenta que los procesos publicos deberian ser 4giles y organizados
con el fin de evitar inconvenientes a la ciudadania, porque se busca facilitar los
servicios que ofrece el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Ancon,
cuya intencién del directorio es promover el bienestar colectivo de la comunidad
fomentando su participacion activa en la toma de decisiones que desemboquen en
la ejecucion oportuna de proyectos en beneficio de la comunidad que a través de
la gestion publica ante ¥s organismos competentes se logren en el tiempo

estipulado.

- Presupuesto participativo.

EL autor Zambrano (2011) menciona que:

El presupuesto participativo es el resultado de la utilizacién de los
procesos mediante los cuales los ciudadanos y ciudadanas del municipio
proponen, deliberan y deciden en la formulacion, ejecucion, control y
evaluacion del presupuesto de inversion anual municipal. (pag. 202)

El presupuesto participativo es el proceso que se realiza entre los actores del

estado y la ciudadania, de esta manera ambos podran tomar decisiones que

™
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beneficien a la comunidad, en la actualidad es un deber del estado permitir que la

comunidad tome decisiones sobre las inversiones de los recursos destinados a una

localidad.

b) Control social.

Se constituye en una herramienta fundamental que estd orientada a vigilar las
actividades que desarrollan los gobiernos seccionales quienes ademas deben

presentar la rendicion de cuentas a la comunidad que son sus mandantes.

Lo importante de ejercer el control social es mantener vigilado el desarrollo de las
actividades que cumplen los gobiernos seccionales que deben rendir cuentas en el

momento oportuno a la colectividad.

- Rendicién de cuentas.
La autora Morales (2015) expresa que:
y

A la rendicion de cuenta se le ve como una via para lograr gobiernos
eficientes, legitimos, honestos e incluso auto regulados; como forma de
brindar confianza y reducir el abismo entre representantes y
representados a través de informacion oportuna y la justificacion de las
decisiones que afectan a la ciudadania. (pag. 5)

La rendicion de cuentas es un proceso que se realiza anualmente para dar a
conocer a la comunidad los proyectos en los cuales se invirti6 y cuéles fueron los
beneficios que se obtuvieron, la constitucion del Ecuador la establecié como un

deber y a la vez un derecho que tiene la administracién publica para con la

ciudania o la comunidad de su respectivo lugar o region. La Direccion Nacional

™
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de Fomento y Control de la trasparencia de Gestion de la SNAP, realizard un
monitoreo a cada una de las fases de rendicién de cuentas con el objetivo de
verificar si se estan cumpliendo tal y como lo determina la ley en sus normativas

vigentes en la Republica del Ecuador.

¢) Mecanismos de participacién.

Consiste en la determinacion de los medios a través de los cuales se facilita la
representacion de los habitantes de una comunidad para participar en acciones y
decisiones inherentes a la gestion publica como la veeduria ciudadana, la
audiencia publica y la silla vacia, cabildos populares, observatorios y consejos

consultivos.

- Veedurias ciudadanas.

El autor Erazo (2012) menciona que:
y

Son mecanismos democraticos de representacion de los ciudadanos o de
las organizaciones sociales para ejercer la vigilancia sobre la gestién
publica, que asigna responsabilidades a las entidades del Estado con la
conformacion de la red institucional de apoyo a los ciudadanos. (pag.
164)

Las veedurias ciudadanas constituyen un mecanismo de participacion social que
mediante un representante de la sociedad civil se agrupan con el proposito de dar
cumplimiento a los compromisos, competencias y funciones de las entidades

publicas, es una forma de democratizar su gestion administrativa vigilando que se

cumplan las funciones para el cual fueron elegidos.
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- Audiencias piblicas.

Seglin el articulo de Pieery (2008) manifiesta que “las audiencias publicas son
procedimientos destinados a obtener informacién para la toma de una decision
legislativa o administrativa, a través de declaraciones orales del publico
interesado” (pdg. 166). Una audiencia publica es un proceso de participacion
plblica para la toma de decisiones administrativas y legislativas en el que la
autoridad competente de la misma, permite un espacio para que las personas que
deseen expresar su opinion acerca de algun tema en particular que le esté

afectando su buen vivir ciudadano de la comunidad del sector afectado.

El Estado tendra la obligacion de escuchar y enmendar algin error que se esté

cometiendo en contra de la ciudadania, de esta forma se podra crear una sociedad

donde todos tengan derechos, puedan ser respetados y por sobre todas las cosas

ser escuchados y apoyados para cumplir las ideas brillantes, propuestas y

proyectos que suelen surgir de las personas que forman parte de la comunidad de
y

un determinado lugar, con el fin de guiar sus pensamientos al beneficio

comunitario.

- Silla vacia.

La silla vacia es un proceso de participacion ciudadana que se lleva a cabo en los
GAD en sus sesiones publicas, la cual estara disponible para ser ocupada por un
lider o morador de la comunidad con la finalidad de participar en los diferentes
temas politicos para que de esta manera pueda expresar su posicion frente a los

proyectos que se planifican en beneficio de la ciudadania.
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Las personas que tengan el privilegio de estar sentadas en estas sillas tendran vos
y voto en la asamblea que se esta desarrollando, en el caso de que se presenten
posturas diferentes se determinard un mecanismo para consensuar la votacién y
canalizar las propuestas, sino es posible llegar a un acuerdo seran escuchadas las

opiniones de cada una de las posturas sin voto.

El GAD parroquial como requisito principal debera tener un registro de las
distintas personas que participen en el uso de la silla vacia, el mismo que
clasificara las solicitudes aceptadas y negadas, esta solicitud tendra que constar

por qué desea hacer uso de este derecho de los ecuatorianos.
d) Seguimiento participativo.

Se ortenta en la practica directa de la ejecucion de politicas y en la participacion
activa de la comunidad en los programas o proyectos que el gobierno autonomo
descentralizado de un determinado lugar pone a consideracion de la comunidad

para su gjecucion oportunag
- Ejecucion de politicas.

Segiin Amoletto (2015)“Las politicas publicas son consideradas un conjunto de
proyectos o programas orientados a cumplir con los objetivos propuestos por la
administracion publica, en sintesis, es la realizacion efectiva de las diferentes

acciones de la politica” (pag.69).

La ejecucion de politicas son acciones destinadas a cumplir ciertos objetivos que

deben cumplir las empresas del estado en beneficio de la ciudadania en general,

RS
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porque para eso fueron creadas estas instituciones del estado, siempre y cuando se

cumpla todo lo establecido en la constitucion y la ley.
- Ejecucion de programas y proyectos

Para empezar la ejecucion de un proyecto es necesario analizar cada una de las
etapas y actividades del mismo para programar su ejecucién determinado los
recursos que deben utilizarse, durante la ejecucion se debe poner énfasis en la
comunicacion con cada integrante que participan en el proyecto o programa. Es
necesario que el GAD de Ancon dé a conocer a la ciudadania mediante asambleas
los proyectos que se realizaran en la parroquia para que ellos puedan dar su
opinion de manera que se prioricen los de mayor necesidad para la poblacion, y de

esa forma se estara aplicando los principios del Buen Vivir ciudadano.

¢) Toma de decisiones.

La gestion plblica en los distintos niveles y entidades del sector implica la toma
y

de decisiones acertadas y oportunas para cumplir adecuadamente con el mandato

de la poblacion y lograr una efectiva administracién del gobierno en el campo de

accion que le compete, por lo tanto, el Presidente del GAD parroquial debe

rodearse con un equipo de trabajo confiable para que le apoye a tomar decisiones

eficientes y oportunas.

- Entidades del sector publico.

Las entidades del sector publico son organismos administrativos mediante los

cuales el Estado cumple o hace cumplir la voluntad expresada en las leyes del
~
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pais, estas entidades son aquellas encargadas de realizar diferentes funciones de
acuerdo a lo establecido en la constitucion, los Gobiernos Auténomos
Descentralizados tienen como funcién brindar a una comunidad obras o
programas que contribuyan al crecimiento social, en este caso la parroquia Ancon
del canton Santa Elena, el pueblo debera participar activamente para velar que los
recursos economicos que se le brinden se estén invirtiendo adecuadamente para
beneficio de esta comunidad y se dé a este sector la importancia por ser pionero en

produccion petrolera del Pais.

De acuerdo a la constitucion del Ecuador en su apartado del art. 225 manifiesta

que el sector pablico esta conformado por lo siguiente:

1. Los organismos y dependencias de las diferentes funciones Ejecutiva,
Legislativa, Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social.
2. Las entidades que forman e integran el régimen autonomo descentralizado.

o

3. Los organismos y entidades creados bajo la ley para el gjercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios piblicos o para desarrollar

actividades econdmicas asumidas por el Estado.

- Niveles de gobierno.

En el Ecuador existen tres niveles de gobiernos como el nacional, regional y local,
esta division permite una mejor organizacion y control de los requerimientos de

los ciudadanos. A continuacion, se explica cada uno de ellos:
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Gobierno Nacional: Es el gobierno de toda la nacion democratico y

presidencialista, con un estado unitario, duracion 4 afios.

Gobierno Regional: Es el gobierno descentralizado en cada region y dura 4 afios.

Gobierno Local: Gobierno descentralizado en localidades o centros poblados,

duracion 4 afios.

El funcionamiento del GAD parroquial como gobierno local depende del apoyo

de los gobiernos regionales o seccionales y en especial del gobierno nacional.

1.2.2. Gestién de Proyectos.

Constituye la accidn del Gobierno Auténomo Descentralizado para lograr que se
ejecuten los proyectos formulados y planificados para el periodo que deben

cumplir las autoridades elegidas y que garanticen una administracion efectiva.

ial.
a) Socia y
Esta relacionada con las actividades que incluyen la participacion de la gente que

habita en la localidad para plantear alternativas de solucion a los problemas,

depende de la cultura de la poblacion y de quienes integran el GAD parroquial.

- Participacion de la comunidad.

El autor Martinez (2009)se refiere a:

Incentivar la participacion es también un compromiso del gobierno para
favorecer arreglos institucionales que impulsen a los ciudadanos a
involucrarse en la solucion de problemas de la comunidad desde su rol
social, es tarea de gobierno, incluso es un enfoque que debe atravesar
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todas las politicas publicas: econdémicas, medioambientales, laborales,
educativas, de seguridad. (pag. 277)

Es un deber de los actores politicos hacer que se conozcan los mecanismos de
participacion ciudadéna para que toda la comunidad sepa sus derechos de tomar
decisiones que contribuyan a ejecutar proyectos y obras de prioridad. La gestion
es la herramienta administrativa que permite a los mandatarios cumplir con las
peticiones de sus mandantes a través de la participacion ciudadana con el fin de

hacerles participes de sus decisiones en beneficio de la comunidad.

- Cultura organizacional.

El autor (Berbel, 2011) conceptualiza que:

La cultura organizacional es considerada como un patron de premisas
basicas que un determinado grupo inventd, descubri6 o desarroll6 en el
proceso de aprender a resolver sus problemas de adaptacion externa y de
integracion interna y que funcionaron muy bien hasta el punto de ser
consideradas validas. (pag. 51)

La cultura organizacional es el establecimiento de normas que faciliten la
.
convivencia de los colaboradores que van a formar parte de la gestion piblica, de

manera que todos trabajen en forma organizada cumpliendo los objetivos para el

cual fueron elegidos.

b) Organizacion.

Es un paso del proceso administrativo, implica un lugar para cada cosa y cada
cosa en su lugar, pero ademas se refiere a las organizaciones o entidades que son
parte activa de los gobiernos auténomos descentralizados y que forman parte

esencial de su funcionamiento integral para desarrollar una buena gestion.
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- Grupos Barriales.

Son organizaciones que se agrupan con el propdsito de hacer que los gobiernos
seccionales cumplan con la obligacion que tienen al ser elegidos como
representantes politicos de una determinada ciudad, para ello deben contar con un
presidente de manera que mediante esta persona se pueda escuchar las exigencias

de toda la ciudadania.

Estos grupos son necesarios porque en muchas ocasiones la gestion que realizan
no es la adecuada muchas veces porque no conocen las principales necesidades
que puede tener una comunidad, por tanto, tener unido al pueblo a través de
grupos barriales afines a la administracion del GAD parroquial facilita la

organizacion.

- Gestion publica.

El autor (Garrido, 2016) afirma que: “La administracién publica tiene como
especialidad velar por el cgyrecto y eficiente cuidado de los recursos publicos, con

el proposito de impulsar el desarrollo socio econdmico del pais™

La gestion publica es aquella que se encarga de administrar adecuadamente los
recursos del Estado, en donde se pueda vivir en un ambiente comodo y de
bienestar para toda la comunidad, uno de los compromisos de los principales
actores plblicos es cumplir las funciones para el cual fueron elegidos, del mismo
se desprende un conjunto de actividades y operaciones que se deben realizar para
el bien publico. Es muy importante que la persona que asuma estos puestos del

Estado tenga una preparacién académica adecuada para asumir este rol.
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¢) Entorno.

Esta constituido por el contexto en el que se desempefia la organizacion, el
ambiente en que se desarrolla el trabajo de sus funcionarios y colaboradores, pero
sobre todo en la motivacion que se formule para generar un sistema de

participacion efectiva de la poblacion de la localidad.

-Clima de trabajo.

Para Llaneza (2007) “El clima de trabajo es la valoracion de los elementos de la
cultura de una empresa en un momento dado por parte de los trabajadores, por
ello su percepcion negativa en sus diversas variables puede desencadenar procesos
de estrés” (pag. 466), puesto que una organizacion para funcionar adecuadamente
se debe establecer un buen clima laboral donde todos los colaboradores se sientan
satisfechos de realizar su labor y se incline al cumplimiento de los objetivos
organizacionales, de fprn”f que la atencion que brinde a los usuarios sea la

adecuada satisfaciendo sus necesidades.

-Sistema de participacion.
Para Davila (2010) considera que:

La participacion ciudadana debe ser permanente, comienza en la fase de
planeacion de un nuevo programa, proyecto o ley, se da a lo largo de la
fase de ejecucion o discusion, y debe terminar en la fase evaluatoria. En
la medida de lo posible, todos los ciudadanos deben tener iguales
oportunidades de participar y acceso equitativo a los lugares donde se
llevan a cabo las audiencias piblicas, referendos, auditorias. (pag. 32)
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El sistema de participacion propicia y garantiza la igualdad de derecho de que
tienen los ciudadanos en participar en todos los asuntos de caracter publico que el
Estado Ecuatoriano fomente. Para alcanzar los objetivos del Plan del Buen Vivir,
debe existir un proceso participativo en el cual se integre los diferentes niveles de
gobierno y la participacion ciudadana, en la politica publica, desde la
planificacion, la ejecucion, evaluacion y control del campo piblico en cada sector

de la Patria.
d) Competencia.

Se relaciona con las habilidades, conocimientos, actitudes y valores con que
cuentan los actores principales que forman parte del sistema de participacion

ciudadana de la jurisdiccion del gobierno auténomo descentralizado.
- Habilidades del talento humano.

Las habilidades del talento humano se basan en la capacidad de las personas por
-~
resolver un determinado problema, es necesario que el personal esté de acuerdo
con sus capacidades y su formacion, o la experiencia necesaria para ocupar un
espacio en la gestion publica del GAD, que brinde un adecuado servicio a la
comunidad de Ancoén. Generalmente las habilidades se desarrollan en el campo
laboral segin los expertos, pero es fundamental detallar que el talento humano
suele tener habilidades innatas que viene con la persona desde su composicion
genética y hasta por cuestiones hereditarias, como las habilidades artisticas, y
también pueden potenciarse las habilidades adquiridas en base a la preparacion y

entrenamiento.
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- Actitudes del talento humano.

La actitud del talento humano debe ser la correcta para que pueda resolver los
problemas e inconvenientes de los usuarios que se acercan al GAD buscando un
muy buen servicio de las personas que laboran en determinado departamento o
area de la institucion, cabe destacar que adquiere vital importancia la actitud
mental positiva del talento humano para aprender y ejecutar las acciones
pertinentes que promueva una atencion de calidad y calidez a los usuarios del

GAD parroquial.

e) Actividades.

Constituyen las diversas acciones que se plantean y se cumplen con el fin de
llevar a ejecucion los programas y proyectos que se formulan en el pleno del GAD
parroquial con el fin de atender a la comunidad que habita en su jurisdiccién y

desarrollar una gestion efectiva que garantice el bienestar de la poblacion.
&

-Programas

Los programas son aquellos que se realizan para generar algin bien para la
comunidad, es necesario que el GAD en este caso de Ancon dé a conocer los
programas que se realizaran en beneficio de toda la comunidad para que se
prioricen las obras. Es necesario recalcar lo esencial de trabajar con la
programacion presupuestaria para la ejecucion oportuna de las actividades
planificadas en la alta direccion y que facilite la participacion de la ciudadania en

los diversos programas que se trate de involucrar a la comunidad
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-Proyectos

Los proyectos que se realicen en el GAD de Ancén deben cubrir las necesidades
de los habitantes ya que son ellos los que confiaron en la actual administracién y
como tal deben cubrir las necesidades y exigencias de la ciudadania que siempre
aspira mas de sus gobernantes. Es indudable que, si la programacién abarca los
proyectos presentados, aceptados y en ejecucion, ésta vaya de la mano del
presupuesto asignado para cada proyecto, de tal manera que se puedan cumplir en
los plazos previstos para que la ciudadanfa se involucre mas y se sientan
respaldados de las acciones del Gobierno Auténomo Descentralizado parroquial

de Ancon.

1.3. Fundamentos Sociales, Psicolégicos, Filoséficos, Legales.

1.3.1. Sociales.

La funcion principal de GAD de Ancén es buscar el buen vivir de los ciudadanos
en donde ellos puedan realézar obras prioritarias, de esta manera se mantendra una
buena relacion con la poblacion, permitiendo el crecimiento de las buenas
relaciones entre si y la confianza del pueblo hacia los administradores actuales,
sera de beneficio para que puedan gestionar adecuadamente los programas y

proyectos de mayor interés para la comunidad.

Otro factor esencial que se debe tener cuenta es la responsabilidad social del GAD
parroquial frente a la sociedad de Ancon que espera mucho de sus dirigentes para
fortalecer el progreso y desarrollo de su parroquia, teniendo en cuenta el respeto

por la naturaleza y el apoyo a la gente mas vulnerable de la zona.
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La participacion ciudadana tiene inherencia notable en los aspectos sociales
debido a que la comunidad se reune y prepara eventos de cardcter social que el
GAD debe apoyar y unirse al esfuerzo de los habitantes para el desarrollo de estos

acontecimientos que son de trascendental importancia para la sociedad civil.

Los actores sociales en la comunidad parroquial de San José de Ancén son todos
los representantes de las organizaciones civiles que conforman la estructura
politica del sector, quienes conforman los barrios, las asociaciones, los clubes
deportivos, los grupos culturales, que son la sociedad representativa de la

parroquia.

1.3.2. Psicologicos

El principal actor de la gestion administrativa debera mantener una buena relacion
con los colaboradores y la comunidad o habitantes de Ancon, de manera que
puedan ser atendidos comd’se merecen sin que exista ningun tipo de problema que
pueda entorpecer la gestion ptblica, generando de esta manera la confianza de
toda la comunidad, mentalizando a los colaboradores una atencién equitativa y
ofreciendo a los usuarios un servicio sin discriminacién y con aprecio a sus
coterraneos, en la retina de la comunidad se quedan las acciones que emprenda la
institucion, una buena obra, una gran actividad, una importante accién en
beneficio de las personas o sectores més vulnerables garantizan la aceptacion y
proyecta la participacion activa de la ciudadania en actividades y eventos que

realice el GAD parroquial de San José de Ancon.

24



1.3.3. Filosoficos.

Las personas que fueron elegidas para realizar alguna actividad de gestion publica
deberan mantener una buena relacion con los colaboradores ya que son ellos los
que cumpliran las actividades para que la gestion publica sea un éxito,
cumpliendo de esta manera los objetivos organizacionales, realizando un correcto
trabajo en equipo se podran llevar a cabo todas las tareas, y una administracion
transparente y democratica, los dirigentes suelen tener la filosofia de vocacion de
servicio y atencion de calidad y calidez para que la ciudadania participe en

programas y proyectos que el GAD proponga en beneficio del pueblo.

1.3.4. Legales.
Constitucién Politica de la Repuablica del Ecuador
TITULO IV: Participacién y organizacion del Poder.

Art. 95. — Las ciudada:as y ciudadanos, en forma individual y colectiva,
participardn de manera protagénica en la toma de decisiones planificacion y
gestion de los asuntos piblicos, y en el control popular de las Instituciones del
Estado y la sociedad, y de sus representaciones, en un proceso permanente de
construccion del poder ciudadano. La participacion se orientara por los principios
de igualdad, autonomia, deliberacién publica, respeto a la diferencia, control
popular, solidaridad e interculturalidad. La participacion de la ciudadania en todos
los asuntos de interés publico es un derecho, que se ejercera a través de los

mecanismos de la democracia representativa, directa y comunitaria.
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Seccion segunda: Organizacién colectiva

Art. 96. — Se reconocen todas las formas de organizacion de la sociedad, como
expresion de la soberania popular para desarrollar procesos de autodeterminacion
¢ incidir en las decisiones y politicas publicas y en el control social de todos los
niveles de gobierno, asi como de las entidades publicas y de las privadas que
presten servicios publicos. Las organizaciones podran articularse en diferentes
niveles para fortalecer el poder ciudadano y sus formas de expresion; deberan
garantizar la democracia interna, la alternabilidad de sus dirigentes y la rendicién

de cuentas.

Seccién tercera: Participacién en los diferentes niveles de gobierno Art. 100,
~En todos los niveles de gobierno se conformaran instancias de participacion
integradas por autoridades electas, representantes del régimen dependiente y
representantes de la sociedad del ambito territorial de cada nivel de gobierno, que
funcionaran regidas por principios democraticos. La participacion en estas
mstancias se ejerce para;

1. Elaborar planes y politicas nacionales, locales y sectoriales entre los

gobiernos y la ciudadania.

2. Mejorar la calidad de la inversion plblica y definir agendas de desarrollo.

98]

Elaborar presupuestos participativos de los gobiernos.
4. Fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de transparencia,

rendicion de cuentas y control social.

Para el ejercicio de esta participacion se organizaran audiencias publicas,
veedurias, asambleas, cabildos populares, consejos consultivos, observatorios y

las demas instancias que promueva ciudadania.
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Art. 101.- Las sesiones de los gobiernos auténomos descentralizados seran
plblicas, y en ellas existira la silla vacia que ocupara un representante ciudadano
en funcion de los temas a tratarse, con el propésito de participar en su debate y en

la toma de decisiones.

Art. 102.- Las ecuatorianas y ecuatorianos, incluidos aquellos domiciliados en el
exterior, en forma individual o colectiva, podran presentar sus propuestas y
proyectos a todos los niveles de gobierno, a través de los mecanismos previstos en

la Constitucion y la ley.

Art. 207. — El Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control Social promovera e
incentivara el ejercicio de los derechos relativos a la participacion ciudadana,
impulsara y establecera mecanismos de control social en los asuntos de interés
plblico, y designard a las autoridades que le corresponda de acuerdo con la
Constitucion y la ley. La estructura del Consejo serd desconcentrada y responderd

al cumplimiento de sus funﬁiones.

Cédigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia v Descentralizacién
Titulo I: Principios Generales

Art. 3.- Principios. - El ejercicio de la autoridad vy las potestades publicas de los
gobiernos auténomos descentralizados se regiran por los siguientes principios:

g) Participacion ciudadana. - La participacion es un derecho cuya titularidad y
ejercicio corresponde a la ciudadania. El ejercicio de este derecho sera respetado,

promovido y facilitado por todos los 6rganos del Estado de manera obligatoria,
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con el fin de garantizar la elaboracion y adopcién compartida de decisiones, entre
los diferentes niveles de gobierno y la ciudadania, asi como la gestién compartida
y el control social de planes, politicas, programas y proyectos publicos, el disefio
y ejecucion de presupuestos participativos de los gobiernos. En virtud de este
principio, se garantizan ademds la transparencia y la rendicién de cuentas, de

acuerdo con la Constitucion y la ley.

Se aplicaran los principios de interculturalidad y plurinacionalidad, equidad de
género, generacional, y se garantizaran los derechos colectivos de las
comunidades, pueblos y nacionalidades, de conformidad con la Constitucion, los
instrumentos internacionales y la ley. Art. 4 — Fines de los Gobiernos Auténomos

Descentralizados.

Art. 4 - Fines de los Gobiernos Auténomos Descentralizados.
Dentro de sus respectivas circunscripciones territoriales son fines de los gobiernos
autonomos descentralizados:

..
a) El fortalecimiento efectivo del proceso de autonomias vy descentralizacion para
el desarrollo equitativo en la comunidad en general.
b) La garantia, sin discriminacion alguna y en los términos previstos en la
Constitucion de la plena vigencia y el efectivo goce de los derechos individuales v
colectivos  constitucionales y los contemplados en los instrumentos
Internacionales.
¢) El fortalecimiento de la unidad nacional en la diversidad.

d) La recuperacion y conservacion de la naturaleza y el mantenimiento de medio

ambiente sostenible y sustentable.
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e) La proteccion y promocion de la diversidad cultural v el respeto a sus espacios
de generacion e intercambio; la recuperacion, preservacion y desarrollo de la
memoria social y el patrimonio cultural;

f) La obtencion de un hébitat seguro y saludable para los ciudadanos v la garantia
de su derecho a la vivienda en el ambito de sus respectivas competencias;,

g) El desarrollo para transformar la realidad y el impulso de la economia popular
y solidaria con la finalidad de erradicar el indice de pobreza, mediante la
distribucion equitativa de los recursos para lograr alcanzar el buen vivir;

h) La generacion de condiciones que aseguren los derechos y principios
reconocidos en la Constitucion a través de la creacion y funcionamiento de
sistemas de proteccion integral de sus habitantes

1) Los demas establecidos en la Constitucion y la ley.

Capitulo IV
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural
y

Seccion Primera

Naturaleza juridica, sede y funciones

Art. 64.- Funciones. -Son funciones del gobierno auténomo descentralizado
parroquial rural:

¢) Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de los
derechos y avanzar en la gestion democratica de la accion parroquial:

1) Promover y coordinar la colaboracion de los moradores de su circunscripcion
territorial en mingas o cualquier otra forma de participacion social, para la

realizacion de obras de interés comunitario;
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Ley Orgdnica de Participacion Ciudadana y Control Social.

Art. 4.- Principios de la participacién. - La participacién de la ciudadania en
todos los asuntos de interés pablico es un derecho que se ejercera a través de los

mecanismos de la democracia representativa, directa y comunitaria.

El ejercicio de los derechos de participacion ciudadana y organizacion social se
regird, ademas de los establecidos en la Constitucién, por los siguientes

principios:

Igualdad. — Es el goce de los mismos derechos y oportunidades individuales o
colectivos de las ciudadanas y los ciudadanos, colectivos, comunas, comunidades,
pueblos y nacionalidades indigenas, pueblo afroecuatoriano y montubio, y demas
formas de organizacion licita, para participar en la vida publica del pais;

incluyendo a las ecuatorianas y los ecuatorianos en el exterior;

Interculturalidad. — Es el ejercicio de la participacion ciudadana respetuoso e
incluyente de las diversas#identidades culturales, que promueve el dialogo v la

interaccién de las visiones y saberes de las diferentes culturas;

Plurinacionalidad. — Es el respeto v ejercicio de la participacién de las ciudadanas
y los ciudadanos, colectivos, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, pueblo afroecuatoriano y montubio, y demas formas de organizacién

licita, conforme a sus instituciones y derecho propios.

Autonomia. ~ Es la independencia politica y autodeterminacion de la ciudadania y
las organizaciones sociales para participar en los asuntos de interés publico del

pais;
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Deliberacion publica. — Es el intercambio publico y razonado de argumentos, asi
como el procesamiento dialdgico de las relaciones y conflictos entre la sociedad y

el Estado, como base de la participacion ciudadana;

Respeto a la diferencia. — Es el derecho a participar por igual en los asuntos
publicos, sin discriminacion alguna fundamentada en la etnia, lugar de
nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil,
idioma, religion, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicion
socioeconomica, condicion migratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar
VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincién personal o

colectiva, temporal o permanente, o de cualquier otra indole;

Paridad de género. — Es la participacion proporcional de las mujeres v los
hombres en las instancias, mecanismos e instrumentos definidos en la presente
Ley, asi como, en el control social de las instituciones del Estado para lo cual se
adoptaran medidas de accion afirmativa que promuevan la participacion real y

efectiva de las mujeres en gste ambito;

Responsabilidad. — Es el compromiso legal y ético asumido por las ciudadanas y

los ciudadanos de manera individual o colectiva, en la busqueda del buen vivir;

Corresponsabilidad. — Es el compromiso legal y ético asumido por las ciudadanas
y los ciudadanos, el Estado y las instituciones de la sociedad civil de manera

compartida, en la gestion de lo publico;

Informacion y transparencia. — Es el derecho al libre acceso de la ciudadania a
informacion publica, en el marco de los principios de responsabilidad y ética

publica establecidos en la constitucion y la ley, sin censura previa;
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Pluralismo. — Es el reconocimiento a la libertad de pensamiento, expresion y
difusion de las diferentes opiniones, ideologias politicas, sistema de ideas y

principios, en el marco del respeto a los derechos humanos, sin censura previa; v,

Solidaridad. — Es el ejercicio de la participacion ciudadana que debe promover el
desarrollo de relaciones de cooperacion y ayuda mutua entre personas y

colectivos.

Titulo III: Del Poder Ciudadano

Art. 29.- La participacién y la construccion del poder ciudadano.- como poder
ciudadano se reconoce a aquella participacion individual y colectiva de la
comunidad en general, quienes, de manera protagénica inciden en la toma de
decisiones en los distintos asuntos publicos y en el control social, las funciones e
instituciones del Estado, y de las personas naturales o juridicas del sector privado
que manejan fondos publicos, prestan servicios o desarrollan actividades de

interés publico. o

Capitulo Tercero: De la formacién ciudadana

Art. 39.- Formacion ciudadana y difusion de los derechos y deberes. - Las
funciones y entidades del Estado y, en particular, el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social, promoveran procesos de formacién ciudadana y
campafias de difusion sobre el ejercicio de los derechos y deberes establecidos en
la Constitucion y la ley, asi como, de los diferentes manuales éticos en relacion a
la democracia. Asimismo, implementaran mecanismos de participacion ciudadana

y control social.
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Art. 40.- Mecanismos de formacién ciudadana y difusion de derechos y deberes. -
El Estado establecera, entre otros, los siguientes mecanismos de formacion

ciudadana y difusion de derechos y deberes:

1. Campafias informativas en medios de comunicaciones masivas y alternativas;

2. Inclusion de los contenidos de la Constitucion en las mallas curriculares del

sistema educativo, en todos sus niveles;

o

3. Formacion de redes de educacion popular mediante talleres y cursos en
castellano, kichwa y shuar, asi como, en las demas lenguas ancestrales usados de

forma oficial en pueblos indigenas.

4. Difusion de la memoria histdrica, las tradiciones nacionales y locales, asi como,

de los conocimientos y practicas ancestrales vinculadas a las formas de

organizacion comunitaria de los pueblos y nacionalidades.

Se prohibe la utilizacién de cualquiera de estos mecanismos para actividades de
~

proselitismo politico, promocion personal, partidaria, en todos los niveles de

gobierno.

Art. 43.- Del fomento a la participacién ciudadana. - El Estado promovera la
insercion ciudadana a través de sus diferentes instituciones, en todos los niveles
de gobierno, mediante la asignacién de fondos concursables, becas educativas,
créditos y otros, a fin de que, las organizaciones sociales realicen proyectos y
procesos tendientes a formar a la ciudadania en temas relacionados con derechos y

deberes de conformidad con la Constitucion y la ley.
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Toda asignacion a organizaciones sociales e individuos, de recursos, fondos
concursables, becas educativas y crédifos, programas de capacitacion, apoyo
técnico o financiero del Estado, en todos sus niveles, debera determinarse a través
de procesos concursales, transparentes, piblicos y abiertos, que garanticen la

aplicacion del principio de pluralismo con respecto de los beneficiarios.

La funcionaria o el funcionario publico que intente condicionar o condicione la
posicion politico partidista de las organizaciones sociales o individuos receptores

de recursos serd sancionado de acuerdo con la ley.

Los procesos para el otorgamiento de dichos fondos concursables, becas y

créditos, se sujetaran al control y auditoria de la Contraloria General del Estado.

Titulo VI: De la Participacion Ciudadana en los Diferentes Niveles de
Gobierno

Art. 61.- Interrelacion entre asambleas de diversos niveles territoriales. — Las
asambleas cantonales, prévinciales y regionales procurardn tener, entre sus
integrantes, actoras y actores sociales de su nivel territorial de gobierno, asi como,
delegadas y delegados de las asambleas del nivel territorial inferior. En el caso de
las asambleas parroquiales, deberdn contar con la representacion de barrios,
recintos, comunas y comunidades a través de un sistema de participacion
ciudadana que permita el ejercicio de los derechos y asegure la gestion

democratica.

Art. 62. — Apoyo a las asambleas locales. — Los diferentes niveles de gobierno, las

respectivas autoridades locales o el Consejo de Participacién Ciudadana y Control
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Social apoyaran a las asambleas locales para hacer efectivo un verdadero sistema

de participacion ciudadana.

Titalo VIII: De los Mecanismos de Participaciéon Ciudadana

Capitulo Primero

De los mecanismos de participacién ciudadana en la gestién publica

Art. 72.- Definicion. - Son mecanismos de participacion ciudadana en la gestion
plblica los instrumentos con los que cuenta la ciudadania de forma individual o
colectiva para participar en todos los niveles de gobierno establecidos en la

Constituciéon y la Ley.

Seccién Primera: De las audiencias publicas

Art. 73. -De las audiencias publicas. — Se denomina audiencia piiblica a la
instancia de participacién habilitada por la autoridad responsable, ya sea por
iniciativa propia o a pedido de la ciudadania, para atender pronunciamientos o
peticiones ciudadanas y para fundamentar decisiones o acciones de gobierno.

Las audiencias publicas seran convocadas obligatoriamente, en todos los niveles

de gobierno.

Art. 74. - Convocatoria a audiencias puablicas. -la autoridad correspondiente
bebera atender a la solicitud de una audiencia que realice la comunidad o las
organizaciones interesadas para debatir diferentes tematicas de caracter politico

administrativa.

Los requisitos para solicitar audiencia publica a las autoridades son:

L. Solicitar informacion sobre los actos y decisiones de la gestion publica;
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2. Para propuestas o quejas sobre asuntos piblicos; v,

3. Debatir problemas que afecten a los intereses colectivos.

La autoridad para cumplir con la audiencia publica podra delegar al o los

funcionarios correspondientes.

Art. 75 De las resoluciones de audiencias ptiblicas

Los resultados alcanzados en las audiencias publicas deberan ser oportunamente

difundidos para que la ciudadania pueda hacer su seguimiento.

Seccién Segunda: De los cabildos populares

Art. 76.- Del cabildo popular. — El cabildo popular es una instancia de
participacion cantonal para realizar sesiones pablicas de convocatoria abierta a
toda la ciudadania, con el fin de discutir asuntos especificos vinculados a la
gestion municipal. La convocatoria debe sefialar: objeto, procedimiento, forma,
fecha, hora y lugar del cz;gildo popular. La ciudadania debe estar debidamente

informada sobre el tema y tendr4, inicamente, cardcter consultivo.

Seccion Tercera: De la silla vacia

Art. 77. - De la silla yacia en las sesiones de los gobiernos auténomos
descentralizados. — Las sesiones de los gobiernos auténomos descentralizados son
publicas y en ellas habra una silla vacia que serd ocupada por una o varios
representantes de la ciudadania, en funcion de los temas que se van a tratar, con el

proposito de participar en el debate y en la toma de decisiones.
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La convocatoria a las sesiones se publicara con la debida anticipaciéon. En las
asambleas locales, cabildos populares o audiencias plblicas, se determinara la
persona que debera intervenir en la sesién de acuerdo con el tema de interés de la
comunidad, quien se acreditara ante la secretaria del cuerpo colegiado. Su
participacion en la sesion se sujetara a la ley, ordenanzas y reglamentos de los

gobiernos auténomos descentralizados.

La persona acreditada que participe en los debates v en la toma de decisiones lo

hara con voz y voto.

En el caso de que las personas acreditadas representen posturas diferentes, se
establecera un mecanismo para consensuar su voto. No obstante, si no se lograra
llegar a consenso alguno, en el tiempo determinado en la sesion, solo seran
escuchadas sin voto. El gobierno auténomo descentralizado mantendra un registro
de las personas que solicitaren hacer uso de derecho a participar en la silla vacia,

en la cual se clasificars las jolicitudes aceptadas y negadas.

Seccién Cuarta: De las veedurias, los observatorios y los consejos consultivos

Art. 78. - Las veedurias para el control de la gestion publica, al igual que
cualquier otra veeduria destinada al control de todas las funciones del Estado, en
todos los niveles de gobierno, a las instituciones privadas que manejen fondos
puablicos, y a las personas naturales o juridicas del sector privado que presten
servicios o desarrollen actividades de interés publico, se regiran por lo sefialado

en esta Ley, y por el Reglamento General de Veedurias.
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Art. 79.- Observatorios. - Los observatorios se constituyen por grupos de
pérsenas u organizaciones ciudadanas que no tengan conflicto de intereses con el
objeto observado. Tendran como objetivo elaborar diagndsticos, informes y
reportes con independencia y criterios técnicos, con el objeto de impulsar, evaluar

monitorear y vigilar el cumplimiento de las politicas publicas.

Plan Nacional del Buen Vivir (2013-2017)

Objetivo 1. — Consolidar el Estado democritico y la construccién del poder

popular.

El principal agente de accion colectiva es, son ligar a dudas, el Estado; pero no es
el unico. El Gobierno Ecuatoriano busca recuperar el Estado para la ciudadania v,
también, fomentar la accién colectiva de la propia sociedad. Se parte del respeto a
la autonomia de las organizaciones sociales y se reconoce el papel del Estado para

Promover la participacion gocial y ciudadana.

1.9 Consolidar la participacion ciudadana en los procesos de elaboracién de

politicas piblicas y en el relacionamiento Estado-sociedad.

Consolidar la implementacién de mecanismos de participacion ciudadana para
fortalecer la articulacién del Estado y la sociedad en todos los niveles de gobierno
y funciones del Estado, y mejorar los procesos de toma de decisiones.

Promover audiencias piblicas periddicas y otras formas abiertas y accesibles de

participacion ciudadana.
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CAPITULO II

MATERIALES Y METODOS

2.1 Tipo de investigacion.

El desarrollo del presente estudio es correlacional y empleé un tipo de
investigacion descriptiva-exploratoria para la obtencién de conocimientos
necesarios sobre la participacion ciudadana y la gestion de proyectos en el GAD
de Ancon de tal forma que se analice la necesidad de hacer que la ciudadania
participe activamente en la gestion de la directiva de la parroquia, que pueda
demostrar la trasparencia y democracia con la que se administran los recursos. La
metodologia aplicada en la investigacion se basé en un enfoque cuali-cuantitativo,
de manera que los datos recolectados sean analizados posteriormente, dando como
resultado informacion relevante del tema de investigacion para posteriormente
emitir conclusiones de acuerdo a las opiniones de la directiva y de la ciudadania

V]
que formaran parte importante en este estudio.

2.2 Métodos de la investigacion.

2.2.1 Método Inductivo.

Constituye aquel que permite ir de lo particular hacia lo general, es decir en el
caso de estudio estd relacionado con cada uno de los actores principales que
pueden formar parte de la participacion ciudadana en la gestion de los proyectos:

del GAD de la parroquia Ancon.



2.2.2 Método Deductivo,

Esta conformado por las generalizaciones que focalizan los elementos particulares
de andlisis y ejecucién de los proyectos que se formulan en el GAD de Ancén y
permite que la participacion de los representantes mas relevantes de toda la
poblacion forme parte de las decisiones prioritarias de la comunidad para que sean

atendidas oportunamente.

2.2.3 Método Analitico-Sintético.

El método analitico se utilizé en este estudio para observar los problemas que
tienen la parroquia Ancén al limitar que la ciudadania tenga libre participacion en
las asambleas para la toma de decisiones, especialmente en analisis de las obras
prioritarias que se pretenden realizar en bienestar de la poblacion de la parroquia,
a la vez que incentive a la comunidad de forma directa participar en las

actividades masivas que se programen a través de GAD parroquial de Ancon.
"

2.2.4 Método Empirico.

Este método se utilizo en este estudio para observar los problemas que tienen la
parroquia Ancén, entrevistar a los actores principales del directorio del GAD
parroquial respecto a la participacion ciudadana y la toma de decisiones en la
priorizacion de las obras que se realizan en bienestar de toda la poblacion v en la
encuesta a los representantes de la parroquia que forman parte de las
organizaciones sociales, culturales, deportivas que tienen por objeto analizar los

sectores mas vulnerables de la comunidad.
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2.2.5 Meétodo Estadistico.

Bste método se aplicé con el proposito de evaluar la opinion de las personas que
intervienen en el estudio con el fin de dar una calificacion a los datos que se
obtuvieron de los instrumentos de investigacion, para ello se tomo en cuenta a la
poblacion de la parroquia Ancon y se focalizo en la muestra pertinente constituida

por el directorio del GAD vy los lideres de la comunidad.

2.3 Disefio de muestreo.

El universo o poblacion de la presente investigacion la conforman los 5 miembros
principales del directorio del GAD parroquial de Ancon y los 94 representantes de

la comunidad. A continuacion, se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 1 Poblacion

o
POBLACION N°

Personal Ejecutivo

Entrevistas .
Informantes Calificados

94
Encuestas
Total 99

Fuente: Investigaciéon de Campo
Elaborade por: Kleyner Flores Apolinario
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Como la poblacion objetivo es finita se considera su totalidad en la ejecucién del

trabajo de campo mediante la entrevista y la encuesta.

Es decir, la poblacion objetivo es la muestra del trabajo de investigacion. En tal
virtud se aplica el muestreo no probabilistico por criterio, donde se establece que
la cantidad de personas encuestadas equivale al total de informantes que son los

colaboradores directos e indirectos del GAD parroquial de Ancon.

La muestra por tanto para la entrevista esta conformada por el Directorio principal
del GAD parroquial y para las encuestas a los personajes mas representativos de
la parroquia Ancon que participan de las reuniones ampliadas entre los que se
destacan los dirigentes comunales, barriales, deportivos, culturales, sociales y de
entidades que buscan activar el desarrolio socio econdmico de la parroquia
Ancon, no se considera a la poblacion en general porque dentro de los habitantes
se encuentran las personas lideres de los distintos sectores de la parroquia, que

conocen sobre las necesidzgies o prioridades del sector.

2.4 Diseiio de Recoleccion de Informacion.

El trabajo de recoleccion de la informacién estd sustentado a través de la
entrevista a los altos funcionarios del GAD parroquial de Ancén, con quienes se
mantuvo entrevistas amenas y dindmicas para auscultar la informacion necesaria y
oportuna de las fuentes fidedignas para conocer mas de cerca la forma en que se
desarrolla la participacién ciudadana en la localidad y si existe apoyo de los

habitantes al cabildo comunal.

42



La encuesta se ejecutd a los involucrados directamente en las actividades de
pérticipacién ciudadana que desarrolla la institucion, fundamentalmente se
recolectd la informacion oportuna de los lideres de la comunidad a quienes se les
consideré como informantes calificados, porque son quienes estan al frente de los
barrios, las instituciones y organizaciones locales en el ambito social, cultural y

deportivo.

Aplicado el cuestionario se recolect6 la informacion pertinente para proceder a la
tabulacion de los datos, se elaboraran los cuadros o tablas estadisticas de los
resultados obtenidos y se graficardn mediante el sistema informatico a través del
utilitario Excel, posteriormente se analizarda e interpretara los datos y se
presentaran las conclusiones del estudio realizado en base a los resultados y en
concordancia con los objetivos planteados, ademas se proponen las
recomendaciones o sugerencias que se consideren pertinentes segtin los resultados

que se obtengan en los cuadros y graficos presentados.
-
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CAPITULO I

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Analisis de los Datos.

3.1.1 Entrevista a los Directivos del GAD. Parroquial de Ancén.

1.- ;Cudles son las fortalezas y debilidades del GAD de Ancon?

Los directivos: Sra. Martha Pilco, Presidenta, Sra. Alexandra Parrales,
Vicepresidenta, Ing. Maria Ricardo, Tesorera, Ledo. Luis Rendén, Vocal principal
y Srta. Denisse Vera, Proyectos sociales, expresan que entre las fortalezas estan la
afinidad y camaraderia que existe entre los compafieros debido a que se conocen
porque la mayoria son oriundos de la zona y algunos ya tienen muchos afios
viviendo en este lugar, pero también cumplen con las normas y reglamentos que
manda la ley. Entre sus debilidades mencionan que una buena parte de
trabajadores quieren ascenso de puestos y mejores sueldos, pero eso no es posible

y
porque ¢l presupuesto no lo permite, agregan.

2.- ;Cudles son las oportunidades y amenazas del GAD de Ancén?

Los entrevistados manifiestan que la mayor oportunidad es el apoyo del gobierno
en la realizacion de obras y la colaboraciéon de la comunidad cuando convocan a
cumplir actividades colectivas, dicen que siempre hay algo de resistencia, pero la
mayoria apoya. Como amenazas de forma undnime exponen que la fuerza de la
naturaleza es la mas poderosa, porque se han dafiado calles, puentes y es dificil su

reconstruccion inmediata, pero tratan de priorizar los trabajos.



3.- ¢Cémo dirigente cree necesario un plan de participacién ciudadana para

mejorar la administracién dentro del GAD parroquial?

Los resultados de los directivos entrevistados en su totalidad manifiestan que
definitivamente la administracion publica en general, si quiere realizar una buena
gestion durante su gobierno, debe involucrar a la ciudadania a participar de las
decisiones y acciones que se pretenden ejecutar con el fin de que se den cuenta
que la realizacion de un proyecto o una obra implica mucho esfuerzo, gestién y
dedicacion para lograr el objetivo, por tanto un plan de participacion ciudadana es
prioritario para cualquier gobierno nacional, seccional o local como el nuestro,
dicen; ademas la participacion de la gente que vive en Ancon da pertenencia a
cada uno de los involucrados que quieren siempre algo mejor para su pueblo v su

comunidad.

4.- ;Se toma en consideracién a la ciudadania en la priorizacién de proyectos

del GAD de Ancén? - #

Los entrevistados expresan que en la actualidad si se invita con frecuencia a la
ciudadania a que participe en la seleccion de proyectos que sean de prioridad para
la comunidad de Ancén a través de los representantes de participacion ciudadana,
con ¢l fin de que sean los portavoces de la comunidad en la toma de decisiones de
los proyectos de mayor interés y que tengan el mejor beneficio para la comunidad,
en especial dirigidos a los sectores méds vulnerables de nuestra zona, para que
tengan la atencion debida y oportuna de sus mandantes que estamos al frente del

GAD parroquial de Ancén.
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S.- ;Se realizan reuniones periédicas con la ciudadania de Ancén?

Los resultados de las entrevistas a los directivos del GAD parroquial de Ancén
reflejan que no se realizan reuniones masivas o generales con la ciudadania, se lo
hace por aniversario de la parroquia y para rendicién de cuentas, pero no para
planificar actividades, trabajos o proyectos; pero si es importante mencionar que
algunos directivos son invitados a las reuniones que se efectfian en los barrios y
sectores de la parroquia donde si se conversa y se toma nota de sus necesidades y
prioridades con el fin de canalizar la informacién y considerarlas en las reuniones
del GAD parroquial para buscar la afinidad con los proyectos propuestos y que se

puedan ejecutar oportunamente.

6.- ;Qué tipos de proyectos considera usted que se deben realizar para el

bienestar de la ciudadania?

Los entrevistados expus’i?éron que existen muchos proyectos considerados
prioritarios para el bienestar de la colectividad de la parroquia Ancén, en distintos
campos, como de infraestructura en los barrios, mejorar caminos vecinales,
asfaltado y reconstruccion de calles y aceras, proyectos turisticos, de desarrollo
comunal y conservacion de sitios iconos de la parroquia, entre otros; dentro de
todos estos proyectos se pretende siempre priorizar aquellos que brinden mayor
bienestar colectivo a la ciudadania y en lo posible sean menos costosos para poder
abarcar mas proyectos que aporten al progreso y desarrollo de la parroquia Ancén

y permita mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

46



7.~ (Cémo Directivo cree usted que existe la debida socializacién de los

proyectos actuales con la ciudadania?

Los entrevistados expresaron de forma unanime que no ha existido la
socializacion de los proyectos anteriores ni actuales con la ciudadania por tanto su
participacion es escasa, pero que en los nuevos proyectos que se estdn
programando si ya hay participacion de la comunidad, se trata de involucrarlos
mas a los habitantes de la parroquia, inclusive se ha invitado a los jovenes a que
asistan a reuniones para la socializacion de nuevas ideas que desemboquen en
proyectos de beneficio comunitario en los que ellos también puedan participar

como actores principales o asesores de esos proyectos.

8.- (Cree usted que es necesario la creacion de un sistema de participacién

ciudadana para mejorar la gestion de proyectos en el GAD de Ancon?

Los resultados de la entrevista demuestran que en su mayorfa los directivos
consideran que un sistem’g de participacion ciudadana es muy importante para
mejorar la gestion de proyectos en el GAD de Ancén, porque involucraria a mas
personas que pueden apoyar en la gestion de acciones que facilite la consecucion
de los proyectos, ya que hay ciudadanos nacidos en la parroquia y otros que viven
en Ancon que tienen y ostentan dignidades de alta direccion, y que ademas tienen
influencias en el Estado y én los Gobiernos seccionales dispuestos a ayudar para
lograr la asignacién de recursos para nuevos proyectos y hay que aprovechar esa
predisposicion sin egoismo o egocentrismo partidista de ningun tipo sino mas bien

por beneficio de la comunidad.
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9.- (El Cabildo realiza capacitaciones para que los funcionarios conozcan

como aplicar el sistema de participaciéon ciudadana?

Los resultados de la entrevista expresan que se han hecho muy pocas
capacitaciones entre los funcionarios y lideres de la comunidad de la parroquia
Ancon respecto al funcionamiento del sistema de participacién ciudadana, y
tampoco se lo ha hecho con la comunidad, por eso consideran que si es
fundamental realizar estos cursos o talleres de capacitacion sobre la necesidad de
aplicar el sistema de participacion ciudadana para que tanto funcionarios,
trabajadores, colaboradores vy la comunidad en general conozca y sea participe de
esta actividad para que se involucre mas en la participacion para la gestiéon de

proyectos que beneficien a la colectividad de la parroquia.

10.- ;Qué proyectos considera usted que se pueden ejecutar en la parroquia

Ancoén para fortalecer el bienestar de la comunidad?

p
Los entrevistados en su gran mayoria consideran que lo prioritario es la salud y

que se debe gestionar un proyecto de un dispensario médico bien equipado para la
comunidad en general, porque en el Hospital del IESS-Ancon solo atienden
afiliados, y los habitantes necesitan atencion médica gratuita; otro proyecto de
beneficio comunitario es el mejoramiento de las vias de acceso para fortalecer el
turismo, y un proyecto que consideran fundamental es la orientacion a la
comunidad sobre emprendimientos innovadores que les permita tener fuentes de
ingresos para sus familias y por ende mejorar el estilo de vida de la comunidad de

la parroquia Ancoén.
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3.1.2. Encuesta a los Colaboradores del GAD Parroquial Ancon.

1.- (En el GAD existe una estructura que permita la participacion activa en

las gestiones piblicas a la cindadania?

Tabla 2 Participacion activa

Participacion activa Frecuencia %o

Si 25 27%
No 69 73%
TOTAL 94 100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado per: Kieyner Flores Apolinario

Tustracion 1 Participacion activa

O Si
b 27%

No
73%

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Kleyner Flores Apolinario

Con respecto a la pregunta de que si existe una estructura que permita la
participacién ciudadana, los resultados muestran que No en un 73%, lo que resulta
preocupante ya que es necesario para el buen manejo de la gestion administrativa,

que exista una adecuada participacion ciudadana.
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2.- ;Las actividades que se realizan en la parroquia Ancén son socializadas

en conjunto con la ciudadania?

Tabla 3 Socializacion de actividades

Actividades son socializadas Frecuencia Y
Si 6 6%
No 88 94%
TOTAL 94 100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Kleyner Flores Apolinario

Hlustracion 2 Socializacion de actividades

No
94%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Kleyner Flores Apolinario

En referencia a esta pregunta, los encuestados mencionan en un 94% que las
actividades que se realizan en la parroquia Ancén no son socializadas, lo cual
implica una mala gestion administrativa por parte los Directivos, ya que es
necesario que la ciudadania conozca hacia donde se van los recursos econémicos

que son destinados a esta parroquia.
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3.- ;Se cuenta con la participacién de los dirigentes barriales en las diferentes

gestiones publicas para Ia blisqueda de mejoras de la parroquia?

Tabla 4 Participacion de los dirigentes

Gestiones piblicas Frecuencia %

Si 45 48%
No 49 52%
TOTAL 94 100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaboradoe por: Klevner Flores Apolinario

Hustracion 3 Participacion de los dirigentes

. S
No - 48%

52%

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Kieyner Flores Apolinario

En esta pregunta los encuegtados mencionaron en un 52% que no se cuenta con la
participacion de los dirigentes barriales, lo que resulta un desacierto en la gestion
administrativa de los actuales dirigentes ya que la ciudadania debe estar enterada
de todo lo que sucede con la parroquia y tenga la potestad de dar su opinién

acerca de los proyectos que se realicen en bienestar de toda la ciudadania.
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4.- ;Los ciudadanos de la parroquia son activos y colaboran en las diversas

gestiones para beneficio del sector y la poblacién?

Tabla 5 Colaboracion de las gestiones

Colaboracién en las gestiones Frecuencia %
Si 45 48%
No 49 52%
TOTAL 94 100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborade por: Kleyner Flores Apolinario

Hustracién 4 Colaboracion en las gestiones

Si _
No 48% ﬁ

52%

i

Fuente: Investigacion de Campo

Elaboradoe por: Kleyner Flores Apolinario

En referencia a esta pregunta mencionaron los encuestados que en un 45% que si
colaboran activamente en las gestiones que se realizan en bienestar de la
ciudadania, pero 52% dice que no contribuyen. En conclusién, se puede apreciar
que las opiniones se encuentran divididas, pero es necesario que la ciudadania se

preste a contribuir con las disposiciones de los directivos.
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S.- ;Considera importante la participacion ciudadana para mejorar las

condiciones del desarrollo organizacional en el GAD?

Tabla 6 Importancia de la participacion ciudadana

Participacion ciudadana Frecuencia Y%

Si 75 80%
No 19 20%
TOTAL 94 100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Kleyner Flores Apolinario

Ilustracion S Importancia de la participacion ciudadana

No

80%

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Kleyner Flores Apolinario

En un 80% los encuestados mencionan que si consideran importante la
participacion ciudadana para mejorar las condiciones de desarrollo organizacional
en el GAD, es decir la mayoria esta de acuerdo en que se debe tomar en cuenta a

la ciudadania en relacion a los proyectos en pro del desarrollo de la parroquia.
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6.- ;En el GAD se han desarrollado planes que permitan la participacién

activa de los ciudadanos en el control social?

Tabla 7 Desarrollo de planes para el control social

Control social Frecuencia Yo
Siempre 11 12%
A veces 68 72%
Nunca 15 16%
TOTAL 94 100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Kleyner Flores Apolinario

Ilustraeién 6 Desarrollo de planes para el control social

~ Nunca
16%

~ Siempre
12%

A'veces
72%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Kleyner Flores Apolinario

En la siguiente pregunta podemos observar que el 72% menciona que a veces se
permite la participacion de los habitantes, estas cifras son preocupantes ya que la

ciudadania esta en pleno derecho de conocer c6mo se lleva la administracion en el

GAD.
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7.- ¢{Cuenta el GAD con un sistema de participacion ciudadana?

Tabla 8 Sistema de participacion ciudadana

Sistema participacion ciudadana Frecuencia %

Si 10 11%
No 84 89%
TOTAL 94 100%

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Kleyner Flores Apolinario

Tlustracioén 7 Sistema de participacion ciudadana

Si
11%

No
89%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado per: Kleyner Flores Apolinario

La mayoria de encuestados mencionan que no existe un sistema de participacion
ciudadana, estas cifras son preocupantes debido a que, seglin las normas en la
administracion de este GAD, es necesario contar con la participacion de la

ciudadania ya que son ellos los que conocen cudles son los proyectos de prioridad

para el bienestar de la parroquia Ancon.
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8.- (El GAD realiza rendicion de cuentas periédicamente?

Tabla 9 Indicador de la rendicion de cuentas

Rendicion de cuentas Frecuencia %

Si 48 51%
No 46 49%
TOTAL 94 100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Kleyner Flores Apolinario

Hustracion 8 Indicador de la rendicion de cuentas

Si
51%

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborade por: Kleyner Flores Apolinario

El 51% de los encuestados mencionan que no se realiza la rendicién de cuentas,
en contra de un 49% dice que si, aqui se pudo observar que es poca la diferencia
entre estos dos porcentajes, entonces se debe tomar en consideracion a toda la

ciudadania para que participen en la rendicion de cuentas.
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9.- (Se comunican los proyectos de priorizacion a la comunidad de Ancén?

Tabla 10 Frecuencia en la comunicacién de proyecto

Comunicacién proyectos Frecuencia Y%

Siempre 11 12%
A veces 68 72%
Nunca 15 16%
TOTAL 94 100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborade por: Kleyner Flores Apolinario

Tlustracion 9 Frecuencia en la comunicacién de proyectos
Nunca Siempre ,3
16% 12%

veces
72%

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborade por: Kleyner Flores Apolinario

El 72% de los encuestados ‘mencionan que a veces se comunican los proyectos por
parte del GAD parroquial de Ancoén, estas cifras son preocupantes porque es
obligacion de los directivos informar todos los proyectos de beneficio para la
ciudadania ya que son ellos los que deben decidir si son verdaderamente de

prioridad esos proyectos y de beneficio de la poblacion.
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10.- (Cree usted que con la participacién de la ciudadania en los proyectos y

oi)ras puedan mejorar la calidad de vida de la ciudadania de Ancén?

Tabla 11 Importancia de la participacion de la ciudadania en proyectos

Calidad de vida de la cindadania Frecuencia %

St 93 99%
No 1 1%
TOTAL 94 100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaberado por: Kleyner Flores Apolinario

Hlustracién 10 Importancia de la participacion de la ciudadania en proyectos

No

99%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborade por: Klevner Flores Apolinario

E1 99% de los encuestados mencionan que si, con la participacion de la ciudadania
se mejorara la calidad de vida de los moradores de Ancon, ya que son ellos los
que conocen cuales son las principales necesidades que deberan ser atendidas lo

mas pronto posible por los Directivos.
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3.1.3 Validacion de la hipétesis

Para la comprobacion de la hipétesis de este trabajo de titulacion se utilizo la
técnica estadistica denominada “CHI CUADRADA”. Considerando que la
hipotesis trabajo de titulacion general del es: “La participacion ciudadana activa
de los lideres de las organizaciones de la comunidad impulsara la gestion de los

proyectos del Gobierno Auténomo Descentralizado parroquial de Ancén.”.

Para ratificar que la hipétesis verificada fue afirmativa o nula se procediéo a

validar y comprobar a través de la medicion de las dos variables en estudio.

Al aplicar la informacién requerida y necesaria sistema estadisticos spss e
ingresados para la descripcion de la  hipdtesis con una muestra de 94
colaboradores del GAD Ancén, considerando las preguntas 1 y 3 de la encuesta,

se obtiene los siguientes resultados descritos en la tabla # 12.

Tabla 12 Tabla de contingencia

y (En el GAD existe una estructura que Total
permita la participacion activa en las
gestiones publicas a la ciudadania?
S5i No
Se cuenta con la Recuento 25 20 45
participacién de los Si Frecuencia
o ] 12,0 33,0 43,0
dirigentes barriales en las esperada
diferentes gestiones Recuento 0 49 49
publicas para la bisqueda 1, Fretiichoia
. . 13,0 36,0 49.0
de mejoras de la parroquia? esperada ? 2
Recuento 25 69 94
Total Frecuencia i
25,0 69,0 94,0
esperada

Fuente: Datos de encuesta
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Para la comprobacién del valor del Chi cuadrado se realiza el calculo de libertad

péra un cuadro de datos de 2x2 como muestra la tabla, al 95% de confianza.

Tabla 13 Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. Sig. exacta | Sig. exacta
asintotica {(bilateral) | (unilateral)
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 37,085° 1 ,000
Co
L 34204| 1 000
continuidad®
Razoén de verosimilitudes 47,062 i ,000
Estadisti
.sta istico exacto de 000 000
Fisher
Asociacion lineal
Ksoc1ac neal por 36,691 - 000
lingal
N de casos validos 94

a. 0 casillas (0,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es 11,97,

b. Calculado sélo para una tabla de 2x2.

Luego de haber desarrollado la comprobacion de la hipotesis a través del Chi
cuadrado, se obtiene que #1 valor de la significancia es de 00,000, teniendo una
frecuencia esperada inferior a 0,05 por lo que se rechaza la hipotesis nula y se
acepta la alternativa; es decir que la participacion ciudadana activa de los lideres
de las organizaciones de la comunidad tiene relacion con la gestion de los

proyectos del Gobierno Auténomo Descentralizado parroquial de Ancén.

En este sentido, la existencia de leyes que amparan la calidad de vida de los
ciudadanos y garantizan el derecho a participar de las personas en los asuntos de
interés publico, son causa que dan origen a que se tome en cuenta el desarrollo de

este trabajo investigativo.
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3.2 Limitaciones.

En el presente trabajo de investigacion se identificaron ciertas limitaciones, entre
las mas relevantes se obtuvo el caso de las entrevistas donde uno de los
implicados resulté muy dificil de encontrar debido a diversas circunstancias, que
posterior a varios intentos se logrd encontrar a la persona que de manera muy
gentil y con gran predisposicion permitié pasar a su oficina y concedio el tiempo

pertinente para la realizacion de la misma.

En la recoleccion de la informacion al aplicar las encuestas también fue
complicado debido a que algunos representantes de la comunidad estaban de
vacaciones y se tuvo que realizar en tres grupos, sin embargo, los colaboradores
del GAD parroquial tuvieron una actitud gentil, aunque siempre hay excepciones,
pero no impidi6 que se realice el trabajo oportunamente.
y

En la ejecucion del trabajo de campo el primer grupo no complicé mucho excepto
por la espera para aplicar la encuesta, en el caso del segundo grupo si estuvo un
poco reacio por cuanto ya han participado en otras encuestas y no han obtenido
ningun beneficio, y el tercer grupo si muy complejo para reunirles y aplicar el
cuestionario debido a la disponibilidad de tiempo y ausencia en algunos casos por
distintos motivos personales y laborales, pero al final se logré encuestarlos, lo que
permitié recopilar la informacion oportuna superando todas las situaciones

complejas que se tuvo que sortear.
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3.3 Discusion

Los determinantes circunstanciales y las situaciones fidedignas que se evidencian
en el GAD parroquial Ancon permiten identificar ciertas tematicas que hacen
¢énfasis al estudio de investigacion realizado en donde la informacion recolectada
demuestra que la falta de planes y programas ocasiona la poca participacion de la
ciudadania en fin de contribuir a la gestioén publica que permita el desarrollo de la

comunidad de Ancéon.

Los datos y la informacion una vez procesados permitieron clasificarlos y obtener
diversos resultados fidedignos de primera mano, muy interesantes y que nos
aclararon el panorama de la real situacion de la tematica investigada mediante la
entrevista a los directivos del GAD parroquial de Ancén de quienes se pudo
identificar que es muy limitada la participacion ciudadana en los proyectos que se
han formulado y ejecutado en la localidad, un alto porcentaje de los entrevistados
expresa que la gente asisté muy poco a las reuniones o asambleas ampliadas del
Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquia Ancon, por tanto su

participacion es muy escasa.

En definitiva, los resultados del trabajo de investigacion demuestran que se
requiere motivar a la comunidad para que se integre formalmente a la
participacion ciudadana en el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural de Ancén, con el propdsito de contribuir a la toma de decisiones que

impulse el desarrollo de proyectos prioritarios para la poblacion.

62



3.4 Resultados

En relacion con la encuesta se puede destacar que los resultados obtenidos de los
datos procesados, entre lo mas relevante demuestran que el 89% de los
representantes y lideres de la comunidad manifiestan que el GAD parroquial de
Ancon no cuenta con un sistema de participacion ciudadana que motive a la

poblacién a integrarse en las acciones y proyectos que se programen en el sector.

Los datos de las encuestas también reflejan que el 99% de los representantes de la
comunidad de San José de Ancoén estan de acuerdo en que la participacion
ciudadana masiva en los proyectos que se preparen y se ejecuten en la localidad
permitird mejorar la calidad de vida de la poblacion y por ende lograr el bienestar
para toda la comunidad, por lo que estan conscientes de que es pertinente apoyar

mas en la gestion de las autoridades.

-

Entre otros los resultados del trabajo de campo también reflejan que un 80% de
informantes considera importante la participaciéon ciudadana para mejorar las
condiciones de desarrollo organizacional en el GAD, esto indica que la poblacién
estaria dispuesta a participar activamente en las decisiones que se tomen en el
seno del organismo porque consideran importante su inclusion en la actividad

publica que se programa en la parroquia.
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Ademas, es determinante que el 94% de los encuestados expresan que las
actividades que se realizan en la parroquia Ancén no son socializadas con la
ciudadania, esta informacion corrobora que es escasa la participaciéon de la

comunidad en las decisiones que toma el GAD parroquial rural de Ancon.

En el GAD de Ancon, estan establecidos diversos proyectos por afio fiscal, en este

caso se consideraran los periodos del 2015 - 2016

PROGRAMAS DELANO FISCAL PROGRAMAS DEL ARO FISCAL
2015 2016
| DESARROLLOINTEGRAL INFANTIL DESARROLLO INFANTIL
|| ATENCION INTEGRAL ADUTO MAYOR PROGRAMA GERONTOLGGICO
| INFOCENTROS COMUNITARIOS CENTRO INTERCULTURAL
COMUNITARIO ANCON
| CENTROINTERCULTURAL
COMUNTARIO ANCON INFOCENTROS COMUNITARIOS
| RECUPERACION Y REHABILITACION DE

POZ0S SOMEROS DE PROSPERIDAD

Fuente: Reporte generado desde el ambiente de produccién
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En el afio 2015 se formularon 5 proyectos prioritarios que son los siguientes:

1. Desarrollo integral infantil.
Con la aplicacion progresiva del programa se logro reducir el indice de
Desnutricion Infantil en un 90% del total de 100 nifios que participan en el

Programa de Desarrollo Infantil durante el afio 2015.

2. Atencion integral adulto mayor.
La utilidad del programa de atencién al adulto mayor permitié reducir el
sedentarismo en un 80% en los 60 adultos de la tercera edad que participan en el

programa de atencion integral para adultos mayores, durante el afio 2016.

L)

3. Infocentros comunitarios.
La ejecucion del programa de implementacion de infocentros comunitarios
fomento la reduccion del 30 % de analfabetismo tecnoldgico en los habitantes de

la parroquia San José de ABcén, durante el afio 2016.

4. Centro intercultural comunitario
Contar con 30% de microempresarios que impulsen actividades productivas,
culturales y académicas en la parroquia mediante la integracion de la ciudadania

en los cursos que genere ingresos particulares en el afio 2015.

5. Recuperacion y rehabilitacion de pozos someros de Prosperidad.
Incrementar un 10% el 4rea de territorio que recupera ecosistemas para preservar

el patrimonio natural, pozos someros, en el Tambo y Prosperidad en el afio 2015.
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Dichos proyectos persiguen como objetivo primordial la erradicacion de la
desnutricion de nifios y nifias, el sedentarismo en la tercera edad y el

analfabetismo tecnologico; los mismos que seran alcanzados en el afio 2019.

Para el afio 2016 se plantearon los siguientes proyectos:

1. Desarrollo integral infantil.

La ejecucion progresiva del programa permitié reducir el indice de Desnutricién
Infantil en un 90% del total de 100 nifios que participan en el Programa de

Desarrollo Integral Infantil durante el afio 2016.

2. Programa de atencion gerontologica.
La implementacion del programa de atencion al adulto mayor permitié reducir el
sedentarismo en un 80% entre los 60 adultos de la tercera edad que participan en

el programa de atencion integral para adultos mayores, durante el afio 2016.

o
3. Centro intercultural comunitario Ancén

Contar con 30% de microempresarios que impulsen actividades productivas,
culturales y académicas en la parroquia mediante la integracion de la ciudadania

en los cursos que genere ingresos particulares en el afio 2016.

4. Infocentros comunitarios
La implementacion del programa de Infocentros comunitarios permitié la
reduccion del 30 % de analfabetismo tecnoldgico en los habitantes de la parroquia

San José de Ancon, durante el afio 2016. Anexo N°4
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Conclusiones.

El trabajo de campo concluye a través del analisis de la participacion
ciudadana en el GAD parroquial de Ancon que requiere una mayor inclusion
de los actores principales de la comunidad en especial los lideres de las
organizaciones del sector deben involucrarse mas en la gestion de los

proyectos por el bien de la colectividad.

Los resultados reflejan que en muchas ocasiones no se toma en consideracion
a la ciudadania en la toma de decisiones que ocasiona una deficiente gestion
administrativa puesto que hay poca trasparencia con el manejo de los
recursos, que se evidencia en la exclusion ciudadana por lo que existe

ausencia de los habitantes en las actividades que realiza el GAD parroquial.

Se constatd a través del trabajo de campo que existe un considerable
desconocimiento de las politicas de participacion ciudadana lo que ocasiona
escasa participacion ie la comunidad en los programas y proyectos que
incide en la escasa colaboracion de los moradores en los proyectos
prioritarios, en definitiva son los habitantes los que conocen las necesidades

de la comunidad.

Se determino que la forma de organizacion de la poblacion genera cultura y
sentido de pertenencié, en rescate de los valores de identidad para con la
parroquia Ancén, lo que implica la necesidad de elaborar un plan viable de
gestion para la participacion ciudadana de sus habitantes quienes velaran por

que se desarrollen los proyectos prioritarios en beneficio de la comunidad.

67



Recomendaciones.

Se debe aplicar una comunicacion efectiva con la comunidad para influir en
los lideres de las organizaciones de la parroquia Ancén a que se involucren en
la participacion ciudadana que requiere la gestion de proyectos en beneficio

de la colectividad que facilite la administracion eficiente al GAD parroquial.

Fortalecimiento de la participacion ciudadana en la toma de decisiones a
traveés de la gestion y la capacitacion para que la poblacion conozca sus
derechos a participar, por lo tanto, el GAD debe planificar y ejecutar
propuestas de socializacion a los moradores, para que éste se involucre en las

actividades esenciales de la administracion publica del GAD de Ancon.

Referente a las politicas de gestion del GAD parroquial y la
corresponsabilidad social se debe involucrar mas a la ciudadania en el trabajo
mediante una coordinacion ciudadana de forma permanente, que provoque un
fortalecimiento de la o"r‘ganizaci(’)n y se fomente el nivel de participacién de la

comunidad en los programas y proyectos prioritarios de la parroquia.

Finalmente es necesario que se disefie un plan de gestion que impulse la
participacion ciudadana permanente donde se invite a la poblacion a ser
participes de los programas y proyectos, la rendicién de cuentas, de esta
forma se mejorara la administracion actual y se podra ver la trasparencia con
la que se realizan las actividades en beneficio de los habitantes de la

parroquia Ancon priorizando las obras que requiere la comunidad.
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Anexo 1: Entrevista a los directivos del GAD de Ancon

Objetivo: Auscultar informacion sobre la participacion ciudadana mediante la
entrevista para la gestion de proyectos en el GAD parroquial de Ancon.

1.- ;Cuales son las fortalezas y debilidades del GAD parroquial de Ancon?

2.~ (Cuales son las Oportunidades y amenazas del GAD parroquial de Ancén?

3.- (Como dirigente cree necesario un plan de participacion ciudadana para
mejorar la administracion dentro del GAD de Anc6n?

4.~ ;Se toma en consideracion a la ciudadania en la priorizaciéon de proyectos del
GAD de Ancon?

5.- (Se realizan reuniones periddicas con la ciudadania de Ancon?

6.- (Qué tipo de proyectos se deben realizar para el bienestar de la ciudadania?
y

7.- ;Coémo Directivo cree usted que existe la debida socializacién de los proyectos
actuales con la ciudadania?

8.- (Cree usted que es necesario la creacion de un sistema de participacion
ciudadana para mejorar la gestion de proyectos en el GAD de Ancon?

9.- (El cabildo realiza capacitaciones para que los funcionarios y trabajadores
conozcan como aplicar el sistema de participacion ciudadana?

10.- (Qué tipo de proyectos se pueden realizar en Ancén para fortalecer el
bienestar de la ciudadania



Anexo 2: Encuesta dirigida a los miembros y colaboradores del GAD Parroquial
de Ancon

Objetivo: Recolectar informacién de la participacion ciudadana mediante una
encuesta a colaboradores para la gestion de proyectos en el GAD parroquial de
Ancon.

Instrucciones: Marcar con una “X” una sola respuesta, la que usted considere
correcta.

1.- ;En el GAD existen una estructura que permita la participacion activa en

las gestiones piblicas a la ciudadania

Si
No

2.- ;Las actividades que se realizan en la parroquia Ancén son socializadas
é q
en conjunto con la ciudadania?

Si
No
A veces

y
3.- {Se cuenta con la participacion de los dirigentes barriales en las gestiones

publicas que se realizan para alcanzar mejoras en la parroquia?

Siempre
A veces
Nunca

4.- ;Los ciudadanos de la parroquia son activos y colaboran en las diversas
gestiones para beneficio del sector y la poblacion?

Si

A veces




5.- ;Cémo parte del GAD de Ancon considera importante la participacion
ciudadana para mejorar las condiciones del desarrollo organizacional?

Si
No

6.- ;En el GAD se han desarrollado planes que permitan la participacion
activa de los ciudadanos en el control social?

Siempre
A veces
Nunca

7.- ;Cuenta el GAD con un sistema de participacion ciudadana?

Si

No

8.- (El GAD realiza rendicion de cuentas periédicamente?

Si
No

9.- (Se comunican los provectos de priorizacién a la comunidad de Ancén?

Siempre
A veces
Nunca

10.- ;Cree usted que con la participacion de la cindadania en los proyectos y
obras puedan mejorar la calidad de vida de la ciudadania de Ancén?

Si

No
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Anexo 6: Visita de campo

Anexo 7: GAD Parroquial San José de Ancon
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Anexo 8: Entrevista a trabajadores del GAD




Gobierno Auténomo Descentralizado
Darroquial &an Jos€ de Ancon

San: Jose de Ancon, 16 de Noviembre del 2017
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En considervacidw al petitovio del Sr. KLEYNER FABIAN FLORES
APOLINARIO, con C.I. 0915437875, egresado de la Cawvera de
Adminiglracidn Publica de la Universidad Estatal Peningula
de Santa Elena; y una vegy ancligada la propuestn para
desawrollar el trabajo- de titulacidw con el tema “INCIDENCIA
DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION DE
PROYECTOS DEL GAD PARROQUIAL SAN JOSE DE ANCON,
CANTON SANTA ELENA, PROVINCIA DE SANTA ELENA, PERIODO
2015-2016", procede o la aprobacion de la solicitud;
compromeliendote a brindowr la apertuwra, el apoyo y la
informacion necesowiow paraw el desowvollo de lar vespectivas
tesis, aulorvigando @ la Universidad Estatal Peninsda de
Sante Elena subiv dicho trabajo a la plataforma web- de la

Mawﬂmf Pdocr Té{é're-éf :
PRESIDENTA G@BIFRNQ v,
PARROQUIAL SAN JOSE DE' AN{:@N >
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