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Resumen

En la actualidad, la falta de comunicacion afectiva entre la familia y en especial
entre los nifios causa un gran distanciamiento entre la parte afectiva y emocional
de los nifios y los jovenes, que cada vez lleva a la sociedad a destruirla mas y mas,
como también la mala utilizacion de la tecnologia o la falta de conocimiento para
qué nos beneficia aquello, la comunicacion afectiva para mejorar las habilidades
comunicativas fortalecera en los estudiantes la forma de expresarse y dirigirse a
las personas que lo rodean de una forma segura y precisa en si mismo ayuda a
todos los participantes a desarrollar habilidades que no solo los ayudaran en su
vida escolar, sino que también les daran pautas para escoger lo que deseen cuando
sean mayores. La importancia de este proyecto radica en que esta direccionado
hacia la implementacion de la radio en la tarea de fortalecer unos de los aspectos
fundamentales en la formacion integral del estudiante, como es la habilidad
comunicativa y expresividad, que tanta falta hace a los estudiantes en la
actualidad, la comunicacion esta considerada como un elemento fundamental, y
gue se encuentra vinculado a los avances tecnolégicos, este proyecto va dirigido
para dar una pequefia pauta a la sensibilidad del ser humano, las relaciones
interpersonales, el trabajo en equipo, el respeto por los demas, la solidaridad, entre
otras que crean un ambiente adecuado y armonioso en el proceso educativo de los
estudiantes de cuarto y quinto grado.

Palabras claves: Afectividad, Habilidades, Comunicacion.
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INTRODUCCION

En la actualidad la comunicacion juega un rol muy importante, el uso de las
técnicas de la informacion se va extendiendo en el quehacer pedagdgico,
permitiendo un mejor aprendizaje por parte de los estudiantes, esto al mismo
tiempo beneficia la parte emocional y afectiva entre el docente y los educandos.
El profesor es y serd& uno de los elementos que constituyen la trilogia en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, con la aplicacién de técnicas y herramientas
que permitan una comunicacion fluida entre padres de familia, profesor y

estudiante.

El presente trabajo investigativo tiene como finalidad, buscar estrategias que
permitan mejorar la comunicacién dentro del aula de clase, especialmente en la
escuela de educacion Eloy Alfaro, parroquia Manglaralto, que es nuestra area se

investigacion.

Para la realizacién de esta investigacion se la ha dividido por capitulos, a

continuacion, una breve introduccion de cada uno de ellos.

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Se elaboré el marco conceptual donde se puede sefialar el tema a investigar, dando
a conocer el planteamiento del problema de la investigacién, la contextualizacion
del mismo, el analisis critico de cada tematica a tratar. Se puso de manifiesto, el
marco teorico, la investigacion cientifica confiable, previa al tema de estudio que
se va a presentar, fundamentado filosoficamente con técnicas que avalasen el

proceso a seguir dentro de los maltiples aspectos que se deben considerar.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

Se consideran las premisas tedricas de los estudios pertinentes en la agresividad

infantil, asi como también las particularidades de las edades comprendidas en los
CAPITULO IIl: MARCO METODOLOGICO

Detalla el nivel que respalda la investigacion cientifica, la poblacion y muestra
con el cual se proyecta trabajar en el grupo nifios y nifias de 8 y 9 afios de edad,
determinando las conclusiones y recomendaciones que se deben hacer dentro del

marco establecido.
CAPITULO IV: LA PROPUESTA

Aqui radica la importancia de la propuesta planteada de manera coherente y con
un estudio previo para fundamentar la reaccion de las bases teoricas con las

practicas en la educacion integra de los educandos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1. TEMA

INFLUENCIA DE LA COMUNICACION AFECTIVA EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE CUARTO Y
QUINTO GRADO DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA ELOY
ALFARO, PARROQUIA MANGLARALTO, CANTON SANTA ELENA,
PROVINCIA SANTA ELENA EN ELPERIODO LECTIVO 2017-2018

1.1. Planteamiento del problema

Ante los avances tecnoldgicos en la era actual, el sistema educativo también
presenta cambios que dia a dia, exigen a los maestros capacitarse muchos mas,
con la finalidad de mejorar la eficiencia y eficacia en cuanto a la comunicacion

que se desarrolla dentro del aula de clases.

La importancia de una buena comunicacion afectiva, reside en la necesidad de
optimizar la confianza entre estudiantes y profesores, ya que esta incide en el

comportamiento y desarrollo de las actividades por parte de los estudiantes.

Es importante alcanzar una comunicacion adecuada entre el docente y sus
alumnos, ya que esto podra incrementar la responsabilidad y la disposicion de los

alumnos en el proceso ensefianza —aprendizaje.

La Escuela de educacion basica “Eloy Alfaro de la parroquia Manglaralto, se
convierte en el punto referente para esta investigacion, ya que en ella se requiere
mejorar la comunicacion afectiva, entre docentes y estudiantes, para garantizar la
calidad educativa y rendimiento académico escolar, fundamental en esta etapa de

la educacion, en donde se busque beneficiar a nifios y nifias de la institucion



antes Mencionada; esta investigacion contribuird a conseguir los logros de los

estudiantes para la convivencia social en forma continua y permanente.

Es necesario sefialar que el plan nacional de desarrollo 2017-2021- toda una vida,
sefiala en el Objetivo 1: Garantizar una vida digna con iguales oportunidades

para todas las personas, el cual indica que:

Emprender un cambio de este alcance requiere, claramente, de docentes
dispuestos a cambiar la metodologia de ensefianza en las escuelas y colegios, y la
forma de entender su papel en el proceso de aprendizaje; pero también se requiere
de padres de familia comprometidos con la educacion de sus hijos en todo
momento y de un Estado dinamico y flexible que valore a los docentes y fomente
una adecuada asignacion de recursos. Cuando el estudiante modifica su rol y pasa
de ser un simple receptor de conocimientos a ser protagonista del proceso de
aprendizaje, la educacion posibilita el crecimiento individual y el desarrollo
social, econémico y cultural de la sociedad en su conjunto, en cuanto que la
educacion se relaciona con la salud, la cultura, la recreacion y la actividad fisica,
el trabajo, etc., y propicia un libre desarrollo personal. (Plan Nacional de
Desarrollo "Toda una Vida", 2017)

La informacion permite la interaccién entre el profesor y el estudiante, si esta se
logra de manera eficaz, se genera una accién en comun, estableciendo una
relacién de intereses tanto cognoscitivos como emocionales, lo que facilita la
comprension del mensaje que se intenta transmitir, llevando a los estudiantes a la

conviccion de que hacer esto es de provecho para la formacion.

En la comunidad de Sitio Nuevo, Las concepciones educativas actuales coinciden
en el proceso docente como un proceso comunicativo, donde prevalecen las
relaciones horizontales entre docentes y estudiante, el cual asume un papel activo
y protagonico ante su importancia al tema de la comunicacion afectiva, tal vez
por el desconocimiento y la casi nula practica de estos, hace que desde la infancia

ellos crezcan con vacios comunicativos.



En este proceso de intercambio se implica la personalidad de los sujetos en su
integridad, es decir, se manifiesta la unidad de lo cognitivo y lo afectivo, lo

ejecutor y lo inductor.

La funcién del docente no puede reducirse a impartir conocimientos, y a ejercer
autoridad en el aula, necesariamente tiene que relacionarse y comunicarse con sus

estudiantes, brindandoles afecto y seguridad.
1.2. Contextualizacion

El tema de la comunicacién afectiva para los padres de familia de la Escuela de
Educacion Basica “Eloy Alfaro ”, pasa desapercibido, puesto que valoran mas
actividades que les otorgan un beneficio econémico para su vida descuidando asi
a sus propios hijos, por lo que el trabajo diario del docente se hace mas dificil y
complicado, impidiendo alcanzar objetivos propuestos, considerando que
inculcados desde el hogar son la base de las actitudes, motivaciones y
expectativas de los estudiantes, es decir, es la columna vertebral de sus
comportamientos, formacién y desarrollo como personas dando cabida a la

educacion formativa.

Para el bienestar de la comunidad es necesario que existan normas compartidas
que orientan al comportamiento de sus integrantes, de lo contrario la comunidad
no logra funcionar de manera satisfactoria. Cuando sentimos que en la familia, la
escuela, el trabajo, y en la sociedad en general, hay fallas de funcionamiento,
muchas veces se debe a la falta de valores compartidos, lo que se refleja en la
incoherencia entre lo que se dice y lo que se hace.

a escasa aplicacion de técnicas donde se promuevan la comunicacién afectiva,
normas de convivencia, imposibilita el seguimiento de las actividades y el
cumplimiento de los propositos de la ensefianza, en los nifios y nifias de la Escuela

de Educacion Basica “Eloy Alfaro” de la comunidad de Sitio Nuevo.



La Comunicacién afectiva se considera una necesidad humana, basica para las
relaciones humanas, esta relacionada con nuestro bienestar en general ya que de
todos los juicios que formulamos, no hay ninguno tan importante como el que

expresamos sobre nosotros mismos.

Es el caso, donde expresen respeto y su manera de comportarse con los demés
sean las adecuadas. Ademas las personas por tanto no mejoraran su actitud,
prevalecerd en ellos el anhelo de poder desarrollar sus capacidades y habilidades
ante el estudio, entonces, la escuela de Educacion Basica “Eloy Alfaro debera
desarrollar los mecanismos necesarios y asi contribuir al mejoramiento de la

educacion de calidad y calidez.
1.3. Problema Cientifico

¢De qué manera incide la comunicacién afectiva en los nifios y nifias del cuarto y
quinto grado de la Escuela de Educacion Basica “Eloy Alfaro” de la comunidad
de Sitio Nuevo, parroquia Manglaralto, cantén Santa Elena, provincia Santa Elena
en el periodo lectivo 2017-2018?

Preguntas de Investigacion

1. ¢Como influye la comunicacién afectiva en el rendimiento académico de los
estudiantes de cuarto y quinto grado de la Escuela de Educacion Basica Eloy
Alfaro?

2. ¢Cuales son los factores que impiden una mejor comunicacion afectiva entre

los integrantes de la comunidad educativa?

3. ¢Por qué muchos profesores no dan la debida importancia al desarrollo socio-

afectivo de los nifios?
4. ¢ Cual es el rendimiento académico de los nifios que tienen carencias afectivas?

5. ¢Cémo mejoraré el rendimiento académico con la practica de la comunicacion

afectiva?



La comunicacién de interés, toca las partes més sensibles del individuo y se puede
identificar como uno de los ideales de todo profesor, ya que de una forma
razonada y consciente lleva a los estudiantes a la integracion, satisfaciendo la
necesidad de pertenencia y valoracion de las personas, porque al expresarse y
relacionarse, el estudiante gana confianza, autoestima y compromiso social,
encontrando que sus palabras y acciones tienen un significado y repercusion para

si, logrando la finalidad del proceso ensefianza-aprendizaje.

1.4. Campo de Accion

Campo: Educativo.

Aspecto: Comunicacion.

Tema: Comunicacion afectiva en el rendimiento académico.

Problema: Falta Comunicacion afectiva para mejorar el rendimiento académico.
Delimitacion Temporal: La investigacion se realizara durante el afio lectivo
2017-2018

Delimitacion Poblacional: Participaran los nifios y nifias de cuarto y quinto
grado de la Escuela de Educacion Basica “Eloy Alfaro”

Delimitacion Espacial: Escuela de Educacion Basica “Eloy Alfaro”

1.5.- Justificacion

La comunicacion afectiva es un tema que se torna preocupante, puesto que en
cada periodo lectivo se implementan nuevas estrategias metodologicas, pero no
disminuye la problematica escolar como es la afectividad entre nifios y nifias,
razon por lo cual este proyecto propone formar un grupo de maestros capacitados
para promover en su institucion estos valores y asi obtener un buen desempefio

escolar durante el proceso de estudio.

importante sefialar que la comunicacion dentro de cualquier ambito, sea este en
empresas publicas o privadas, establecimientos educativos entre otros, permite
mejorar las relaciones sociales y todo el entorno, donde se desarrolle alguna

actividad, de alli la importancia de la comunicacion afectiva entre los estudiantes



y docentes, esta primordial dentro del salon de clases, por tal razén se debe dar

mas énfasis en el rescate.

El presente proyecto surge al ser importante porque trata de dar respuesta a la
preocupacion que existe en el plantel educativo en los nifios y nifias del cuarto y
quinto grado de la Escuela de Educacion Baésica “Eloy Alfaro”, ya que es
importante el estudio de un tema tan interesante que estd relacionado con la

formacion social en el desempefio de la educacion.

Razén por la cual el presente proyecto es viable, pues va encaminada a potenciar
los ejes transversales enmarcadas en el Buen vivir, buscando una educacion
diferente que permita a los docentes educar con afectividad promoviendo el
respeto mutuo entre cada uno de los que integran la comunidad estudiantil siendo

estos los encargados de fortalecer hacia los demas.

Entonces se debe tener conciencia, que aun se estd a tiempo para que el nifio o
nifia y adolescente tengan una buena orientacion en su formacién, es muy
importante que desde nifios se le vaya inculcando y ensefiando que hay
herramientas valiosas que tiene el ser humano para llevar una vida digna y
arménica con el entorno donde se desenvuelve, brindarle una muy buena
preparacion en afectividad, donde no sélo deben intervenir los padres, sino
también  los maestros, los ciudadanos, los miembros de la familia y los

psicologos.

Es asi que el presente proyecto se justifica porque existe la necesidad de dar
solucion a un problema muy relevante, como de la comunicacion afectiva acorde
a las exigencias del buen vivir, es entonces que en el planteamiento del problema
se escoge la afectividad para fomentar la educacién calidad y calidez entre

padres, nifios y nifias de la institucion educativa Eloy Alfaro.

De la misma manera el proyecto es factible ya que cuenta con el apoyo de toda la

comunidad educativa entre ellos: estudiantes, padres de familia, docentes y



directivos de la institucion educativa “Eloy Alfaro”, asi mismo con el

asesoramiento técnico para desarrollar la investigacion.

Por tal razén, el fin primordial de este estudio es beneficiar y analizar como
repercute la comunicacion afectiva en los nifios y nifias del cuarto y quinto de la
Escuela de Educacion Bésica “Eloy Alfaro” y al mismo tiempo proponer
soluciones que contribuyan fomentar la comunicacion afectiva para contribuir a la
mejora del proceso educativo consecuentemente formando educandos capaces de

enfrentarse al contexto y exigencias de la vida.
1.6 Objetivo General

Promover las habilidades comunicativas en el area afectiva para mejorar el
rendimiento académico de nifios y nifias del cuarto y quinto grado de la Escuela
de Educacion Basica “Eloy Alfaro”, parroquia Manglaralto, canton Santa Elena,

provincia Santa Elena en el periodo lectivo 2017-2018.
1.7. ldea a defender

La comunicacion afectiva es caracterizada por su facil aplicacion y comprension
didactica en el contexto curricular de los proyectos educativos de los estudiantes
de Cuarto y Quinto grado de la Escuela de Educacion Bésica Eloy Alfaro,
perfeccionaréa el proceso de las habilidades comunicativas.

1.8. Tareas Cientifica

1. Identificar la préactica de la comunicacion afectiva del cuarto y quinto grado de

la Escuela de Educacion Basica “Eloy Alfaro” de la comunidad de sitio Nuevo.

2. Analizar las metodologias que contribuyan al desarrollo de las habilidades

comunicativas de los nifios del cuarto y quinto de la Escuela

3. Disefiar acciones de mejora en la comunicacién afectiva que permitan fomentar

el rendimiento académico de los estudiantes.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2. Investigaciones previas

Antecedentes:

En la actualidad, los cambios que se presentan en diferente ambitos han hecho que
el ser humano se vaya adaptando a ellos, sin embargo es importante sefialar que
ninguna organizacion puede existir sin comunicacion, la misma que tiene varias
formas de ser expresada sea de forma verbal, o escrita, de alli que se torna
importante presentar una investigacion en cuanto a la comunicacién afectiva, en
las aulas de clases para poder conocer hasta donde el docente generan confianza

en sus estudiantes.

El presente trabajo investigativo invita a generar una buena comunicacion entre
todos el personal docente y todos los estudiantes de una determinada institucion
educativa, en este especifico el estudio se basa en el cuarto y quinto grado de la
escuela de educacion basica “Eloy Alfaro”, de la comuna Sitio Nuevo, de la
parroquia Manglaralto. Es importante sefialar que sin comunicacion es imposible

generar un ambiente estable y cordial dentro de cualquier organizacion.

Por tal razon para tener una base cientifica de esta investigacion se realizé la
revision bibliografica de algunos trabajos concernientes a la comunicacion
afectiva, de alli que, La comunicacion: es “el acto o proceso de transmision de
informacidn, ideas, emociones, habilidades, etc; mediante el empleo de signos y
palabras”. (Berelson y Steiner, 1964; citado por Ruiz, et al 2006), (Andnimo,
2009).
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Para Maurice Gilbert, citado por (Puma, 2012) en su trabajo investigativo
denominado “Estudio de la afectividad familiar en los estudiantes de octavos afios
de educacion basica del colegio universitario” “La Sabiduria y la inteligencia del
maestro son el fruto de la prudencia y de la experiencia que puede transmitir
invitando al discipulo a marchar por el mismo camino. En el fondo el maestro se
presenta al discipulo como un testigo confiable. Tanto mas cuanto que el maestro

no se considera creador de su propia sabiduria”.

Para que la comunicacidn sea exitosa se debe cumplir con bases s6lidas como por
ejemplo, al momento de intercambiar mensajes, ideas o pensamientos con alguna
persona esta debe estar dispuesta a recibir el mensaje, es decir debe darle el valor
necesario a ese pensamiento, porque la comunicacién fallaria rotundamente al
emitir un mensaje y la otra persona simplemente ignora dicha opinion o
pensamiento, por eso es valioso saber escuchar para poder emitir un criterio

basado en ideas claras.

2.1. Fundamentaciones:
2.1.1. Fundamentacion Filoséfica

(Garcia, 2012), Menciona en su trabajo investigativo “Filosofia y comunicacion,
dialogos, encuentros y posibilidades”. Que la relacion entre filosofia vy
comunicacion ha sido, desde siempre y casi no es necesario repetirlo, complicada;
una historia de mutua negacion, o en el mejor de los casos, de indiferencia. Por
otro lado, pocas han sido las veces que la filosofia, desde cualquiera de sus
vertientes (incluida la filosofia del lenguaje), ha intentado ver a la comunicacion
como objeto y proceso independiente de otros, pero, como en todo, las
condiciones no son nunca gratuitas sino producto de la convergencia de
circunstancias muy puntuales: desde el punto de vista de la filosofia (o las
filosofias) no se ha buscado reflexionar sobre la comunicacion no porque no posea
la capacidad de interesar como objeto, sino porque se ha asumido que el concepto

comunicacion queda asimilado a las funciones propias de otros procesos y otros
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Objetos de indagacion filosofica, tales como los de significacion, sentido o

simbolizacion.
Fundamentacion Psicologica

La Psicologia Social nace a principios del siglo XX. En 1908 se publican dos de
las obras que se consideran fundadoras de este campo de conocimiento: Social
Psychology: An Outline and Source Book, de E. A. Ross; e Introduction to Social

Psychology, de W. McDougall. Ambas obras fueron producidas por soci6logos.

Dentro de la comunicacién la psicologia, constituye un &rea de psicologia social,
que se encarga de estudiar la conducta y el comportamiento del ser humano en
sus diferentes etapas de interrelaciones con la sociedad, asi mismo el ser humano
se convierte en un ente receptor de ideas, pensamientos, conceptos, etc. que le
permiten adquirir conocimientos para analizar factores en el proceso de la
comunicacion.

Se debe tener presente este estudio desde varias perspectiva puede ser desde el
punto de vista psicologico, social, lingdistico, entre otros, y no desde un solo
aspecto, porque de esta manera se obtendra una vision unilateral y no se abordaria

el problema de la comunicacion en toda su dimension.

2.1.2. Fundamentacion Pedagdgica

Desde la perspectiva de este estudio la investigacion hace referencia a los
objetivos pedagogicos, los principios de la metodologia, que serviran para dar
mayor énfasis en la comunicacion afectiva entre maestro y estudiante, de igual
manera se refiere a el desarrollo de los conocimientos por medio de interaccion
social, de igual forma se estudia el proceso de ensefianza-aprendizaje a partir del

conocimiento que el alumno vaya adquiriendo durante su etapa estudiantil.

Este modelo formativo para un estudiante se aplica basado en la concepcion

constructivista y la formacion pedagogica del maestro, esto se convierte en la
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base del proceso de desarrollo comprensivo, beneficiando su aplicacion en la

educacion para otras personas.

Para (Gonzalez, 2012/13), menciona que el estimulo y respuesta (E-R) que
recibe una persona a una determinada edad condiciona las diferencias individuales
en inteligencia, Edward es considerado el antecesor de la psicologia conductista

gracias a su teoria Asociacionista del Aprendizaje.

2.1.3. Fundamentacién Socioldgica

El desarrollo de la sociedad se relaciona con el progreso social, esto da valor y
significancia siempre y cuando se lo mire desde el punto de vista positivo, ya que
algunos autores consideran lo negativo como antivalores que generan en cosas y
actos desagradable para la sociedad, como por ejemplo: egoismo desenfrenado,
discriminacion de raza, intolerancia, falta de honradez y honestidad, de igual
manera perjudica porque aumenta la corrupcion, la irresponsabilidad, la

indisciplina, entre otras faltas graves que comete el ser humano

La educacion en valores, con un enfoque socioldgico, comprende la educacion
como un proceso a escala de toda la sociedad en el marco del sistema de
influencias y de la interaccion del individuo con la sociedad con el fin de su
socializacion como sujeto activo y transformador, en los que los valores
histdricos-culturales tienen un papel esencial como lo menciona Nancy Chacdn
Arteaga, 2006, citado por (Alicio, S/f)

2.1.5. Fundamentacion Legal

Este proyecto investigativo basado y amparado legalmente en la Constitucion de
la Republica del Ecuador promulgada en el 2008. La nueva ley de educacion

intercultural, y demas leyes que rigen el estado ecuatoriano.
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La Constitucion de la Republica del Ecuador 2008, menciona y fortalece la

comunicacion en varios articulos que se menciona a continuacion:

Que, el articulo 384 de la Constitucion de la Republica, establece que el sistema
de comunicacion social debe asegurar el ejercicio de los derechos a la
comunicacion, la informacién y la libertad de expresion y fortalecer la

participacion ciudadana;

Que, el fortalecimiento de instrumentos legales destinados a la comunicacion,
garantizaran la asignacién, a través de métodos transparentes y en igualdad de
condiciones, de las frecuencias del espectro radioeléctrico, para la gestion de
estaciones de radio y television puablicas, privadas y comunitarias, precautelando

ademas gue en su utilizacion prevalezca el interés colectivo;

Que, es necesario utilizar los mecanismos constitucionales, legales y técnicos para
afianzar el acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva,
sensorial y otras que permitan la inclusién de personas con discapacidad.
(ASAMBLEA, 2013).

Por otro lado la Constitucion de la Republica del Ecuador, se refiere a elementos
constitutivos del estado, capitulo primero, principios fundamentales, donde

menciona,
Art, 3.- Son deberes primordiales del Estado

» Garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos
establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales, en
particular la educacion, la salud, la alimentacion, la seguridad social y el
agua para sus habitantes.

» Garantizar y defender la soberania nacional.

» Fortalecer la unidad nacional en la diversidad. (Ecuador C. d., 2008)
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2.2. Caracteristicas Fundamentales

La comunicacién puede entenderse como un proceso o un flujo. Los problemas de

comunicacion ocurren cuando existen desviaciones u obstaculos en el flujo.

Para que la comunicacion tenga lugar, es necesario un propdésito, expresado como
un mensaje a transmitir. Este pasa a través de una fuente (el transmisor) y un

receptor.

Se han descrito cuatro condiciones que afectan la codificacion del mensaje: la

habilidad, la actitud, los conocimientos y el sistema sociocultural.

El mensaje es el producto fisico real de la fuente codificadora. Cuando se expresa
algo, “el habla es el mensaje”. Cuando se escribe, “la escritura es el mensaje” el
codigo o el grupo de simbolos que usamos para transferir el significado, el
contenido del mensaje y las decisiones que se toman al seleccionar y arreglar tanto

la codificacion como el contenido, afectan nuestro mensaje.

Segun Kenneth Goodman, citado por (Suarez Orrala, 2011-2012), manifiesta que
e | dltimo eslabén en el proceso de la comunicacién es el circuito de
retroalimentacion. “Si una fuente de comunicacion decodifica el mensaje que

codificd, si el mensaje se pone de nuevo en el sistema, surge retroalimentacion”.

La retroalimentacion consiste en verificar si tuvimos éxito al transferir nuestros
mensajes como intentamos transferirlos desde el principio. Determina si el

entendimiento se ha logrado o no.
2.3. LA COMUNICACION AFECTIVA

En Psicologia se usa el término afectividad para designar la susceptibilidad que el
ser humano experimenta ante determinadas alteraciones que se producen en el

mundo real o0 en su yo interior.

Si la inteligencia no constituye una facultad separada del resto de facultades del

ser humano, lo mismo puede afirmarse y con mayor énfasis, de la afectividad. No
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existe algo que puede llamarse afectividad sino comportamientos afectivos frente
a los estimulos. “Consiste en una tonalidad o en una conmocién global,
basicamente de agrado o desagrado, que acompafia a nuestras reacciones frente a

los estimulos del medio.

La expresion “que acompaiia” no debe entenderse como algo agregado sino como
algo inherente a la reaccion misma. A veces la afectividad es algo secundario pero

con frecuencia es el factor determinante del tipo y de la calidad de la reaccion”11.

Cuando estudiamos un tema cientifico nuestra afectividad nos va sefialando el
agrado o desagrado que nos produce el tema. Pero cuando nos enamoramos 0
cuando reaccionamos ante un insulto, nuestra afectividad ocupa la casi totalidad

de la reaccién. (Picado Godinez, 2007)

2.3.1. Importancia de la afectividad:

Vale destacar la importancia vy el rol de la afectividad, en el &mbito de la

personalidad se puede mencionar o calificar de dos maneras:

% Un elevado porcentaje de nuestras acciones no es el resultado de

razonamientos sino de estados afectivos.

% Que algunas de las decisiones mas importantes: profesion, matrimonio,

estan fuertemente condicionadas por nuestra afectividad.

De alli que la importancia de la afectividad en la vida del hombre, plantea la
siguiente interrogante: ;Qué es mas importante, la inteligencia o la afectividad? a
pesar que se puede decir que esta pregunta plantea un falso dilema. Porque ambas
funciones son parte de un todo unitario y estructurado, ademas nunca actdan por

separado.

Sin embargo puede indicarse que la afectividad incide de forma positiva en el

conocimiento de algunas cosas, tanto asi que en muchos casos la afectividad se
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anticipa a el conocimiento, es decir que el ser humano actia mas por afecto que

por sus propios principios o ideales, dentro de la valoracion de un pensamiento.

2.3.2. La formacion de la afectividad.

Una vez admitida el rol y la importancia de la afectividad en el ser humano, es
importante y evidente que la educacion afectiva tiene que ser un aspecto

fundamental de toda formacién humana que merezca denominarse humanista.

Si se toma el término formacién afectiva, como un concepto, creencia, sentir y
practica, este aparecidé recién a algunos afios, permitiendo al ser humano
interpretar 'y comprender, algunos problemas en el entorno familiar u
organizacional donde el ser humano desempefia sus labores cotidianas,

demostrando de esta manera a la sociedad, sus valores y principios morales.

2.3.4. El Docente y la Comunicacion en el Aula.

La accion comunicativa representa un papel de suma importancia para todo
docente, cabe destacar que, aunque el docente cumple muchas otras funciones
dentro de alguna institucién educativa, no debe obviar que es esencialmente un ser
humano que participa directamente en el desarrollo humano de las nuevas
generaciones, su mision es importante porque gracias a su funcién es posible la

evolucion de la especie humana.

Desde un punto de vista filosofico educativo: ... el ser humano se diferencia de
los animales por una serie de caracteristicas esenciales, entre las que destaca su
particular forma de aprender. El ser humano depende de sus padres durante mucho
mas tiempo que el resto de los animales, y su educacion resulta prolongada, al
ocupar gran parte de su tiempo en aprender a desarrollar sus maltiples facultades
naturales. Sin embargo esto se debe a que el ser humano posee una capacidad
ilimitada de aprendizaje y a que el proceso por medio del cual se adquieren

conocimientos durante toda su vida'15.
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En efecto, esa capacidad ilimitada de aprendizaje que posee el ser humano es
posible si no existiese alguien que desempefiara el rol social de ensefiar a las

siguientes generaciones: el docente.

“La educacién tiene como meta la transmision de conocimientos de una
generacion a otra” es una verdad consabida; mas, no obstante, el proceso de
transmision y actualizacidn de conocimientos no es suficiente, ya que se necesita,
ademas, capacidad de prever las futuras circunstancias de comunicacién de los

seres humanos entre si y su entorno.

Y ante el hecho evidente de que en las instituciones educativas ecuatorianas y en
muchos otros paises se observan sintomas de malestar docente por el cimulo de
presiones sociales, ideoldgicas, politicas y culturales que sobre el docente se
ejercen; aunado a las exigencias de convertir al docente en un tecnélogo
educativo, se considera que es mas acertado valorizar la creatividad del docente en
16 (Carlson J. y Thorpe, C.:2001), el aula (por ejemplo el cumplimiento eficaz de
ensefiar investigando), en si, pues, es mas importante considerar la accién
comunicativa eficaz del docente a la hora de evaluar su préctica profesional, en
tanto que su practica es una préactica laboral reproductora y generadora de saberes
y actitudes ante la vida y su entorno, y como tal, puede ser percibido su calidad

considerando la opinidn de sus principales receptores: los estudiantes.

Como se sefial6 anteriormente, la funcion bésica de los docentes es la
comunicacion, por lo que es conveniente, que cada docente reflexione una vez
mas: /qué es la comunicacion? “para asi tener una definicion proxima a su interés:
la funcién comunicativa de los docentes en todo proceso de evaluacion de la

actividad educativa”18.
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2.3.5. Comunicacion didactica en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Segun la perspectiva constructivista, la comunicacion educativa constituye el
proceso mediante el cual se estructura la personalidad del educando; logrando a
través de las informaciones que este recibe y reelaborandolas en interaccién con el
medioambiente y con los propios conceptos construidos. Dicho esto, se tiene que
el proceso de aprendizaje no es reducible a un esquema mecénico de
comunicacion, por cuanto el educando como receptor no es un ente pasivo, sino

que es un ser que reelabora los mensajes seguin sus propios esquemas cognitivos.

Cabe agregar que para que la comunicacion educativa sea eficaz, esta ha de reunir

ciertas caracteristicas, tales como:

X/
°

Postura abierta en el emisor y en el receptor para lograr un clima de mutuo

entendimiento.

++ Bidireccionalidad del proceso, para que el flujo de los mensajes pueda
circular en ambos sentidos, si bien mayoritariamente lo haga de educador a
educando.

¢ Interaccion en el proceso, que suponga la posibilidad de modificacion de

los mensajes e intenciones segln la dindmica establecida.

%+ Moralidad en la tarea, para rechazar tentaciones de manipulacion.

Aunque en los sistemas educativos es el docente quien ejerce en gran medida las
funciones de emisor e influencia sobre los educandos, debe considerarse que la
configuracién personal de los educandos se logra a través de multiples fuentes
personales e institucionales y ya no exclusivamente por la accion comunicativa de
los docentes; mencion especial es el caso de la fuerte influencia de los medios de

comunicacion de masas, cuya influencia es tan controvertida como evidente.

En la actualidad se insiste en un Nuevo Rol del Docente, “sugiriéndose, en ese
sentido, la responsabilidad de actuar como mediador entre el educando y la

compleja red informativa que sobre €l confluye”19; tales sugerencias en realidad
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se apoyan en la “Teoria de la Comunicacién, que junto con la Teoria de Sistemas
y las Teorias Cognoscitivas del Aprendizaje, constituye uno de los pilares

fundamentales de la nueva concepcion de la Tecnologia Educativa20

Desde la perspectiva Humanista el docente debe considerar que la comunicacion
en el aula debe tener carécter clinico o didactico en el sentido de que el docente
tiene que reconocer que su mision es la de optimizar el desarrollo de los
aprendizajes, aplicando estrategias y métodos de rigurosidad cientifica y actuando

de una manera profundamente objetiva.

2.3.6. Propositos de la comunicacion:

La comunicacion es importante ya que al emitir un mensajes ante una sociedad,
es prioritario analizar el objetivo se desea alcanzar con dicho mensaje, puesto que
cada tipo de comunicacién tiene uno, dos o varios propdsitos que cumplir,

dependiendo de la intencién del emisor.

Se menciona a continuaciéon algunas maneras detallada de cada uno de los
propdsitos de la comunicacion.

a) Informar

b) Entretener

c) Persuadir

d) Improvisacién

A) Informar: Tiene como proposito dar a conocer algin acontecimiento, tema,
situacion, novedad, etc. Como por ejemplo una conferencia, una sesion de clase,

un anuncio publicitario o una platica interpersonal.

B) Entretener: Busca divertir, recrear el animo de las personas en su estado de
animo. Por ejemplo: es cuando se cuenta un chiste, un cuento, una anécdota o una

conversacion trivial.

20



C) Persuadir: Es la forma como la comunicacion pretende modificar la conducta

o0 la opinién de una o varias personas, en un anélisis de debate consensuado.
Los propositos especificos de persuadir son:

D) Improvisacién: Permite comunicar algo de forma espontanea sin un guion, es
decir cuando una persona causa una sensacion de alegria o tristeza al momento de
inventarse alguna opinion espontanea. Esta forma de comunicarse se emplea con
frecuencia para producir un efecto cémico en el teatro. Pareceria que improvisar

es signo de falta de seriedad.
2.3.7. ¢ Como Lograr la Comunicacion Didactica en el Aula?

Desarrollar una buena comunicacion en el aula de clase, depende de las
estrategias y los métodos de ensefianzas, que permiten el aprendizaje y
conocimiento de los estudiantes, los cuales siempre se orientan en actividades

comunicacionales.

Estas acciones casi siempre son preparada por el docente, quien se encarga de
estimular el desarrollo comunicacional en el marco de la estrategia o los métodos
de ensefianza, que él emplea. Sin embargo, hay algunas reglas de caracter general

que debe caracterizar toda expresion verbal del docente.

Esta comunicacion didactica se fundamenta en la psicologia humanistica, llamada
también de la tercera fuerza, que considera al ser humano como lo que es, una
estructura bioldgica con libertad de funcionamiento, provisto de una estructura
interna que le capacita para interactuar con otros en forma libre y responsable.

Unico ser vivo dotado de un lenguaje, con capacidad para ser, crear y evocar.

Esta fundamentacion hace reconocer al docente que los seres humanos no son
organismos cualesquiera que responden, como todos los objetos, solamente a
estimulos externos o que son basicamente hedonistas, como afirma la teoria

conductista.

21



De igual modo le obliga a entender que la conducta humana no puede ser reducida
a un sistema de formas comunes de energia, cuyo fin es el placer, tal como lo
concibe el psicoandlisis, llegando asi a concebirse un docente que es genuino
representante de los postulados humanistas, que reconoce al ser humano como un
ser pensante al cual se debe respeto y consideracion, capaz de una libre eleccion,

que enfatiza en las relaciones interpersonales para encontrar su felicidad.

Lo mejor en estos casos es aspirar o fundamente tratando de relajar el cuerpo,
siendo un esfuerzo mental para alcanzar el equilibrio. La aspiracion profunda
garantiza la capacidad pulmonar necesaria para expeler el aire querido para

mantener la voz.

Desde luego que esto solamente no basta, es necesario también el control del tono

(modulacién) de voz dependiendo del tamafio del ambiente de trabajo.

Si es una exposicion natural, (sin elementos eléctricos), la funcién mecénica de la
lengua, los labios y las mandibulas son preponderantes. Por otra parte, el tono de
voz tiene que ver directamente con las cavidades del térax y de los senos nasales
que por sus vibraciones le dan la resonancia adecuada para que se escuche a

distancia.

“También se hacen presentes las tipicas "muletillas". La variacion del ritmo de
exposicion que se traduzca en modulaciones para destacar algunas informaciones,
ayuda significativamente en la persuasién del docente sobre los estudiantes.
Igualmente importantes son la buena pronunciacion y acentuacion de las palabras
y aunque los errores de sintaxis o de construccion no son tan relevantes en la

comunicacion oral, el docente deber ser cuidadoso de ellas.

Esta préactica ayudaréa a evitar la nefasta costumbre de hablar y mirar hacia el piso;
al techo; a las paredes; al retroproyector, pizarron o cualquier otro recurso
audiovisual que se esté utilizando. La idea es que el docente fije comunicacion

visual con toda la clase alternativa, no debe tratar de mirarse a todos de manera
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répida, como alternativa quiere decir, tomando el tiempo necesario para completar

una idea cada vez que se centra la mirada en un miembro de la clase.

Ademas, los estudiantes que estan alrededor de su compariero captado con la
mirada del docente, sienten que son objeto de observacion en el mejor sentido de

la palabra.

“Se ha comprobado que cuando el docente tiene un buen control visual,
automaticamente sus ideas tienden a ser mas coherentes y organizadas, y

disminuyen el uso de "muletillas”

En los casos de docentes con muletillas su frecuencia es mayor cuando se mira al

piso o a alguno de los medios que lo auxilian en la comunicacion.

Nunca se debe mirar al vacio. Por ejemplo, centrar la mirada entre el techo y la
cabeza de los que escuchan, esto refleja una mirada perdida o vaga que llega a
Afectar la percepcion del mensaje por los estudiantes que tratan de conseguir la

mirada.

Desde luego debe evitarse la insistencia de mirar en una sola direccion, esto le

hace sentir subestimado a los demas.

Como que se materializa en actitudes de balanceo del cuerpo; afincarse en un
mueble; recargarse a las paredes; jugueteo con objetos en la mano incluyendo el

apuntador, acariciarse las mano, entrecruzar los dedos y otros ademanes.

Por razones estratégicas se recomienda no usar el puntero para sefialar partes
escritas en retroproyecciones, rota folios, etc. Primero porque cuando se deja de
indicar sirve como objeto distractor y segundo, porque es mas efectivo hacerlo
con el dedo indice de la mano izquierda directamente sobre la proyeccién en la

pantalla colocado al lado izquierdo de lo que se sefiala.

En todo caso el miedo es un estado nervioso de naturaleza transitoria y dominable.

“es una especie de energia que bien liberada puede ayudar a transmitir el mensaje
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con mayor efectividad, se afirma que la mejor forma de liberarla es a través de

movimientos de las manos en concordancia y armonia con lo que se expresa’24.

Para esto se recomienda mantener una postura balanceada, esto es, descansando
sobre ambas piernas entre abiertas en forma natural; reposar los brazos con
naturalidad y moverlos armoénicamente cuando se hagan gestos para imaginar

cosas, ideas o palabras.

La concordancia entre los movimientos y la expresion corporal debe seguir el
curso del pensamiento; el discurso debe progresar sin precipitaciones, con

sencillez, pero con firmeza, con elegancia pero sin actitudes presuntuosas.

Es inconveniente que algin mueble separe al docente de los estudiantes, por lo
cual no es conveniente colocarse detrds de mesas o sillas, esto es una actitud
inconsciente de esconderse detras de algo. Si se tiene que estar sentado, el cuerpo
debe estar erecto, los pies con caida normal sin cruzarlos y las manos apoyadas

suavemente en la mesa.

Cuando el docente logra una comunicacion didactica en el aula, a través de una
adecuada modulacion de la voz, un buen control visual y apropiados movimientos

y expresion corporal, las probabilidades de éxito en el proceso de son muchos.

Sobre esta base se puede generalizar que el proceso de aprendizaje es un acto
donde predomina la comunicacion entre docente y estudiante que s6lo se produce
en la medida en la medida en que aquél, el emisor (E) y estos receptores (R)

tengan una amplia zona comun en sus repertorios. (Flores y Orozco, 2000).
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2.3.8. Caracteristicas basicas de un docente con orientacion clinica o

didactica en la comunicacion.

Para que exista una buena comunicacion entre el docente y los estudiantes es

necesario clasificarla de alguna manera tales como:

Sensibilidad: Esta es la primera condicion para que un docente sea
exitoso en cuanto a la calidad humana, su sensibilidad, que los
sentimientos se equilibren con la razon. Si el estudiante esta al frente de
un docente sensible y honrado capaz de ofrecer sus sentimientos humanos
y calor de gente, estard dispuesto a ser reciproco, es un poco aquello de

que “la cortesia se paga con cortesia”.

Sentido Comun: Asi mismo la inteligencia y el sentido comin van parejos
en el docente didactico, ambos existen, normalmente se dispone de una
gran capacidad de comprension que dotan al docente de agilidad y rapidez
requerida para percibir compatiblemente con el estudiante y para

establecer las relaciones de afinidad necesaria entre los seres humanos.

Creatividad: Es necesario que el docente tenga esta cualidad de hablar con
el estudiante, sobre la base de ser escuchado y en la perspectiva de su
mision la imaginacién debe darle la oportunidad para solucionar

situaciones concretas.

Laxitud: No es mas que la seguridad y serenidad con que el docente
clinico debe actuar, para poder canalizar en forma justa las
informaciones con su interlocutor. Esto implica una salud mental que
garantice un ser humano fuera de sobretension. para un mejor
entendimiento de las conductas individuales de los demas y facilita la

consecucion de las soluciones a los problemas.
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e Cultura Tecnoldgica: Es el conocimiento y la experiencia que debe tener
el docente clinico respecto a los conocimientos que caracterizan los
procesos donde le toca actuar. Esto implica poseer los conocimientos y
experiencia al mismo tiempo ayuda al docente, a tener una relacion
honesta con los estudiantes, ademas de garantizar la ética en su gestion.
De la cultura tecnoldgica la méas importante, en la comunicacion didactica
se refiere al dominio de los métodos y procedimientos gerenciales

aplicados en las operaciones que se ensefian.

e Moral y Etica: Estos es la més importante cualidad que debe tener un
docente lo obliga a ser respetuoso de los valores que imperan en la
organizacion (Sistema de Valores) y los valores del estudiante (valores
individuales). Pero ademas debe predicar con el ejemplo, sélo asi podra
inspirar confianza en los deméas. La moral y la ética del docente
constituye una especie de fuerza seductora si la inspira, si no es una

fuerza repulsora.

2.3.9. Problemas del Estudiante en el proceso comunicacional.

Durante el proceso de aprendizaje se presentan varios inconvenientes que
dificultan la labor del docente sin embargo este debe de estar alerta al
comportamiento de los estudiantes principalmente en el acto comunicacional,
porque muchas veces a pesar de que ésta Ultima sea realmente didactica los
receptores pueden llegar a ser inconexos. Estos casos se presentan por factores
que generalmente limitan o distorsionan el mensaje. Los estudiantes pueden

generar los siguientes tipos de factores:

a) Neuroldgicos.
b) Psicoldgicos.
c) Filtraciones.

d) Semanticos.
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e) Sobrecarga.
f) Juicios de valores.

Se debe entender que cuando una persona presenta ruido neuroldgico, sus
impulsores cerebrales no estan funcionando a plenitud y pueden estar sufriendo
interferencias al pasar de una célula a otra. Este desorden puede ser leve, en cuyo
caso, a veces es imperceptible al docente, pero en ocasiones es demarcado y es

facilmente observable porgue se traduce en conductas atipicas.

El ruido psicoldgico se presenta cuando hay interferencia en la transformacion de
la sefial en mensaje, estos casos tampoco son dificiles de detectar. Generalmente
una persona con temor para hablar o con sintonias de stress tiene una alta

probabilidad de presentar ruido psicologico.

Las filtraciones del receptor ocurren cuando este intencionalmente modifica el
mensaje elaborado como respuesta para hacerlo mas favorable al emisor, por
ejemplo, cuando un estudiante emitiendo una respuesta a un docente, trata de
hacer la informacion lo méas favorable posible, es decir conforme a lo que piensa
que le gustaria oir al docente, las filtraciones son frecuentes en los grados
inferiores, quienes en su empefio de estar bien con los docentes tienden a filtrar la

informacion.

“La Semantica es el estudio del significado en el lenguaje. La mayoria de los
mensajes son enviados a través de palabras y éstas eventualmente no son precisas.
Muchas palabras, ademas de tener diferentes significados, a veces pertenecen a un
lenguaje técnico o muy especializado. Si el lenguaje en que se recibe el mensaje
no es comun para el receptor muy probablemente su entendimiento y de hecho su

capacidad de respuesta disminuya significativamente”. (Rosales, 2011)

La sobrecarga en la informacion constituye otra forma de ruido en la
comunicacion. Muchos docentes acumulan informacion durante varios dias o

semanas Yy luego se la entregan a su estudiante en una o varias horas de trabajo,
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I6gicamente la efectividad del receptor en procesar esta informacion disminuye de

una manera importante.

Los valores que practique el receptor también influyen en la captacion del
mensaje y pueden llegar a producir ruido en la comunicacién, por ejemplo,
cuando el receptor ha tenido experiencias previas con el emisor, sobre un tema en
particular, puede anticipar el contenido o significado del mensaje. Por lo cual
como juzgue el receptor la informacién del emisor puede ser un ruido

determinante en la comunicacion.

Un factor intimamente ligado a los valores es la credibilidad, si el receptor tiene fe
y confianza en el emisor y lo considera honesto en sus mensajes, su disposicion es
a recibir la informacién tal como lo ha organizado el comunicador y al contrario,
si las experiencias previas han forjado desconfianza en el receptor, el grado de
credibilidad en éste serd bajo, lo cual afecta directamente el como reciba y

reaccione sobre el mensaje.

La relacion y comunicacion didactica en esta modalidad consiste en saber utilizar
y aplicar los medios tecnologicos oportunos para los objetivos didacticos, asi
como los diferentes tipos de recursos, tanto humanos como tecnol6gicos. Asi
mismo el pedagogo debe crear el ambiente propicio para que el estudiante

construya su aprendizaje a partir de su propia realidad y contexto.

“Esto exige un elevado nivel con la investigacion metodologica con el fin de sacar
el mayor partido posible a los diferentes contextos y caracteristicas particulares
delos estudiantes. El educador tendra que hacer uso de las técnicas organizativas y

a través de los medios tecnoldgicos para la facilidad de la tarea”

Es por ello, que para recuperar en el aula la relacion entre comunicacion y

educacion se deben considerar los siguientes aspectos:
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1. Redefinir papeles tradicionales del maestro: codificar, decodificar
mensajes, conocer mas de computacion. Ampliacion de oportunidades
docentes asociadas a mas espacios democraticos.

2. Inercia docente acostumbrada solo al lenguaje escrito.

3. No bastara con ofrecerles cursos de computacion. Necesidad de estimular
pensamiento Idgico y seleccion de fuentes de informacion.

4. Meétodos de ensefianza bien aplicados por docentes siguen siendo lo més
significativo en el logro de resultados de la ensefianza-aprendizaje.

5. Actuales diferencias entre centros educativos seran mayores ain entre los
que incorporan la informatica y aquellos que no accedan a ella.

6. Escuela deberia ser el lugar donde los educandos dan cuenta de todos los
referentes que hoy dia maneja un nifio.

7. El nifio debe tener opinidn, situarse frente a las cosas, expresar sus puntos
de vista, tener sentido de la inter y multiculturalidad.

8. Lo mas interactivo en educacion continia siendo la relacion entre

maestros y estudiantes. (La Dinamica de Grupo en la Educacion, 2001)

2.4.Interacciones personales entre docentes y estudiantes en el proceso de

ensefianza y aprendizaje

Se sabe que en el proceso de ensefianza- aprendizaje inciden maultiples factores
para el éxito o fracaso del mismo que determinaran la calidad de los resultados.
En la interaccidn del proceso participan dos elementos de vital importancia como
son el maestro y el estudiante, quienes de acuerdo a sus expectativas hacia el

aprendizaje desarrollaran una buena o mala relacion.

El docente como lider de su clase, coordinador de las actividades del aprendizaje,
propiciara que el estudiante pueda adquirir sentimientos de superacién, de valor
personal, de estimacion, un concepto de si mismo o todo lo contrario,

sentimientos de minusvalia, frustracion, apatia e inadecuacion.
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Estos implica que los maestros como parte esencial de la relacion educativa estan
obligados a promover un ambiente 6ptimo para que se generen buenas relaciones
maestro-estudiante basadas en la confianza y respeto mutuo. Pero son los que
presentan la mayor problematica de deficiencias en el rendimiento escolar de sus
estudiantes. Se observa que tienen la menor calificacion en preparacion personal

en aspectos didacticos.

Estos problemas afectan de manera directa a los estudiantes en su actuar normal
de cada dia, por ello, la mayoria de los estudiantes no logran satisfactoriamente

sus metas de estudio y por consiguiente no mejoran su rendimiento académico.

En la provincia de Santa Elena el Departamento de Planeamiento de la Direccion
Provincial de Educacién presentd los datos obtenidos a través de un estudio de
rendimiento académico, los siguientes resultados 1 % llega a sobresaliente, el 9 %
es muy bueno, el 12 % alcanza bueno, el 78 % insuficiente, las mismas que
permiten reflexionar que los docentes no cumplen con las exigencias de las

nuevas leyes y reformas educativas” (Direccion Provincial, 2011)
Luego de este estudio se llega a las siguientes conclusiones que:

"Uno de los aspectos del dialogo didactico lo constituye la falta de empatia por
parte del maestro y una inadecuada relacion que se establece entre él y sus

estudiantes".

Teniendo como base las anteriores investigaciones, se observa la necesidad que el
maestro tiene de conocer e implementar las teorias de la motivacion en la relacion

maestro-estudiante como motivadora del aprendizaje.

30



2.4.1. El tacto pedagdgico en las relaciones entre el docente y los

estudiantes.

Lo importante que es para los educadores, tener tacto en las interrelaciones con
los estudiantes, el tacto implica una gran sensibilidad y una percepcion consciente
que se debe procurar; “...una persona que tiene tacto posee la habilidad de saber
interpretar los pensamientos, las interpretaciones, los sentimientos y los deseos
interiores a través de Claves indirectas como son los gestos, el comportamiento, la

expresion y el lenguaje corporal”

Conviene que las relaciones que el grupo de estudiantes desarrolla con las y los
docentes, sean seguras y afectuosas. Estos lazos se van fortaleciendo diariamente,
con la guia del maestro y la seguridad emocional que éste les pueda dar. El
docente juega entonces un papel fundamental en la vida de los estudiantes, pues
por una parte, es el encargado de facilitar el aprendizaje, pero también se espera
que provea a la nifia y al nifio de seguridad emocional, lo conduzca o guie y
atienda la diversidad, en cuanto a comportamientos. Se argumenta que el maestro
es quien establece el clima emocional a través de sus actitudes y la forma en que

conduzca las actividades.

Zlhiga, 1. (2007). Relacion afectiva maestra-nifio; autorrealizacion y percepcion
acerca del grupo en el ambito de las relaciones interpersonales en una escuela

publica del Area Metropolitana de San José

Uno de los elementos que requieren de una especial atencion en el desarrollo del
proceso docente-educativo lo constituye la atencion a las diferencias individuales
de los estudiantes, pues en cada grupo se encuentra estudiantes con diferentes
caracteristicas tanto desde el punto de vista cognitivo como educativo. Se hace
énfasis en este doble aspecto porque generalmente cuando se refiere al presente
tema, existe la tendencia a obviar el aspecto educativo y lo que es peor aun, a

veces solo se piensa en los estudiantes con dificultades.
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De esta forma, se encuentra en presencia de una diversidad, en mayor o menor
medida, que nos remite al hecho de que todos los estudiantes tienen necesidades
educativas propias, por lo que requieren de wuna atencion pedagogica
personalizada. “Para dar respuesta a esta demanda, los pedagogos cuentan con un
poderoso instrumento: el diagndstico sin el cual tendria falta de rigor cientifico y
metodoldgico cualquier tarea pedagogica que realicemos”. El maestro o profesor

puede utilizar diferentes procedimientos para diagnosticar a sus estudiantes:

» La observacion directa y sistematica de la actitud y del método del
estudiante al estudiar sus tareas escolares.

» EIl andlisis de las tareas hechas por el estudiante y sus errores mas
frecuentes y tipicos.

» Pruebas analiticas, tipificadas o elaboradas por el propio profesor, para
identificar la deficiencia o el mecanismo responsable de los errores
constantes del estudiante; enfocan principalmente los aspectos mecanicos
del aprendizaje deficiente.

» Frecuentes interrogatorios reflexivos, relacionados con sencillas tareas que
el estudiante haréd en presencia del profesor, para determinar su grado de

comprension y verificar sus efectos. (Duque y Sierra, s/f)

Entrevistas individuales de caracter informal hechas con el estudiante para
sondear la naturaleza y la dindmica de su motivacion interior y ver si algun

blogqueo emocional esté perturbando su aprendizaje.

Mediante la utilizacion de estas herramientas de procesamientos de datos, se
procura identificar especificamente, las diferencias individuales de cada estudiante

atendiendo a las siguientes dimensiones:

[1 Dimension cognitiva: diversidad de capacidades, estrategias, ritmos y estilos de

aprendizaje.

[1 Dimension motivacional: variedad de intereses, motivos, capacidad de

autorregulacion y necesidad de logro.
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[1 Dimension afectiva: sentimientos y emociones frente al aprendizaje, auto

concepto, autoestima.

[1 Dimension relacional: tipo y calidad de relaciones de cada estudiante con las

personas que le rodean.

[1 Condiciones de capacidad: dificultades o ventajas asociadas a diferencias

sensoriales, fisicas o de otra indole.
2.4.2. Respecto a la relacion afectiva docente y estudiantes.

De acuerdo con Oliveira, Rodriguez y Tourifian, “la afectividad designa una
fenomenologia tanto personal o endégena como relacional o exdgena”. Para estos
autores, la cognicion y el afecto son esferas interactivas, ya que el ser humano no
admite interpretaciones sectoriales, sino que todas las funciones internas generan
un proceso evolutivo integrado, equilibrado e interfuncional (sensorio-perceptual,

memoria, pensamiento, lenguaje, cognicidn, afecto). (Garcia Cabrero, 2009)

Una tonalidad afectiva estable entre emociones y sentimientos genera unidad en
las personas, promueve su integracion como seres humanos. Estos autores indican
que el vinculo afectivo es una necesidad primaria significativa que constituye la
base para crear los lazos entre el individuo y su grupo social de referencia, y que
solo puede ser satisfecho dentro de la sociedad.

Los términos emocion, sentimiento y afecto se utilizan en el lenguaje coloquial e
incluso en el cientifico, casi como sindnimos. La emocion suele entenderse como
un fendmeno que tiene tres caracteristicas: los cambios fisiologicos, las tendencias
a la accion y la experiencia subjetiva, denominada afecto. Los afectos y los
sentimientos se consideran generalmente en el contexto del marco general de las

emociones, en vista de que éstas se conciben normalmente en sentido muy amplio.

De acuerdo con Bisquerra (2000), “el proceso que explica la experiencia subjetiva
de la emocion, puede ejemplificarse de la siguiente manera: encontrarse con una

persona puede producir una emocion aguda que tiene una corta duracién”. La
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Emocion inicial puede convertirse en sentimiento, mediante una apreciacion
subjetiva del sujeto que experimenta la emocidn (interpretacion); en otras
palabras, la emocidn inicial puede dar lugar a una actitud que puede persistir,
incluso en ausencia de la persona que originalmente ocasiono la emocion, y que

es, mas duradera y estable.
2.4.3. Tipo de comunicacion: lenguaje verbal y gestos empleados.

Segun esta clasificacion de Diaz Barriga citado por (Guardia, 2009) podemos
afirmar que la comunicacion, ya sea interpersonal o intragrupal es un aprendizaje,
" procedimental” y "actitudinal" y por ello creemos que toda situacién de
ensefianza-aprendizaje es un acto comunicativo y todo acto comunicativo es una
situacion de ensefianza-aprendizaje. Para que este aprendizaje sea mas efectivo se
deben reconocer otras etapas como la "motivacién”, la “intencion socio
comunicativa" y la "construccion del texto", en las cuales participa el trabajo
mental y cognitivo del emisor y del receptor. Este receptor también realiza etapas,
como la "deconstruccion o descodificacion”, la "interpretacion” y la "reaccion™;
una reaccion que puede ser contraria, si el mensaje no posee ciertas cualidades.
Por ello, se recomienda ensefiar la claridad que debe poseer el mensaje,
caracteristica que se logra con los patrones linglisticos pertinentes, con un

vocabulario preciso y la correccion idiomatica.

Torres e Hidalgo (1994). Citado por (Paredes Mufioz, S/F) “si el movimiento s
una manifestacion mediante la cual podemos expresamos y comunicamos a traves
del cuerpo como herramienta principal, la expresion corporal debera, entonces,
fundamentarse en el movimiento como uno de los fines especificos de la
educacion infantil”, pienso que, entonces, se podrd alcanzar un desarrollo
armonico y global de las personas reconociendo a la expresion corporal como la
forma de canalizar diferentes habilidades tomando como referencia el propio

cuerpo.
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2.5.Hipotesis

¢La aplicacion de talleres pedagogicos en comunicaciéon afectiva ayudara al
educando un aprendizaje de ensefianza interpesonal o intergrupal en un contexto
mas efectivo que mejorara el rendimiento académico, de Cuarto y Quinto grado
de la escuela de Educacion Basica “Eloy Alfaro” durante el periodo lectivo 2017 —
2018?
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
3. Disefio de la investigacion
Investigacion cuantitativa

Lo que intenta explicar el autor sobre la investigacion cuantitativa es que
determina la fuerza de correlacién o asolacion entre variables, la objetividad de
los resultados por medio de una muestra que se estudia haciendo referencia a una

poblacién completa.
Investigacion Cualitativa

Segl el autor dice que la investigacion cualitativa estudia la realidad en su
contexto natural, tal y como sucede, intenta obtener un sentido o interpretar los
fendmenos de acuerdo con los significados que tienen la poblacion implicada,
recolectando diversidad de materiales que describen la situacion de la
problematica planteada.

3.4. Enfoque de la investigacion

La realizacion del enfoque investigativo de este proyecto se fundamenta en el
estudio del tema planteado comunicacién afectiva en la educacion para fomentar

en los ninos.

Por otro lado en la Escuela de Educacion Basica “Eloy Alfaro” de la comuna Sitio
Nuevo, parroguia Manglaralto, no se han implementado capacitaciones acerca de
la comunicacion afectiva para la inclusion educativa por lo cual es necesario
implementar una guia de talleres, con el proposito de incentivar la motivacion en
los nifios, porque asi crecen, conocen, maduran y se vuelven mas seguros ya que
ellos aprenden haciendo, por tal motivo es necesario estructurar talleres porque a
través de los mismos se establece el vinculo de la comunicacion y practicaran los

roles sociales, ademas desarrollaran habilidades que se encuentran ocultas, siendo
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al mismo tiempo enriquecedor y transmisor de valores, es importante recordar
que el nifilo desde que es Pequefio y hasta la adolescencia desarrolla diversas

actividades colaborativas que significan un modo de aprender.

Después de haber realizado el estudio pertinente, se puede decir que existe una
gran necesidad de ejecutar dicho proyecto, con la razén de que en la actualidad
existe un indice muy alto de exclusion en los nifios/as en las instituciones
educativas y por ende un bajo rendimiento escolar debido a dicha causa. Por tal
motivo se ha realizado la estructura adecuada para que pueda entender el docente
la importancia de su rol como educador, ya que debe ayudar al estudiante a poder
integrarse al ambito social, fortalecer su proceso educativo. Aprendizaje,
levantando el autoestima Yy confianza en ellos mismos, para poder romper las

barreras que impiden el desarrollo de sus habilidades y conocimiento.

Para esta investigacion se procedera a utilizar la investigacion de tipo descriptiva
y exploratoria que sustenta el disefio e implementacion de los valores
intelectuales, para fortalecer la inclusién educativa en los estudiantes,
permitiendo a los nifios y nifias considerando sus necesidades dentro de su
proceso de formacion pedagdgica. También se incluye la investigacion

cuantitativa y cualitativa que se detallan a continuacion.
3.1.1. Modalidad de la investigacion.

Esta modalidad practicamente es un proceso sistematizado, que lleva una
habilidad para poder llegar a una resolucion del problema, por la cual se obtiene
los debidos y necesarios conocimientos para llegar a alternativas de solucion

conducidos por lineamientos especificos.

La informacion que se necesita para el desarrollo del tema de la comunicacion
afectiva para el fortalecimiento de la inclusion educativa en los y nifias, seran
recolectadas a través de: Investigacion de campo, Investigacion bibliogréfica,

Investigacion descriptiva e investigacion exploratoria.
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3.1.2 Nivel o tipo de Investigacion
Investigacion de Campo

Al utilizar la investigacion de campo se obtiene datos mas reales, veridicos ya que
es extraida directamente del lugar donde surge la problematica, recopilando la
informacion necesaria y suficiente desde el lugar de los hechos. Al realizar este
tipo de investigacién podra obtenerse mejores resultados, ya que esta trabajando

bajo informacion real y no ficticia.
Investigacion Bibliografica

La investigacion Bibliografica en una indagacion documental que permite, entre
otras cosas, apoyar la investigacion que se desea realizar, evitando emprender
investigaciones ya realizadas, tomando conocimiento de experimentos realizados
para recurrir a ellos cuando sea necesario, obteniendo una busqueda de
informacion sugerente a través paginas de internet, de libros, revistas, documentos

cuya procedencia tenga antecedes de estudios veridicos comprobados.
Investigacion descriptiva

Al contrario de la bibliografica la investigacion descriptiva necesita realizar sus
propios estudios, comprobar sus hip6tesis que tan ciertas pueden ser, basandose
en encuestas o entrevistas realizadas por la persona misma, a los directivos de la
instituciéon, para después el investigador realizar un resumen de toda la
informacidn recolectada, las caracteristicas mas relevantes sobre la temaética para
al final poder contar con informacion precisa en los analisis de resultados sin

tener que depender de informacion en libros que pueden dar resultados erroneas.

Investigacion exploratoria

Este proyecto también utiliza la investigacion de tipo exploratorio porque a través

de ella se permite indagar en la problematica poco estudiada, por lo tanto, es
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importante profundizar en el fendmeno que afecta a la institucion educativa en el
problema del poco o casi nulo uso de valores éticos y morales fortaleciendo la

inclusion educativa en los nifios y nifias, tomando como base informacion previa.
3.2. Poblacién y Muestra

3.2.1 Poblacion

La siguiente investigacion se realizo en la Escuela de Educacion Basica “Eloy
Alfaro” de la comuna Sitio Nuevo, parroquia Manglaralto, canton Santa Elena,
provincia Santa Elena, en el periodo lectivo 2017 — 2018, en donde se consideré a
Cuarto y Quinto grado, con una poblacién de 35 estudiantes, que seran objeto de

esta investigacion.

La poblacién esta constituida por el conjunto de personas gque componen la

Comunidad Educativa, la cual esta distribuida de la siguiente manera:

3.2.2. Muestra

Vale indicar que la poblacion es pequefia, de facil dominio y confiable en su
aplicacion de la Escuela de Educacion Basica “Eloy Alfaro”, comuna Sitio
Nuevo, canton Santa Elena, razon por la cual no se aplicard la formula de la
muestra en el proceso de investigacion, sin embargo se considera a los 35

estudiantes como muestra a estudiar dentro de la investigacion.
3.5. Métodos, Técnicas e Instrumentos de la Investigacion.
3.3.1. Métodos de investigacion

Observacion:

El método de la observacion es uno de los métodos investigativos que se usan

con mayor recurrencia para la recoleccion directa de informacion; por lo tanto, se
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vuelve més veraz los datos obtenidos, debido que son tomados en el mismo

campo de investigacion.
Inductivo — Deductivo:

Cuando el investigador comienza una observacion mas detallada, donde observa
particularidades en la problematica y al final realiza una sola conclusion o criterio

que fortalece su investigacion, ha aplicado el método inductivo — deductivo.

Analitico — Sintético: Este método como su nombre lo indica permite hacer
analisis de los indicadores, donde se busca la fuente, sus alcances y sus

proyecciones, para

asi realizar recapitulaciones particulares que permitan disefiar de mejor manera la

investigacion emprendida
3.6. Métodos, Técnicas e instrumentos de la investigacion.
Entrevista

En el desarrollo de este trabajo investigativo se pudo emplear la entrevista a la
directora de la Escuela de Educacion Basica “Eloy Alfaro” para conocer datos
importantes en cuanto a la creacién de la escuela, cudles fueron sus inicios y
cémo funciona hoy, también cabe mencionar la problematica existente motivo de

estudio.
Encuesta

La encuesta es una técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas
opiniones impersonales interesan al investigador; la encuesta es la consulta
tipificada de personas elegidas de forma estadistica y realizada con ayuda de un

cuestionario.

La aplicacion de la encuesta fue realizada a los docentes y padres de familia los

mismos que contestaron una serie de preguntas cerradas previamente elaboradas
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que trata la tematica que se investiga los cuales ayudaron a conocer causas y
consecuencias de este problema, para luego ser analizadas y elaborar los

respectivos cuadros y graficos estadisticos.
Cuestionario

Las preguntas que se elaboraron para dar inicio a la encuesta que se realizo a
padres, estudiantes y docentes, la misma que permitié obtener informacion acerca

de la problematica estudiada.

3.3.1. Métodos de la Investigacion
3.3.2. Técnica de la Investigacion
3.3.3. Instrumento

Escala de Likert:

Esta conformada por un conjunto de items que tiene hasta cinco opciones para sus
respuestas, que pueden ser favorables 0 no a los datos que se estan recabando; de
esta manera el investigador puede totalizar las respuestas e interpretarlos. Debido

gue a cada valoracidn se le asigna un puntaje.
Ficha de observacion:

Este instrumento facilita la observacion del comportamiento y el conocimiento
que tienen los nifios sobre la ejecucion de proyectos educativos; permite tener mas
evidencias de la problematica que pueden ser cuantitativas o cualitativas.

3.7. Plan de recoleccion de la informacion

Un plan de recoleccion permite al investigado llevar su investigacion paso a paso,

el cual puede estar sistematizado de la siguiente manera:
1. Observacién de las problematicas.

2. Deteccion del problema principal del cual se desprenden las causas y efectos.
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3. Elaboracién de objetivos y justificacion de la investigacion a realizar.
4. BUsqueda de teorias que respalden la investigacion.

5. Recoleccidn de datos para su posterior tabulacion e interpretacion.
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3.6. Analisis e interpretacion de los resultados

1. ;Como estudiante participaria en la comunicacién afectiva?

Tabla 1: Comunicacién Afectiva

ITEM DIMENSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE%

Totalmente de acuerdo 7 23%
de acuerdo 7 23%
1 Parcialmente desacuerdo 14 47%
En desacuerdo 2 7%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 35 100%

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Lopez De la Cruz

Gréafico 1: Comunicacion Afectiva

H Totalmente deacuerdo
M De acuerdo

M Parcialmente de acuerdo
H En desacuerdo

M totalmente en desacuerdo

Fuente: Escuela de Educacién Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Ldpez De la Cruz

Interpretacion

El presente grafico muestra datos referentes en la participacion de la
comunicacion afectiva: el 23% de los estudiantes estan totalmente de acuerdo,
mientras el 23% esta de acuerdo, la mayoria que el 47% esta parcialmente de

acuerdo y un grupo pequefio que es el 7% esta en desacuerdo
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2. ¢Usted es cortés con sus comparieros y maestra del grado cuando llega al aula
de clases?

Tabla 2: Comunicacién Afectiva

DIMENSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE%
Totalmente de acuerdo 5 17%
de acuerdo 4 13%
2 Parcialmente desacuerdo 10 34%
En desacuerdo 7 23%
Totalmente en desacuerdo 0 0%-
TOTAL 35 100%

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Gréfico 2: comunicacién afectiva y comportamiento

Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
M parcialmente
B En Desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Interpretacion.

El siguiente grafico de comunicacién afectiva y comportamiento, muestra que el
34% estd parcialmente de acuerdo, mientras que el 23% afirma estar en

desacuerdo, el 17% esta totalmente de acuerdo.
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3. ¢En su hogar coopera a sus padres cuando necesitan de su ayuda?

Tabla 3: Cooperacion en el aula de clases

ITEM DIMENSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE%
Totalmente de acuerdo 5 17%
de acuerdo 4 13%
3 Parcialmente desacuerdo 10 34%
En desacuerdo 7 23%
Totalmente en desacuerdo 0 0%-
TOTAL 35 100%

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Gréfico 3: Cooperacion en el aula de clases.

M totalmente de acuerdo
H De acuerdo

i parcialmente

M En Desacuerdo

i Totalmente en desacuerdo

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Interpretacion.

En este grafico se puede apreciar que el 34% afirma que estd en desacuerdo,
totalmente de acuerdo esta el 23% vy el 17% esta de acuerdo, mientras que el

13% esta totalmente en desacuerdo.
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4. ;Respeta usted como estudiante las cosas de sus comparfieros de aula
incluyendo de quienes poseen necesidades educativas especiales?

Tabla 4: Respeto

ITEM DIMENSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE%
Totalmente de acuerdo 5 17%
de acuerdo 4 13%
4 Parcialmente desacuerdo 10 34%
En desacuerdo 7 23%
Totalmente en desacuerdo 0 0%-
TOTAL 35 100%

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Gréfico 4: Respeto

M totalmente de acuerdo
m De acuerdo

I parcialmente

M En Desacuerdo

 Totalmente en desacuerdo

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Interpretacion. El siguiente grafico de respeto demuestra que e | 33% esta
totalmente en desacuerdo, mientras que 27% indica que estd totalmente de
acuerdo, el 20% afirma que estd en desacuerdo, finalmente el 13 % esta

parcialmente desacuerdo, y el 7% manifiesta estar de acuerdo.
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5. ¢Tus padres te ensefian normas de valores intelectuales para con todos los

comparieros, maestros y maestras de la escuela?

Tabla 5: Norma de Valores

ITEM DIMENSIONES FRECUENCIA  PORCENTAJE%
Totalmente de acuerdo 5 17%
de acuerdo 4 13%
Parcialmente desacuerdo 10 34%

5 En desacuerdo 7 23%
Totalmente en 0 0%-
desacuerdo
TOTAL 35 100%

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Grafico 5: Norma de Valores

B totalmente de acuerdo
M De acuerdo

m parcialmente

M En Desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfa
Elaborado por: José Julio Lopez De la Cruz

Interpretacion.

El grafico de norma de valores muestra que el 33% esta parcialmente acuerdo,
27% afirma estar totalmente en desacuerdo, el 17% esta totalmente de acuerdo,

y el 6% manifiesta su desacuerdo.
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6. ¢has tenido inconvenientes con nifio con necesidad educativa especial?

Tabla 6: Comunicacién Afectiva en la Educacion

ITEM DIMENSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE%
Totalmente de acuerdo 5 17%
de acuerdo 4 13%
6 Parcialmente desacuerdo 10 34%
En desacuerdo 7 23%
Totalmente en desacuerdo 0 0%-
TOTAL 35 100%

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfa
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Grafico 6: Comunicacion Afectiva en la Educacion

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
 Parcialmente

M En Desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfa
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Interpretacion.

El grafico de comunicacion afectiva en la educacion indica que 33% esta de
acuerdo, el 21% esta totalmente de acuerdo, otro 21% afirma estar en
desacuerdo, el 17% esta parcialmente desacuerdo, y el 8% manifiesta estar

totalmente de acuerdo.
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7. ¢Muestras ayuda a tu profesor o profesora te ayudan a fortalecer una

comunicacion agradable?

Tabla 7: Comunicacion Afectiva Agradable
DIMENSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE%

Totalmente de acuerdo 5 17%
de acuerdo 4 13%
7 Parcialmente desacuerdo 10 4%
En desacuerdo 7 23%
Totalmente en desacuerdo 0 0%-
TOTAL 35 100%

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfa
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Gréfico 7: Comunicacién Afectiva Agradable

B Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
= Parcialmente

M En Desacuerdo

\l M Totalmente en desacuerdo

4%

Fuente: Escuela de Educacién Eloy Alfa
Elaborado por: José Julio Lopez De la Cruz

Interpretacion.

El siguiente grafico de comunicacion afectiva agradable muestra que el 27% dice
estar en desacuerdo, el 17% estd totalmente de acuerdo, el 17% afirma estar
totalmente en desacuerdo, el 10% esta de acuerdo, y el 4% parcialmente de

acuerdo.
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¢ Te gustaria recibir un trato agradable y justo de comunicacion afectiva por el

maestro o maestra de aula?

Tabla 8: Comunicacién Afectiva con Nifios y Nifas

DIMENSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE%
Totalmente de acuerdo 5 17%
de acuerdo 4 13%
8 Parcialmente desacuerdo 10 34%
En desacuerdo 7 23%
Totalmente en desacuerdo 0 0%-
TOTAL 35 100%

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfa
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Gréfico 8: Comunicacién Afectiva con nifios y nifias

M Totalmente de acuerdo
B De acuerdo

= Parcialmente

M En Desacuerdo

 Totalmente en desacuerdo

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Interpretacion.

El siguiente grafico de comunicacién afectiva con nifias y nifias muestra que el
34% esta totalmente en desacuerdo, 23% afirma que esta totalmente de acuerdo,

mientras que el 17% estd de acuerdo, y el 13% manifiesta estar parcialmente de

acuerdo.
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9. ¢ Tus padres dedican parte de su tiempo para brindarte comunicacion afectiva?

Tabla 9: Comunicacién Afectiva en los Nifios

ITEM DIMENSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE%
Totalmente de acuerdo 5 17%
de acuerdo 4 13%
9 Parcialmente desacuerdo 10 34%
En desacuerdo 7 23%
Totalmente en desacuerdo 0 0%-
TOTAL 35 100%

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Gréafico 9: Comunicacion Afectiva en los Nifios

B Totalmente de acuerdo
M De acuerdo

m Parcialmente

H En Desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Fuente: Escuela de Educacién Eloy Alfa
Elaborado por: José Julio Lopez De la Cruz

Interpretacion.

Este grafico de comunicacion afectiva en los nifios, muestra que el 34% esta
totalmente de acuerdo, 23% afirma que esta parcialmente de acuerdo, el 17% esta

de acuerdo, y el 13% manifiesta su desacuerdo.
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10. ¢ Cémo estudiante estarias dispuesto a participar en talleres de comunicacion.

Tabla 10: Participacion comunicacion en la Educacion.
ITEM DIMENSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE%

Totalmente de acuerdo 5 17%

de acuerdo 4 13%

Parcialmente desacuerdo 10 4%
1 O En desacuerdo 7 23%

Totalmente en 0 0%-

desacuerdo

TOTAL 35 100%

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfaro
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Gréfico 10: Participacion comunicacion en la Educacién.

H Totalmente de acuerdo
M De acuerdo

m Parcialmente

M En Desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Fuente: Escuela de Educacion Eloy Alfa
Elaborado por: José Julio Lépez De la Cruz

Interpretacion.

El grafico de valores intelectuales en la educacion inclusiva muestra que el 33%
totalmente de acuerdo, el 27% afirma estar parcialmente de acuerdo, el 20% esta

totalmente en desacuerdo, y el 13% manifiesta su desacuerdo.
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Conclusion general de la encuesta a los Docentes.

Después de haber realizado el andlisis tedrico de los fundamentos pedagdgicos,
psicoldgicos y filosoficos sobre las diferentes causas que se han presentado en la

problematica observada, se puede indicar que:

e Los nifios y nifias tienden a presentar falencias durante el proceso
comunicativo, debido a algunos factores externos como es familiar y
social, e incluso educativo.

e Se concluye que existe una tendencia mas establecida al pronunciar
palabras que pocas veces utilizan, asi como también al momento de

expresar sus ideas se les dificulta la expresividad interpersonal.

3.7.2. Recomendaciones

Una vez que la informacion fue recabada se puede indicar que:

e Es necesario tomar en cuenta que las habilidades comunicativas son
importantes para el buen desenvolvimiento del estudiante en su entorno
educativo y personal.

e Siendo este ultimo ambiente un factor muy influyente segin se pudo
observar, debido que los estudiantes ya vienen con una influencia, desde el
hogar, y asi poder tener una concepcion clara y precisa del apropiado
proceso metodologico con el que se plantea un proyecto escolar.

e Tomando en cuenta las diferentes dificultades antes mencionadas en los

nifios de noveno grado de la Escuela de Educacién Basica Eloy Alfaro, se
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realizard la implementacion de una metodologia, que busca alternativas
que permitan dar soluciones a las diferentes debilidades que presentan

estudiantes de cuarto y quinto grado.

3.10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

[ Los docentes desconocen como aplicar la comunicacion como potenciadora de

valores en la educacién basica y como apoyo para las clases diarias.

[ Actualizar en temas de tipo ladico, creativo, motivaciones, con més frecuencia
para que conozcan cuales son las alternativas para atraer la atencion de los

nifios/as al momento de impartir sus clases.

[1 Los padres de familia no mantienen el nicleo familiar como base de desarrollo

de todo proceso, mas aun, no disponen de tiempo para dedicarles a sus hijos.

[ Los medios de comunicacion masiva, distorsionan el mundo de los nifios/as

presentando a diario un mundo lleno de violencia, sexo, alcohol, drogas.

[1 Los Docentes necesitan una mayor capacitacion en administracion academica,

que contribuya a nivel de exigencia actual.

Recomendaciones:

[1 Los padres de familia deben respetar el derecho de nifios y jovenes a recibir

informacidn precisa y actualizada, méas adn recibir buen trato.
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CAPITULO IV

LA PROPUESTA

Talleres Pedagdgicos para fomentar la comunicacion afectiva a los estudiantes de

la Escuela de Educacion Basica “Eloy Alfaro” de la Provincia Santa Elena.

4.1.- Datos informativos

Titulo de la Propuesta: La formacién en comunicacion afectiva en los

estudiantes de Cuarto y Quinto grado de Educacién Baésica.

Institucion Educativa: Escuela de Educacién Basica “Eloy Alfaro” del recinto
Sitio Nuevo, parroquia Manglaralto, canton Santa Elena, provincia de Santa

Elena.

Institucion ejecutora.

Escuela de Educacién Basica “Eloy Alfaro”.

Beneficiarios.

Estudiantes de cuarto y quinto grado de la Escuela de Educacion Basica “Eloy

Alfaro”.

4.2. Antecedentes de la Propuesta

Para Lomov. Citado por (Valadés, 2014), Define la funcion afectiva de la

comunicacion como toda la gama de emociones, sentimientos, vivencias, en general
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que aparecen y se desarrollan en la comunicacion y se expresan en la necesidad que
tiene el hombre de compartir sus impresiones, de sentirse comprendido. Esta
definicién. De este cientifico evidencia la estrecha relacion entre la funcion afectiva
de la comunicacion, junto con la funcion informativa, que beneficia de forma clara a

las personas.

Si en el aula la comunicacion se efectda en un solo sentido, desde el maestro
como emisor de los contenidos hacia los estudiantes como receptor y estos no se
implican en el proceso comunicativo  sera deficiente, porque no hay
oportunidades para el dialogo ni el intercambio, no se crea el espacio interactivo y
no se participa por diversas razones: por temor a equivocarse, por falta de

motivacion, porque no se generd el momento oportuno, etc.

Los maestros podrian reducir los problemas de disciplinas en el aula, si
promovieran una comunicacion efectiva en la que los estudiantes tuvieran la
posibilidad de interactuar, intercambiar opiniones y criterios libremente y la
comunicacion fuera también estudiante — estudiante no solo en direccion vertical

profesor - estudiante.

El limitar el intercambio y el didlogo entre los estudiantes durante la clase, no
elimina la necesidad de expresar sentimientos o ideas de satisfaccion o malestar,
solo los contiene los inhibe .Estos se manifestaran en otro momento, en el receso
0 en otra clase, pero como un estallido por la presion a la que ha estado sometido

el grupo.
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Este aspecto se observa también en el proceso de aprendizaje, en el cual con no
poca frecuencia, la falta de habilidad para generar un debate participativo provoca
preguntas y respuestas mecanicas que no garantizan una produccion de alta

calidad ni la construccion del conocimiento.

Observar como se dicen las cosas, aclara su significado y contribuye a la labor del

maestro en la educacion del grupo.

4.3. Justificacion

Las estrategias y los métodos de ensefianzas, que se empleen en el aula de clase
serén de absoluta responsabilidad del docente, quien se encargara de disefiar y
desarrollar las actividades de aprendizajes que siempre orienten la comunicacion
afectiva. Esta actividad casi siempre es preparada por el docente quien estimula el
desarrollo comunicacional en el marco de la estrategia, 0 los métodos de
ensefianza, sin embargo, hay algunas reglas de caracter general que debe

caracterizar toda expresion verbal del docente.

Ante la necesidad de adoptar una educacién mas humanista, es necesario
centrarnos en la formacion de los futuros docentes retomando el enfoque
humanista de tal forma que los docentes puedan garantizar la sostenibilidad de
la formacion humanista de los estudiantes. En este escenario, la vigencia de la
educacion desde el punto de vista humanista tiene un compromiso con la
formacion de los futuros dirigentes y formadores del mafiana, basados en los

criterios filoséficos del humanismo cientifico, con vocacion y amor hacia y para
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El trabajo, el fomento de los valores, la bldsqueda de solucion a los grandes

problemas del pais.

4.4. Objetivos

4.5. General

Verificar la influencia de los talleres pedagdgicos para el desarrollo de la
comunicacion afectiva entre docentes y estudiantes de cuarto y quinto grado de la
Escuela de Educacion Bésica Eloy Alfaro de la comuna Sitio Nuevo periodo

lectivo 2017-2018.

Objetivos Especificos.

+«+ Dar a conocer los conceptos bésicos, los elementos y obstaculos que se

presentan en el proceso de la comunicacion afectiva.

¢ Identificar, comprender y aplicar las técnicas de la comunicacion,

4.5. Fundamentacion

Este proyecto se fundamenta en las teorias de Mario Kaplin (1923-1998),
comunicador que no solo se limitaba a producir y difundir, debido que también
educaba, pues el promovia el desarrollo del pensamiento critico. Ademas, su
compromiso con una comunicacion liberadora permitio que apoyara sus teorias de
la comunicacién mas la educacion por lo que escribié manuales dirigidos a nifios

y jovenes.

El primer modelo de este comunicador, califica como comunicacion vertical y

unidireccional, autoritaria, paternalista, con énfasis en contenidos o, segin Paolo
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Freire, “bancaria”. Este modelo es propio de la educacion tradicional basada en
trasmision de conocimientos sin reflexion por parte del alumno, “de la elite
“instruida” a las masas ignorantes” que esquematicamente se representa segun el

siguiente grafico

El segundo modelo planteado por el comunicador pone énfasis en los efectos que
caracteriza como manipulador, cuyo fin es persuadir; y no solo de transmitir
informacidn sino de convencer, de manejar y de condicionar al alumno para que
adopte la nueva conducta propuesta, aun con la buena intencién de conseguir una

mejora. (Escalante, s/f).

4.6. Metodologia y desarrollo del plan de accion

La metodologia aplicada en la investigacion es el método cientifico que permite
plantear los objetivos generales y especificos, al mismo tiempo permite verificar
redactar analizar e interpretar los resultados que se logren en los talleres de

capacitacion sobre la formacion en comunicacién afectiva a los estudiantes de la

Escuela de Educacion Basica “Eloy Alfaro”. .

4.7. Aparato Teorico o Cognitivo

Este proceso esta orientado al desarrollo de las habilidades comunicativas de los
nifios y nifias, ademas es necesario que la informacion llegue precisa al tutor para
que pueda aplicarlo en las aulas de clase con la finalidad de desarrollar un
excelente proyecto educativo; también se plantea el marco legal bajo el cual se

encuentra constituido, a través de los principios de la educacion bésica.
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Metodologia (Plan de Accidn)

ENUNCIADOS

FIN:

Incentivar la
comunicacion afectiva
entre docentes y
estudiantes.

PROPOSITO:
Desarrollar talleres

pedagogicos para
estudiantes y docentes

AULA:

Espacio donde se dictaran los

talleres pedagogicos.

ACTIVIDADES:

INDICADORES

Alcanzar entre un 70% y
80 % el desarrollo de la
comunicacion afectiva.

Lograr la aplicacion de
los talleres pedagdgicos
para estudiantes y
docentes en un 95 %.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Resultado de los talleres
participativo.

incentivar el desarrollo

comunicacional entre todos los

miembros de la comunidad

educativa.

Adecuar con mobiliario
el sitio de desarrollo de

los talleres para lograr la

comodidad de los
asistentes..

Desarrollo de los talleres de trabajo.

Participacion de
autoridades, docentes,
padres de familia 'y
estudiantes.
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TALLERES PEDAGOGICOS PARA FOMENTAR LA COMUNICACION
AFECTIVA

Objetivos de los talleres:

Los talleres son fundamentales para afianzar los conocimientos desarrollados en
las aulas de clases con los estudiantes, también sirven para dar motivacion,
desarrollar destrezas, habilidades con los padres de familia, y para los docentes

como actividades en el mejoramiento de su desempefio laboral.

¢+ Crear un espacio en el Centro educativo donde el profesor pueda recibir
informaciones, debatir, reflexionar, proponer e impartir conocimientos de
diferentes practicas didacticas metodologicas realizadas en el medio de su
actuacion.

% Implementar un conjunto de material didactico tedrico y experimental, en
el cual se incluya material pedagdgico, articulos, libros, revistas, etc. todo
lo que, de alguna manera pueda prestar ayuda al trabajo del docente.

++ Capacitar a los docentes mediante cursos pedagdgicos, para mejorar la
comunicacion afectiva.

« Desarrollar proyectos de trabajo fundamentados en los contenidos

didacticos, para una buena ensefianza a los educando.

PROPUESTAS DE TALLERES PEDAGOGICOS

A continuacion se propone un sistema de talleres que van encaminado con la
logica del problema, para tratar de superar las deficiencias del estilo de
comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje. El sistema se concibid para
preparar a los profesores en relacion con el estilo de comunicacion empleado y la
influencia que este ejerce en el proceso de ensefianza-aprendizaje, dentro del aula
de clases. El perfeccionamiento de los estilos comunicativos mediante el taller

pedagdgico
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Se plantea el taller como una forma fundamental para desarrollar la superacion en
el aspecto afectivo comunicacional. En tal sentido, se concibe que los talleres
son una forma de perfeccionamiento, que induce a los profesionales a que
intervengan, desde su practica y experiencia, y se traduzca a la vez para ello un

aprendizaje que haga mas efectivo su desemperio.

Desde el punto de vista metodoldgico el taller pretende dar respuesta a las
diferentes exigencias, tanto individuales y colectivas, pues permitan mejorar la

comunicacion afectiva entre estudiantes y docentes.

Una vez elaborada la planificacion y organizacion del aparato tedrico y cognitivo,
se plantea la metodologia donde el docente responsable de la ejecucion del
proyecto escolar aplicard sus conocimientos en nifios y nifias, de cuarto y quinto
grado, de la escuela Eloy Alfaro, para el proceso de desarrollar las habilidades
comunicativas a través de actividades que permiten cumplir con los objetivos que

se ha planteado durante el proceso investigativo
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PLANIFICACION DEL TALLER#1
Titulo del taller: Socializacion del taller pedagogico para fomentar la comunicacion afectiva.
educativa.

Valores: Participacion, respeto..
Tiempo en horas del taller: 400 horas

Destreza con criterio de Actividades Recursos Indicador esencial de evaluacion.
desempefio.

Desarrollar actitud Socializacion del  Inculcar a los docentes de Materiales: Técnicas:
de participacion con  taller educacion bésica sobre la Papelografos Taller
el taller pedagogico importancia del taller de Cintas Instrumentos:
de comunicacion comunicacion afectiva. Videos Guia de actividades
afectiva. Participar activamente en los Grabadora
talleres pedagogico. Indicador de logro:
Realizar dinamicas grupales con Humanos: Desarrolla actitudes de
los estudiantes. Estudiantes participacion con el taller
pedagdgico comunicacion
afectiva.
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PLANIFICACION DEL TALLER#2
Titulo del taller: Relaciones Interpersonales.
Objetivo: Analizar un debate con los docentes con la finalidad de detectar las causas que originan el
comportamiento de los estudiantes con los maestros, para mejorar las relaciones existente en ellos.
Valores: Compafierismo.

Tiempo: 45 minutos

Destreza con criterio de Taller Actividades Recursos Indicador esencial de
desempefio. evaluacion.

Tener conocimiento de  Relaciones Leer, aplicar las dinamicas Grabadora Técnicas:

aceptacion por todos Interpersonales Pintar los diferentes dibujos. Cd. Taller

los nifios y nifas. Contar una historia: “mi Hojas Instrumentos:
personalidad” Cartulina Guia de actividades
Demostrar con un gesto de respeto. Marcador Indicador de logro:
Introducir la actividad y comentar.  Tijera Tiene conocimiento de
Distribuir a los estudiantes en Escarcha aceptacion por todos
parejas. Goma los nifios y nifias del
Reunirse en forma colectiva. entorno social.

Dar sugerencias.
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PLANIFICACION DEL TALLER#3
Titulo del taller: Estilo Funcional
Objetivo: Aceptar el verdadero significado como elemento valioso al que tiene que cuidar y respetar.

Valores: Confianza y seguridad.

Tiempo: 45 minutos
PLANIFICACION

1Destreza con criterio de Taller Actividades Recursos Indicador esencial de
desempefio. evaluacion.

Elevar la autoestima de  Estilo Funcional Entonar la cancion “Todos somos Grabadora Técnicas:

los nifios y nifias de diferentes” Cd. Taller

cuarto y quinto, Conversar acerca de la cancion. Hojas Instrumentos:

facilitandole confianza Relacionar la dinamica y la poesia Cartulina Guia de actividades

y sobre todo seguridad. con su personalidad. Marcador Indicador de logro:
Realizar una actividad con fomix. Tijera Eleva la autoestima de los
Compartir con sus compafieros lo Escarcha nifios y nifias del cuarto y
realizado. Goma qui8nto grado facilitdndole
Reflexionar acerca del tema confianza y sobre todo
Dar conclusiones y recomendaciones. seguridad.
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PLANIFICACION DEL TALLER#4
Titulo del taller: Consejo para comunicarse en el aula

Objetivo: Inducir el conocimiento relaciones comunicativa de manera consciente y responsable mediante la participacion activa de

v__

los nifios y nifias para una mejor convivencia y practicarlo en el diario vivir.
Valores: Sabiduria, gratitud.
Tiempo: 45 minutos

PLANIFICACION

Destreza con criterio de Taller Actividades Recursos Indicador esencial de
desempefio. evaluacion.

Rescatar y practicar la -Consejo para Realizar la dindmica el ciempiés. Técnicas:

convivencia humana comunicarse en el  Escuchar la lectura “Palabras que ~ Cartulina Taller

para que se conviertan aula ayudan a crecer” Marcador

en un habito. : Dialogar sobre la lectura Goma Instrumentos:
escuchada. Pliego de Guia de actividades
Expresar un valor escogido por los  cartulina
nifos. Tijera Indicador de logro:
Incentivar a los nifio/as lo Explica a los compafieros
importante la comunicacion su valor humano escogido.

Ejecutar la actividad impartida.
Exhibir el trabajos.
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PLANIFICACION DEL TALLER#5
Titulo del taller: Mi comportamiento y el de los demas
Objetivo: Fomentar el respeto por los amigos para desarrollar actitudes de comportamiento fortalecien
Valores: respeto, Verdad y autoestima

Tiempo: 45 minutos

PLANIFICACION

Destreza con criterio de Taller Actividades Recursos Indicador esencial de
desempefio. evaluacion.
Técnicas:
Proponer normas -El Entonar la cancion “El respeto”. Grabadora. Taller
De comportamiento. comportamiento.  Comentar el mensaje de la letrade  Cd.
-Manera que tiene  la cancion. Hojas. Instrumentos:
cada persona para  Conversar sobre experiencias. Léapiz. Guia de actividades
dirigir sus actos. Realizar actividad. Cartulina
Plasmar en el trabajo su Tijera Indicador de logro:
compromiso. Cinta masking Manifiesta su compromiso
Reflexionar acerca de su delante de sus comparieros.

comportamiento.
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PLANIFICACION DEL TALLER#6
Titulo del taller: Viviendo en comunicacién

Objetivo: Reconocer la comunicacion de la familia educativa para promover sentimientos de respetc
Valores: Felicidad, sacrificios.

Tiempo: 45 minutos
PLANIFICACION

Destreza con criterio Taller Actividades Recursos Indicador esencial de
de desempefio. evaluacion.
Técnicas:
Afianzar el amory -La familia. Entonar la cancion “La Escuelami  Hojas Taller
respeto que los -Los padres son el segundo Hogar” Lapiz
padres se merecen. nucleo vital para Socializar el significado de la Escarcha Instrumentos:
cumplir con la palabra Escuela. Goma Guia de actividades
evolucion del nifio.  Escuchar la lectura “Padre € hijo” Lapices de color
Comentar acerca de lo leido. Indicador de logro:
Elaborar una carta dirigida a sus Demuestra a sus padres lo
padres. aprendido.
Adornar el trabajo demostrando su
creatividad.

Conclusiones y recomendaciones.
Reflexionar acerca del tema.
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PLANIFICACION DEL TALLER#7
Titulo del taller: la afectividad en la educacion.
Objetivo: Fortalecer la personalidad para la adquisicion de confianza y autoestima.

Valores: Confianza, compartir y personalidad..

Tiempo: 45 minutos
PLANIFICACION

Destreza con criterio Taller Actividades Recursos Indicador esencial de
de desempefio. evaluacion.
Técnicas:
Distinguir las -La Entonar la cancion “Nadie es Gréfico Taller
caracteristicas de Personalidad. como yo” Hojas
cada persona. -Describir los Presentacién de los nuevos Lapiz Instrumentos:
diferentes amigos “Titeres”. Guia de actividades
comportamientos  Manifestar opiniones acerca del
de cada contenido de la cancion y la Indicador de logro:
estudiante. presentacion de titeres. Compartir diferentes
Escribir un mensaje de acuerdo a opiniones.

lo observado.
Escuchar diferentes criterios.
Establecer conclusiones.
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PLANIFICACION DEL TALLER#8
Titulo del taller: la afectividad
Objetivo: Reafirmar el valor de la afectividad a través de acciones para estimular la ho
Valores: Sinceridad.
Tiempo: 45 minutos
PLANIFICACION
Actividades Recursos Indicdor esencial de

Destreza con criterio Taller

de desempefio. evaluacion.
Técnicas:

Reflexionar acerca de -La afectividad Explicar como se podria adaptar ~ Dramatizacion  Taller

la importancia que para lograr una actitud correcta.  Hojas

tiene la afectividad Guiar el analisis de la Lapiz Instrumentos:
dramatizacion. Guia de actividades
Realizar preguntas.
Seleccionar el fragmento donde Indicador de logro:
se indica que un personaje Reflexiona acerca de la
negativo implica en un acto a importancia que tiene la
uno positivo. afectividad.
Leer detenidamente la historia de
reflexion  “Mi  madre la

sacrificada”. Valorar la actitud
de cada uno de sus personajes.
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PLANIFICACION DEL TALLER#9

Titulo del taller: Como relacionarse mas.

Objetivo: Comprender el tema de las relaciones escolares mediante la observacion de un vid
personalidad.
Valores: solidaridad, igualdad.

Tiempo: 45 minutos

PLANIFICACION

Indicador esencial de

Destreza con criterio Taller Actividades Recursos
de desempefio. evaluacion.
Técnicas:
Analizar la - Cantando con  Explicar como se podria Dramatizacién Taller
importancia que los valores adaptar para lograr una actitud ~ Hojas
tiene las relaciones correcta. Lapiz Instrumentos:

escolares.

Realizar preguntas.
Seleccionar las acciones de los
personajes.

Comentar la historia de
reflexion “Una mascota
especial para el nifio”.

Valorar la actitud de los
personajes.

Guia de actividades
Indicador de logro:

Analiza la importancia que
tiene las relaciones escolares.
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11. Recursos

Humanos Beneficiarios directos:

El docente o tutor del Estudiantes de cuarto y
proyecto escolar quinto grado de la Escuela
Estudiantes de Educacion Basica “Eloy
Directivos de la Alfaro ”

institucion

Padres de Familias

Beneficiarios indirectos:

Padres de familia 'y
Docentes de la Escuela de
Educacion Basica “Eloy
Alfaro”

PRESUPUESTO
Recursos VALOR
Materiales CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
DESCRIPCION
'Hojas para 3 resmas 4,00 12,00
impresiones
Frecuencia
Transporte aproximada: 20 5,00 100.00
Anillados 10 1,00 10,00
Empastados 2 10,00 20,00
Gastos varios Material Actividades 15,00 15,00
TOTAL 157,00
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GLOSARIO

Corresponsabilidad: implica compartir la responsabilidad entre todos los miembros y

sectores de la sociedad.

Educacién inclusiva: Es la oferta educativa a través del cual los nifios y nifias con
capacidades especiales concurren a diversas instituciones educativas con el fin de

compartir un mismo entorno.

Equidad: implica un trato justo a todas las personas, dando a cada cual lo que le
pertenece a partir del reconocimiento de las condiciones y caracteristicas de cada

persona.

Igualdad: implica un trato idéntico a todas las personas ante la ley y la posibilidad de

que cuenten con las mismas condiciones y oportunidades.

Justicia: dar a cada quien lo que le corresponde segln su esfuerzo, sus necesidades y de

conformidad con lo que marca la ley.

La ética: es una herramienta que muestra la adecuada forma del comportamiento del ser

humano.

Libertad: es una capacidad y facultad de los seres humanos de decidir y actuar como lo

deseen siempre y cuando no perjudiquen a otros.
Los valores: es una caracteristica que se le confiere por su comportamiento o actitud.

Progresismo: es una tendencia a mejorar las condiciones de vida y a perfeccionar los

mecanismos sociales.

Solidaridad: La solidaridad implica sumarse a la causa de otros y actuar a favor del

bienestar colectivo.

Tolerancia: implica respetar y aceptar las ideas, opiniones, creencias y practicas de los

demas a pesar de ser diferentes o contrarias a la propia.



5.2.-CRONOGRAMA

Tiempo Octubre Noviembre | Diciembre Enero Febrero Abril Mayo Junio

Actividades 1123|412 [3[|4|1]2|3|4|1]2|3[|4|1]2]3]|4|1|2]|3|4]1]2|3]|4]|1]2

Presentacion del anteproyecto X | X

Revisién del anteproyecto XX

Aprobacion del tema XX

Entrevista con el tutor X

Evaluacion del proyecto XX [ X[ X

Desarrollo del capitulo I y 11 X | X|X]|X

Identificacion de la muestra X | X

Elaboracion y Aplicacion de instrumentos de la Invtg. X[ X[ X

Recoleccion y andlisis de los resultados X[ XX

Determinacion de conclusiones y recomendaciones X

Elaboracion de la propuesta XXX

Elaboracion del borrador del informe X | X

Entrega del borrador del Informe X

Entrega a pares académicos X

Entrega de recepcion de informes

X

Elaboracion del informe final X

Distribucion a los miembros del Tribunal X

Pre-defensa de tesis X

Entrega del informe final (empastado) X

Defensa de tesis

Entrega del informe final (anillados)
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UNIVERSIDAD ESTATAL

UpsSFE

La Libertad, 15 de marzo de 2018

CERTIFICADO ANTIPLAGIO
003-TUTORMFRS-2018

En calidad de tutora del trabajo de titulacién denominado “INFLUENCIA

DE LA COMUNICACION AFECTIVA EN EL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE CUARTO Y QUINTO GRADO
DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA ELOY ALFARO,
PARROQUIA MANGLARALTO, CANTON SANTA ELENA, PROVINCIA
SANTA ELENA EN ELPERIODO LECTIVO 2017-2018.” elaborado por el

estudiante LOPEZ DE LA CRUZ JOSE JULIO, egresado de la Carrera de
Educacién Bésica, de la Facultad de Ciencias de la Educacién, de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, me permito declarar que una
vez analizado en el sistema antiplagio URKUND, luego de haber cumplido
los requerimientos exigidos de valoracién, el presente proyecto ejecutado,
se encuentra con 4% de la valoracién permitida, por consiguiente se

procede a emitir el presente informe.

Atentamente,

-
Edu. Parv Maria Fernanda Reyes, Mg.

C.1. 0917515413
DOCENTE TUTORA
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Centro de Educacion Basica Elemental

Eloy Alfaro

Sitio nuevo-Manglaralto-Santa Elena

Sitio Nuevo 9 de Mayo del 2017

Sr. JOSE JULIO LOPEZ DE LA CRUZ

Presente.

Dando contestacién al oficio recibido el dia 8 de Mayo del presente afio en
donde nos solicita desarrollar la tesis de grado con el tema INFLUENCIA DE
LA COMUNICACION AFECTIVA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE CUARTO Y QUINTO GRADO DE LA ESCUELA DE EDUCACION
BASICA ELOY ALFARO PERIODO LECTIVO 2017-2018 peticion que es
aceptada para que se ejecute de la misma manera brindamos el apoyo
necesario para que se pueda realizar como profesional y ser una persona (til
a la sociedad

directora



Centro de Educacién Basica Elemental

Eloy Alfaro

Sitio nuevo-Manglaralto-Santa Elena

Sitio Nuevo Septiembre del 2017

CERTIFICADO

LA DIRECTORA DE LA ESCUELA ELOY ALFARO DE LA COMUNA SITIO
NUEVO, Lcda. EDILMA ALEJANDRO DE LA ROSA CERTIFICA

Que el sefior JOSE JULIO LOPEZ DE LA CRUZ con C. . 0916675614 Estudiante
de la Universidad Estatal Peninsula De Santa Elena, facultad Ciencias de la
Educacién e Idiomas, Carrera de Educacion Basica realizo el proyecto en
nuestra educacién con el tema INFLUENCIA DE LA COMUNICACION
AFECTIVA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE
CUARTO Y QUINTO GRADO DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA ELOY
ALFARO  PERIODO LECTIVO 2017-2018 realizando su proyecto con
responsabilidad, honestidad y puntualidad.

La Escuela ELOY ALFARO autoriza hacer uso de la informacidn proporcionada
por la entidad para los fines pertinentes a la elaboracién y publicacion de la
tesis, también la autorizacién para que la Tesis sea publicada en el portal de
la pagina WEB de la UPSE.

Sirva el presente documento para fines pertinentes y de exclusividad para el
solicitante.
Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentament

Lcda. ED LA ROSA

DIRECTORA
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ENCUESTA A LOS DOCENTES
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COMUNICACION AFECTIVA



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA
Encuesta realizada a los Estudiantes del cuarto y quinto grado de la Escuela de

Educacion Basica “Eloy Alfaro”, de la comuna Sitio Nuevo.

OBJETIVO: Conocer hasta qué punto la comunicacion afectiva, influye en el
comportamiento de los alumnos de cuarto y quinto grado, de la Escuela de educacién
Basica “Eloy Alfaro de la comuna Sitio Nuevo”.

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente cada item, luego marque la respuesta acorde a

las alternativas.

1. ¢ Coémo estudiante participaria en la comunicacion afectiva?

Totalmente de
acuerdo

de acuerdo

Parcialmente
desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

2. ¢Usted es cortés con sus compafieros y maestra del grado cuando llega al aula

de clases?
Totalmente de de acuerdo Parcialmente En desacuerdo | Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

3. ¢En su hogar coopera a sus padres cuando necesitan de su ayuda?

Totalmente de
acuerdo

de acuerdo

Parcialmente
desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo




4. ¢Respeta usted como estudiante las cosas de sus compafieros de aula

incluyendo de quienes poseen necesidades educativas especiales?

Totalmente de
acuerdo

de acuerdo

Parcialmente
desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

5. ¢Tus padres te ensefian normas de valores intelectuales para con todos los

comparieros, maestros y maestras de la escuela?

Totalmente de
acuerdo

de acuerdo

Parcialmente
desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

6. ¢has tenido inconvenientes con nifio con necesidad educativa especial?

Totalmente de
acuerdo

de acuerdo

Parcialmente
desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

7. ¢Muestras ayuda a tu profesor o profesora

comunicacién agradable?

te ayudan a fortalecer una

Totalmente de
acuerdo

de acuerdo

Parcialmente
desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

8. ¢ Te gustaria recibir un trato agradable y justo de comunicacion afectiva por el
maestro o maestra de aula?

Totalmente de
acuerdo

de acuerdo

Parcialmente
desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo




9. ¢ Tus padres dedican parte de su tiempo para brindarte comunicacion afectiva?

Totalmente de
acuerdo

de acuerdo

Parcialmente
desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

10. ¢Como estudiante estarias dispuesto a participar en talleres de participacion

sobre la comunicacién afectiva?

Totalmente de
acuerdo

de acuerdo

Parcialmente
desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo




