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Resumen

En la parroquia Jose Luis Tamayo, ubicado en el Cant6n Salinas existe un

potencial turistico desde una variedad de atractivos naturales como culturales; Sin

embargo, Se desconocen los factores que impiden el crecimiento de1 1ugar, raZ6n

por la cual no se lo ha reconocido como皿destino de la provincia, PueStO que nO

cuenta con una estructura que le pemita alcanzar los lineamiento aptos para ser

un lugar vistoso para el turista. Por lo tanto, la presente investlgaCi6n tuvo como

PrOP6sito pnncipal deteminar los factores que influyen en el desarro11o turistico
en la parroquia Jos6 Luis Tamayo, Para CumPlir con el objetivo se bas6 en la

investigaci6n expIoratoria, COn un enfoque inductivo donde se aplicaron

encuestas, entreVistas y una ficha de observaci6n・ Los resultados que se

obtuvieron positivamente fueron: el potencial turistico que est各asociado a los

atractivos tur王sticos, la infraestructura general, la implicaci6n de los agentes

Iocales, la direcci6n y gesti6n turistica, la comunicaci6n y colaboraci6n las

autoridades de turismo y el aspecto hist6rico - Cultura existente. De la misma

manera se encontraron factores negativos como la seguridad, el equlPamiento e

infraestnlCtura turistica, 1a conservaci6n del medio ambiente e implicaci6n de la

poblaci6n local debido al poco al inter6s que estos presentan en beneficio del

tu正smo.

PaIabras claves: Factores, desarrollo turistico, POtenCial turistico, POblaci6n.
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Abstract

In the Jose Luis Tamayo parish, 1ocated in the Canton of Salinas, there is a tourist

POtential from a variety of natural and cultural attractions, however the factors that

PreVent the growth of the place are unknown, Which is why it has not been

recognized as a destination for the province, Since it does not have a structure that

allows it to reach the suitable guidelines to access a tourist place for tourists.

Therefore, the research was presented as the main objective detemined the factors

that influence the development oftourism in the JosさLuis Tamayo parish, tO meet

the objective was based on exploratory research, With an inductive approach

Where surveys, interviews were applied and an observation sheet. The results have

been positively received: the tourist potential that is associated with the tourist

attractions, the general infrastructure, the invoIvement of the local agents, the

direction and the tourist management, the communication and the collaboration,

the tourism authorities and the historical aspect - Cu血re exists. The same way as

SeCurity, tOurism equlPment and infrastructure, COnSerVation of the envirorment

and the invoIveme血Of血e local population due to the lack of interest they have

for the benefit of tourism.

Key words: Factors, tOurism development, tOurist potential, POPulation.
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INTRODUCCION

El desarrollo turistico se define como un proceso de cambio cualitativo, PrOducto

de la voluntad politica, que tiene una pa血CIPaCi6n imprescindible de la poblaci6n

local, que adapta un marco institucional y legal言nstrumentos de planificaci6n y

gesti6n, basados en un equilibrio entre la preservaci6n del patrimonio natural y

cultural, Sin viabilidad econ6mica y la equidad social del desarrollo.

Desde la antig頓dad, 1as personas se han desplazado de un lugar a otro ya sea por

motivo de trabむ, OCio, Salud o religi6n, COnVirtiendose dichas actividades

turisticas en el motivo prmCIPal para conocer diferentes lugares del mundo,

mqlOrando asi la economIa de muchos palSeS. Si bien es cierto, el turismo

representa un tercio del valor total del comercio mundial de servicios.

En la actualidad, eS nOmal ver que como las personas slguen Viedando, incluso se

puede observar una gran ansiedad por vl鈎ar; mientras mas lejos sea el lugar a

visitar m?】Or eS la experiencia y satisfacci6n de los que lo realizan. Por esta raz6n,

el turismo se ha convertido en el Q]e PrmCIPal de muchas ciudades ya que

contribuye en la mqora econ6mica, aunentOS de plazas de trab年jo y desarrollo

Iocal, dicho esto, el turismo se convierte en un generador de oportunidades, Para

toda clase de emprendedores capaces de crear e imovar nuevas empresas

tur王sticas (hoteles, reStauranteS, tranSPOrte, discotecas, bares, etC'), y de esta foma

Ofrecer un m句or servicio al visit狐te O turista.



No obstante, el turismo en el Ecuador ha ido mqorando notablemente debido al

desarro11o que ha tenido esta industria en los ultimos afros, eStO Se debe a diversos

factores que han hecho que dicha actividad crezca, PuestO que Cada vez m各s Ios

COnSumidores buscan una m句or oferta que se adapten a sus gusto y preferencia.

Desde e1 2008 ingresan m缶s de l mil16n de turistas extra叫eroS al palS y Se eSPera

un aunento de m各s de 2 mi1lones de turistas para e1 2020, Segun el plan de

turismo realizado por el Ministerio de Turismo, dicho esto el presupuesto que est各

dirigido al turismo es uno de los factores que actualmente est各ayudando al

desarrollo del PaIs, POr COnSlgulente, el ingreso de turistas extra均eros es otro de

los fa・CtOreS que ayudan a que el pais pueda desarrollarse turisticamente ya que el

Ecuador es la regi6n latinoamericana que tiene la tasa m各s alta de crecimiento de

mgreSOS de turistas extrameros, desde e1 2010 un 48,7%, eStando por encima de

CoIombia que tiene un 20,7%, y Perd con皿39,8%. (EI comercio, 2015).

En el cant6n Salinas, PrOVincia de Santa Elena se encuentra la parroquia Jos6 Luis

Tamayo, COnOCida com血mente como “Muey’’, Siendo la m各s extensa de este

Cant6n, Cuenta COn atractivos turisticos como: la playa Costa de Oro, Mar Bravo,

Punta Camero, 1as pISCinas de Ecuasal, el parque recreacional Vicente Rocafuerte,

1a iglesia San Rafael, las piletas de extracci6n de sal artesanal, el Parque Central

ubicado en el barrio Centenario, el Paseo turistico Ios Samanes y Albarradas que

POr Su importancia cultural destacan dentro de esta comunidad, y en donde se

realizan actividades como: Surf;餌boI playero, VOleibol, aVistamiento de aves y

actividades hoteleras (Perero de la Cruz, 2015), POr Otra Parte las fiestas

religiosas como la de San Rafael Arc各ngel que se realizan en el mes de



Septiembre, la Virgen del Cisne en el mes de Mayo, 1a procesi6n del Via Crucis

en vivo en donde cientos de pobladores se re血en para la procesi6n que se lleva a

Cabo por las calles de la parroqula, el dia de los difuntos en donde decenas de

lugarefios visitan hogares de familias y conocidos con la finalidad de degustar los

Platos tipicos que se cocinan para dicha fecha y las festividades parroquiales son

eventos que se realizan para atraer a mds turistas.

Sin embargo, a PeSar de contar con esta oferta y alto potencial turistico, adem各s de

haberse realizado diversas propuestas que aporten al desarrollo con la finalidad de

mqorar el progreso de=ugar, nO eXisten estudios previos que deteminen los

factores que impiden o que aportan slgnificativamente al desarrollo de la actividad

turistica. En este sentido, eS importante investigar cuales son las causas tanto

POSitivas o negativas presentes en el desarrollo turistico en la parroquia Jose Luis

Tamayo, ya que de no conocerse estos factores no se podran aplicar soluciones

que pemitan posicionarlo como皿destino turistico de la provincia, afectando

COn ello la generaci6n de nuevos empleos e mgreSOS y de manera directa al

desarrollo local de esta parroqula.

Para conocer mgor la problematica del proyecto de investlgaCi6n se fomulan las

Siguientes interrogantes: iQue factores inciden en el desarro1lo turistico de la

ParrOquia Jos6 Luis Tamayo?, tCuales son los factores positivos del desarrollo

turistico de la parroquia Jose Luis Tamayo?, ‘Cuales son los factores negativos

del desarrollo turIstico de la parroquia Jos6 Luis Tamayo?

3



Teniendo en cuenta lo expuesto anteriomente la actividad tur王stica es de vital

importancia para que un lugar pueda desarrollarse turfsticamente. Por esta raz6n

se propone un o切etivo que sea de guia para la investigaci6n, Siendo este,

identificar los factores que inciden en el desarrollo turistico de la Parroquial de

Jos6 Luis Tamayo ``Muey,’, Cant6n Salinas, Para aquello, Se han fomulado otros

o勘etivos como iden舶car los atractivos tur王sticos que posee la parroquia de Jose

Luis Tamayo, deteminar cuales son los factores positivos que inciden en el

desarro11o turistico de la parroqula, aS王mismo, deteminar cuales son los factores

negativo que inciden en el desarrollo turistico de la parroqula.

Por lo tanto, eSta investigaci6n se basa una just甫caci6n prdetica debido la

relevancia social que esta tiene por la implicaci6n de diferentes actores sociales

como: los servidores tur王sticos, autOridades seccionales y de gobiemo y

trab両面ores directos e indirectos que dependen del turismo, 1os mismos que se

ven afectados de diferentes maneras como; nO POder generar mgreSOS a Partir del

turismo que pemitan soIventar sus negocios, nO generar fuentes de empleos para

la poblaci6n local, y Perder sus empleos por la poca actividad, en eSte Orden cada

actor sc ve afectado, POr lo tanto, eS imprescindible que se identifiquen estos

factores para que no se afecte el desarrollo social de los involucrados en la

actividad turistica.

El desarrollo de un territorio se concibe en relaci6n a cuatro dimensiones basicas:

econ6mica, SOCio cultural, ambiental y politica. Estos factores se refieren a las

dimensiones prmCipales de cualquler PrOyeCtO Iocal・ El mismo considera que

nuevas fomas de pensar, aCtuarうOrganizarse, liderar y participar son necesarias

4



Para ajustarse a los cambios de las economIas de cada pais y asf poder enfrentar

los reto de la globalizaci6n・ Carv砧al (2010)

El enfoque utilizado para esta investigaci6n es de tipo expIoratorio puesto que se

desconoce la problem釦ica existente en desarro11o turistico de la parroquia Jose

Luis Tamayo ”Muey”, Cant6n Salinas.

Para la elaboraci6n de este proyecto, Se han necesitado varios elementos en la cual

destaca la veracidad del mismo, Para ello, el presente trabqjo de investigaci6n se

encuentra estructurado en tres cap王tulos. En el prlmerO Se eStablece un marco

te6rico, haciendo 6nfasis en la revisi6n de literatura en relaci6n a que factores que

inciden en el desarrollo turistico, a efectos de construir una idea del problema

Planteado, Se llev6 a cabo el desarrollo de las teorias y sus conceptos de factores

de desarrollo turistico propuesto por otros autores, ademds de realizar los

fundamentos珊os6ficos y legales que soportan la investigaci6n. En el segundo

CaPitulo se detallan los materiales y m6todos como el tipo de investigaci6n, los

m6todos utilizados, Se realiza el dise命o de muestreo, adem各s del disefio que se us6

en la recolecci6n de datos a partir del instrumento. Y por批imo en el tercer

Capitulo se presentan los resultados y discusi6n, a Partir del instrumento aplicado,

encuesta, entreVista y ficha de observaci6n, Se elaboran las conclusiones y

recomendaciones a partir de la pregunta de investlgaci6n y los objetivos

Planteados

与



CAPITULO I

MARCO TEORICO

1 Revisi6n de la Literatura

En un tral)giv realizado por los autores Su壷ez, J. F., Freire, M., Peralta, P., &

Linz祖, S. sobre identificaci6n de factores de competitividad para el disefio de un

modelo de gesti6n de destino sostenible. Comuna O16n (2017), tuVO COmO

Objetivo deteminar la necesidad de un modelo de desarro11o tur壬stico equilibrado

y sostenible en la comuna O16n, ProVincia de Santa Elena, utilizando la

metodoIogia investigaci6n　葛　aCCi6n y exploratoria. Entre los resultados

encontrados se establece que uno de los factores competitivos positivos de

COmunidad de O16n es el gran potencial para el desarrollo del turismo de

naturaleza y ecoturismo, ademas de la seguridad integral que tiene esta localidad y

entre los factores negativos la escaza colaboraci6n existente entre∴Servidores

turisticos, dirigentes, COmunidad e instituciones de apoyo a la actividad turistica

Pdblica y privada

En un trabaio realizado por el autor Benites sobre los factores deteminantes del

desarrollo turistico del distrito de Yura (201 1), tuVO COmO O切etivo identificar los

factores deteminantes de desamOllo turistico y su integraci6n con el desarrollo.

Para esto se realiz6 un disefio de estudio descnptivo, COrrelacional y no

experimental, PueStO que nO Se manlPu16 variable independiente y dependiente



Sino que se analizaron las variables de manera independiente, buscando describir e

identificar determinadas caracteristicas evaluadas en la muestra de estudio,

Obteniendo como resultado que los factores del desarrollo turistico es偽en funci6n

de los atractivos, ya que eStOS rePreSentan las opo血midades para descubrir y

motivar el desplazamiento de las personas al distrito de Yura, en relaci6n a los

Servicios, equlPamiento e infraestructuras, eStaS SOn Calificadas como regular,

PueStO que la ausencia de lugares de recreaci6n y esparcimiento limita tanto las

OPOrtunidades de oferta como las oportunidades para divertirse.

Ferreras, A., & Hugo, V. en su trabqjo factores criticos de exito y evaluaci6n de la

COmPetitividad de destinos turisticos (20 1 0), que tuVO COmO PrOP6sito fomular un

modelo integral para evaluar la competitividad de destino turistico eficiente y

OPerativo, identificando factores concretos, utilizando revisi6n documental, y

analisis de casos y validando mediante la tecnica DELPHI. De los resultados

Obtenidos, Se ideIitificaron los factores de; aprendiz哀ie y crecimiento, direcci6n y

gesti6n del destino, reCurSOS - eStruCtura turfstica - infraestructuras y servicios de

apoyo complementario, desarrollo sostenible, agente implicados, demanda

turistica, y las condiciones del entomo.

Al reflexionar en este sentido Gonzalez y Mendieta, en Su eStudio reflexiones

SObre la conceptualizaci6n de la competitividad de destinos turisticos (2009), Se

PrOPuSO enfocar la discusi6n sobre la conceptualizaci6n de los aspectos que hacen

a la competitividad de los destinos tu正sticos, a Partir de una revisi6n de los

enfoques conceptualcs y visiones sobre el tema que h弧guiado el pensamiento
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econ6mico sobre en los血timos veinte afios, COmO reSultado se identifican

factores claves de competitividad de destinos turisticos como; la satisfacci6n de la

demanda, COmunicaci6n y colaboraci6n entre distintos actores que intervienen en

el destino.

Otros autores Ramirez O., Paul H., Veliz M., Tania I., Rold各n Ruenes A., y

Ferrales Arias Y. (2016), en Su articulo sobre el emprendimiento como factor del

desarrollo turistico rural sostenible, Se Plante diagnosticar el emprendimiento

turistico de la parroquia Tachina para su an各lisis del contexto, en donde se

desarro11an las variables que deteminan las realidades tur王sticas de1 1ugar y

Pemiten direccionar las iniciativas del negocio como potencialidades turisticas.

El enfoque metodo16gico utilizado fue predominantemente cualitativo, COn bases

en datos prlmarios y secundarios,COmPrendiendo entrevistas a los actores de

distintos sectores y nativos de la poblaci6n. En conclusi6n se identifican 19

variables intemas y extemas, Se detect6 que los emprendedores tienen acceso

limitado a cr6ditos bancarios e inician sus actividades con recursos propIOS, POr

tanto contribuyen iniciativas d6biles Io cual afecta∴a Su Viabilidad, adem各s la

actividad turistica se encuentra desvinculada del ordenamiento territorial y del

Plan estrat6gico del buen vivir lo que dificulta el aprovechamiento de las

POtenCialidades turisticas Iocales.
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1.2 Resultados en contextos diferentes de preguntas similares a la

investigaci6n.

En resultados diferentes de varias investigaciones resaltan, el valor del factor de

maketing generando nuevas perspectivas de desarrollo, a組diendo la identidad del lugar

una identidad cu血ral y un valor que anteriomente no era percibido ni utilizado por la

POblaci6n, eS neCeSario insertar un modelo de desarrollo integrado para fortalecer las

debilidades observadas en el turismo cultural, aS=o mencionan Precedo Andres L.,

Revilla Arturo B. & Miguez Alberto I. (2012)

En tanto Herrera I.M. & Femadez J.I. (2010) manifiestan que los expertos coinciden en

que, en el caso de los destinos turisticos prevalecen los intereses econ6micos y politicos

que dificultan la implementaci6n de proyectos de desarro11o del turismo. Segdn el criterio

de estos investigadores enco血aron 52 factores deteminante para la consecuci6n de la

SOStenibilidad, de entre e=os sobresalen tres que son: i) aprovechamiento sostenible de los

recursos y respeto a los ecosistemas鮒ogiles; ii) aplicaci6n y cumplimiento de la

legislaci6n y nomativa sin distinci6n politica; y言ii) respeto absoluto a las comunidades

que decidan el “no desarro11o’’de la actividad turistica en su territorio. Por tanto, eS

fundamental que las estrategias de fundamentaci6n se implementen y permitan potenciar

los aspectos positivos y eliminar o disminuir los factores perjudiciales.

Desde otro punto de vista gestionar y comunicar una imagen positiva tiene beneficios

由o胸加揃孤9川鍋∬棚楓柄雨n9柄葡iW朝雨朋門紳輔9軸巾のel舶用el

turista, facilitando la identificaci6n de los aspectos positivos y pemite el correcto

POSicionamiento del destino respecto a sus competidores. Asi lo demuestran en un estudio

Ledo, A. P., Bonin, A. R., & Iglesias, A. M. (2007).
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Por lo conslguiente, el desarro11o de un lugar debe basarse en un enfoque capaz de

diagnosticar la evaluaci6n de la actividad turistica en el contexto de desarrollo Iocal, de

lgua] manera los conflictos ambientales, SOCioculturales o econ6micos forman parte de

los factores productivos de un lugar los cuales son de fundamenta=nterうs para consegulr

un desarrollo turistico sustentable y de esta manera promover el turismo en alg血lugar.

Asi lo menciona Vera-Rebollo, J. F. (2001)

1.3 Fundamentos SociaI.

EI presente trab砧o investigativo, Se basa en las directrices para el desarrollo del

turismo sostenible que se aplican a todas las formas del turismo, en tOdos Ios

tipos de destinos donde se realiza actividad turfstica. Estos prlnCIPIOS Se refieren a

tres aspectos; el medioambiental, el econ6mico y el sociocultural por lo tanto la

OMT (201 7) sehala que el turismo sostenible debe:

1) Dar un uso 6ptimo a los recursos medioambientales, que SOn elementos

fundamentales del desarrollo turistico, manteniendo Ios procesos eco16gicos

esenciales y ayudando a conservar los recursos naturales y la diversidad bio16gica

existente.

2) Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,

COnServar SuS aCtivos culturales y arquitect6nicos y sus valores tradicionales, y

COntribuir al entendimiento y la tolerancia intercultural.

3) Asegurar unas actividades econ6micas viables a largo plazo, que rePOrten a

todos Ios agentes, unOS beneficios socio-eCOn6micos bien distribuidos, entre los
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que se cuenten oportunidades de empleo estable y de obtenci6n de ingresos y

Servicios sociales para las comunidades anfitrionas, y que COntribuyan a la

reducci6n de la pobreza.

El desarrollo sostenible del turismo exlge la participaci6n infomada de todos Ios

agentes relevantes, aSi como un liderazgo politico fime para lograr una

COlaboraci6n amplia y establecer un consenso. El logro de un turismo sostenible

es un proceso continuo y requlere un Segulmiento constante de sus incidencias,

Para introducir las medidas preventivas o correctivas que resulten necesarias.

El turismo sostenible debe reportar tambien un alto grado de satisfacci6n a los

turistas y representar para ellos una experiencia significativaつque los haga mas

COnSCientes de los problemas de la sostenibilidad y fomente en ellos unas

Pr各Cticas turisticas sostenibles.

1.3.1 Fundamento Legal.

1.3.1.l. Constituci6n de la Repdblica del Ecuador

Para que el proyecto de investigaci6n obtenga credibilidad se ha procedido a la

b心squeda de leyes y reglamentos, Plasmados en la Constituci6n de la Repdblica

del Ecuador del afio 2008, Para e11o, Se ha considerado el capitulo l referente a los

PrmCIPIOS fundamentales, Art. 3, destacado por considerar los deberes

PrlmOrdiales del Estado, direccionado espec紬camente al NO5, donde se refiere al

desarrollo nacional, de manera macro y micro, eS decir, del palS, PrOVincias,
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CantOneS, PaITOqulaS y COmunaS, tOmando en consideraci6n los recursos y

rlqueZaS que POSee Cada uno de ellos. Asi mismo’el N0 7 resalta la importancia

del cuidado patrimonial nat皿al y cultural prevalecientes en el palS'

Asi mismo, dentro de la Constituci6n de la Repdblica del Ecuador se consider6

analizar el Plan Nacional del Buen Vivir, Para Obtener una m句or base legal que

ayude a tener una base legal del proyecto de investlgaCi6n que realiza en la

Parroquia de Jose Luis Tamayo.

T壬tulo II, Cap壬tulo 2, direccionado al derecho del buen vivir, SeCCi6n pnmera, en

el Art 13, eSPeCifica la importancia de realizar diversos tlPOS de alimentos que

foman parte de las tradiciones culturales de un lugar.

Secci6n segunda, ambiente sano, en el Art. 14, menCiona como un句e pnmordial

el vivir en un ambiente digno, m句Orando asi la sustentabilidad de dicha zona.

Secci6n cuarta, Cultura y ciencia, en el Art. 21, Se destacan conocer las tradiciones

y cultura que deben pemanecer en un lugar, y aSi mismo difundir dicha

infomaci6n a hal)itantes de otras localidades, Cat)e reCalcar que en la actualidad se

han ido perdiendo c山turas y tradiciones por el poco intel.6s que las personas

PreStan ante ellas,

Secci6n quinta, Educaci6n, Art. 28, la importancia de la educaci6n radica en que

un lugar pueda desarrollarse, Obteniendo criterios fomados que ayuden a la
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elaboraci6n de nuevos proyectos y a meyorar la toma de decisiones ante problemas

que se presenten en e1 1ugar.

Dichos artic山os que se han sehalado anteriomente hacen referencia al desarrollo

nacional, el mismo que ayudar各a que la parroquia de Jose Luis Tamayo pueda

CreCer turisticamente, aS王mismo, reSaltan la importancia del cuidado que se

deberia tener en los patrimonios culturales y naturales, los mismos que no

deberian da飽rse al momento de realizar alguna obra en la zona. Otros de los

PuntoS en los que se hace referencia al cuidado del ambiente ya que se debe vivir

en un ambiente sano sin pe互udicar a la generaci6n餌ura, destaca tambien que se

debe dar a conocer las tradiciones y culturas que posee este lugar.

13



CAPITULO II

MATERIALES Y METODOS

2 Tipo de invcstigaei6n

Esta investigaci6n es de tipo expIoratoria, ya que Se desconoce la problem各tica

que afecta el desarrollo turistico de la pam)quia Jos6 Luis Tamayo ’’Muey’一,

cant6n Salinas. Por lo tanto, COn Su aPlicaci6n se pretende encontrar las causas

que la generan a partir de la expIoraci6n de otros estudios realizados y de

infomaci6n de campo que pemita conocer los factores que impiden o impulsan

el desarrollo del turismo.

2.1 M6todos de investigaci6n

2.l.1 M6todo inductivo

Para esta investlgaCi6n se utiliz6 este m6todo debido a que se tuvo que inducir de

manera bibliogr綿ca las diferentes ideas y acepclOneS de diferentes estudios ya

realizados por autores, que tratarOn ya eStaS Variables y aplicados a un contexto

diferente, POr lo tanto, fue necesario utilizar el m6todo inductivo para deteminar

los factores identificados, que Pemitieron ya tener una idea m各s general

orientando y fundamentando la investlgaCi6n de campo a desarrollarse

POSteriomente en el lugar de estudio.

2.2 Dise五o de Muestreo.

A efectos de disefiar el muestreo se considera a la poblaci6n total, aSi mismo a las

autoridades de turismo del munlCIP重O Iocal, el cual es el encargado de la gesti6n turistica



del cant6n Salinas y al ser Jos6 Luis Tamayo parroquia de este cant6n, eS COmPetenCia de

esta autoridad conocer las acciones de turismo que emprende el mumCIPIO en la parroqula

citada, ademds a los miembro del comit6 de turismo del GAD Parroquial, quleneS POr Su

condici6n de encargado de la generaci6n y fomento del turismo son ∞nOCedores de

infomaci6n relevante de esta investigacIOn, y POr　謝timo, a las autoridades o

representantes del Ministerio de Turismo, quleneS COnOCen de la infomaci6n de la

situaci6n act駒l del turismo de manera general dentro de la provincla, POr lo tanto, Se

considera importante la selecci6n de esta poblaci6n, PueStO que Se Puede obtener una

infomaci6n precisa y clara en menos tiempo y menos costosa de lo que se pretende

investigar.

Para efectos de obtener la muestra se ha considerado un tipo de muest「eo no

probabilistico, donde e=nvestigador selecciona a=nfomante clave que proporcionara los

datos a investigarse, la muestra considerad aes la slguiente:

CuadI.O N° 1 Poblaci6n.

SEGMENTO CANTIDAD

POBLACION

AUTORIDADES DE

TURISMO DEL

MUNICIPIO LOCAL.

AUTORIDADES DEL

MINISTERIO DE

TURISMO

MIEMBROS DEL G.A.D.

PARROQUIAL

FUENTE

22.059　　　　　　INEC ANO 2010

2　　　　　　　G.A.D. MUNICIPAL DE

SALINAS

MINISTERIO DE

TURISMO

1　　　　　G.A.D. PARROQUIAL

DE JOSE LUIS

TAMAYO

1与



Para obtener la muestra de la poblaci6n se consider6 a la totalidad de los

habitantes de la pa調Oquia Jos6 Luis Tamayo el mismo que cuenta con 22.064

pobladores segun el hltimo censo realizado por el ENEC en el afio 201 0.

Cuadro NO 2 Muestra encuesta

Ma南を �de巾賞憎 �的sM �uestralesparadiverso§ �鵬rgene§両前orynive!e§de 

CO舶袖 �糊′al �　　　　　　●′ e§timaru鴨PrOPO間On �e叩ob!aciones軸i曲§ 

鵬veide �1"a陥I之 �Z(1" 

Con触れ糊(al剛 ��a旧1ま) 

90% �0,05 �1,64 

95% �0,025 �l,96 

97% �0,01与 �2,17 

99% �0,00与 �2,58 

Matr立deTa鵬的§調e如a廃閃rau掴面ersode22064conunapdeO,5 

帆elde Co調触れ輸 �d[errorm羅modees帥ac滝n] 

宣0,0% �9,0% �81% �7,0% �6,0% �5,0% �4∬% �鼻0% �2,0% �L0% 

90% �67 �83 �105 �136 �18与 �266 �412 �723 �l.与62 �与.1邦 

鈍% �96 �118 �149 �194 �264 �378 �与84 �1.O18 �2.16与 �6,691 

97晩 �l17 �144 �182 �238 �322 �461 �712 �l,235 �2.与97 �7.676 

---I �165 �204 �257 �334 �453 �糾6 �993 �1.706 �3、500 �9.486 

Para obtener el tama静o de la muestra se aplic6 la formula de poblaci6n finita, ya

que se contaba con una poblaci6n inferior a lOO.000’el cual dio como resultado

378 que es el n心mero de encuestas que se realizaron a los pobladores de la

parroquia de Jos6 Luis Tamayo incluido comerciantes, ama de casa, jefes de

hogar, JOVeneS, eStudiantes, adultos mayores entre otros. Cantidad, que Se eStima

apropiado para el levantamiento de infomaci6n sobre el tema que se investlga.
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2.3 Dise兎o de Reco看ecci6n de Datos.

Para la realizar la recolecci6n de datos se utiliz6 la entrevista estructurada con

preguntas abiertas que permiten al entrevistado ampliar su respuesta en relaci6n a

la informaci6n solicitada, Para Su aplicaci6n se realizaron 11amadas telefonicas a

dichas dependencias, realizando contacto con uno de sus funcionarios solicitando

皿a reuni6n para poder aplicar la entrevista en horario de oficina, SOlicitud que fue

aceptadaつPara POSteriomente pactar la cita. A la hora de aplicar las entrevistas se

utiliz6 un celular con grabador de voz para captar las opmlOneS de los

entrevistados’las mismas que tuvieron un duraci6n de una hora, POSteriormente se

descodific6 1as respuestas y se realiz6 el respectivo an拙sis en base a las

OPmlOneS de los actores claves. Los entrevistados fueron los slgulenteS:

Cuadro NO 3 Muestra de entrevista
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De igual manera, Se utiliz6 1a encuesta para obtener una m匂or infomaci6n, la

misma que se aplic6 a los habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo, COn la

finalidad de conocer cuales son los factores que influyen en el turismo de manera

POSitiva y negativaクPueStOS que eStaS PerSOnaS Palpan de foma m各s cercana los

PrOblemas que afectan a que dicho lugar no pueda tener un desarrollo adecuado.

La muestra es una parte de la poblaci6n la cual nos sirve como estudio para el

PrOyeCtO de investigaci6n, en el que se obtendr各informaci6n confiable y ver各s de

los problemas ocurridos en la parroqula.
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CAPITULO IⅡ

RESULTADOS Y DISCUSION.

Resultado de las entrevistas aplicadas a las autoridades de turismo del GAD

CantOnal, ParrOquial y Ministerio de Turismo

Con el prop6sito de obtener una mqor informaci6n que ayude en el tema del

PrOyeCtO de investigaci6n, Se realiz6　entrevistas a cinco personas muy

importantes, treS de e11as en el細lbito turistico y las dos m各s en relaci6n al

COnOCimiento de la parroquia de Jos5 Luis Tanayo, apOrtando asi con sus

COnOCimientos que han obtenido a lo largo de su trayectoria como servidores

Pdblicos’donde se le realizaron las slguientes preguntas.

En la parroquia Jos6 Luis Tamayo se realizan actividades de turismo ‘C6mo

COnSidera Ia impIicaci6n de los agentes Iocales (PreStadores de servicios

turisticos y de apoyo) en beneficio del desarrollo turistico?

Los entrevistados en relaci6n a esta pregunta mencionaron que de manera

un各nime que la implicaci6n realizada en beneficio del turismo ha sido favorable,

ya que desde ambos grupos se ha coordinado en co宣印mtO y de manera exitosa la

Organizaci6n de eventos, Culturales, ferias gastron6micas, JuegOS reCreativos,

Celebraciones civicas, fiestas patronales, PreSentaCi6n de artistas y otros de

entretenimiento, Creando oferta turistica, en eSte Sentido se evidencia por parte de



los actores que su implicaci6n es positiva y餌1damental para el impuso del

desarrollo turistico de la parroquia Jos6 Luis Tamayo.

んC6mo considera la direcci6n y gesti6n turistica que se realizal en bene鯖cio

del desarI.Ollo turistico de la parroquia Jos6 Luis Tamayo?

Las autoridades en su gran mayoria respondieron que la direcci6n y gesti6n

turistica que se realiza en Jos6 Luis Tamayo ha sido positiva durante los ultimos

afios debido a la visi6n que se tiene por parte de quleneS administran el turismo,

ya que segun las respuestas, Se han llevado acciones como; la creaci6n y

desarrollo de nueva oferta turfstica, la gesti6n de recurso para financiar la cultura,

realizar promoci6n y difusi6n, adem各s de buscar m♀iOrar la calidad de los

Servicios que se ofertan a pesar de contar con poco presupuesto para realizar estas

actividades en esta parroqula, POr lo tanto se muestra e=nteres por parte de los

administradores del turismo en querer realizar acciones en beneficio del turismo.

んC6mo considera la implicaci6n de la poblaci6n local en bene鯖cio del

desarrollo turistico?

De acuerdo a la mayoria de entrevistados califica de manera negativa la

Participaci6n de la comunidad en proyectos que promuevan el turismo, debido a

la foma de pensar de los habitantes, el poco inter6s hacia el turismo como

actividad econ6mica, 1a falta de infomaci6n y conocimiento del lugar procedente,

la escaza conciencia del cuidado de atractivos, el cual provoca que se deterioren y

este pierda su valor, y que SOn aSPeCtOS que meman POSibilidades de desarrollo

turistico al no participar este activamente en los procesos de empoderaniento de
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esta actividad para la generaci6n de nuevos emprendimientos dentro de la

COmunidad a partir del turismo.

ふC6mo considera la comunicaci6n y colaboraci6n las autoridades de turismo

(GAD cantonal, Parroquial y MinisteI.io de turismo), PreStadores de

Servicios turisticos y comunidad local en bene鯖cio del desarrollo del turismo

de la parroquia Jose Luis Tamayo?

Los entrevistados mencionaron que en la actualidad si existe comunicaci6n y

COlaboraci6n entre los diferentes actores a la hora de realizar acciones en

beneficio del turismo, COnSider各ndola como positiva, Sin embargo, destacan el

POCO involucramiento da la comunidad local que poco o nada hace por

involucrarse en el desarrollo del turismo afectando de manera negativa ciertos

PrOyeCtOS que SOn de interさs com心n y que benefician directamente a ellos como

habitantes de la parroquia Jose Luis Tamayo.

あQue otros aspectos que afecten negativamente o positivamente al desarroIIo

turis備co destaca?

Los entrevistados en su gran mayoria coincidieron en sus respuestas al mencionar

que el aspecto cultural que presenta la parroqula eS unO de los mas importantes,

PueStO que la parroqula Cuenta COn COStunbre, y tradiciones aut6ctonas de la zona,

que se han conservado a trav6s del tiempo, adem各s de una gran creencia religiosa,

debido al gran ndmero de fieles cat61icos que alli existen, POr lo tanto, basado en

estas caracteristicas se destaca al factor hist6rico - Cultural como un elemento

relevante en el desarrollo del turismo de la parroquia Jose Luis Tamayo
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Mientras que, COmO aSPeCtOS negativos se destac6 a la inseguridad que se presenta

en Jos6 Luis Tamayo, PueStO que POr la existencia de bares, el consuno de

alcohol y drogas, m各S el escaso control de la buenas prdeticas de manufacturas en

restaurantes y puestos de comidas del sector, eStOS aSPeCtOS rePreSentan皿

aspecto negativo para turismo, entOnCeS a Partir de aquello se destaca este

elemento como un impedimento para el desarrollo turistico ya que el turista busca

la seguridad de su persona y de los suyos a la hora de realizar una visita.

Resultado De La Observaci6n Aplicada Hn La ParI.Oquia Jos6 Luis

Tamayo

Al realizar la aplicaci6n de la guIa de observaci6n en la parroquia Jose Luis

Tamayo se pudo deteminar que tienen aspectos positivos y negativos que de

alguna manera afectan el desarrollo turistico de esta localidad siendo estos Ios

SlgulenteS:

Al evaluar el Potencial turistico se pudo apreciar que esta parroqula Cuenta COn

recursos naturales - Culturales como las albarradas y la observaci6n de aves que

han sido poco aprovechadas, la primera porque representa un elemento de la

foma de vida con el que convivio por afros la poblaci6n local, y el segundo por la

gran cantidad de especies mlgratOrias que llegan a la pISCina de Ecuasal que bien

POdrfan convertirse en un referente para el desarrollo del aventurismo dentro de

la provincia de Santa Elena

Dentro de las facilidades de acceso se pudo evidenciar que la parroqula Cuenta COn

asfaltado vial, tantO en V王as pnmarias como secundarias, aSi como paraderos,
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rompe velocidades, Sefrolizaci6n tanto vertical como horizontal y varias

COOPerativas de transporte que circulan con fiecuencia por el centro de la

ParrOqula, entOnCeS, bas紅dose el investigador en estas caracterfsticas presentadas,

Se eStablece como un factor positivo para el desarrollo del turismo en Jos6 Luis

Tamayo debido a que en la actualidad el turista valora en gran medida poder

acceder de manera r細ida y directa hacia los atractivos turisticos.

Posteriomente, al observar la seguridad se hizo enfdsis en varios elementos que

la componen como la seguridad en el turismo, en eSte CaSO, 1os relacionados con

la protecci6n del visitante en el destino, entre eStaS; la seguridad pdblica,

Seguridad m6dica, y la seguridad de los servicios turisticos, y a PeSar de que esta

es su阜ietiva e interpretada de diferentes maneras de acuerdo a la persona, Se Pudo

deteminar que 6sta no est各presente en su totalidad a pesar de contar con una

unidad de UPC comunitaria, PreSenta inseguridad, debido por Ia no presencia de

PerSOnal no solo policial, Sino tambi6n de otros eates que prestan sus servicios y

que realizan el control a favor de la comunidad y por ende del turista, Valor各ndose

esta con un nivel de significancia b祖v, Siendo entonces un factor negativo que

influye directamente en el desarro11o t血Stico.

Se observ6 la presencia de atractivos turisticos como las playas Costa de Oro,

Mar Bravo, Punta Camero, las pISCinas de Ecuasal, el parque recreacional Vicente

Rocafuerte, 1a iglesia San Rafael, las piletas de extracci6n de sal artesanal, el

Parque Central de la parroqula, Seis grupos culturales, el paseo turistico Ios

Samanes y las albarradas que por su importancia cultural destacan dentro de esta

COmunidad, 1os mismos que tienen gran atractividad y son accesibles y que
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representan en manera co互iunta parte de la oferta turistica del cant6n, ademas, Se

encuentran en buen estado para la acogida del turista, POr lo tanto, Se COnVierte en

mo de los factores que m各s aporta de manera positiva, COnVirti6ndose en la base

fundamental para los otros factores y p紺a el desarrollo turistico de la parroquia

Jose Luis Tamayo.

Se pudo evidenciar a trav5s de la observaci6n que el equlPamiento e

infraestructura turistica (alQjamiento, reStauraCi6n, reCreaci6n y esparcimiento)

COn el que cuenta la parroquia Jose Luis Tamayo es de dos establecimientos de

hospedede (hosped勾e familiar Sa血a Paula, hostal Terramar) tres restaurantes y

locales de comida r細ida, bares, karaokes y discotecas que hacen presencia por las

noches. De acuerdo a estos datos, Se eStablece presencia de equlPamiento e

infraestructura dentro de la parroqula, Vale recalcar, que POr la aproximaci6n a la

Cabecera cantonal de Salinas estos son m王nimos, Sin embargo, PreStan SuS

servicios a los visitantes.

Otro de los factores evaluados, eS la infraestructura general existente que

COnStituye la base de sustentaci6n para el desarro11o de cualquler SeCtOr y POr ende

del turismo. Se pudo determinar que dentro de la parroqula Se Cuenta COn un

Sistema vial de rutas y caminos asfaltados, redes e16ctricas, COmunicaci6n e

intemet, CentrO de salud, tranSPOrte terreStre y SerVicios b各sicos como el agua

POtable, alcantarilladlo y recolecci6n de residuos, Sin embargo, a PeSar de contar

COn tOdos estos elementos, eStOS Servicios no son totalmente eficientes como para

Ser Valorados altamente de manera positiva.
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En lo relacionado a la Conservaci6n del medio ambiente, Se Pudo observar la

PreSenCia de residuos tanto solidos como lfquidos en los atractivos como en

lugares cercanos a los mismos, eSPeCialmente en las albarradas por la

acunulaci6n de basura, ademds, Se Pudo evidenciar la no presencia de alguna

Planificaci6n o instrumento para combatir estas situaciones, POr lo que de manera

general este factor no aporta slgnificativamente, COnVirtichdose en un aspecto

negativo para el desa調O11o del turismo en la parroquia Jose Luis Tamayo.

Los entrevistados consideran que todos Ios atractivos han sido reconocido

nacionalmente ya que se han realizados eventos en los que se han invitado a

PerSOnaS eXtemaS a la provincia dando asf a conocer los potenciales con que

Cuenta e=ugar, PerO tambi6n recalcaron que la parroqula Se enCuentra en un

PrOCeSO de desarrollo por esta raz6n a血se est各trab砧ando en la promoci6n y

reconocimiento de los atractivos a nivel nacional. Finalmente mencionaron que

uno de los mas reconocido es el parque recreacional Vicente Rocafuerte ubicado

en el barrio con el mismo nombre, PueStO que en eSte lugar se realizar muchos

eventos uno de ellos la elecci6n de la reina, aSf mismo enfatizaron que se busca

que las albarradas sea reconocidas atm m各s por el valor que representa en el sitio
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An別isis de las encuestas aplicadas a los habitantes de la parroquia de Jos6

Luis Tamayo.

T郷b霊塊l Genero

D如0軍書臆 �� ��� � � � � �守o富ce皿をaje 

耳emen �no �� � � � �219 ���57.9 

Mascu霊ino �� � � � �� � � �42.1 

冒o書盆置 �� �����378 ���100.0 

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

I賞ustraci6n NO I G6nero

Femenino Masc踊no l

臆「_　「　___「 _-__「_ __-__-_______　　　　　_ _　　　　______ __ _　　　　___________ _ ___　　　　　」

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

Seg血Ios datos obtenidos en las encuestas que se realizaron a los pobladores de la

ParrOquia de Jos6 Luis Tamayo, di6 como resultado que se encuesto en mayor

Parte a PerSOnaS del genero femenino puesto que las encuestas fueron realizadas

en un horario laboral y la mayor parte del sexo masculino se encontraban en su

lugar de trabgiv.
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TabIa 2 Edad

Da �to母 � ����� ������� ����� � �臼田国電国表 輝子∴Po ����職e皿t糾e 

′　・　¥′　1　　　　- �20 �音‾‾　　　音　i　、 � �・…　　　　　　　　　　　　　音　　　　　　　　　　臆　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　音 ����� � ����� ���� �音　・　　.臆音　音　　音イ � 

15 �� �������◆　　　　　　　　　1 ��������� � ���8 � � � � ��20.7 

25 � �� ����������� ���� ���� � ����3l.6 2l �� ��������������������� 

26 � ������������� � ����58 ���� � �� 3臆0 �� ���� � ���������������� 

31 �∴∵∴巾aS∴ ��� � �� � � ���� � � �� ��123 ����32.3 

富ota宣 ������ � �� � ���� � � � ��378 ����100.0 
/ 

Fuente: Habita請es de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T,

Ilustraci6n NO 2 Edad

i　　　　　　　1与-20　　　　　21-2与　　　　　26-30　　　　31 - maS　　　　　　】

し______- ___〇一_____ ___-○_「葛_《」_ ______〇一〇○○_-_-____書__-臆_」

Fuente: Habitantes de Ia parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

El rango de edades entre los 21 y 25 a撮os de edad son personas JOVeneS a quleneS

Se enCueStarOn, PueStO que, COn nueVaS ideas pueden ayudar a un mejor desarrollo

de=ugar, aSi mismo estin los habitantes de entre m各s de 30 a組os, ya que eStaS

PerSOnaS SOn adultas y conocen mas la parroqula POr lo que bas各ndonos en sus

COnOCimientos y experiencia se podria llegar a tener mucha mds infomaci6n de lo

que sucede dentro de la misma. Por esta raz6n, Se ha tomado en cuenta a estos dos

SegmentOS・
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Tabla 3 Estado Civil

田富ecue皿ci郷 �Po �rce皿t袖 �〇〇・ 

So鵬でo′ �� � � ������ �� �16l � �42.5 

Casado �� ���� � �� �� � � � �30.8 ∴1∴巧∴ 

Divorc �融0 ����� �������50 �13 ��2 

13.5 lu　O � ������ � ����� 

Tota嘉 � ��� � � � �� ����378 � �、100.0 

Fuente: Habitantes de Ia parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elabol-ado por: Romey De La Cruz T.

IIustraci6n N O 3 Estado civi賞

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

Elaborado por: Ronney De La Cruz T.

Segdn los resultados de las personas∴enCueStadas la mayoria son solteros, Cabe

recalcar que muchos de estos JOVeneS SOn eStudiantes, Seguido podemos observar

que tanbi6n existe en mayor parte que las personas son casadas, mientras que con

POrCentateS inferiores tenemos que son habitantes divorciados y viudos.
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Tabla 4 4Conoce Ud. si los atractivos con Ios que cuenta la parroquia Jos6

Luis Tamayo se han promocionado turisticamente?

Da章os �� ��� � � � � �� �Erecue鵬ci鋤 �願i"-・・ 

Si �� ��� � � � � � � �208 � �5、4 �9 

No ��� ���� � ����エコ0 � �45 �十 

Tot郷量 � � � ���� �� ���378 �100 ��0 

Fuente: Habitantes de la parroquia de JosさLuis Tamayo

E!aborado por: Romey De La Cruz T.

Ilustraci6n NO 4 4Conoce Ud. si Ios atractivos con los que cuenta la parroquia Jos6

Luis Tamayo se han promocionado turisticamente?

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

Con respecto a la pregunta se dio como resultado que en su mayor parte las

PerSOnaS enCueStadas respondi6 que si conocen que haya existido una promoci6n

de los atractivos en la parroqula, POr OtrO lado, Sin mucha diferencia los lugarefios

aseguran que no tienen conocimiento de que se promocione dicho lugar. Esto se

da a la poca infomaci6n que el G.A.D. parroquial de Jose Luis Tamayo ofrece a

sus habitantes.
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Tabla 5 4Considera Ud. que el turismo ayuda a la actividad econ6mica de la

ParrOquia?

Frec世職Cia �Porc �e皿ta �e 

Si � � � �� � �� ��319 � �84 �2 

No ��� � ��� ���∴き∴q: � �∴15.8: 

_冒ot租l � �� �� � � �� �378 �100 ��0 

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

Elaborado poI.! Romey De La Cmz T.

Ilustraci6n N O5 dConsidera Ud. que el turismo ayuda a la actividad

econ6mica de la parroquia?

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

Elaborado por: Ronney De La Cmz T‘

Los habitantes de la parroquia Jose Luis Tamayo respondieron que el turismo si

ayudar王a a una mqIOr aCtividad econ6mica, PueStO que muChos de ellos qIeCutan

actividades relacionadas al turismo, ya que la mayorfa trabajan como vendedores

de artesania y comida en las playas del cant6n Salinas. Por otro lado, una

mindscula parte de los habitantes no estaban de acuerdo en que el turismo ayude a

la economfa de la parroqula, en muCho de los casos se da porque no se relacionan

con a la actividad turfstica.
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Tabla 6 6Cree Ud. que los negocios localizados en la parroqula Cubren con

las necesidades de Ios turistas?

Datos � � ��� � �即e側e型車 �Porccnt鑓je 

Si � � � � � ��132 �35.0 

No ����� � �246 �65.0 

Tot鶏富 �� � �� � �378 �宣00.0 

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

I暮ustraci6n NO 6 tCree Ud. que los negocios loca獲izados en la parroqula Cubre

COn las necesidades de los turista?

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Ronney De La Cruz T.

Los resultados que se obtuvieron por parte de los habitantes fueron que los

negocios Iocalizados en la parroqula nO Cubren con las necesidades de los turistas,

esto se debe a que la parroqula eSt各en PrOCeSO de un desarrollo por ende no

Cuenta COn tOdo Ios servicios necesarios, mientras que la otra pate de los

encuestados expresaron que la parroqula Cuenta COn minimo dos restaurantes que

foman parte de la historia de Muey por el tiempo que lleva funcionando y que

hasta la actualidad son unos de los m各s visitados por habitantes de la provincia。
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Tab量a 7 De los slguientes factores que se mencionan a continuaci6n売Cu別es

Cree que SOn los que in組uyen en el desarrollo turistico de la parroquia?

D郷tos � � ���� ��照r○○ueⅢci復 �Porcenぬ’e 

Factorsocial � �� � ��� �31 �¥8.3 

153 � actorcutura � �� ������4l.0 

85 � aCOramlena � � �� �����22.2 

Factorecon6mico ��� �� � ��64 �∴16∴.:9∴ 

Factorpolitico � �� ��� ��14 �3.8 

Factoreducac王onal � �� � �� ��29 �7.9 

Tot郷l � ��� � � ��378 �100.0 

Fuente: Habitantes de漢a parroquia de Jose Luis Tamayo

EIaborado por: Ronney De La Cruz T.

Ilustraci6n NO 7 De los slguientes factores que se mencionan a continuaci6n.

あCu釦es cree que son los que in珊uyen en el desarrollo turistico de la

ParrOquia?

41% 

)二へー, �〃● 

上ヽi二/ ��⊥I7b 
’i′i言 � � � 

0 ���� ��　　　o垢○○-○○-- 方o/ 

」〇〇〇〇〇〇 

ノ. �� �� � �閏認国事 

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

E!aborado por: Romey De La Cruz T.

Seg血las encuestas realizadas a los pobladores se obtuvieron como resultado que

el factor cultural es el m各s influente en el desarrollo de la parroqula, PueStO que el

lugar cuenta con una rlqueZa Cultural e hist6rica que puede ser aprovechada para

atraer a los turistas, aSi mismo se obtuvo que el que menos influye es el factor

POlitico.
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Tabla 8 De Ios sIguientes criterios売Cu糾es cree que ayudaria a un buen

desarro11o de la parroquia Jos6 Luis Tamayo?

●: ��′Por哩ti嘘 
r○○廿e職職分 

V王asde約ceso- � � ���� ��t 　　　　7l ��18・8 

Serviciosbasicos �� � �� � � �68 ��18・0 

Empleo �� ��� ���159 ��∴42工∴ 

Condici6necon6mic ��a � �����80 ��21.l 

Tot租賞、 � � � � �� ��378 ��100.0 

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

Ilustraci6n NO 8 De Ios slguientes criterios. dCu釘es cree que ayudarian a un

buen desarroIIo de Ia parroquia Jos6 Luis Tamayo?

、「「「「
Vfas de acceso Servicios

bさsicos

EmpIeo Condici6n

eCOnOmICa

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Ronney De La Cruz T.

De acuerdo con el levantaniento de informaci6n los encuestados respondiera que

el empleo ayudaria a un buen desarrollo de la parroqula PueStO que Se

incrementaria las plazas de trabむ, en Segundo lugar se resalta la condici6n

econ6mica, aSf mismo en un tercer puesto se observa las v王as de acceso y

finalmente los servicios b各sicos.
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Tabla 9 iConsidera Ud. que e獲factor cultural es uno de los m各s importantes

Para que la parroqu賞a Pueda promocionarse turisticamente?

∴●∴　音 �’Porce単車◆e 
租OS・ � � �� � �� � �����reCue皿c霊鋤 

Si � ���� � � ��� �� �344 �9l.0 

No � �� � ��� ��� � ��34 �9・0 

Tot租霊 ����� �� �� � � ��378 �宣00.0 

Ilustraci6n NO9 !Considera Ud. que e賞factor culturaI es uno de los mds

importantes para que la parroqula Pueda promocionarse turisticamente?

」

〉

Si No

Seg血datos proporcionados por los habitantes’Se Obtuvo como resultado que en

un grupo mayoritario considera que el factor cultural es muy lmPOrtante Para que

la parroqula Pueda desarrollarse turisticamente, debido a que e=ugar cuenta con

una historia que foma parte de la cultura de Muey (albarradas), aSi mismo las

tradiciones como el via crucis en vivo, dia de los difuntos son eventos que llaman

la atenci6n de los turista , mientras que solo un grupo minoritario respondi6 que

este factor no ayudaria en la promoci6n del lugar・
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Tabla lO iDe qu6 manera se ha promocionado Ios atractivos de la zona?

D握tos ��ー �� ����� �F富ec皿e皿ci運 �Po耽e皿t鵡e 

35 �94 TriptlC �OS �� ���� 

Redessocia重es �� ��� �� �� �177 �46 �2 

Videos � ���� �����51 �13 �5 

c○m皿icadodepr ��enSa∴、, ��� �����26 �7.l 

Noselosh紬匹mO ���cio勤do ��s � �� ��89 �23.7 

冒ota置 �� �� �� �� �� �1000∴ 

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos5 Luis Tamayo

Elaborado por: Ronney De La Cruz T.

Ilustraci6n NO lO JDe qu6 manera se ha promocionado los atractivos de la

zona?

与0%

4与%

40%

3与%

30%

2与%

20%

1与%

10%

与%

0%
Tr庫COS ∴ RedessociaIes Videos com∪nicadode Nose loshan

PrenS∂　　PrOmOCionados

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Ronney De La Cruz T.

Seg血las encuestas realizadas dieron como resultado que los atractivos se han

promocionados por medio de las redes sociales mientras que con un porcentaje

menor respondieron que se lo ha hecho por medio de la prensa・ Cabe recalcar que

muchos de sus moradores indicaron que la promoci6n soIo era por el momento en

este caso la inauguraci6n de algunos de sus atractivos de ahi en adelante no se ha

hecho nada que se relacione a lo publicitario.
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Tabla l1 4Cree Ud. que la cultura de la parroquia Jos6 Luis Tamayo sea el

eJe Para atraer a los turistas?

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos5 Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

I量ustraci6n N O l1 4Cree Ud. que la cultura de la parroquia Jos6 Luis

Tamayo sea el eje para atraer a los turistas?

No

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos5 Luis Tamayo

E賞aborado por: Romey De La Cruz T.

Del total de los encuestados con respecto a que si la cultura sea e1 9je para atraer a

los turistas respondi6 que si en su mayoria, teniendo en cuenta que la parroqula

POSee una Cultura que puede ser 11amativa y de mucho interes para los turistas, POr

lo contrario una pequefia parte no est各de acuerdo con esta pregunta puesto que su

respuesta fue negativa, Cabe recalcar que muchos de los habitantes no conocen de

la cultura del lugar en donde viven esto se debe a que no han recibido informaci6n

adecuada por parten de las entidades competentes.
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Tabla 12 JCu紬es su ocupaci6n actual?

、即ecuencia �� � ∴　種OS∴ � �� �� ������� 

Aれes紬0 � ����� ����23 �� �6.4 

Es筒dia血e � ���� � � ��� �104 � �27.1 

5l �� �13.5 A　a皿宣 � ��� � ��� 

Mecanico � � � �� ��� �� �9 � �、2.3 

Comereiante � � � ��� �� ��92 ��24.4 

A皿adecasa � � � � �� ���� ��12.8 48 

25 �� �6.8 

Asisteutedom6stica, � ��� �� ��� � � � 

Soldador �� � ��� � � ��9 �� �2.3 

100.0 Tot租霊 � �� ������� �378 

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

IIustraci6n N O12 JCu創es su ocupaci6n actuaI?

27% 
力以 

14以 ��� � 
ふこ)/o 

臆　6% � �� � �� � �音l-　　◆● 

と壁 �� � �2% ���� � � � �2% 喜喜S臆 ��■臆 �� � � 

薄が蒔登欝が
Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

E萱aborado por: Romey De La Cruz T.

La informaci6n obtenida por los habitantes de la paroqula en CuantO a la

OCuPaCi6n dio como resultado que la mayoria son estudiantes muchos de ellos

est各n atravesando sus estudios superiores y comerciantes Ios mismo que laboran

en las playas de Salinas o vendiendo helados por las calles de JosさLuis Tamayo.
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Tabla 13 dCu糾es su nivel de ingreso econ6mico existente?

即ecue職ciあ �P ��o重℃enta’ ����e　∴ 

114 � � � � 

4l � �10.9 e孤OS　e � ����� �� � ����� 

153 � �40 �����.2 $367輸$400 ��� �� 

$401-$43 �4 ���� ��� �� � � � �∴5 ������王__ 

$435-$500 ���� � � � � � ����10 � �����2.6 

M各sde$50l、 �� �� �� �������4l � ����10.9 

Tota賞 � � �� � ��������378 �100.0 

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

IIustraci6n N O13 tCu別es su nive看de ingreso econ6mico existente?

4Q 1薙∴ ������ー 

...　　閻 ������ 一照子 � 

) i � � � ��怒張- ;: 

し ∵: ∴∴ 瀦 � 

11% ���11% 

." �� 

・¥音′主、 � ��I. � � 」■喜S■漢 
/二言/一 �漢書 ��聞閏「 

轟生母薫ダ
Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T・

Podemos destacar que la mayoria de sus habitantes ganan un sueldo b各sico

mensual el mismo que le pemite soIventar los gastos de sus hogares, POr Otra

parte existe un porcentede alto como se puede observar en la ilustraci6n NO 13 de

lugarefios que no tienen mgreSOS eStO Se debe a que la mayoria son estudiantes y

no laboran en mngdn establecimiento.
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Tabla 14 iPromocionar a la parroquia turisticamente, aumentaria las plazas

de trabajo en la zona?

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

Ilustraci6n N O14謹romocionar a la parroquia turisticamente, aumentaria las

Plazas de trab如o en la zona?

!　　　　　　　　　　Si

」- __臆_臆__ ___-_〇一」」_「_　　　　　　　　　　　　____ ○ ○___臆　「　臆

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

N°

Los datos obtenidos refl句an que promocionar a la parroquia Jos6 Luis Tamayo

turisticamente si aunentaria las plazas de trabiio en el lugar, ya que Se

incrementaria el n血nero de visitantes y por conslgulente Surglrlan nueVOS

negocios turisticos
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Tabla 15 iCual de Ios servicios bdsicos la hace falta a la parroquia Jose Luis

Tamayo?

D租to§ � �� � � � ��F「鮒耽n髄分 �Porce皿t癖 

15 �4.l Agua∴ �� ���� 

Electricidad � �������7 �l.9 

Telさあno � �������23 �6.0 

Recolecci6ndebasura � � ��� � ��67 �17.7 

Redsanitaria � �� � � � � �179 �47,4 

87 �22/.9 

Tota賞 � �� � �� ��378 �工00.0 

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

E賞aborado por: Ronney De La Cruz T.

Ilustraci6n NO 15 tCu針de los servicios bdsicos Ie hace falta a la parroqula

Jos6 Luis Tamayo?

一一‾‾‾“‾傘ヲ% 

- 丁子 � ′l �����●● 

‥-・ 島田営 ����� � � 

4%　　2%　　o% �� � �� �� 

、l`片言, � �� �� 

葦が薄墨㌔
○○」

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

E!aborado por: Romey De La Cruz T.

Uno de los problemas con que cuenta la parroquia Jose Luis Tamayo es que no

posee una red sanitaria en todo su territorio, lo que provoca que este sea un factor

negativo para el desarrollo del turismo, POr Otra le hace細ta el servicio electrico.

Cabe recalcar que otro dato importante es que皿23% indico que a este lugar le

hace falta alcantarillado fluvial, dado que en epocas de lluvia muchos lugares de

1a zona sufren inundaciones.
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Tabla 16 iC6mo se encuentran las vias de acceso?

‾　● �Porc餌t窒je 

Datos �� � � �� � ��� � � � �Free直enc重a∴ 

Bue � � � � � �� � �� � � � �84 �22.2 

Regul紺 �� �� ����� �����227 �60・2 

Malas ���� � �� � ��� ���67 �17.7 

Tota霊 ������� ���� � ��∴378∴ �100 �0 

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

E!aborado por: Romey De La Cruz T.

I獲ustraci6n N O 16 4C6mo se encuentra las vias de acceso?

Buenas Regula「　　　　　　Malas

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

La infomaci6n obtenida por los habitantes encuestados arrqiO que las vias de

acceso de la pa∬Oqula Se enCuentran en un eStado regular, POr Otra Parte Se飽laron

que dichas v王as se encuentran en mal estado’dado que actualmente soIo se han

mgorado la via de ingreso prmCIPal (埴ando a un lado las vias altemas que

Pemite adentrarse al lugan
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Tabla 17 iExiste un atractivo turistico en la zona que restringe el ingreso en

un horario limitado?

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

EIaborado por: Romey De La Cruz T.

Ilustraci6n N O 17 iExisten un atractivo turistico en la zona que restringe el

lngreSO en un horario limitado?

Si No

Fuente: Habitantes de la paITOquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Romey De La Cruz T.

Seg血Ios resultados de las encuestas realizadas a los pobladores de la pa調Oqula

Jose Luis Tamayo mostraron que si existen atractivos de la zona que restringe el

lngreSO en un horario limitado uno de ellos el parque recreacional Vicente

Rocafuerte, mientras que otra parte de los habitantes sehalo que no tiene

conocimiento que exista un limite de tiempo para poder ingresar a estos lugares,

puesto que la mayoria de estos sitios son abiertos y no tienen cerramiento.
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Tabla 18 thos entes gubernamentales encargados de la gesti6n turistica han

desempe丘ado correctamente su cargo?

田recucncia � �Porce皿t鵡e 

Nada � ���� � �48 �12.8 

Poco �� � ����108 �28.6 

Regul紬 � � � � �� �215 �56.8 

Mucho � ����� �7 �∴l.9∴ 

Total � � � ��� �378 �100.0 

Fuente: Habit狐teS de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

E!aborado por: Romey De La Cruz T.

Ilustraci6n N O18 chos entes gubemamentales encargados de la gesti6n

turistica han desempe慮ado correctamente su cargo?

Nada Poco ReguIar Mucho

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

E看aborado por: Ronney De La Cruz T.

一一〇_」

Seghn los resultados de las encuestas indico que los entes gubemamentales

encargados de la gesti6n turistica en la parroquia han desempe軸do su cargo de

una foma regular, eStO Se da porque adn existe la falta de organizaci6n entre los

directivos prmCipales del G.A.D. de Jos6 Luis Tamayo.
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Tabla 19 !Tiene conocimiento si en la parI.Oqula eXisten convenios con otras

empresas (entes) p軸olicas o privadas que ayuden a mejorar la promoci6n de獲

turismo?

D如os � � � � �� � � � �恥ecuenei郷 ��Porc○皿鴫e 

102 ��‾27.l l ��� ���� � 

No � �� ������� �276 �72.9 

Tota量 � ���� ���� �378 ��100.0 

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jose Luis Tamayo

EIaborado poI.: Romey De La Cruz T.

I看ustraci6n N O 19 4Tiene conocimiento si en la parroqula eXiste convenios

COn OtraS emPreSaS (entes) p血blicas o privadas que ayuden a mejorar la

PrO血OCi6n de賞turismo?

Fuente: Habitantes de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo

Elaborado por: Ronney De La Cruz T・

De las encuesta realizadas en la parroquia Jose Luis Tamayo, dieron como

resultado que la mayoria no tiene conocimiento de que existan convenios con

otras empresas ya sean p的licas o privadas, eStO Se debe a que el G.A.D.

parroquial no realiza un rendici6n de cuenta adecuada puesto que muchos de sus

habitantes resaltaron que no son infomados del dia en que se realiza este tlPO de

reun10n.
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3 A皿かisis de Datos.

De acuerdo a los resultados obtenidos de las encuestas que se realizaron se obtuvo

Io slgulente:

●　En respuesta a que si el turismo ayuda a la actividad econ6mica de la

parroqula, en Su gran mayOria respondieron de una forma positiva’SOIo

una mindscula parte considera que no es asi, eStO Se debe a que en la

actualidad existen muchasむeas que se han recuperado tal es asi la

albarrada del ba正o Centenario y la remodelaci6n del parque central de la

zona, aSf mismo las nuevas v王as de acceso que pemiten el ingreso a los

atractivos es otro de los puntos por el cual el turismo permita mqIOrar la

actividad turistica.

●　En cuanto al tema de cuales son los factores que influyen en el desarrollo

turistico de la parroqula, COnSiderando el criterio de los hわitantes se

puede resaltar el factor cultural’factor ambiental y factor econ6mico como

Ios m各s importantes en el desarrollo del tema a investigar.

●　En relaci6n al factor cultural se considera que es uno de los mds

importante, PueStO que la parroquia de Jos6 Luis Tamayo posee una

cultura muy amplia que necesita ser expuesta a la vista de los turista; nO Se

debe oIvidar que las albarradas en sl ya POSeen un Valor muy alto para toda

la provincia, el mismo que seria el匂e prmCIPal para poder promocionar a

dicho lugar como un atractivo turistico, Sin dQjar a un lado las comidas

ancestrales ya que muchas de ellas elaboradas a base del tamarindo.
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3.1 Limitaciones.

●　La poca infomaci6n con que cuenta la parroquia de Jose Luis Tamayo

referente a: datos estadisticos del ndmero de turistas que mgreSan al lugar’

n血neros de atractivos culturales, naturales e hist6ricos con que posee;

pocos estudios realizados enfocindose al desarro11o turistico; eSCaSO

levantamiento de informaci6n realizado por los entes gubemamentales,

etc. Hizo que se dificultara la recoleccidn de datos, PueStO que la mayor

parte de la investlgaCi6n fue basada en los conocimientos de las personas

encargadas de la gesti6n turistica del G.A.D de Salinas y de la parroqula

mediante las entrevistas realizadas, aSi mismo de las encuestas que se les

realizo a los habitantes de1 1ugar.

. La disponibilidad de tiempo que las autoridades del G.A.D. de Salinas y

de la parroquia disponian, PueStO que en muChas ocasiones estal)an

ocupados realizando sus labores diarias y era difieil tener una entrevista

para obtener infomaci6n que era de importancia para la investlgaCi6n, POr

lo que se tuvo que visitar a dichas autoridades en varias ocasiones.

46



ConcIusiones.

●　Se pudo identificar de acuerdo a la investlgaCi6n realizada’que los

factores que inciden en el desarrollo tudstico de la parroquia Jose Luis

Tamayo son: el Potencial turistico que esta posee, las facilidades de

acceso hacia los tractivos y la parroqula , la seguridad del destino’los

atractivos turisticos existentes, el equlPamiento e infraestruct皿a turistica

(alQjamiento, reStauraCi6n , reCreaCi6n y esparcimiento), la Infraestructura

general言os servicios de apoyo y complementarios言a conservaci6n del

medio ambiente, la Implicaci6n de los agentes Iocales (PreStadores de

servicios turisticos y de apoyo), la direcci6n y gesti6n turistica, la

Implicaci6n de la poblaci6n local y la comunicaci6n y colaboraci6n las

autoridades de turismo Ios mismos que inciden tanto de manera positiva y

negativa.

●　Se determmO que los atractivos culturales de la parroquia Jose Luis

Tamayo son los mas importante y fundamentales para poder promocionar

a=ugar como un destino turfstico, Segdn expresaron los expertos en el

tema a quleneS Se les realizo la entrevista y la poblaci6n a la que se

encuesto la historia de las albarradas juega un papel muy mPOrtante en la

historia y c山tura del lugar’aSf mismo, las tradiciones como la procesi6n

del via crucis y el d王a de los difuntos son eventos que de manera positiva

mQ]Oraria la afluencia de turista en un futuro.

'　Se detemin6 de que los factores que inciden positivamente en el

desarrollo turfstico de la parroquia JosさLuis Tanayo son; el potencial
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turistico que esta asociado a los atractivos turisticos que presenta esta

localidad, los atractivos turisticos, la infraestructura general, la implicaci6n

de los agentes locales (PreStadores de servicios turfsticos y de apoyo), la

direcci6n y gesti6n turistica, la comunicaci6n y colaboraci6n las

autoridades de turismo y el aspecto hist6rico - Cultura existente en la

ParrOquia, destacando ademds que a pesar de ser catalogados estos factores

COmO POSitivos, eStOS PreSentan debilidades que podrfan memar su

aportaci6n al turismo dentro de esta localidad.

・ Se estableci6 que los fa・CtOreS que inciden de foma negativa en el

desarro11o turistico de la parroquia Jos6 Luis Tamayo son; la seguridad que

existe debido a inexistencia de control en atractivos y servicios turisticos,

el equipamiento e infraestructura turistica ( alQjamiento, reStauraci6n ,

recreaci6n y esparcimiento) debido a la b砧a presencia de estos, la

COnServaCi6n del medio ambiente por la presencia de desechos s61idos y

liquidos en lugares cercanos a los atractivos e implicaci6n de la poblaci6n

local debido al poco al interes que estos preientan en beneficio del

tu正smo.
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Recomendaciones.

・ Se recomienda realizar investigaciones mucho m各s espec組cas, en tomO a

Cada factor identificado a efectos de deteminar la situaci6n y el impacto

real de los mismos en la parroquia Jose Luis Tamayo, COn el objeto de que

Se realicen propuestas de gesti6n que fortalezcan cada uno de estos

elementos, Para Su apOrtaCi6n al desarrollo turistico sostenible de la

ParrOquia Jos6 Luis Tamayo y el cant6n Salinas de manera general.

●　Se recomienda que el G.A.D. de la parroquia le d6 mまs importancia al

turismo cultural rescatando las historia de las albarradas, el por qu5 se lo

COnOCe COmdrmente como Muey a este lugar, las tradiciones

gastron6micas como el seco de chivo con tamarindo, tradiciones

Culturales, JuegOS tradicionales entre otras. Tratando as士de conservarlas y

m狐tenerlas para las futuras generaciones.

・ Se debe ampliar el estudio a cada uno de los factores positivos

deteminados, y a traV6s de estar crear mecanismos que fortalezcan las

debilidades presentadas a efectos de potenciar y aprovechar el potencial

turistico que tiene los atractivos de la parroquia Jose Luis Tamayo para

fomentar su oferta turistica y ofrecer al visitante una experiencia agradable

dentro del destino, ademds de ampliar

・ Se recomienda estructurar mecanismos o estrategias de mitigaci6n que

Pemitan aunentar la seguridad del destino, eSPeCialmente en atractivos y

en la calidad de los servicios turisticos, aSf mismo en sensibilizar a la

POblaci6n local para que desarrolle una participaci6n mまs activa y
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emprendedora en beneficio del turismo’Sin descuidar el medio anbiente

que otro de los factores que afecta gravemente no soIo a la parroquia Jose

Luis Tamayo, Sino a la provincia de manera general.
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ANEXOS



」OS∈ 」UIS TAMAYO

REGISTRO OF!CIAL No. 303, del I9　DE OCTU BRE DEL　2010

Oficio J58- GADPRJL手20 78

Jos6 Luis Tdmayo, 77 de sepナiembre deI 20J8

Lcda.

PaoねPeIa/ねMendoza

D/RECTORA DE LA CARRERA DE HO7ELER/A y TuR/SMO DE |A uMWE健SIDAD

ES7A7AL PEWWSuLA DE SAN7A EしE州A

C訪dad.-

De肋is coれ8占deγαCjones:

EI Gob諺rrLO AzndれO肋O Desae融rα嶺之αdo de esめZocαi占dαd !es hαCe uegαr "れe諦eれS訪o

sαlL4do y α lα t/e2 aprOひeCんα eS細apor初演ded pα手のe雌)reSαrle Zo s暗証e融e:

CA傭船A明L

En cons妃e伯ci6n aI pe湖O方o de /a es初d細nte RONNEY ALESSANDRO DE LA CRuZ

7TGRERO; de /a Ca〃e伯#O7HER仏y TURIS朋O deぬUN/VERS/DAD ES了A7AL

PEN痢SULA OE SAN桝ELEM, y una VeZ ana施adaねp岬puesta de tema deI I胎bgゆde

inves的aci6n: f`棚C71O府ES QuE /NC仰EN EN EL D冨SARROLLO Tu刷S77CO DE LA

以RROQU肌JOSE Lu/S 7A舶AyO書′ MuEy’′ CANro�SALINASタSe Procede a属

aprobaci6n de居so碇僧u匂　comprome鱒ndose a b励dar伯ape函館, eI apQyO y居

所fomac伯n necesa府Pa伯e/ desa仰胸deI respec肌ro proyecfo auifeo.

Ademas aufo庇amos hacer uso de細面わ仰ac胎n obten胸a pa伯toS加es pe勅lenteS a居

e伯bo胎Cfon y qecuci6n deI脆ba/b de加ves的ac始n.

Por fa atenci6n que /e dさa属p伯sen鳴me susc駒O (fe usfed胎ffer6ndoIe mis sentinientos

de a〃a cons紺e伯ci6n y es初?a.

D/OS PA7T靴A Y L胸麿R7AD

PRどS7D励V丁冨D励GOB

CONS重り富農

CC. : aI℃hivo
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Anexo 2 Entrevistas a las autoridades

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA.

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS.

CARRERA DE HOTELERIA Y TURISMO

Objetivo: Determinar cuales son los factores positivos y negativos del desarro=o turfstico

de la parroquia Jos6 Luis

Se agradece su partlCIPaCi6n y todas las respuestas se trataran confidencialmente.

Nombre:

Instituci6n :

1. En la parroquia Jos6 Luis Tamayo se realizan actividades de turismo !C6mo considera

la implicaci6n de los agentes Iocales (PreStadores de servicios turisticos y de apoyo) en

beneficio del desarrollo tur(stico?



2. iC6mo considera la direcci6n y gesti6n turistica que se realiza en beneficio del

desarro11o tur子stico de la paITOquia Jos6 Luis Tamayo?

3. !C6mo considera la implicaci6n de la poblaci6n local en beneficio del desarrollo

turfstico?

4. C6mo considera la comunicaci6n y colaboraci6n las autoridades de turismo (GAD

cantonal, Parroquial y Ministerio de turismo), PreStadores de servicios turfsticos y

comunidad local en beneficio del desarro11o turfstico de la parroquia Jose Luis

Tamayo?

5. !Que otros aspectos que afecten negativanente o positivamente al desarrollo turistico

destaca?

Gracias por su colaboraci6n



Anexo 3 Modelo de encuestas

Objetivo GeneraI: Identificar los factores que inciden en el desarrollo turfstico de la parroquia Jos6

Luis Tamayo一一Muey一一, Cant6n salinas, mediante la aplicaci6n de indicadores que contribuyan al

desarrollo sostenible de la comunidad.

1._　Gきner○

○.　Femenino

2._　Edad

l. 15-20

2.　21-25

3.-　Estado Civil

L Solte「0

2.　Casado

□　　　2. Mas。ulino　□

3. 26-30

4. 31ymえs

3, Divorciado

4.　Viudo

4.- 1Conoce usted s=o atractivos con los que cuenta la parroquia Jose Luis Tamayo se

嵩mOCIOnadot苗mente’ 2. N。　□

∴:nSldera ust甘rlSmO ayud: la actlVl誓eCOn百Paroqun
6.-もCree usted que los negoc10S localizados en la parroqula Cubren

con las necesidades de los turistas?

1・ Si　　□　　　2・ No　　□

7.- De los slgulenteS factores que se mencionan a continuaci6n !Cuales cree que son los que influyen

en el desarrollo turistico de la parroquia?

1.　Factorsocia1

2.　Factorcultural

Facto r

3.　ambiental 目　三

Factor

eCOnOmlCO

Factor politico

Factor

educac i onal

8.- De los s獲guientes criterios, JCu各les cree que ayudar(a a un buen desarro=o de la parroquia Jos6 Luis

Tamayo?

Vias de

l.　acceso

Servicios

2.　basico

3. Empleo

Condici6n

4. econ6mica



lConsidera usted que el factor cultural es uno de los mds importantes para

告e ha panoqul亡羊PromOCionar諾Camente’□

10・-んDe que manera se ha promocionado Ios atractivos de la zona?

1. si　　□　　　2. N。　　□

1 l.- Cree usted que la parroqula Cuenta COn atraCtivos que se puedan promocionar turisticamente

1.

2.

Tripticos

Redes sociales

3. vide○s

12

Comunicado de

4. prensa

No se los han

5. promocionado

乙Cree usted que la cultura de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo sea el eje

Para atraer a los turistas?

1・ Si　　　□

13　もCualessu

l.　A巾esano

2.　Estudiante

3.　Alba辞l

〇百

目

actual?

3. N。　　□

4. Mec各nic○

5. Comerciante

6. Amadecasa

13. !Cu各l es su nivel de ingreso econ6mico existente?

Menos de

l.　$366

2.　$367一$400

3.　$401-$434

目

4. $43う・$500

5. Mas$501

6. No tiene lngreSOS

目

Servidor

7. publico

As i stente

8.　domestico

9.　Soldador

1 4. !Promocionar a la parroqula turisticamente, aumentaria las plazas de trabedo en la zona?

1. Si　　　□　　　2. N。　　□

15・ iCual de los servicios basicos le hace falta a la Parroquia Jos6 Luis Tamayo?

L Agua

2.　Electricidad

3.　Telさfbno

Recolecci6n de

4. basura

16. iC6mo se encuentran las vias de acceso?

目　3Malas　□

4　Mu。h。　□

目

1.　Buenas

2. Regular

5. Red sanitaria

AIcantari 11ado

6.　　創uvial

17　tExiste un atractivo turfstico en la zona que restrlnge el ingreso en un horario limitado?

l.- Si　　□　　　2. N。　　□

1 8　chos entes gubemamentales encargado de la gesti6n turistica han desempehado correctamente su cargo?

Nada

2,　Poco

3. ReguI紬

lTiene conocimiento si en la paITOquia existen convenios con otras empresas (entes) p的licas o privadas

9　queayudena

Si 苫
la promoci6n del turismo?

2. No □



Anexo 4 Guia de observaci6n

Fecha de Observaci6n: 05 de agosto de1 2017

O切etivo de la observaci6n: Evaluar de manera positiva o negativa los factores de

desarrollo turistico de la parroquia Jos5 Luis Tamayo

N° �IND事CADOR �POSITIVO �NEGA丁IVO �OBSERVAC[ON 

1 �Potencialturjstico �5 � �Presenciade「ecursonatura)esyculturales 

2 �Fac紺dadesdeacceso �8 � �ReddecarreterasprlmariasysecしIndarias 

3 �Se即「idad � �3 �PresellCladeしmUPC,inexistenciadecontroIenatractivosy 

se「vicios加「isticos. 

4 �Atractivosturisticos �6 � �ExistenciadeatraccionesnatしITalesycuitu「ales 

う �Equipamien書o　　　　e � �5 �Bayapresenciadeestablecimientoshoteleros,dealimentosy 

infraestructuraturistica (a母amiento, 「estau∫aCi6n,「eCreaCion yesparcimiento) ���bebidasyrec「eacidnyespa「cimientodebむacategoria 

6 �Infraestructuragenerales �う � �Presenciadecentrodeatenci6nm6dica,Sistemavial, 

servicjosbまsicos,COmunicaci6n. 

7 �Conservaci6ndelmedjo � �3 �Presenciadedesechossdlidosyllquidosenlugares 

ambiente ���ce「canosalosa什activos. 



Signifroado‘ Se refiere a la importancia relativa o al sistema de referencia utilizado para

evaluar e=mpacto.



Anexo 5 Aspectos legales

Art. 3.- Son deberes prlmOrdiales del Estado: 1. Garantizar sin discriminaci6n alguna el

efectivo goce de los derechos establecidos en la Constituci6n y en los instrumentos

intemacionales, en Particular la educaci6n, la salud, la alimentaci6n, la seguridad social y el

agua para sus habitantes. 2, Garantizar y defender la soberania nacional・ 3. Fortalecer la

unidad nacional en la diversidad. 4. Garantizar賞a 6tica laica como sustento del quehacer

Phblico y el ordenamiento jurfdico・ 5. Plan甫car el desarrollo nacional, erradicar la pobreza,

PrOmOVer el desarrollo sustentable y la redistribuci6n equltativa de los recursos y la

rlqueZa, Para aCCeder al buen vivir. 6・ Promover el desarro11o equltativo y solidario de todo

el territorio, mediante el fortalecimiento del proceso de autonomias y descentralizaci6n. 7.

Proteger el patrimonio natural y cultural del pais. 8. Garantizar a sus habitantes el derecho a

una cultura de paz, a la seguridad integra] y a vivir en una sociedad democralica y libre de

COrruPC置On・

Art. 13.- Las personas y colectividades tienen derecho al acceso seguro y pemanente a

alimentos sanos, Suficientes y nutritivos; Preferentemente producidos a nive=ocal y en

correspondencia con sus diversas identidades y tradiciones culturales"　EI Estado

ecuatoriano promover各la soberanfa alimentaria.

Art. 14.- Se reconoce el derecho de la poblaci6n a vivir en un ambiente sano y

eco16gicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir’Sumak kawsay.

Se declara de inter6s phblico la preservaci6n del ambiente, la conservaci6n de los

ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio gen6tico del pais, la prevenci6n

del dafro ambiental y la recuperaci6n de los espacios natura]es degradados.



Art. 21.- Las personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad cultural, a

decidir sobre su pertenencia a una o varias comunidades culturales y a expresar dichas

elecciones; a la libertad est5tica; a COnOCer la memoria hist6rica de sus culturas y a acceder

a su patrimonio cultural; a difundir sus proplaS eXPreSiones culturales y tener acceso a

expresiones culturales diversas. No se podr鉦nvocar la cultura cuando se atente contra los

derechos reconocidos en la Constituci6n

Art. 28.- La educaci6n responder各a=nter5s p的lico y no estarまal servicio de intereses

individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal, PermanenCla’mOVilidad y

egreso sin discriminaci6n alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial, b各sico y bachillerato

o su equlValente. Es derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y

PartlCIPar en una SOCiedad que aprende" EI Estado promoverあel dialogo intercultural en sus

m批iples dimensiones. El aprendizate se desarrollara de forma escolarizada y no

escolarizada. La educaci6n p的lica ser各universal y laica en todos sus niveles’y gratuita

hasta el tercer nivel de educaci6n superior inclusive.



Anexo 6 Entrevista∴al Lcdo.Otto Laman Di賞℃CtOr de Turismo del Municipio de

Salinas.

Elaborado por: Romey De La Cruz.

Anexo 7 Entrevista Sra. Yuliana RosaIes concejal de la parroquia de Jos6 Luis

Tamayo。

Elaborado por: Romey De La Cruz.



Anexo 8 Encuestas realizadas a comerciantes de Ia parroquia Jos6 Luis Tamayo.

Elaborado por: Romey De La Cmz.

Anexo 9 Encuestas a realizada a poblador de la parroquia de Jos6 Luis Tamayo.

Elaborado por: Romey De La Cruz.



Anexo lO Presupuesto

"臆鵜臆 �S喜賀賀 �"鵜 � � �� � � � � ��� � � � � � � � � �� � � � 

N. �DENOMINACION �������TIEMPO ������COSTOUNITARIO �����������TOTAL 

1 �Investigador �������6meses ������$　　　　500,00 �����������$　　500,00 

1 �Tutor �������6meses ������$　　　　650,00 �����������$　　650,00 

Total �������������������������$l●150,00 

RECURSO � �A垂 �R喜 �A二 �薯SノYSUM工N要 � �TROS　∴ � � � 

N. �DENOMINACION ����COSTOUNITARIO �����TOTAL 

1 �Papel ����$　　　　　　5,00 �����$　　　　　　5,00 

2 �職pices ����$　　　　　　0,50 �����$　　　　　1,00 

2 �Esferogr組cos ����$　　　　　　0,80 �����$　　　　　l,60 

5 �Carpeta ����$　　　　　　0,25 �����$　　　　　1,25 

10 �C串s ����$　　　　　0,05 �����$　　　　　　0,30 

Total ����������$　　　　　　9,35 

ゝ　単ECURSOST呂CN �めLl �GI」 � �〇年Y �種 �徳 �工COS雷 �� � 

N. �DENOMENACION �COSTOUNITARIO �������TOTAL 

l �Equiposdec6mputo �$　　　　650,00 �������$　　　　650,00 

1 �Te16fonoycomunicaci6n �$　　　　　25,00 �������$　　　　25,00 

Movilizaci6n �$　　　　　50,00 �������$　　　　50,00 

Impresi6ndedocumentos �$　　　　　25,00 �������$　　　　　25,00 

Total ���������$　　　　750,00 
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