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Participacion Ciudadana un enfoque desde la Rendicién de Cuenta

RESUMEN

El trabajo de investigacion denominado Participacion ciudadana un enfoque desde la rendicion de
cuentas en el barrio Cordillera del Céndor, tiene como objetivo recabar informaciéon que sustente el
grado de participacién de la comunidad en las organizaciones civiles y la incidencia de éstos en el
desarrollo del sector ajustado a las normativas de la participacion ciudadana la misma que fue
institucionalizada en Ecuador en 1998 y reafirmada en el 2008 con la nueva constitucion, estableciendo
las bases legales para promoverla con sus diferentes formas y mecanismos, adquiriendo un sentido
mas soberano, considerada como la expresién de la independencia de la sociedad civil y un derecho
ante el estado como el poder ciudadano, derechos que la ciudadania debe observar e intervenir en
todas las etapas y niveles del convivir publico a fin de contribuir en la erradicacién de la corrupcion,
siendo la rendicion de cuentas uno de los mecanismos para cumplir con este proposito, dando
seguimiento a las decisiones y acciones de las autoridades o servidor publico, evaluando los resultados,
avances y ejecucion de proyectos donde se utilicen recursos publicos los que tienen que ser validados
o verificados por la ciudadania, situacién que con mucha dificultad se ha ido posesionando en el sector
objeto del estudio, detectando la falta de interés y la poca participacién de la ciudadania en las
asamblea, reuniones y eventos con caracter participativo; contexto que se evidencia luego de analizar
la situacién actual del barrio aplicando metodologias de investigacion: cuanticualitativa, las mismas
que se realizaron a través de instrumentos para la recoleccién de informacién tales como la entrevista
a autoridades que conforman el comité barrial y encuestas efectuadas a las personas como parte de la
muestra representativa de la poblacion, la misma que se calcula mediante el método de Schiffer,
evidenciando realidades que muchas veces las autoridades no consideran que son de mucho interés
para la ciudadania, el desarrollo y bienestar social.

Palabras claves: Participacién, ciudadania, rendicién de cuenta, mecanismos, control social.

ABSTRACT

The research work called Citizen Participation, an accountability approach of the Cordillera del Céndor
neighborhood, aims to gather information that supports the degree of participation of the community in
civil organizations and their impact on the development of the sector. the regulations on citizen
participation that was institutionalized in Ecuador in 1998 and reaffirmed in 2008 with the new
constitution, establishing the legal bases to promote it with its different forms and mechanisms, acquiring
a more sovereign sense, considered as the expression of the independence of civil society and a right
before the state as citizen power, rights that citizens must observe and intervene in all stages and levels
of public coexistence in order to contribute to the eradication of corruption, being the accountability one
of the mechanisms to fulfill this purpose, giving follow-up to the decisions and actions of the authorities
or public servant, evaluating the results, progress and execution of projects where public resources are
used, those that have to be validated or verified by the citizenship, a situation that has been very difficult
to take over in the sector object of the study, detecting the lack of interest and the little participation of
the citizens in the assembly, meetings and events with participatory character; context that is evident
after analyzing the current situation of the neighborhood applying research methodologies: quantum-
qualitative, the same ones that were carried out through instruments for the collection of information
such as the interview with authorities that make up the neighborhood committee and surveys carried
out on people as part of the representative sample of the population, the same one that is calculated
using the Schiffer method, evidencing realities that many times the authorities do not consider to be of
much interest for citizenship, development and social welfare

Keywords: Participation, citizenship, accountability, mechanisms, social control.
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INTRODUCCION

Los bajos indices de interés y participacion de la ciudadania en los procesos de rendicién de cuentas;
especialmente cuando los dirigentes, autoridades, directores o empleados publicos tienen la obligacion
de ser evaluados y aprobados por la comunidad, es lo que ha motivado al autor a realizar el presente
trabajo de investigacién aun cuando la parte normativa y legal se presta para su ejecucioén, situacion
que ha sido mas bien aprovechada por las autoridades de turno quienes suelen sesgar dicho evento a
su favor politizandolo para un grupo exclusivo, dejando a un lado al ciudadano que es el actor social
que principalmente debe intervenir en el mismo.

Para tal efecto es necesario revisar antecedentes teéricos y aportes documentales y bibliogréaficos entre
ellos la evolucion que ha logrado el tema desde hace mas de 10 afios en varios paises de Latinoamérica
donde varios gobiernos han desarrollado normativas y leyes relativas a la participacion y control social
con objetivos de contar con la participacion de la ciudadania como otro poder de gobierno con miras a
la transparencia y disminucion de indices de corrupcién, entre ellos Ecuador que fortalece estos
procesos con la Constitucion del 2008 aun cuando se evidencia que la tematica ya era parte de la Carta
Magna de 1998 sin embargo poco o nada se logré durante ese lapso.

La investigacion centra su analisis en la participacion de la ciudadania en los procesos de rendicién de
cuentas especificamente en el sector conocido como el barrio Cordillera del Condor del cantén La
Libertad, provincia de Santa Elena, que tiene varios afios de constitucién y una poblaciéon de 1050
habitantes en la actualidad, segln los registros de secretaria del comité barrial. La participacion de la
ciudadania en los mecanismos de rendicién de cuentas en este sector es muy baja debido al nivel de
conocimientos relativos a los procesos de participacién, los mismos que no tienen el impacto pertinente
en la comunidad debido al desconocimiento de conceptos o definiciones relacionados a ciudadania,
participacion, rendicion de cuentas entre otros.

Para sustentar la parte tedrica, es necesario recurrir a diferentes tedricos los cuales aportan de manera
significativa al entendimiento de los pardmetros necesarios para comprender; el tema, seguido de la
aplicacién de metodologia de investigacién, siendo esta de caracter exploratorio de dos vias: en el
orden cuantitativo soportada por el método de Schiffer para obtener la muestra representativa del sector
barrial. Para ejecutar esta metodologia fue necesario la recoleccion de datos a través de un cuestionario
aplicado a los habitantes del sector barrial y por el lado de la investigacion cualitativo se soportd en una
entrevista a las autoridades del sector barrial para conocer la percepcion de ellos al momento de
abordar el tema de participacion ciudadana y su enfoque en la rendicién de cuentas.

Al finalizar el proceso de la investigacion, se pudo evidenciar que los habitantes practican de manera
primigenia los métodos de participacion ciudadana que sin necesariamente asociarlos a los enunciados
técnicos lo ejecutan con total normalidad. Es necesario indicar que los mecanismos de participacion
ciudadana son mdltiples, pero que a efectos de la elaboracién del presente ensayo se tomo en
consideracion tnicamente el enfoque de rendicion de cuentas, que de acuerdo a versiones de los
moradores permite que las autoridades gocen de la plena confianza en cuanto a la gestién que ellos
realizan.
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REFERENTES TEORICOS CONCEPTUALES Y NORMATIVOS

La participacién ciudadana es un tema que se ha venido desarrollando en los diferentes niveles de
gobierno y de las comunidades en los Ultimos afios, especialmente en Latinoamérica por lo que es
importante analizar y evaluar su aplicacion e impacto en el desarrollo social de las urbes, razén por lo
cual se hace necesario identificar su naturaleza, definiciones, componentes, niveles y mecanismos a
fin de fortalecer los conocimientos e importancia de la participacién de la ciudadania en el progreso
ordenado de la comunidad.

La Ciudadania

El término ciudadania usualmente se utiliza en diferentes ambitos tanto politicos y civiles, palabra que
poco se conoce en su significado y concepto, sin embargo, suelen utilizarse ciertos sinénimos como
ciudadano, ciudadana y ciudadania, vocablo que hace referencia a las personas, individuos o
habitantes en una comunidad los mismos que cuentan con derechos politicos que son otorgados por
el Estado. Segun la (RAE, 2017), también se refieren a las diferentes cualidades y derechos
definiéndolo como el conjunto de los ciudadanos de un pueblo o nacién.

Un concepto mas contemporaneo de ciudadania es el que coloca a diversos sujetos en diferentes
relaciones de poder los que pueden ser econdmicos y sociales vinculados a una determinada jerarquia
y representacion del grupo o conjunto

Para Hernandez, (2016) ciudadania es el conjunto de diferentes derechos politicos y obligaciones que
tienen los individuos al formar parte de la comunidad politica, un determinado nivel o espacio en un
lugar en la organizacion, la misma que observa determinados valores morales reconocidos como buen
ciudadano o buenas practicas ciudadanas.

Dimensiones de la Ciudadania

Lizcano, (2012) Sostiene que de acuerdo a las diferentes condiciones la ciudadania se presenta en tres
dimensiones las que generalmente operan de forma simultanea entre ellas:

e Dimensién procedimental, cuando constituyen un conjunto de derechos y mecanismos para su
ejercicio que esta formado por un conjunto de reglas, aplicadas y reconocidas por y para todo
el grupo o comunidad al que pertenecen, por ser miembro de la comunidad.

e Dimension situacional, consiste en el analisis al aspecto relacional, se refiere al conjunto de
funciones mediante el cual las personas se ubican en la division del trabajo politico. Facilita la
interaccion entre los integrantes estableciendo un mutuo reconocimiento, razén por lo cual las
personas pueden convivir en condiciones de igualdad.

e Dimensién moral, compuesta por un conjunto de ideas y principios relativos a la vida publica y
valores civicos orientados al comportamiento adecuado o justo de las personas, necesarios
para una vida en sociedad y el accionar en la vida publica o colectiva.

El Ciudadano

Lizcano, (2012) define al ciudadano como la persona o habitante que pertenece a un determinado
territorio, también sostiene que se refiere al sentimiento de pertenencia, afirma que la ciudadania
observa la totalidad de los integrantes de una colectividad o comunidad la misma que considera hasta
los nifios, con sus derechos y obligaciones que determinan las leyes, desde otra éptica se considera
ciudadano aquellos que tienen la nacionalidad de un pais, sostiene ademas que el ciudadano puede
ser pasivo o activo.
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Ciudadano Pasivo. - Es el individuo que no participa en ningln asunto o actividad aun cuando es
psicolégicamente maduro para desarrollar aquellas actividades y goza de los derechos politicos que le
facultan para ello.

Ciudadano activo. - Es el individuo que se integra con los otros habitantes de una comunidad o
sociedad con la madurez psicolégica que le faculta la participacion e intervencion en el desarrollo y en
la vida publica, forman parte en la toma de decisiones colectivas del lugar donde vive, con cierta
autonomia cognitiva y moral. (Lizcano, 2012)

La Participacion

Para Castells, (2012), participacién consiste en un proceso de caracter social a través del cual la
sociedad recibe cierta influencia representativa reconocida o rechazada por sus integrantes con la
capacidad de incluir o excluir a otros individuos como parte de integracién social.

Definiciones de Participacion Ciudadana

Al referirse a la Participacion Ciudadana es necesario analizar varios conceptos y definiciones tal como
se plantea a continuacion;

Ziccardi, (2004), sostiene que la participacion ciudadana es la interaccién de los habitantes o individuos
que forman parte de una sociedad a fin de resolver problemas o dificultades en la comunidad asi como
ser parte de actividades de caracter social, manifiesta “que es la inclusién de la ciudadania en los
procesos decisorios incorporando intereses particulares, generando compromisos institucionales y
creando un clima de trabajo comunitario, la interaccion social y el respeto por el pluralismo son valores
y practicas positivas y esenciales de la democracia”.

Escobar, Alvarez, & Dagnino, (2012) sostienen que la participacion ciudadana es el ejercicio que
empoderan los aspectos sociales de los individuos, ademas de un tema de Estado, sefialan que con
cierta autoridad y demanda de los habitantes se deben atender de manera oportuna las necesidades
ya que ellos son la esencia y base del estado y el fundamento del ejercicio democratico.

La participacion ciudadana consiste en el proceso de involucrar a los sujetos en los diferentes niveles
de decisiones, actividades y temas relacionados al desarrollo econdmico, social y politico de una
comunidad o estado ademas de la ejecucién de esas decisiones en conjunto con actores sociales,
instituciones, y decisiones hacia el Estado.

Morales, (2014) respecto a la participacion ciudadana menciona que se trata de la organizacion que
se desarrolla entre las personas o individuos que tienen motivos comunes que se unen con un objetivo
0 para exigir respeto a derechos o beneficios como ciudadanos.

Ziccardi, (2004) manifiesta que la participacion ciudadana se divide en cuatro: participacion
institucionalizada, autébnoma, clientelista y la incluyente o equitativa.

e Participacion institucionalizada. Es aquella que estd amparada en el marco legal y normativo del
gobierno local, tiene como objetivo que la ciudadania participe en los procesos decisivos del
gobierno.

e Participacion autbnoma. Se caracteriza por que la ciudadania se conforma en asociaciones de
caréacter civil.

e Participacion clientelista. Esta se caracteriza por la intervencion de varios autores entre ellos la
autoridad y los individuos, existe una gran relacién con el gobierno o partidos politicos, mediante
intercambios de bienes o favores.

e Participacion incluyente o equitativa. Esta tiene la particularidad de promover la participacién de
toda la ciudadania.
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Hernandez, (2016) sostiene que la participacién ciudadana en el aspecto politico, implica que los
politicos consideren las preferencias y opiniones de los ciudadanos, el publico se convierte en el actor
base en la formulacién de politicas publicas, esta implica diversos mecanismos e instancias que posee
la sociedad que inciden en las estructuras y politica del estado.

En términos generales, Cunill Grau, (2014) manifiesta que la participacion ciudadana ocurre cuando la
sociedad civil interviene en los aspectos publicos, afirma que actualmente la participacion tiene una
connotacion de incidencia de los ciudadanos o grupo de ciudadanos en las acciones de caracter
publico como la planificacién, programacién, proyeccién, consultas, diadlogos, y toda accion que
involucre al estado y la poblacién el beneficio, desarrollo y progreso de la comunidad.

Para Merino, (2013) Sostiene que participar significa “tomar parte de algo”: considerar al ciudadano
comun como parte de la organizacion compuesta por mas de una sola persona, declara también que
en la naturaleza propia de participar se encuentra implicito el término “compartir algo con alguien”
especialmente beneficios comunes e informacion pertinente.

Evolucion de la participacidon ciudadana en Latinoaméricay Ecuador

Los gobiernos de América Latina han realizado numerosos esfuerzos con el objetivo de fomentar e
impulsar la participacion ciudadana en las acciones de caracter publico, mejorar la transparencia de la
informacion mediante herramientas y mecanismos de participacion en politicas publicas, paises como:
Uruguay, Ecuador, El Salvador, Peru, Brasil, Colombia, Chile, Guatemala, Honduras, México entre
otros disponen de leyes y normativas de participacion las que han sido aprobadas en los Ultimos afios
(Vleugels, 2011).

En Ecuador la participacion ciudadana fue institucionalizada por el afio 1998, la que se reafirma en la
Carta Magna de esta republica del 2008, Constitucién que establecio juridicamente las bases para
promover las nuevas formas y mecanismos de participacion ciudadana y control social, sustentados en
aportes de varios autores extranjeros y nacionales, como fundamentos conceptuales en la que se
soporta la participacion, previo la revisién, analisis y aprobacién de las respectivas autoridades para
luego ser ejecutado en las diferentes provincias del pais. (Calderén, 2015)

La participacion toma en el tiempo un sentido de soberania popular, es considerada como la expresion
de la independencia de la sociedad civil y como un derecho ante el Estado, es la interposicion principal
en la toma de decisiones en los asuntos publicos considerada como el poder ciudadano. Pone de
relieve a los grupos sociales como las nacionalidades, personas, colectivos, comunidades entre otras
como los principales autores de derechos, situacidn que se diferencia en lo dispuesto en la Constitucion
del 2008 a la anterior en donde solo se expresa en caracter liberal y se disponia que el individuo es el
Unico que tiene los derechos.

Uno de los cambios relevantes a favor de los actores de la sociedad y ciudadania radica en la definicién
de la planificacion participativa que permite la intervencion de la ciudadania en todas las fases y
espacios de politica publica y planificacion, instaurando concejos en todos los @mbitos y niveles de
gobierno, situacion que la constitucion anterior no lo permitia, ademas la participacién pasa a ser parte
fundamental en el control social y de esta manera institucionalizada para dar un mayor control al Estado
y sobretodo la erradicacion de la corrupcion, asignar autoridades de control, monitorear, controlar y
vigilar la rendicion de cuentas entre otras acciones pertinentes. (Crespo, 2008)

Objetivos de la Participacion Ciudadana

Estudios importantes como el de Marshall & Bottomore, (2014) alegan que la participacion ciudadana
pretende reforzar y canalizar sus haberes en todas sus dimensiones: la ciudadania politica, civil y social
incluyendo también el desarrollo de la urbe. Bireh, (2012) afirma que desde los afios ochenta la
participacion del pueblo tiene como objetivo primordial cimentar los procesos democraticos, menciona
que en la actualidad los ciudadanos creen que se les deberia hacer saber si su intervencion
democratica ha influido en la toma de decisiones en bien del pais.
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CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

En la seccion primera del primer capitulo, titulo quinto de la Constitucion se plantea el derecho a la
participacion democrética, el articulo 95 menciona que tanto ciudadanos como ciudadanas de forma
colectiva o individual participar en la planificacién, gestion, control y evaluacion de las acciones las
instituciones publicas o estatales sustentada en el principio de igualdad, deliberacién, respeto,
interculturalidad, solidaridad, mediante mecanismos de representatividad comunitaria o general.

Dentro del capitulo quinto de la misma Constitucién en lo concerniente a Control Social y a la
transparencia el articulo 204 declara el Unico mandante es el pueblo y tiene la responsabilidad de ser
fiscalizador de los poderes estatales como un derecho ciudadano de la participacion.

El control de toda entidad u organismo, empresa u otra entidad de caracter publico o estatal a fin de
que realicen las actividades y planificacion con transparencia y responsabilidad deber& estar bajo la
funcion del control social impulsada por la ciudadania como un derecho que deben ejercer a fin de
prevenir y combatir la corrupcién.

Respecto a las autoridades de las funciones de control y transparencia el articulo 206 confirma que
debera estar regida por una coordinacién a fin de elegir una directiva quienes tendran los siguientes
deberes y funciones:

e Disefiar y proponer politicas publicas de control, transparencia, prevencion de la corrupcion,
rendiciones de cuentas e impulsar la participacion de la poblacion.

e Tienen la responsabilidad de coordinar y planificar todas las acciones de la entidad de control

e Fortalecer e impulsar el plan de lucha contra la corrupcion.

e Presentar e impulsar propuestas de leyes a la Asamblea Nacional relativo a la participacién y
control social.

e Anualmente rendir su informe a la Asamblea Nacional detallando el cumplimiento de las
actividades relativas a sus funciones o cundo la Asamblea lo convoque.

Entre los deberes y atribuciones el articulo 208 detalla que:

e Impulsar y promover la participacién ciudadana, propiciar y apoyar las deliberaciones publicas,
la formacion ciudadana, la transparencia y la constate lucha contra la corrupcién.

¢ Desarrollar herramientas y mecanismos de rendicion de cuentas de las entidades del estado
apoyar el desarrollo de control social y veeduria ciudadana.

e Impulsar a las entidades del estado a que cumplan con la obligacién en temas que requieran
intervencion.

e Establecer procesos de denunciar y realizar la investigacion pertinente sobre omisiones y actos
gue generan corrupcién o afecten a la ciudadania.

o Emitir informes que tengan indicio de responsabilidad, elaborar acciones legales pertinentes y
establecer recomendaciones de acuerdo al caso.

e Tienen el deber de actuar como parte procesal en las causas que se presenten como
resultados de las investigaciones, determinando los delitos existentes, apropiaciones de
recursos indebidos, asi como el decomiso de patrimonio del sentenciado.

e Proteger a los ciudadanos que denuncien la corrupcion.

¢ Solicitar informacion pertinente a cualquier o funcionario de entidades publicas necesaria para
las investigaciones, aplicando sanciones con aquellas que se nieguen de acuerdo a la Ley.

¢ Vigilar y organizar procesos de seleccion de autoridades y la ejecucion de actos de comisiones
ciudadanas.

LEY ORGANICA DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

Otro de los aportes y sustento legal del presente trabajo de investigacion es la Ley Orgéanica de
Participacion Ciudadana pues de acuerdo al articulo 45 en el capitulo cinco menciona que es un
derecho de las ciudadanas y ciudadanos participar en las diferentes funciones del estado entre ellas la
legislativa, ejecutiva, judicial de control social, electoral mediante la aprobacién previa de consultas a
la ciudadania.
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Manifiesta también que el control social de esas funciones las hara la ciudadania sea individual o
colectiva de acuerdo al articulo 46 de esta Ley a través mecanismos como las veedurias, observatorios
entre otras acciones que generen el control y actuacién de autoridades y entidades en todos los niveles
del estado.

En relacién a la rendicién de cuentas el Articulo 89 sostiene que es un proceso universal, sistematico
y deliberado que involucra a las autoridades, funcionarios y representantes legales que estén obligados
a informar y a ser evaluado por las acciones u omisiones en su gestion o en la administracién de
recursos publicos.

Respecto a la participacién y las diferentes leyes (Calderén, 2015) Menciona que a partir de la
elaboracién de la Constitucion se han desarrollado varias normativas juridicas, leyes y reglamentos a
fin de fortalecer la participacion ciudadana y control social en el pais.

DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

En relacion a los mecanismos de participacion ciudadana el Capitulo Primero del titulo octavo en el
articulo 72 define que los instrumentos que tiene la ciudadania para participar en los diferentes niveles
del gobierno de acuerdo a la Ley son: las audiencias publicas, cabildos populares, la silla vacia,
rendicién de cuentas, veedurias, observatorios, consejos consultivos, y la consulta previa.

Audiencias publicas

De acuerdo al Articulo 73. Respecto a las audiencias publicas establece que son aquellas instancias
que las autoridades habilitan esas pueden ser solicitadas por la ciudadania o por iniciativa de los
servidores a fin de atender solicitudes o peticiones a fin de sustentar acciones o decisiones del gobierno
estas deben ser convocadas por todos los niveles las entidades de gobierno de forma obligatoria.

En relacién a la solicitud de las audiencias publicas el articulo 74 manifiesta que deben ser atendidas
por la autoridad o servidor publico que corresponda a peticién de las personas u organizaciones
interesadas y en el lugar al que pertenezcan, para tal efecto se puede solicitar para:

e Solicitar datos e informes de las actividades y decisiones realizadas por las autoridades y
entidades publicas.

e Disefiar y plantear propuestas relativas a los asuntos ciudadanos.

e Brindar espacio para debatir y analizar problemas que afectan a la comunidad.

Las autoridades pueden asignar o delegar funcionarios a fin de dar cumplimiento a la audiencia publica
y los resultados que se consigan estos deberan ser difundidos oportunamente a fin de que los
ciudadanos puedan hacer los seguimientos respectivos tal como lo detalla el articulo 75 de esta Ley.

De los cabildos populares

De acuerdo al articulo 76.- Los cabildos populares son instancias de participacion cantonal o municipal
donde se realizan reuniones de trabajo publicas y abiertas para toda la comunidad, con el objeto de
discutir temas relativos a la gestion que realizan las autoridades de gobierno en sus diferentes niveles,
este tipo de convocatoria debe cumplir con ciertos parametros tales como el objeto, procedimiento,
lugar, hora y fecha.
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La silla vacia

El articulo 77 Sefiala que el mecanismo de silla vacia debe existir en cada una de las sesiones de todos
los gobiernos descentralizados en cada uno de sus niveles, esta debe ser ocupada por ciudadanos o
representantes de la colectividad a fin de tratar temas relativos al desarrollo de la comunidad y futuras
decisiones de las autoridades.

Procesos y detalles de las convocatorias.

La Ley determina que los ciudadanos que van a intervenir en cada una de las sesiones sean estas
asambleas locales, cabildos populares o audiencias publicas con el tema relatico al desarrollo e interés
de la comunidad debera ser acreditado antes de dicha reunion, la participacion debe estar sujeto a la
normativa legal, reglamentos u ordenanzas de los GADS, esta tendra voz y voto en las decisiones que
se tomen.

Los GADS deberan mantener un registro de todas aquellas personas que participen o soliciten su
participacion en a las sesiones o hagan uso de la silla vacia e incluso las razones por las cuales fue
negado si el caso lo amerite.

Funcion de las veedurias, observatorios y consejos consultivos

En relacion a las veedurias el articulo 78 manifiesta que la funcién de esta es fortalecer el control de la
gestién y funcién publica en todos sus niveles de gobierno que utilizan recursos publicos, de la misma
manera a las instituciones o personas privadas que realicen actividades de interés publico ajustados a
la Ley y reglamentos de veedurias vigentes.

En cuanto a los observatorios el articulo 79 detalla que estos deben estar constituidos por un grupo de
ciudadanos independientes y que no tengan conflictos de interés con la obra o tema analizado a fin de
elaborar informes, reportes, recomendaciones, diagnésticos que contengan criterios técnicos con el
objeto de evaluar y monitorear el cumplimiento de las normativas legales ajustada a dicha actividad,
obra o servicio en ejecucion.

Los consejos consultivos es otro de los instrumentos que manifiesta esta Ley. En el articulo 80 detalla
que son mecanismos de caracter asesor de parte de la ciudadania o por organizaciones de caracter
civil considerados espacios de dialogos y consultas, su funcion es cien por cientos consultiva.

La consulta previa

El articulo 81 manifiesta que las consultas previas es un instrumento que tiene como objetivo reconocer
a las comunidades, pueblos, montubios, indigenas entre otros y sus derechos colectivos a ser
consultados dentro de un determinado plazo temas relativos con el desarrollo relacionado a estos
grupos sociales, esta consulta debe ser convocada por las autoridades pertinentes y sera de caracter
obligatoria. Cuando no obtiene el consentimiento del colectivo se procede de acuerdo a la constitucion
y la Ley.

Rendicién de cuentas

La rendicion de cuentas es un sumario, en el cual los encargados de decidir sobre las decisiones de
todas la gestiones de lo publico y con la debida responsabilidad de cumplir, dan a conocer y responder
sobre los resultados logrados del manejo de lo mismo, también nos dice que los Unicos evaluadores de
estos manejos y gestiones son la ciudadania. (CPCCS, 2015)
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Gobernabilidad democréatica

Segun Castro, (2014) respecto al tema de la gobernabilidad sostiene que es un conjunto de condiciones
armonizadas que proporciona o propicia la capacidad de gobernar, esta demanda de atencion
permanente de las autoridades, entidades del estado e instituciones publicas, sociales y civiles,
manifiesta que es un proceso dinamico de adaptacién que tiene la capacidad de dar respuestas a
mediada que evoluciona la sociedad y el entorno de la colectividad o comunidad segun el caso.

Ademas, la teoria “justicia como imparcialidad” describe que un problema de decisién racional tiene
una respuesta definitiva s6lo si conocemos las creencias e intereses de las partes, sus relaciones
mutuas, las alternativas entre las que han de escoger, el procedimiento mediante el cual decidiran,
entre otra. En la medida en que las circunstancias se presenten de modos diferentes, en esa medida
los principios que se aceptan seran diferentes. (Rawls, 1971)

En resumen, de acuerdo a las diferentes opiniones o aportes teéricos de varios autores en diferentes
enfoques, perspectivas y escenarios de lo que es la participacién ciudadana la misma que consiste en
las diferentes acciones o actividades a fin de sostener las decisiones, seguimientos y ejecucién de
obras y trabajos y servicios de orden publico en todos sus niveles, sin embargo, (Oakley, 1991) en una
de sus obra manifiesta que el alcance de la definicion de participacion ciudadana tiene una amplitud
que se torna un desafio su definicién o interpretacién debido a los componentes legales y a la realidad
de las comunidades o entornos de la sociedades.

NIVELES DE RENDICION DE CUENTAS

El marco de rendicién de cuentas de acuerdo a (Hermosa, Alcaraz, & Urquias, 2017), manifiestan que
esta presente tanto a nivel nacional como mundial y abarca tres procesos interconectados, es decir,
vigilancia, revisién y actuacién, que apuntan a un aprendizaje y una mejora continua. Este establece
una conexion entre la rendicidn de cuentas de los recursos destinados a los resultados, es decir, los
productos, resultados e impactos que éstos producen.

e Porvigilancia se entiende ofrecer informacién vélida y critica sobre lo que esta ocurriendo, en
doénde, para quién y cuanto se gasta, donde, en qué y en quién se utilizan los recursos.

e Porrevisién se entiende el analisis de datos que se utilizan para determinar si el proceso ha
mejorado y si los participantes no estatales han cumplido sus acuerdos y compromisos. Se trata
de un proceso de aprendizaje que implica reconocer el éxito, considerar las buenas préacticas,
identificar problemas y, si es necesario, recomendar acciones de mejora.

e Poractuacion hace uso de la informacién y la evidencia que se obtiene del proceso de revision
y hacer lo que se ha identificado como necesario para acelerar el proceso de mejorar los
resultados, cumplir los compromisos y reasignar los recursos con el fin de conseguir un maximo
beneficio en la comunidad.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion realizada en la provincia de Santa Elena, Canton La libertad, barrio Cordillera
del Coéndor, involucra a las y los ciudadanos de dicho sector. La metodologia utilizada es de tipo mixta
cualitativa y cuantitativa, analizando y comprobando la realidad en los actores sociales en relacion al
conocimiento y aplicacion de la herramienta de participacion ciudadana y en especial de la rendicion
de cuentas de sus dirigentes que aun sin ser administradores de fondos publicos directos reciben
ciertos ingresos de la parte publica sea esta la alcaldia la misma que genera ingresos econémicos que
deben darse a conocer a la comunidad. Otro de los condicionantes de la rendicion de cuentas radica
en que las autoridades en este caso dirigentes deben ser electas por votacién popular condicionante
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que se cumple en el barrio Cordillera del Céndor la misma que sustenta y justifica el desarrollo de la
investigacion.

Respecto al uso del método cuantitativo y cualitativo este permite el analisis de los datos precisos,
obtenidos y recabados a través de instrumentos técnicos previamente elaborados como la encuesta,
aplicada a una muestra representativa de la poblacion, la misma que permite identificar el nivel de
conocimiento y aplicacion de la participacién ciudadana, asi como la importancia y obligatoriedad de la
rendicién de cuentas y su impacto en la poblacion del sector Cordillera del Condor, otro de los
instrumentos Utiles en el proceso fue la entrevista aplicada a los dirigentes, autoridades y especialistas
del tema. Previo a la aplicacion de los instrumentos técnicos se hace necesario reconocer la poblacién
del Barrio Cordillera del Céndor la misma que alcanza el total de 1050 de acuerdo a los registros y
datos proporcionados por la secretaria del comité barrial, que sirve de base fundamental para el célculo
de una muestra representativa aplicando la formula de muestreo de Schiffer la misma que se detalla a
continuacion:

N.p.q

"= W-1DD+pgq

Donde la D = B%/4, cuando D es la diferencia entre la proporcién muestral lo que constituye el error
maximo, el cual no puede ser mayor al 5%, siendo B el error de estimaciéon del 5% del nivel de
confianza con el siguiente indice:

D= @ =0,000625

Entonces la nomenclatura serd la siguiente:

N = La poblacion 1050 personas

p = Representan el 50% de posibilidades

g = Representan el 50% de no probabilidades
D = 0,000625

n =?

Al aplicar la formula se obtendra el siguiente resultado:

n= 1050(0,5).(0,5)
T (1050-1).0,000625+(0,5).(0,5) 262,5 289,855

0,905625

n =290

De acuerdo a la aplicacion técnica y cientifica de la féormula para el muestreo se consideran 290
personas que seran encuestadas en el sector de incidencia de la investigacion, la recoleccion de datos
0 aplicacién de instrumentos es aleatoria.

ANALISIS DE LA INFORMACION EMPIRICA Y RESULTADOS

Las fuentes de informacion primaria fueron las encuestas aplicadas a los moradores y la entrevista que
se realiz0 a los dirigentes barriales, las cuales conciben de manera concreta las percepciones acerca
de participacién ciudadana. Ademas, se utilizé fuentes de informaciéon secundarias como son hechos
recogidos por diferentes autores, internet, biblioteca, articulos de revistas cientificas, ensayos, libros,
produccion documental electronica, aportes tedricos y conceptuales de varios autores entre otros.

Se detecta que la ciudadania no se interesa en los temas de participacion dentro de los procesos
organizativos de las instituciones tanto publicas como barriales y muestran poco interés en los procesos
de rendicién de cuentas, puesto que no se les motivan ejecutando acciones donde sobresalgan la
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participacion y resalte el interés de la comunidad en la toma de decisiones en beneficio del sector, sin
embargo al realizar las encuestas se detecté que existe una mayoria de personas que si asisten a las
diferentes reuniones, asambleas y convocatorias realizadas por las autoridades y dirigentes locales.

De acuerdo a las normativas legales el proceso de rendicion de cuentas se debe ejecutar cada afio
ajustados a los diferentes mecanismos sostenidos en la ley para el presente caso se puede visitar a
los medios de comunicacion para dar a conocer a la ciudadania, invitarla, realizar perifoneo por todo el
sector unos dias antes a fin de entregar la convocatoria a cada una de las familias del sector,
informacién que se confirma en las encuestas aplicadas pues el 50% mencionan que casi siempre se
realizan las reuniones para rendir informes de las acciones ejecutadas frente a un 10% que muestra
poco interés en el tema, también se confirma que el medio mas eficiente para comunicar e invitar a la
colectividad a estos procesos son las invitaciones personalizadas aun cuando los otros medios como
prensa escrita o radial, perifoneo u otros se aplican en el sector.

A fin de fomentar y fortalecer los procesos de participacion ciudadana y control social el liderazgo y
dirigencia barrial constantemente acude a las convocatorias o invitaciones que realizan las instituciones
del estado y autoridades con el propdsito de capacitarse y empoderarse de la ley, derechos y
obligaciones de la ciudadania en relacién al tema de participacién y rendicién de cuentas, es necesario
que las capacitaciones y escuela de formacién ciudadana se fortalezcan en todo el sector de tal forma
que la ciudadania conozca los procedimientos y mecanismos de la participacion ciudadana y control
social. Existen programas de formacién estatales sin costo para la ciudadania que pueden ser
coordinados por los dirigentes.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la entrevista realizada al presidente del sector barrial y en
las encuestas aplicadas a los habitantes del barrio Cordillera del Céndor en relacion a mejorar los
procesos de participacion ciudadana, control social y especialmente las rendiciones de cuentas es
necesario llegar a la ciudadania con un mensaje claro y conciso para que ellos sean los principales
veedores, se debe interactuar con la comunidad a fin de que sea una informaciéon compartida y publica
y no se quede con la autoridad o el dirigente en mencién, es prudente recoger diferentes aportes y
novedades de los ciudadanos como un insumo para los proximos procesos.

Es necesario desarrollar la comunicacién y vinculos directos con la ciudadania en temas relativos a la
participacion ciudadana y en especial a las acciones de rendiciébn de cuentas, es prudente brindar
espacios donde el ciudadano comdn pueda expresar sus dudas, opiniones, recomendaciones,
inconformidades entre otras a fin de dar respuesta oportuna con el propésito de transparentar cada una
de las gestiones que se realizan en beneficio de la comunidad de acuerdo a los aportes de las
entrevistas y encuestas aplicadas en el sector.

De acuerdo a los resultados en la pregunta ocho de la encuesta en relacion a los temas de mayor
interés en los informes y procesos de rendicion de cuentas la mayoria de la poblaciéon encuestada
mencion6é que se debe detallar la administracién directa de los fondos asignados para obras de
desarrollo de la comunidad pues consideran que es parte de la transparencia y control al mismo tiempo
que devuelve la confianza de la ciudadania a los lideres aun cuando existe en el entorno la idea de que
todo dirigente, autoridad o politico es deshonesto y corrupto situacién que de forma general afecta el
compromiso y participacion de la poblacién en temas y ejecucién de obras en el sector de incidencia.

Respecto a la influencia que tiene los procesos de rendicidn de cuentas de los 290 encuestados el 87%
respondié que tienen resultados positivos pues consideran que a la medida que las autoridades y
dirigentes comparten la informacion y avances de los diferentes proyectos y consideran y tratan al
ciudadano como un miembro més en el consejo al momento de la toma de decisiones como una parte
ideal en cada una de las acciones que por lo general benefician a la colectividad, sin embargo se
evidencia que un porcentaje que no esté del todo conforme, estos mencionan que no le interesa y que
dichas acciones no perjudica ni beneficia a la comunidad que es un problema directo de la autoridad o
dirigente responsable que es mas que nada un tema politico incluso mencionan que ellos trabajan para
mantener su familia y lo que ocurre a su alrededor no es de su incumbencia.
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DISCUSION Y PRESENTACION DE HALLAZGOS RELEVANTES

En Ecuador el tema de la participacion ciudadana, asi como en Latinoamérica ha ido ganando espacios
y relevancia, posesionandose paulatinamente en la memoria, asi como en el diario vivir de los
habitantes de las diferentes urbes y comunidades con el impulso de los diferentes niveles de gobiernos
logrando impactos sustanciales en el desarrollo social y politico de las ciudades en lo relativo al buen
vivir y desarrollo ordenado de las poblaciones, justificados en definiciones o aporte tedrico como
Ziccardi, (2004) que manifiesta que la participacion ciudadana es la interaccion de los habitantes en la
sociedad donde habitan con la finalidad de resolver problemas vy dificultades y fortalecer el aspecto
social integral, en la parte decisoria y generando compromisos institucionales con respecto a los
valores y préacticas de una democracia pura, otro aporte lo hacen Escobar, Alvarez, & Dagnino, (2012)
cuando manifiestan que la participacion ciudadana es el ejercicio que empodera los aspectos sociales
de los integrantes de una colectividad, sefialan también que es un tema del estado quien debe atender
de forma oprtuna las necesidades y requerimiento solicitado por la comunidad pues es la sociedad la
esencia y base del estado.

Siendo la rendicién de cuentas un proceso o herramienta de la participacion ciudadana en el que los
encargados de tomar decisiones en los diferentes niveles y estamentos publicos, tienen la
responsabilidad de dar a conocer y responder por los resultados logrados sean estos negativos o
positivos del manejo y administracion de los recursos asighados y que de acuerdo a la normativa detalla
que los Unicos evaluadores del uso de estas asignaciones es la ciudadania, sin embargo Isunza &
Olvera (2004) sostienen que la rendicion de cuentas es la accion de evaluar, juzgar o verificar algo de
forma colectiva.

En relacién a la rendicion de cuentas manifiesta que por ley se debe realizar una vez cada afo el mismo
que debe estar ajustado a un formato que debe realizarse una convocatoria via ondas radiales u otros
medios de comunicacién, perifoneo a fin de que la ciudadania conozca el desarrollo un dia previo a la
reunién, cada lider barrial tiene la responsabilidad de invitar a los habitantes de su sector a fin de hacer
una invitacion puerta a puerta.

Los habitantes del sector asisten y participan con mayor frecuencia a las asambleas barriales, eventos
deportivos o sociales y cuando una autoridad del GAD Municipal visita el sector para socializar un
proyecto de desarrollo social que beneficie al sector, que la capacitacion es clave sin embargo son
escasas las oportunidades de capacitacién aun cuando existen instituciones publicas que tiene entre
sus objetivos la formacion en la participacion de la ciudadania entre ellos el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social Provincial.

Para la conformacion de las directivas barriales se debe presentar un plan de trabajo o un grupo de
propuestas consideradas como la hoja de ruta para la organizacién la misma que se iran ejecutando
en el periodo que dure la directiva el mismo que debe ser socializado y evaluado con los moradores
del sector a la medida que se desarrollan, eso procesos se conocen como rendicién de cuentas como
instrumentos necesarios para llegar a la ciudadania, este proceso debe ser claro y sencillo, de facil
interpretacién ademas de informes documentales otra de las ventajas radica en que los habitantes de
la comunidad pueden realizar sus comentarios, preguntas y aportes a fin de ir mejorando los procesos,
que los periodos de dirigencia barrial han sido espacios de experiencia y ensefianza tanto para las
directivas como para la ciudadania pues la participacion exigen inclusion y trabajo en equipo a fin de
transparentar cada una de las gestiones que se realice para beneficiar el desarrollo del sector.

Los resultados y andlisis de las encuestas aplicadas a la muestra que previamente se calcula de la
poblacion también proporcionan datos relevantes del sector relativo a la participacion ciudadana y la
rendicidn de cuentas pues se obtienen datos precisos de los actores involucrados directos, entre ellos:

De la poblacion encuestada el 64% representa a la poblacion adulta mayores de 31 afios, que son
aquellos que realmente se interesan por el desarrollo del sector, sin embargo existe un 36% de
poblacién joven que empieza a involucrarse en los temas de participacion, otro dato relevante al
momento de levantar la informacion se observa que el 60% son varones y el 40% mujeres, en relacion
a la instruccion educativa el 3% de la muestra no tiene ningdn tipo de formacioén académica frente al
97% que si lo tiene.
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En relacion a la participacion mas del 90% ha participado al menos una vez en alguna reunién, sesion
o0 asamblea barrial general, electorales, reuniones deportivas entre otras. Ellos confirman que
generalmente los dirigentes socializan los diferentes planes o proyectos a ejecutarse, mencionan que
los procesos de rendicion de cuentas deben detallarse la administracién y utilizacion de los recursos
publicos asignados, el avance o terminacién de los proyectos planteados como formato general, que
en relacion a la frecuencia de presentar estos informes mas de la mitad dijeron que casi siempre, los
otros mencionaron que nunca y que realmente no le interesa.

Uno de los desafios de la participaciéon ciudania y de las sesiones de rendicidn de cuentas es la forma
de llegar para convocar o invitar a la colectividad se observa que mas del 88% de la poblacion
encuestada se entera por las convocatorias escritas enviadas a los domicilios y el 13% por perifoneo
en el sector, se observa también que los encuestados han participado en otras acciones de
participacion ciudadana como las audiencias publicas, observatorios ciudadanos, consultas previas,
veedurias y consejos consultivos.

Otro de los hallazgos relevante de acuerdo a las encuestas es que la poblacion encuestada mas del
36% son relativamente joven y la mayoria que supera el 64% representan una poblacion compuesta
adultos lo que pone de manifiesto la participacion generalmente de los padres de familia o cabezas de
hogar sin embargo un grupo de jovenes empiezan a interesarse en los temas de participacion
ciudadana y control social, otro de las variantes relevantes en la encuesta es que el 60% son varones
y el 40% restante que fueron mujeres, pues por tradicion la mayor participacion en temas relativos a la
politica siempre lo ha tenido el hombre sin embargo se pone de manifiesto la participacion de la mujer
en temas de liderazgo o dirigencia barrial pues la normativa actual exige la paridad y alternabilidad en
los procesos.

En lo racionado a la educacioén o instruccion educativa de los encuestados el 25% tiene nivel primario,
el 43% mencionaron tener instruccidon secundaria que han cursado o aprobado algin afio lectivo del
colegio aspecto que se nota también en la instruccion superior pues el sector cuenta con profesionales
del tercer nivel con un 24% , situacién que para el analisis denota claramente que la mayoria de la
poblacién tiene una instruccion que le permite insertarse de manera mucho mas facil en las actividades
de carécter politico, de participacion ciudadana y control social o de dirigencia y liderazgo en el sector
pues el grado académico respalda su compromiso y accionar en estos temas.

CONCLUSIONES

Como conclusiones del proceso de investigacion: Participacion Ciudadana: un enfoque desde la
rendicion de cuentas del barrio Cordillera del Céndor del cantén La Libertad de la provincia de Santa
Elena se mencionan las siguientes:

La participacion ciudadana continta siendo un desafio por el poco interés de la comunidad lo que
genera resultados con bajos niveles de participacién, ciudadania inconforme con los trabajos o
gestiones realizadas al mismo tiempo que se denota autoridades, dirigentes, directores o servidores
publicos que poco o nada hacen por involucrar a los habitantes de las comunidades en la administracion
de recursos asignados a su sector, acompafiado a esta problematica la politizacion de la cartera de
estado relativa a la Participacion Ciudadana y Control Social que siempre estuvo a favor de los
gobernantes de turno.

Que existe un indice minusculo de la poblacidon que empieza a interesarse en los temas relativos a la
participacion ciudadana, son aquellos que de una u otra forma han recibido algun tipo de capacitacién
0 han tenido la oportunidad de ser parte de la dirigencia barrial, otros en cambio son estudiantes o
profesionales que aprendieron sobre el tema en su formacién académica, que los canales de
comunicacién son un desafio al momento de convocar a la comunidad a ser parte de las sesiones de
trabajo, asambleas, elecciones u otro tipo de reuniones en los sectores barriales sigue dando resultados
positivos la entrega de notificaciones o convocatorias personalizadas entregadas en los domicilios falta
difundir o canalizar de mejor forma a fin de obtener mayor cantidad de participantes.
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Los formatos de las rendiciones de cuentas como instrumentos o herramienta de la participacion
ciudadana siguen teniendo serias falencias, muchas autoridades, dirigentes y empleados publicos lo
utilizan solo para socializar los resultados, pero no para las fases de ejecucion y son escasos los
informes fisicos que se entregan en el momento a los asistentes, se limitan a las presentaciones en
power point, de forma general.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
CARRERA ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO OQRDECO

@

Encuesta dirigida a los ciudadanos del sector Cordillera del Céndor del cantén la Libertad

Objetivo: Identificar el nivel de participacién de la ciudadania en las rendiciones de cuenta
del sector Cordillera del Céndor del cantén la Libertad

1. Edad en afios: 2. Sexo:

18-20 [0 21-300] 31-40 [
41 - 50 51-60 I:l Mas de 60 I:l Masculino I:I Femenino O
3. Estado Civil 4. |Instruccidn;
Casado [] Soltero [] Divorciado [7] Primaria []  Secundaria ]
Viudo [ unién Libre Superior [_] Técnicos u otros |

5. Usted ha tenido la oportunidad de asistir
alguna sesion de trabajo o asamblea
convocada por dirigentes barriales.

s [0 No [O

6. ¢Qué tipo de asambleas o reuniones convocadas
por sus dirigentes barriales usted ha asistido?
O Asamblea general ordinaria
[ Asamblea electoral
D Asamblea de deporte

D otros

7. Conoce usted si la actual directiva socializé en
su debido momento el plan a ejecutar en un
periodo determinado.

s O ~No O

9. ¢Considera usted que los procesos de
rendicidn de cuentas influyen en la
tranquilidad de los ciudadanos de su sector?

ss [ nNo

8. Dentro del proceso de rendicion de cuentas;
équé considera usted de mayor interés dentro
del informe?

Que se detalle la administracién directa de los
fondos publicos

E El avance o culminacion de la obra o proyecto
Que esté debidamente registrado y abalizado
por las entidades de control
Todas las anteriores
Ninguna de las anteriores

10. Ha participado alguna vez en:

11. ¢Por qué medio se informa acerca de las
asambleas o reuniones a las que usted

DAudiencias publicas Silla vacia
Cabildos populares Veedurias acude?
[CJConsejos consultivos Observatorios Convocatorias ] Perifoneo
[ Rendicion de cuenta Consulta previa Redes sociales Prensa escrita
Radio Otros
Siempre Casi Indiferente | Casi Nunca
siempre nunca

¢,Con que frecuencia se socializa o se
presentan a los ciudadanos de su sector

12. | |os informes que efectlan los dirigentes
barriales?
¢, Con qué frecuencia considera usted
13, | que los planes y actividades propuestos

y socializados por la dirigencia barrial
han sido ejecutados?
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@

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
CARRERA ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

Entrevista dirigida a los dirigentes del sector y autoridades de participacion ciudadana del canton La
Libertad.

Objetivo: Identificar el nivel de participacion de la ciudadania en las rendiciones de cuenta del sector
Cordillera del Céndor del cantén La Libertad

1. Nombre:

2. Actividad o cargo:

3. Tiempo que lleva en la actividad o cargo

4. ¢Qué es para usted participacion Ciudadana?

5. ¢Cudl es su opinién respecto a la poblacion de La Libertad o el sector en temas de
participacion ciudadanay rendicién de cuentas?

6. ¢Qué medio se utilizan parallegar a la ciudadania para la rendicién de cuentas?

7. ¢Qué actividades por parte de los ciudadanos se ha observado con mayor interés o
participacion?

8. ¢Ha recibido usted algun tipo de capacitacién de participacién ciudadana y rendicién de
cuentas?

9. ¢Quétipo de actividades se planifican desde la directiva barrial que confluyan un proceso
de rendicion de cuentas?

10. ¢,Qué mecanismos, accién, o estrategia son las mas adecuadas al momento de rendir
cuentas los dirigentes o autoridades?

11. ¢ Qué experiencias ha obtenido aplicando el proceso de rendicidon de cuentas?
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Resultados de Entrevistas
Entrevista dirigida a los dirigentes del sector Cordillera del Céndor del cantén La Libertad.

Objetivo: Identificar el nivel de participacién de la ciudadania en las rendiciones de cuenta del sector
Cordillera del Céndor del cantén La Libertad

1.
2.

3.

10.

11.

Nombre: Wilson Pozo Rivera
Actividad o cargo: Presidente del sector Cordillera del Condor del canton La Libertad

Tiempo que lleva en la actividad o cargo
4 afos

¢, Qué es para usted participacién Ciudadana?
La participacion ciudadana es una instancia donde los ciudadanos podemos interactuar con las
autoridades con el mandante, para saber e incidir dentro de la participacién ciudadana.

¢,Cudl es su opinidn respecto a la poblacién de La Libertad o el sector en temas de
participacion ciudadanay rendicién de cuentas?

Actualmente podemos ver que la ciudadania no se interesa involucrarse en los procesos de
participacion ciudadana y rendicién de cuentas, puesto que no se les motivan ejecutando acciones
donde estos sobresalgan y se resalte el interés en la toma de decisiones en beneficio de la
comunidad.

¢, Qué medio se utilizan para llegar a la ciudadania para la rendicién de cuentas?

Sabemos que el proceso de rendicion de cuentas se lo ejecuta cada afio y de acuerdo a la
normativa hay que seguir el respectivo proceso en este caso, visitar a los medios de comunicacién
para dar a conocer a la ciudadania, invitarla, realizar perifoneo por todo el sector unos dias antes
y sobretodo tenemos sectorizado nuestro sector con cada uno de los lideres barriales para poder
entregar la convocatoria puerta a puerta.

¢, Qué actividades por parte de los ciudadanos se ha observado con mayor interés o
participacion?

Por lo general cuando tenemos las asambleas barriales, vemos que los ciudadanos se interesan
en participar siempre en eventos sean estos: deportivos, sociales, festivos en nuestro sector y mas
aun cuando alguna autoridad del ejecutivo o del GAD acude para socializar proyectos en beneficio.

¢Ha recibido usted algun tipo de capacitacion de participacién ciudadana y rendiciéon de
cuentas?

Por ser lider barrial siempre estamos atentos a cada una de las convocatorias o invitaciones que
nos realizan las instituciones del estado para poder participar y asi seguir fomentando y
construyendo lo que es conocimiento dentro del &mbito de participacion ciudadana y aqui en Santa
Elena no es la excepcion porque también tenemos vinculos directos con el Consejo de
Participacion.

¢Qué tipo de actividades se planifican desde la directiva barrial que confluyan un proceso
de rendicion de cuentas?

Sabemos que al momento para poder conformar la directiva barrial tenemos que presentar una
propuesta que es una hoja de ruta para nosotros poder ejecutarla dentro de nuestro gobierno,
¢verdad? Pero afio a afio, nosotros la vamos ejecutando y asi en su debido momento socializamos
con los moradores para ver el alcance.

¢Qué mecanismos, accién, o estrategia son las mas adecuadas al momento de rendir
cuentas los dirigentes o autoridades?

Siempre es necesario poder llegar a la ciudadania con un mensaje claro y conciso para que ellos
sean los principales veedores y asi poder interactuar y no solo que quede en lo que la autoridad o
el lider mencione acerca de su gestidn sino también recoger los aportes de los ciudadanos para el
proximo proceso ir mejorando.

¢ Qué experiencias ha obtenido aplicando el proceso de rendicion de cuentas?

Durante estos cuatro afios de periodo como lider barrial se ha aprendido bastante dentro del
espacio de participacion, puesto que nos permite tener un vinculo directo con la ciudadania, poder
escucharlos y dar respuesta oportuna, a través de la rendicion de cuentas se han podido
transparentar las gestiones que se han realizado en beneficio de ellos.
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Resultados de la Encuesta

¢Edad de los encuestados?

Tabla # 1 Gréafico# 1
item Alternativas F %
18 a 20 68 24% 1. EDAD
11% 18a 20
21230 39| 12% 2%
31a40 76 27%
1 41 a50 39| 13% 21230
51a 60 39| 13% 12%
Mas de 60 29 11% 31240
27%
Total 290 | 100% v

Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio Cordillera del Céndor
Autor: Erick Mendoza Cagua

Analisis e interpretacion: De los 290 encuestados el 36% es una poblacion relativamente joven, el
54% representan una poblacién adulta frente al 10% que son adultos mayores

Sexo
Tabla # 2 Grafico # 2
. 2.- SEXO
Item Alternativas F %
Femenino
- 40%
Masculino 174 60%
Masculino
2 Femenino 116 40% 60%
Total 290 | 100%

Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio Cordillera del Céndor
Autor: Erick Mendoza Cagua

Analisis e interpretacion: En relacién al sexo de los encuestados el 60% fueron varones frente al 40%
restante que fueron mujeres

3. ¢Estado Civil?

Tabla # 3 Grafico# 3
Item Alternativas F % Union Libre 3.ESTADO CIVIL
Casado 107 36% 20% Casado
Soltero 87| 30% 36%
3 Divorciado 19 7% Divorciado
7%
Viudo 19 7%
Soltero
Unidn Libre 58 20% 30%
Total 290 | 100%

Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio Cordillera del Céndor
Autor: Erick Mendoza Cagua

Andlisis e interpretacion: El 36% dijeron estar casados, el 30% solteros, el 20% en union libre el 7%
divorciados igual indice viudos.
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4. ¢Instruccion Educativa?

Tabla# 4 Gréafico # 4

ftem Alternativas Fol % 4. ¢INSTRUCCION EDUCATIVA ?
Primaria 71 25% OtrosNinguna
Secundaria 120| 43% Superior R Priz?;:ia
Superior 71 24% 24%

4 Técnicos u Otros 19 5%
Ninguna 9 3% .
Total 290 | 100% 43%

Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio Cordillera del Céndor
Autor: Erick Mendoza Cagua

Anélisis e interpretacién: Relativo a la instruccion educativa los encuestados respondieron 25% tener
instruccion primaria, el 43% secundaria, el 24% superior y el 5% son técnico, el 3% no tiene ninguna.

5. Usted hatenido la oportunidad de asistir alguna sesion de trabajo o asamblea convocada por dirigentes
barriales.

Tabla#5 Gréfico# 4
item Alternativas F % 5. éOPORTUNIDAD DE ASISTIR ALGUNA SESION DE
TRABAJO O ASAMBLEA?

Si 261| 90% No

10%
No 29| 10%
Total 290 | 100% Si

90%

Fuente: Encuesta a los habitantes del Barrio Cordillera del Céndor
Autor: Erick Mendoza Cagua

Andlisis e interpretacidn: los encuestado dijeron en un 90% que, si han tenido la oportunidad de asistir
a algun tipo de reunién o asambleas barriales, el 10% dijo que no.

6 Qué tipo de asambleas o reuniones convocadas por sus dirigentes barriales usted ha
asistido?

Tabla# 6 Gréfico # 6

item Alternativas F % TIPO DE ASAMBLEAS O REUNIONES QUE HA ASISTIDO
Asamblea general ordinaria 97| 33% N';E;“ general
Asamblea electoral 85| 29% °“;‘;‘;”a
Asamblea de deporte 42| 15%

6 otros 6| 2%
Ninguno 60| 21% A;:::::Z?
Total 290 | 100% 29%

Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio Cordillera del Céndor
Autor: Erick Mendoza Cagua

Analisis e interpretacion: Respecto a las asambleas o reuniones que asistieron los encuestados
respondieron: el 33% a las asambleas generales, el 29% Asambleas electorales, 15% reuniones
deportivas, el 21% a ninguna.
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7 Conoce usted si la actual directiva socializé en su debido momento el plan a ejecutar en un
periodo determinado

Tabla# 7
ftem Alternativas F %
Si 271 93%
7 No 19 7%
Total 290 | 100%

Grafico# 7
7 CONOCE USTED SI LA ACTUAL DIRECTIVA SOCIALIZO EN SU
DEBIDO MOMENTO EL PLAN A EJECUTAR EN UN PERIODO
DETERMINADO

No
7%

Si
93%

»w

Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio Cordillera del Céndor
Autor: Erick Mendoza Cagua

Analisis e interpretacion: Si la dirigencia actual socializo el plan a ejecutar el 93% dijeron que si y el
7% respondié que no.

8 Dentro del proceso de rendicién de cuentas; ¢qué considera usted de mayor interés dentro
del informe?
Tabla # 8

ftem

Alternativas

%

Que se detalle la
administracion
directa de los fondos
publico

117

40%

El avance o
culminacion de la
obra o proyecto

75

26%

Que esté
debidamente
registrado y
abalizado por las
entidades de control

0%

Todas las anteriores

98

34%

Ninguna de las
anteriores

0

0%

Total

290

100%

Grafico # 8

MAYOR INTERES DENTRO DEL INFORME

Ninguna de las
anteriores
0%
Que se detalle
la
administracion

registrado y

abalizado por

las entidades

de contr
0%

El avance o
culminacion de
la obra o
proyecto
26%

Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio Cordillera del Céndor
Autor: Erick Mendoza Cagua

Andlisis e interpretacion: En lo relativo a los temas de mayor interés en los informes de rendicion de
cuentas el 40% de la muestra mencionaron que se debe detallar la administracion directa de los fondos
publicos, el 26% el avance o finalizacién de los proyectos propuestos y el 34% todas las anteriores.
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9.- ¢ Considera usted que los procesos de rendicion de cuentas influyen en la tranquilidad de
los ciudadanos de su sector?

Tabla# 9 Gréafico # 9
item Alternativas F % RENDICION DE CUENTAS INFLUYEN EN LA TRANQUILIDAD DE
S 1| 8% no LOS CIUDADANOS
! ? 13%
9 No 39| 13%
Si
Total 290 | 100% 87%

Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio Cordillera del Céndor
Autor: Erick Mendoza Cagua

Analisis e interpretacion: De los 290 encuestado el 87% respondieron que si y el 13% mencionaron
gue no.

10.- ¢ Ha participado alguna vez en?

Tabla # 10 Gréfico # 10
Item Alternativas F | % ¢HA PARTICIPADO ALGUNA VEZ EN?
Audiencias publicas 145 | 46%
Silla vacia 57| 18% RendicfSi3d "o PreV2*

cuentas

Cabildos Populares 12| 4% Observatorios 7%

Con sejg‘g’

Veedurias 17 5% Cunseli/ltivos

Audiencias
publicas
46%

Consejos Consultivos 18 6%

1 O Observatorios 20 6% Cibildos
Populares
22 7% 4%

Rendicién de cuentas

Silla vacia
18%

consultas previas 23 8%

Total 313 |100%

Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio Cordillera del Céndor
Autor: Erick Mendoza Cagua

Analisis e interpretacion: Se consultd si ha participado respondieron: el 46% dijeron que en audiencias
publicas, el 18% en sillas vacias, 7% en rendiciones de cuentas. 8% consultas previas, el 6% en
observatorios y consejos consultivos, el 5% en veedurias y el 4% en cabildos populares.

11.- ¢ Por qué medio se informa acerca de las asambleas o reuniones a las que usted acude?

Tabla# 11 Gréfico # 11
ftem Alternativas F % POR QUE MEDIO SE INFORMA ACERCA DE LAS ASAMBLEAS
Convocatorias 254 | 87% Perifoneo Redes S/cy-ia!es
% 0%
Perifoneo 36| 13% L
1 1 Redes Sociales 0 0% Radi
adio
Prensa Escrita 0 0% 0%
Radio 0 0%
Total 290 | 100% )
- - onvocatorias
Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio Corc 87%

Autor: Erick Mendoza Cagua

Andlisis e interpretacion: En relacion a los medios se informa sobre las asambleas o reuniones el
87% respondieron mediante convocatorias, y el 13% por medio de perifoneo.
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12.- Con qué frecuencia se socializa o se presentan a los ciudadanos de su sector los informes
que efecttan los dirigentes barriales?

Tabla # 12 Gréfico # 12

CON QUE FRECUENCIA SE SOCIALIZA O SE PRESENTAN A
LOS CIUDADANOS DE SU SECTOR LOS INFORMES QUE

item Alternativas F % )
EFECTUAN LOS DIRIGENTES BARRIALES?
Nunca siempre
siempre 39| 13% e 13%

casi siempre 145| 50%

12 indiferente 29| 10%
casi Nunca 58 20% indiferente

10%

casi siempre
50%

Nunca 19 7%

Total 290 | 100%

Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio Cordillera del Céndor
Autor: Erick Mendoza Cagua

Analisis e interpretacion: Enrelacion a la frecuencia con que se socializa o se presentan los informes
por parte de los dirigentes barriales los encuestados respondieron el 50% casi siempre, el 20% dijeron
gue casi nunca ocurre, el 13% mencionaron que siempre, el 10% no se interesa y el 7% contestaron
gue nunca le dan informe a los ciudadanos del sector.

13 ;Con qué frecuencia considera usted que los planes y actividades propuestos y socializados
por la dirigencia barrial han sido ejecutados?

Tabla# 13 Gréfico # 13
ftem Alternativas = % ¢CON QUE FRECUENCIA CONSIDERA USTED QUE LOS
PLANES Y ACTIVIDADES PROPUESTOS Y SOCIALIZADOS
; o POR LA DIRIGENCIA BARRIAL HAN SIDO EJECUTADOS?
Siempre 10 3% Nuns@mpre
iSi 0% 3%
Casi Siempre 126 | 44% C
1 3 Indiferente 38| 13%
n casi
Casi Nunca 116 | 40% siempre
44%
Nunca 0 0% ’
Total 290 | 100%
indiferente
Fuente: encuesta a los habitantes del Barrio C 13%

Autor: Erick Mendoza Cagua

Andlisis e interpretacién: En relacion a la frecuencia en que los planes y proyectos socializados por
la dirigencia barrial se han ejecutado el 44% respondieron que casi siempre, el 40% mencionaron que
casi nunca, para el 13% el tema le es indiferente y el 3% respondieron que siempre
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