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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion consiste en el desarrollo del disefio de un
Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en las Normas OHSAS
18001-2007 para el control de riesgos laborales en la cooperativa de Produccion
Minera el Tablazo No.1. La metodologia aplicada se basa en investigaciones
exploratoria y descriptiva por tratarse de una idea a defender, apoyada en los
métodos deductivo e inductivo. Para efecto de la recoleccion de datos se aplicd
instrumentos como la observacion directa en el lugar de los hechos, entrevista al
gerente y presidente de la cooperativa y por Gltimo encuesta dirigida a los
trabajadores de la misma, con la finalidad de lograr profundizar mejor el tema de
investigacion, ademas de conocer su situacion actual. Respecto a los resultados de
la investigacion se determind la necesidad de desarrollar un disefio de un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo para el control de riesgos laborales, el
cual consta de programa de capacitacion, ademas de requisitos para aplicar las
normas OHSAS 18001-2007, mismos que ayuden a fomentar entornos de trabajo
mAas seguro.

Palabras Claves: Normas OHSAS 18001-2007, Sistema de seguridad y salud en
el trabajo, riesgos laborales, trabajadores.
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ABSTRACT

This research work aims to design an Occupational Health and Safety Management
System based on OHSAS Standards 18001-2007 for the control of occupational
hazards in the Mining Production Cooperative, Tablazo No.1. The methodology
applied focuses on exploratory and descriptive research because it is an idea to
defend, supported by deductive and inductive methods. For the purpose of data
collection, instruments were applied such as direct observation at the scene,
interview with the manager and president of the cooperative and finally a survey of
the workers of the cooperative, in order to deepen the issue better of research, in
addition to knowing your current situation. Regarding the results of the
investigation, the need for the design of an occupational health and safety
management system for the control of occupational hazards was determined, which
consists of a training program, as well as requirements to apply OHSAS 18001
standards. 2007, which help foster safer work environments.

Keywords: OHSAS Standards 18001-2007, Occupational health and safety system,
occupational hazards, workers.
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INTRODUCCION

Las existencias de empresas que ejercen diferentes actividades, donde los
trabajadores a diario laboran en un ambiente con una serie de condiciones que
pueden afectar la salud, la integridad fisica y el desempefio de los colaboradores,
dan origen al presente trabajo de investigacidn. Existen organismos internacionales
como la Organizacion Internacional de trabajo, la Organizaciéon Internacional
estandar y dentro de esta la norma OHSAS 18001, entre otros, quiénes se ocupan
de las relaciones laborales para mejorar el desempefio de las actividades de una
empresa y mejoras de las condiciones de trabajo, debido que diariamente los
empleados de todos los sectores econdmicos, industriales y organizacionales, estan
expuestos de sufrir accidentes. Los accidentes laborales son uno de los factores que
afectan el bienestar y el desempefio de los trabajadores en una organizacion. La
falta de estrategias de seguridad y salud en una empresa genera pérdidas

econdmicas representadas por accidentes laborales.

Un estudio de la Organizacion Internacional de Trabajo, ha estimado que, en
términos econdémicos se pierde el 4% del PIB anual mundial, ocasionados por
accidentes y enfermedades profesionales, pues los empresarios tienen que hacer
frente a costosas jubilaciones anticipadas, a pérdidas de personal calificado, al
absentismo laboral, a elevadas primas de seguro, ocasionados por enfermedades y

accidentes relacionados con el trabajo. (Garcia Romana, 2014).

Los trabajadores en los paises subdesarrollados constituyen actualmente el 75% de

la poblacién mundial trabajadora. Son estos trabajadores quienes confrontan



actualmente inadecuadas condiciones de trabajo, empleo inestable, escasos salarios,
escasos beneficios e inadecuada seguridad y salud ocupacional. Cada afio mueren
por accidentes y enfermedades profesionales unos 2,34 millones de personas,
mientras que alrededor de 317 millones de personas son victimas de accidente de
trabajo. Se estima que se podrian salvar alrededor de 600000 vidas cada afio, si se
utilizaran las medidas de seguridad disponibles y la informacion adecuada (OIT,

2019).

De tal manera que organizaciones de alrededor del mundo se han regido a las
certificaciones del estandar OHSAS 18001 con la finalidad de gestionar de manera
efectiva la seguridad y salud en el trabajo, llegando a més de 92000 certificados

emitidos en 127 paises, de acuerdo a (Internacional Dynamic Advisors, 2018).

En el &mbito nacional existen leyes y normas que se encargan de regular la gestion
de la salud ocupacional, para proteger a los trabajadores de impactos que atenten
contra su salud proveniente de su actividad laboral. Sin embargo, en los actuales
momentos en el pais latinoamericano Ecuador existen pequefias empresas, que se
dedican a la explotacion de minas, canteras, que de manera escasa 0 en menor
medida aplican sistemas o politicas de seguridad, que aseguren y prevengan los
dafios fisicos o riesgos laborales, que ayuden a mantener y aumentar la seguridad

de los trabajadores.

De acuerdo al Instituto nacional de estadisticas y censos, a nivel nacional existe un
total de 2.962 empresas que tienen como actividad econdémica la explotacién de

minas y canteras (INEC, 2016).



Actualmente en la provincia de Santa Elena la mayoria de las pequefias empresas
inician como negocios unipersonales contando con politicas basicas, que necesitan
ser bien definidas para que protejan la integridad fisica de los trabajadores.
Comunmente los gerentes escogen este camino, por su falta de informacion,
desconocimiento en metodologia de SST, ademés de la responsabilidad de proteger
a sus trabajadores y de los beneficios que se obtienen bajo la existencia de estos
sistemas de seguridad y salud en el trabajo, dado que tienen consecuencias positivas

en la moral y la productividad de los colaboradores.

Es por este motivo que la seguridad y salud en el trabajo es de suma importancia en
la actividad laboral. Dado que cuando se realiza alguna actividad sin las debidas
medidas de seguridad puede llegar afectar la salud de los trabajadores de manera
inmediata 0 a un futuro. Por tanto, la existencia de un sistema de gestion de
seguridad basado en las normas OHSAS 18001-2007 en el lugar de trabajo, es de
gran importancia, porque reduce de forma exponencial la tasa de accidentes de
cualquier tipo; mejora las operaciones de la empresa; reduce costos y mejora la

rentabilidad de la empresa, entre otros.

Cabe mencionar que existen aproximadamente 26 canteras distribuidas en varias
parroquias del territorio de la provincia de Santa Elena, segun (Sistema Nacional

de Informacion, 2015). (pag. 66)

Por consiguiente, se menciona que el planteamiento del problema se centra en
que, la Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1, que se dedica a la

extraccion, procesamiento y comercializacion de materiales de construccion, piedra



base, piedra cara, figuras talladas en piedra, piedras talladas en todas las medidas,
entre otros, en la actualidad muestra deficiencia en estrategias de seguridad y salud
ocupacional, lo que da como resultado que cuente con un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo deficiente que le permita controlar la seguridad de

sus procesos Y la proteccidn de sus trabajadores.

Ademas, existe incumplimiento en el uso adecuado de los equipos de proteccion
personal, ocasionando enfermedades profesionales y por ende afectando su
desempefio en la produccion, asi mismo, presenta ausencia en la evaluacion y
control de riesgos, debido a la deficiente planeacion en planes de prevencion y
programas de capacitacion de riesgos laborales que les ayuden a controlar futuros
accidentes profesionales, logrando un mayor respaldo para la cooperativa,

contribuyendo a un mejor desempefio y mayores beneficios.

Es por este motivo que se analiza el problema del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo basado en las normas OHSAS 18001-2007 para el control de
riesgos laborales, en la cooperativa de produccion Minera el Tablazo No.1, para
que los trabajadores ejerzan sus actividades de forma segura. La realizacién del
presente trabajo de investigacion plantea la siguiente pregunta: Formacién del
problema: ¢De qué manera el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en las Normas OHSAS 18001-2007 permitira controlar riesgos laborales en

la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1?

La Justificacion del presente trabajo de investigacion, se respalda en analizar a las

normas OHSAS 18001-2007 para controlar riesgos laborales, asi mismo se apoya



en diversos criterios de autores que consideran que un sistema de gestion de
seguridad basado en las normas OHSAS 18001-2007 en las empresas es esencial
para controlar futuros accidentes laborales. Ademas, esta investigacion se lo realiza
con el proposito de aportar al cumplimiento de la seguridad y salud en el trabajo en
la cooperativa en estudio. Porque un sistema de gestion de seguridad tiene el
propdsito de fomentar un entorno de trabajo mas seguro, buscando mejoras en las

condiciones de trabajo, con la finalidad de conseguir un mejor desempefio.

Por otro lado, por medio de la implementacion de un sistema de gestion de
prevencién de riesgos laborales en una organizacion basado en las normas OHSAS
18001-2007, se pueden obtener beneficios como: - Reduccion de incidentes y
enfermedades laborales; - Mejora en la productividad, calidad y eficiencia de las
actividades de la organizacion; - Reduccion en los costos (primas de seguro, gastos
médicos, entre otros); - Mayor satisfaccion y lealtad de los colaboradores; - Mejora
en la imagen de la organizacion, demostrando su compromiso con la salud y

seguridad de los colaboradores. (Rodriguez Marin , 2015).

La justificacion metodoldgica del presente trabajo se realiza por medio de una
investigacion de tipo exploratoria, descriptivo: EI método exploratorio se utilizd
para dar un acercamiento al problema general, permitiendo conocer los
componentes mas relevantes, que influyen en el tema de investigacion,

especificando los resultados alcanzados con el trabajo de campo.

Ademas, estd sustentada en el método descriptivo que permitié describir las

caracteristicas principales del problema encontrado en la cooperativa en estudio,



con la finalidad de conocer los riesgos laborales a los que se enfrentan los

trabajadores.

La justificacion practica se centra en identificar los procedimientos para realizar el
sistema de gestion de seguridad basado en las normas OHSAS 18001-2007 con la

finalidad de controlar los riesgos laborales que ocurren en la cooperativa.

En definitiva, el trabajo se proyecta en investigar la problematica existente sobre el
sistema de gestion de seguridad basado en las normas OHSAS 18001-2007. Este
sistema tiene como fin proporcionar una mejor condicién de trabajo y de esta
manera ayudar a prevenir riesgos laborales en una organizacion. Ahora bien,
considerando que es una investigacion de tipo exploratoria, descriptivo. La Idea a
Defender es: Disefiar un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo
basado en requisitos de las normas OHSAS 18001-2007 a través de un analisis
situacional para el control de riesgos laborales en la Cooperativa de Produccién

Minera el Tablazo No.1.

Las Tareas Cientificas que se desarrollaran en el trabajo de investigacion son las

siguientes:

1.- Fundamentar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en
las normas OHSAS 18001-2007 a traves del criterio de autores que permitan el

desarrollo de estrategias de seguridad.

2.- Analizar la situacion actual de la Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo

No.1 en funcion al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, riesgos



laborales por medio de la matriz de identificacion, evaluacion de riesgos y

planificacion de medidas de control operacional SSO.

3.- Proponer el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
mediante la aplicacion de requisitos de las normas OHSAS 18001-2007 que
permitan controlar riesgos laborales en la Cooperativa de Produccion Minera el

Tablazo No.1.

El presente trabajo de investigacion cuenta con el siguiente mapeo, que ha sido
estructurado por tres capitulos esenciales e importantes por medio de los cuales se
conoce y se describe el contenido de los mismos para un mejor aprendizaje y

comprensién, conforme se resume a continuacion:

En el capitulo I se presenta el contenido de la revision de la literatura para hacer
una sintesis de tema de investigacion planteado, seguido por el desarrollo de teorias
y conceptos gue fundamentan tanto las variables, dimensiones e indicadores que se
presentan en el tema de investigacion, con la finalidad de describirlos de manera
cientifica en base a autores, para una mejor compresion y entendimiento de las
variables estudiadas. Ademas, se exponen los tipos de fundamentos sociales y

legales de la investigacion, que amparan el estudio realizado.

En el capitulo Il se hace menciodn a los tipos de investigacion que se utilizaron en
este estudio, ademas se presentan los métodos de investigacion a ejecutarse. Por
otro lado, se explica el disefio del muestreo por medio del cual se establece la
poblacion y la muestra a investigar, asi como las técnicas y el disefio de recoleccion

de datos que se aplican en el transcurso del desarrollo del trabajo.



Para finalizar en el capitulo 111, se expone los resultados obtenidos por medio del
andlisis de datos alcanzado mediante el proceso de investigacion, representados en
cuadros y graficos con sus respectivos analisis. Ademas, se detallan las limitaciones
que se han presenciado en el transcurso de la realizacion de la investigacion.
Finalmente, se expone la propuesta, seguido de las conclusiones y recomendaciones

del estudio.



CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1 Revision de literatura

(Delgado Lopez, 2015) en su trabajo de titulacion “Implementacion de un sistema
de seguridad y salud ocupacional de acuerdo a las normas OHSAS 18001 para
Interior Mina en la Empresas PRODUMIN S.A”, cuyo objetivo es “Implementar
un sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional basado en las normas

OHSAS 18001, elaborado en Macas-Ecuador, afio 2015”.

Este estudio aplica una investigacion de tipo exploratoria con disefio de
investigacion experimental, apoyada en la metodologia de campo a un nivel
exploratorio, descriptivo, analitico y prospectivo. EI método de investigacion
aplicado es el inductivo. El tamafio de muestra estad conformado por 645 personas
de la empresa Produmin. Para efecto de la recoleccion de datos se aplicd los

siguientes instrumentos: Guia de observacion, guia de entrevista y cuestionario.

Respecto a los resultados de la investigacion con respecto a la implementacion del
sistema de seguridad y salud ocupacional mediante el método OHSAS 18001, tuvo
una factibilidad y un resultado del 90% a hacer aplicable a la empresa, en efecto se
obtuvo este resultado debido a diferentes circunstancias que no se pueden controlar
como tiempo y recursos, sin embargo, se menciona que al ser implementado este
sistema como medio de seguridad en una empresa minera se consigue que el

personal tome conciencia sobre la prevencion de seguridad y salud ocupacional.



Asi mismo (Caicedo Cortez & Pluas Alvarez, 2017) en su trabajo de titulacion
“Sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional basado en OHSAS
18001:2007 en un hospital”, cuyo objetivo es “Disefiar un Sistema de Gestién de
SSO basado en OHSAS 18001:2007 a fin de contribuir con el bienestar de los
colaboradores del Hospital Roberto Gilbert E, mejorando el control y la prevencién

de riesgos laborales, elaborado en la Universidad de Guayaquil, afio 2017

Esta investigacion es cualitativo y no experimental, con un disefio de tipo
documental, descriptiva, explicativa. Utilizando como metodologia, el método
empirico de observacion directa, asi mismo se empled el método sintesis. Entre las
técnicas utilizadas para la recoleccion de datos fueron la observacion estructurada
y la entrevista personalizada, dirigida al personal que labora en las areas de
emergencia, laboratorio clinico y Rayos X. La poblacion sujeta a estudio esta
conformada por 189 personas, las cuales estdn segmentadas por las areas de
emergencia con 79 trabajadores, area del laboratorio Clinico con un total de 48

empleados y por Gltimo en el area de Rayos X con un total de 62 colaboradores.

Respecto a los resultados de la investigacion con referente al disefio del sistema de
gestion SSO para contribuir con el bienestar de los trabajadores, se mostro que la
organizacion cumple con el 76% de los requisitos de las normas OHSAS
18001:2007, mientras que la diferencia cumple parcialmente, esto se debe a que el
hospital no ha definido los procedimientos para la implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional. Por tal motivo la propuesta desarrollada
en el presente proyecto de investigacion trata de cumplir totalmente con los

requisitos que dispone la norma OHSAS.
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Otro de los estudios relevantes es el realizado por (Balcazar Olivos & Seminario
Llaque, 2016) en su tesis “Propuesta de un sistema de seguridad y salud ocupacional
basado en las normas OHSAS 18001 para aumentar la productividad en la empresa
Saladita S.A.C.”, cuyo objetivo es “Proponer un sistema de seguridad y salud
ocupacional basado en la normas OHSAS 18001 para aumentar la productividad de

la empresa Saladita S.A.C, elaborado en Pimentel-Perd, afio 2016”.

Esta investigacion es de tipo no experimental, propositiva y descriptiva, apoyada
en la investigacion de campo. El tamafio de muestra de esta investigacion es de 26
obreros y 2 empleados del area de produccién de la empresa Saladita S.A.C. Para
efecto de la recoleccion de datos se aplico los siguientes instrumentos: la ficha de
observacion que oriento la accion de observar, permitiendo obtener informacion
directa, porque fue aplicada en el area en donde laboran los trabajadores de la
empresa Saladita S.A.C, ademas del cuestionario de entrevista y el cuestionario de

encuesta.

Respecto a los resultados de la investigacion se determin6 que el 100% de los
trabajadores indican que la empresa no tiene implementado un sistema de salud y
seguridad ocupacional. Por tanto, estas condiciones laborales demuestran que los
trabajadores no se concentren totalmente en su lugar de trabajo, por la inexistencia
de algun sistema SSO para prevenir riesgos laborales, ademas si ocurre algun
accidente no podran cubrir sus gastos médicos debido que el 82% de total de los
trabajadores de la empresa en estudio no estan asegurados. Ademas, consideran que
el desemperio laboral mejoraréa si se implementa el sistema de gestion de seguridad

y salud en el trabajo.
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Ademas, uno de los articulos cientificos que aportan a la tematica en estudio es el
realizado por (Riafio Casallas, Hoyos Navarrete, & Valero Pacheco, 2016); que se
titula “Evolucién de un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo e
impacto en la accidentalidad laboral: Estudio de caso en empresas del Sector
Petroquimico en Colombia”, cuyo objetivo es “Analizar el impacto en la
accidentalidad laboral que tiene la implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo bajo el estandar OHSAS 18001, elaborado en

Bogota-Colombia, afio 2016

Esta investigacion es de tipo descriptiva con enfoque cuantitativo y cualitativo. Se
elaboré un analisis con cuatro casos de empresas del sector petroquimico
certificadas en la norma OHSAS 18001. El tamafio de la muestra estuvo
conformado por estas 4 empresas. Para efecto de la recoleccion de datos se aplico
el siguiente instrumento: entrevista semiestructurada realizada al responsable de
SSO. Ademas, se utilizaron otras fuentes de informacién como registros de
accidentabilidad laboral y documentos del sistema de gestion de seguridad y salud

de la empresa, con la finalidad de obtener mejores resultados para la investigacion.

Respecto a los resultados de la investigacion se determind que las 4 empresas
analizadas, “no presentan una tendencia clara de disminucion en los tres afios
posteriores a la certificacion, es decir, se demostro que la evolucion del sistema de
gestion y salud en el trabajo bajo el estindar OHSAS, ha sido gracias a los cambios
en la normativa legal que se han establecido y no a una tendencia clara frente a la
disminucion de los accidentes laborales que se han presentado y que se presentan

dentro de la organizacion”.
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1.2. Fundamento y Concepto tedrico

1.2.1. Normas OHSAS 18001-2007: Variable independiente

Segun (Asociacion Espafiola de Normalizacion y certificacion AENOR, 2014):

Este estandar de la serie de evaluacion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(OHSAS) especifica los requisitos para un sistema de gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), destinados a permitir que una
organizacion controle sus riesgos para la SST y mejore su desempefio de la

SST (pag. 1).

De acuerdo a (Cafiedo Fernandez, 2017):

Las Normas OHSAS atiende a las siglas de “Occupational Health and Safety
Assessment Series”. Se trata de una norma que determina un modelo de
gestion de prevencion de riesgos laborales. Estd desarrollado por un
conjunto de organismos encargados de la certificacion internacional en

materia preventiva. (pag. 436).

Por tanto, la implementacion de las Normas OHSAS 18001-2007 permite a una
organizacion desarrollar un sistema de gestion de seguridad por medio de politicas,
normas de seguridad y salud en el trabajo, que ayuden a asegurar la mejora en el
desempefio de los trabajadores por medio de la prevencién de riesgos laborales en
beneficio de los trabajadores, debido que en el mundo son muy frecuentes los

accidentes y las enfermedades relacionadas con el trabajo.
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Salud Ocupacional:

Para (Patlan Pérez, 2016):

La Salud Ocupacional (SO) se refiere al completo estado de bienestar fisico,
mental y social con relacion al trabajo y al contexto laboral, y no sélo a la
ausencia de enfermedad o dolencia de origen laboral, teniendo como
objetivos principales la mejora de la calidad de vida laboral, asi como

proteger y promover la seguridad, salud y bienestar de los trabajadores.

(pag. 23).

Asi mismo (Trujillo, 2014):

La salud y la seguridad del hombre que trabaja son un componente
fundamental y prioritario de la sociedad y constituyen uno de los factores
de progreso y bienestar de la vida moderna. La seguridad ocupacional y la
higiene y las técnicas para su ejecucién giran en torno al hecho mismo del
trabajo, procurando la proteccién, controlando los riesgos que afectan el
trabajo, obteniendo condiciones de maxima seguridad y logrando una

consideracién mas humana dentro de la produccion (pag. 85).

Es por ello que la salud ocupacional es fundamental en esta presente investigacion,
para ayudar a controlar riesgos laborales y mejorar las condiciones de trabajo,
disminuyendo aquellos factores que afectan a la salud de los empleados, con la
finalidad de fomentar un ambiente de trabajo mas seguro, para que realicen sus

actividades diarias de manera adecuada y segura.
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Plan de Capacitacion de Seguridad y salud en el trabajo:

Para (Anguis Terrazas, 2018):

Si no se prepara al personal correctamente para que conozca los sistemas de
trabajo, y sus implicaciones en los riesgos de trabajo, no se puede exigir el
cabal cumplimiento de lo pretendido. La capacitacion debera iniciarse en la
direccién, porque de ella dependeran las acciones que, como empresa se
desarrollen con fines de prevencion. La mayoria de los procesos de
capacitacion fallan, porque se piensa que basicamente son para los
trabajadores y los mandos gerenciales ya todo lo saben, cuando dicha

capacitacion debe darse en cascada de arriba hacia abajo (pag. 57).

Asi mismo (Cobos Jiménez, 2017):

Un plan de capacitaciones contiene actividades que conforman una
metodologia para prevenir los accidentes de trabajo, proteger la salud de las
personas, ademas de cuidar preservar el medio ambiente durante el tiempo
en que se desarrolla el trabajo. Asimismo, se aplica una serie de acciones

preventivas para mitigar o eliminar los riesgos. (pag. 95).

Para ejercer una actividad de forma eficiente y eficaz el ser humano necesita poseer
de total bienestar fisico, mental y social, por lo que un ser humano saludable
desempefia mejor sus funciones, de tal manera que, si las empresas brindan mejores
capacitaciones sobre seguridad y salud ocupacional, estaran asegurando un mejor

desenvolvimiento en las actividades asignadas durante la jornada de trabajo.
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Elementos de proteccion personal:

De acuerdo a (Reyes Pérez, 2015):

Los elementos de proteccion personal constituyen auténticas defensas v,
como tales, deben cumplir el objetivo de proteger adecuadamente ante
riesgos que no se pueden eliminar y deben ser empleados cada vez que el

trabajador se somete a una situacion de riesgo (pag. 59).

Para los autores (Pastor Fernandez, Otero Mateo, Portela NUfiez, & Viguera

Cebrian , 2016):

Se entendera por equipo de proteccion individual, cualquier equipo
destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de
uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud en el

trabajo, asi como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin

(pag. 73).

Es importante que toda persona que inicie su trabajo en una empresa,
independientemente de la actividad econdémica que realice o ejerza, debe utilizar
sus materiales y herramientas necesarias para llevar a cabo sus labores cotidianas,
con la finalidad de prevenir accidentes que se producen dentro de la entidad y
durante la ejecucidn de sus actividades sin previo aviso. Por tanto, es necesario que
una persona en su lugar de trabajo, cuente con sus equipos 0 materiales de
proteccion para realizar sus actividades, manteniéndose seguros antes cualquier

situacion de riesgos.
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Mejora Continua:

De acuerdo a (Lander Tolosa, 2017):

La mejora continua se aplica de manera gradual y ordenada a través de
eventos o procesos de mejora, de modo que se involucre a todas las personas
en la empresa y se busquen las soluciones dptimas a aquellos procesos que

no funcionan. (pag. 9).

De igual manera (Cuatrecasas Arbds & Gonzalez Babén , 2017):

La mejora continua constituye la mejora lenta, pero constante, del entorno
que nos rodea, del ambiente, del puesto de trabajo, y el logro de pequefias
mejoras en procesos, departamentos, personas, etc. La mejora continua se
puede plantear y gestionar a Través del ciclo de Deming o su version
mejorada, el ciclo PDCA. Para llevarlo a cabo se pueden utilizar una serie
de herramientas de la calidad que usualmente se emplean para la
identificacion y resolucion del problema, asi como el andlisis de las causas

y la aportacion de soluciones (pag. 59).

Aplicar una estrategia de mejora continua basada en las normas OHSAS en una
organizacion ayuda a mejorar sus procesos y actividades dentro de la misma,
obteniendo una mejor eficiencia y eficacia en la produccién de bienes y servicios,
logrando una cultura de mejoramiento permanente. Dado que la mejora continua
permite eliminar aquellas actividades que son innecesarias y que no se requieren

Ilevar a cabo durante la ejecucion del proceso productivo de una organizacion.
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Ciclo de Deming o PDCA:

(Cuatrecasas Arbds & Gonzalez Babdn , 2017):

“El ciclo Deming o ciclo de mejora actiia como guia para llevar a cabo la
mejora continua y lograr de una forma sistematica y estructurada la
resolucion de problemas. Esta constituido basicamente por cuatro
actividades: planificar, realizar, comprobar y actuar, que forman un ciclo
que se repite de forma continua. Se le conoce como ciclo PDCA, o Plan, Do,

Check, Act.

1.- Planificar (Plan): en este punto se identifica los objetivos que se quieren
alcanzar y se elige los métodos adecuados para lograrlos. Conocer
previamente la situacion de la empresa mediante la recopilacion de todos
los datos e informacion necesaria sera fundamental para establecer los

objetivos.

2.- Realizar (Do): consiste en llevar a cabo el trabajo y las acciones
correctivas planeadas en la fase anterior. Corresponde a esta fase la
formacién y educacion de las personas y empleados para que adquieran un

adiestramiento en las actividades y actitudes que han de llevarse a cabo.

3.- Comprobar (Check): En este nivel se verifica y se controla los resultados
que surgen a aplicar las mejoras planificadas en los niveles anteriores.
Asimismo, se comprueba si los objetivos se han logrado, si no es asi, se

planifica de nuevo para tratar de superarlos.
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4.- Actuar (Act): se realiza su normalizacion mediante una documentacion
adecuada, describiendo lo aprendido, como se ha llevado a cabo, etc.

(Cuatrecasas Arbds & Gonzalez Babon , 2017) (pag. 59)”.

Para (Velasco Imedio, 2014):

El Ciclo de Deming es una estrategia en cuatro pasos para la mejora continua
en la organizacion y gestion de una entidad. Edward Deming introduce el
concepto de mejora continua en el proceso de calidad y afirma que es un
procedimiento ciclico donde la perfeccion nunca se logra, pero siempre se
busca. Para lograr esa mejora continua propone el Ciclo Deming o método

PDCA que consta de 4 pasos: (pag. 48).

e Plan. Planificar: Organizacion del trabajo (Qué hacer y como).

e Do. Ejecutar: realizacion de las tareas planificadas.

e Check. Verificar, medir: comprobacion de los logros obtenidos.

e Act. Actuar: actuacion en consecuencia, analizar resultados y ajustar la

accion.

Por tanto, aplicar una de las estrategias de mejora continua, en este caso el ciclo de
Deming, ayuda a cualquier organizacion a controlar y a mejorar sus posibles
problemas o inconvenientes por medio de sus cuatros actividades, con la finalidad
de dar resolucién a la misma. Ademas, que tiene como objetivo principal fortalecer
por medio de su aplicacion a la organizacion para brindar mejores niveles de

satisfaccion y seguridad a sus colaboradores.
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Normas de seguridad:

Para (Rojo Aguirre, 2014):

Las normas de seguridad van dirigidas a prevenir los riesgos que puedan
provocar accidentes de trabajo, interpretando y adaptando a cada puesto las
disposiciones y medidas que contienen la normativa y legislacion al
respecto. Son directrices, 6rdenes, instrucciones y consignas gque instruyen
al trabajador sobre los riesgos que pueden presentarse en el desarrollo de
una actividad y la forma de prevenirlos mediante actuaciones seguras (pag.

188).

Asi mismo (Meana Coalla, 2016):

Las normas y recomendaciones de seguridad son medidas preventivas
dirigidas a eliminar o reducir los riesgos que pueden dafiar la salud de los
trabajadores o a terceras personas. Tanto el trabajador como el empresario
deben estar informados en todo momento de las funciones e instrucciones

para un eficaz procedimiento en las normas de seguridad de la empresa.

(pag. 85).

Toda empresa independientemente de la actividad econdmica que realice, debe
contar con normas de seguridad, para que el personal que labore dentro de la
organizacion pueda realizar sus actividades de manera segura por seguir
instrucciones o reglas establecidas en su lugar de trabajo. Estas normas son

esenciales y primordiales para el buen desenvolvimiento del personal.
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Plan de contingencia:

Para (Zorita Lloreda, 2016):

En todo plan de negocio es necesario incluir un capitulo en el que se
incluyan posibles estrategias de contingencia en caso de que el negocio no
alcance los objetivos previstos. Si los indicadores muestran cambios
significativos respecto a lo previsto, la empresa debe saber reaccionar para
modificar y adaptar el plan de accion. (...) En definitiva, es un plan de

riesgos. (pag. 108).

(Gastalver Robles, 2015): menciona que: “Un plan de contingencia es un
procedimiento que se establece por parte de las organizaciones para hacer frente a

cualquier eventualidad que se produzca en la misma”.

En toda organizacidn es necesario que exista un plan de contingencia que les ayude
a estar prevenido ante cualquier situacion que pueda ocurrir durante la jornada
laboral, ademas que sirve como guia a seguir para evitar inconvenientes por no
saber como actuar ante determinadas situaciones, ayudando a proteger la salud y

seguridad de sus trabajadores.

Un plan de contingencia también ayuda a una empresa a alanzar sus metas y
objetivos cuando estas, no se han cumplido como se han establecido
principalmente, por medio de estrategias a los cuales la empresa pueda adaptarse
sin ningun inconveniente. Es decir que se lo puede utilizar de dos formas, para

alcanzar objetivos y para salvaguardar la seguridad y salud de los trabajadores.
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Técnicas preventivas:

(Campos Garcia, 2017): Menciona que hay dos tipos de técnicas de prevencion:

Las técnicas médicas de prevencion que tienen como criterios principales la
salud del trabajador, asi como los condicionantes fisicos propios de cada

persona. Las técnicas médicas de prevencion mas importante son:

e Reconocimientos médicos preventivos: Se pueden detectar anomalias
en la salud del trabajador antes de que sean un problema de salud.

e Tratamientos médicos preventivos: Se pueden prevenir la aparicion de
enfermedades mediante complementos vitaminicos, vacunaciones, etc.

e Seleccidn de personal: Permite seleccionar el personal que se adapte a
las necesidades fisicas del puesto del trabajo; de esta forma se reducen
futuros problemas de salud debido a sobreesfuerzos, malas postura de

trabajo, etc.

Las técnicas no médicas de prevencion tienen igualmente como objetivo la
salud del trabajador, pero se basan en el desarrollo de habitos saludables del

trabajador para mejorar la prevencion de los riesgos. Las técnicas son:

e Seguridad del trabajo: Prevencion de los accidentes de trabajo
mediante el control de los factores ambientales, mecéanicos, etc.

e Higiene del trabajo: Mediante el control de los parametros fisicos,
quimicos y biologicos se pueden evitar los riesgos asociados a estos

parametros.
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e Ergonomia: Un correcto disefio del puesto de trabajo y control de malas
conductas posturales reducira problemas de salud y riesgos laborales.

e Psicosociologia: Una evaluacion del estado psicoldgico del trabajador
evitara riesgos derivados de situaciones de estrés, ansiedad, etc., por

parte del trabajador.

(Diaz Zazo, 2015) “Dado que la salud del trabajador se halla amenazada por las
condiciones del trabajo que realiza, para su prevencion podemos actuar de dos

formas diferentes™:

1.- Actuando sobre la salud: técnicas médicas; 2.- Actuando sobre el

ambiente o condiciones de trabajo: técnicas no medicas de prevencion.

Dentro de las técnicas médicas de prevencion se encuentran los siguientes:
(Reconocimientos médicos preventivos; Tratamientos médicos preventivos;
Seleccidn profesional). Dentro de las técnicas no medicas de prevencion se
encuentran los siguientes: (Salud del trabajo; Higiene del trabajo;

Ergonomia) (pag. 11).

Toda persona que labora en una organizacion esta expuesto a riesgos laborales que
pueden perjudicarles la salud, provocando que no lleven a cabo sus labores de la
mejor manera. Por lo que, es necesario que se desarrollen técnicas preventivas para
que el empleado conozca la forma que debe trabajar y emplear sus materiales,
evitando futuras enfermedades profesionales. Estas técnicas tienen como principal
fin planear, organizar, ejecutar y controlar todas las actividades referentes a

mantener y mejorar la salud individual y grupal de cada uno de los trabajadores.
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1.2.2. Riesgos Laborales: Variable Dependiente:

(Diaz Zazo, 2015):

Los trabajadores se enfrentan dia a dia a un entorno laboral donde los riesgos
para su seguridad y salud estdn muy presentes, (...) pero dada su
importancia es necesario seguir concienciando a los trabajadores, y formar
en este ambito no solo a los que ya ejercen una actividad laboral, sino
también a los que en un futuro la llevardn a cabo. De esta manera se
conseguird por un lado una reduccion considerable en el nimero de
accidentes de trabajo y demas riesgos para la salud de los trabajadores y por
otro una disminucién importante en los costes econdmicos, personales y

sociales que ello conlleva (pag. 11).

(Miranda Leyva, 2018):

El riesgo laboral es aquel riesgo que resulta muy probable que se produzca
en un futuro inmediato y que pueda suponer un dafo grave para la salud de
los trabajadores. (...). El riesgo profesional estd determinado por el

Ambiente laboral y las Condiciones de trabajo (pag. 14).

En todo trabajo siempre existira la posibilidad de sufrir algan tipo de riesgo laboral,
debido gue son sucesos relacionados con el trabajo, que surgen como consecuencia
de las malas condiciones de trabajo a las que estan expuesto los trabajadores,
afectando el estado fisico del trabajador, ocasionando que no lleve a cabo la labor

asignada de forma eficiente y eficaz.
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Costos de accidentes de trabajo:

(Henao Robledo, Codificacion en Salud Ocupacional, 2015):

Los accidentes ocasionan para la empresa dos tipos de costos: directos e
indirectos. Los directos son aquellos que cubren las compafiias de seguros,
y que por lo tanto son recuperables. Los costos indirectos son: gastos
legales, gastos de equipos y provisiones de emergencia, renta de equipos de
reemplazo, tiempos de investigacion de accidentes,(...), tiempo dedicado a
reclutar, seleccionar y capacitar al personal que reemplace al lesionado,
tiempo perdido por el nuevo trabajador mientras se acostumbra a su nuevo

trabajo. (pag. 26).

(Garcia Segura, 2018):

Los costes de los accidentes de trabajo pueden ser directos, es decir, los que
afectan directamente a la empresa y por ello pueden ser cuantificados
(gastos médicos, indemnizacion al afectado...) o indirectos, es decir, los que
se producen posteriormente al accidente y la empresa no puede cuantificar
de forma segura (pérdidas en la produccion, retrasos en las entregas, mala

imagen de la empresa, etc.). (pag. 4).

(Agullo, 2015):

La siniestralidad laboral no solo ocasiona costes para la empresa, sino

también para la sociedad y para los trabajadores accidentados. A
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continuacién, se presentan unas tablas con los costes que, segun el INSHT,
suponen los accidentes de trabajo para el accidentado, para la sociedad y

para la empresa (pégs. 14-15).

Tabla 1: Costes de los accidentes de trabajo para el accidentado

e  Dolor y sufrimiento fisico y psiquico
Costes Humanos e  Pérdida de la capacidad de trabajo o de la profesion
e  Sufrimiento de la familia
e Marginacion social del accidentado
Costes e  Disminucion de ingresos temporal o definitivamente
Econdmicos e Gastos adicionales

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
Fuente: Prevencion de riesgos laborales. Nivel basico por Javier Rodrigo Agullé (2015)

Tabla 2: Costes de los accidentes de trabajo para la sociedad
e  Muertes

e Diferentes grados de discapacidad
Costes e Lesiones graves y leves
Humanos e Deterioro de la calidad de vida
e  Contabilizacion (Indemnizaciones de la seguridad social)
Costes e  Ocultos (-Deterioro de bienes: materiales, equipos o instalaciones. -

Econdmicos Actuaciones obligadas: investigaciones o procesos)
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
Fuente: Prevencidn de riesgos laborales. Nivel basico por Javier Rodrigo Agullé (2015)

Tabla 3: Costes de los accidentes de trabajo para la empresa
e  Pérdida de recursos humanos

Costes e  Problemas para el equipo humano: juicios y condenas.
Humanos e Presiones sociales y psicoldgicas.

e Contabilizables facilmente: (Primas de seguro, Salarios,
Indemnizaciones)

e  Costos mas 0 menos ocultos: (Tiempos perdidos por comparieros y

Costes mandos en primeros auxilios, Dafios materiales en instalaciones y

Economicos equipos, Pérdida de productividad, Procesos y condenas judiciales,

Conflictos laborales, Pérdida de imagen y de mercado, etc.)

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Fuente: Prevencion de riesgos laborales. Nivel basico por Javier Rodrigo Agullé (2015)

Los costes de accidentes de trabajo son unos de los factores que perjudican al
accidentado, a la empresa y a la sociedad en aspectos humanos y econémicos,
debido que muchas veces son horas de trabajo perdidas, lesiones, entre otros. Por
tanto, es necesario que se apliquen medidas y estrategias en la salud y seguridad

hacia el trabajador para evitar que tales accidentes laborales vuelvan a ocurrir.
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Perdida de produccion:

(Anguis Terrazas, 2018):

Debido a los accidentes y enfermedades, la economia de las personas y de
las organizaciones son seriamente afectadas, por tanto, bajo esta premisa la
seguridad debe ser reconocida como una inversion y no un gasto. Segln
dicen los expertos del proceso de calidad y seguridad, de cada peso visto,
entre veinticinco y treinta y cinco centavos se pierden por errores
administrativos, y entre ellos los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, porque al tener un accidente o un sinnumero de accidentes,

éstas se ven afectadas por (pag. 24):

e Pérdidas de tiempo ya que hay que darles atencién a los accidentados,
por lo cual los compafieros deberan de suspender su trabajo para ayudar,
ver lo ocurrido, comentar el accidente, investigarlos. Esto afecta en poco
tiempo una baja de produccién.

e El ausentismo provocado por el accidentado, aunque ésta sea temporal,
y que éste sea sustituido, no podra ser suplido con la misma habilidad
del personal ausente, por lo tanto, no habra la misma produccion y
calidad, independientemente, esto originard gastos por adiestramiento,

etcétera. (pag. 27).

Los riesgos laborales ocasionan que una organizacion obtenga pérdidas en su
produccion, el trabajo tendria que ser reemplazo por alguien que quizas no posee el

mismo rendimiento, o simplemente queda paralizado, ocasionando que la empresa
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obtenga pérdidas, y de esta manera ocasionando disminucion en la productividad

de la organizacion.

Utilizacién de seguros médicos:

(Dychtwald, Erickson, & Morison, 2014):

Otros de los autores mencionan que para controlar de forma directa los
gastos de atencion sanitaria de los empleados, se utilizan dos pasos: primero,
controlando los gastos médicos mediante la colaboracion con hospitales,
médicos y otros proveedores. Segundo, por medio de informacién que se le

otorgue al trabajador mediante el anuncio de programas de salud (pag. 58).

(Organizacion para la Cooperacién del Desarrollo Econémico, 2018):

El autor menciona que: “La utilizacion de seguros médicos publicos o
privados, promueve a cualquier persona el acceso a bienes y servicios
médicos, proporcionando seguridad financiera contra cualquier tipo de

enfermedades inesperadas o serias. (pag. 87)”.

Poseer un servicio de seguros médicos es esencial, debido que, si por algiin motivo
se produce un accidente en el lugar de trabajo, el trabajador podra cubrir en su
mayoria con las atenciones médicas que requiera y asi evitar inconvenientes en su
asistencia médica por falta de dinero. Ademas, cabe mencionar que una persona que
cuenta con seguro médico o seguro social dentro de una empresa es mas productiva
dado que, esta consiente que posee seguridad financiera ante cualquier enfermedad

que pueda contraer por las actividades del trabajo.
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Investigacion de accidentes:

De acuerdo a (Henao Robledo, 2013) “Actividades encaminadas a determinar el
origen y causas de los accidentes. Se deben investigar los puntos del sistema que ha

fallado y las medidas de control para evitar repeticiéon (pag. 151)”.

Para (Asociacion Espafiola de Normalizacion y certificacion AENOR, 2014):

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios

procedimientos para registrar, investigar y analizar los incidentes para:

Determinar las deficiencias de SST subyacentes y otros factores que
podrian causar o contribuir a la aparicion de incidentes;

e Identificar la necesidad de una accion correctiva;

e ldentificar oportunidades para una accion preventiva,

e ldentificar oportunidades para la mejora continua;

Comunicar los resultados de tales investigaciones.

Las investigaciones se deben llevar a cabo en el momento oportuno. Cualquier
necesidad identificada de acciones correctivas o de oportunidades para una accion
preventiva debe tratarse de acuerdo con las partes pertinentes del apartado (pag.

15).

Realizar investigaciones de accidentes de trabajo dentro una organizacién ayuda a
controlar y prevenir que estos vuelvan a ocurrir, porque se conocer la causa o el

origen que dio lugar al riesgo, controlando que no se vuelvan a presentar.
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Plan de prevencion:

(Gonzélez Acedo & Perez Aroca, 2017), mencionan lo siguiente:

El plan de prevencién es el documento mediante el cual se lleva a cabo la
integracion de la actividad preventiva dentro del sistema general de gestion
de la empresa, estableciendo la politica de prevencion de riesgos laborales
de esta. (...). Por lo tanto, el plan de prevencion de riesgos laborales se
configura como un primer paso para la integracion de la prevencion en el
sistema general de gestion de la empresa, que luego debera ser
complementado con la evaluacién de riesgos laborales y la planificacion de

la actividad preventiva (pag. 167).

(Perez Aroca & Gonzélez Acedo, 2018):

Conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas, en todas las fases
de la actividad de la empresa, con el fin de evitar o disminuir los riegos
derivados del trabajo. De la definicion anterior podemos concluir que: La
prevencion es un proceso integral, es decir, debe estar presente en todas las

fases de la actividad de la empresa (pag. 166).

Elaborar un plan de prevencion en todas las fases de una organizacion permite llevar
un control de las estructuras organizacionales, de los procedimientos, procesos,
recursos, funciones, entre otros, evitando que ocurran accidentes ocasionados por
el trabajo a través de la ejecucion de sus fases, pues se encarga de integrar a toda la

organizacion con la finalidad de controlar y evitar riesgos laborales.
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Evaluacion de riesgos:

(Caldas Blanco, Castellanos Navarro, & Hidalgo Ortega, 2016)

La evaluacién de riesgos es un proceso dirigido a detectar y estimar la
magnitud de todos los riesgos presentes en la empresa, determinar los que
se pueden eliminar y actuar sobre los que no han podido evitarse. Permite
obtener informacion para tomar una decision apropiada, detectar la
necesidad de adoptar medidas preventivas y seleccionar las mas adecuadas
para cada caso. Para realizar la evaluacién de riesgos, se hace un analisis
sistematico de todos los aspectos de la actividad laboral. Teniendo en
cuenta: La naturaleza de la actividad de la empresa; Las caracteristicas y el

numero de trabajadores expuestos (pag. 177).

De acuerdo a (Cortés Diaz, 2018):

Con la evaluacion de riesgos se consigue el objetivo de facilitar al
empresario la toma de medidas adecuadas para poder cumplir con su
obligacion de garantizar la seguridad y la proteccion de la salud de los
trabajadores. Prevencion de los riesgos laborales; Informacion a los

trabajadores; Formacion a los trabajadores; (...) (pag. 128).

Realizar evaluaciones de riesgos en el lugar de trabajo permite identificar aquellos
peligros que el personal de una empresa esta expuesto en su lugar de trabajo, con la
finalidad de determinar cuales son las posibles medidas que deben tomarse para

evitar que sucedan, ademas de proteger la salud y seguridad de los trabajadores.
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Control de riesgos:

(Asociacion Espafiola de Normalizacion y certificacion AENOR, 2014):

La organizacion debe identificar aquellas operaciones y actividades que
estan asociadas con los peligros identificados para los que es necesaria la
implementacion de controles para gestionar riesgo o riesgos para la SST.
Para esas operaciones y actividades, la organizacion debe implementar y

mantener:

e Controles operacionales cuando sea posible para la organizacion y sus
actividades; la organizacion debe integrar estos controles operacionales
dentro de su sistema de gestion de la SST global,

e Controles relacionados con los bienes, equipamiento y servicios

adquiridos; (...). (pag. 13).

(Cortés Diaz, 2018):

Concluida la evaluacion deberén establecerse las medidas de control a
adoptar, asi como su forma de implantacion y seguimiento. Se debe tener en
cuenta que las medidas adoptadas deberan tener en cuenta los principios de

la accion preventiva contemplada en el articulo 15 de la LPRL (pag. 135).

El proposito del control de riesgo es analizar el funcionamiento, la efectividad y el
cumplimiento de las medidas de proteccidn que lleva a cabo una empresa hacia sus
colaboradores, para determinar sus deficiencias, logrando mejorar la seguridad y

salud de los trabajadores.
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1.3. Fundamentos sociales, ambientales y legales.

1.3.1. Fundamentos sociales.

Este factor esta principalmente respaldado por el (Plan Nacional de desarrollo 2017-

2021. Toda una vida, 2017) en su objetivo N°1, mencionando lo siguiente:

Objetivo N°1: “Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las
personas. En el numeral 1.7; Garantizar el acceso al trabajo digno y con seguridad
social de todas las personas”. (Plan Nacional de desarrollo 2017-2021. Toda una

vida, 2017).

Por tanto, la investigacion realizada afecta de manera positiva en el lugar de estudio,
debido a la aportacién que se hace a la cooperativa para el control de riesgos
laborales mediante las normas OHSAS 18001-2007, puesto que le permitira obtener

mejores beneficios tanto para los trabajadores como a la cooperativa.

Ademas, hoy en dia es necesario e importante poseer nuevos y mejores estrategias
de seguridad y salud ocupacional para que el personal de una organizacion pueda
realizar sus actividades de una forma segura y adecuada. Ademas, cabe mencionar
que es importante para toda empresa contar con normas y leyes que aporten
seguridad al personal con la finalidad de mantener a los mismos aptos para

desarrollar correctamente sus labores.

Es asi que la implementacién de un sistema de seguridad ayudara a lograr una

mejora de la productividad de los trabajadores, ya que se consigue mejorar el
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compromiso de los colaboradores por tener un buen ambiente de trabajo con
condiciones seguras, lo que permitird tener un equilibrio en su bienestar fisico y

psicolégico.

1.3.2. Fundamentos Ambientales.

Historicamente en el Ecuador se ha desarrollado una mineria poco tecnificada y con
escasa responsabilidad ambiental, a pesar del control y seguimiento por parte de las
instituciones publicas competente, por lo que se han generado impactos en los
medios fisicos (agua, suelo y aire). Por tanto, este factor esta principalmente

respaldado por la (Ley de Gestiébn Ambiental, 2004). En los siguientes articulos.

Art. 18.- El Plan Ambiental Ecuatoriano, sera el instrumento técnico de gestion que
promoverd la conservacion, proteccion y manejo ambiental; y contendra los
objetivos especificos, programas, acciones a desarrollar, contenidos minimos y

mecanismos de financiacion, asi como los procedimientos de revision y auditoria.

Art. 19.- Las obras publicas, privadas o mixtas, y los proyectos de inversion
publicos o privados que puedan causar impactos ambientales, seran calificados
previamente a su ejecucion, por los organismos descentralizados de control,
conforme el Sistema Unico de Manejo Ambiental, cuyo principio rector sera el

precautelatorio.

Esta ley se toma en cuenta porque todas las empresas que pueden tener algln
impacto ambiental a corto o largo plazo, deben de presentarse ante las autoridades

y ministerios para obtener todos los permisos adecuados para el funcionamiento.
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1.3.3. Fundamentos Legales.

En el Ecuador existen leyes, decretos, acuerdos que regulan la seguridad y salud

ocupacional los cuales son los siguientes:

Constitucién de la Republica del Ecuador

(Asamblea Nacional, 2008).

TITULO I1: DERECHOS (Seccion octava: Trabajo y seguridad social)

Art 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente
de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a las personas
trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y
retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido

0 aceptado.

TITULO VI: REGIMEN DE DESARROLLO (Seccion tercera: Formas de

trabajo y su retribucion)

Art. 326.- El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios:

Numeral 5. Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente
adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y

bienestar.

Numeral 6. Toda persona rehabilitada después de un accidente de trabajo o
enfermedad, tendrd derecho a ser reintegrada al trabajo y a mantener la relacion

laboral, de acuerdo con la ley.
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Caddigo de trabajo

(Codigo del Trabajo, 2018) (pag. 104).

Art 38.- Riesgos provenientes del trabajo. - Los riesgos provenientes del trabajo
son de cargo del empleador y cuando, a consecuencia de ellos, el trabajador sufre
dafio personal, estard en la obligacion de indemnizarle de acuerdo con las
disposiciones de este cdodigo, siempre que tal beneficio no le sea concedido por el

Instituto de Seguridad Social.

Art. 410.- Obligaciones respecto de la prevencion de riesgos. - Los empleadores
estdn obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no
presenten peligro para su salud o su vida. Los trabajadores estan obligados a acatar
las medidas de prevencion, seguridad e higiene determinadas en los reglamentos y
facilitadas por el empleador. Su omisidn constituye justa causa para la terminacion

del contrato de trabajo.

Decision 584 Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo

(Instrumentos Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2004)
Art 11.- En todo lugar de trabajo se deberan tomar medidas tendientes a disminuir
los riesgos laborales. Estas medidas deberan basarse, para el logro de este objetivo,

en directrices sobre sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo y su

entorno como responsabilidad social y empresarial.

Para tal fin, las empresas elaborarén planes integrales de prevencion de riesgos que

comprenderdn al menos las siguientes acciones:
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a. Formular la politica empresarial.
b. Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y periédicamente.
c. Combatir y controlar los riesgos en su origen, en el medio de transmision y

en el trabajador, privilegiando el control colectivo al individual.

g. Investigar y analizar los accidentes, incidentes y enfermedades de trabajo,
con el proposito de identificar las causas que lo originaron y adoptar acciones

correctivas y preventivas.

h. Informar a los trabajadores por escrito y por cualquier otro medio sobre los
riesgos laborales a los que estan expuestos y capacitarlos, a fin de prevenirlos,

minimizarlos y eliminarlos.

Art 12.- Los empleadores deberan adoptar y garantizar el cumplimiento de las
medidas necesarias para proteger la salud y el bienestar de los trabajadores, entre

otros, a través de los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Ley Orgénica de Salud (Ley No. 2006 — 67)

(Ley Organica de Salud, 2006) (pag. 18)

Capitulo V: (Salud y Seguridad en el Trabajo)

Art. 118.- Los empleadores protegeran la salud de sus trabajadores, dotandoles de
informacion suficiente, equipos de proteccion, vestimenta apropiada, ambientes
seguros de trabajo, a fin de prevenir, disminuir o eliminar los riesgos, accidentes y

aparicion de enfermedades laborales.
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Art. 119.- Los empleadores tienen la obligacion de notificar a las autoridades
competentes, los accidentes de trabajo y enfermedades laborales, sin perjuicio de
las acciones que adopten tanto el Ministerio del Trabajo y Empleo como el Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social.

Ley de Mineria
(Asamble Nacional. Comision Legislativa y de Fiscalizacion, 2011)

Art. 68.- Seguridad e higiene minera-industrial.- Los titulares de derechos mineros
tienen la obligacién de preservar la salud mental y fisica y la vida de su personal
técnico y de sus trabajadores, aplicando las normas de seguridad e higiene minera-
industrial previstas en las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes,
dotandoles de servicios de salud y atencion permanente, ademas, de condiciones
higiénicas y comodas de habitacion en los campamentos estables de trabajo, segun
planos y especificaciones aprobados por la Agencia de Regulacion y Control

Minero y el Ministerio de Trabajo y Empleo.

Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo en el Ambito Minero

(El Directorio de la Agencia de Regulacién y Control Minero, 2014)

Art. 16.- De los riesgos. - Los titulares de derechos mineros, sus trabajadores y/o
servidores mineros, deberan planificar y ejecutar actividades encaminadas al
reconocimiento, medicion, evaluacion y control de riesgos en labores mineras a fin
de evitar accidentes de trabajo y/o enfermedades ocupacionales que afecten a la

salud o integridad fisica o psicoldgica del personal que labore en las areas mineras.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA Y MATERIALES

2.1. Enfoque de investigacion

En el presente trabajo de investigacion, se utilizé un enfoque mixto, cualitativo y

cuantitativo que permitieron establecer un mejor resultado del tema en estudio.

El enfoque cualitativo, se realizdO mediante la recopilacion de informacion por
medio de la aplicacion técnicas de investigacion, entrevista y observacion directa.
Por medio de estas técnicas se pudo analizar los factores y experiencias con respecto

a las normas OHSAS 18001-2007 y riesgos laborales de la cooperativa.

El enfoque cuantitativo, se utilizd mediante la aplicacion del cuestionario que sirvié
para la recoleccion de datos que se cuantifican en graficos y porcentajes, mismos
que sirvieron para realizar los analisis estadisticos, obteniendo de este modo la
certeza y precision de la investigacion con los datos estadisticos de la situacion

actual de la empresa frente al sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo.

2.2. Tipos de investigacion

Investigacion exploratoria

Asi mismo se efectlio un tipo de investigacion exploratoria utilizada para dar un
acercamiento al problema que actualmente afecta a la Cooperativa de Produccion

Minera el Tablazo No.1. Por otro lado, este tipo de investigacion ayud6 a conocer
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los componentes mas relevantes y que aportan al objeto de estudio, a través de la

entrevista realizada al gerente y presidente de la cooperativa.

Investigacion descriptiva

Asimismo, se utilizé este tipo de investigacion para describir las caracteristicas
principales de la situacion actual de la cooperativa en estudio, con la finalidad de

conocer los riesgos a los que se enfrentan los trabajadores.

Ademas, esta investigacion permitid describir los hechos tal cual como se da en la
realidad por medio de la observaciéon, pretendiendo precisar las condiciones que
generan riesgos durante las actividades diarias de los trabajadores, para luego
realizar el analisis y presentacion de la implementacion de la propuesta de un
sistema de gestion de seguridad basado en las normas OHSAS 18001-2007 en la

cooperativa mencionada.

Otras fuentes de investigacion

Investigacion bibliografica

Se utiliz6 para sustentar la base teorica de la investigacion, mediante consultas a:
fuentes bibliograficas, revistas, articulos cientificos, libros, para profundizar mejor
las definiciones de las variables del tema en estudio, por medio de informacion
significativa de autores, los cuales ayudaron a tener una mayor comprension y
claridad en el desarrollo de la investigacion. Ademas de ser una de las primeras
etapas de todo investigador para tener soporte cientifico y poder sustentarse en

informacion fundamental de diversas fuentes y criterios.
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Investigacion de campo

Se utiliz6 para tener una mejor y adecuada interaccion con los involucrados del
objeto de estudio, en el lugar de los hechos, logrando obtener datos correctos e
inequivocos por medio de la comprobacion de hechos investigados a traves de los
instrumentos utilizados en esta investigacion como guia de observacién, guia de

entrevista y cuestionario.

2.3. Métodos de investigacion

M¢étodo deductivo

Este método se fundamenta en teorias y situaciones generalizadas que lleven a un
hecho en particular especifico, es decir, mediante la aplicacion de normativa para
sustentar la investigacion y analizar las actividades laborales que realiza el personal
de la cooperativa. También, permiti¢ establecer deducciones a partir del analisis de
teorias ya establecidas para llegar a conclusiones y resultados relevantes que

aportaron a la investigacion.

Método inductivo

Se utiliz6 este método, para estudiar aspectos particulares de las actividades
laborales que realiza el personal de la Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo
No.1. En este método la aplicacion de técnicas de investigacion como encuesta,
entrevista y observacién directa de las actividades que desarrolla el personal de la
cooperativa, fueron de fundamental importancia, pues permitieron recabar

adecuadamente la informacion.
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2.4. Disefo del Muestreo

2.4.1. Poblacién

La poblacién utilizada para la presente investigacion esta dada en dos partes:

La primera parte de la poblacion, estd conformada por el Gerente y el presidente de
la Cooperativa de produccién Minera el Tablazo No.1, siendo un total de 2 personas
a entrevistar, mientras que la segunda parte de la poblacion la constituyen los
trabajadores que laboran en la Cooperativa de produccion Minera el Tablazo No.1,
dando un total de 79 trabajadores a encuestar. Por tanto, la poblacion total esta

conformada por 81 personas.

La poblacién 1 dirigida para la entrevista, estd conformada por 2 personas,
mismos que nos facilitaron informacion necesaria y relevante para el desarrollo del
presente trabajo de investigacion, asi como el uso de un sistema de gestiéon de
seguridad para controlar riesgos laborales, los cuales fueron el gerente general y el
presidente de la cooperativa, ademas que se convierte en la muestra 1, y por ende

se llevara a cabo por medio de una entrevista.

Tabla 4: Poblacidn a entrevistar (Poblacion 1)

INFORMATES POBLACION

GERENTE DE LA COOPERATIVA DE 1
PRODUCCION MINERA EL TABLAZO No.1

PRESIDENTE DE LA COOPERATIVA DE
PRODUCCION MINERA EL TABLAZO No.1 1

TOTAL 2

Fuente: Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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La poblacion 2 dirigida para la encuesta, la constituyen los trabajadores que
laboran en la Cooperativa de produccion Minera el Tablazo No.1, siendo un total
de 79 trabajadores, quienes nos facilitaron informacién acerca de su lugar de
trabajo, manera de cémo lo llevan a cabo, asi como de su seguridad que puede ser
salvaguardada por medio de un Sistema de Gestién de Seguridad para prevenir

accidentes laborales, misma que se llevé a cabo por medio de una encuesta:

Tabla 5: Poblacidn a encuestar (Poblacion 2)

INFORMANTES TRABAJADORES
TRABAJADORES DE LA COOPERATIVA DE 79
PRODUCCION MINERA EL TABLAZO No.1
TOTAL 79

Fuente: Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

2.4.2. Muestra

La muestra total utilizada para la presente investigacién es de 81 personas entre
personal administrativo y trabajadores. Se tomd toda la poblacion, dado que el
objeto de estudio es pequefio, con la finalidad de obtener informacion relevante de

las partes involucradas.

Por tanto, la muestra para la entrevista esta dada por la alta cipula de la cooperativa;
El gerente, el Sr. Victor Arturo Tigrero Rodriguez; ademas del presidente el Sr.
Wellington Hernan Suarez, como los informantes adecuados para la ejecucion de
la entrevista. La muestra de la poblacion a encuestar es de 79 personas, el cual es
pequefia, por lo tanto, no es necesario aplicar una formula estadistica, es decir la

poblacion 2, se convierte en la muestra 2.
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2.5. Disefio de instrumentos de recoleccién de datos

2.5.1. Observacion

Esta técnica permitié obtener informacion directa, siendo aplicada en el &rea en
donde laboran los trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo
No.1, con la finalidad de conocer la situacién actual y la forma en que los

trabajadores realizan sus actividades durante su trabajo.

2.5.2. Entrevista

Esta técnica de investigacion fue aplicada al gerente y presidente de la Cooperativa
de Produccién Minera el Tablazo No.1, quienes facilitaron informacion de mayor
relevancia del objeto de investigacion, permitiendo realizar el analisis y
presentacion de la implementacién de la propuesta de un sistema de gestion de
seguridad y salud en trabajo basado en las normas OHSAS 18001-2007, dirigido a
sus trabajadores con la finalidad de controlar riesgos laborales. EI formulario de la
entrevista se conforma de preguntas relacionadas a las variables en estudio, las
cuales se detallan en preguntas abiertas con la finalidad de obtener datos e

informacion fidedigna y apropiada para el desarrollo de la investigacion.

2.5.3. Encuesta

Asi mismo se realiz6 un cuestionario que fue aplicado a los trabajadores de la
Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.l. La elaboracion de las

preguntas esta disefiada por medio de la escala Likert para facilitar la tabulacién e
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interpretacion de datos, permitiendo la facilidad de ordenamiento de variables,

dimensiones e indicadores relevante del tema en estudio.

Ademas, por medio de esta técnica se obtuvo datos e informacion proporcionado
por un numero determinado de trabajadores, quienes brindaron informacion
pertinente para el desarrollo de la investigacién, para ser procesados, analizados y

de esta manera realizar las respectivas conclusiones y recomendaciones.

2.6. Materiales

e Internet

e Computadora (Laptop)
e Impresora

e USB (Memoria)

e Hojas de papel

e Cuadernos

e Libros fisicos

e Boligrafos

e Lapices, Borrador, etc.
e Guia de observacion

e Guia de entrevista

e Cuestionario de la encuesta

e Entre otros
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CAPITULO 11l

ANALISIS DE RESULTADOS

3.1 Andlisis de los resultados de la ficha de observacion.

De acuerdo a lo observado en la Cooperativa de Produccion Minera El tablazo No.1,
con respecto a la seguridad y salud ocupacional, no poseen ningln tipo de
reglamentos internos bien definidos, que consten bajo documentacion para la
seguridad y salud ocupacional. Los trabajadores manejan su seguridad de forma
empirica, en base a las experiencias vividas y que han obtenido a través de los afios,
conociendo los riesgos a los cuales estan expuesto en su lugar de trabajo. Por tanto,
no se observo que cuenten con sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
direccionada a mantener y fomentar un mejor ambiente de trabajo, ademas de

ayudar a controlar riesgos laborales.

Como otro punto, fue el equipo de proteccion personal, se evidencio que el personal
de la cooperativa no utiliza toda la proteccion personal, porgue se le hace incomodo
al momento de emplear sus actividades. Entre los principales elementos de
proteccion que utilizan los trabajadores durante su jornada laboral son casco, botas
y chaleco. Con respecto a la atencién a la salud, actualmente no posee personal
médico dentro de la cooperativa, que se encargue de atender accidentes en el lugar
de trabajo. Sin embargo, cuenta con la presencia de un pequefio botiquin de
primeros auxilios. Por otro lado, no posee convenios con instituciones de salud para

facilitar la atencién de sus trabajadores.
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Ademas, con respecto al entorno en donde labora el personal, se evidencio que,
existe la respectiva sefializacion de los peligros y méas cuando hacen uso de
explosivos, asi mismo cuenta con orden y limpieza dado que ya conocen los

caminos por los cuales pueden transitar sin ningln tipo de inconveniente.

Con referente a las normas de seguridad, los trabajadores poseen la ropa de trabajo
adecuada, sin embargo, como se menciond anteriormente no lo utilizan totalmente.
Ademas, no cuenta con un respectivo plan de contingencia en caso de ocurrir algun
accidente laboral, asi mismo no posee técnicas de prevencion como
reconocimientos médicos preventivos, tratamientos médicos, ergonomia, seleccién
del personal, ubicacion de acuerdo a su tamafio, peso para una determinada
actividad, es decir de acuerdo a las necesidades fisicas que requiera el puesto de

trabajo, entre otros.

Existen riesgos laborales fisicos y ergondmicos, ocasionando costos de accidentes
de trabajo muy altos, debido que, los trabajadores no estan asegurados, por tanto, la
cooperativa asume este costo, lo que provoca pérdida para la cooperativa. Ademas,

la misma no realiza investigaciones de accidentes laborales.

En cuanto al plan de prevencidn, no se realiza una evaluacion de riesgos exhaustiva
que permita llevar un control de los mismos, identificando aquellos peligros a los
que el personal esta expuesto en su lugar de trabajo, provocando pérdida de
produccion, debido que, los riesgos laborales perjudican a la cooperativa, porque
muchas veces existen horas de trabajo perdidas, ocasionando que el trabajo se

paralice y por ende ocasione una disminucién de su produccion.
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3.2 Andlisis de los resultados de la guia de entrevista.

Entrevista realizada al Sr. Victor Arturo Tigrero Rodriguez — Gerente de la
Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1, y al Sr. Suarez Wellington -

presidente de la misma.

1.- ¢Cuantas personas laboran en la cooperativa actualmente?

De acuerdo a la informacion obtenida, los entrevistados mencionaron que
actualmente en la Cooperativa de Producciéon Minera el Tablazo No.1, laboran un

total de 81 personas.

2.- ¢ Conoce usted sobre temas de sistemas de seguridad y salud ocupacional?

Los entrevistados mencionaron que en la actualidad se estan informando sobre
sobre temas de seguridad y salud ocupacional, porque el lugar en donde laboran es
de muchos riesgos, por la utilizacion de los diferentes explosivos utilizados para

extraer su materia prima.

3.- ¢Cuenta la cooperativa con un sistema de gestion de seguridad y salud en

el trabajo, con politicas o0 normas para el control de riesgos laborales?

Actualmente, no cuenta con un sistema de gestion de seguridad, sin embargo,
supieron mencionar que estan en proceso de su elaboracion por las exigencias de la
ley con respeto a la proteccion y seguridad laboral. Ademas, que consideran que un
sistema de seguridad les ayudaria a mejorar, disminuir los accidentes de trabajo que

se presenten durante la jornada laboral, mejorando su produccion y el desempefio
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de sus trabajadores. Por otro lado, expresaron que cuentan con politicas que ellos

mismo han establecido para su propio bienestar dentro del lugar de trabajo.

4.- ¢Ha recibido usted o su personal capacitaciones sobre temas de seguridad

y salud ocupacional?

Los entrevistados expresaron que su personal actualmente ha recibido capacitacién
con respecto al manejo de los explosivos utilizados durante su jornada laboral,
ademas se menciono que si existe alguna otra posibilidad sobre capacitacion estan
dispuesto a asistir puesto que no esta demas seguir cada dia aprendiendo ya que las

capacitaciones son beneficiosas para evitar accidentes y mejorar su produccion.

5.- ¢ Conoce usted sobre temas de estrategias de mejora continua que se pueden

desarrollar en los lugares de trabajo?

Con referente a esa pregunta, los entrevistados mencionaron que de estrategias de
mejora continua en si no conocen, pero que tratan cada dia de mejorar en los
aspectos que mas puedan hacerlo, por medio de planes que elaboran acerca de las

actividades que se haran durante el afio, buscando obtener una mejor produccion.

6.- ¢Conoce usted si las personas que trabajan en esta area han padecido de
alguna enfermedad profesional por las condiciones de trabajo que se perciben

en la Cooperativa?

Estan al tanto de las enfermedades que pueden contraer con relacion a su actividad
laboral del dia a dia, puesto que se requiere mucho de trabajo fisico, estando

expuestos a sufrir de enfermedades profesionales relacionadas a problemas
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lumbares, entre otros, impidiéndoles a continuar con el mismo ritmo y desempefio

al momento de producir.

7.- ¢Cuenta la cooperativa con un plan de prevencién de riesgos?

Los entrevistados mencionaron que actualmente la cooperativa no cuenta con un
plan de prevencion de riesgos laborales en donde se detallen los medios y

procedimientos a seguir para prevenir riesgos durante la jornada laboral.

8.- ¢ Estan todos los trabajadores de la cooperativa asegurados?

Actualmente los miembros asegurados solo son 4 personas, el gerente, presidente,

secretario y operador, mientras que los trabajadores no cuentan con este servicio.

9.- ¢Se ha reportado en la cooperativa casos de accidentes de trabajo y cuando

se presenta, se sigue algun procedimiento?

Actualmente, si se ha reportado casos de accidentes de trabajo, pero leves y mas
cuando se realizan detonaciones en el lugar de trabajo, ocasionandoles dafios a los
trabajadores que estan cerca. Ademas en caso que ocurra, lo primero que se hace es
avisar al Sr Don valle encargado de justicia y vigilancia, quien procede a llevarlo a

la clinica o al hospital para que sea atendido. Estos gastos los cubre la cooperativa.

10.- ¢ Se entrega a los trabajadores, sus elementos de proteccién personal?

De acuerdo a la informacion obtenida, los entrevistados mencionaron que se le
entrega al personal el equipo necesario para utilizar durante su jornada laboral,

como casco, botas y chalecos, mismo que son descontados de su salario.
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11.- ¢Cuales son los elementos o materiales de proteccion que utilizan en la

actualidad los trabajadores durante su jornada laboral?

Los entrevistados expresaron que actualmente los trabajadores utilizan chalecos,
botas y casco de seguridad para protegerse de cualquier impacto que pueda ocurrir
durante las jornadas laborales, puesto que las actividades que realizan son de alto

riesgos laborales.

12.- ¢Considera usted que los riesgos laborales afectan la produccion de la

cooperativa?

De acuerdo a la entrevista realizada, los entrevistados mencionaron que, por
supuesto los riesgos laborales afectan a la produccion de la Cooperativa de
Produccion Minera el Tablazo No.1, porque si una persona esta enferma por causas
de accidentes laborales no va a producir, por tanto, eso seria tiempo y dinero perdido

para la cooperativa.

13.- ¢Conoce que son las normas OHSAS?

De acuerdo a la entrevista realizada, con respecto a esta pregunta, expresaron que
no conocen acerca del término OHSAS, sin embargo, supieron mencionar que estan
dispuesto a saber de qué se trata, puesto que se le menciond que se refiere a la
seguridad y salud de los trabajadores, por medio del cual pueden desarrollar

estrategias para controlar riesgos laborales.
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3.3 Encuesta aplicada a los trabajadores de la cooperativa de produccion

minera el Tablazo No.1 del cantén Santa Elena.

1.- ¢Qué tiempo lleva usted trabajando en la cooperativa?

Tabla 6: Tiempo trabajando en la cooperativa

PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAJE
5 afnos 3 4%
10 afios 7 9%
1 15 afios 9 11%
20 afios 12 15%
mas de 25 de afios 48 61%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la cooperativa de produccién minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Gréfico 1: Tiempo trabajando en la cooperativa
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Fuente: Trabajadores de la cooperativa de produccién minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

De acuerdo a los resultados obtenidos, se evidencié que en la Cooperativa de
Produccién Minera el Tablazo No.1, la mayoria de sus trabajadores Ilevan més de
25 afos laborando en el &rea de produccion, realizando actividades de extraccion,
procesamiento y comercializacion de su materia prima, mientras que una minoria

de trabajadores esta distribuidas entre 5 a 20 afos.

52



2.- ¢Usted esté asegurado?

Tabla 7: Seguros

PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD | PORCENTAJE
g 4 5%
2 o 75 95%
TOTAL 19 100%

Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Producciéon Minera el Tablazo No.1.

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Grafico 2: Seguros
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Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Segun los resultados obtenidos, la mayoria de los encuestados indican que
actualmente no cuentan con seguros de trabajo, a pesar de los afios que llevan
brindando sus servicios en la cooperativa mencionada, mientras que una minoria si
lo posee, distribuidos entre el personal administrativo; gerente, presidente,

secretaria y operador.

53



3.- ¢Cuales son los riesgos laborales mas comunes que ocurren en la cooperativa?

Tabla 8: Riesgos laborales mas comunes

PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE
Riesgos fisicos 41 52%
Riesgos quimicos 0 0%

3 Riesgos ergondmicos 25 32%
Riesgos mecanicos 13 16%

TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Producciéon Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Gréfico 3: Riesgos laborales mas comunes
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Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Producciéon Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Segun los resultados obtenidos, la mayoria de los encuestados indican que los
riesgos laborales mas comunes en la cooperativa son los riesgos fisicos,
ocasionados por el ruido, explosivos, vibraciones, polvo, entre otros, mientras que
otra parte menciona que también existen riesgos ergonémicos, que son ocasionados
por realizar trabajos repetitivos, por cargas pesadas, entre otros, mismos que dan
lugar a la presencia de enfermedades profesionales relacionada a problemas

lumbares impidiéndoles a desempefiarse de la misma forma.
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4.- ¢Ha recibido usted capacitaciones sobre temas de salud y seguridad en el

trabajo?

Tabla 9: Capacitaciones sobre temas de salud y seguridad en el trabajo

PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 37 47%
En desacuerdo 18 23%
4 Indeciso 0 0%
De acuerdo 24 30%
Totalmente de acuerdo 0 0%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor yagual

Gréfico 4: Capacitaciones sobre temas de salud y seguridad en el trabajo
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Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

De acuerdo a los resultados obtenidos, los encuestados indican estar totalmente en
desacuerdo y en desacuerdo porque no han recibido capacitaciones sobre temas de
salud y seguridad en el trabajo, mientras que una minoria esta de acuerdo debido
que actualmente han recibido capacitaciones, pero con respecto al manejo de los
explosivos utilizados durante su jornada laboral para la extraccion de materiales de

construccion, estas capacitaciones son impartidas de vez en cuando.
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5.- ¢Cuenta usted con el equipo de proteccién personal adecuado para realizar su

trabajo?
Tabla 10: Equipo de proteccion personal adecuado
PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 7 9%
5 Indeciso 20 25%
De acuerdo 20 25%
Totalmente de acuerdo 32 41%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Grafico 5: Equipo de proteccion personal adecuado
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Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

De acuerdo a los resultados obtenidos, los encuestados manifiestan estar totalmente
de acuerdo porque la mayoria de ellos ya estan acostumbrado a trabajar solo con
los elementos basicos, cascos y botas. Ademas, hubo porcentajes iguales en de
acuerdo e indeciso porque consideran que les hace falta mejorar en su vestimenta
de trabajo, por otro lado, una parte manifesto estar en desacuerdo porque siguen

usando vestimenta de hace algunos afios.
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6.- ¢(Considera usted que contar con todo el equipo de proteccién personal, le

ayudaria a prevenir futuros accidentes laborales?

Tabla 11: Equipo de proteccidn personal como medio para prevenir futuros
accidentes laborales

PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
6 Indeciso 5 6%
De acuerdo 34 43%
Totalmente de acuerdo 40 51%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Grafico 6: Equipo de proteccion personal como medio para prevenir futuros
accidentes laborales

60%

51%
50%
43%

40%

30%

Porcentaje

20%
10% 6%
0%

Indeciso De acuerdo Totalmente de acuerdo
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Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Se evidencid mayores porcentajes con totalmente de acuerdo y de acuerdo porque
la mayoria de los encuestados consideran que contar con todo el equipo de
proteccion personal le ayudaria a prevenir accidentes y méas en la actividad que ellos
realizan, ya que estan expuesto a riesgos, otra parte, esta indeciso, por que opinan

que su experiencia en este tipo de trabajo es suficiente para mantenerse seguros.
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7.- ¢Conoce usted si en la cooperativa ha existido trabajadores que hayan padecido

de enfermedades profesionales?

Tabla 12: Enfermedades profesionales

PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
7 Indeciso 0 0%
De acuerdo 24 30%
Totalmente de acuerdo 55 70%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Gréfico 7: Enfermedades profesionales
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Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

A través de la encuesta realizada, se determind, que hubo mayores porcentajes en
totalmente de acuerdo y de acuerdo, debido que si han existido trabajadores que han
padecido enfermedades profesionales, los mas frecuentes han sido enfermedades
relacionados a problemas lumbares, dado que se requiere de mucho esfuerzo fisico,
ocasionados por la falta del uso adecuado del todo el equipo de proteccion personal

para realizar su trabajo.
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8.- (Cree usted que la cooperativa cuente con un sistema de gestion de seguridad y

salud ocupacional?

Tabla 13: Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en la cooperativa

PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 52 66%
En desacuerdo 16 20%
8 Indeciso 11 14%
De acuerdo 0 0%
Totalmente de acuerdo 0 0%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Grafico 8: Sistema de gestidn de seguridad y salud ocupacional en la cooperativa
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Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

De acuerdo a los resultados obtenidos, hubo mayor porcentaje en totalmente en
desacuerdo y en desacuerdo debido a la inexistencia de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional bien definido, que consten bajo documentacion para
la salud y seguridad de los trabajadores. Ademas, una parte esta indeciso porque
desconocen si lo posee, ademas porque consideran que su sistema de gestion es el

uso de equipo de proteccion personal.
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9.- ¢Considera usted que un sistema de seguridad y salud ocupacional ayuda a

mejorar las condiciones de trabajo, a prevenir accidentes y enfermedades

profesionales?

Tabla 14: Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para mejorar las
condiciones de trabajo

PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
9 Indeciso 7 9%
De acuerdo 16 20%
Totalmente de acuerdo 56 71%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Grafico 9: Sistema de gestidn de seguridad y salud ocupacional para mejorar las
condiciones de trabajo
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Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

La mayoria de los encuestados indican estar totalmente de acuerdo y de acuerdo,

porque consideran que en todo lugar de trabajo y mas en lugares de alto riesgo es

beneficioso contar con un sistema que proteja a los trabajadores de accidentes

laborales, por otro lado, indecisos porque prefieren manejar su seguridad de forma

empirica, en base a las experiencias que han obtenido.
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10.- ¢Cree usted que la cooperativa cuente con politicas 0 normas de seguridad para

el control de riesgos laborales?

Tabla 15: Normas de seguridad para el control de riesgos laborales

PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 35 44%
En desacuerdo 16 20%
1 0 indeciso 9 11%
De acuerdo 19 24%
Totalmente de acuerdo 0 0%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Gréafico 10: Normas de seguridad para el control de riesgos laborales
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Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

A través de los datos obtenidos, la mayoria de los encuestados indican estar
totalmente en desacuerdo, porque desconocen que cuente con politicas definidas y
que consten bajo documentacidn con respecto a la salud ocupacional, por otro lado,
existe un de acuerdo debido que cuentan con politicas que ellos mismo como
trabajadores han establecido para su propio bienestar dentro del lugar de trabajo,
asi mismo se manifiesta un porcentaje indeciso expresado por aquellos empleados

que llevan laborando poco tiempo.
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11.- ¢En la cooperativa existe un plan de contingencia en caso de ocurrir algin

accidente?
Tabla 16: Plan de contingencia
PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 32 41%
En desacuerdo 23 29%
1 1 Indeciso 10 13%
De acuerdo 14 18%
Totalmente de acuerdo 0 0%
TOTAL 79 100%
Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
Gréafico 11: Plan de contingencia
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Fuente: Trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

De acuerdo a los resultados obtenidos, la mayoria de los trabajadores mencionan

estar en desacuerdo y totalmente desacuerdo que exista un plan de emergencia,

porgue consideran que la cooperativa no cuenta con este plan en caso de ocurrir un

accidente, por otro lado, existe un parte indeciso debido a la falta de informacion

proporcionada hacia los trabajadores, un porcentaje de acuerdo dado que ellos ya

saben que procedimientos deben realizar cuando se presenta algin accidente.
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12.- ;Cree usted que la cooperativa realice investigacion de accidentes laborales?

Tabla 17: Investigacion de accidentes laborales

PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 35 44%
En desacuerdo 19 24%
12 Indeciso 25 32%
De acuerdo 0 0%
Totalmente de acuerdo 0 0%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la cooperativa de produccién minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Grafico 12: Investigacion de accidentes laborales
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Fuente: Trabajadores de la cooperativa de produccién minera el Tablazo No.1.

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

De acuerdo a los datos obtenidos, hubo mayor porcentaje en totalmente en
desacuerdo, porque consideran que la cooperativa no lleva una investigacion
exhaustiva del porqué ocurren los accidentes laborales en el area de trabajo, asi
mismo se manifestd una pequefia cantidad en desacuerdo por las razones antes
mencionadas, por otro lado, una parte en indecisa, debido a la falta de informacion

proporcionada hacia los trabajadores.
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13.- ¢Piensa usted que en la cooperativa existe un registro de control de riesgos

laborales?
Tabla 18: Registro de control de riesgos laborales
PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE

Totalmente en desacuerdo 42 53%
En desacuerdo 21 27%

13 Indeciso 16 20%
De acuerdo 0 0%
Totalmente de acuerdo 0 0%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la cooperativa de produccién minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Grafico 13: Control de riesgos laborales
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Fuente: Trabajadores de la cooperativa de produccién minera el Tablazo No.1.

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

De acuerdo a los datos obtenidos, la mayoria de los encuestados indican estar
totalmente en desacuerdo que exista un control de riesgos laborales para identificar
aquellos peligros a los que el personal esta expuesto en su lugar de trabajo, por otro
parte, existe un pequefio grupo indeciso representados por empleados que llevan
laborando poco tiempo y por la falta de informacion proporcionada hacia los

trabajadores.
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14.- ;Considera usted que la cooperativa cuente con un plan de prevencion de

riesgos?
Tabla 19: Plan de prevencion de riesgos
PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE

Totalmente en desacuerdo 41 52%
En desacuerdo 21 27%

14 Indeciso 17 22%
De acuerdo 0 0%
Totalmente de acuerdo 0 0%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la cooperativa de produccién minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Grafico 14: Plan de prevencion de riesgos
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Fuente: Trabajadores de la cooperativa de produccién minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

De acuerdo a los resultados obtenidos, hubo mayor porcentaje en totalmente en
desacuerdo, debido a la inexistencia de un plan de prevencion de riesgos, que detalle
los medios y procedimientos que se deben seguirse para prevenir accidentes durante
la jornada laboral, por otro lado, hubo una parte indecisa representado por
empleados que llevan poco tiempo laborando dentro de la cooperativa,

desconociendo la existencia de este plan.
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15.- ¢Considera usted que los riesgos laborales afectan su desempefio para la

cooperativa?

Tabla 20:Riesgos laborales afectan el desempefio y produccion

PREGUNTA ALTERNATIVA CANTIDAD PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 5 6%
15 Indeciso 17 22%
De acuerdo 21 27%
Totalmente de acuerdo 36 46%
TOTAL 79 100%

Fuente: Trabajadores de la cooperativa de produccién minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Gréafico 15: Riesgos laborales afectan el desempefio y produccién
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Fuente: Trabajadores de la cooperativa de produccién minera el Tablazo No.1.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

De acuerdo a los resultados obtenidos, la mayoria de los encuestados indican estar
totalmente de acuerdo que los riesgos laborales afectan su desempefio, debido que,
si una persona estd enferma por causas de accidentes laborales no va a
desempenfarse y producir de la misma forma, por otro lado, existe una parte en
desacuerdo e indecisa por qué opinan estar acostumbrados a estos riesgos y que no

les impide a desempefiarse de la misma forma.
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3.4 Limitaciones

Limitada disponibilidad del personal administrativo: Durante la aplicacién de
la entrevista no todo el personal de la cooperativa se encontraba en el lugar de
estudio, el gerente de la cooperativa estuvo de viaje en la ciudad de Quito por

motivo laborales, no se le pudo realizar la entrevista en el dia establecido.

Limitada disponibilidad de los trabajadores: Durante la aplicacion de la encuesta
no todos los trabajadores de la cooperativa contaban con el tiempo disponible para
atender y responder las preguntas establecidas, se manifestaban ocupados, ademas
otros no estaban en su lugar de trabajo, por tanto, se tuvo que asistir a la cooperativa

varios dias para la recoleccion de datos.

3.5 Resultados

Por medio de la aplicacién de los instrumentos de recoleccion de datos se ha podido
obtener los siguientes resultados, conociendo la situacion actual que atraviesa la

cooperativa con respecto a un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Observacion:

e Trabajadores expuestos a enfermedades profesionales por no contar con todos
los materiales adecuados para la realizacion de su trabajo. Puesto que durante
la jornada laboral solo utilizan chalecos y casco de seguridad.

e Inexistencia de técnicas de prevencidén de riesgos como; reconocimientos

médicos preventivos, ergonomia, seleccion de personal, entre otros.
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La cooperativa no realiza investigacion de accidentes laborales, por tanto, no se

Ileva a cabo evaluaciones de riesgos ni controles de riesgos.

Entrevista:

Inexistencia de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que
ayude a controlar los riesgos laborales y que fomente un entorno de trabajo mas
seguro.

Los riesgos laborales afectan el desempefio de las personas, porque si una
persona esta enferma por causas de accidentes laborales no va a desempefiarse
y producir de la misma forma.

Desconocimiento del término normas OHSAS.

Encuesta

El 70% de los trabajadores mencionaron que no han recibido capacitaciones
sobre temas de salud y seguridad en el trabajo, mientras que el 30% indic6 que
si han recibido, pero con respecto al uso de explosivos.

El 66% de los trabajadores estan acostumbrado a trabajar solo con los elementos
bésicos, cascos, chalecos y botas. EI 34% considera que se debe mejorar
vestimenta de trabajo.

Del total de trabajadores el 86% opind que no existe un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo. Un 14% indico estar indeciso considerando que
es su equipo de proteccion personal que utiliza actualmente, como caso, chaleco

y botas.
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e EI 68% de los trabajadores manifestd que hay deficiente investigacion de
accidentes laborales.

e Del total de trabajadores el 80% manifestd que en la cooperativa no se lleva a
cabo un registro de control de riesgos laborales.

e EI 79% manifestd que no existe un plan de prevencion riesgos.

3.6. Propuesta del Proyecto

Disefiar un Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en las
normas OHSAS 18001-2007 para la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo

No.1.

Introduccion de la propuesta

Las normas OHSAS 18001:2007 es una herramienta aplicada para el cuidado del
trabajador dentro de una empresa, ayudandoles a identificar, gestionar la salud y los
riesgos laborales, independientemente de la actividad econémica que ejerza. La
implementacion de este sistema de seguridad y salud ocupacional tiene como
principal objetivo conseguir una gestion ordenada de la prevencion de riesgos
laborales con la finalidad de lograr una mejora del clima laboral, disminuyendo el
absentismo del personal y aumentando la productividad. Ademas, es un proceso
por medio del cual las empresas se interesan por tener un menor riesgo laboral,
considerando los factores internos y externos de su entorno. Uno de los principales
factores que no debe olvidar un gerente es la salud y seguridad de su trabajador,
siendo su principal recurso para realizar y mantener una buena produccion, ademas

de obtener éxito empresarial.
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Por medio de la investigacion realizada y de acuerdo a los resultados obtenidos en
la recoleccion de datos, se establecié la necesidad de sugerir el disefio de un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en las normas OHSAS 18001-
2007, cabe mencionar que esta norma se encuentra actualmente en transicion con
la ISO 45001, enfocado en controlar riesgos laborales en la Cooperativa de
Produccion Minera el Tablazo No.1, es decir que en su momento la cooperativa
debe migrar a la nueva norma, integrando el liderazgo y compromiso de la alta

direccidn, trabajo en equipo y evaluacion de desemperio.

La aplicacion del estandar OHSAS, estara fundamentada en la metodologia de la
mejora continua, en donde el desarrollo y aplicacion de cada fase sera necesario
para lograr su implementacién en la Cooperativa de Produccidén Minera el Tablazo
No.1. Ademas del desarrollo de un plan de capacitacién, con tematicas que se
enfocan en actividades para proporcionar una mejor seguridad y salud de los

trabajadores.

Antecedentes

La Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1, ha sido objeto de mineria
informal y anti técnica desde la década de la década de los 90, estas actividades han
sido reguladas por la Subsecretaria de Minas del Litoral desde el afio 2002,
otorgando el titulo minero. Actualmente llevan méas de 19 afios laborando como
cooperativa, dedicandose a extraccién, procesamiento y comercializacién de
materiales de construccion. En la cooperativa han ocurrido leves accidentes

laborales, debido a la inexistencia de un sistema de gestion de seguridad y salud en
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el trabajo que le permita llevar el control de la seguridad de sus procesos y de la
salud de sus trabajadores, ademas de falta de proteccidn y conocimientos sobre las
medidas de seguridad que deben tomar en el area donde se labora. Los accidentes
laborales estan siempre presentes en el area laboral de la cooperativa, ya que los
trabajadores manejan sustancias peligrosas como las dinamitas, los cuales
representan un riesgo si no se toman las debidas precauciones y medidas de
seguridad.

Gréfico 16: Logo de la Cooperativa

Fuente: Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1

Riesgos laborales més frecuentes en los trabajadores de la cooperativa:

Riesgos Fisicos: riesgo laboral o ambiental, que puede causar dafio con o sin
contacto. Incluyen riesgos ergonémicos, radiacion, estrés por calor y frio, riesgos

de vibracién y riesgos de ruido, entre otros riesgos.

Ruido en explosivos: El ruido causado por explosivos es un agente que causa
enfermedades auditivas a los trabajadores de la cooperativa. Estos ruidos dan lugar

a alteraciones auditivas temporales (fatiga auditiva) o permanentes (sordera).

Vibracion en explosivos: Comienzan generando una simple molestia, hasta
provocar dolores de cabeza, insomnio, lumbalgias e irritabilidad general. Es decir
que las tronaduras generan ruidos y vibraciones que pueden resultar perjudiciales

para los trabajadores sino usan la proteccion adecuada en su lugar de trabajo.
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Radiaciones no ionizantes: comprenden un gran numero de radiaciones

representadas por las ultravioletas, la luz visible, etc., producidas por el sol.

Radiaciones ultravioletas: Los efectos de los rayos ultravioleta se producen sobre
la piel y ojos. La radiacién ultravioleta o UV se divide en 4 rangos de acuerdo a la
intensidad: bajo, moderado, alto, muy alto y extremo. Esta clasificacién ayuda a
comprender que tan peligroso es la exposicion solar en un dia en una hora
determinada. A continuacién, se muestra informacion que fue recogida con la

ayuda del medidor de radiacion, sobre la intensidad de radiaciones ultravioletas.

- - Irradiancia (Ibe)
Dia 13:00 uvI Grado (W/m?)

Lunes 1.7575

Martes 1.7825
Miércoles | 0.1675

Viernes 1.505 > 10 Extremo > 0,262

Fuente: Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1

3-5 Moderado 0,075-0,138
6-7 Alto 0,139-0,187

En la Cooperativa, los trabajadores estan expuestos a los rayos del sol en los
horarios de 10:00 am a 13:00 pm, especialmente las 13 horas es cuando comienza
a aumentar las radiaciones del sol produciendo efectos negativos en la piel y en los

0jos, debido que no usan la proteccion personal adecuada.

Manipulaciéon manual de cargas: Operaciones realizadas con manejo de
herramientas pesadas, transporte manual de explosivos, entre otros., que ocasionan
que los trabajadores sufran de fatiga fisica, originando lesiones de enfermedades

relacionadas con problemas lumbares.

Movimientos repetitivos: Actividades repetitivas durante la jornada laboral, lo que

ocasiona que sufran enfermedades relacionadas con problemas lumbares.
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Identificacién y Evaluacién de riesgo del trabajo de la Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1

Tabla 21: Identificacion y Evaluacion de riesgo del trabajo

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS ¥ PLANIFICACION DE MEDIDA S DE CONTROL OPERACIONAL SSO

Empres Cooperativa d= Produccién Responsable Sr. Jaime Augusto Valle A
B : MMin=ra =1 Tablazo MNo.1
N° Empresa: 1 Obje
Area: Produccion Definir el nivel de riesgo que existe en las operaciones de extraccion de piedra cara en la Cooperativa de Produccien Minera el
Tablazo No.1
PELIGROS EVALUACION DE RIESGOS -
PLAN DE ACCION
SEGURIDAD
ACTIVIDAD PUESTO DE
INCIDENTES MEDIDA DE
PROCESO | (Retinaris - Mo TRABAJO Pttty il
R 2 FUENMTE. O
SMUAGCIGN Probabilidad | Scrcridad Evxaluacidm MUEYAS MEDIDAS DE
Py (£ ] del Riesgo de Riczgo L=t ] 1]
R - Golpes con =1 Implementacion de un sistema de
Limpisza manual Manipuolacién material por 1a wso da casco, gesticn de seguridad y salud en <l
o da MMal mansjo da e = - : = trabajo.
== ZaEm s Trabajador 1 'y Fmmie || i, e DA e ch: =TT bota { o & 54 Importante Capacitacidn sobre el uso
datonar e =t == las axtramidadas ocasional e 6 fels el el el
== infarioras proteceion personal
Parforacion o=l Herramientas o N Sisterna de gestidn de seguridad y
irea =n donda s= parala Herramisntas para la G“[P:l““ % ; =alud en el trabajo
- £ £« matsrial por la TR0 e CABOO, Capacitar al personal sobre el uso
wa a colocar 1a erforacién =rforacion =n mal =
o - Trabajader 1 & Co=rimas = caida del mismo a | chalaco v bota o 3 sS4 Importante adecuado de todo el EP|
dinamita (barr=ta, (Barrat =stado/ mal mansejo | 207 T RIS S iy Sigiar aue =f porsonal manipuls
combo ¥ combo ¥ d= herramientas i o= b corfectaments sus materiales y
s maguinarial maguinaria) rerioTes =quipos.
- _ Sistema de gestion de seguridad
R——— Almacenamis Nlansjo adecuado S e St ot Bl B
e e | @ nto Instroccion inicial Explosién dela | de materiales para @ s 72 Capacitar al persanal sobre su
> e ba colocacién de inadecuada dinamita 1a slaboracién de = seguridad u salud en el trabaja,
dinamita 1a din: ita din: ita asmas sobre el uso de enplosives,
= o u de sus riesgos laborales
Personal con Sizterna de gestion de seguridad y
oo oo e P o S — =alud en =l trabajo
—rplotasion 222 | Trabajador | 1 Falta d= sxperisncia P osien fe = :1“"“:“,‘“?“ os s o 8 72 Capacitar al personal sobre el uso
EEmEers i == Eems de enplosivos, ademés de sus
= dinamita riesgos laborales
£ . Tufal mansjc d=
H s e s G2 2 materiales ¥ )Golpes, Corbes 3 3 Capacitaciones sobre =l mansic
= pisdra cara’ Cortes ' entas heridas =n las wro de casco, adecusdo de materisles y
= = d=l material con Trabajador | 2 sxtremidades chaleco ¥ bota o & sS4 Importante herramientas
2 roateriales : - ocasicnal) ::'_;'aé:;cilacinnes sobres la matriz
3 manual
Sobre esfuerzo al
Embarcacion da la hianajo reelieer ¢l Wemsperis =l uso da casco, i i
— - 2= material (levantamiento | Lesionss =n 1a zona _ Inspeceiones rtinariasy
s produeccion para la | Trabajador 5 manual de e oeie o eEmen Ysrribar chaleco ¥ bota { = & 54 Importante Capacitasion sobre seguridad y
respectiva venta carsas Dlesplazamisntos Er=fraei =salud en el trabajo
continuos
w0
[
- molastias 3 lesionas
contaminacion por : -
T q e o= muscularss 3 1 12 si Capacitacion sobre segu
rabajacer Rttt i trastornos = Cualitativa =alud en 2l trabajo
temperatura : -
temparatura circulatorics
h -
cumplimisnto
controlar que no i N =si6m =n 1a
" - de metas - N Inspecciones rutinarias y charlas de
exitan obstaculos realizacioén del . . = si importa L £
3 , Trabajador | 1 |propuestasicar % e astrés laboral Sin medidas s 6 30 Moderada B capacitacion sobre =l mansio y
=n =1 camino para S ae teatage | trePaie ¥ ewigencia Cualitativa mbe | e eouads de loe e
1a tranportacién = de concentracién
axcasivas

Fuente: Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Resultados de la identificacion y evaluacion de riesgos laborales de los

trabajadores de la Cooperativa de Produccién Minera el Tablazo No.1

De acuerdo a los resultados obtenidos por medio de la identificacion y evaluacién

de riesgos aplicada, se identificé que los trabajadores de la Cooperativa de

Produccion Minera el Tablazo No.1, presentan varios riesgos entre los principales

se menciona a continuacion:

Nivel de riesgo importante en la actividad de limpieza manual y perforacién con
herramientas y materiales manuales en el area en donde se va a colocar la
dinamita, esto ocasionado por el mal manejo de materiales y herramientas en
mal estado, provocando golpes con el material por la caida del mismo a las
extremidades inferiores, convirtiéndose en un riesgo fisico. Por tanto, la medida
de control o el plan de accién a tomar es la implementacion de un SGSST,
capacitacion de ordeny limpieza en el trabajo, ademas del uso adecuado de todo

el EPP que requiere su area de trabajo.

Nivel de riesgo critico en la actividad de preparacion y ubicacion de la dinamita,
esto ocasionado por una instruccion inicial inadecuada en el proceso
preparacion de la dinamita y por la inadecuada instruccion sobre la salud y
seguridad hacia los trabajadores, convirtiéndose en un riesgo fisico. Por tanto,
el plan de accién a tomar es la implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, ademas que se capacite al personal sobre el uso

de explosivos, los riesgos que estos ocasionan y el uso adecuado de los EPP.
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Nivel de riesgo critico en la actividad de explotacion de la dinamita, esto
ocasionado por la falta de experiencia en trabajadores nuevos, convirtiéndose
en un riesgo fisico. Por tanto, la medida de control o el plan de accion a tomar
es el sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo y que se capacite a
todo personal, y sobre todo a aquellas personas nuevas que se integren a laboral
en la cooperativa, con la finalidad que conozcan el uso adecuado de los

explosivos, ademas de los riesgos que estos ocasionan.

Nivel de riesgo importante en la actividad de cortes del material, esto
ocasionado por el mal manejo de materiales y herramientas manuales,
provocando golpes, cortes y heridas en las extremidades superiores e inferiores.
Por tanto, la medida de control es el disefio de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo que permita controlar los riesgos laborales que
se presentan en la cooperativa, ademas de realizar capacitacion en manejo

manual de cargas.

Nivel de riesgo importante en las actividades de embarque del material
producido, esto ocasionado por posiciones inadecuadas y sobre esfuerzo al
realizar el transporte de material (levantamiento incorrecto de objetos), ademas
de los desplazamientos continuos, provocando lesiones en la zona lumbar,
convirtiéndose en riesgos fisicos y ergondmicos. Siendo el plan de accién a
tomar, el disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
capacitacion sobre uso adecuado del equipo de proteccién personal, ademas del

manejo de los materiales utilizados en su proceso de produccion.
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Objetivos de la propuesta

Objetivo general

Fortalecer la seguridad del trabajador mediante la implementacién de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en las normas OHSAS 18001-
2007 que permita tener un mejor control de riesgos laborales en la Cooperativa de

Produccién Minera el Tablazo No.1.

Objetivos especificos

e Establecer estrategias de seguridad y salud ocupacional que faciliten la
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
mediante el disefio de un programa de capacitacion para fortalecer la

seguridad del trabajador.

e Fomentar un lugar de trabajo seguro por medio del disefio del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajado basado en las normas OHSAS

18001-2007.
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Analisis Organizacional

Tabla 22: Anélisis Organizacional

FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

e Existe compafierismo entre los | e
trabajadores

e Se cuenta con equipos de|e
proteccion personal como casco,
guantes y chalecos.

o EI personal ha recibido
capacitaciones sobre uso de|e
explosivos.

e Cuentan con politicas internas que | o
ellos mismos han establecido

e Presencia de planes de las|e
actividades a realizar durante el
afo.

e Cuenta con un consejo de justicia y
vigilancia.

Convenios con organizaciones de
salud

Actitud positiva en los trabajadores
para la implementacion del sistema
de gestion de seguridad y salud
ocupacional

Crecimiento y estabilidad del
negocio

Incremento en la seguridad de los
trabajadores

Capacitaciones al personal
relacionados con estrategias de
seguridad y salud en el trabajo

DEBILIDADES

AMENAZAS

e Inexistencia de un sistema de | e
gestion de seguridad en el trabajo

e Deficientes politicas internas para
los subordinados respecto alasalud | e
y seguridad ocupacional

e Mayoria de trabajadores no poseen | o
seguros

e Presencia de riesgos laborales | o
durante la produccion por la escasa
capacitacion sobre el uso adecuado | e
de los EPP.

e Ausentismo de trabajadores por
enfermedades y accidentes
relacionados con el trabajo.

Cambios y existencia de nuevas
normativas en seguridad y salud
ocupacional.

Altos costos al adquirir equipos de
materiales de proteccion
Incremento de los porcentajes de
inflacion

El gobierne implemente leyes que
impidan la extraccion

Inestabilidad econdmica del pais

Fuente: Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Tabla 23: Matriz FODA: Formulacién de estrategias

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

Fortalezas (F)

F1.- Existe compafierismo entre los trabajadores

F2.- Se cuenta con equipos de proteccion personal como casco,
guantes y chalecos.

F3.- El personal ha recibido capacitaciones sobre uso de explosivos
F4.- Cuenta con politicas internas que ellos mismos han establecido.
F5.- Presencia de planes de las actividades a realizar durante el afio
F6.- Cuenta con un consejo de justicia y vigilancia

Debilidades (D)

D1.- Inexistencia de un sistema de gestion y seguridad en el trabajo
D2.- Deficientes politicas internas para los subordinados respecto a la
salud y seguridad ocupacional

D3.- Mayoria de trabajadores no poseen seguros

D4.- Presencia de riesgos laborales durante la produccién por la
escasa capacitacion sobre el uso adecuado de los EPP.

D5.- Ausentismo de trabajadores por enfermedades y accidentes
relacionados con el trabajo.

Oportunidades (O)

Estrategia (FO)

Estrategia (DO)

0O1.- Convenios con organizaciones de salud
02.- Actitud positiva en los trabajadores para la
implementacion del sistema de gestién de
seguridad y salud ocupacional

03.- Crecimiento y estabilidad del negocio

O4.- Incremento en la seguridad de los
trabajadores

05.- Capacitaciones al personal relacionados con
estrategias de seguridad y salud en el trabajo

F2:05. - Fomentar el uso de los materiales de proteccion personal
por medio de capacitaciones para que contribuyan a la prevencion
de riesgos laborales de la cooperativa.

D1:D2: O2. - Desarrollar y mantener un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en las normas OHSAS 18001-
2007 que se encarguen de controlar riesgos laborales y fomentar un
entorno de trabajo mas seguro.

D2:04. - Implementar politicas que perfeccionen la seguridad y salud
de los trabajadores

Amenazas (A)

Estrategia (FA)

Estrategia (DA)

Al.- Cambios o existencia de nuevas normativas
en seguridad y salud ocupacional

A2.- Altos costos al adquirir equipos de materiales
de proteccion

A3.- Inestabilidad econémica del pais

AA4.- El gobierne implemente leyes que impidan la
extraccion

A5.- Accidentes laborales

F3:Al. - Desarrollar capacitaciones continuas al personal de la
cooperativa sobre la metodologia de la matriz IPER, con la
finalidad de prevenir el absentismo laboral, sanciones, cumpliendo
con las normativas en materia de seguridad.

D5:A2. - Implantar la creacion de un comité de Seguridad y Salud en
el trabajo que se encargue de controlar el uso de materiales de
proteccion para evitar enfermedades y accidentes laborales

D4:A5. — Brindar capacitaciones para el fortalecimiento del personal
sobre la seguridad y salud en el trabajo con la finalidad de
prevenir riesgos laborales

Fuente: Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Desarrollo de la propuesta

Estrategia N°1: Brindar capacitaciones para el fortalecimiento del personal sobre

la seguridad y salud en el trabajo con la finalidad de prevenir riesgos laborales.

Una de las principales estrategias para los trabajadores de la Cooperativa de
Produccion Minera el Tablazo No.1, es el programa de capacitacién enfocado en la
seguridad y salud del trabajador. Este programa se fundamenta en la formacion del

personal para la mejora continua en la prevencién de riesgos laborales.

Las tematicas establecidas se enfocan en actividades para proporcionar una mejor
SST. Tematica N°1.- Seguridad y salud en el trabajo. Tematica N°2.- Metodologia
de la matriz IPER (Registro de identificacion de peligros, evaluacion y control de
riesgos) con respecto al uso de explosivos. Tematica N°3.- Reporte e investigacion
de accidentes de trabajo. La aplicacion del presente programa de capacitacion, debe
ser asumida de manera responsable por la directiva y por los participantes porque
es un proceso que implica inversion de dinero, recursos, dedicacién y tiempo para
alcanzar el desarrollo de sus conocimientos, habilidades y destrezas, para

desempenfarse y gestionar de mejor manera su seguridad.

Cabe mencionar que es decision del gerente si capacita a todo el personal o
comienza con un pequefio grupo, luego estos se encarguen de capacitar y compartir
el conocimiento adquirido a sus compafieros de trabajo. Por otro lado, esta
capacitacion constituye el primer paso para lograr y mantener un buen SGSST

basado en la norma OHSAS 18001-2007 dentro de la cooperativa.
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Programa de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo

Tabla 24: Programa de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo

Tema de Objetivos Dia/ Mes Fecha Horas Lugar Responsable Costo por
capacitacion persona
Fortalecer la seguridad SECAP
Seguridad y salud en | del trabajador por medio | Lunes a Cooperativa de (Servicio
el trabajo de capacitaciones sobre viernes 06/01/2020 45 Produccion Ecuatoriano de $ 50,00
seguridad y salud en el Enero 24/01/2020 horas Minera el capacitacion
trabajo 2020 Tablazo No.1 profesional)
Metodologia de la
matriz IPER Fomentar la mejora
(Registro de continua de las SECAP
identificacion de condiciones de trabajo Lunes a Cooperativa de (Servicio $ 50,00
peligros, evaluacion por medio de viernes 27/01/2020 45 Produccion Ecuatoriano de
y control de riesgos) capacitaciones, con la Enero 13/02/2020 | Horas Minera el capacitacion
con respecto al uso finalidad de evitar 2020 Tablazo No.1 profesional)
de explosivos riesgos laborales
Desarrollar una cultura
Reporte e de seguridad que Cooperativa de SECAP
investigacion de permitan asegurar Lunes a 17/02/2020 45 Produccion (Servicio $ 50,00
accidentes e comportamientos y viernes 06/03/2020 horas Minera el Ecuatoriano de
incidentes de trabajo habitos de trabajo Enero Tablazo No.1 capacitacion
seguro dentro 2020 profesional)
cooperativa
Total $ 150

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Maddulo de capacitacion de seguridad y salud en el trabajo

Tabla 25: Modulo de capacitacion de seguridad y salud en el trabajo

Nombre del médulo

Seguridad y salud en el trabajo

Contenido

e Sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo

e Politica de seguridad y salud en el trabajo

e Identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos

e Actos y condiciones inseguras en el trabajo
sobre el uso de explosivos

e Equipo de proteccion personal (beneficios y
uso adecuado de todo el EPP) que se requiere
para las actividades mineras

e Reporte de incidentes y accidentes de trabajo

e Sefializaciones significado y tipos

e Plan de preparacion y respuesta ante
emergencia

Objetivo

Fortalecer la seguridad del trabajador por medio
de capacitaciones sobre seguridad y salud en el
trabajo

Metodologia utilizada

Papeldgrafos, diapositivas, talleres, mapas
conceptuales, trabajo en equipo

Materiales

Esferos, lapices, proyector, laptop, listado de
asistencia, pizarra, marcador de pizarra

Beneficiarios

Trabajadores de la Cooperativa de Produccion
Minera el Tablazo No.1

Duracion 45 horas
Dias Lunes a viernes
Ealia 06/01/2020
24/01/2020
Modalidad Presencial
Costo unitario (por persona) $50
$ 3950

Costo grupal

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Maddulo de capacitacién, metodologia de la matriz IPER

Tabla 26: Mddulo de capacitacion, metodologia de la matriz IPER

Nombre del moédulo

Metodologia de la matriz IPER (Registro de
identificacion de peligros, evaluacion y control de
riesgos) con respecto al uso de explosivos

e Identificacién de peligros por el uso de
explosivos en el &rea de trabajo
e Evaluacion de riesgos asociados

Contenido o
e Determinacion de controles
e Seguimiento y control
e Técnicas preventivas
Objetivo Fomentar la mejora continua de las condiciones

de trabajo por medio de capacitaciones, con la
finalidad de evitar riesgos laborales

Metodologia utilizada

Papelografos, diapositivas, talleres,

conceptuales, trabajo en equipo

mapas

Materiales

Esferos, lapices, proyector, laptop, listado de
asistencia, pizarra, marcador de pizarra

Beneficiarios

Trabajadores de la Cooperativa de Produccion
Minera el Tablazo No.1

Duracion 45 horas
Dias Lunes a viernes
SIETE 27/01/2020

13/02/2020

Modalidad )
Presencial

Costo unitario (por persona) $50

$ 3950

Costo grupal

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Maddulo de capacitacidn, reporte e investigacion de accidentes e incidentes de

trabajo

Tabla 27: Mddulo de capacitacién, reporte e investigacién de accidentes e
incidentes de trabajo

Nombre del médulo Reporte e investigacion de accidentes e incidentes
de trabajo

e Descripcion del accidente e incidente de
trabajo

e Analisis de las causas inmediatas y basicas

Contenido e Medidas preventivas

e Notificacién de accidentes e incidentes de
trabajo

e Registro y clasificacion de accidentes e
incidentes de trabajo

e Factores claves de un accidente e incidente de
trabajo

Desarrollar una cultura de seguridad que permitan

asegurar comportamientos y habitos de trabajo

seguro dentro cooperativa

Objetivo

Metodologia utilizada Papeldgrafos, diapositivas, talleres, mapas
conceptuales, trabajo en equipo

Materiales Esferos, lapices, proyector, laptop, listado de
asistencia, pizarra, marcador de pizarra
Beneficiarios Trabajadores de la Cooperativa de Produccion
Minera el Tablazo No.1
Duracién 45 horas
Dias Lunes a viernes
Fecha 17/02/2020
06/03/2020
Modalidad Presencial
$50

Costo unitario (por persona)

$ 3950

Costo grupal

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

83



Estrategia N°2: Desarrollar y mantener un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo basado en las normas OHSAS 18001-2007 que se encarguen de

controlar riesgos laborales y fomentar un entorno de trabajo mas seguro.

Para la implementacion del disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo basado en las normas OHSAS 18001-2007, se debe seguir las siguientes
fases, con la finalidad de lograr su integracion: A continuacion, se presentara un
esquema en donde se explicara los aspectos mas relevantes de la aplicacion del
estandar OHSAS, fundamentandose en la metodologia de la mejora continua, que
se propone en beneficio para los trabajadores de la Cooperativa de Produccion

Minera el Tablazo No.1.

Fases de las Normas OHSAS 18001-2007
Tabla 28: Fases de las normas OHSAS 18001-2007

Mejora
Continua

reo .
Revisién por la / mSaludeE / Politica SSO

gerencia Trahal
( ;%SST @? )
& / Planificacion

Verificacion y
accion correctiva

/ OHSAS 18001- 2007

Implementacion
y Operacion

Fuente: Manual practico para la implantacion del estandar OHSAS 18001 por Gerard Balcells Dalmau, 2014.
Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Requisitos Generales

El enfoque de este elemento es identificar aquellos requisitos imprescindibles para
el disefio e Implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional en la

Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1.

El requisito general de las Normas OSHAS 18001, norma bajo la cual se pretende
desarrollar la propuesta de la presente investigacion, es que la cooperativa

establezca y mantenga un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

Tabla 29: Fase 1.- Politica de seguridad y salud en el trabajo

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
FASE 1.- POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Para elaborar la Politica de Seguridad, lo primero que se debe hacer es

concientizar y comprometer a los miembros de la Alta Direccion en la
Implementacion de Sistemas de Gestion en la Cooperativa, ademas de los

beneficios que obtendrian con la implementacién, por ejemplo:

e Disminucidn de los accidentes de trabajo y dias de descanso médico.

e Incremento de las horas productivas (por la menor cantidad de dias de
descansos médicos por accidentes).

e Disminucién de los gastos directos en tratamientos de accidentes o
enfermedades profesionales.

e Mejora del clima organizacional en los trabajadores por la mayor
preocupacion en sus condiciones de trabajo, lo que podria impactar en el

incremento de su productividad.

Por consiguiente, para que el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

basado en las normas OHSAS 18001-2007 obtenga éxito en la cooperativa es
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importante el compromiso al 100% de la gerencia. Se debe considerar como
principal prioridad la seguridad de los trabajadores dentro de la cooperativa con

el fin de controlar riesgos y enfermedades relacionadas con el trabajo.

Frente a estos cambios la empresa debe:

e Incorporacion de mas y nuevas normas y politicas de la empresa.

e Dar mayor participacion al empleado para la elaboracién de

procedimientos.

e Tener una mejora continua con el fin de evitar dafos y deterioro de la

salud de los trabajadores.

e Gestionar y mantener el bienestar fisico y mental de cada uno de los
trabajadores de la entidad, por medio de estrategias de seguridad y salud

laboral, garantizando un mejor desempefio de sus actividades.

En tal sentido en el (Anexo 15) se propone un modelo de politica de seguridad y

salud en el trabajo para la Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1

Por otro lado, cada trabajador dentro de la cooperativa deberd demostrar su
compromiso con respecto con su autocuidado, fomentando su seguridad y salud

en el trabajo.

Cabe mencionar que lo propuesto en el anexo 15 deben ser validadas y aprobadas
por la gerencia de la cooperativa. Ademas, deben ser revisadas una vez al afio por
el comité de seguridad y salud ocupacional, con la finalidad de asegurar que se

cumplan.

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Tabla 30: Fase 2.- Planificacion

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FASE 2.- PLANIFICACION

La planificacién del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en la
Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.l1, tiene como objetivo
fundamental fomentar una actitud proactiva y responsable para la seguridad de
todos sus trabajadores, identificando y evaluando los riesgos laborales y los
requisitos legales, tomando medidas preventivas y correctivas para mitigar

dichos riesgos.

Dentro de los elementos que veremos en este punto para el desarrollo y

cumplimiento de la norma, tenemos los siguientes:

e Planificacion para identificacion de peligros, evaluacién y control de
riesgos.

e Requisitos legales y otros.

e Objetivos de la planificacion.

e Programas de gestion en seguridad y salud ocupacional.

Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y planificacion de controles.

Se efectuara en primer lugar una evaluacion de riesgos, peligro de las actividades
que se desarrollen dentro de la cooperativa. Estos documentos deben estar

visibles en el lugar de trabajo.

Para efectos de esta planificacion se disefiard una matriz IPER, misma que se

llevara a cabo por un especialista en el area que se contratara.
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Pasos a seguir para la elaboracion de la matriz IPER

Seleccionar el lugar de trabaja, donde se valla a realizar la inspeccion.

o Identificar los peligros a los cuales estan expuesto los trabajadores durante la
ejecucion de sus actividades categorizandolos en: Fisicos, quimicos,

mecanicos, eléctricos, psicosociales, ergondmicos, entre otros.

e Marcar el grado de frecuencia que el trabajador esta expuesto al riesgo.

e Y por ultimo establecer medidas para controlar que los empleados estén
expuestos a estos riesgos. Estas medidas se basan en la eliminacion,

sefializacion, uso de los equipos de proteccidn personal entre otros.
El IPER también debe tener en cuenta:

e El ingreso de terceros a la obra de trabajo

e La calidad y el estado en el cual se encuentran los equipos de proteccién

personal. Ademas de la infraestructura y los materiales en el lugar de trabajo.

e Auvisar de forma inmediata a los trabajadores por algiin cambio que se vaya a

realizar dentro de las instalaciones de trabajo.

Todos los riesgos encontrados por el comité de seguridad y salud en el trabajo,
deben ser evaluados para planificar posibles medidas y evitar que vuelvan a

ocurrir.

En el (Anexo 16) se presenta un modelo de matriz IPER (Registro de
identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos) propuesto para la

Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1.

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Tabla 31: Fase 3.- Implementacién y operacion

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FASE 3.- IMPLEMENTACION Y OPERACION

Formar un comité de seguridad y salud en el trabajo

El comité debe estar formado por un presidente, jefe de seguridad, supervisor de
seguridad y brigadas de emergencia, los mismos que deberan reunirse dentro de
la cooperativa para programar las labores que deben realizar con respecto a temas
de seguridad y salud en el trabajo.

Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad
En esta fase la responsabilidad méxima del adecuado funcionamiento y eficacia
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma
OHSAS 18001:2007, recae en la gerencia contando con el apoyo de los
integrantes del comité de seguridad, asegurandose que se disponga de los
recursos esenciales para establecer, implementar, mantener y mejorar el sistema
de gestion de seguridad.
La estructura organizativa queda reflejada en el organigrama funcional que
aparece a continuacién, disefiada para el cumplimiento de todas las actividades y
desempefio del Sistema de Gestion de la SST.

Organigrama del Comité de Seguridad y salud en el trabajo
Gerente

Jefe de
seguridad

| i |
Supervisor de Brigada de
seguridad emergencia

Trabaiadores

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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A continuacién, se expone las funciones de cada uno de los integrantes del

Departamento de seguridad y salud en el trabajo.

Funciones del gerente

e Asegurar que se implemente la gestion en seguridad y salud en el trabajo.
e Dar prioridad a la seguridad y salud en el trabajo en las tomas de
decisiones.

e Controlar los indicadores de gestion en seguridad y salud en el trabajo

durante la revision gerencial.

Funciones del jefe de seguridad

e Asumir el liderazgo en la orientacion del sistema y mantener informada a
la gerencia sobre la evolucion del mismo.

e Verificar el cumplimiento de politicas

e Efectuar inspecciones de seguridad en las areas de trabajo, verificando el
buen desarrollo de las funciones y actividades, detectando las condiciones
y practicas inseguras, formulando las recomendaciones pertinentes y
comprobando las correcciones.

e Investigar y concluir a través de los accidentes y otras lesiones.

e Revisar que la prestacion de auxilio haya sido oportuna y eficaz.

e Estudiar las necesidades, seleccionar y controlar el suministro de

elementos de proteccion personal.

Funciones del supervisor de seguridad

e Examinar los reportes de accidentes y enfermedades laborales,
investigando sus causas y que se tomen las acciones encaminadas a
evitarlos.

e Dar instrucciones antes de asignar labores, asegurandose que conozca sus
funciones y equipos que utiliza.

e Corregir disciplinariamente a su personal cuando no acaten las medidas de
seguridad en el trabajo.
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Funciones de la brigada de emergencia

e Presentar las necesidades de los empleados ante el comité.
e Velar porque se preste primeros auxilios cuando ocurra un accidente.

e Evitar que los empleados realicen actividades que impliquen riesgos.

Funciones de los trabajadores
e Seguir las normas de seguridad y salud para su propia proteccion, la de sus

compafieros y de la empresa

e Informar oportunamente a sus superiores la presencia de condiciones
inseguras o actividades peligrosas en los lugares de trabajo y si es el caso,
presentar sugerencias que las corrijan.

e Utilizar los elementos de proteccidn personal.

Se recomienda que los miembros del comité se reinan al menos una vez al mes
con la finalidad de evaluar la implementacion y el desarrollo del sistema de
seguridad. La agenda de cada reunion del comité y toda la informacion revisada
debe registrarse en el acta de reuniéon, la misma que debe ser firmada por todos

los asistentes. En el (anexo 17) se propone un modelo de acta de reunion.

Competencia, formacién y toma de conciencia

El jefe de seguridad junto con el supervisor, entrenaran al personal para que este
tome las medidas necesarias para evitar accidentes y pérdidas no deseadas,
teniendo especial cuidado en el trabajador nuevo y por aquel que cambie de
puesto de trabajo. Por tal motivo se deben capacitar a los trabajadores, con la
finalidad que estos puedan desarrollar sus actividades de la mejor manera,

asegurandose que todo el personal sea consiente de:

e Conocer los peligros a los cuales estan expuesto en su lugar de trabajo.

e Conocer los beneficios que obtendran al tener un mejor sistema de seguridad
y salud ocupacional.

e Conocimiento de sus responsabilidades para mantener y mejorar un mejor

ambiente de trabajo.
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e Conocer las consecuencias que provocaria por no cumplir con sus
responsabilidades.

Entre los principales temas de capacitaciones sugeridos estan:

e Identificacion de peligros y riesgos

e Manera de actuar ante accidentes laborales, cuando se presentan en el
lugar de trabajo.

e Uso adecuado en el uso de explosivos

e Uso adecuado de los equipos de proteccion personal

e Investigacion de accidentes ocurridos en el lugar de trabajo

e Forma adecuada de levantamientos de objetos pesados utilizados en su
lugar de trabajo.

Cabe mencionar que esta capacitacion va en relacion al programa de capacitacion

de la estrategia numero 1.

Comunicacién, participacion y consulta

Se deben establecer medios de comunicacion efectivos para la prevencion de
riesgos (e-mail, teléfonos, memos), una vez implementados los medios, estos

tienen que ser comunicados a todo nivel.

Documentacion

Se debe implementar todos los documentos necesarios para implementar el

sistema de gestion, incluye reglamentos, instructivos, etc.

Control Operacional

Para la implantacion de controles operacionales, se plantea lo siguiente:

e Mantener controles con referentes al equipo de proteccion personal y las
herramientas de trabajo que se utilizan en la Cooperativa de Produccién
Minera el Tablazo No.1.

e Politica interna con respecto a la seguridad y salud en el trabajo.

e Desarrollar planes de contingencia antes accidentes que se puedan presentar
dentro de la cooperativa.

Se debe tener mucha atencion al ingreso de terceros dentro del lugar de trabajo,
puesto hay muchos peligros el cual las personas que ingresen pueden desconocer
y por lo tanto a estas personas se les debe dar una charla antes del ingreso y
prohibir el ingreso si es que no tienen los EPP basicos para su seguridad.

En el (Anexo 18), se propone un modelo de plan de contingencia.

Elaborado por: Cecibel Borbora Yagual
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Tabla 32: Fase 4.- Verificacion

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FASE 4.- VERIFICACION

Medicion y seguimiento del desempefio

La Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1, debe implementar
mecanismos que le permitan realizar un buen seguimiento de la seguridad y salud

en el trabajo tales como:

e Metas del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
e No conformidades encontradas
e Auditorias realizadas

e Frecuencia de accidentes

El encargado de la seguridad y salud en el trabajo tendra la responsabilidad de
recaudar estos datos, para poder evaluar datos pasados con los actuales, dando a
conocer la situacion actual de la cooperativa, con la finalidad de proponer
mejoras para la misma. Este seguimiento del desempefio se lo debe realizar cada
afo, con la finalidad de fortalecer la cultura de seguridad en toda la cooperativa.

Ademas, se debe identificar parametros claves del desempefio en seguridad y
salud, determinando tipos de estados de cumplimiento y monitoreo
continuamente.

Medias

Medidas Proactivas
e Capacitaciones programadas

Indicador de horas de capacitacion:

N° de horas de capacitacion en el mes
I[HC = X 100

~ Horas hombre trabajadas en el mes
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e Inspecciones de seguridad
Indicador de Inspecciones de seguridad:

N° de inspecciones de seguridad por area de trabajo
[IS = - X100
N° total de area de trabajo

Medidas Reactivas

¢ Incidencia de accidentes de trabajo

N° de accidentes de trabajo en un mes
[AT = - X100
N° total de trabajadores

Investigacion de incidentes, no conformidades, accion correctiva y accion
preventiva

Se deberd analizar todo tipo de incidente y/o accidentes, con el objetivo de
identificar las medidas correctivas y preventivas para evitar la reincidencia de

accidentes.

e La cooperativa debe permitir a todo el personal de trabajo poder conocer
todos los acontecimientos dentro del lugar de trabajo con el fin de conocer
mejora las causas y poder corregirlas para que no vuelvan a ocurrir.

e La cooperativa debe tener registros los cuales permitan identificar de
forma oportuna los accidentes que puedan encontrar para la

implementacion de acciones correctivas dentro del lugar de trabajo.

En el (Anexo 19), se presenta un modelo de investigacion de accidentes laborales.

Control de los registros

Se mantendran registros de las evaluaciones del sistema de gestion de seguridad

y salud en el trabajo.

Auditoria interna

Se deber& programar auditorias internas para estimar el estado del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo. En el (Anexo 20), se presenta un

modelo para realizar el procedimiento para auditorias internas.

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Tabla 33: Fase 5.- Revision por la direccion

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FASE 5.- REVISION POR LA DIRECCION

La revision de la direccion es fundamental para saber si se deben tomar alguna
medida de cambio, ademas de conocer si el sistema estd cumpliendo con su
objetivo. En el (Anexo 21), se presenta un procedimiento para aplicar la revision

por la direccion.

Dentro de los aspectos a revisar deben estar los siguientes:

Grado de cumplimiento de los objetivos

e Investigaciones de accidentes laborales
e Seguimiento de las mejoras aplicadas
e Quejas y recomendaciones

e Entre otros

Al final de esta revision se podra tener nuevas y mejores politicas y objetivos
dentro de la cooperativa, mejores recursos para los empleados y un mejor

ambiente de trabajo para todos.

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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3.7. Presupuesto de la propuesta

Tabla 34: Presupuesto de la propuesta

Estrategias de Temas del | Costo.
No. | seguridady salud | programa de | unitario # de Costo
. AR (por Trabajadore
en el trabajo capacitacion total
persona) S
Seguridad y
Salud en el
trabajo 50 79 $ 3950
Metodologia
de la Matriz
IPER
Programa de .(Reg.ls.tro de
identificacién
1 | capacitacion sobre de peligros, 50 79 $ 3950
evaluacion y
seguridad y salud en control de
) riesgos) con
el trabajo respecto al
uso de
explosivos
Reporte e
investigacion
de accidentes 50 9 $ 3950
e incidentes
de trabajo
Subtotal 180 $ 11850
Costo Referencial del sistema de gestion de seguridad basado en la
Norma OHSAS
2
Certificacion Internacional 6523,88
Costo de la migracion OHSAS 18001-2007 a ISO 45001 400,00
Subtotal 6923,88
TOTAL 18773,88

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Para el calculo del presupuesto de la estrategia N#2 del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la Norma OHSAS 18001-2007, me he
permitido consultar a un asesor online calificado del Gabinete de Asesoria
Empresarial. Entre los aspectos considerados por el asesor calificado para
proporcionar el presupuesto, se considera lo siguiente: actividad econdmica,
numero de centro de trabajo, nimero de trabajadores, tipo de empresa, localizacion,

el sistema de gestion a implementar, entre otros. (Véase Anexo 22).

El valor referencial proporcionado por el asesor online calificado del Gabinete de
Asesoria Empresarial para la Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1,
es de 5950 EUR. Siendo un total de 6523,88 dolares. Cabe mencionar que no es un

valor fijo.

El valor a pagar es en el caso de certificarse bajo la normativa, caso contrario puede
usar esta norma como guia para fomentar entornos de trabajo mas seguro,
permitiendo a la cooperativa identificar y controlar riesgos laborales. Por tanto, la
propuesta disefiada queda a disposicion de la cooperativa en adoptarla o solo aplicar

sus requisitos, mismos que han sido detallados anteriormente.

Cabe mencionar que con la certificacion estaria demostrando que las actividades
desarrolladas dentro de la cooperativa se gestionan con eficacia y responsabilidad
y que prestan un servicio fiable sin excesivos tiempos de inactividad originados por

accidentes relacionados con el trabajo.
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3.8. Conclusiones
De acuerdo al analisis situacional, se disefi0 un sistema de gestion de seguridad
y salud en trabajo basado en requisitos del estindar OHSAS, el cual permitira
una actuacién eficaz en el ambito de la prevencion, a través de un proceso de
mejora continua, logrando de esta manera mitigar y eliminar riesgos, accidentes

y enfermedades profesionales.

A través del criterio de varios autores y de la revision bibliografica sobre temas
relacionados con el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado
en las normas OHSAS, se pudo conocer sobre estrategias y técnicas de

seguridad aplicados en otras organizaciones para controlar riesgos laborales.

Por medio del andlisis realizado en la matriz de identificacion, evaluacion de
riesgos y planificacion de medidas de control operacional SSO, se pudo conocer
que la Cooperativa de Producciéon Minera el Tablazo No.1, en la actualidad no
posee un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, lo que ocasiona
que los trabajadores de la cooperativa estén expuesto a riesgos que con el pasar
del tiempo se transformen en enfermedades profesionales, impidiéndoles
desempefiarse y producir de la misma manera. Ademas, el personal dentro de la
cooperativa tiene muy poco conocimiento sobre temas de seguridad y salud en
el trabajo debido a la inexistencia de un comité o departamento que se encargue

de la SST.

Se propuso el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

mediante la aplicacion de requisitos de las normas OHSAS 18001-2007, por
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medio del cual se establecen estrategias de seguridad que ayuden a corregir las
debilidades que se encontraron en la cooperativa, mediante la aplicacion de

técnicas e instrumentos de investigacion.

3.9. Recomendaciones

Se recomienda que se implemente el sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo disefiado para que la cooperativa gestione mejores alternativas que

permitan el control de accidentes y enfermedades profesionales.

Promover que todo el personal participe en la formacion en temas sobre
estrategias de seguridad y salud en trabajo aplicados en otras organizaciones
con la finalidad de fomentar la cultura de prevencion de accidentes y fortalecer

la seguridad de los trabajadores.

Se debe crear un comité de seguridad y realizar capacitaciones sobre temas de
seguridad y salud en el trabajo para que los trabajadores adquieran un
compromiso con el SGSST, de tal manera que puedan desarrollar y mantener
competencias necesarias que le permitan evitar accidentes, enfermedades
profesionales, por medio de medidas de precaucion frente a los diferentes

riesgos que se presentan en su area de trabajo.

Se sugiere la implementacion de la propuesta como punto de apoyo y guia para
poner en préctica el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para

la cooperativa de produccion Minera el Tablazo No.1.
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ANEXOS



Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo de Problema Idea a Defender Variables Dimensio | Indicadores items Instrumen
investigacio nes tos
n
¢De qué manera Disefiar un sistema de -Plan de ¢Ha recibido usted o
el sistema de gestion de seguridad y Capacitacion su personal
gestion de salud en el trabajo ensaludy capacitaciones sobre
seguridad y salud | basado en requisitos seguridad en el | temas de salud y
en el trabajo de las Normas Salud trabajo seguridad en el Observacion
basado en las OHSAS 18001-2007 a Ocupacion trabajo? entrevista
Normas OHSAS | traves de un analisis al Encuesta
Normas 18001-2007 situacional para el -Elementos de | ¢El personal de la
OHSAS permitira control de riesgos proteccion cooperativa utiliza
18001-2007 | controlar riesgos | laborales en la personal (EPP) | los elementos de
para el laborales en la Cooperativa de proteccion personal
control de Cooperativa de Produccion Minera el | Variable adecuado?
riesgos Produccion Tablazo No.1. independien -Ciclo PHVA
laboralesen | Minera el te: (Planificacion, | ¢Conoce Ud. sobre _
la Tablazo No.1? Tareas Cientificas implementacié | temas de estrategias | OPservacion
cooperativa Normas Mejora ny operacién, | de mejora continua | Entrevista
de Problemas 1.- Fundamentar el | OHSAS Continua | verificacion, que se  pueden Encuesta
produccién | especificos sistema de gestion de | 18001-2007 revision por la | desarrollar en los
minera el 1.- ¢Cuél es el | seguridady saluden el gerencia) lugares de trabajo?
tablazo No. | sustento tedrico | trabajo basado en las -Plan de ¢Cuenta la
1, Santa que fundamenta | Normas OHSAS contingencia Cooperativa con
Elena afio |el disefio del | 180012007 a través Normas politicas 0 normas de | Observacion
2018 sistema de gestion | del criterio de autores de - Técnicas de | seguridad para el Entrevista
de seguridad y | que  permitan el seguridad | prevencion control de riesgos Encuesta
salud en el trabajo | desarrollo de laborales?

basado en las
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normas OHSAS
18001-2007.

2.- ¢(Cudl es la
situacion  actual
del sistema de
gestion de
seguridad y salud
en el trabajo y
riesgos laborales
en la cooperativa
de  produccion
minera el Tablazo
No.1?

3.-  ¢De
manera
contribuira el
disefio del SGSST
basado en las
Normas OHSAS
18001-2007 en el
control de riesgos
laborales en la
Cooperativa  de
Produccién
Minera el tablazo
No.1?

qué

estrategias de

seguridad.

2.-Analizar la
situacion actual de la
Cooperativa de
Produccién Minera el
Tablazo No.1, en

funcion al sistema de
gestion de seguridad y
salud en el trabajo,
riesgos laborales por
medio de la matriz de
identificacion,
evaluacion de riesgos
y planificacion de
medidas de control
operacional SSO.

3.- Proponer el disefio
del sistema de gestion
de seguridad y salud
en el trabajo mediante
la aplicacion  de
requisitos de las

normas OHSAS
18001-2007 que
permitan controlar
riesgos laborales en la
Cooperativa de
Produccion Minera el
Tablazo No.1.

Variable
Dependient
e:

Riesgos
laborales

(Estan  todos  los

- utilizacion de | trabajadores de la
Costos de | seguros cooperativa o
accidentes | médicos asegurados? grt]’tsrirv.itca'lon
de trabajo ¢Considera que un Encu;’;ta
-Investigacién | sistema de seguridad
de accidentes | basado en las normas
OHSAS 18001-2007
ayudara a disminuir
los costos de
accidentes de
trabajo?
¢Conoce usted si en
la Cooperativa existe
Plan de -Evaluacion de | un control de riesgos
prevencié | riesgos Iaboralgs para | o acion
n prevenir accidentes | £ o o
-Control de laborales? Encuesta
riesgos
¢Cuenta la

Cooperativa con un
plan de prevencion de
riesgos?

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Anexo 2: Operacionalizacion de variable independiente

OPERACIONALIZACION DE VARIABLE INDEPENDIENTE

Idea A Variabl Definicion Dimensiones Indicadores items Instrumento/R
Defender e ecoleccion De
Informacion
-Plan de
La norma OHSAS Capacitacion en | (Ha recibido wusted o su| Observacion
Proponer la 18001:2007 describe la salud y seguridad | personal capacitaciones sobre Entrevista
Implementacion salud y la seguridad | Salud en el trabajo temas de salud y seguridad en el Encuesta
de un sistema de ocupacional como “las | Ocupacional trabajo?
gestion de condiciones y factores -Elementos de
seguridad que afectan, o podrian proteccion
basado en las afectar, la salud y la personal (EPP)
normas OHSAS | Normas | seguridad de  los
18001-2007 OHSAS | empleados u otros | Mejora -Ciclo PHVA ¢Conoce Ud. sobre temas de | Observacion
para el control | 18001- | trabajadores Continua (Planificacion, estrategias de mejora continua Entrevista
de riesgos | 2007 | (incluyendo implementacion y | que se pueden desarrollar en los Encuesta
laborales en la trabajadores operacion, lugares de trabajo?
Cooperativa de temporales y personal verificacion,
Produccion del contratista), revision por la
Minera el visitantes, o cualquier gerencia
Tablazo No.1. otra persona en el lugar
de trabajo” -Plan de ¢Cuenta la Cooperativa con | Observacion
contingencia politicas 0 normas de seguridad Entrevista
Normas de para el control de riesgos Encuesta
Seguridad - Técnicas de laborales?
prevencién

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Anexo 3: Operacionalizacion de variable dependiente

OPERACIONALIZACION DE VARIABLE DEPENDIENTE

Idea A Variable Definicion Dimensiones Indicadores items Instrumento/R
Defender ecoleccion De
Informacion
- utilizacion de ¢Considera que un sistema de
Costos de seguros médicos seguridad basado en las normas
Proponer la accidentes de OHSAS 18001-2007 ayudara a
Implementacion Son las | trabajo -Investigacion de disminuir  los  costos  de
de un sistema de posibilidades de accidentes accidentes de trabajo?
gestion de que un
seguridad trabajador sufra -Pérdida de
basado en las | Riesgos | una enfermedad produccion
normas OHSAS | laborales | 0 un accidente Observacion
18001-2007 vinculado a su ¢,Conoce Ud. si en la Cooperativa Entrevista
para el control trabajo. -Evaluacion de existe un control de riesgos Encuesta
de riesgos riesgos laborales para prevenir los gastos
laborales en la Plan de innecesarios?
Cooperativa de prevencién

Produccion
Minera el
Tablazo No.1.

-Control de riesgos

¢Cuenta la Cooperativa con un
plan de prevencion de riesgos
para prevenir futuros accidentes
laborales?

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESTUDIO: CABY 0001

Anexo 4: Formato. - Guia de observacion

Tema: Normas OHSAS 18001-2007 para el control de riesgos laborales en la cooperativa de
produccién minera el tablazo No.1, Santa Elena, afio 2018

Objetivo: Recopilar, analizar informacion relacionada a las NORMAS OHSAS 18001-2007 para el

control de riesgos laborales en la Cooperativa de Produccion Minera el tablazo N°1, mediante una
ficha de observacion dirigida a la cooperativa, para el respectivo analisis de los mismos.

Lugar de observacion: .........c.cceuevee.. Observador: .......c.coeeeeuenenen.

Descripcion de la situacion observada

Actividades Tiene | No tiene Observacion

Seguridad y Reglamento de Seguridad y salud
salud - — -
ocupacional Sistema de gestion de seguridad

Personal utiliza su equipo de proteccion
Equipo de | Equipo de proteccion acorde al tipo de
proteccion trabajo
personal Equipo de proteccion en buen estado

Personal Medico
Atencion a la
salud Presencia de botiquin de primeros auxilios
Convenios con instituciones de salud
Entorno donde Sefalizacion de los peligros

labora el Orden y limpieza
personal de la Obstaculos en el camino
cooperativa

Ropas de trabajo adecuada
Normas de Plan de emergencia
Seguridad Plan de contingencia

Técnicas de prevencion
Elementos de Gafas
proteccion que Tapa oidos
utilizan los Tapa bocas
trabajadores Guantes
durante su Botas
jornada laboral

Casco
Riesgos Riesgos fisicos
laborales  que Riesgos mecanicos
ocurren con
mayor Riesgos ambientales
frecuencia Riesgos quimicos
Costos de | Seguros médicos
acmde_ntes de Investigacion de accidentes
trabajo
Plan de | Evaluacién de riesgos
prevencion Control de riesgos
Perdida de | Control de ingresos
produccion
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESTUDIO: CABY 0002

Anexo 5: Formato. - Guia de entrevista

Soy estudiante de la UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA estoy
conversando con usted para tratar temas importantes sobre la seguridad de los trabajadores,
por tal motivo todo lo que me pueda decir, serd de mucha ayuda para analizar con mejor
fundamento el tema a investigar, solo le quitaré 10 minutos de su atencién, desde ya
agradezco su colaboracion.

Tema: Normas OHSAS 18001-2007 para el control de riesgos laborales en la cooperativa
de produccion minera el tablazo No.1, Santa Elena, afio 2018

Objetivo: Recopilar, analizar informacion relacionada a las NORMAS OHSAS 18001-
2007 para el control de riesgos laborales en la Cooperativa de Produccion Minera el tablazo
N°1, a través de una entrevista, para el respectivo analisis de los mismos.

Nombre: Cargo:

1.- ;Cuéntas personas laboran en la cooperativa actualmente?

2.- ¢Conoce Usted sobre temas de Sistemas de Seguridad y Salud Ocupacional?

3.- ¢Cuenta la Cooperativa con un Sistema de Gestién de seguridad, con politicas 0 normas
para el control de riesgos laborales?

4.- ¢Ha recibido usted o su personal capacitaciones sobre temas de seguridad y salud
ocupacional?

5.- ¢Conoce Ud. sobre temas de estrategias de mejora continua que se pueden desarrollar
en los lugares de trabajo?

6.-Conoce usted si las personas que trabajan en esta area han padecido de alguna
enfermedad profesional por las condiciones de trabajo que se perciben en la Cooperativa?
7.- ¢(Cuenta la Cooperativa con un plan de prevencion de riesgos?

8.- ¢Estan todos los trabajadores de la cooperativa asegurados?

9.- ¢Se ha reportado en la cooperativa casos de accidentes de trabajo y cuando se presenta,
se sigue algun procedimiento?

10.- ;Se les entrega a los trabajadores, sus elementos de proteccién personal?

11.- ;Cuales son los elementos 0 materiales de proteccion que utilizan en la actualidad los
trabajadores durante su jornada laboral?

12.- ;Considera Ud. que los riesgos laborales afectan la produccion de la cooperativa?

13. ¢{Conoce que son las Normas OHSAS?
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESTUDIO: CABY 0004
Anexo 6: Formato. - Cuestionario dirigido a trabajadores

Soy estudiante de la UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA estoy conversando con usted para tratar
temas importantes sobre la seguridad de los trabajadores, por tal motivo todo lo que me pueda decir, serd de mucha ayuda
para analizar con mejor fundamento el tema a investigar, solo le quitaré 10 minutos de su atencidn, desde ya agradezco su
colaboracién.

Tema: Normas OHSAS 18001-2007 para el control de riesgos laborales en la cooperativa de produccion minera el tablazo
No.1, Santa Elena, afio 2018.

Objetivo: Recopilar, analizar informacién relacionada a las NORMAS OHSAS 18001-2007 para el control de riesgos
laborales en la Cooperativa de Produccion Minera el tablazo N°1, a través de un cuestionario dirigido a los trabajadores de
la cooperativa, para el respectivo analisis de los mismos.

Nombre
Nivel de instruccion Superior: [ ] Secundarial__] Primaria:[__]  Sin educacion: [_]

1.- ¢Qué tiempo lleva usted trabajando en la cooperativa?
5 afios 1] 10afios 1 15afios 1  20afios ] més de 25 afios [
2.- ¢ Usted esta asegurado?
Si |- No -

3.- ¢Cudles son los riesgos mas comunes que ocurren en la cooperativa?

e Riesgos fisicos

e  Riesgos quimicos

e  Riesgos ergonémicos

e  Riesgos mecénicos
Marque con una X el cuadro que considere segln la escala valorativa.

g o o o Q
= <] S S £ 8
< = o = S P
g ) @ 2 2 gq_)
Preguntas = 3 3 | 5| 3 £3
< ] @ D (] S ®
= n n e =
© c® S @ c <4 ° o
- oo w o = [a)] o
1 2 3 4 5

Salud Ocupacional

4.- ;Ha recibido usted capacitaciones sobre temas de salud y seguridad en
el trabajo?

5.- ¢(Cuenta usted con el equipo de proteccién personal adecuado para
realizar su trabajo?

6.- ¢ Considera usted que contar con todo el equipo de proteccion personal,
le ayudaria a prevenir futuros accidentes laborales?

7.- ¢Conoce usted si en la cooperativa ha existido trabajadores que hayan
padecido de enfermedades profesionales?

Normas de seguridad

8.- (Cuenta la Cooperativa con un sistema de gestion de seguridad?

9.- ¢Considera usted que un sistema de seguridad y salud ocupacional
ayuda a mejorar las condiciones de trabajo, a prevenir accidentes y
enfermedades profesionales?

10.- (Cree usted que la cooperativa cuente con politicas 0 normas de
seguridad para el control de riesgos laborales?

11.- {En la cooperativa existe un plan de emergencia o seguridad en caso
de ocurrir algun accidente?

Costos de accidente de trabajo

12.- ;Cree usted que la cooperativa realice investigacion de accidentes
laborales?

Plan de prevencién

13.- ¢Piensa usted que en la Cooperativa existe un registro de control de
riesgos laborales?

14.- ;Considera usted que la Cooperativa cuente con un plan de prevencion
de riesgos?

15.- ¢Considera usted que los riesgos laborales afectan en su desempefio
para la cooperativa?

16.- ¢Considera usted que los riesgos laborales mas comunes en la
cooperativa son los riesgos fisicos?
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Anexo 7: Validacion de instrumentos 1: Guia de observacion

Fa

4

IVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

".' FACULTAD DE CIENCIAS ADgllNlSTRA'I;:I\:/é\:S

" CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRE

FICHA DEL INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

V. DATOS GENERALES:

Validador de instrumentos: Ing. Manuel Serrano Luyo

Institucién universitaria: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena de riesgos
Titulo de la investigacion: Normas OHSAS 18001-2007 para el control de riesEos
laborales en la cooperativa de produccién minera el tablazo No.1, Santa Elena,
2018.

Nombre del instrumento: Guia de observacion

Alumno: Borbor Yagual Cecibel Aracely

VL. ASPECTOS DE VALIDACION

EE—
Regular | Buena Muy buena Excelente

INDICADORES CRITERIOS | Ustdom | 2150% | 41-60% | 61:80% | 81-100%
I. Claridad Esta formulado con ‘p'p
lenguaje apropiado
2. Objetividad | Esta cxpresado cn Ao°
conductas observables
s Adecuado al avance de /] o,O
3. Actualidad la ciencia y la
tecnologla
4. Organizacién Existe una 40’0
organizacién légica
o Comprende los
5. Suficiencia aspectos en cantidad y /DQ'Q
calidad
Adecuado para valorar
6. Intencionalidad | aspectos  de  las
estrategias de la 40’\9
investigacién

. . Basado en aspectos
7. Consistencia teéricos-cientificos de /)O,{)
la investigacion

Entre los indices,

8. Coherencia indicadores y las 4
dimensiones o
La estrategia responde

9. Metodologia al  propésito  del A
diagnostico e
El instrumento es

10. Pertinencia adecuado  para ¢l
propésito de la A/OO
investigacién

VII.  OPINION DE APLICABILIDAD

(/ﬁ:l instrumento puede ser aplicado, tal como est4 elaborado.
( ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado y nuevamente validado.

VII.. PROMEDIO DE VALORACION: QE

<o

Fi del validhdor de i
1, ORI e e e 46633

................

Lugar y fecha:
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Anexo 8: Validacion de instrumentos 1: Guia de entrevista

ERSIDAD ESTATAL PENINSUL A DE SANTA FLENA
FACULTAD DE CIENCEAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

FICHA DEL INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

IN. DATOS GENERALLES:

Validador de instrumentos: Ing. Manuel Serrano Luyo

Institucion universitaria: Universidad Pstatal Peninsula de Santa Elena .
Titulo de la investigacion: Normas OHSAS 18001-2007 para ¢l control de riesgos
laborales en la cooperativa de produceion minera el tablazo No. 1, Santa Elena, ano
2018.

Nombre del instrumento: Guia de entrevista (entrevista)

Alumno: Borbor Yagual Cecibel Aracely

X ASPECTOS DE VALIDACION

e E———— ; - o
= - , Deficiente | Regular Wuenn Muy buenn | Excclen
INDICADORES CRITERION 00-20% | 2-10% | 41-60% 01-80% 81-100%
1. Clandad Esta tormulade con
lenguage aproprade e R -
2. Objetividad Esta  expresado en
conducias sbsenvables L
. . Adecuado al avanwe de
3. Actualidad Ia ciencin v
tecnologe I
4. Organizacion | Fyiste una
organizacion logica
. il o Comprende los
3. Suficiencia aspectos en cantidad ¥
calidad

Adecuado para valorar
6. Intencionalidad | spestos e las
estrategias de la
nvestigacen

. X Basado  en  aspectos
7. Consistencia tedricos-cientificos  de
la investigacion

y Entre  los  indices,
8. Coherencia indicadores v las

dimensiones

La estrategia responde
9. Metodologia al  proposito  del

CIEEIRE RREER

diagnostico

El  instrumento  es
10. Pertinencia adecuado  para el

proposito  de la

investigacion

XL OPINION DE APLICABILIDAD

( p)éinsmunento puede ser aplicado, tal como estd elaborado.
( ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado y nuevamente validado.

XIl.  PROMEDIO DE VALORACION: E'
Lugar y fecha:

Firma del validador de instrumento

CL OPMITYISL..... Teléfono N° . 0390404633 .

’
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Anexo 9: Validacion de instrumentos 1: Cuestionario

RSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
¥ FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

" CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

FICHA DEL INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

L DATOS GENERALES:

Validador de instrumentos: Ing. Manuel Serrano Luyo

Institucion universitaria: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena )
Titulo de la investigacién: Normas OHSAS 18001-2007 para el control de riesgos
laborales en la cooperativa de produccién minera el tablazo No.1, Santa Elena, afio
2018.

Nombre del instrumento: Cuestionario (Encuesta - trabajadores)

Alumno: Borbor Yagual Cecibel Aracely

II.  ASPECTOS DE VALIDACION

Regula Buena Muy buena | Excelente
INDICADORES CRITERIOS l::l:!;l(;'n/:t Ilefl.:)‘/: 41-60% 61-80% 81-100%
1. Claridad Esta formulado con
lenguaje apropiado LOO
2. Objetividad Esta  expresado en 100
conductas observables
- Adecuado al avance de
3. Actualidad la ciencia y o 4 00
tecnologia
4. Organizacién | Existe una
. organizacién légica '4’90
. Comprende los
5. Suficiencia aspectos cn cantidad y 4 o0
calidad

Adecuado para valorar
6. Intencionalidad | aspectos  de  las

estrategias  de  la /lpfo
investigacion

X ) Basado en aspectos
7. Consistencia tebricos-cientificos de ,IOQ
la investigacién

Entre los indices,

8. Coherencia indicadores  y  las
dimensiones /]9'\3
La estrategia responde

9. Metodologia al  propbsito  del
diagnosti Ao
iagnostico
El instrumento es

10. Pertinencia adecuado  para el
propdsito  de la 1‘03
investigacién

M.  OPINION DE APLICABILIDAD

1 instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
( ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado y nuevamente validado.

v. PROMEDIO DE VALORACION: BE‘

Lugar y fecha:
Firma del validaddr de instrumento
C.L O34Y23800....... Teléfono N° 010¢(b.06 2
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Anexo 10: Validacion de instrumentos 2: Guia de observacion

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

FICHA DEL INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

L DATOS GENERALES:

Validador de instrumentos: Ing. Jimmy Ramirez

Institucién universitaria: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena _
Titulo de la investigacién: Normas OHSAS 18001-2007 para el control de riesgos
laborales en la cooperativa de produccién minera el tablazo No.1, Santa Elena, aiio
2018.

Nombre del instrumento: Guia de observacién

Alumno: Borbor Yagual Cecibel Aracely

Il.  ASPECTOS DE VALIDACION

Muy bu Excelente
INDICADORES | _ criTeRios | %rion [ Jeuer | s, | “GYagne™ | wictoose

I. Clandad Esta formulado con 100
lenguaje apropi
2. Objetividad Esta expresado en
conductas obscrvables
. Adecuado al avance de
3. Actualidad la ciencia y la /00
tecnologia
4. Organizacion EK““E ) ~ una 160
or on légica
L Comprende los
5. Suficiencia aspectos en cantidad y 100
calidad
Adecuado para valorar
6. Intencionalidad | aspectos  de s
estrategias  de  la 70
investigacién
N . Basado en aspectos
7. Consistencia tedricos-cientificos de
la investigacién
. Entre los indices,
8. Coherencia indicadores  y las
dimensiones

2]

/0o

00

La estrategia responde
9. Metodologia al  propésito  del
diagnostico

El  instrumento es
. Pertinencia adecuado  para el
10 propésito de la feo
investigacion

09

L OPINION DE APLICABILIDAD

() El instrumento puede ser aplicado, tal como esté elaborado.
() El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado y nuevamente validado.

v PROMEDIO DE VALORACION: 0o

Lugar y fecha:

Firma del validador de instrumento
CL.2797687453-3  TeléfonoN° ... 97770247663
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Anexo 11: Validacion de instrumentos 2: Guia de entrevista

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

FICHA DEL INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

L DATOS GENERALES:

Validador de instrumentos: Ing. Jimmy Ramirez

Institucién universitaria: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena _
Titulo de Ia investigacién: Normas OHSAS 18001-2007 para el control de riesgos
laborales en la cooperativa de produccién minera el tablazo No.1, Santa Elena, afio
2018.

Nombre del instrumento: Guia de entrevista (entrevista)

Alumno: Borbor Yagual Cecibel Aracely

Il.  ASPECTOS DE VALIDACION
Deficiente | Regular | Buena Muy buena | Excelente

INDICADORES CRITERIOS 00-20% 2140% | 41-60% 61-80% $1-100%

1. Clandad Esta  formulado con 100
lenguaje apropiado

2. Objetividad Esta  expresado  en 100

conductas observables
Adecuado al avance de

3. Actualidad la ciencia y la /00
4. Organizacion | Existe B una
g organizacion légica 190
ol Comprende los
5. Suficiencia aspectos en cantidad y 700

lidad

Adecuado para valorar

6. Intencionalidad | sspectos  de  las
cstrategias  de  a Do

5 . Basado en aspectos
7. Consistencia tedricos-cientificos de 109
la investigacién

Entre los indices,

8. Coherencia iﬂdicudpres y las 7%
La estrategia responde

9. Metodologia al  propésito  del 0o
diagnostico
El  instrumento es

10. Pertinencia adecuado  para el
propdsito de la /00
investigacion

L OPINION DE APLICABILIDAD

() El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
() El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado y nuevamente validado.

Iv. PROMEDIO DE VALORACION:

Lugar y fecha:

g o
Firma del validador de instrumento
CL 270768%45-3.. TeléfonoN° ... 2797022063
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Anexo 12: Validacion de instrumentos 2: Cuestionario

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

FICHA DEL INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

L DATOS GENERALES:

Validador de instrumentos: Ing. Jimmy Ramirez

Institucién universitaria: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena

Titulo de la investigacién: Normas OHSAS 18001-2007 para el control de riesgos
Izzblosrales en la cooperativa de produccién minera el tablazo No.1, Santa Elena, afio
Nombre del instrumento: Cuestionario (Encuesta - trabajadores)

Alumno: Borbor Yagual Cecibel Aracely

Il.  ASPECTOS DE VALIDACION

IND Deficiente | Regular | Buena | Muy buena | Excelente
ICADORES CRITERIOS 00-20% 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
1. Claridad Esta formulado con 10
i A 3 (2
guaje apropiado
2. Objetividad Esta  expresado  en /60
conduclas observables o
. Adecuado al avance de
3. Actualidad la ciencin y la 100
tecnologia
4. Organizacion | Existe una
organizacion logica oo
T Comprende los
5. Suficiencia ns?ict?s en cantidad y Joo
Adecuado para valorar
6. Intencionalidad | aspectos  de  las y
estrategias  de  la 0o
investigacién
2 i Basado en aspectos
7. Consistencia tedricos-cientificos de 100

la investigacion
Entre los  indices,

8. Coherencia indicadores  y  las -
dimensiones
= La estrategia responde
9. Metodologia al  propésito  del -
diagnostico
El  instrumento s
10. Pertinencia adecuado  para el
propésito  de  la 00
investigacion

L OPINION DE APLICABILIDAD

() El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
() El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado y nuevamente validado.

IV.  PROMEDIO DE VALORACION:
Lugar y fecha:

7

Firma'del validador de instrumento
01.090768 7453 TeléfonoN° ..C 79702 043
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Anexo 13: Carta Aval

COOPERATIVA DE PRODUCCION MINERA
EL TABLAZO N° 1

ACUERDO MINISTERIAL # 4919
ATILIADA A LA CAMARA DE MINERIA DE GUAYAQUIL # 177
FUNDADA L 13 DE ABRIL DE 1999
SANTA ELENA - ECUADOR

Santa Elena, 23 de Octubre del 2019

CARTA AVAL

En consideracion al petitorio del Srta. Cecibel Aracely Borbor Yagual, con cédula de
identidad 0928232560, estudiante de la carrera de Administracion de Empresas de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, y una vez analizada la propuesta para
desarrollar el trabajo de titulacion con el tema: “NORMAS OHSAS 18001-2007 PARA EL
CONTROL DE RIESGOS LABORALES EN LA COOPERATIVA DE PRODUCCION
MINERA EL TABLAZO No.1, SANTA ELENA, ANO 2018, procede a la aprobacion de
la solicitud, comprometiéndose a brindar apertura, el apoyo y la informacién necesaria para
el desarrollo del respectivo trabajo de titulacion, autorizando a la Universidad Estatal

Peninsula de Santa Elena situar mencionado trabajo a la plataforma web de la institucion.

Atentameyye
" 2
”

Gerente
Direccién: Mirador £l Tablazo, atrés de s Capllle

Telf. Oficina: 0984646562
E-malt cooprodmineraeltablazo @hotmall.com
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Anexo 14: Estructura del Estandar OHSAS 18001-2007

ESTRUCTURA DEL ESTANDAR OHSAS 18001:2007

1. Objetivo y campo de aplicacion

2. Publicaciones para consulta

3. Términos y definiciones

4. Requisitos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
4.1. Requisitos generales
4.2. Politica de SST
4.3. Planificacién
4.3.1. ldentificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos
4.3.2. Requisitos legales y otros requisitos
4.3.3. Objetivos y programas

4.4. Implementacién y operacion
4.4.1. Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad
4.4.2. Competencia, formacion y toma de conciencia
4.4.3. Comunicacion, participacion y consulta
4.4.3.1. Comunicacion
4.4.3.2. Participacion y consulta
4.4.4. Documentacion
4.4.5. Control de documentos
4.4.6. Control operacional
4.4.7. Preparacion y respuesta ante emergencia

4.5. Verificacion

4.5.1. Medicion y seguimiento del desempefio

4.5.2 Evaluacion del cumplimiento legal

4.5.3. Investigacion de incidentes, no conformidad, accién

correctiva y accion preventiva
4.5.3.1. Investigacion de incidentes
4.5.3.2. No conformidad, accion correctiva y accion
preventiva

4.5.4. Control de los registros

4.5.5. Auditoria interna

4.6. Revision por la direccion

Fuente: Asociacion Espafiola de Normalizacion y certificacion AENOR, 2014.
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Anexo 15: Modelo de politica de seguridad y salud en el trabajo

QPERATIV,

%0““16”"3: COOPERATIVA DE PRODUCCION MINERA
)

EL TABLAZO N° 1

ACUERDO MINISTERIAL # 4919
FUNDADA EL 13 DE ABRIL DE 1999
SANTA ELENA - ECUADOR

Politica de seguridad y salud en el trabajo

En la Cooperativa de Produccion Minera el Tablazo No.1, se dara prioridad a la
prevencion de accidentes con el fin de salvaguardar la integridad fisica de todos los
trabajadores, incluyendo a toda persona que no sea parte de la empresa pero que visite
el centro laboral.

Para poder cumplir el objetivo debemos:

Brindar y mantener un ambiente seguro y saludable para toda persona que
esté dentro del area de trabajo.

Cumplir con las leyes Nacionales del Pais con respecto a la seguridad y salud
en el trabajo.

Tener una comunicacion adecuada en todo momento.

Proporcionar todas las herramientas de trabajo necesarias para poder cumplir
con las labores sin que esté en juego la integridad de nuestros empleados.
Revisar periédicamente los objetivos y metas que la empresa se haya trazado.
Tener una adecuada investigacion en el caso que se presente alguna no
conformidad con el fin de corregirla y/o prevenirla.

Mantener un liderazgo visible y permanente en materia de seguridad y salud
en el trabajo.

Identificar y analizar los riesgos relacionados a la actividad de la cooperativa,
previniendo accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo para asi
fomentar una cultura preventiva en materia de seguridad.

Impulsar la mejora continua de las condiciones laborales con el fin de evitar
riesgos laborales y dafios fisicos en los trabajadores.

Fomentar el uso adecuado por parte de los trabajadores los instrumentos y
materiales de trabajo (equipo de proteccion personal).

Fomentar la participacion de sus trabajadores en los programas de

capacitacion y otras actividades destinadas a prevenir los riegos laborales.
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

Anexo 16: Modelo Matriz IPER

Responsable Area

Empresa:
N° Empresa:
Sucursal: Objetivo:
Area:
TA: El documento incluye comentariosy vinculos, s6lo desplace el cursor por losprincipales camp
x|
PELIGROS EVALUACION DE RIESGOS PLAN DE
HIGIENE ACCION
ACTIVIDAD p |PUESTO DE E INEIRENTE | ) e SEGURIDAD OCUPACIONAL
E PROCESO | (Rutinaria - £ § | TrRaBasO |8 S DE . & & \ | : |
s No Rutinaria) E‘ E (ocupacién) 2 FUENTE, AcTo POTELNC|A CONTROL
E R E E SITUACION Probabilidad | Severidad Evaluacion Nivel de Exist.e, Nivel de MURYAS
R ; . Evaluacion A MEDIDAS DE
9 9 ? (P) (S) del Riesgo Riesgo de Riesgo Riesgo CONTROL
N

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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PROBABILIDAD DE QUE OCURRA EL(LOS) INCIDENTE(S) ASOCIADO(S)

MATRIZ IPER

Clasificacion Probabilidad de ocurrencia Puntaje
El incidente potencial se ha presentado una vez o
BAJA . . ~ 3
nunca en el rea, en el periodo de un afio.
El incidente potencial se ha presentado 2 a 11
MEDIA . . N )
veces en el area, en el periodo de un afio.
El incidente potencial se ha presentado 12 0 mas
ALTA P P 9

veces en el area, en el periodo de un afio.

SEVERIDAD
Clasificacion Severidad o Gravedad Puntaje
LIGERAMENTE Primeros Auxilios Menores, Rasgufios, 4
DANINO Contusiones, Polvo en los Ojos, Erosiones Leves.
Lesiones que requieren tratamiento medico,
DARING es.gumces.,' torceduras.,'quemadurgs, Fracturas, 6
Dislocacion, Laceracién que requiere suturas,
erosiones profundas.
EXTREMADAMENTE Fatalidad — Para / Cuadriplejia — Ceguera. 8
DANINO Incapacidad permanente, amputacion, mutilacion,

Evaluaciony Clasificacion del Riesgo

Seweridad
T

Probabilidad

BAJA (3)

MEDIA (5)

ALTA (9)

LIGERAMENTE

DANINO (4)

12a20
Riesgo Bajo

12 a 20
Riesgo Bajo

24 a 36

Riesgo Moderado

12a 20

Riesgo Bajo

24 a 36

DANINO (6)

EXTREMADAMEN
TE DANINO (8)

24 a 36
Riesgo Moderado

ST [ON\Y [o[o[ST-e [0l Riesgo Importante

40 a 54

Riesgo Importante

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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CRITERIOS DE CONTROL DE PELIGROS

Nivel de Riesgo
"SEGURIDAD e HIGIENE
OCUPACIONAL"

Control del Peligro “SEGURIDAD e HIGIENE OCUPACIONAL"

Critico

SEGURIDAD:
No se debe continuar con la actividad, hasta que se hayan realizado acciones inmediatas
para el control del peligro.

Posteriormente, las medidas de control y otras especificas complementarias, deben ser
incorporadas en plan o programa de seguridad y salud ocupacional del lugar donde se
establezca este peligro. Se estableceran objetivos y metas a alcanzar con la aplicacion
del plan o programa. El control de las acciones incluidas en el programa, debe ser
realizado en forma mensual.

HIGIENE OCUPACIONAL:

Incorporar puestos de trabajo al Programa de Control de HO orientado al agente que
genera el NR Critico, y las personas afectadas al Programa de Vigilancia Médica*,
mediante la confeccion de INE cuando corresponda. Se dara prioridad al control de los
casos con Nivel de Riesgo Critico, desarrollandose acuerdos de control con empresa, para
la posterior verificacion de su cumplimiento y actualizacion del Programa de Seguimiento
Ambiental/ Salud. NOTA (*): No todos los agentes de HO, cuentan con Programa de
Vigilancia Médica ACHS.
Los riesgos de higiene presentes y no evaluados, se deben Incorporar a Programa de
Evaluacion Ambiental

Inaceptable

Importante

SEGURIDAD:

Se establecerd acciones especificas de control de peligro, las cuales deben ser
incorporadas en plan o programa de seguridad y salud ocupacional del lugar donde se
establezca este peligro. El control de las acciones, debe ser realizado en forma trimestral.

HIGIENE OCUPACIONAL:

Incorporar puestos de trabajo al Programa de Control de HO orientado al agente que
genera el NR Importante. Se efectuaran acuerdos de control con empresa, para la
posterior verificaciéon de su cumplimiento y actualizacién del Programa de Seguimiento
Ambiental/ Salud.

Moderado

SEGURIDAD:

Se establecera acciones especificas de control, las cuales deberan ser documentadas e
incorporadas en plan o programa de seguridad del lugar donde se establezca este peligro.
El control de estas acciones, debe ser realizado en forma anual

i—IIGIENE OCUPACIONAL:
No aplicable

Bajo

Aceptable

SEGURIDAD:
No se requiere accion especifica, se debe reevaluar el riesgo en un periodo posterior

HIGIENE OCUPACIONAL:
Incorporar o actualizar puestos de trabajo a Programa de Seguimiento Ambiental /Salud.

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Acto (0 accién de peligro)

Mal manejo de materiales, equipos e insumos

No advertir /sefializar

No usar equipo de proteccidn personal

Omitir o neutralizar dispositivos de proteccion

Uso inadecuado de herramientas y equipos de proteccion

Falta de experiencia

Instrucciones mal interpretadas

Falta de conocimiento / Otras

Instruccion inicial inadecuada

Practica inadecuada

Desempefio inestable

Falta de practica

Altura, peso, tamafio, fuerza, extensidn inadecuada

Habilidad limitada para mantener posiciones del cuerpo
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Sensibles a sustancias o alergias

Sensibles a limites sensoriales (temperatura, ruido, etc.)

Deficiencia visual / deficiencia auditiva

Otras deficiencias corporales (tacto, gusto, olfato, equilibrio)

El desempefio inadecuado es mas gratificante

Intento inapropiado por ahorrar tiempo o esfuerzo / evitar lo inconfortable

Lesion o enfermedad

Fatiga debido a carga o duracion laboral

Fatiga debido a sobrecarga sensorial

Limitaciones de movimiento

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

Ejemplos de Fuente o Situacién

i3 | Proteccion de maquinaria inexistente o insuficiente
8 [Inexistencia de manuales de operacion
g_ Equipo con partes alteradas o defectuosas
W | Falta de manual de instrucciones (original)
Falta de orden y aseo
Espacio reducido
Superficies calientes
Falta de sefalizacion
E Presencia de gases 0 agentes peligrosos
L HIGIENE OCUPACIONAL.:
E Manejo manual de carga - Agente Ergonémico
Movimiento repetitivo -Agente Ergonémico
Ruido
Polvo - Agentes Quimicos
Calor
Frio
Rad. lonizante (rayos X, alfa, beta, gama)
Vibracion cuerpo entero
Vibracién mano-brazo
Manipulacion de herramientas manuales
Manejo manual de cargas
% Manejo de corto punzantes con material biolégico
O | Operacién de equipos o herramientas con partes en movimiento
5': Operacion de maquinarias en Superficies (tractor, graa horquilla)
% Izamiento de cargas u operaciones de levante (uso de tecles, gruas torre, etc.)
Operaciones con sustancias peligrosas
Excavaciones

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Anexo 17: Modelo: Acta de reunién del comité de seguridad y salud del

trabajo
@%v\fgggm,of COOPERATIVA DE PRODUCCION MINERA
O &
¥ % EL TABLAZO N° 1

ACUERDO MINISTERIAL # 4919
FUNDADA EL 13 DE ABRIL DE 1999
SANTA ELENA - ECUADOR

"EL TABLAZO N° 1"

Acta de reunién del comité de seguridad y salud del
trabajo

Fecha:

Lugar:

Integrantes

Firma

Acuerdos/ observaciones

Verificacion

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Anexo 18: Modelo Plan de contingencia

I 0 COOPERATIVA DE PRODUCCION MINERA
V) 2
v % EL TABLAZO N° 1

[ ACUERDO MINISTERIAL # 4919
N FUNDADA EL 13 DE ABRIL DE 1999
SANTA ELENA - ECUADOR

"EL TABLAZO N° 1"

Plan de contingencia

1.- Objetivos
El presente plan de contingencia dirigido a la cooperativa de produccién minera
el tablazo No.1 tendré los siguientes objetivos:
e Evaluar cada riesgo que se presente en el lugar de trabajo con la finalidad de
poder prevenirlos.
¢ Minimizar la cantidad de riesgos y peligros que se presenten, previniendo que
estos sigan apareciendo.
¢ Reducir pérdidas econdmicas representadas por accidentes laborales.

2.- Comité de seguridad y salud en el trabajo
El responsable de llevar a cabo el plan de contingencia es el comité de seguridad
y salud en el trabajo, teniendo como principales funciones las siguientes:
e Programar
e Dirigir
e Ejecutar evaluar
e Dar un buen seguimiento

3.- Brigadas
Las brigadas seran organizadas por 4 personas, quienes seran responsables de
llevar a cabo lo siguiente:

e Avisar inmediatamente a la alta gerencia de aquellos sucesos que ocurren
durante la ejecucion de las actividades de los trabajadores.

o Dar a conocer la ubicacion exacta del botiquin de primeros auxilios.

e Brindar los primeros auxilios en caso de presentarse algin accidente laboral.

e Trasladar a los trabajadores heridos a los centros de salud mas cercanos.

e Dirigir a los trabajadores a las zonas seguras.

En caso de sismo el personal de la cooperativa debe realizar lo siguiente:

e Mantener la calma en todo momento.

e Alejarse de maquinarias o de herramientas de trabajo peligrosos.

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual

126



Anexo 19: Modelo: Ficha de investigacion de accidentes

S ioy2e COOPERATIVA DE PRODUCCION MINERA
S &
% EL TABLAZO N° 1

ACUERDO MINISTERIAL # 4919
FUNDADA EL 13 DE ABRIL DE 1999
SANTA ELENA - ECUADOR

"EL TABLAZO N° 1"

Ficha de investigacion de accidentes

Empresa:

Datos personales del accidentado:
Nombre:

Categoria profesional:
Antigliedad en el puesto de trabajo:
Antigliedad en la empresa:

Descripcion del accidentado:

Descripcidn breve y clara del trabajo que realizaba:

Descripcion breve y clara de la forma en la que sucedio el accidente:

Consecuencias:
Parte lesionada:

Descripcion de la lesién:

Grado de lesion:

Leve  Grave _  Muygrave Fallecimiento
Probabilidad de repeticion:

Frecuente_  Ocasional _ Raro__

Forma de producirse el accidente:

Objeto o equipo que causo la lesion:

Anélisis del accidente:
¢Qué actos o condiciones inseguras motivaron el accidente?

¢Cudles son las razones para que se produzcan estos actos o condiciones?

Medidas preventivas:

¢Qué medidas preventivas se adoptaran para evitar la repeticién del accidente?

Elaborado por: Cecibel Borbor yagual
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Anexo 20: Procedimiento de la auditoria interna

I 0 COOPERATIVA DE PRODUCCION MINERA
V) 2
v % EL TABLAZO N° 1

ACUERDO MINISTERIAL # 4919
FUNDADA EL 13 DE ABRIL DE 1999
SANTA ELENA - ECUADOR

"EL TABLAZO N° 1"

Procedimiento de la auditoria interna

Objetivo
Evaluar los procesos para mejorar la eficiencia de los mismos aportando de manera directa para
el cumplimiento al logro de los objetios del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo.
Alcance
Inicia con la planeacidn y aplicacion de las auditorias para realizar seguimiento de todos los
procesos de la Cooperativa de Produccidn Minera el Tablazo No.1 en los cuales se identificaran
los hallazgos con la finalidad de establecer las recomendaciones necesarias en beneficio de la
mejora continua del SGSST.
Generalidades
Las personas que conformen el equipo que realizara las auditorias internas seran los responsables
de realizar el plan de trabajo, su ejecucion y el cierre de esta.
Si el personal de la cooperativa no es competente para realizar estas auditorias internas debera
contratar personal externo que sea calificado y competente para la ejecucion y realizacién del
procedimiento de auditorias internas.
Las auditorias deberan abarcar las evaluaciones de los siguientes aspectos como minimo:

e El cumplimiento de la politica del SGSST

e  Capacitacion de los trabajadores en el SGSST

e Ladocumentacion del SGSST

o Laformade comunicar el SGSST a los trabajadores

e EIl proceso de investigacion de incidentes, accidentes laborales y enfermedades

profesionales y su efecto sobre el mejoramiento del SGSST en la cooperativa.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Proceso auditado:
Fecha auditoria:
Hora auditoria:
Sitios auditado:
Equipo auditor:

Auditados:
Hallazgos : N° Hallazgos Solicitud de hallazgos
Si No
Comentarios:
Seguimiento:
Auditor: Auditador lider:

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Anexo 21: Procedimiento para la revision por la direccion

Qo‘gfg&gz’ilog COOPERATIVA DE PRODUCCION MINERA
& <

2
( & EL TABLAZO N° 1
[ ACUERDO MINISTERIAL # 4919
\ YR 9% AFILIADA A LA CAMARA DE MINERIA DE GUAYAQUIL # 177
; ‘ . FUNDADA EL 13 DE ABRIL DE 1999
EL TABLAZO N° SANTA ELENA — ECUADOR

Procedimiento para la revision por la direccion

1.- Objetivo

Asegurar una efectiva revision de los resultados presentados a la alta direccion,
con la finalidad de conseguir una mejora continua dentro de la organizacion. Esta
revision debe incluir cambios en la politica de la empresa, objetivos, metas,
programas establecidos y procedimientos de ser necesarios.

2.- Responsabilidades

e Colocar fecha, hora y lugar para el anlisis de los datos.

e Registrar los cambios, las mejoras y las adecuaciones pertinentes de las
revisiones pasadas.

e Implementar las decisiones tomadas
e Llevar una adecuada documentacion de todos los procedimientos realizados

3.- Frecuencia de la revisién

La revision llevada a cabo por la direccion se realizara cada 8 meses, con el fin
de conseguir una mejora continua constante.

4.- Participantes

e Gerente general de la cooperativa
e Comité de seguridad y salud en el trabajo
e Otras personas convocadas por el gerente

5.- Resultados de la revision

Los resultados obtenidos seran documentados y transmitidos a todo el personal
de trabajo, puede ser de manera fisica o digital, asi mismo se transmitira si habra
algun cambio, proporcionando fechas y en que consisten los nuevos cambios a
realizar.

Elaborado por: Cecibel Borbor Yagual
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Anexo 22: Datos para la obtencion del presupuesto de la Norma OHSAS

& 3> C @ cavalaes/contacto/ * @

R, +34 915 340 407 AUTOPRESUPUESTO ONLINE  CONTACTO  EMPRESA  Nomicias @
c G VG | G RSC v Calidad ~ Medio Ambiente v Riesgos Laborales v Normas I1SO « Formacion

Gabineto de Asesoria Emprasarial

Datos de la Empresa

Nombre de empresa: Actividad econémica: Tipo de empresa:

cooperativa de produccion minera el t extraccion de materiales de construcc © Servicios @ Produccién/Fabricacion
Nimero de centros de trabajo: Numero de trabajadores:

®1 ©2a5 @35 s de 50 -

Localizacion

Pais: CC.AA/ Regién: Provincia:

Ecuador A Provincia de Santa Elena v Canton Santa Elena A

Sistemas de Gestion a implementar

£Quiere solicitar algln otro servicio?

[ Calidad
‘Seguridad y Salud en el Trab: * OHSAS 18001 v ] Medio Ambiente

Sistemas a implementar: Servicios:

) Seguridad y Salud en el Trabajo

[J Inocuidad Alimentaria

) Seguridad de la Informacion

[ Investigacion, Desarrollo & Innovacion
(] Responsabilidad Social

[ Eficiencia Energética

Datos del contacto

Nombre: Apellido(s) Teléfono: Email
cecibel Borbor 2934212 cec_yg4@hotmail. com

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

RESPONSABLE. CAVALA GABINETE DE ASESORIA EMPRESARIAL, 5L (en adelante, CAVALA) FINALIDAD: Responder a las preguntas formuladas a fravés del formulario web de contacto. LEGITIMACION: Legmmmm por
consentimienta del interesado prestado a ravés del formulanc web dé contacto. DESTINATARIOS: No Se cederan datos a lerceras, savo autorizacion expresa u obligacion legal. DERECHOS: Acceder, rect

datos, portabilidad de los dafos. limilacion y oposicion a su fraiamiento. ransparencia y derecho a no ser abjelo de decisiones individuales auiomaiizadas, camo se explica en Ia informacion adicional. RS ANAG N BT
Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre profeccién de datas en Poliica de privacida:

Si, he leido y acepte 1a informacidn facilitada por Cavala. = (campo obligatorio)

(] Si. acepto que Cavala incluya mis datos en su base de datos. * (campo obligatorio)

[ Si, deseo recibir informacién sobre actividades, servicios o productos de Cavala.

Enviar

Gracias por contactar con nuestro Asesor On Line

El presupuesto orientativo para el diseiio e implementacion en su
empresa de la Norma OHSA S5-18001 es de 5.950,00 EUR. Gastos
por desplazamiento y manutencion NO incluidos.

Igualmente nos pondremos en contacto con usted para ajustar este
primer precio y condiciones.

Un afectuoso saludo,
Asesor ON-LINE: | es | Tel: 91 534 0407

Esfe presupuesio ha sido efaborado por el Asesor Online en base a la
informacion suministrada a fravés de nuestra pagina web.
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Anexo 23: Nomina del personal de la Cooperativa de Produccion Minera el

Tablazo No.1

o P CEDULA DE
N NOMINA IDENTIDAD
1 Alejandro Roca Pedro Daciano 2400328213
2 Aquino Del Pezo Milton Humberto 0919968990
3 Aquino Del Pezo Walter Fernando 0916522972
4 Aquino Panchana Teofilo Eugenio 0907135461
5 Aquino Reyes Abddn Ignacio 0906911698
6 Aquino Reyes Evaristo Bernardo 0904778909
7 Aquino Severino César Augusto 0911806453
8 Aquino Severino Eleno Enrique 2400050767
9 Aquino Torres Angel Oswaldo 0918029943
10 Aquino Torres Humberto Jimmy 0918564006
11 Carvajal Aquino Washington Joffre 0911591832
12 Celi Peralta Ibogue Sigifredo 0904877669
13 Chalén Rodiguez Carlos Ramén 0906709415
14 Chalén Rodiguez Rosa Pascuala 0912361417
15 Dominguez Borbor Marciano Martirez 0901320648
16 Dominguez Tumbaco Armando Washington 0921325734
17 Dominguez Tumbaco Niceforo Adrian 0922436241
18 Flores Del Pezo Eusebio Reinaldo 0912013141
19 Gonzales Yagual Marcos Eusebio 0907699284
20 Lainez Ramirez Fausto Augusto 0926257726
21 Lainez Ramirez Juan Clemente 0920469327
22 Lainez Ramirez Pascual Alberto 0923054241
23 Lainez Rodriguez Jacinto Eleno 0918179219
24 Lainez Rodriguez Orlando Aparicio 0918940719
25 Lainez Rodriguez Victor Gabriel 0921730750
26 Lainez Tomala Jacinto Eleno 0915495071
27 Lépez Orrala Hugo Julio 0917357337
28 Medina José Danny Abel 0921730719
29 Medina José Ronald Wilmer 0924224165
30 Montenegro Parrales Isidro Fernando 0919659797
31 Mufioz Gonzalez Walter Wilfrido 0915896948
32 Orrala Dominguez Francisco Benancio 0907871149
33 Orrala Dominguez Pascual Bruno 0915917256
34 Orrala Sudrez Francisco Bernardino 0917657629
35 Orrala Yagual Asuncién 0901261750
36 Pozo Lainez Angela Maritza 0916337942
37 Pozo Tomala Héctor Orlando 0926462524

131




38 Pozo Pazmifio Sebastidn Cristébal 0906944533
39 Pozo Rosales Raul Marcelino 0915910509
40 Quimi Chalén Pedro Antonio 0910107887
41 Ramirez Lainez Wilsén Joffre 0924925415
42 Rios Jaen Santos Ivdn 0912877396
43 Rivera Pozo Jerénimo 0901205294
44 Rivera Vera Francisco Eduardo 0909552325
45 Rodriguez Del Pezo Miguel Angel 0922693403
46 Rodriguez Guale Cresencio Servilio 0907279202
47 Rodriguez Guale Natividad Mariano 0905392056
48 Rodriguez Pozo Eleno Indauro 0912126968
49 Rodriguez Pozo Miltén Stalin 0920347283
50 Rodriguez Rodriguez Florencio Vidal 0913053971
51 Rodriguez Rodriguez Santo William 0915188395
52 Salinas Tomald Jhonny Omar 0925915969
53 Salinas Tomala Wilder Efrén 0919967331
54 Salinas Yagual Eddy Arturo 0910220474
55 Salinas Yagual Jimmy Oswaldo 0914251616
56 Solano Valle Santos Florentino 2000024964
57 Sudrez Flores Juan Domingo 0906001680
58 Sudrez Mufioz Charles Wiston 0926361155
59 Sudrez Mufioz Willington Hernan 0924543663
60 Sudrez Yagual Justo Ciro 0901283358
61 Tigrero Muinoz Primitivo 0902262005
62 Tigrero Rodriguez Victor Arturo 0915911937
63 Tomald Bacilio Carlos Heriberto 0909567521
64 Tomala Bacilio Hugo Francisco 0912371010
65 Tomald Bacilio Jorge Alberto 0908608722
66 Tomald Bacilio Julio César 0912371002
67 Tomala Carvajal Eddison Vidal 0915915938
68 Tomala Carvajal Wilsén Giovanny 0914232632
69 Tomala Chalén Flavio Guillermo 0916150618
70 Tomald Pozo Florencio Vidal 0901313312
71 Tomala Tomala Fausto Enrique 0915811236
72 Tomala Tomala Jorge Alberto 0921731964
73 Tomald Tomala Juan Alejandro 0911191930
74 Tomald Tomald Marcelino Teodoro 0907742530
75 Tomala Tomalda Pablo Silvano 0910285402
76 Tomald Tomald Tomas Inocente 0908290299
77 Tomala Tomala Wilmer Gabriel 0921731089
78 Tomald Tomald Wilson Martin 0918330622
79 Valle Acaro Jaime Augusto 2000033288
80 Vera Chalén Johnn Virgilio 0918334525
81 Vite Cun Olver Robinson 0702583386
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Anexo 24: Recoleccion de informacion
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