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Resumen

El presente trabajo de investigacion se realiz6 en la Empresa | Love Montafiita S.A,
cuya actividad economica principal es la compra y venta al por mayor de prendas
de vestir deportivas para damas, caballeros y adolescentes. En la empresa manejan
gran variedad y cantidad de mercaderia por lo que es necesario llevar un control de
inventario conservando un nivel de stock recomendable de los productos, para
evitar el exceso en bodega. Tiene como objetivo evaluar el control interno mediante
los componentes del modelo COSO |, para la valorizacion del cumplimiento de las
leyes, reglamentos y normas que sean aplicables para la compafiia. La metodologia
utilizada en la investigacion es de caracter cualitativo de tipo descriptivo a traves
de entrevistas y cuestionario de control interno a los principales referentes en el area
de administracion, por lo que describen las caracteristicas y se recoge informacion
de las variables por medio de las técnicas e instrumentos de investigacion. En este
caso es necesario mantener la implementacion de un manual de politicas y
procedimientos con el propdsito de regular los procedimientos para el area de
inventario.
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Abstract

This research was carried out at | Love Montafita S.A., whose main economic
activity is the purchase and wholesale of sportswear for ladies, gentlemen and
teenagers. In the company they handle a great variety and quantity of merchandise
so it is necessary to keep an inventory control keeping a recommended stock level
of the products, to avoid the excess in warehouse. Its objective is to evaluate the
internal control by means of the components of the COSO | model, for the valuation
of the fulfillment of the laws, regulations and norms that are applicable for the
company. The methodology used in the research is of a qualitative and descriptive
nature through interviews and an internal control questionnaire to the main
references in the management area. Therefore, the characteristics are described and
information on the variables is collected through research techniques and
instruments. In this case it is necessary to maintain the implementation of a policy
and procedure manual with the purpose of regulating the procedures for the
inventory area.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de titulacion denominado “Control de Inventario y Rentabilidad,
Empresa | Love Montafiita S.A, Del Cantén Santa Elena De La Provincia De Santa
Elena, Afio 2018 detalla anomalias que se generan en la compaiiia, particularmente
en la ausencia de politicas y procedimientos contables en cuanto al reconocimiento
del valor neto realizable que refleje la constatacion real del producto, generando

ausencia en los controles en la mercaderia en el area de bodega.

El Control de Inventarios desde un enfoque mundial presenta ain dificultades en
cuanto a los sistemas que se implementan para cuidar y procesar la mercaderia de
las organizaciones, segun la Revista Espacios, (2017) la creciente competencia
global provoca un mercado mas exigente y diverso, en la cual los consumidores
demandan calidad en los productos y a menor precio, pero aquello se ve trastocado
porque no se establecen los controles pertinentes en los inventarios, siendo un
proceso logistico que permite mejorar la eficiencia en cuanto a la mercaderia que
se expende, que esta anudado a esto. Dado a que el exceso del inventario provoca
una acumulacion de stock para la venta puesto que no se realizan las estimaciones
0 proyecciones adecuadas, dar lugar a que en su mayoria la mercaderia perezca y

esto genera pérdidas en la rentabilidad de la empresa.

En el Ecuador las compafiias de Sociedades Andnimas requieren un correcto control
de inventario, porque existe alta demanda con respecto a pérdidas de mercaderia,
esto representa un gran porcentaje insuficiente con respecto a la rentabilidad de la

misma. En la actualidad existen las pequefias y medianas empresas apeladas por las



pymes en el ecuador que venden bienes o prestan servicios por lo que han requerido
el control de inventario por lo que es necesario minimizar costos y aumentar la

rentabilidad para que se logre mantener.

En el Canton La Libertad existen diversidad de entidades comerciales que aportan
positivamente al desarrollo y crecimiento de la provincia, siendo un referente en
cuanto al crecimiento comercial, sin embargo, existen aln organizaciones que no

cuentan con un Sistema de Inventario para tener un mayor control de la mercaderia.

La empresa | LOVE MONTANITA S.A. esta ubicada en la Comuna Montafita,
parroquia Manglaralto, Provincia de Santa Elena, dedicada a la compra y venta al
por mayor de prendas de vestir deportivas para damas, caballeros y adolescentes.
De acuerdo a un analisis situacional se identifica las siguientes debilidades que

posee la empresa:

No se ha implementado un sistema de control de inventarios que facilite
identificar el nivel de salida de mercaderia, asi como determinar los
productos que presentan mayor demanda.

e Los documentos de control no son los adecuados, lo realizan de manera
empirica, lo que propicia que no haya resultados en cuanto al tratamiento de
la mercaderia.

e En la cuenta inventario hubo un incremento del 26%, dado a que en los

Activos el inventario es mayor, lo que se entiende que se comprd mucha

mercaderia.

o Existen errores contables en el inventario dado a que no aplican el COSO I.



¢ No existe un manual de politicas contables para el manejo del inventario en
la empresa.

e De acuerdo a datos de la Superintendencia de Compafiias en el afio 2017
estuvo en un rango minimo y en el 2018 un rango promedio, identificado

por la disminucion de las ventas y el aumento de los costos de ventas.

En el presente trabajo de investigacion se plantea las siguientes interrogantes:
¢COmo aporta la situacion actual identificando el control y el manejo de los
inventarios en la empresa | LOVE MONTANITA S.A.? ;De qué forma aporta el
tratamiento contable mediante el reconteo fisico y la medicién de los inventarios
NIC 2 para establecer saldos reales en las cuentas del activo de la empresa | LOVE
MONTANITA S.A? ;De qué forma influye la elaboracion de politicas y
procedimientos mediante la descripcion de los procesos de los inventarios para
determinar la eficiencia y la eficiencia en las operaciones de la empresa | LOVE

MONTANITA S.A.?

De tal manera que el objetivo principal es evaluar el control interno mediante los
componentes del modelo COSO |, para la valorizacion del cumplimiento de las
leyes, reglamentos y normas que sean aplicables en la empresa | LOVE
MONTANITA S.A. Entre las tareas cientificas; se enlista como primera tarea,
evaluacion de la situacion actual identificando el control y el manejo de los
inventarios, segunda tarea; Aplicacion de tratamiento contable mediante el reconteo
fisico y la medicion de los inventarios NIC 2 para el establecimiento de los saldos
reales en las cuentas del activo, y por ultima tarea, elaboracion de politicas y

procedimientos mediante la descripcion de los procesos de los inventarios para la



determinacion de eficiencia y eficiencia en las operaciones de la empresa | Love

Montafita S.A.

Las razones de esta investigacion, se justifican en establecer procesos eficientes en
cuanto al control de inventario puesto que, al no haber un sistema debidamente
implementado, siempre habra falencias en los procesos operativos de control, a mas
de que eso se vera reflejado de manera directa en la rentabilidad de la empresa, dado
a que los rubros de mercaderias se verian afectados. Por otra parte busca conocer y
descubrir la aportacion que se da en el control de inventario en la determinacion de

efectividad de los procedimientos que se obtienen de la informacion recolectada.

La importancia del presente estudio se basa en definir un sistema de control
adecuado para que haya un buen manejo de la cuenta mercaderia, tanto en que exista
un abastecimiento de acuerdo a la demanda, asi como el tratamiento de la
mercaderia, en cuanto a los productos perecibles. Su utilidad se relaciona con la
necesidad de contar un Manual de Politicas y Procedimientos en el Control de
Inventario, propuesta que se ofrece para mejorar el control interno de la mercaderia

por ende provocar una mejor rentabilidad.

Se plantea la idea a defender: A través de una politica y procedimiento de inventario
se determinara adecuadamente la rentabilidad de la empresa | Love Montafiita S.A,

Del Cantén La Libertad De La Provincia De Santa Elena afio 2018.

El capitulo I.- Dentro del marco teérico comprende a la contextualizacion del
desarrollo como guia para el trabajo de investigacion dando soporte a la

construccién del contenido en la revision, de acuerdo a las variables dependientes



e independientes, asi como también a la construccion de fundamentos sociales,
psicoldgicos, filosoficos en este caso se optd por revisar las leyes legales de la

compafiia.

El capitulo Il.- Como seguimiento al marco metodoldgico que implica tipos de
investigacion, disefio de muestreo mediante construccién de la poblacién de la
entidad y disefio de recoleccion de datos que se obtuvo mediante entrevista que se
utilizé para la construccion de los procesos de estudio conforme a la solucion de la

problematica.

El capitulo I11.- Se aplicé como técnicas de recoleccion de datos como entrevista,
cuestionario, andlisis del contenido, descripcién del contenido, y como punto de
resultado del trabajo se concluyd y se recomendd el aspecto que mantenian

insuficiencia en el control de inventario y rentabilidad.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

1.1. Revision de Literatura

La ausencia de un manejo inadecuado en el control de inventario provoco grandes
inconsistencias para la empresa como incremento en los costos de almacenamiento,
pérdida en venta, sobrantes de mercaderia lo que llevo a una mala organizacion, por

esta razon afecto de forma considerable en la rentabilidad.

Como seguimiento al presente trabajo de investigacion, se revisé algunas
investigaciones sobre estudios que contribuyen al tema “Control De Inventario Y
Rentabilidad, Empresa | Love Montafiita S.A, Del Cantdn Santa Elena De La

Provincia De Santa Elena, Afo 2018”

Previo al articulo cientifico se toma en consideracion aporte relacionado a la
temaética que se detalla a continuacion; segin Arroba, Figueroa, & Guerrero (2019)
“plantearon en su articulo Control de inventario y su incidencia en la rentabilidad
de la empresa ferreteria de TODO” cuyo objetivo fue implantar un manual de
politicas y procedimiento para el control interno de los inventarios, que permita
mejorar los procesos y la rentabilidad. El estudio aplicado en el campo investigativo
fue de tipo descriptivo, documental y con un enfoque mixto porque contiene parte
cualitativa y cuantitativa, con técnica bibliogréfica, tecnoldgica, exploratoria,
ademas de observacion documental a través de analisis vertical y horizontal de los

estados financieros. Entre los resultados mas relevantes que se logro constatar de la



empresa, que no aplica la Norma Internacional de Contabilidad (NIC 2) Inventario,
ocasionando que la informacion financiera no tenga valores razonables, y a la vez

no existe registro por deterioro lo que implica que estén sobrevalorados

El control de inventarios en el &rea comercial es fundamental porque ayuda a
mejorar la rentabilidad de la empresa, y para el control del mismo se debe
implementar una mejor estabilidad econdmica con eficiencia para los calculos que
se estimaran por medio de indicadores de rentabilidad, es por esta razon que se toma
en consideracién este trabajo porque tienen relacion con la investigacion que se

pretende realizar.

Por otra parte, de los temas relacionados al tema de investigacion desarrollado
segun NdiranguKung (2016) explicd en el articulo cientifico sobre “Efecto del
Control de Inventario en la Rentabilidad de la Industria y Empresas Aliadas en
Kenia” tiene como ojetivo examinar como el control de inventario influye en la
rentabilidad de la empresa manufacturera Kenia. Segun el estudio adopté un disefio
de investigacion correlacional que a la vez se recopilaron a través del uso de un
cuestionario y encuesta de los registros de los empleados, con respecto a el control
de inventario los negocios deben mantener niveles ideales que tengan el efecto de
aumentar rentabilidad de la empresa, tanto de materias primas como producto
terminados, indico asimismo los resultado de hallazgo donde muestra la frecuencia
de las respuestas y la medida sobre el efecto del control de inventario en la

rentabilidad. Como resultado a este articulo del control de inventario se concluy6



que esta empresa si posee precauciones en las existencias, valorando la capacidad
del gerente, pero se desconoce el efecto de los registros de entrada y salida de la
materia prima que ingresa. Del mismo modo existe ausencia de capacitacion para
los empleados, de esta forma no existe personal apto para que resuelva la

informacion contable.

Otra tarea prioritaria de trabajo de investigacion de acuerdo al articulo cientifico
pertenecen a Asencio, Gonzélez, & Lozano (2017) “El inventario como
determinante en la rentabilidad de las distribuidoras farmacéuticas” en donde el
objetivo principal es estudiar el control de inventarios, contextualizado en el sector
de distribucion farmacéutica, a fin de establecer su incidencia en los costos y en la
rentabilidad de las empresas. La metodologia a alcanzar para efectuar un analisis
contable a profundidad, se sustenta en métodos y técnicas cientificas como
observacion, entrevistas y encuestas aplicadas en una empresa distribuidora
farmacéutica, que engloba al manejo de inventarios, siendo esta investigacion
exploratoria y descriptiva, resaltando la necesidad del uso examinador y reflexivo
de la teoria contable a lo largo del proceso investigativo. Uno de los resultados mas
imprescindible que se consiguio determinar, es que al mantener un control unico de
inventario que limita la gestion eficiente para el disefio de pedidos, provoca que se
acumulen residuos de fabricacion, en adicion a través de los principales estados
financieros y ratios de la empresa. Finalizando el trabajo se concluyé manifestando
los puntos mas importantes de la entidad: no tiene un control interno el cual no

permite tener seguridad apta para administrar los inventarios.



Se dice que en el mundo competitivo en que se desenvuelven los negocios, es
necesario desarrollar mecanismos de control interno que permitan a las empresas
reducir sus costos para obtener mayor utilidad, en el desarrollo de este trabajo se
destaca la importancia el control de inventarios en toda organizacion, en donde los
inventarios son la razon de ser de la empresa, ademas que los controles de estos
ayudan a mejorar la rentabilidad, por tal motivo se toma como referencia este
trabajo porque concuerda con lo que se pretendié realizar. En conclusion el autor
dio a conocer la afectacion del inventario que provoca adiciones en los estados

financieros.

Las investigaciones indicadas anteriormente, muestran la importancia de mantener
control interno en cualquier area de las empresas, debido que permite salvaguardar
los Activos. Por ello se hace necesario mantener organizado las operaciones de
manera eficaz, con la finalidad que los empleadores desempefien mejor su labor
mediante la recoleccidn que se ejecutdé mediante estudio para la obtencion de los

resultados positivos para la compafiia.

1.2 Desarrollo de teorias y conceptos

1.2.1 Desarrollo tedrico

Mediante el desarrollo de la teoria permite extraer la relacion que existe entre la
variable de control de inventario y la rentabilidad de una empresa, por lo que se va
a reconocer en la parte investigativa dentro de la fundamentacion de esta

investigacion.



Segun el estudio de Quinde & Ramos (2018) establecié que crecimiento de la
rentabilidad o estabilidad econdémica de una empresa no solo depende del control y
manejo de las existencias de bienes pues a la vez debe realizarse un monitoreo,
dentro de los niveles de inventario, pues Quinde y Ramos, considera que deben
mantener al momento algunas existencias dentro los pedidos, y convenios entre los
proveedores para que los costos de los productos no sean tan excesivos al momento

de comprar a la distribuidora.

Segun Chan, et al., (2017) explicé “El control de inventario tiene como objetivo
satisfacer la demanda y reducir los costos de inventarios, para mejorar la
rentabilidad de la empresa, y cuando exista exceso de stock los pedidos se emitira
en los niveles de inventario obteniendo como resultado la medicion de la
rentabilidad financiera de manera oportuna” (pag. 4). Es importante mencionar que

el control de inventario involucra la accesibilidad y almacenamiento de productos.

1.2.2. Desarrollo de conceptos

1.2.2.1.Variable independiente-control de inventario

El control de inventario es de vital importancia para las compafiias dedicadas a la
compra y venta, cuya actividad que realicen, sea de bienes o servicios. Ademas,
ayuda a constatar si toda la mercaderia esta completa y si se encuentra en un estado
favorable. Segin Farooq (2018) manifestd “El control de inventario se desarrolla a
través del crecimiento de ventas, ratio y capital neto, se incluy6 algunos indices de
rentabilidad, es decir, el rendimiento del activo, el rendimiento del patrimonio y el

margen de rentabilidad neta” (pag. 4). Sin embargo, las empresas deben mantener
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nivel minimo de inventario o simplemente el material que satisfaga, el capital de
trabajo también tiene un fuerte impacto en la determinacién de la rentabilidad de la

empresa.

Un respectivo seguimiento de inventario ayuda a las empresas a mantener un nivel
optimo, para reducir el costo de posibles interrupciones de pérdidas de negocios
debido a la escasez de productos al mismo tiempo reduce altos costo de stock.
Desde el punto de vista de Orumie (2017) afirm6 “El control de inventario es una
medida inevitable en forma fluida funcionamiento de cualquier organizacion. Es un
hecho que el inventario es importante para lograr los objetivos deseados para
maximizar las ganancias” (pag. 12). EIl control de inventario conducird a una
continua existencia de uso y desempefio de una organizacion para satisfacer la
demanda de su cliente, es necesario ejecutar registros de existencia en bodega para

Ilevar una adecuada rentabilidad para la empresa.

1.2.2.2. Importancia Del Control De Inventario

Segun Ortega, Padilla, Torres, & Ruz (2017) sefialaron “La importancia del manejo
de inventario permitira a la empresa mantener el control oportunamente, asi como
también conocer al final del periodo un estado confiable de la situacién econdémica,
teniendo en cuenta la capacidad de realizar un cronograma de produccion” (pag. 1).
Es importante tener un adecuando manejo de inventario para toda empresa dedicada
a compra y venta de servicios o bienes porque es indispensable mantener un

determinado valor real en la mercaderia que ingresa a diariamente a bodega.
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1.2.2.3.Tipos De Control De Inventario

A continuacion, se mostrara los tipos de control de inventario

1.2.2.3.1. Sistema De Inventario Perpetuo

Segun Ndlala & Mbohwa (2017) afirmé que “Es la estrategia mas compatible para
el seguimiento del inventario en este sistema los datos de existencias se ingresan de
manera incesante o constante. Una vez que se realiza un pedido, los datos se
actualizan al sistema de inmediato” (pag. 2). El sistema de inventario perpetuo es
incomparable puesto que efectla el seguimiento continuo de las ventas aparte de

observa los niveles de inventario individual para toda la mercaderia.

1.2.2.3.2. Sistema De Inventario Periddico

Segun Khalid (2018) menciond que “Las adquisidores se documentan en una cuenta
de compra, cuando se completa el stock fisico el resto de la cuenta de compras se
trasfiere a la cuenta de inventario, que se ajusta para que coincida con el costo de
inventario final” (pag. 2). El sistema de inventario perpetuo permite que una
empresa reconozca el inventario inicial y final dentro de un afio financiero,

determinando asi las existencias fisicas.

1.2.2.4. Inventario

El Inventario es la accion de contabilizar de manera exacta la mercaderia o producto
disponible, este reconocera que la empresa mantenga un control interno contable, o
constatar si toda la mercaderia se encuentra existente en bodega. Segtin Céspedes, et

al., (2017) sefialé que “Los inventarios han sido las existencias, al constituir
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recursos inmovilizados temporalmente donde su mantenimiento y conservacion
estan asociadas a gastos materiales.” (pag. 2). De acuerdo al inventario se realiza
parcialmente la revision de articulos, para afecto de la rentabilidad puesto a que se
evidencie una lista de los bienes materiales que asegure y cumpla los estandares de

calidad.

También admitié Kakeeto, et al., (2017) “El inventario debe estar disponible en la
cantidad adecuada en todo momento, ni mas ni menos de lo que es necesario. El
inventario inadecuado afecta negativamente el buen funcionamiento del negocio
mientras que el exceso implica mas costos reduciendo ganancias” (pag. 2).
Vinculado al concepto de inventario debe adecuarse sobre las acciones que se
alcanza tomar para mejorar el desempeiio comercial de la empresa, mediantes
medidas de eficiencia que favorezca a la rentabilidad, se considera necesario
realizar inventario en pequefias y grandes empresas para ejecutar el conteo de

mercaderia.

1.2.2.5. Tipos de inventarios

Segin Meana (2017) mencion6 que dentro de los tipos de inventarios constan los

siguientes:

e Materias primas.- Indica que "En el inventario de materia prima se
registraran todos los materiales comprados por el fabricante, antes de ser
vendidos seran sometidos a operaciones de transformacion para su adecuado

cambio fisico.
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e Produccién en proceso.- Indica que “En el inventario de produccién en
proceso se registraran todos los materiales que requieren de otras
operaciones una vez que fueron adquiridos y que hayan pasado por el
proceso de transformacion.

e Productos terminados.- Esto se registraran todos los materiales que fueron
sometidos en las operaciones de transformacién, en donde se cubre los

requisitos de calidad y asi lograr destinar las venta al publico.

La clasificacion del inventario tiene relacion de los materiales que se han pedido
pero que no se han recibido en un determinado lapso de tiempo, en cuanto a la
empresa produce una mayor cantidad para cubrir las necesidades en las demandas
al momento de adquirir un producto ya elaborado, puesto que a esto se necesita

conocer que tipo productividad registraron en el inventario.

1.2.2.6. Registro de Inventario

Segn Mileman & Sibanda (2016) “El registro de inventario se considera necesario
utilizar para la produccion o la reventa por un periodo de varios meses, al igual que
con sus activos a largo plazo como coste el dinero que gasta en los articulos de
inventario” (pag. 46). Vinculado al concepto registro de inventario consigue
realizar el respectivo seguimiento de transferencias 0 movimientos que ingresen en
bodega de esta manera obtener los registros para actualizar facilmente cuando se
haga el registro de inventario, al contabilizar las lista de stock la empresa logra

determinar el costo final de la mercancia.
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1.2.2.6.1. Componentes de los registros de inventario

Segun Cruz (2017) se explicé que dentro del componente de registro de inventario

estan:

e Registro de las entradas.- Indican la cantidad el precio unitario y el total
de compras

e Registro de las salida.- Muestran la cantidad, el precio unitario y el total
de las ventas.

e Registros de las existencia.- Es la mercancia total que hay en el almacén

e indican la cantidad, el precio unitario y el total.

Como complemento de los registro de entrada, salida y existencia de inventario se
podra mostrar la cantidad y precio de compra y venta conociendo los costos reales
de la mercaderia, para que aquel producto llegue a razon de existencia contando con

la documentacion soporte de facturacion o remision en compra.

1.2.2.7. Componentes del COSO |

Segun Isaza (2018) indica “el documento relacionado con el control interno informe
COSO; trata de manera tedrica y sin organizacion, el componente y desarrollo de
control interno en los organismos y entidades publicas, sera responsabilidad de la
méaxima autoridad de la entidad u organismo y de los jefes de cada dependencia”
(pag. 46). El control interno esta proyectado para los objetivos donde proporcionan
la garantia razonable para el beneficio de los recursos. De acuerdo con los siguientes

registros que intervienen en el control interno estan sujeto de la siguiente manera:
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1.2.2.7.1. Ambiente de control

Segun Isaza (2018) muestra “El Ambiente de Control comprende que la base para
el riego es percibido y abordado por el personal de la entidad, incluyendo la filosofia
de administracion del riego, integridad y valor ético, y el ambiente en el cual
operan” (pag. 47). En relacion con el Ambiente de Control recae en disciplinas y
comportamiento del personal, en cuanto a la asignacion de responsabilidad debido

a esto es importante establecer la busqueda de riesgo para mejorar la rentabilidad.

1.2.2.7.2. Evaluacion de riesgo

Segun Isaza (2018) indica “La Evaluacion de Riesgo es de los pasos que se analiza
su probabilidad e impacto, como la base para determinar como se deben
administrar. Los registro sobre una base inherente y una base residual” (pag. 47).
La Evaluacion de Riesgo es una obligacion empresarial que busca identificar
prevencion de riesgos y seguridad para los que laboran en la empresa en donde
logren actuar facilmente y proyectar la adopcion de medidas correctivas, evaluando

las condiciones en base a la normativa del control interno.

1.2.2.7.3. Actividad de Control

Segun Isaza (2018) muestra “La Actividad de Control establece o efectua politicas
y procedimientos. Ademas de asegurar que las respuestas al riesgo se llevan a cabo
de caracter positiva” (pag. 47). Al respecto con la Actividad de Control se
comprende a mecanismos para una serie de medidas que aseguren eficazmente en

la orientacion de acciones que contribuyan a la prevencion o deteccion que generan
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riegos, estos controles ademas permiten prevenir consecuencias de posible impacto

para la organizacion.
1.2.2.7.4. Informacion y comunicacion

Segun Isaza (2018) establece que “La Informacion y Comunicacion permite a un
ente llevar a cabo sus responsabilidades para identificar de forma relevante un
cronograma de manera que todos lo que laboran en la empresa obtengan
conocimiento para mejorar la eficiencia y la eficacia dentro de la organizacion”
(pag. 47). De acuerdo a la Informacion y Comunicacion para el control interno, es
necesario llevar un funcionamiento que facilite la efectiva direccion en donde se

demuestre los objetivos que la entidad quiera incluir.

1.2.2.7.5. Supervision y Monitoreo

Segun Isaza (2018) establece que “Se monitorea y se supervisa la totalidad de la
administracion de riesgos del emprendimiento y se realizan las modificaciones
necesarias, es decir continuas, evaluaciones independientes para las actividades
administrativas” (pag. 48). Por tal efecto la Supervision y Monitoreo del control
interno determina formas permanente y directa la direccion de actividades que se

realizan para la medicién de diagndstico para monitoreas el control interno.

1.2.2.8. Indicadores de medida de inventario

En el texto gestion de inventarios el escritor Cruz Fernandez (2017) mencioné los
indicadores ayudan al control del inventario corrigiendo diferencias entre los

registros, asi como un correcto aprovisionamiento en la empresa, evitando por un
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lado el exceso de mercancia en el almacén, y por otro la rotura del stock.” (pag. 79).
Pero es necesario medir los inventarios con eficacia para su respectiva venta de la
mercaderia se enfoca a la aplicacion de ratios porque es preciso determinar la

eficiencia del control del inventario y rentabilidad economica de la empresa.

1.2.2.8.1. Rotacion de inventario

Segun Suarez & Céardenas (2017) mencion6 “La rotacion de inventarios es el
indicador que permite saber el nUmero de veces en que el inventario es realizado en
un periodo determinado, permitiendo identificar cuantas veces el inventario se

convierte en dinero o en cuentas por cobrar.” (pag. 4).

Costo de ventas

Rotacion de inventarios = - -
Inventario promedio

La rotacion de inventario determina los costé de mercaderia consiguiendo el precio
final en sus ventas en el periodo entre el promedio de inventario, disminuyendo el
tiempo en el almacenamiento, es decir, venderse diariamente obteniendo mas

recursos para el buen financiamiento de la empresa.

1.2.2.8.2. Rotacion promedio

Por su parte Fierro & Fierro (2015) considero “El inventario promedio corresponde
a cada rubro o tipo de inventario, siempre y cuando esta no desvirtué la cifra
represada ejecutando los dias de rotacion representando el nimero de dias que una

entidad mantiene el inventario desde que lo adquiere hasta que lo vende” (pag. 267).
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365
Rotacion de inventarios

Rotacién promedio de inventarios =

Respecto al inventario promedio indica que mantiene una rotacion de dias
representando la permanencia de la mercaderia que se encuentra en bodega antes
de que se comercialice para la respectiva venta, es decir aumentando la produccion

y estabilidad para la entidad.

1.2.2.9. Deterioro del inventario

De acuerdo con el andlisis de Alzate & Boada (2017) afirm6 que “El deterioro de
inventario al tener descentralizado el almacenamiento incurren en un riesgo para el
control de los inventarios al tener que pagar costosas polizas de seguro que cubran
el riesgo de la mercancia.” (pag. 4). El deterioro de mercaderia aumenta los costos
asociados que estan dentro del inventario causando grandes riesgo de pdliza para
garantizar los precios mas factibles pero ciertamente la entidad suele reducir el

importe en libros del inventario.

1.2.2.10. Aprovisionamiento

Segun Zamora, et al., (2018) menciond “Es la compra de insumos y su trasporte
hasta la unidad de produccion o servicio, dado que aprovisionar incluye ciertas
actividades como: busqueda y analisis en el mercado con el fin de conseguir
productos, optimizando asi el control y el manejo de inventarios” (pag. 42). El
aprovisionamiento tiene importante lugar en el logro de servicios de eficacia y nivel

de satisfaccion del cliente, mejorando las situaciones de produccion en sus
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actividades que la empresa desarrolla y asi abasteciendo los productos que se

encuentran en bodega incorporandose los controles adecuados de inventario.

1.2.2.11. Ventas

Segun Parra (2017) menciond “Es la ciencia que se encarga desarrollar por medio
de intercambio entre un bien y/o servicio en donde la empresa tiene a favor un
beneficio en la unidad monetaria, con el fin de seguirse dando mejora en la
productividad de ventas de la empresa” (pag. 33). Las ventas son ingresos que se
dan a transcurso del dia, mes o afio. Las mayorias de empresas compiten con la
sobrevalorizacion de productos a vender dado que es una fuente de ingreso donde
les permitird incrementar las ganancias, para ciertos comerciantes es una
transferencia que se genera de un bien a cambio de dinero sea de un monto total
cobrado por un producto o servicios que se haya adquirido, también se logra ser
potencial para el vendedor porque es fundamental para cualquier negocio en donde

se ha realizado las ventas.

1.2.3. Variable dependiente-rentabilidad

La rentabilidad es aquello que genera suficiente utilidad o ganancia, por lo que
permitira que un negocio sea rentable teniendo impacto a mayores ingresos que
egresos y que favorezcan sus utilidades limitando asi los gastos. Segun Garrido &
Cejas (2017) mencionaron “La rentabilidad esta vinculado con el inventario dando
con ello el impacto de las politicas internas de la empresa de acuerdo a los niveles
de stock, buscando minimizar el costo total de las actividades logisticas que

aseguren el servicio que demanda un cliente” (pag. 3).
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La rentabilidad se logra expresar como la relacion existe entre el valor de la
produccidn. Asi cuando los ingresos son superiores a los costes que se aportan por
la produccidn, ademas el ratio serd mayor a la unidad por lo que existe rentabilidad.
Segun Amachree, et al., (2017) indic6 “La rentabilidad de cualquier organizacion
se debera mantener el inventario de existencias por un periodo razonable, aunque
suele ser costoso pero a veces crea seguridad que se obtenga dar aumento del precio

del producto y el efecto resultante sera alta rotacion y rentabilidad” (pag. 3).

La rentabilidad suele medir la eficiencia operativa de la empresa, gestion de la
empresa, acreedora y propietaria, teniendo interés a que su economia sea rentable
para la empresa, obteniendo asi una productividad efectiva siendo competitiva para
el mercado arrojando beneficios econdmicos, de acuerdo, a la idea que se tiene
sobre la rentabilidad es que busca beneficios que se obtengan mediante recursos en

un periodo determinado.

1.2.3.1. Importancia de la rentabilidad

Segln Sanchez & Lazo (2018) mencionaron “Se considera que la rentabilidad
genera el resultado de los recursos financieros en un periodo determinado, para
conocer la evolucion de las tasas de rentabilidad, con frecuencia se utiliza una
metodologia basada en ratios financiero, que son calculados sobre datos contables
agregados” (pag. 4). La importancia de la rentabilidad viene partiendo de los
beneficios para el crecimiento econdmico y estabilidad empresarial, esto es
aplicado maés en ingresos que egresos mediante el rendimiento de capital con el fin

de realizar evolucion rentable.
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1.2.3.2. Caracterizacion de la rentabilidad

Segun Jacome, Sepulveda, & Pabdn (2017) sefialaron que “Es el indice financiero
que mide la efectividad de la administracion de la empresa para controlar sus costos
y gastos, con el propdésito de convertir sus ventas en utilidades; es decir representa
la dependencia entre un beneficio y un costo incumplido para lograr, entre una
utilidad y un gasto, o entre un resultado y un esfuerzo” (pag. 16). De acuerdo a la
caracteristica de la rentabilidad es la medida de fondos productivos que una empresa
obtiene mediante sus activos a largo plazo, garantizando crecimiento al valor de los
beneficios de su capital, progresivamente beneficiando la recuperacion de las
utilidades econdémicas, ademas verifica el rendimiento que se origina en un

determinado periodo de tiempo.

1.2.3.3. Razones De Rentabilidad

Segun Espinoza, et al., (2017) menciono “Denominan el rendimiento o lucrativa
que sirven para medir la efectividad de la administracion de la empresa para
controlar el costo y el gasto, y de esta manera convertir las ventas en utilidades
teniendo como fin determinar la rentabilidad” (pag. 10). La rentabilidad radica en
apreciar los activos que han sido de utilidad por ser mayor a la tasa de interés dando
como resultado la razonabilidad de rentabilidad.

Utilidad Neta
Activo Totales

Razon de rentabilidad de la inversion =

Con referencia a las razones de la rentabilidad se usa para calcular el nivel de

ganancia de empresas, obteniendo activos y capitales que se han recaudado en base
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a las aportaciones de los accionistas, es decir que se hayan obtenido durante el peso
de las ganancias anuales, tomando asi decisiones financieras para el crecimiento

econdémico del negocio.

1.2.3.4. Apalancamiento Financiero Sobre La Rentabilidad Para EI Accionista

Se define dos categorias de ratios de rentabilidad la primera, denominada
rentabilidad sobe los activos econdmicos que relaciona el beneficio generado
durante el ejercicio, con los activos, la rentabilidad financiera o para accionistas que
relaciona el resultado del ejercicio y sus recursos propios de ellos. (Mileman &

Sibanda, 2016)

Dentro de los conceptos emitidos por los autores antes mencionados se determina
que larentabilidad financiera es un calculo contable donde se reflejan los beneficios
adquiridos por la inversién de un dinero en recursos financieros, ademas es la
utilidad obtenida como resultado de las inversiones que se realizan en una
institucion, por ende; es el ratio mas importante a tomar en consideracién en toda

organizacion.

1.2.3.5.Tipos de rentabilidad

De acuerdo al entorno de la rentabilidad se presentan los tipos de rentabilidad:

1.2.3.5.1. Rentabilidad financiera

Es una media respectiva a un explicito periodo, del rendimiento logrado por los
capitales propios, generalmente con independencia de la comercializacion del

resultado, sea para los beneficios para los accionistas o propietarios que ayude a
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apertura deudas u obtener beneficios propios. Segun Pardo, Armas, & Chamba
(2017) menciond “La rentabilidad financiera, medida a través del ROA y ROE y
para aproximar el valor del cociente intelectual ClI, se utiliza el modelo de
coeficiente del valor afadido intelectual (VAIC), herramientas que permite a la
administracion evaluar el uso eficiente del capital intelectual de su propia
organizacion” (pag. 3). Se determina que la rentabilidad financiera es un célculo
contable donde se reflejan los beneficios adquiridos por la inversion de un dinero
en recursos financieros se suele expresar como porcentaje en beneficio para la

compafiia con relacion a los fondos invertidos.

Beneficio despues de Impuestos
R.O.E. - - X100
Patrimonio Neto

Sin duda la rentabilidad financiera es la utilidad obtenida como resultado de las
inversiones que se realizan en una institucion, por ende; es el ratio mas importante
a tomar en consideracion en toda organizacion. Por lo que es una media respectiva
a un explicito periodo, del rendimiento logrado por los capitales propios,

generalmente con independencia de la comercializacion del resultado.
1.2.3.5.2. Rentabilidad Economica

Segun Freire, Govea, & Hurtado (2018) mencioné “La rentabilidad econdémica
tiene como fin determinar la incidencia de la presencia de inversion o participacion
en actividades de responsabilidad social en la utilidad nesta de las distintas

empresa’” (pag.5).

La rentabilidad econémica ha incluido una variedad de rubros de inversién

utilizando indicadores de rentabilidad para incluir el enfoque econdmico y
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financiero, empleando los ratios para el crecimiento monetario como es un
indicador que calcula el total de activos de empresa para superar los beneficios de
forma que financie el recurso propio del negocio.

Beneficio antes de impuesto e intereses (BAII)

R.0.4 = Activo Total

1.2.3.5.3. Retorno de inversion

Segln Turletti (2018) menciona “El retorno de inversion define los costos y los
ingresos calculandose matematicamente generando mucho mas valor, para saber si
un proyecto genero beneficio o no, debera ser revisada y analizada en término de
su efectividad real” (pag. 101). En relacion al retorno de inversion es el valor
econdmico que permite saber si lo que se esta invirtiendo es rentable para la

empresa, puesto que ayuda a medir el rendimiento de las inversiones realizadas.

Retorno — Inversion
R.0.1.=

Inversion

1.3. Fundamentos sociales, psicoldgicos, filosoficos y legales

1.3.2. Fundamentos Filoséficos

Un paradigma constituye un esquema de interpretacion de la realidad que
comprende leyes, modelos, métodos, principios, teoria y técnicas adoptadas por una
comunidad de cientificos. (Kuhn,T, 2015). El paradigma que se desea disefiar es
dar un mejor control en la organizacion en ser competitivo y asi incrementar las
utilidades, es indispensable dar cambios de mejora para el control interno de la

entidad. Ademas se logra adquirir disciplinas para el desarrollo del sentido critico
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e historico para mejorar la comprension por medio de indagacion personal de los

problemas.

1.3.3. Fundamento Legales

1.3.3.1.Constitucion 2008 de la Republica del Ecuador

Tiene como principal fundamentacion legal sobre el régimen de desarrollo en el

Capitulo IV (Constitucién de la repablica del Ecuador 2008)

Los articulos que se presentan en la constitucion ecuatoriana es de vital importancia
para tener una vida ordena con leyes y reglamentos que permitan tener equidad para
grandes mejores en el desarrollo de la entidades, sea publica o privada. También en
referencia como ultima seccién de la primera Sistema Econdémico y Politica
Econdmica realizar una determinada ley de derecho que tiene que llevar la empresa

para amparase en las leyes ecuatorianas.

1.3.3.2. Norma Internacional De Contabilidad NIC 2 - Inventario

Segun el Ministerio de economia y finanza la Norma Internacional de Contabilidad

(2005), puntualiza en la medicion de los inventarios:

Objetivo

El objetivo de esta norma es prescribir el tratamiento contable de los inventarios.
Un tema fundamental en la contabilidad de las existencias es la cantidad de coste
que debe reconocer como un activo, y se diferido hasta que los correspondientes

ingresos ordinarios sean reconocidos. (pag. 1)
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Valor neto realizable

El coste de las existencias consigue no ser recuperable en casi de que las mismas
estén dafnadas, si han devenido parcial o totalmente obsoletas, o bien si sus precios
de mercado han caido. Asimismo, el coste de las existencias no es recuperable para
los costes estimados para su terminacion o su venta ha aumentado. A préactica de
rebajar el saldo, hasta que el coste sea igual al valor neto realizable, es coherente
con el punto de vista segun el cual los activos no se valoran en libros por encima de
los importes que se espera obtener a través de su venta o uso. (Pag. 6). La NIC 2
establece todo el tratamiento contable que se debe efectuar en el inventario, por
tanto esta normativa favorece a la medicion, calculo de su costo, reconocimiento

para revelar la informacion de la compafiia | Love montafita.

1.3.3.3. Norma Internacional de Contabilidad 2 / NIIF

La Norma Internacional de Contabilidad 2 / NIIF para las PYMES (2015), seccion
13 de inventarios sefiala: Esta seccidn establece los principios para reconocer y

medir inventarios.

Los inventarios son activos mantenidos para la venta en el curso ordinario de los
negocios, en el proceso de produccion para tal venta; o en forma de materiales u
suministro. Ademas menciona sobre costo de los inventarios en donde la entidad
gue mide su inventario debe ir incluyendo los costos de compra y los costos de
trasformacidn. También indica sobre los costos de adquisicion porque comprendera
el precio de compra y los aranceles de importacion, transporte y manejo de la

mercaderia.
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1.3.3.4. Ley Organica de Defensa del Consumidor

En la Ley Orgénica de Defensa del Consumidor. Capitulo V. Responsabilidades y

obligaciones del consumidor se determina:

Art 17.- Obligaciones del proveedor.- Es obligacion de todo proveedor, entregar al
consumidor informacién veraz, suficiente, clara, completa y oportuna de los bienes
o servicios ofrecidos, de tal modo que se obtenga realizar una eleccién adecuada y
razonable. Art. 18.- Entrega del bien o prestacion: todo proveedor estd en la
obligacion de entregar o prestar, oportuna y eficientemente el bien o servicio, de
conformidad a las condiciones establecidas de mutuo acuerdo con el 43
consumidor. Ninguna variacion en cuanto a precio, tarifa, costo de reposicion u
otras ajenas a lo expresamente acordado entre las partes, ser& motivo de
diferimiento. Art 21.- Facturas.- El proveedor esta obligado a entregar al
consumidor, factura que documente el negocio realizado, de conformidad con las

disposiciones que en esta materia establece el ordenamiento juridico tributario.

Capitulo VII. Proteccién contractual. Art 46.- Promociones y ofertas: toda
promocion u oferta especial debera sefialar, ademas del tiempo de duracion de la
misma, el precio anterior del bien o servicio y el nuevo precio o, en su defecto, el

beneficio que obtendria el consumidor, en caso de aceptarla.

1.3.3.5. Ley Organica De Régimen Tributario Interno

En la Ley de Régimen Tributario Interno (2014) se sefala:

Art. 19.- Obligacion de llevar Contabilidad. - Estan obligadas a llevar Contabilidad

y declarar el impuesto en base a los resultados que arroje la misma todas las
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sociedades. También lo estaran las personas naturales y sucesiones indivisas que al
primero de enero operen con un capital o cuyos ingresos brutos o gastos anuales del
ejercicio inmediato anterior, sean superiores a los limites que en cada caso se
establezcan en el Reglamento, incluyendo las personas naturales que desarrollen

actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares.

Esta ley regula el impuesto a la renta, el impuesto al valor agregado y el impuesto
a los consumos especiales, considerando que la empresa | Love Montafiita S.A.

tiene las siguientes obligaciones tributarias:

e Declaracion de impuesto a la renta sociedades

e Declaracién de retencion en la fuente

e Declaracién mensual de IVA

e Anexo relaciéon dependencia

e Anexo accionistas, participacion, socios, miembros del directorio y
administradores

e Anexo de dividendos, utilidades o beneficio- ADI

e Anexo transaccional simplificado

1.3.3.6. Plan nacional de desarrollo

Objetivo 5: impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento

economico sostenible de manera redistributiva y solidaria.

Plan nacional de desarrollo (2017) indica que “ La ciudadania destaca que para
lograr los objetivos de incrementar la productividad, agregar valor, innovar y ser

mas competitivo, se requiere investigacion e innovacion para la produccion,
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transferencia tecnoldgica; vinculacion del sector educativo y académico con los
proceso de desarrollo; pertinencia productiva y laboral de la oferta académica, junto
con la profesionalizacion de la poblacidn; mecanismos de proteccion de propiedad
intelectual y de la inversion en mecanizacion, industrializacion e infraestructura

productiva.”
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CAPITULO 1l

MATERIALES Y METODOS

2.1. Tipos de investigacion

El estudio de investigacion se orient6 en un enfoque cualitativo, el cual se procuro
medir las variables control de inventarios y Rentabilidad de la empresa | LOVE
MONTANITA S.A. Empleado a la recoleccion de datos sobre las variables
mencionadas, donde se involucro los sujetos que forman parte del analisis de la
entrevista. Ademas, permitio tener interaccion entre una breve descripcion de las

particularidades que ocasionan la problematica en la empresa.

La utilizacidn de este tipo de investigacioén porque facilitd desarrollar relaciones
interpretativas, como observaciones basicas a través del nivel de estudio que
presento las primeras fuentes de informacion y asi familiarizarse con la situacion
econdmica. A la vez se realizo el tipo de investigacion descriptiva recolectando
informacién de las variables, por medio de las técnicas e instrumentos de

investigacion para la ejecucion efectiva del proyecto a investigar.

2.2. Método de investigacion

Se utilizd el método analitico debido a que este en este proyecto de titulacion se
baso a un enfoco de observaciones y analisis sobre las pérdidas que han obtenido
como la administracion de stock, porque no se tiene un control de inventario

adecuado para la determinacion de los hechos acontece en la empresa, afectando
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imprescindiblemente a los procesos de eficiencia y eficacia sobre la demanda de

inventario.

Tabla 1 Poblacion

Elementos NI
Presidente - Gerente General 1
Contador 1
Asistentes de contabilidad 2
Bodeguero 1

Total 5

Fuente: Nomina de empleados de la empresa | Love Montafita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

De acuerdo a este detalle que conforma la poblacion encargado de llevar la
generalidad de la empresa. Se consider6 que representa como método no
probabilistico por conveniencia, sin forma significativa para la empresa | Love

Montafiita al area general brindada en la informacion.

2.3.Disefio de recoleccion de datos

Para el presente trabajo de investigacion es considerd necesario realizar una
busqueda sobre la técnica e instrumento, por lo que se recomendd profundizar
mediante observacién y entrevista que estén dirigido con el gerente y contador
debido a que son aquellas areas que forman parte de las decisiones de la empresa |

Love Montaiita.
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2.3.1. Técnicas e Instrumentos

Técnica

La técnica permite facilitar el procesamiento de la informacion en la investigacion,
considerando los objetivos del investigador, con el fin de utilizar técnicas de tipo
documental y de campo. (Lopez, 2015). Esta técnica abarcd una serie de estrategias
por medio de orientacion de financiamiento para la obtencion de los objetivos de
estudio, que ayude a contribuir con un mejor resultado en el control de inventario y

rentabilidad.

Instrumento

Un instrumento se desarrolla en funcion de las necesidades y de los objetivos
propuestos en la presente investigacion, que faciliten y se obtenga informacion
veraz y confiable, se validaran mediante técnicas con la intervencion de entrevista.
(Ramos , 2015). La aplicacién de un instrumento se complemento con instrucciones
de propuesta y tener claro donde se consigue alcanzar la optimizacion de mejor

servicio para la empresa que facilite un mejor control de inventario y rentabilidad.

Tabla 2 Técnica e Instrumento

TECNICA INSTRUMENTO | TIPOS DE INVESTIGACION
OBSERVACION GUIA CUALITATIVA
ENTREVISTA GUIA CUALITATIVA

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Observacion.- Mediante observacion directa se conseguira verificar en qué estado
se encuentra el negocio y el inventario. Se debe contar con un buen sistema
de control interno de inventario, como alternativa de solucion para el problema

objeto de estudio

Entrevista.- Mediante entrevista se obtuvo informacidn para que nuestro trabajo
tenga los datos correctos y adecuados debido a que el duefio es quien conoce su

negocio desde que ha iniciado hasta ahora.
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CAPITULO IlI

RESULTADOS Y DISCUCION

3.1. Andlisis de datos

3.1.1. Andlisis de las entrevistas

Se implementd dos entrevista para el Contador y Jefe de bodega, el cual permitid
conocer los resultados mediante dialogo entre ambas partes, con el fin de conocer
los problemas que se presentan en la organizacion, de igual manera conocer
respuestas claves que permitan evaluar el control de inventario y mediante ratios
conocer el nivel en que se encuentra la rentabilidad, ayudando a obtener el alcance
de los objetivos propuesto del trabajo de investigacién, asi como otras

observaciones que serviran para el estudio.

3.1.1.1. Andlisis de la entrevista realizada al contador

1. ¢Existe politicas y procedimientos que reflejen los niveles de control de

inventario?

Se consigue deducir que no aplican politicas y procedimientos concernientes al
control de la mercaderia porque no estan elaboradas, eso provoca que no exista
medicion en cuanto al control de entrada y salida de la mercaderia, y peor aun

provocar un tratamiento eficaz de la mercaderia obsoleta.

2. ¢Como calcula el valor neto realizable para el control del costo unitario

y los precios estimados de ventas?
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De acuerdo a esta interrogante, se identifica la ausencia de calculos de estimacion
del valor neto realizable, lo que ocasiona que no existan los controles adecuados en
cuanto a la fijacion de precios para la venta y mas aun el que se obtengan identificar

los rubros que incurren en el costo unitario y el valor estimado de ventas.

3. ¢El nimero de veces que rota el inventario ha representado un

problema para la empresa?

Lastimosamente, la respuesta en esta pregunta es preocupante, dado a que no
realizan un analisis sobre la rotacidn de inventarios, lo hacen desde el flujo de las
ordenes de pedido por tal motivo es que se presentan problemas en cuanto a
desconocer el nivel de compras, y mas aun no identificar el nimero de veces que

rota el inventario.

4. ¢Tienen un nimero como meta para la rotacién de inventario?

En relacion a la pregunta del inciso anterior se consigue inferir que al no realizar
un analisis de rotacién de inventarios no se logran generar metas ni muchos menos
cumplirlas, lo que incide en una pésima gestion de inventario lo que ocasiona un

bajo rendimiento economico para la empresa.

5. ¢Larotacion de inventario impacta a la rentabilidad de la empresa?

En esta pregunta se logra identificar la relacién entre la rotacion de inventario y la
rentabilidad, considerando que estan consiente del impacto negativo al no tener un
control sobre la rotacion de inventario, estan sujetos a no identificar la demanda del

inventario, ciclos y tratamiento en la cuenta mercaderia.
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6. ¢Su inventario es susceptible de deterioro o de obsolescencia que afecte

directamente a la rentabilidad de la empresa?

Se logra observar una respuesta logica pero carece de tecnicidad en cuanto al
proceso contable, porque asumen que no hay mercaderia perecible, situacion que
no tiene sustento frente a que no hay un control de ingresos y egresos, lo que

provoca gue no haya identificacion en el tratamiento de la mercaderia.

7. ¢Como calcula el margen entre el precio de venta y el precio de

adquisicion en la rentabilidad?

Se logra interpretar en esta pregunta, que es uno de los indicadores de necesidad y
por ende se deben buscar las alternativas de solucion, visto que no hay un calculo
contable y financiero para identificar el margen de utilidad entre el precio de venta

y el precio de adquisicion.

8. ¢Como afecta los margenes de rotacion de inventarios en sus estados

financieros?

Para el contador, desde su punto de vista, infiere que no hay incidencia en cuanto a
no establecer calculos para identificar los margenes de rotacion y que se vea
afectada la rentabilidad financiera, refiere a que no hay mayor incidencia, pero
tampoco se consigue desestimar porque al no identificar los valores de margenes,

no se podria medir de manera contable el beneficio.

9. ¢Laempresa maneja calculos en ratios de rentabilidad para medir la el

nivel de inventario de la empresa?
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La realidad de la empresa es que no existen procesos de calculos ni de ratios
financieros ni de rentabilidad, lo infiere el contador, esto logra ocasionar en lo
posterior afectacion en los estados financieros, segun lo dice, se revisan son los
documentos contables al final de cada periodo pero de manera que solo revisan si

hay pérdidas o ganancias.
10. ¢ Cuéles son los controles periddicos que aplica?

De acuerdo a esta Ultima pregunta de la entrevista con el contador, se logra
identificar que si aplican controles periddicos pero solos son constataciones fisicas

mas no realizan los célculos de rotacion de inventarios.
3.1.1.2. Analisis de la entrevista realizada al jefe de bodega
1. ¢Usted revisa en qué condiciones la mercaderia es ingresada a bodega?

En esta pregunta, se consigue identificar que no establecen procedimientos de
ingreso de la mercaderia a bodega, lo asumen como un proceso no importante dado
a que para ello, lo primordial es que la mercaderia llegue lo mas rapido para que
sea vendida, pero eso crea una debilidad en el control de la mercaderia desde un

enfoque contable y financiero.

2. ¢Qué tipo de procedimiento aplica para identificar el agrupamiento de

la mercaderia?

Se consigui6 analizar en esta pregunta que el jefe de bodega no establece un control
en cuanto a identificacion, codigos y tratamiento en la seleccion de la mercaderia,
lo hacen de manera empirica, llega la mercaderia, la ubican en las perchas y se

vende, situacion que es una desventaja para la empresa.
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3. ¢Cbmo considera usted que el inventario debe tratarse para

garantizar la solidez de la empresa?

La opinion del jefe de bodega tiene una base contable y financiera, esta consciente
del hecho de la importancia de tratar el inventario con los parametros contables para

obtener buena solidez, sin embargo la realidad es otra.

4. ¢Cuél es su criterio conforme a la implementacion de politicas
contables que reflejen los niveles de control de inventario para mejorar

la rentabilidad de la empresa?

El jefe de bodega estd de acuerdo con la aplicacion de politicas contables que
fortalezcan la rentabilidad en materia de control de inventario, tiene buen enfoque

de conocer los beneficios.
5. ¢Cdmo codifica el inventario que es ingresado a bodega?

No existe un proceso de codificacién, como lo identifica el jefe de bodega en la
entrevista, solo se bastan en registros de las mercaderias y revisan de acuerdo a lo
gue demanda la venta, méas bien reconoce que el area de bodega no esta regulado,

lo que a la postre traera problemas en la rentabilidad de la empresa.

6. ¢Qué proceso utiliza para el almacenamiento de existencia de

inventario?

No hay procesos algunos, es lo que refiere el jefe de bodega, solo seleccionan de
acuerdo a las caracteristicas, pero no hay cadigos, lo que ocasiona que no conocen
el stock de la mercaderia, ni saber la demanda del mismo lo que provoca que no

haya identificacion en el tratamiento de la mercaderia.
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7. ¢Cudles son los controles para la documentacion soporte para el

registro de entrada y salida de mercaderia en bodega?

De acuerdo a la respuesta del jefe de bodega, se logré identificar que no existen los
documentos pertinentes que den lugar a un proceso de control eficiente, sino solo
los que la empresa proveedora entrega, las notas de orden y las facturas, en fin,

faltarian mas documentos o matrices que ayuden a un buen control del inventario.
8. ¢Cdmo verifica la existencia de faltante o sobrante de mercaderia?

La empresa maneja de forma anual el control de la mercaderia, tornandose en una
desventaja que a largo plazo trae problemas de rentabilidad y solidez para la
empresa, se remiten solo a resultados pero no hay procesos de regulacion o toma de
decisiones oportunas para corregir, situacion que se vuelve imposible debido a que

el control es anual.

9. ¢Cdmo cumple los requisitos de seguridad cuando es llevado al

almacén?

En cuanto al traslado, custodia y seguridad, que bajo normativas contables deben
ejecutarse, solo lo responsabilizan al jefe de bodega y la prohibicién de que solo el
personal autorizado logra ingresar, también falta iluminacién y el espacio fisico no

es el adecuado.
10. ¢ Mantienen stock permanente para el registro de existencia?

En esta Ultima pregunta de la entrevista al jefe de bodega, se identificd que no hay
procesos contables para el control e identificacidn del stock de la cuenta mercaderia,

sino que solo conocen la mercaderia disponible y cuando ya no hay para solicitar al
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proveedor, uno de los aspectos que se rescata es la seguridad e higiene, pero eso no

basta para tener una buena rentabilidad.

3.2. Limitaciones

Como seguimiento de esta investigacion sobre la recoleccion de datos que se llevo
a cabo en la compafiia | Love Montafiita S.A. se evidenciaron novedades las cuales
constan las siguientes: no se consigui6 efectuar a cabalidad con los objetivos
planteado mediante la entrevista con el contador de la empresa, porque el contador
labora de manera independiente y resulto dificultoso organizar una fecha para
recolectar la investigacion, debido a las multiples funciones que se le presentan
dentro y fuera de la entidad porque es la persona que posee la accesibilidad de los

documentos financiero.

Por otra parte las dificultades que se presentaron al momento de ejecutar la
entrevista al bodeguero encargado de manejar el inventario, existio
desconocimiento sobre como llevar una organizacion correcta en la mercaderia que
ingresa por lo que se constatd falencias, ademas tiene una alta carga de trabajo por
consiguiente no dispone de tiempo libre, para cumplir de esta manera el trabajo de

investigacion.

3.3. Resultado

En la presente investigacion se establecio un cuestionario de evaluacion de control
interno al area de inventario para conocer las falencias y anomalias que acontecen
internamente en la compafiia y de esta manera tomar las principales medidas para

la empresa | Love Montafiita.
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3.3.1. Resultados de la entrevista

Como resultado de las entrevistas realizadas al contador y bodeguero expertos en
el control interno de la entidad, se determind que no existen controles contables en
el area de inventario de la mercaderia que se encuentra en bodega, debido a que no
posee politicas y procedimientos que reflejen los niveles de control de inventario
principalmente en la entrada y salida de mercaderia, por lo que existe la inexistencia
de un flujo que ayude al proceso operativo de las drdenes de compra y
contabilizacién de las mercaderia. Ademas se constatd que no cuenta con un célculo
en la estimacion del valor neto realizable no es comparado si es superior o inferior

al importe en libro.

Se determiné que existe un desconocimiento acerca sobre el nimero que rota el
inventario, ademas se verificd que no hay método especifico mediante calculos de
acuerdo a los precios de venta y de adquisicion. Cabe de mencionar que la empresa
no ha realizado andlisis financiero mediante calculo de ratios de rentabilidad,
también se sefial6 que realizan constatacion fisica cuando se posee un nivel de stock
minimo. A través de la entrevista se determin6 que los colaboradores de bodega
no tienen la capacitacién sobre el control de los inventarios debido a que desconoce
el ingreso de mercaderia en el momento que se es trasladada la mercaderia, por
ende no conocen si existe faltante debido a la ausencia de las respectivas tomas
fisica de inventario. Sin embargo es importante sefialar que no todo el inventario
que reposa en la empresa se encuentra codificado para facilitar las ventas, es decir,

que si hay menos pedido de mercaderia existe los registros.
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3.3.2. Evaluacién del Control Interno

En el presente trabajo de investigacion tal como se identificd los elementos que se
presentaron en el marco tedrico es importante implantar un control interno en la
empresa | Love Montafiita, el cual presentado en el modelo COSO I el mismo que
ayudara a mitigar irregularidades en la empresa, involucrando la informacién
financiera concentrada al manejo de los componentes de control interno COSO |
son cinco: Ambiente de control, Evaluacion de Riesgo, Actividad de Control,
Informacion y Comunicacion y Supervision o monitoreo, con la proposito de
comprobar la situacion actual y real concentrando al cumplimiento de las leyes y
normas funcionalmente del control interno para la compafiia, en especifico en el

proceso de comercializacion en la area de bodega.

Por otra parte después estructurar integralmente los componentes de control interno
COSO |, se obtendra resultados que permitiran diferenciar el nivel de confianza y
el nivel de riego que existe en la empresa, por ende se utilizara la tabla que se indica
la medicidn porcentualmente, a base de rangos establecidos sea alto, medio o bajo

segun la escala que indica a continuacion.

Tabla 3 Matriz de nivel de confianza y riesgo de control

NIVEL DE RIESGO

MEDIO BAJO
15%-50% 51%-75% 76%-95%
MEDIO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

Fuente: Empresa | Love Montafita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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3.3.2.1. Ambiente de control

Tabla 4 Cuestionario de Ambiente de control

Periodo: 2018

APLICADO A: bodega

No.

10

Factor

Integridad y
valores éticos

Estructura
Organizativa

Asignaciones
de autoridad

Gestion de
capital

Politicay
précticas de
recursos
humano

Competencia

del personal y

evaluacion del
desempefio

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
I LOVE MONTANITA S.A

I

MONTARNITA.

Elaborado por: Dennisse Priscila Vera Lainez

RESPONSABLES: Daniel Constante

Componente 1: AMBIENTE DE CONTROL

Preguntas

¢Cuenta la empresa

con un cddigo de
ética?

¢Posee manuales de

procesos?

¢ Existe identificacion

con claridad los

niveles de autoridad
y responsabilidad?

¢ Se ejecutan las
respectivas
asignaciones de

responsabilidades a

los empleados

¢La empresa tiene el
personal adecuado,

en nimero y
experiencia, para
llevar a cabo su
funcion?

¢Se aplican sanciones

disciplinarias?

¢Existe expedientes
de los candidatos a
puestos de trabajo?

Se actualizan
objetivos con
indicadores de
rendimientos?

¢Existe Procesos de
seleccidn, induccion

y capacitaciéon?

¢Se evallael
desempefio del
personal

TOTAL

Fuente: Empresa | Love Montafita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Respuestas

Sl
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Observacion

No existe
documentacion
soporte
No realizan
manuales de
procesos

No se efectia

las respectivas
asignaciones de
responsabilidad

No se realizan
sanciones
disciplinaria
No existe
expedientes de
los puestos de
trabajo

No existe
documentacion
ayude a la
induccion y
capacitacion
No se realizan
evaluaciones
parael
desempefio del
personal

Calificacion
SI=1-NO=0
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Tabla 5 Nivel de confianza y de riesgo de ambiente de control

Nivel de confianza

Nivel de confianza = | Calificacion total/Ponderacién total
Calificacion total = 3

Ponderacion total = 10

Nivel de confianza = 30%

Nivel de riego =  1-Nivel de confianza

Nivel de riesgo = 70%

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Gréfico 1 Nivel de confianza y de riesgo de ambiente de control
Ambiente de Control

70%

|30%|

Nivel de Nivel de
confianza  riego

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Entendiéndose a este componente ambiente de control en la evaluacién de control
interno se comprobd un nivel de confianza BAJO que pertenece a un 30%, por
consiguiente este resultado se da a causa de que no dispone de un codigo de ética,
de esta manera se define la inasistencia de filosofia y valores, sino basicamente
sefiala una guia de conocimiento y moral. De la misma forma no cuenta con un
manual de politica que ayude a la aplicacion en las actividades de la empresa, no se
efectla las respectivas asignaciones de responsabilidad. También se determino6 un
nivel de riesgo ALTO que pertenece a un 70%, puesto que las razonables funciones
en la que laboran no son las adecuadas en vista a consecuencia de sus objetivos
particularmente, en la salvaguardas de sus recursos y tampoco es evaluado la

induccion y capacitacion de los trabajadores.
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3.3.2.2. Evaluacién de Riesgos

Tabla 6 Cuestionario de Evaluacion de riesgos

Periodo: 2018

APLICADO A: bodega

No. Factor
1 Objetivos
globales de la
empresa
2
Gestion por el
3 cambio
4
Estimacion de
probabilidad e
5 impacto
6
7 Evaluacion de
Riesgo
8
9
Riesgos
10 originados por
los cambios

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

I LOVE MONTANITA S.A

Iw

MONTARNITA.

Elaborado por: Dennisse Priscila Vera Lainez

RESPONSABLES: Daniel Constante

Componente 2: EVALUACION DE RIESGOS

Preguntas

¢En la empresa se ha
determinado objetivos
globales?

¢Ejecutan actividades que
permitan el cambio dentro
de la empresa?

¢Se toman medidas para
asegurar que los empleados
nuevos entiendan la cultura
de la compafifa y actien
correctamente?

;Se ajusta los riesgos
regularmente para conocer
la forma en que los eventos
potenciales impactan en la
consecucion de objetivos de
la entidad?

¢Se evalla los hechos
desde la perspectiva de la
probabilidad e impacto, a
base de métodos
cualitativos y cuantitativos?
¢ Consta de informacion
provista por el
establecimiento de
objetivos e identificacion
de eventos para evaluar los
riesgos?

¢La documentacion
recopilada de los estudios
efectuados es de calidad?

¢Existe trasparencia de la
informacion sobre los
resultados de la evaluacion
de riesgo

¢Se aplica mecanismo para
identificar los cambios en
la empresa?

¢Se identifican la
informacion interna'y
externa para conocer
hechos que logren generar
cambios en la compafiia?

TOTAL

Fuente: Empresa | Love Montafita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Sl

X

Respuestas
NO N/A
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Observacion

No existe acciones
que permitan el
cambio

No se ha
establecido
medidas para
asegurar la cultura
en los empleados

Existe
desconocimientos
de eventos
potenciales

No posee métodos
cualitativos y
cuantitativos

No existe
documentacion

No se realizan
mecanismos para
identificar cambios

No identifican la
informacion
interna y externa

Calificacion
SI=1-NO=0



Tabla 7 Nivel de confianza y de riesgo de evaluacion de riesgo

Nivel de confianza

Nivel de confianza = | Calificacion total/Ponderacién total
Calificacion total = 3

Ponderacion total = 10

Nivel de confianza = | 30%

Nivel de riego = | 1-Nivel de confianza

Nivel de riesgo = 70%

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Graéfico 2 Nivel de confianza y de riesgo de evaluacion de riesgo
Evaluacidn de Riesgo

70%

|30%|

Nivel de Nivel de
confianza  riego

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Con respecto a este componente evaluacion de riego en la evaluacion de control
interno se evidencid un nivel de confianza BAJO que pertenece a un 30%, por
consiguiente este resultado se da a falta de acciones por si se considera un riesgo,
por lo que se debe realizar una planificacion estratégica, adicionalmente no toma
medidas para que los empleados recién contratados atiendan a la cultura de la
compafiia, También se comprobo un nivel de riesgo ALTO que corresponde a un
70%, a consecuencia de que existe desconociendo en la realizacion de mecanismos
para identificar la informacion interna y externa, siendo por tanto uno de los
mayores riesgos por no cumplir con los objetivos previstos, sin embargo lo antes

dicho no se ejecuta como seguimiento en la entidad.
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3.3.2.3. Actividades de control

Tabla 8 Cuestionario de Actividades de control

Periodo: 2018

APLICADO A: bodega

No. Factor
1

Integracion
con las
decisiones
sobre riesgos

4
Principales
5 actividades de
control
6
7
8

9 Proceso para
generar
informacion
10

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

I LOVE MONTANITA S.A

Iw

MONTARNITA.

Elaborado por: Dennisse Priscila Vera Lainez

RESPONSABLES: Daniel Constante

Componente 3: ACTIVIDADES DE CONTROL

Preguntas

(Existe calidad de
informacién
comunicacion sobre las
decisiones adoptadas por
la direccion sobre el
estudio de los riesgos?
¢La empresa mantiene
respaldos mediante el cual
logre verificar la
existencia de la
mercaderia?

¢Se establece una matriz
que relacione los riesgos
seleccionados con los
controles establecidos con
los objetivos de brindar
seguridad y de que los
riegos se mitiguen?
;Refleja apoyo en la
administracion para el
disefio y aplicacion de los
controles en funciones de
los riesgos?

¢Existe mecanismos para
analizar las alternativas de
controles a seleccionar
¢Las  actividades de
control, incluyen los
controles preventivos y de
manuales

¢Se  salvaguarda las
mercancias recibidas?

¢Se elaboran informes en
cuanto a las existencias y
anomalias del é&rea de
inventario?
;Se asegura la entrega de
productos a los clientes de
forma oportuna?
Se identifican a los
clientes potenciales y
reales, y se desarrolla
estrategias de marketing
para influir en ellos con el
fin de que sigan
comprando?

TOTAL

Fuente: Empresa | Love Montafita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Respuestas
SI NO N/A
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
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Observacion

No existe calidad
de informacion y
comunicacion

No mantiene
respaldo de las
existencia de
mercaderia

No se encuentra
apoyo en la
administracion

No existe
salvaguarda en
las mercancias

No existe
informes en
cuanto a las
existencias

No identifican
clientes
potenciales para
el desarrollo de
estrategias de
marketing

Calificacion
SI=1-NO=0



Tabla 9 Nivel de confianza y de riesgo de actividades de control

Nivel de confianza

Nivel de confianza = | Calificacion total/Ponderacién total
Calificacion total = 4

Ponderacion total = 10

Nivel de confianza = | 40%

Nivel de riego = | 1-Nivel de confianza

Nivel de riesgo =  60%

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Gréfico 3 Nivel de confianza y de riesgo de actividades de control

Actividad de Control

60%
| 40% |

Nivel de Nivel de
confianza  riego

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Entendiéndose que el componente actividad de control en la evaluacion de control
interno determind un nivel de confianza BAJO que concierne a un 40%, las
actividades de control no existe como calidad para la adaptacion en los estudios de
riesgo, no mantienen respaldos ante la verificacion de existencias de inventario. Del
mismo modo se presentd un nivel de riesgo ALTO que corresponde a un 60%, a
consecuencia de que no elaboran mecanismos para analizar las alternativas de
controles, previsto a la aplicacion de los controles preventivos y de manuales para
salvaguardar las mercancias que se hayan recibido, en cuanto a la constitucion de

potenciales en marketing no cumple con el desarrollo de estrategias.
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3.3.2.4. Informaciéon y Comunicacion

Tabla 10 Cuestionario de informacion y comunicacion

Periodo: 2018

APLICADO A: bodega

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

I LOVE MONTANITA S.A

Iw

MONTARNITA.

Elaborado por: Dennisse Priscila Vera Lainez

RESPONSABLES: Daniel Constante

Componente 4: INFORMACION Y COMUNICACION

No. Factor
1
Informacion
2
3
4
5 Comunicacion
6
7
Confiabilidad de
informacion
8
9
Sistemas
10 estratégicos e
integrados

Preguntas

¢La compafiia facilita
informacion como:
manuales y reglamentos?

¢Se identifican y presenta
con regularidad la
informacion, generada
dentro el entorno de los
objetivos?

¢Se suministra al personal la
informacion que se requiere

para cumplir con sus
objetivos
;Los flujos de

comunicacion de la entidad
son los apropiados?

¢Las propuestas o quejas
son recogidas y
comunicadas a las personas
pertinentes dentro de la
entidad?

¢(Existe sistemas de
informacion que aseguren
la confiabilidad de los
datos

¢La informacion es de
calidad, su contenido es
adecuado y esta accesible?

¢Se realiza con frecuencia
la supervision de los
procesos y de la
informacion?

¢Existe politicas que
permitan la integracion de
todas las unidades de la
empresa?

¢Se ha emitido un plan
estratégico de tecnologias
de informacién que guarde
relacién con los objetivos,
metas e indicadores?

TOTAL

Fuente: Empresa | Love Montafita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Respuestas
SI NO N/A

X
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Observacion

No existe
documentacion

No posee
identicacion de
objetivos

No cumple con sus
objetivos

No existe
propuestas

No mantiene
informacion
confiable

No existe
informacion de
calidad

No realiza
supervision de los
procesos

Calificacion
SI=1-NO=0



Tabla 11 Nivel de confianza y de riesgo de informacién y comunicacién

Nivel de confianza

Nivel de confianza = | Calificacion total/Ponderacién total
Calificacion total = 3

Ponderacion total = 10

Nivel de confianza = | 30%

Nivel de riego = | 1-Nivel de confianza

Nivel de riesgo = 70%

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Gréfico 4 Nivel de confianza y de riesgo de informacion y comunicacion

Informacion y
Comunicacion

70%
| 30% I

Nivel de Nivel de
confianza  riego

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Entendiéndose que el componente informacion y comunicacion en la evaluacion de
control interno determiné un nivel de confianza BAJO que concierne a un 30%, no
cuenta con manuales y reglamentes siendo una irregularidad para la empresa, de
esta manera se asegura el incumpliendo de objetivos para la empresa, sin embargo
esta informacion es limitada para los atributos de control. Del mismo modo se
presento un nivel de riesgo ALTO que corresponde a un 70%, comprendiendo la
suficiencia evidencia de la inexiste sistemas de informacion que aseguren la
confiabilidad del contenido, sin embargo los canales de informacion son poco
informativo, por tanto debe tener propuestas mas definidas para el cumpliendo de

los objetivos.
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3.3.2.5. Supervision o Monitoreo

Tabla 12 Cuestionario de Supervision o Monitoreo

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO I
I LOVE MONTANITA S.A MONTARITA,

Periodo: 2018 Elaborado por: Dennisse Priscila Vera Lainez
APLICADO A: bodega RESPONSABLES: Daniel Constante

Componente 5: SUPERVISION O MONITOREO

Respuestas L Calificacion
No. Factor Preguntas SI NO N/A Observacion SI=1 - NO=0
1 ¢(Se  ha implementado

herramientas de evaluacion,

. . No se realizan
que incluyan listas de

A X herramientas  de 0
comprobacion, L,
. ; . evaluacion
Supervisién Cuestionario, y técnicas de
diagrama de flujo?
permanente
2 . ;
¢Con que frecuencia se NO exi .
- 0 existe registros
compara los registros del %0
h X de sistemas 0
sistema contable con los contables
activos fijos de la entidad
? 8 e No se toma o
anteriores X cuenta resultados 0
de auditorias
4 (Existe planes de accion
iva?
correctiva? X 1
;Se realiza un monitor .
5 . ¢Se realiza un monitoreo o No existe
Supervision continuo por el .
L X monitoreo 0
Interna administrador de la continuo
empresa?
6 ¢Se evalla el control
interno? No elaboran
X - 0
control interno
7 ¢Se corrige las deficiencias
encontradas dentro de la X No corrige 0
empresa? deficiencia
8 ¢Las autoridades toman
atencion a los informes de No consideran los
X . 0
SRI? informes
9 ¢Existen planes de accion
Supervision correctiva y el grado del X 1
Externa cumplimiento del mismo?
; L0s organism ntrol .
10 Felzan auditoras a o No  — eiste
compaiia X organismo de 0
P control
TOTAL
2

Fuente: Empresa | Love Montafita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Tabla 13 Nivel de confianza y de riesgo de Supervision o Monitoreo

Nivel de confianza

Nivel de confianza = | Calificacion total/Ponderacion total
Calificacion total = 2

Ponderacion total = 10

Nivel de confianza = | 20%

Nivel de riego = | 1-Nivel de confianza

Nivel de riesgo = 80%

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Gréfico 5 Nivel de confianza y de riesgo de Supervisién o Monitoreo

Supervision o
Monitoreo
80%

20%
u
Nivel de Nivel de
confianza  riego

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Entendiéndose que el componente Supervision o Monitoreo en la evaluacion de
control interno determind un nivel de confianza BAJO que concierne a un 20%, a
través de una evaluacion se determind que no realiza herramientas de evaluacion
mediante la cual se logra determinar la aplicacion de las actividades operacionales
lo que se llamaria un monitorio sobre el continuo proyecto ejecutado. Del mismo
modo se presentd un nivel de riesgo ALTO que corresponde a un 80%. Esta
actividad no lo realiza de manera continua, dado que no elaboran control interno,
no consideran los informes para el constante trabajo y en los organismos de control

interno de la empresa.
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Tabla 14. Resumen del cuestionario de control interno

Nivel de confianza Nivel de confianza
Componente COSO | NC=(Calificacion _ :
total/Ponderado Total) NIRE 1082 IS

Ambiente de Control 30% 70% SNGH
Evaluacion de Riesgo 30% 70% SN
Actividad de control 40% 60% NSHON
Informacion y 30% 70% -
Comunicacion

Supervision y Monitoreo 20% 80% [NSON

TOTAL

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Gréfico 6 Nivel de confianza y nivel de riesgo general

Resumen de la evaluacion del control
interno

AMBIENTE DE EVALUACION DE ACTIVIDAD DE INFORMACION Y SUPERVISION Y
CONTROL RIESGO CONTROL COMUNICACION MONITOREO

® Nivel de Confianza  ® Nivel de Riesgo

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

La evaluacion de COSO 1 consistié en recopilar informacion para documentar las
respuestas de control interno, de acuerdo a los componentes, se determiné un nivel
de riesgo ALTO vy el nivel de confianza BAJO, por lo que se llevara a mejorar el
funcionamiento e implementar procedimientos para el recurso disponibles, esta
evaluaciones que se efectuaron permitieron identificar las falencias que posee la
empresa | love Montafiita. De acuerdo a estos resultados obtenidos mediante

hallazgos se logro los objetivos propuesto para la compafiia
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3.3.2.6. Cuestionario De Evaluacion De Control Interno (CECI) cuenta de inventario
Tabla 15 Cuestionario del Control Interno Contador

N

MONTARNITA.

| Love Montafita S.A
Inventario
Al 31 de Diciembre del 2018

Ing. Jimmy Reyes — Contador

UNIDAD DE AUDITORIA

AREA AUDITADA

PERIODO DEL EXAMEN
COLABORADOR RESPONSABLE
PARA LA APLICACION DEL CECI

AUDITOR RESPONSABLE

Lcda. Dennisse Vera Lainez

Preguntas y Controles

I LOVE MONTANITA S.A

Respuesta

Correcta Esperada Sl I=E

I a8

MONTANITA.

Comentario

1 ¢Existe politicas y procedimientos que reflejen los niveles de control de X NO 0 Se verifico que no existe politicas y procedimientos
inventario? que reflejen los niveles de inventario disponible
2 ¢El nlmero de veces que rota el inventario ha representado un problema X sl 1 Se constat6 que no son visibles porque no se ha
para la empresa? efectuado un analisis
3 ¢ Tienen un nimero como meta para la rotacion de inventario? X NO 0 :\r']:)/ecr:';?itg con un ndmero de meta en la rotacion de
.. . . L La rotacién de inventario afecta considerablemente
; ?
4 ¢La rotacion de inventario impacta a la rentabilidad de la empresa? X Sl 1 a fias existencia de mercaderfa
5 ¢Su inventario es susceptible de deterioro o de obsolescencia que afecte X si 1 En los inventarios no existe pérdida debido a que
directamente a la rentabilidad de la empresa? existen compras de mercaderia por pedido
6 ¢La empresa maneja calculos en ratios de rentabilidad para medir la el X NO 0 No realizan analisis financiero mediante calculo de
nivel de inventario de la empresa? ratios de rentabilidad
. - . La constatacion fisica la realizan cuando tienen un
; ?
7 ¢Cudles son los controles periddicos que aplica? X Sl 1 nivel de mercaderia minimo.
CALIFICACION 4
TOTAL
P TTTY _PrgﬁifRAC'ON 7 El nivel de confianza es medio que corresponde al
1w 78e Fanreoses 57%, por tal razén el riesgo es Medio
MEDIO ALTO NIVEL DE
NIVEL DE C O NFIANZA CONFIANZAY 57%
RIESGO CONTROL

Analista de Auditoria

Dennisse Vera Lainez

Contador

Ing. CPA. Jimmy Reyes

Fuente: Colaboradores de la empresa | Love Montaiiita S.A.

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Tabla 16 Cuestionario de Control Interno Bodeguero

L

MONTARNITA.

N

MONTANITA.

I LOVE MONTANITA S.A

CUESTIONARIO DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO (CECI)

UNIDAD DE AUDITORIA | Love Montafita S.A
AREA AUDITADA Inventario
PERIODO DEL EXAMEN Al 31 de Diciembre del 2018

COLABORADOR RESPONSABLE :
PARA LA APLICACION DEL cec | Daniel Constante —bodeguero

AUDITOR RESPONSABLE

Lcda. Dennisse Vera Lainez

Respuesta

Calificacio Comentario
Correcta Esperada

Preguntas y Controles

. . - . . No se revisa la mercaderia cuando es desembarcado
; ?
1 ¢Usted revisa en qué condiciones la mercaderia es ingresada a bodega* X NO 0 por o que no se verifica si llega en buen estado.
2 ¢Qué tipo de procedimiento aplica para identificar el agrupamiento de la X 3| 1 Lo agrupan de acuerdo a la igualdad del articulo
mercaderia? pero no todo stock que ingresa tiene codigo
3 ¢Como considera usted que el inventario debe tratarse para garantizar la X 3| 1 Al llevar un manejo adecuado, se logara que lo
solidez de la empresa? invertido resulte una solides durante el periodo.
¢Cudl es su criterio conforme a la implementacién de politicas contables Ayuda a tener una confiable repuesta del control de
4 que reflejen los niveles de control de inventario para mejorar la rentabilidad | X Sl 1 inventario a través de politicas contable
de la empresa?
5 ¢Coémo codifica el inventario que es ingresado a bodega? X NO 0 No todo inventario tiene codificacion
. . . . . . . El almacenamiento se realiza por la cantidad y
; ?
6 ¢Qué proceso utiliza para el almacenamiento de existencia de inventario? X Sl 1 variedad de acuerdo al tipo de mercaderia que llega
7 ¢Cudles son los controles para la documentacion soporte para el registro de X ol 1 Utiliza guia de remision para la entada de producto
entrada y salida de mercaderia en bodega? y factura para a salida durante la venta del articulo.
CALIFICACION 5
TOTAL
T TR e e _F;?#RERAC'ON 7 El nivel de confianza es medio que corresponde al
1w 78e Fanreoses 71%, por tal razoén el riesgo es Medio
MEDIO ALTO NIVEL DE
vttt S s CONFIANZA Y 71%
RIESGO CONTROL

Analista de Auditoria Bodeguero

Dennisse Vera Lainez Daniel Constante

Fuente: Colaboradores de la empresa | Love Montafiita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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3.3.3. Analisis del contenido

3.3.3.1. Analisis Horizontal del Estado de Situacion Financiera Comparativo
2017-2018

Al realizar la comparacion de los Estados de Situacion Financieros durante el
periodo 2017 y 2018 de la empresa, se determind en porcentajes el calculo total de
activos que disminuyo en -30,80% lo que equivale -17.114,47 que representa lo
siguiente; en los activos corrientes se observa que posee un aumento en el rubro de
Efectivo y Equivalente De Efectivo existente en el afio 2017 con 378,71 y
disminucion en el afio 2018 con 280,50 dolares (-25,93%), en Cuentas y
Documentos por Cobrar Clientes Relacionado Locales también disminuyo por -
57,58% representado -20.796,43, en el Inventario tiene una variacion relativa
porgque obtuvo un aumento equilibrado en 22,16% indica variacion positiva de
3989,00 dolares efectuando una variacion en el importe de rubro considerablemente
siendo mayor al 2017, en los activos no corrientes en Depreciacion Acumulada De
Propiedad, Planta Y Equipo obtuvo una variacion de -26,28%.

Tabla 17 Estado de Situacion Financiera Andlisis Horizontal-Activo-2018 y 2017

Variaciéon Absoluta Variacion Relativa

Periodo Fiscal 2018 2017 Porcentaje
Activo
Activo Corrientes
Efectivo y Equivalente de efectivo $280,50 $378,71 $-98,21 -25,93%
Cuentas y Documentos por cobrar cliente corrientes (Relacionados Locales) - - - 0,00%
Cuentas y Documentos por cobrar cliente corrientes (No relacionados locales) $15.324,00 $36.120,43 $-20.796,43 -57,58%
Activo por impuestos corrientes
Crédito Tributario a favor del sujeto pasivo (IVA) - - - 0,00%
Crédito Tributario a favor del sujeto pasivo (Impuesto a la renta) $855,17 $1.064,00 $-208,83 -19,63%
Inventarios de Productos. Terminados y mercaderia en $21.989,00 $18.000,00 $3.989,00 22,16%
almacén (Excluyendo obras/inmuebles en construccion para la venta)
Inventario de suministro, herramientas, repuestos y materiales para la construccion - - - 0,00%
Otros Activos - - - 0,00%
Total Activo Corrientes $38.448,67 $55.563,14 $-17.114,47 -30,80%

Activo No Corriente
Propiedad Planta y Equipo
Terrenos - - - 0,00%

Edificios y otros inmuebles (Excepto Terrenos) - - - 0,00%
Maquinaria, Equipo, instalaciones y adecuaciones $6.980,37  $6.980,37 - 0,00%
Equipo de computacion $1.901,78  $1.901,78 - 0,00%
Otras Propiedades. Plantay E - - - 0,00%
(-) Depreciacion Acumulada de Propiedad, planta y equipo $-3.065,18  $-4.397,08 $1.331,90 -30,29%
Otros Activos No corrientes - - - 0,00%
Total Activo No corriente $5.816,97  $4.485,07 $1.331,90 29,70%
Tatal Activn RAA 2RR RA  RAN NAR 21 ®1R 782 RY -26,28%

Fuente: Estado de Situacion Financiera de la Empresa | Love Montafiita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Mientras que en el pasivo aumento en 336,32% que equivales a 31.032,03 dolares,
en los Pasivos Corrientes se observa que posee un aumento en Otras Cuentas y
Documentos por Pagar Corrientes de 210,81% representado en 284,60 ddlares, sin
embargo en Impuesto a la Renta por Pagar del Ejercicio existe disminucién de -
55%, en cuanto a Total De Pasivo No Corriente no hubo movimiento en los dos
periodos. En la cuenta de Patrimonio obtuvo disminucién de -92,12% considerando
que afecta el total de patrimonio para la empresa, debido a la gran cantidad de
compras de mercaderia se determind que obtuvo valores no razonables para la
empresa.

Tabla 18 Estado de Situacién Financiera-Analisis Horizontal Pasivo - Patrimonio
afio 2018 y 2018

Pasivo
Pasivo Corriente
Cuenta y documentos por pagar corrientes

Cuentas y documentos por pagar comerciales corrientes - - - 0,00%
(Relacionados Locales)

Cuentas y documentos por pagar comerciales corrientes $5.398,00 $5.398,00 $0,00 0,00%
(No Relacionados Locales)

Otras cuentas y documentos por pagar corrientes $31.472,17 $31.472,17 0,00%
(A Accionistas, Socios, Particpes, Beneficiario Locales)

Otras cuentas y documentos por pagar corrientes $419,60 $135,00 $284,60 210,81%
(Otras no Relacionadas Locales)

Obligaciones con instituciones financieras corrientes (No - - - 0,00%
relacionadas Locales)

Impuesto a la Renta poR Pagar del ejercicio $904,42 $2.017,72 $-1.113,30 -55,18%
Pasivos Corrientes por beneficio a los empleados

Participacion trabajadores por pagar del ejercicio $725,47 $1.424,27 $-698,80 -49,06%
Obligaciones con el IESS $1.339,41 $252,05 $1.087,36 431,41%
Otros pasivos corrientes por beneficios a empleados - - - 0,00%
Pasivo por ingresos diferidos (Anticipo a clientes) - - - 0,00%
Otros pasivos corrientes - - - 0,00%
Total de Pasivo Corriente $40.259,07 $9.227,04 $31.032,03 336,32%

Pasivo No Corriente

Cuentas y documentos por pagar no corrientes

Otras Cuentas y documentos por pagar no corrientes - - - 0,00%
(Accionistas, socios, participes, beneficiarios u otros

titulares de derechos representados de capital-locales)

Otras Cuentas y documentos por pagar no corrientes - - - 0,00%
(Otros relacionadas locales)

Obligaciones con instituciones financieras no corrientes - - - 0,00%
(No relacionadas Locales)

Total de Pasivo No Corriente $0,00 $0,00 - 0,00%
Total Pasivo $40.259,07 $9.227,04 $31.032,03 336,32%
Patrimonio

Capital Suscrito Y/O Asignado $800,00 $800,00 - 0,00%
Reservas (Reservas Legal) - - - 0,00%
Resultados Acumulados - - 0,00%
Utilidad Acumuladas de ejercicios anteriores - $43.968,01 0,00%
Utilidad del Ejercicio $3.206,57 $6.053,16 $-2.846,59 -47,03%
Total Patrimonio $4.006,57 $50.821,17 $-46.814,60 -92,12%
Total Pasivo + Patrimonio $44.265,64  $60.048,21 $-15.782,57 -26,28%

Fuente: Estado de Situacion Financiera de la Empresa | Love Montafiita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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3.3.3.2. Analisis Horizontal del Estado de Resultado Integral Comparativo

2017-2018

Mediante el analisis horizontal del estado de resultado integral se consiguid
interpretar la variacion de los saldos en venta porgue se obtuvo una disminucion en
-37.457,90 (-31,71%) esta disminucion se debe a sus ventas o precios, lo ideal seria
que se incremente el volumen en ventas, mientras que el Total de Ingresos es de
-37.457,10(-31,94%), causando una variacion puesto a esto no se obtiene utilidades
adicionales. En cuanto a Total de Costo se constaté un aumento en Inventario Inicial
De Bienes no Producidos por el Sujeto Pasivo de 11.920,00 represado por 196,05%,
también existié una disminucion de Compras Netas de Locales De Bienes No
Producidos Por El Sujeto Pasivo por -57.999,02 con un porcentaje de -62,47%. En
cambio en el Inventario Final se obtuvo una variacion de -3.989,00 con un
porcentaje de 22,16% lo que genera que la utilidad haya disminuido en esa cantidad.
Es importante recalcar que al no tener rotacién en el inventario crece el riego de no
obtener ganancias que permita continuar con el crecimiento de las operaciones.

Tabla 19 Estado de Resultado- Andlisis Horizontal Afio 2017 y 2018

Variacion Variacion

Absoluta Relativa
Ingreso de actividades ordinarias Porcentaje

Ventas Netas locales de Bienes
Gravada con tarifa 0% de IVA o exentas de IVA $80.684,85 $118.142,75 $-37.457,90 -31,71%
Prestaciones Locales de Servicio
Gravada con tarifa 0% de IVA o exentas de IVA - - - 0,00%
Ingresos No Operacionales
Intereses con instituciones financieras No relacionados local - $408,20 - 0,00%

Otros Ingresos 0,00%

Total Ingreso $80.684,85  $118.550,95  $-37.866,10 -31,94%
—_

Costo de venta
Inventario Inicial de bienes no producidos por el sujeto

Pasivo $18.000,00 $6.080,00 $11.920,00 196,05%
Compras netas locales de bienes no producidos por el sujeto

pasivo $34.850,40 $92.849,42 $-57.999,02 -62,47%
(-) Inventario Final de bienes no producidos por el sujeto

Pasivo $-21.989,00 $-18.000,00 $-3.989,00 22,16%
(+/-) Ajustes - - - 0,00%
Total Costos $30.861,40 $80.929,42 $-50.068,02 -61,87%
Utilidad Bruta $49.823,45 $37.621,53 $12.201,92 32,43%

Fuente: Estado de Resultado de la Empresa | Love Montaifiita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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En relacion al total de Gastos incremento a 16.860,62 dolares en un 59,95% entre
las cuentas que interviene dicho aumento; Trasporte con 62,61 délares y 1043,50%,
Servicios Publicos con 450 dolares en un 450%, Mantenimiento y Reparacion con
576,67 en un 416,70%, Arrendamiento Operativo con 4.000,00 en un 81,63% y
Gastos de Gestion con 1.076,17 con un porcentaje de 294,36%. De igual manera en
Utilidad antes de Impuesto y Participacion se obtuvo una disminucién de -
4.658,7d0lares represado en -59,95%, al efectuar el respectivo calculo se determino
en la Utilidad Neta que presenta una disminucion de -2846,59 por un -47,03%
obteniendo pérdida. Indicando la situacion de la empresa porque no aumenta sus
ganancias mas bien disminuye su estabilidad representando inestabilidad presente
a su rentabilidad.

Tabla 20 Estado de Resultado-Analisis Horizontal Afio 2018 y 2017

Variacion Absoluta  Variacién Relativa

Ingreso de actividades ordinarias Porcentaje Porcentaje

Gastos por beneficios a los empleados y honorarios

Sueldo, Salarios y demés remuneraciones que $14.27352  $15.162,38 $-888,86 -5,86%
constituyan materia gravada en el IESS

Beneficio Sociales, indemnizaciones y otras $3.769,86 $1.840,88 $1.928,98 104,79%
remuneraciones que no constituyen materia gravada del IESS

Aporte a la seguridad social (Incluye a fondo de reserva) $1.591,44 $1.690,62 $-99,18 -5,87%
Honorarios Profesionales y dietas $1.796,42 $267,86 $1.528,56 570,66%
Gastos por depreciaciones

Del costo histérico de propiedad, planta'y equipo (No - $1.331,90 - 0,00%
acelerada)

Transporte $68,61 $6,00 $62,61 1043,50%
Consumo de combustible y lubricantes $43,30 $8,93 $34,37 384,88%
Gastos de viaje $528,71

Gastos de gestion $1.441,77 $365,60 $1.076,17 294,36%
Arrendamiento operativo $8.900,00 $4.900,00 $4.000,00 81,63%
Suministro, herramientas, materiales y repuestos. $10.195,74 - - 0,00%
Seguros y reaseguros (Primas y cesiones)

Mantenimiento y reparaciones $715,06 $138,39 $576,67 416,70%
Impuesto contribuciones y otros $40,00 $35,29 $4,71 13,35%
IVA que se carga al costo o gasto - - - 0,00%
Comisiones y similares (Diferntes de las comisiones por operaciones financiera) - $276,29 - 0,00%
No relacionada Local

Servicio puablicos $550,00 $100,00 $450,00 450,00%
Otros $992,68 $1.473,53 $-480,85 -32,63%
Gastos no operacionales

Costos de transaccion( Comisiones bancarias, $608,60 - - 0,00%
honorarios, tasas, entre otros. No relacionadas Local

Intereses con instituciones financieras No relacionados lo - - - 0,00%
Total Gastos $44.987,00  $28.126,38 $16.860,62 59,95%
Utilidad antes de impuesto y participaciones $4.836,45 $9.495,15 $-4.658,70 -49,06%
(=)Base para el calculo de participacion a trabajadores $4.836,45 $9.495,15 $-4.658,70 -49,06%
(-) Participacion a trabajadores $-725,47 $-1.424,27 $698,80 -49,06%
(+) Gastos no deducibles locales - - - 0,00%
(-) deducciones adicionales (Incluyen incentivos ley solidaria) - - - 0,00%

Impuesto Renta $-904,42 $-2.017,72 $1.113,30 -55,18%
Utilidad Neta /Pérdida Neta $3.206,56 $6.053,16 $-2.846,59 -47,03%

Fuente: Estado de Resultado de la Empresa | Love Montafiita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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3.3.4. Andlisis de los ratios e indicadores financieros

Tabla 21 Indicadores de rentabilidad

RATIO
Indicador Férmula
Margen de utilidad Utilidad Bruta
bruta Ventas Netas
Margen de Utilidad Utilidad Neta
Neta Ventas Netas
Rentabilidad sobre Costo de Ventas
Costo de Venta Ventas Netas
ROA Utilidad Neta
Activo Total
ROE Utilidad Neta
Patrimonio
ROI Ingreso — Inversion
— x100
Inversién

Fuente: Proceso de Investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Tabla 22 Andlisis de Ratios de Rentabilidad afio 2015-2016-2017- 2018

Ano 20 Ao 2016 Ano 20 Ano 2018

Indicador Aplicacion de Res | Aplicacion de Res Aplicacion de Res | Aplicacion de Res
formula formula formula formula
MARGEN DE 164.527,79 110.559,61 | 0,69 37.621,53 49.823,45
UTILIDAD 284263,69 058 |  160.667,93 118.142,75 0.32 80.684,85 0,61
BRUTA
MARGEN DE 26.664,48 11.052,22 0,07 6.053,16 3.206,56
UTILIDAD 284.263,69 009 |  160.667,93 118.142,75 0.05 80.684,85 0.04
NETA
RENTABILID 119.735,90 50.108,32 0,31 80.929,42 30.861,40
AD SOBRE 284263,69 o042 | 160.667,93 118.142,75 0,69 80.684,85 0,38
COSTO DE :
VENTA
ROA 26.664,48 051 11.056,22 0.18 6.053,16 3.2016,56
51.295,93 62.853,49 60.048,21 0.10 14.265,64 0.07
ROE 26.664,48 0,64 11.052,22 0,21 6.053,16 3.2016,56
41.568,14 52.624,36 50.821,17 0.12 4.006,57 080
ROI 284.263,69—119.735,90 1,37 160.667,93—50.108,32 2,21 118.550,95—-80.929,42 80.684,85—-30.861,40
119,735,90 50.108,32 80.929,42 0,46 30.861,40 1,61
x100 x100 x100 x100

Fuente: Proceso de Investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Tabla 23 Indicador Financiero Consolidados del Sector Comercio al por Mayor y
al por Menor Tabla # 8. G479 Venta al por Mayor y Menor de Prendas de Vestir,
Incluidas Prendas (Ropa) Deportivas

ESTRUCTURA RENTABILIDAD NETA DEL ACTIVO MARGEN BRUTO

ESQUEMATICA ; ; DESVIACION ; .
POR CLASES ~ PROMEDIO ‘MAXIMO‘MINIMO‘ ESTANDAR  PROMEDIO  MAXIMO MiNIMO

DESVIACION
ESTANDAR

ESTRUCTURA MARGEN NETO RENTABILIDAD FINANCIERA

ESQUEMATICA i : DESVIACION i 0 DESVIACION
POR CLASES PROMEDIO ‘ MAXIMO‘ MINIMO‘ ESTANDAR PROMEDIO MAXIMO MINIMO ESTANDAR

G479 0,1353 | 0,5374 | 0,0212 0,1454 0,7381 | 1,55900,1179 0,5268

Fuente: Superintendencia de Compafiias, Internacional de Tecnologia de Informacién y Comunicacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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En el indicador de Margen de Utilidad bruta en el periodo 2015 su ganancia fue de
0,58 correspondiente a margen en desviacion estandar, verificando el periodo 2016
le correspondio6 un 0,32 de ganancia, se adquirio un ganancia de 0,32 centavos por
cada dolar consignado a la inversion de los inventarios y 2018, mientras que en el
periodo 2018 obtuvo una ganancia 0,61 superior al afio anterior, que significa que
obtuvo mas de la mitad de lo invertido pero no logro que su capital sea suficiente
para solventar los gastos futuro. Dentro de la Superintendencia de Compaiiias se

verifico en el esquema y obtuvo como rango promedio.

En el indicador de Margen de Utilidad Neta en el periodo 2015 se reflej6 un 0,09
de acuerdo al ddlar invertido, en el afio 2016 se evidencio un 0,07 centavos, de igual
forma en el afio 2017 se gener6 un 0,05 centavos por cada ddlar invertido, mientras
que en el periodo 2018 se obtuvo una disminucion en comparacion a los afios
anteriores de un 0,04 de lo invertido. De acuerdo al analisis se considerar que hubo
rotacion de mayor a menor, ocasionando el desequilibrio en el afio 2018
representando una disminucion al afio anterior, por tal razon las ventas, Gastos de
Administracion fueron mayores a los ingresos de acuerdo a la Superintendencia de
Compaiiias se constato en el indicador de Margen Neto un rango minimo generando

inestabilidad en la utilidad de la compafiia.

El indicador de Rentabilidad sobre Costo de Venta indica que en periodo 2015
existe un 0,42 y el afio 2016 corresponde a un 0,31. En el afio 2017 obtuvo 0,69

mientras que en el periodo 2018 adquirio un 0,38 menor que el afio anterior, en la
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rotacion de rentabilidad sobre lo costos se logra observar que hubo una rotacién de
mayor, menor, mayor y mejor se observa que han querido mantener un equilibro en
los costos de venta, dando como resultado la disminucidn en ventas para cubrir los

gastos que se obtuvieron durante el periodo fiscal de la entidad.

En el indicador de Rentabilidad Econémica (ROA) indica en el periodo 2015 que
fueron mayor su utilidad en pérdida por tal motivo refleja un 0,51 de rotacion, en el
afio 2016 refleja una disminucién de 0,18 de menor pérdida al comprar el afio 2017,
porque la compafiia invirtié en sus activos en el afio 2017, pero formulando el
retorno se obtuvo una pérdida dando 0,10 centavos en lo que se adquiere en cada
unidad econémica y en el afio 2018 se constatd una disminucion menor que del afio
anterior de un 0,07 centavos por unidad econdmica. La entidad no utilizé
adecuadamente sus bienes generando pérdidas en sus utilidades. Al comprar estas
evidencias en la Superintendencia de Compaiiias, se evidencid en el esquema de

rentabilidad neta del activo que estuvo en un rango minimo.

En el indicador de Rentabilidad Financiera (ROE), durante el afio 2015 se observa
que obtuvo un rendimiento econémico de 0,64 siendo una inversion significativa,
mismo se realizo un andlisis en el periodo 2016 disminuyo el patrimonio en un 0,21,
mismo en el afio 2017 la empresa se constato un 0,12 lo que indica una disminucion
en las inversiones, en el afio 2018 se determino un 0,80 indicando un rendimiento
medio al afio anterior. De acuerdo a Superintendencia de Compafiias en el periodo

2017 estuvo en un rango minimo y mientras que en el periodo 2018 estuvo en rango
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promedio de rentabilidad financiera para su Capital, Reservas, y Utilidad Del

Ejercicio.

En el indicador de Retorno de la Inversion (ROI) durante el afio 2015 existe una
inversion de 1,37 mientras que en el afio 2016 reflejo un 2,21 de inversion siendo
mayo al afio anterior quiere decir que invertido mas pero porque tuvo un ingreso
factible, en cambio en el periodo 2017 corresponde a un 0,46 siendo menor para el
afio anterior, en este afio refleja que su ingresos no obtuvieron rendimiento
favorable para la compafiia, al y realizar el periodo 2018 presenta un 1,61
considerable para la inversion, quiere decir que garantizo una ganancia favorable

para la empresa y no invirtio tanto en comparacion a los afios anteriores.

3.3.4.1. Analisis vertical del estado de situacion financiera comparativo 2017-

2018

Dentro del analisis vertical del estado de situacion financiera de la empresa | Love
Montafiita S.A. tomando en consideracién los dos periodos 2017 y 2018 se
determino relativamente el calcul6 del Total de Activo es de 100%, se considerd
que el rubro de los Activos Corrientes que obtiene un porcentaje (86,86% - 92,53%)
y en Activos No Corrientes (13,14% - 7,47%) correspondiendo al periodo 2018 y
2017, constando con un mayor porcentaje en los Activos corriente, Por consiguiente
existe un menor porcentaje en los Activos No corrientes. En los activos No
corrientes se determind que hay mas concentracién en la cuenta de Inventario de
Productos terminados con un 57,19% y 32,40% que corresponde a un parametro

normal para sus ventas.
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Tabla 24 Estado de Situacion Financiera-Andlisis Vertical Afio 2018 y 2016

Porcentaje Porcentaje

Periodo Fiscal 2018 2017 2017

Activo

Activo Corrientes

Efectivo y Equivalente de efectivo $280,50 0,73% $378,71 0,68%
Cuentas y Documentos por cobrar cliente corrientes - - - 0,00%
(Relacionados Locales)

Cuentas y Documentos por cobrar cliente corrientes

(No $15.324,00 39,86% $36.120,43 65,01%
relacionados locales)

Activo por impuestos corrientes

Crédito Tributario a favor del sujeto pasivo (Impuesto

ala $855,17 2,22% $1.064,00 1,91%
renta)

Inventarios

Inventarios de Productos. Terminados y mercaderia en $21.989,00 57,19% $18.000,00 32,40%
almacén (Excluyendo obras/inmuebles en construccién

para la venta)

Inventario de suministro, herramientas, repuestos y - - - 0,00%
materiales para la construccién

Otros Activos - - - 0,00%
Total Activo Corrientes $38.448,67 86,869  100,00%  $55.563,14 92,53%  100,00%
Activo No Corriente

Propiedad Planta y Equipo

Terrenos - - - 0,00%
Edificios y otros inmuebles (Excepto Terrenos) - - - 0,00%
Maquinaria, Equipo, instalaciones y adecuaciones $6.980,37 120,00% $6.980,37 155,64%
Equipo de computacion $1.901,78 32,69% $1.901,78 42,40%
Otras Propiedades. Plantay E - - 0,00%
(-) Depreciacion Acumulada de Propiedad, planta y

equipo $-3.065,18 -52,69% $-4.397,08 -98,04%
Otros Activos No corrientes - - - 0,00%
Total Activo No corriente $5.816,97 13,14%  100,00% $4.485,07  7,47% 100,00%

Fuente: Estados de Situacion financiera de la empresa | Love Montafiita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

En relacion a las cuentas Pasivo de la compafiia, se constaté un 100% en Pasivo
Corriente y Pasivo No Corriente en grupo, debido al Pasivo Corriente existe en
Cuentas y documentos por pagar comerciales corrientes No Relacionados Locales
representado por 58% en el afio 2017, ademas tiene un 13,41% en el afio 2018, por
ende se determinG que tiene obligaciones pendientes a pagar, quiere decir, que
maneja su situacion econdmica por instituciones financiera. En cuanto al Total de
Patrimonio en el afio 2017 representa un 84,63% y en el afio 2018 es de un 9,05%
causando disminucion en el patrimonio en el afio 2018. Por consiguiente este rubro
se debe asignar un seguimiento y control para conocer la disponibilidad de las

utilidades y gastos que se presente en la empresa.
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Tabla 25 Estado de Situacion Financiera-Analisis Vertical-Pasivo-Afio 2018 y
2017

Porcentaje Porcentaje

Periodo Fiscal ‘ 2018 2017 2017

Pasivo
Pasivo Corriente
Cuenta y documentos por pagar corrientes

Cuentas y documentos por pagar comerciales corrientes - - - 0,00%
(Relacionados Locales)

Cuentas y documentos por pagar comerciales corrientes $5.398,00 13,41% $5.398,00 58,50%
(No Relacionados Locales)

Otras cuentas y documentos por pagar corrientes $31.472,17 78,17% 0,00%
(A Accionistas, Socios, Participes, Beneficiario Locales)

Otras cuentas y documentos por pagar corrientes $419,60 1,04% $135,00 1,46%
(Otras no Relacionadas Locales)

Obligaciones con instituciones financieras corrientes (No - - - 0,00%
relacionadas Locales)

Impuesto a la Renta por Pagar del ejercicio $904,42 2,25% $2.017,72 21,87%
Pasivos Corrientes por beneficio a los empleados

Participacion trabajadores por pagar del ejercicio $725,47 1,80% $1.424,27 15,44%
Obligaciones con el IESS $1.339,41 3,33% $252,05 2,73%
Otros pasivos corrientes por beneficios a empleados - - - 0,00%
Pasivo por ingresos diferidos (Anticipo a clientes) - - - 0,00%
Otros pasivos corrientes - - - 0,00%
Total de Pasivo Corriente $40.259,07 100,00%  100,00%  $9.227,04 100,00%  100,00%

Pasivo No Corriente

Cuentas y documentos por pagar no corrientes

Otras Cuentas y documentos por pagar no corrientes - - - 0,00%
(Accionistas, socios, participes, beneficiarios u otros

titulares de derechos representados de capital-locales)

Otras Cuentas y documentos por pagar no corrientes - - - 0,00%
(Otros relacionadas locales)

Obligaciones con instituciones financieras no corrientes - - - 0,00%
(No relacionadas Locales)

Total de Pasivo No Corriente $0,00 0,00% 0,00% $0,00 0,00% 0,00%
Total Pasivo $40.259,07  100,00% 0,00% $9.227,04  100,00% 0,00%
Patrimonio

Capital Suscrito Y/O Asignado $800,00 19,97% $800,00 1,57%
Reservas (Reservas Legal) - - - 0,00%
Resultados Acumulados - - 0,00%
Utilidad Acumuladas de ejercicios anteriores - - $43.968,01 86,52%
Utilidad del Ejercicio $3.206,57 80,03% $6.053,16 11,91%
Total Patrimonio $4.006,57 9,05% 100,00%  $50.821,17 84,63% 100,00%

Total Pasivo + Patrimonio $44.265,64 109,05% $60.048,21 184,63%

Fuente: Estados de Situacion financiera de la empresa | Love Montafiita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

3.3.4.2. Analisis vertical del estado de resultado integral comparativo 2016-
2017

En relacion al analisis vertical Estado de Resultado Integral, se determino las
Ventas Netas Locales de Bienes Gravada con tarifa 0% de IVVA o exentas de IVA
representado en el afio 2018 en un 100% incrementando sus ventas, en el anterior
afio 2017 fue de 99,66% disminuyendo, se reflejo en el Total de Costos las Compras
netas locales de bienes no producidos por el sujeto pasivo un aumento de 144,73%
en el afio 2017 y mientras que en el siguiente afio una disminucion en el afio 2018

de 112.93%, por tal razdn no existio suficiente compra en el afio 2018.
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Tabla 26 Estado de Resultado-Ingresos-Costos Afio 2018 y 2019

Ingreso de actividades ordinarias 2018 Porcentaje 2017 Porcentaje

Ventas Netas locales de Bienes

Gravada con tarifa 0% de IVA o exentas de IVA $80.684,85 100,00% $118.142,75 99,66%
Ingresos No Operacionales

Intereses con instituciones financieras No relacionados local $408,20 0,34%
Otros Ingresos - 0,00% - 0,00%
Otros - 0,00% - 0,00%

Total Ingreso $80.684,85  100,00%  $118.550,95  100,00%
—_

Costo de venta

Inventario Inicial de bienes no producidos por el sujeto Pasivo $18.000,00 58,33% $6.080,00 7,51%
Compras netas locales de bienes no producidos por el sujeto pasivo $34.850,40 112,93% $92.849,42 114,73%
(-) Inventario Final de bienes no producidos por el sujeto Pasivo $-21.989,00 -71,25% $-18.000,00 -22,24%
(+/-) Ajustes - 0,00% - 0,00%
Total Costos $30.861,40 100,00% $80.929,42 100,00%
Utilidad Bruta $49.823,45 0,00% $37.621,53 0,00%

Fuente: Estados de Resultado de la empresa | Love Montafiita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

En cuanto a Gasto en el afio 2017 con respecto a Gastos por beneficios a los
empleados y honorarios existio un 53, 91% en comparacién al afio 2018 que fue de
31,91%, es decir, que disminuyd un 22,00% considerable para la compafiia,

obteniendo.

Tabla 27 Estado de Resultado-Analisis Vertical Afio 2018 y 2017

Ingreso de actividades ordinarias 2018  Porcentaje 2017 Porcentaje

Gastos por beneficios a los empleados y honorarios

Sueldo, Salarios y demés remuneraciones que constituyan materia gravada en el IESS $14.273,52 31,73% $15.162,38 53,91%
Beneficio Sociales, indemnizaciones y otras $3.769,86 8,38% $1.840,88 6,55%
remuneraciones que no constituyen materia gravada del IESS

Aporte a la seguridad social (Incluye a fondo de reserva) $1.591,44 3,54% $1.690,62 6,01%
Honorarios Profesionales y dietas $1.796,42 3,99% $267,86 0,95%
Gastos por depreciaciones

Del costo histérico de propiedad, plantay equipo (No acelerada) N 0,00% $1.331,90 4,74%
Pérdida en venta de activo - 0,00% - 0,00%
Otros gastos

Promocién y Publicidad - 0,00% - 0,00%
Transporte $68,61 0,15% $6,00 0,02%
Consumo de combustible y lubricantes $43,30 0,10% $8,93 0,03%
Gastos de viaje $528,71 1,88%
Gastos de gestion $1.441,77 3,20% $365,60 1,30%
Arrendamiento operativo $8.900,00 19,78% $4.900,00 17,42%
Suministro, herramientas, materiales y repuestos. $10.195,74 22,66% - 0,00%
Seguros y reaseguros (Primas y cesiones) - 0,00% - 0,00%
Mantenimiento y reparaciones $715,06 1,59% $138,39 0,49%
Impuesto contribuciones y otros $40,00 0,09% $35,29 0,13%
IVA que se carga al costo 0 gasto

Comisiones y similares (Diferntes de las comisiones por operaciones financiera) No relacionada Local $276,29 0,98%
Servicio ptblicos $550,00 1,22% $100,00 0,36%
Otros $992,68 2,21% $1.473,53 5,24%
Gastos no operacionales

Costos de transaccién( Comisiones bancarias, Honorarios, tasas, entre otros. No relacionadas Local $608,60 1,35% - 0,00%
Total Gastos $44.987,00 100,00% $28.126,38 100,00%
Utilidad antes de impuesto y participaciones $4.836,45 -100,00% $9.495,15 -100,00%
(=)Base para el calculo de participacion a trabajadores $4.836,45 117,65% $9.495,15 117,65%
(-) Participacion a trabajadores $-725,47 -17,65% $-1.424,27 -17,65%
(+) Gastos no deducibles locales - 0,00% - 0,00%

Impuesto Renta $-904,42 -28,21% $-2.017,72 -33,33%

o TTTTTT $6.053,16 66,67%
Fuente: Estados de Resultado de la empresa | Love Montafiita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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3.3.5. Andlisis de los Rotacién de Inventario

Tabla 28 Indicadores de Rotacion de Inventario

DATIO
Indicador Férmula
Rotacién de Costo de Venta
inventario Inventario Promedio
Dias de
Rotacion de — 365 -
inventario Rotacion de Inventario
Rotacion De
Cuentas Por %
Cobrar Clientes Promedio
Dias De 365
Cuentas Por Rotacién de Cuentas por Cobrar
Cobrar
Rotacion De Compas
Cuentas Por Proveedor Promedio
Pagar
Dias De 365
Cuenta Por Rotacién de Cuentas por Pagar
Pagar

Fuente: Proceso de Investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Tabla 29 Andlisis de Rotacién de Inventario afio 2015-2016-2017- 2018

Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018
Indicador o o L L
Aplicacion de Res | Aplicacion de Res Aplicacion de Res | Aplicacion de Res
formula formula formula formula
ROTACION DE
INVENTARIO 199.735,90 50.108,32 0,93 80.029,42 30.861,40
122.235,90 0% | 5368832 92.849,42 087 34850,40 089
DIAS DE
ROTACION DE 365 365 391 365 365
INVENTARIO 008 373 003 087 089
0,98 0,93 0,87 419 0,89 412
ROTACION DE
CUENTAS POR 44.504,18 57.036,52 13,37 55.563,14 38.448,67
COBRAR e 8,50 —_— - >
5235 4266 6478 858 4931 780
DIAS DE
CUENTAS POR 365 43 365 27 365 365
COBRAR acn 237 atn
8,50 13,37 8,58 1 7,80 47
ROTACION DE
CUENTAS POR 9.727,79 30,3 10.229,13 83,85 9.227,04 40.259,07
PAGAR T 0 — —_— fihdnbddhad
321 112 267 345 457 88,0
6 9
DIAS DE
CUENTA POR 365 12 365 4 365 365
PAGAR 30,30 83,85 34,56 1 88,09 4

Fuente: Proceso de Investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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En el indicador de Rotacién de Inventario en el periodo 2015, 2016,2017 y 2018,
se obtiene que la rotacion de inventario para la Compafiia | Love Montafita S.A en
el afo 2015 fue de 0,98 veces, se determina que las mercaderia rotan 373 veces,
mientras que el 2016 es de 0,93; es decir que rota 391. Se constaté un calculd para
el afio 2017 que fue de 0,87y roto 419. Ademas se caculo el afio 2018 que fue de
0,89 y su rotacion es de 412. Estas rotaciones de inventario representan una
disminucion significativa para los pedidos de productos porque no hay una
administracion adecuada y afecta la rentabilidad. Dentro de la empresa se constato

agilar el proceso para revisiones de los productos.

En el indicador de Rotacion de Cuentas por cobrar afio 2015, 2016,2017 y 2018 se
obtiene que la rotacion de inventario para la Sociedad | Love Montafiita en el afio
2015 fue de 8,50 veces, se determina que las mercaderia rotan 43 veces, mientras
que el 2016 es de 13,37; es decir que rota 27. Se constaté un calculé para el afio
2017 que fue de 8,58 y su rotacion es de 43. Ademas se caculo el afio 2018 que fue
de 7,80 y su rotacién es de 47. Lo que significa que las cuentas por cobrar para
cliente de la entidad en comparacién con el afio anterior se efectué un cobro de
clientes obtenido por un % de alto liquidez en beneficio al negocio y en el afio 2018

la liquidez disminuyo y no obtuvo un eficiente control en las cuentas por cobrar.

En el indicador de Rotacién de Cuentas por Pagar afio 2015, 2016,2017 y 2018 se
obtiene que la rotacién de inventario para la Compafiia | Love Montafiita en el afio
2015 hubo un 30,30 veces, se establece que las mercaderia rotan 12 veces, mientras
que el 2016 es de 83,85; es decir que rota 4. Se constatd un calculé para el afio 2017

que fue de 34,56 y su rotacion es de 11. Conjuntamente se caculo el afio 2018 que
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fue de 88,90 y su rotacion es de 47. Se analiz6 que tuvo un diferencia de mayor a
menor, es decir que no conto con mas tiempo para el logro de la liquidez, teniendo

diferencias de deficiencia en el beneficio de la entidad.

El analisis vertical de la rentabilidad de un afio al otro no indica ningn un debido
a que no hay disminucion, sin embargo, el anélisis de ultimo ejercicio econémico
se consigue notar que existe un 57% de activo corriente sumando eso la rentabilidad
en los cobro de cuenta por cobrar, sin embargo los problemas de manejo de
inventario con entrevista y observacion directa sefialan como problema
fundamental la falta de control de inventario tanto en existencia con valoracion, por
lo que habria que aplicar la NIC 2 y establecer correctamente los procesos de cada
persona involucradas e involucrados, dando como indica que es importante
aprovisionar un tratamiento contable dirigiéndose a los inventarios y rentabilidad
para la seguridad de las mercaderias y los mejores resultado que han tenido el

gerente general de la compafiia | Love Montafita.

Es necesario que la empresa no presente deficiencia y que encuentre una situacion
estable, porque bien es cierto que afecta a la rentabilidad y podria verse afectada en
sus activos, por eso es importante ejecutar procedimientos adecuado para mantener
un mejor control de inventario a fin de reducir riesgo econémicos, este analisis
permitid observar que obligaciones que tenia que resolver para verificar porque
ocasionaba el desequilibrio de lo invertido, y en qué porcentaje asedian la rotacién

de los inventarios de la empresa.

Al comparar estas evidencias se consider6 adecuado elaborar las siguientes pruebas

analiticas para la cuenta de inventario, indicando la parte mas significativa y

70



representativa en la empresa | Love Montafiita, de tal manera resaltar en la tabla de
importancia relativa la prioridad que tiene cada uno de sus activos, demostrando de
manera oportuna el cumplimiento de los objetivos que se plantearon para la

empresa.

Tabla 30 Peso relativo de la cuenta de inventario en relacion a los Activos

CUENTAS SALDO AL 31/12/2018 IMPORTANCI PRIORIDAD
A RELATIVA

Activo

Activo Corrientes

Efect.lvo y Equivalente de $ 280,50 0,63% 6

efectivo

Cuentas y Documentos por

cobrar cliente corrientes (No $ 15.324,00 34,62% 2

relacionados locales)

Crédito Tributario a favor del
sujeto pasivo (Impuesto a la $ 855,17 1,93% 5
renta)

Inventarios

Inventarios de  Productos.
Terminados y mercaderia en

almacén (Excluyendo $  21.989,00 1
obras/inmuebles en

construccion para la venta)

Total Activo Corrientes $  38.448,67 86,86%0

Activo No Corriente

Magquinaria, Equipo, o 6.980,37 15,77% 3
instalaciones y adecuaciones

Equipo de computacién $ 1.901,78 4,30% 4
(-) Depreciacion Acumulada de i a9

Propiedad, planta y equipo 3 3.065,18 6,92% /
Total Activo No corriente $ 5.816,97 13,14%

Total Activo $  44.265,64 100%

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Tabla 31 Existencia de inventario

N° Caédigo Nombre de Mercaderia Saldo Contable :_nl\s;teitig r?g Costo Unitario Constatacion Fisica Sob:')a:;i;encmlf;;::te ?Dlzrjgfla MTE::;aor Saldo al 31/Dic/2018

1 CLLO011 Camisas llanas $ 1.128,00 47 $ 24,00 47 S 1.128,00
2 CEMP002 Camisas estampada $ 759,00 33 $ 23,00 33 S 759,00
3 BRM2001 Bermuda $ 1.148,00 41 $ 28,00 41 S 1.148,00
4 PTIN292 Pantalones Jean $ 594,00 27 $ 22,00 27 S 594,00
5 CLNT2920 Calentadores $ 992,00 32 $ 31,00 32 5 992,00
6 | ROPIT202 Ropa Interior $ 330,00 2 $ 1500 20 X oo, < 300,00
7 CLM23112 Calcetines $ 561,00 33 $ 17,00 34 1 ‘X $17,00 S 544,00
8 SHTS0018 Shorts $ 429,00 39 $ 11,00 41 S 429,00
9 VSTCLO0019 Vestido casual $ 722,00 == 19 = $ 38,00 19 S 722,00
10 VTPL0020 Vestido Playero $ 851,00 37 $ 23,00 37 851,00
11 | BLUSA99 Blusa $ 11800 W 22 Q 5 $ 19,00 y ‘/ 21 _\)K _\XS 399,00
12 BLUSA99 Blusa estampadas $ 529,00 23 $ 23,00 23 $ 529,00
13 ESBL3 Traje de Bafio $ 594,00 __| 33 _I| $ 18,00 _| 33 S 594,00
14 GRR333 Gorra de tela $ 192,00 12 $ 16,00 12 S 192,00
15 VISS23 Viseras $ 285,00 19 $ 15,00 19 S 285,00
16 GRR3345 Gorra con estampado $ 546,00 21 $ 26,00 22 1 \X SZG,OO“ S 520,00
17 GRR3345 Gorra deportiva $ 340,00 20 $ 17,00 20 S 340,00
18 STT344 Sudaderas $ 504,00 24 $ 21,00 24 S 504,00
19 | zzDD23 Suéteres $ 980,00 28 $ 35,00 27 _)« _\)@ 945,00
20 ZZTT334 Zapatos Deportivo $ 1.976,00 26 $ 76,00 26 S 1.976,00
21 | 2ZzSS223 Zapatos para Nifios $ 924,00 21 $ 44,00 21 $ 924,00
22 27755223 Zapatos Tenis $ 1.071,00 21 $ 51,00 21 S 1.071,00
23 CHHU088 Chanclas o huaraches $ 357,00 17 $ 21,00 17 S 357,00
24 | TLL456 Toallas $ 360,00 30 $ 12,00 28 _\)K _\)iS 336,00
25 PJJ33 Pijamas $ 462,00 22 $ 21,00 22 S 462,00
26 TOP433 Top $ 800,00 32 $ 25,00 32 S 800,00
27 FDS343 Bolsa de tela para la playa $ 420,00 35 $ 12,00 35 S 420,00
28 BZM544 Faldas $ 252,00 12 $ 21,00 14 2 K S42,00\X S 210,00
29 BZH433 Buzos de Mujer $ 630,00 35 $ 18,00 35 S 630,00
30 PLC233 Buzos de Hombres $ 903,00 43 $ 21,00 43 $ 903,00
31 GFS344 Pulsera $ 282,00 94 $ 3,00 95 S 282,00
32 CTS43 Gafas para sol $ 441,00 21 $ 21,00 21 $ 441,00
33 CMP344 Carteras $ 484,00 22 $ 22,00 23 S 484,00
34 CMP344 Chompa $ 725,00 29 $ 25,00 29 S 725,00

TOTAL > s 2198900 FD= $85,00 $108,00 $ 21.796,00

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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FD

Sumatoria

Realizado la verificacion de los saldos contable auxiliares, se determino
la razonabilidad del inventario existente.

Constatacion del listado de inventario obtenido por el sistema informatico
y kardex adquirida por la entidad.

Total del costo unitario conseguidos del sistema informatico de inventario
y kardex

Falta de documentacion que respalden el sobrante y faltante de la
mercaderia que se encuentra en bodega.

Dentro del resultado que se realiz6 para la constatacion fisica se justificd
sobrante de 1 Calcetines (medias), 1 Gorra con estampado, ademas 2
Faldas, segun los soportes se evidencio facturas de adquisicion no
contabilizada al 31 de diciembre del 2018, segun factura 001-001-313 y
la factura 001-001-425 por hallarse traspapelada en la oficina de
contabilidad, las mismas que fueron informadas para el conocimiento del
encargado en el area de bodega Daniel Constante debido a la ausencia de
documentacion que ayude a los controles de riesgo para la compaiiia
Con respecto a la constatacion fisica de los inventarios comprobados,
consta de faltantes 2 Ropa Interior 1 Blusa 1 Suéteres 2 Toallas; el mismo
que el bodeguero no justifico la diferencia; se descubrio la existencia de
debilidades para el control de la salida de mercaderia, por el cual se pide
reconstruir inmediatamente el kardex para que la empresa decida tomar el

faltante que fue proporcionado mediante este estudio.
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Se ejecutd para constancia del procedimiento del control de inventario los

respectivos asientos de ajustes.

e [Existencia de inventario

Como resultado al constatar el listado de la mercaderia registrada en el kardex, se
efectud un andlisis, por lo que se determiné faltantes de mercancia de algunos
productos que no estuvieron justificados por el area de bodega, al mismo tiempo se
comprob6 sobrante de mercancia de acuerdo a soportes en facturas de adquisicion
no contabilizadas al 31 de diciembre del 2018, encontrando carencia en
almacenamiento de inventario es causante de ausencia de un manual de politica y
procedimiento de inventario que salvaguarden los saldos reales. De tal manera se

recomienda verificar las existencias de inventario realizando los asientos de ajustes:

FECHA DESCRIPCION PARCIAL DEBE HABER
-1-
31-dic-18 ' Inventario 85,00
Calcetines 17,00
Gorra con estampado 26,00
Faldas 42,00
Cuentas por pagar 85,00
2.
Resultado Acumulado efecto NIC 2 108,00
Inventario 108,00
Ropa Interior 30,00
Blusa 19,00
Suéteres 35,00
Toallas 24,00
P/R Diferencia que no fue justificad
TOTAL $ 193,00 $ 193,00

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

74



Tabla 32 Medicion de los inventarios segun NIC 2

N° Cédigo
1 CLL0011
2 CEMPO002
3 BRM2001
4 PTJIN292
5 CLNT2920
6 ROPIT202
7 CLM23112
8 | SHTS0018
9 | VSTCLO0019
10 | VTPLO0020
11 BLUSA99
12 | BLUSA99
13 ESBL3
14 GRR333
15 VISS23
16 GRR3345
17 GRR3345
18 STT344
19 Z27ZDD23

20 ZZTT334

21 | ZZZSS223

22 | ZZ7SS223

23 CHHU088

24 TLL456

25 PJJ33

26 TOP433

27 FDS343

28 BZM544

29 BZH433

30 PLC233

31 GFS344

32 CTS43

33 CMP344

34 CMP344

Fuente: Proceso de investigacion

Nombre de Mercaderia

Camisas llanas
Camisas estampada
Bermuda
Pantalones Jean
Calentadores

Ropa Interior
Calcetines (medias)
Shorts

Vestido casual
Vestido Playero
Blusa

Blusa estampadas
Traje de Bafio
Gorra de tela
Viseras

Gorra con estampado
Gorra deportiva
Sudaderas

Suéteres

Zapatos Deportivo
Zapatos para Nifios
Zapatos Tenis
Chanclas o huaraches
Toallas

Pijamas

Top

Bolsa de tela para la playa
Faldas

Buzos de Mujer
Buzos de Hombres
Pulsera

Gafas para sol
Carteras

Chompa

Unidades

KARDEX

Costo Unitario

(—ﬁ(—ﬂ(—ﬁ69%(—ﬁ(—ﬁ%%(—ﬁ(—ﬂ(—ﬁ%%(ﬁ%%%(ﬁ(ﬁ%%%}‘(ﬁ%%(ﬁ(ﬁ%%mm%

Gasto de Venta

24,00
23,00
28,00
22,00
31,00
15,00
11,00
17,00
38,00
23,00
19,00
23,00
18,00
16,00
15,00
26,00
17,00
21,00
35,00
76,00
44,00
51,00
21,00
12,00
21,00
25,00
12,00

>

Elaborado: Dennisse Priscila VVera Lainez

$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$

$ 21.989,00

Total

1.128,00
759,00
1.148,00
594,00
992,00

725,00

mm(—n%mmmmmmmmmeﬁmmmmmmmmmzmmmmmmmmmm

Precio
Estimado de
Venta

28,00
31,00
46,00
45,00
62,00

$ 10.195,74

Factor %
Total en en
Venta distribucion
en venta
$ 1.316,00 2,71%
$ 1.023,00 2,11%
$ 1.886,00 3,89%
$ 1.215,00 2,50%
$ 1.984,00 4,09%
$ 462,00 0,95%
$ 741,00 1,53%
$ 792,00 1,63%
$ 741,00 1,53%
$ 1.295,00 2,67%
$ 462,00 0,95%
$ 1.150,00 2,37%
$ 2.640,00 5,44%
$ 660,00 1,36%
$ 684,00 1,41%
$ 1.197,00 2,47%
$ 1.720,00 3,54%
$ 1.608,00 3,31%
$ 1.120,00 2,31%
$ 6.760,00 13,93%
$ 2.520,00 5,19%
$ 4.410,00 9,09%
$ 833,00 1,72%
$ 540,00 1,11%
$ 2.090,00 4,31%
$ 864,00 1,78%
$ 1.050,00 2,16%
$ 324,00 0,67%
$ 1.330,00 2,74%
$ 1.935,00 3,99%
$ 470,00 0,97%
$ 651,00 1,34%
$ 902,00 1,86%
$ 1.160,00 2,39%

$ 48.535,00 100%
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Proporcion del Gasto de Venta

Distribucion

del Gasto/Vta.
276,45
214,90
396,19
255,23
416,78

B OB P DD P DD BB DD PP DD P PP B P e e e e e

243,68

$10.195,7

Proporcién del
G/Ventas x unid.

5,88
6,51
9,66
9,45

13,02
4,41
3,99
5,04
8,19
7,35
4,41

10,50

16,81

11,55
7,56

11,97

P h DD D DD DD D PP PP PP PRSP R

Valor Neto
Realizable

PP BB D PO DD DD PP P p PP PP PP D DB DD DD P D PP PP

22,12
24,49
36,34
35,55
48,98
16,59
15,01
18,96
30,81
217,65
16,59
39,50
63,19
43,45

31,60

Ajuste
$ 1,88
$ 7,19
3> 2m
$ 3,40

Diferencias

$ 45,1W

$ 273,39(
$ 45,8%)(

$ 119,1‘%



v

>>

Sumatoria

Unidades verificadas segun inventario de stock existente en la empresa.
Valor de adquisicion por costo unitario acorde con los saldos contables
encontrados en el kardex y el método de valorizacién de inventario.
Valores proporcionado de los saldos en unidades y por costo unitario que
se observa en los ajustes recomendados.

Partiendo del célculo correspondiente sobre la razén existente de
mercaderia disponible en base a las estimacion de venta para la
comercializacion se ejecutard sobre la proporcion en gastos de ventas,
informacion que esté relacionada por contabilidad por cual se establecid
el valor neto realizable

Diferencia entre el costo unitario mostrado en el inventario y el ajuste que
se ejecutdé mediante el célculo del valor neto realizable determinado por
tratamiento establecido de NIC 2 que indica o sefiala el ajuste acumulado

de inventario.
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e Medicion de los inventarios segun NIC 2

Como resultado para la correcta medicion del tratamiento de Norma Internacional
de Contabilidad 2 — Inventario. Se comprob6 que consta de diferencia entre el costo
unitario y el valor neto realizable de la mercancia que tiene la empresa | Love
Montafiita. Por lo que se detecta anomalias en los calculos del gasto de venta que
fueron obtenidos de los estados financiero que proporciona la Superintendencias de

Compaiiias.

De acuerdo a la medicion de inventario segun la NIC 2 se presentard valores irreales
en los inventarios, de seguir con dicho perjuicio producira deficiencia en la
rentabilidad de la empresa. De tal manera se recomienda verificar la medicién de

inventario realizando los asientos de ajustes:

FECHA DESCRIPCION PARCIAL DEBE HABER
-3-
31-dic-18 Resultado Acumulado efecto 483,41
NIC 2
Inventario 483,41
Camisas llanas 45,17

Vestido casual 273,32
Blusa 45,82
Suéter 119,10

P/R VNR ajuste a resultados
acumulados

TOTAL $ 48341 $ 48341

Fuente: Proceso de investigacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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3.4. Propuesta

A través de una politica y procedimiento de inventario se determinara
adecuadamente la rentabilidad de la empresa | Love Montafiita S.A, Del Canton La

Libertad De La Provincia De Santa Elena afio 2018.

3.4.1. Objetivo

3.4.1.1. Objetivo General

Elaborar politica y procedimientos mediante la descripcion de los procesos de los
inventarios para determinar la eficiencia y la eficiencia en las operaciones en la

empresa | LOVE MONTANITA S.A.

3.4.1.2. Objetivo Especifico

v Evaluar politicas que reconozcan un correcto control y manejo de los
inventarios.

v Aplicar procedimientos adecuados para el cumplimiento de la actividad
verificado eficientemente para el control y manejo de los inventarios.

v' Elaborar diagramas de flujo para el proceso adecuado en el control y manejo

de los inventarios.
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3.4.2. Simbologia para el proceso de inventario

N EMPRESA “lI LOVE
MONTARITA. MONTANITA S.A”

Simbologia a utilizar

CMR-PPI 001

Gréfico 7 Simbologia parael procesos de Inventario

SIMBOLO NOMBRE

Inicio/ Fin

Decision/ Opcion.

Documento

Multidocumentos

Archivo.

Datos

Operacion.

Direccion del flujo.

Conector de actividades.

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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SIGNIFICADO

Indica el inicio o el fin del
flujogramas.

Indica un punto en el que son
posibles varios caminos.

Representa cualquier tipo de
documento que se utilice, se genere
o0 salga del procedimiento.

Simboliza varios documentos a la
VezZ.

Se guarda los documentos de forma
permanente.

Se guardan datos en un sistema.

Presenta la ejecucion de una
actividad u operacion.

Indica la direccién que sigue el flujo.

Indica continuidad del diagrama
dentro de la misma pagina.



3.4.3. Descripcion de procedimiento

(11
L o» ol el M [Hehids CRM-PPI1 002

MONTARITA MONTANITA S.A”
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EMPRESA “] LOVE

X - CRM-PPI 003
MONTANITA. MONTANITA S.A”

Departamento: Administrativo — Contable

Beneficiario: Personal de contabilidad y bodega

Antecedente

La compafia | Love Montafiita S.A tiene escasez de control e inventario en el
area contable y bodega este problema se debe que durante su actividad econémica
se basd bajo principios basicos y procesos administrativos, sin embargo estas
medidas no fue suficiente para estructurar el control de inventario para garantizar
la rentabilidad, por tal razon el gerente general que una implementacion de
control de inventario ayudara a adecuar la proteccion de sus inventarios de

manera confiable para mejorar la rentabilidad de la empresa.

En consecuencia al manejo de inventario tuvo dificultades muy deficiente que
llevo a la complejidad de saber cuanta mercaderia tenia en stock, porque la
empresa solo lleva sus registros de mercaderia en Excel por lo que dificulta
conocer existencia de la totalidad de inventario, en el manejo de la contabilidad
y de sus activos y pasivos que manejan tienen a su contador personal y sus
asistente contable, el contador si maneja un sistema computarizado de

contabilidad, pero él no maneja control de inventario, por tal razon se llegé a

81



realizar la parte investigativa de control de inventario y rentabilidad. Por tal
motivo se efectud la elaboracion de politicas y procedimiento a través de la NIC
2, porque en el momento que compraban mercaderia lo ingresaban a bodega sin
tener formularios que ayuden en el soporte del ingreso de mercaderia, y en el
momento que realizan registro de mercaderia en Excel no todo ingresaban al
registro, ademas el bodeguero presenta constatacion fisica solo cuando hay

menos producto en donde reposa la mercaderia

Justificacion

La propuesta servira a la entidad como una guia para ejecutar las actividades con
el proposito de tomar referencia la base legal de acuerdo a la Norma Internacional
de Contabilidad (NIC 2) y el tratamiento contable de acuerdo la determinacion
del valor neto realizable para el control del costo unitario y los precios estimados
de ventas, que se utilizara para la trasformacion y venta y documento soporte

para el despacho y conteo fisico para control de entrada y salida de mercaderia

El inventario es fundamental para los activos que posee toda la empresa destinado
a la transformacion y venta que es obtenida por la compafiia, por tal motivo la
presente investigacion se realizd una elaboracidn de procesos para que registre
oportunamente toda las funciones de la mercaderia asi como también
obligaciones que tiene como empresa, cuando realiza una adquisicion de esta

forma se vera un orden mas factible la seguridad de los registros contables,
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ademas se llevara una adecuacion fisica en el area de almacenaje y supresion de
responsables que estén involucrados con el manejo de stock en bodega, mediante
una aplicacion de toma fisica se permitio verificar las justificaciones de control

interno.

El presente manual de procedimiento y politica se realizara por de flujo, salida
de mercaderia y la formulacion del calculo de los ratios de Rentabilidad. Sobre
la siglas utilizadas para el manual estd el CRM que es para gestionar las
relaciones con los clientes que son ejecutadas para las pequefias y grandes
empresas en beneficio a la optimizacién de la rentabilidad y aumento de ventas
y con las siglas de PPI es para Proyecto Pedagogico Institucional que es utilizado
para cuerpo de documento sirviendo como critica en el documento que servira
para la administracién de contabilidad y el jefe de bodega seran responsables de
la planeacidén y control de los inventarios, porque tienen que estar a disposicion
al manual de politica establecida. Se llevard a cabo de forma permanente la
politica de toma fisica que ingresen al almacén revisando las novedades que se
hayan formado, ademés se hara recepcion de mercaderia del almacén
considerando los movimientos que se va realizar en el inventario determinando

el formato que se prepard para la compafiia | Love Montafita.
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Cuadro 1 Identificacion de los procedimientos para determinacion del valor

neto realizable

EMPRESA “l LOVE
X o

MONTARNITA. MONTAﬂITA S_A - CRM-PPI 004

MANUAL DE POLITICAS
DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

Identificacidn de los procedimientos para determinacion del valor neto
realizable.

Objetivo: Determinar el tratamiento contable de inventario, a través de politicas
contable verificando el valor neto realizable para mejorar la clasificacion de los
precios de los cuales perjudica a los costos

1. Procesos en el &rea contable en base a la NIC 2

2. Determinacion del precio estimado de venta para la asignacion de

precio de venta

3. Analizar el valor neto realizable se comparara con el costo, en caso de
que haya disminucién al valor neto realizable se registrara de acuerdo a

la politica contable.

4. Esguema de procedimiento a través de flujo gramas para los procesos de

almacenaje y toma fisica

5. Revision fisica al realizar la revision periddica sobre los inventarios

6. Valoracién y medicion de inventario en base a la Norma Internacional
de Contabilidad (NIC 2)
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Cuadro 2 Proceso en el area contable en base a la NIC 2

T EMPRESA “l LOVE

MONTARITA: MONTANITA S.A * CRM-PPT005

MANUAL DE POLITICAS

DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

PROCESO EN EL AREA CONTABLE EN BASE A LANIC 2

1. Valorizacion de las existencias de los costd de adquisicién

2. Contabilizar de acuerdo al costo de adquisicion o costo de transformacion
establecido en la NIC 2

3. Registrar de manera ordenada el inventario a bodega

4. Realizar un inventario fisico mensual para la verificacion de existencias
Gréfico 8 Flujo grama de pasos para el proceso contable en base a la Nic 2

PASOS A SEGUIR PARA REALIZAR EL PROCESO EN EL AREA
CONTABLE EN BASE ALANIC 2

PASO 1 PASO 2 PASO 3 PASO 4

Contabilizar de

o acuerdo al . Realizar un
Valorizacion Registrar de ) h
de las costo de manera inventario
. y — ] adquisicion o fisico mensual
existencias de q — ordenada el —>
. costo de . : para la
los cost6 de . inventario a R
Adauisicion transformacion bodeaa verificacion de
q establecido en Y existencia
laNIC 2

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Cuadro 3 Requisito al costo de adquisicidn, costeo y medicion de inventario

X EMPRESA “l LOVE

MONTARITA. MONTANITA S.A ” CRM-PP1006

MANUAL DE POLITICAS
DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

REQUISITO AL COSTO DE ADQUISICION, COSTEO Y MEDICION
DE INVENARIO

Requisitos al costo de adquisicion.- De acuerdo a la NIC 2 se registrara en base
al precio de adquisicion:

e Precio de compra

e Trasporte

e Almacenamiento

o Descuentos y rebajas
Costeo.- Basandose a la NIC 2 la entidad deberé realizar el método para valorar
la mercaderia la férmula de costo que se apliquen a inventarios iguales que
tengan la misma naturaleza. Porque proporciona de forma confiable, el valor de
inventario disponible
Medicion de Inventario: Se medira el valor neto realizable a la administracion
que se estima para liquidar los inventarios, para la comercializacion.

Gréfico 9 Requisitos al costo de adquisicion, costeo y medicién de inventario

Valor d registros en estados

Costo Valor Neto

: : Realizable
\»\—_4//

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Cuadro 4 Procedimiento para el célculo del ajuste al valor neto realizable

_ EMPRESA “I LOVE
%Tg”% MONTANITA S.A ” CRM-PPI 007

MANUAL DE POLITICAS
DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS PARA EL CACULO DEL AJUSTE AL VALOR
NETO REALIZABLE

1. Determinar las unidades que se va a examinar con su respectiva cantidad y valor

2. Realizar los costos incurrido analizando la condicion y su mantenimiento

3. Ejecutar un estudio con el célculo del ajuste al valor neto realizable

4. Realizar un cuadro del precio de venta estimado mas el valor neto de
realizacion

Gréfico 10 Flujo grama de pasos para la realizacién en el calculo de ajuste al
Valor Neto Realizable

PASOS A SEGUIR PARA REALIZAR EL CALCULO
DEL AJUSTE AL VALOR NETO REALIZABLE

PASO 1 PASO 2 PASO 3 PASO 4

Realizar un
. Realizar los . cuadro
unidades que Ejecutar un .
costos ] comparativo
sevaa estudio con el

. incurridos . — del precio de
examinar con TP ; —> célculo del preci
h analizando la . venta estimado
su respectiva, ajuste al valor

: condicion y su . mas el valor
cantidad o neto realizable
valor Y mantenimiento neto de

realizacion

Determinar las

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Cuadro 5 Procedimientos para el departamento de contabilidad

‘ (1]
T @ EMPRESA “l LOVE

MONTARITA. MONTANITA ” CRM-PP1008

MANUAL DE POLITICAS CONTABLE
DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS PARA EL DEPARTAMENTO DE
CONTABILIDAD

1. Informe de opcién de compra
2. Proceso de devolucion de inventario

3. Reporte de stock de inventarios de equipo

4. Enviar informe al gerente general para aprobacion del soporte de la
documentacion entregada

5. Usar formula de rotacion de inventario para saber las cifras que ingresan al
almacenamiento

Gréfico 11 Flujo grama de pasos para procedimiento de contabilidad

PASOS A SEGUIR PARA PROCEDIMIENTOS DE CONTABILIDAD

PASO1 PASO2 PASO3 PAsOo4 PASO5

Informe de Proceso de Enviar informe Usar férmulas
opcion de devolucion de al gerente _de rotacjén de
_ compra > inventario > Repqrte de stpck —t—p general para la inventario para
(visualizar en el o de inventario aprobacion del saber las cifras
Cuadro 15y (\Insualcljzarlen soporte de la que ingresan al
figura 1) el Cuadro 16) documentacion almacenamiento

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Cuadro 6 Informe de opcidn de compra

I @ EMPRESA “I1 LOVE

MONTARITA. MONTARITA ” CRM-PPI 009

MANUAL DE POLITICAS CONTABLE

DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

INFORME DE OPCION DE COMPRA

Se realizara un documento Unico que servira como soporte Gnico sin copias y que
esté autorizado por gerencia, en este informe contendra documentos donde
constara el nombre de quien lo solicite con fecha de requerimiento, en gerente
estara encardo de realizar su lista de proveedores lo analizara bajo su criterio el

precio que ofrece, crédito y cotizacion.

Figura 1 Informe de Opcién de Compra

Solicitado

1V
Informe de opcién de

MONTANITA, compra Fecha

Fecha de requerimiento

N °1
Proveedor:
_ Tiempo de Tota | Observacio
Cadigo dcam'da Detalle V/U Total Crédito entrega | n
N° 2 Proveedor:
Cantida . Tiempo de Tota | Observacié
Cadigo d Detalle V/U Total Crédito entrega | n

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Cuadro 7 Procesos para devolucion de mercaderia

% (1]
I L : D EMPRESA~ 1 LOVE CRM-PPI 010
MONTARITA. MONTANITA ”

MANUAL DE POLITICAS CONTABLE

DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

PROCESOS PARA DEVOLUCION DE MERCADERIA

Gréfico 12 Flujo gramas para procesos de devolucién de mercaderia

Gerente General

Proveedor Bodeguero
INICIO
v
Realiza un pedido Entrega de Observa
registro en el control de %

: —) 1
mercaderia a articulo un
ingreso de adquisicion

bodeguero desperfecto
(Visualizar en Figura 2)
A 4

Comunica al
Entrega la < Gerente

mercaderia que general y le
esta en mal entrega

estado

Elabora

_ | formulario de

devolucién de
inventario

(Visualizar en
Figura 3)

Recibe la
mercaderia 'y
comunica el ¢

inconveniente

v

FIN

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Figura 2 Formulario de Ingreso de Adquisicion

I 4

1 LOVE MONTARITA S.A
R.U.C. 0992783354001
Dir. Barrio Comuna
Montafiita, Parroquia

No. 001-001-00

-~ Manglaralto Av. 3ay CONTROL DE INGRESO No. 021
MONTANITA. calle Guido Chiriboga DE ADQUISICIONES
Teléfono: 042060193-0990123731
Fecha
Cantidad || N cantidad || %€ | Recibido
CODIGO || N. Orden de pedido || Fecha de pedido Proveedor Referencia Producto . . ingreso
pedida Ingreso || Ingresada de por
pedido

Recibido por Bodeguero

Autorizado por - Gerente

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Figura 3 Formulario para la solicitud de devolucién de inventarios

1]

MONTANITA.

| LOVE MONTANITA S.A

R.U.C. 0992783354001

Dir. Barrio Comuna Montafita,
Parroquia Manglaralto Av3ay
calle Guido Chiriboga

Teléfono: 042060193-0990123731

Devolucion de inventario

No. 001-001-00

No. 021

Soicitado por Bodeguero

PROVEEDOR: FECHA:

CODIGO |[ DESCRIPCION || CANTIDAD || VALOE UNITARIO VALOR TOTAL OBSERVACIONES
SUBTOTAL
LV.A 12%
TOTAL

Autorizado por - Gerente

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Cuadro 8 Elaboracion de orden y recepcion de compra y calculo financiero
para medir la rentabilidad de empresa

I EMPRESA %I LOVE

MONTARITA. MONTA“ITA S.A” CRM-PPI 011

MANUAL DE POLITICAS CONTABLE
DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

ELABORACION DE ORDEN Y RECEPCION DE COMPRA Y
CALCULO FINANCIERO PARA MEDIR LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA
1. Recepcion de registros de control en bodega para el soporte de la entrada de

mercaderia.

2. Utilizacién de Orden de Compra y Recepcion de compra
Realizar célculo de los ratios financieros
Analisis de indicadores de rentabilidad para medir el nivel econémico

Determinar la situacion econdémica de la compafiia

o g M w

Brindar las recomendaciones necesarias

Gréfico 13 Flujo grama de pasos para la elaboracién de orden y recepcion co

PASOS A SEGUIR PARA LA ELABORACION DE ODEN Y
RECEPCION DE COMPRA ADEMAS REALIZAR EL CALCULO
FINANCIERO PARA MEDIR LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA

PASO1  PASO2 PASO3 PASO4 PASO5  PASOG

Recepcion

3 R . P Determi
de registros Utilizacio Realizar Anélisis de nar la
de control nde célculo de indicadores situacio Brindar las
en bodega orden de los ratios de .
. . o n recomendaci
para el compray financieros rentabilidad -

o - . econémi ones
soporte de recepcion (Visualizar para medir cade la necesarias
la entrada de enla el nivel P

. b compafii
de compra Figura 6) econémico a
mercaderia

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Cuadro 9 Proceso para la entrada de mercaderia

TP EMPRESA “l LOVE

< . CRM-PPI 012
MONTARNITA. MONTANITA ”

MANUAL DE POLITICAS CONTABLE

DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

PROCESOS PARA LA ENTRADA DE MERCADERIA

Gréfico 14 Flujo grama para el proceso de la entrada de mercaderia

Asistente Proveedor Gerente General Bodeguero
Contable
INICIO
l Proveedor Realiza la ord
ealiza la orden .
Solicita cotizacién entrega de compra Recibe la
—> cotizacion —> L mercaderia
a proveedor encargado de (Visualizar en
bodega Fiaura 4) l
Realiza la
recepcion de
mercaderia
Aprueba Orden de (Visualizar en
Recibe compray Figura 5)
documentacién y Recepcion (Firma)
Contabiliza la *
entrada de
mercaderia < Efectla pago a
* proveedor
Archiv
FIN

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Figura 4 Indicadores de rentabilidad

RATIOS
Indicador Formula
Mafg.e” de Utilidad Bruta
utilidad - _ -
bruta Ventas Netas
Margen de e
Utilidad Utilidad Neta
Neta Ventas Netas
Rentabilidad Costo de Ventas
sobre Costo
de Venta Ventas Netas
ROA Utilidad Neta
Activo Total
ROE Utilidad Neta
Patrimonio
ROI Ingreso — Inversion
— 100
[nversion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
Figura 5 Formulario de orden de compra
1LOVE MONTARITA S.A ORDEN DE COMPRA
R.U.C. 0992783354001 Serie 01

MONTANITA

Dir. Barrio Comuna Montaiiita,
Parroquia Manglaralto Av. 3 ay
calle Guido Chiriboga

N°-001-000001

Proveedor: Ruc: Teléfono

Direccién: Ciudad: Fecha Emision

Cddigo Descripcion Unidad Cantidad || Precio Unitario Precio total
Subtotal

Observacion: (-)Total Descuento

Forma de Pago: Total a pagar IVA 2%

Referencia: (+) Otros Impuestos
Total

Gerente General Contador

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Figura 6 Formulario de recepcion de compra

1LOVE MONTARNITA S.A RECEPCION DE COMPRA
R.U.C. 0992783354001 N°-001-000001
2
MONTANITA Dir. Barrio Comuna Montaiiita,
Parroquia Manglaralto Av. 3 ay calle
Guido Chiriboga

Fecha: Ruc:
Orden de Pedido: Ciudad:
Observacion
Codigo Descripcion Unidad Cantidad

Realizado por Recibido por Aprobado por

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Cuadro 10 Procedimiento para el departamento de bodega y contabilidad

XD EMPRESA “l LOVE

MONTANITA. MONTANITA ” CRM-PP1 013

MANUAL DE POLITICAS CONTABLE
DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS PARA EL DEPARTAMENTO DE BODEGA Y
CONTABILIDAD

1. Control contable de almacenamiento
2. Proceso contable para la toma fisica

3. Proceso para la salida de mercaderia
4. Utilizacion de formato de orden de pedido para la salida de mercaderia
5. ldentificar el agrupamiento de la mercaderia

6. Analizar la documentacién soporte de los registros de entrada y salida de
mercaderia

Gréfico 15 Flujo grama de pasos para procedimiento para el departamento
de bodega y contabilidad.

PASOS A SEGUIR PARA PROCEDIMIENTO PARA EL
DEPARTAMENTO DE BODEGA Y CONTABILIDAD

PASO1 PASO2 PASO3 PASO4 PASOS pasOs

Proceso Analizar la
Control Proceso para la Utilizar documenta
contable toma fisica ifi i
) contable formato de Identificar cion
e de den d | te d
para la ’ orden de > e p-Soporte de
alm_acena - toma fisica > me»rcad_erla pedido agrupamie los
miento (Visualizar (Visualizar para la nto de la registros
(Visualizar enel enel salida de mercaderfa de entrada
enel Cuadro 21) Cuadro 21) deri lida d
Cuadro 20) mercaderia y salida ae

mercaderia

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Cuadro 11 Proceso para el control contable de almacenamiento

XD EMPRESA “I LOVE

MONTARITA. MONTARNITA * CRM-PPI 014

MANUAL DE POLITICAS CONTABLE
DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

PROCESOS PARA EL CONTROL CONTABLE DE ALMACENAMIENTO

Gréfico 16 Flujo grama para realizar el proceso de control de almacenamiento

Asistente Contable Bodeguero

INICIO

}

Con la lista de referencia se
revisara los productos

l

Al encontrar
inconvenientes se
comunicara a encargado de
bodega

Verificar los problemas
—_— que surgieron

!

Realizar un reporte de

Verificar que los productos Je—oJ | stock de inventario
se encuentren en orden (Visualizar en la figura 7)

l

FIN

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Cuadro 12 Proceso contable para la toma fisica

T Q EMPRESA “l LOVE

- CRM-PPI 015
MONTARITA, MONTANITA ”

MANUAL DE POLITICAS

DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

Proceso contable para la toma fisica
Gréfico 17 Flujo grama para proceso contable para la toma fisica

Contador

INICIO

!

Se encargara de la
toma fisica, conteo y
personal

v

Supervisard la lista con
los codigos

{

Revisara el reporte para
determinar las
diferencias y hacer
ajustes para cuadrar el
inventario

l

FIN

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Cuadro 13 Proceso para la salida de mercaderia

N R EMPRESA “l LOVE

% ) CRM-PPI 016
MONTARITA. MONTANITA ”

MANUAL DE POLITICAS CONTABLE

DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

PROCESO PARA LA SALIDA DE MERCADERIA

Gréfico 18 Flujo grama para proceso para la salida de mercaderia

Contador Gerente General Bodeguero

INICIO

}

Recepcion de pedido del
cliente

l

Emite factura, solicita el
soporte de pago (Visualizar
en la Figura 8)

Aprueba el pedido a
bodega
Contabiliza de la salida de

mercaderia

Archiva

Llena el formato de
—_— .
pedido a bodega
(Visualizar en la

/ Figura 9)

Y
FIN

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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Figura 7 Formulario de reporte de stock de inventario

I LOVE MONTANITA S.A REPORTE DE STOCK
Fecha del reporte

I R.U.C. 0992783354001
Dir. Barrio Comuna

MONTAF‘]ITA Montafiita, Parroquia Bodega
+ Manglaralto Av 3 a y calle
Guido Chiriboga
Marca
Referencia | Descripcién Stock Actual Percha| Observacion
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Figura 8

Formato de Factura

| LOVE MONTARNITA S.A

: / R.U.C. 0992783354001 FACTURA No. 001-001-00
-5l # Dir. Barrio Comuna Montaifiita,
= ) Parroquia Manglaralto Av. 3 ay calle No. 001
N Guido Chiriboga
- i Teléfono: 042060193-0990123731
CLIENTE R.U.C.
DIRECCION FECHA TELF.
CANT. DESCRIPCION PRECIO UNITARIO | TOTAL
SUBTOTAL
Son DESCUENTO
I.V.A 0%
I.V.A12%
TOTAL

Firma autorizado

Recibe Conforme

Elaborado:

Dennisse Priscila Vera Lainez
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Figura 9 Formato de pedido a bodega

I LOVE MONTANITA S.A

I ” R.U.C. 0992783354001

~ Jir. Barrio Comuna Montaiita,
MONTANITA Parroquia Manglaralto Av. 3 a
y calle Guido Chiriboga
Ecuador - Santa Elena
Teléfono: 042060193-
0990123731
Departamento que solicite

PEDIDO A BODEGA
Serie 01
N°-001-000001

Fecha de pedido

Fecha de entrega

Unidad Cantidad Cantidad Observaci
Cddigo Descripcion Manejo Pedida Entregada on
Solicitado por Aprobado por Entregado por Recibido por

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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CONCLUSIONES

En la empresa no existe evaluacion de la situacion actual en el area de
inventarios en cuanto a identificar los procesos, actividades vy
procedimientos que se efectla de manera empirica en la empresa, por tal
motivo no se conoce con exactitud los errores contables en el inventario

dado a que no aplican el COSO I.

Se investigaron las politicas y procedimientos, comprobando el nivel de
confianza medio y riesgo medio. Con respecto a constatacion fisica, hay
desconocimiento del stock exacto que existe, carecen de documentos de
soporte para el registro de ingreso y salida de mercaderia y finalmente
presentan errores en el registro de inventario, dado que no hay codificacién
de lamercaderia y no todo el producto es ingresado a la cuenta de inventario,

en consecuencia, en los Estados Financieros los saldos son inexactos.

Los procesos y procedimientos administrativos y funciones del personal
que tiene que ver con el manejo de inventario, no estan claros ni por escrito,
lo cual garantiza un orden para el desempefio operacional, contable y
administrativa de los inventarios con el fin de optimizar recursos y mejorar

el desempefio.
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RECOMENDCIONES

Evaluar los procedimientos y determinar los controles claves para el area de
inventario de manera eficiente. Ademés de comprobar los justificantes de

los registros contables en el momento adecuado.

Aplicar NIC 2, con el fin de verificar los documentos soporte de entrada y
salida de inventario, implementar el calculo del Valor Neto Realizable de
acuerdo a los principios de la normativa a través de los procedimientos de
politicas contables tales como la determinacion de las unidades de la
cantidad total, andlisis de la condiciones y mantenimiento como también el

ajuste de medicion por el costo de adquisicion de los productos.

Aprobar una politica contable apoyada en un manual de procesos y
funciones, que servird como herramienta y estrategia para la administracion
del inventario existente en la compafiia, que le permitira determinar de
mejor manera su posicion financiera y asi contribuir a mejorar la

rentabilidad de la empresa en el largo plazo.
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ANEXO 1 Matriz De Consistencia

PROBLEMA OBJETIVO IDEA ADEFENDER | VARIABLES DIMESIONES INDICADORES INSTREMEN
Problema General Obijetivo General Variable Importancia de C_:ontrol de
independiente Control de inventario Inventario
Tipos de Control de Inventario

¢Coémo contribuye la evaluacién Evaluar el control interno Inventario Tipos de Inventario
de control interno mediante los di | del
componentes del modelo COSO mediante los _componentes  de .
I, para la valorizacién del mode_lo . Coso |,  para la Registro de inventario Component_es de IO.S registros
! P valorizacion del cumplimiento de de inventario
cumplimiento de las leyes, las | |
reglamentos y normas que sean as Teyes, r(le_g a&‘ entosly normas
aplicables en la empresa | LOVE ?"I'_%S\‘ia;&po'ﬁf_‘r A?El Ie? Aase xpresa Id Ambiente de Control
MONTANITA S.A. o IContr? ie Evaluacion de Riesgos

nventario Componentes del COSO | Actividades de Control
Problemas Especifico Tareas Cientificas . N Informacién y comunicacion
¢<COmo aporta la situacion actual | Evaluacion de la situacion actual | A trz\./es.deturzja pohtlctay Supervision y monitoreo
identificando el control y el | identificando el control y el | Procedimiento de inventario ] - Cuestionario
manejo de los inventarios en la | manejo de los inventarios en la se determinara Mzt;dé)()sn?fof\ils:g?r%on Narrativas
empresa | LOVE MONTARITA | empresa | LOVE MONTARNITA %qle_(cjugd;“]eme la Diagramas s
S.A. S.A. r?;?/ell\lllgntagit: grrg)rgseal : Indicadores de medida de Rotacion de inventario ENTREVISTA
¢De qué forma aporta el | Aplicacion  del  tratamiento | ~. o' - ivertad De La inventario Rotacién promedio
tratamiento contable mediante el | contable mediante el reconteo | .0 iois De Santa Elena Variable Importancia de Rentabilidad
reconteo fisico y la medicion de | fisico y la medicién de los afio 2018 dependiente
los inventarios NIC 2 para | inventarios NIC 2 para establecer ' Rentabilidad Caracterizacion de la

establecer saldos reales en las
cuentas del activo de la empresa
| LOVE MONTANITA S.A.

saldos reales en las cuentas del
activo de la empresa | LOVE
MONTANITA S.A.

;De qué forma influye Ila
elaboracion de politicas y
procedimientos  mediante la

descripcidn de los procesos de los
inventarios para determinar la
eficiencia y la eficiencia en las
operaciones de la empresa |
LOVE MONTANITA S.A.

Elaboracion de politicas y
procedimientos  mediante la
descripcién de los procesos de los
inventarios para determinar la
eficiencia y la eficiencia en las
operaciones de la empresa |
LOVE MONTANITA S.A.

Rentabilidad

rentabilidad

Razones De Rentabilidad

Tipos de Rentabilidad

Rentabilidad Financiera

Rentabilidad Econémica

Retorno de inversion

Indicadores de
Rentabilidad

Margen de Utilidad Bruto

Margen de Utilidad neta

Margen de utilidad
operacional

Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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ANEXO 2 Estado Financiero 2015

i
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ANEXO 6 Estado de Situacién Financiera Comparativo Afio 2018 y 2017

Empresa | Love Montafiita S.A

Estado de Situacion Financiera Comparativo

Expresado en Ddlares

Periodo Fiscal

Activo

Activo Corrientes

Efectivo y Equivalente de efectivo

Cuentas y Documentos por cobrar cliente corrientes (Relacionados Locales
Cuentas y Documentos por cobrar cliente corrientes (No relacionados locales)
Activo por impuestos corrientes

Crédito Tributario a favor del sujeto pasivo (IVA)

Crédito Tributario a favor del sujeto pasivo (Impuesto a la renta)
Otros

Inventarios

Inventarios de Productos. Terminados y mercaderia en almacén (Excluyendo construccién
obras/inmuebles en para la venta)

Inventario de suministro, herramientas, repuestos y

materiales para la construccion

Otros Activos

Total Activo Corrientes

Activo No Corriente

Propiedad Planta y Equipo

Terrenos

Edificios y otros inmuebles (Excepto Terrenos)

Maquinaria, Equipo, instalaciones y adecuaciones

Construccion en curso y otros activos en transito+

Muebles y enseres

Equipo de computacion

Otras Propiedades. Planta 'y E

(-) Depreciacién Acumulada de Propiedad, planta y equipo
Otros Activos No corrientes

Total Activo No corriente

Total Activo

Pasivo

Pasivo Corriente

Cuenta y documentos por pagar corrientes

Cuentas y documentos por pagar comerciales corrientes (Relacionados Locales)
Cuentas y documentos por pagar comerciales corrientes (No Relacionados Locales)
Otras cuentas y documentos por pagar corrientes

(A Accionistas, Socios, Particpes, Beneficiario Locales)

Otras cuentas y documentos por pagar corrientes

(Otras no Relacionadas Locales)

Obligaciones con instituciones financieras corrientes (No relacionadas Locales)
Impuesto a la Renta poR Pagar del ejercicio

Pasivos Corrientes por beneficio a los empleados

Participacion trabajadores por pagar del ejercicio
Obligaciones con el IESS

Otros pasivos corrientes por beneficios a empleados

Pasivo por ingresos diferidos (Anticipo a clientes)

Otros pasivos corrientes

Total de Pasivo Corriente

Pasivo No Corriente

Cuentas y documentos por pagar no corrientes

Otras Cuentas y documentos por pagar no corrientes
(Accionistas, socios, participes, beneficiarios u otros

titulares de derechos representados de capital-locales)

Otras Cuentas y documentos por pagar no corrientes

(Otros relacionadas locales)

Obligaciones con instituciones financieras no corrientes

(No relacionadas Locales)

Total de Pasivo No Corriente

Total Pasivo

Patrimonio

Capital Suscrito Y/O Asignado

Reservas (Reservas Legal)

Resultados Acumulados

Utilidad Acumuladas de ejercicios anteriores

Utilidad del Ejercicio

Total Patrimonio

Total Pasivo + Patrimonio

2018

$280,50

$15.324,00

$855,17

$21.989,00

$38.448,67

$6.980,37

$1.901,78

$-3.065,18

$5.816,97
$44.265,64

$5.398,00
$31.472,17

$419,60

$904,42

$725,47
$1.339,41

$40.259,07

$0,00
$40.259,07

$800,00

$3.206,57
$4.006,57
$44.265,64

2017

$378,71

$36.120,43

$1.064,00

$18.000,00

$55.563,14

$6.980,37

$1.901,78

$-4.397,08

$4.485,07
$60.048,21

$5.398,00
$135,00

$2.017,72

$1.424,27
$252,05

$9.227,04

$0,00
$9.227,04

$800,00

$43.968,01

$6.053,16
$50.821,17
$60.048,21

Fuente: Superintendencias de Compafiias
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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ANEXO 7 Estado de Resultado Comparativo 2018 y 2017

Empresa | Love Montafiita S.A
Estado de Situacion Financiera Comparativo
Expresado en Ddlares

Ingreso de actividades ordinarias
Ventas Netas locales de Bienes

Gravada con tarifa 0% de I'VA o exentas de IVA $80.684,85 $118.142,75
Prestaciones Locales de Servicio

Gravada con tarifa 0% de IVVA o exentas de IVA - -
Ingresos No Operacionales

Intereses con instituciones financieras No relacionados local $408,20
Otros Ingresos - -
Otros

Total Inireso $80.684,85 $118.550,95

Costo de venta

Inventario Inicial de bienes no producidos por el sujeto Pasivo $18.000,00 $6.080,00
Compras netas locales de bienes no producidos por el sujeto pasivo $34.850,40 $92.849,42
(-) Inventario Final de bienes no producidos por el sujeto Pasivo $-21.989,00 $-18.000,00
(+/-) Ajustes

Total Costos $30.861,40 $80.929,42
Utilidad Bruta $49.823,45 $37.621,53
Gastos por beneficios a los empleados y honorarios

Sueldo, Salarios y demas remuneraciones que $14.273,52 $15.162,38
constituyan materia gravada en el IESS

Beneficio Sociales, indemnizaciones y otras $3.769,86 $1.840,88
remuneraciones que no constituyen materia gravada del IESS

Aporte a la seguridad social (Incluye a fondo de reserva) $1.591,44 $1.690,62
Honorarios Profesionales y dietas $1.796,42 $267,86
Otros

Gastos por depreciaciones

Del costo histérico de propiedad, plantay equipo (No $1.331,90

acelerada)
Pérdida en venta de activo

Otros gastos
Promocién y Publicidad

Transporte $68,61 $6,00
Consumo de combustible y lubricantes $43,30 $8,93
Gastos de viaje $528,71
Gastos de gestion $1.441,77 $365,60
Arrendamiento operativo $8.900,00 $4.900,00
Suministro, herramientas, materiales y repuestos. $10.195,74

Seguros y reaseguros (Primas y cesiones)

Mantenimiento y reparaciones $715,06 $138,39
Impuesto contribuciones y otros $40,00 $35,29
IVVA que se carga al costo o gasto

Comisiones y similares (Diferntes de las comisiones por operaciones financiera) $276,29
No relacionada Local

Servicio publicos $550,00 $100,00
Otros $992,68 $1.473,53
Gastos no operacionales

Costos de transaccion( Comisiones bancarias, $608,60

honorarios, tasas, entre otros. No relacionadas Local
Intereses con instituciones financieras No relacionados lo - -
Total Gastos $44.987,00 $28.126,38

Utilidad antes de impuesto y participaciones $4.836,45 $9.495,15
(=)Base para el calculo de participacidén a trabajadores $4.836,45 $9.495,15
(-) Participacion a trabajadores $-725,47 $-1.424,27

(+) Gastos no deducibles locales - -
(-) deducciones adicionales (Incluyen incentivos ley solidaria) - -

Impuesto Renta $-904,42 $-2.017,72
Utilidad Neta /Pérdida Neta $3.206,56 $6.053,16

Fuente: Superintendencias de Compafiias
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez
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ANEXO 8 Formato de instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENTREVISTA DIRIGIDA AL CONTADOR

Objetivo: Conocer el proceso de inventario y tratamiento operativo para
determinar la problematica en el trabajo de titulacion tema denominado:
Control De Inventario Y Rentabilidad, Empresa | Love Montaiiita S.A, Del
Cantdn Santa Elena De La Provincia De Santa Elena, Afio 2018

1. ¢Existe politicas y procedimientos que reflejen los niveles de control de
inventario?

2. ¢Coémo calcula el valor neto realizable para el control del costo unitario y
los precios estimados de ventas?

3. ¢El numero de veces que rota el inventario ha representado un problema
para la empresa?

4. ¢Tienen un nimero como meta para la rotacion de inventario?

5. ¢Larotacion de inventario impacta a la rentabilidad de la empresa?

6. ¢Su inventario es susceptible de deterioro o de obsolescencia que afecte
directamente a la rentabilidad de la empresa?

7. ¢Cdémo calcula el margen entre el precio de venta y el precio de adquisicion
en la rentabilidad?

8. ¢Cbémo afecta los margenes de rotacién de inventarios en sus estados
financieros?

9. ¢Laempresa maneja calculos en ratios de rentabilidad para medir la el nivel
de inventario de la empresa?

10. ¢ Cuales son los controles periodicos que aplica?
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENTREVISTA DIRIGIDA AL BODEGUERO

Objetivo: Conocer el proceso de inventario y tratamiento operativo para
determinar la problematica en el trabajo de titulacion tema denominado:
Control De Inventario Y Rentabilidad, Empresa | Love Montaiiita S.A, Del

Canton Santa Elena De La Provincia De Santa Elena, Afio 2018

1. ¢Usted revisa en qué condiciones la mercaderia es ingresada a bodega?

2. ¢Queé tipo de procedimiento aplica para identificar el agrupamiento de la
mercaderia?

3. ¢Como considera usted que el inventario debe tratarse para garantizar la solidez
de la empresa?

4. ¢Cual es su criterio conforme a la implementacion de politicas contables que
reflejen los niveles de control de inventario para mejorar la rentabilidad de la
empresa?

5. ¢Como codifica el inventario que es ingresado a bodega?

6. ¢Qué proceso utiliza para el almacenamiento de existencia de inventario?

7. ¢Cudles son los controles para la documentacion soporte para el registro de
entrada y salida de mercaderia en bodega?

8. ¢Como verifica la existencia de faltante o sobrante de mercaderia?

9. ¢Como cumple los requisitos de seguridad cando es llevado al almacén?

10. ¢Mantienen stock permanente para el registro de existencia?
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ANEXO 9 Listado de inventarios de la empresa

N° Cadigo

CLLOO011
CEMPO002
BRM2001
PTIN292
CLNT2920
ROPIT202
CLM23112
SHTS0018
VSTCLO019
VTPL0020
BLUSA99
BLUSA99
ESBL3
GRR333
VI1SS23
GRR3345
GRR3345
STT344
Z7DD23
ZZTT334
272755223
272755223
CHHUO088
TLL456
PJJ33
TOP433
FDS343
BZM544
BZH433
PLC233
GFS344
CTS43
CMP344
CMP344

PR e
BRElB o oNoluswne

wwwwwhdh NN NN NN R R R R R R e
A WON P OOV NSORKONRPFP O OO®NOOR®W

Nombre de Mercaderia

Camisas llanas
Camisas estampada
Bermuda
Pantalones Jean
Calentadores
Ropa Interior
Calcetines
Shorts
Vestido casual
Vestido Playero
Blusa
Blusa estampadas
Traje de Bafio
Gorra de tela
Viseras
Gorra con estampado
Gorra deportiva
Sudaderas
Suéteres
Zapatos Deportivo
Zapatos para Nifios
Zapatos Tenis
Chanclas o huaraches
Toallas
Pijamas
Top
Bolsa de tela para la playa
Faldas
Buzos de Mujer
Buzos de Hombres
Pulsera
Gafas para sol
Carteras
Chompa

TOTAL

Fuente: | Love Montafiita S.A.
Elaborado: Dennisse Priscila Vera Lainez

Listado de
Inventario

47
33
41
27
32
22
33
39
19
37
22
23
33
12
19
21
20
24
28
26
21
21
17
30
22
32
35
12
35
43
94
21
22
29
992
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Costo Unitario

$

24,00
23,00
28,00
22,00
31,00
15,00
17,00
11,00
38,00
23,00
19,00
23,00
18,00
16,00
15,00
26,00
17,00
21,00
35,00
76,00
44,00
51,00
21,00
12,00
21,00
25,00
12,00
21,00
18,00
21,00

3,00
21,00
22,00
25,00

815,00

B R R A A A A e R e A e A A el A A AR A

Saldo Contable

1.128,00
759,00
1.148,00
594,00
992,00
330,00
561,00
429,00
722,00
851,00
418,00
529,00
594,00
192,00
285,00
546,00
340,00
504,00
980,00
1.976,00
924,00
1.071,00
357,00
360,00
462,00
800,00
420,00
252,00
630,00
903,00
282,00
441,00
484,00
725,00
$ 21.989,00



ANEXO 10 Carta Aval

MONTANITA

I LOVE MONTANITA S.A
R.U.C 0992783354001

MONTANITA

La Libertad, 23 de Enero del 2020

CARTA AVAL

Yo, Aaron Husid, con cedula de ciudadania No. 0954641601 gerente propietario de la

empresa I LOVE MONTANITA S.A ubicado en el cantén Santa Elena, Provincia de

Santa Elena, permito com e Priscila. Vera

que a

Lainez con cedula de ¢ ia No. | estud; de la carrera de

Contabilidad y Audit de Santa Elena, se le
brindara todas las facilidades para que pueda realizaffft trabajo de titulacion denominado

“Control de inventaerMsIl?vAmtaﬁita S.A, en la

provincia de Santa Elena, aiio 2018”,

Sin mas que decirle me despido con las consideraciones mas distinguidas.

At ente

Sr. Aaron Husid ING C.P.A Jimmy Reyes Alejandro
Gerente- Propietario de la empresa Contador General
ILOVE MONTANITA S.A C.L. 0918172933

C.1. 0954641601 Cel. 0991601104

Cel. 0990123731

Dir. Barrio Comuna Montaiiita, Parroquia Manglaralto Av 3 a y calle Guido Chiriboga
Tel: 042060193 Cel. 0990123731 E-mail: arnihusid@gmail.com

Santa Elena - Ecuador
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ANEXO 11 Organigrama

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA CONTABILIDAD Y AUDITORIA

el
Up:
TEMA: "CONTROL DE INVENTARIO Y RENTABILIDAD, EMPRESA | LOVE MONTARNITA S.A, DEL CANTON SANTA ELENA DE LA PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2018".
Nombre: Dennisse Priscila Vera Lainez
Dia de reunién: LUNES - MIERCOLES  Hora: de 08:00 A 10:00 / 08:00
A 10:00

| TOTA
IAYO JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE LES

08 10 15 17 22 24 29 31 07 18 25 02 16 23 30 06 14

ESTRUCTURADE TT ACTIVIDADES

19 20 22 23 25 27 28 30 31 42 44 47 51 53 55 58 60

32 | 33|37 |38 |42 |4 |ar]50] 52 85 | 88 | 92 | o7 100

RN NP PRPSY
o wfos]oo

N GE X B
sl~ele |-~

Reglamentos para 1a elaboracion de T1.
Compromisos 1

Revision del tema de titulacién 1 1

Planteamiento del problema 1 1

Formulacion del problema 1

Introduccion al TT. Objeivos e la investigacion 2

Objetivos cientificos T 1

Justificacion 1 1

Matriz de consistencia y e operativizacion de
variables

Elaboracion del Marco tedrico 1

Revision de literatura 1 1

Capitulo | Elaboracion del MArco | pog rollo de conceptosy teartas 22 [ 1

Fundamentos sociales psicol6gicos, filosoficos,
legales

Tipo de investigaci 2

Método de investigacion 2 | 1

Capitulo 11 Materiales y métodos ~ {—gree == T

Disefio de recoleccion de datos 213

~
=
o |wlw|w|n| o [afn]e] o )

Explicacion de los componentes de los Resultados
y discusion

‘Analisis de datos (depende cualitativo /

Capitulo 111 Resultados y discusion | ¢ anitativo)

Limitaciones .

Resultados 2 [ 2 2

Conclusion Conclusion 2

Bibliografia Bibliografia 1

Revision Revision 3

Redaccion final Redaccién final. T

Anexos Anexos e la investigacion general

TAL 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 60

Compromiso: Yo DENNISSE PRISCILA VERA LAINEZ, me comprometo a cumplir responsablemente el presente cronograma de trabajo de titulacion socializado previamente con el Docente Tutor, caso contrario sera decision del Docente con autorizacién del Consejo Académico de la Facultad, tomar las
decisiones pertinentes.

Ing. Edgar Cafiizares Cedefio, Mgs. Dennisse Priscila Vera Lainez
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