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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo elaborar un proyecto de Factibilidad
econdmica para la implementacion de una empresa productora de pollo ahumado
en la provincia de Santa Elena, los resultados obtenidos determinan una propuesta
que cumple con los objetivos programados que son: los estudios de mercado,
técnico, econdmico y evaluacion financiera, los mismo que fueron sustentados en
un marco teorico a través de la investigacion documental y de campo afirmada en
el disefio critico y ético, como instrumentos para el estudio de mercado se aplico

entrevista directas y la encuesta fundamentada en el muestreo especificado.

Se implant6 que la demanda potencial es del 68% (2624 familias) de la poblacién
total consumira nuestro producto (pollos ahumados), también se proyecta vender
una cantidad de 56 pollos diario, con un peso aproximado de 6 libras es decir que
se vendera 122.491 libras de pollo ahumados, al no contar con competencia directa

no se puede evaluar la oferta sin embargo se analiz6 la competencia indirecta.

En el estudio técnico se preciso el movimiento de produccion, implantada en la
eficiencia a través del disefio de flujogramas de procesos, dentro del estudio
organizacional se definio los lineamientos éticos administrativos que direccionan a
la empresa determinados a través de la mision, visién, politicas, mapa estratégico y
manual de funciones, con el fin de alcanzar la factibilidad econdmica de la misma
manera se realizd un analisis de costos de produccidn, ingresos, la evaluacion
financiera que determino un VAN de $ 4591,89, una TIR del 68,33%, PRI de un
afos, seis meses, RC/B de 8,60. De esta manera se puede concluir que el proyecto

es factible.

Palabras claves: Factibilidad econémica, pollo ahumado, estudios de mercado,

evaluacién financiera.



ABSTRACT

The present investigation has as objective to elaborate a project of ECONOMIC
FEASIBILITY FOR THE IMPLEMENTATION OF A COMPANY PRODUCING
SMOKED CHICKEN IN THE PROVINCE OF SANTA ELENA, the obtained
results determine a proposal that fulfills the programmed objectives that are: the
market, technical, economic and financial evaluation studies, the same that were
supported in a theoretical framework through documentary and field research
affirmed in the critical and ethical design, as instruments for the market study were

applied direct interviews and the survey based on the specified sampling.

It was established that the potential demand is 68% (2624 families) of the total
population will consume our product (smoked chickens), it is also projected to sell
an amount of 56 chickens daily, with an approximate weight of 6 pounds, that is,
122,491 pounds of smoked chicken will be sold, since there is no direct competition,

the supply cannot be evaluated, however, the indirect competition was analyzed.

In the technical study the production movement was specified, implemented in the
efficiency through the design of process flowcharts, within the organizational study
the administrative ethical guidelines that direct the company were defined,
determined through the mission, vision, policies, strategic map and functions
manual, in order to achieve economic feasibility in the same way an analysis of
production costs, income, financial evaluation that determined an VAN of
$4591,89, an TIR of 68,33%, PRI of one years, six months, RC / B of 8.60. Thus,

it can be concluded that the project is feasible.

Keywords: Feasibility study, smoked chicken, market research, financial
evaluation.

Vi



“El contenido del presente Trabajo de Graduacion es de mi responsabilidad; el
patrimonio intelectual del mismo pertenece a la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena”.

Ronald Cruz Ramirez

Vi



INDICE GENERAL

CARATULA ... iError! Marcador no definido.
TRIBUNAL DE GRADO ... ..ottt i
AGRADECIMIENTOS ...ttt iii
DEDICATORIA ..ottt iv
RESUMEN . ...t e e snaa e e e e e e nnneeeas Y
ABSTRACT ..ottt ettt se ettt re st e e ne et nnenes Vi
INDICE GENERAL ......cooieuiireriieessisssseesissssssssssesssss s sssss s sssssesssnssanes viii
INDICE DE TABLA......ooooiieieetetetestesese s s Xii
INDICE DE FIGURA ...ttt ses s ss s snsssen s XV
INDICE DE ANEXOS.......coitiiiiiiieiisisisse st XVi
INTRODUCCION ..ot essessse ettt 1
Problema CIeNiTICO ......coviiiieiie s 3
ODJETIVO GENEIAL ... 3
ODbjetivos ESPECITICOS. .....cciiiiiiieii e 3
CAPITULO L.ttt 4
REVISION BIBLIOGRAFICA .......oouiiriiiiineineeeieiiesises s 4
1.1, EStudio de MErcato ........ccovririiieieienie ettt 4
1.1.1.  Produccion mundial de la produccion de carne de pollo broiler...... 4
1.1.2.  Produccion nacional de la produccion de carne de pollo broiler ...... 5
1.1.3.  Produccion local de la produccidn de carne de pollo broiler............ 7
1.1.4.  Oferta mundial de la produccion de pollo broiler............cc.ccoevnnee. 7
1.1.5.  Oferta nacional de la produccién de carne de pollo broiler .............. 8
1.1.6. Oferta local de la produccién de carne de pollo broiler................... 9

1.2.  Anédlisis de la demanda existente en el entorno de estudio .................... 10
1.3. Competencia existente en el entorno ...........ccceevveveeviecievieve e 10
CAPITULO 2: .ottt 11
MATERIALES Y METODOS ......ccovieiiceeiieeieseeeesestsiesssseses s senesaesesessnen, 11
2.1, EStUIO 08 12 ZONA.......coiiiieiiiiicicieee e s 11
2.2. Disefio de 1a INVEStIgaCioN...........ccoeirireineieeese e 11

viii



2.3, TIp0 de INVESTIZACION ....ooviiviiiiiiiieiieiee e 11

2.4, MEtodo de iNVESLIGACION. ......ceiiiiiieiiiieieesie e 12
2.5.  Técnica de iINVESLIgaCION ........ccceevveieiieie e 13
2.5.1.  ENMrEVISIA....cceeiiiie et 13
2.5.2. ENCUBSEA .....eeiiiieiii e 13
2.6.  Poblacion Y MUESLIA ........ccceeieiieiieie e 14
2.6.1.  POBIACION. ..ot s 14
2.6.2.  Muestra del eStUIO .........ccoeeriiiiiiiiii 14
2.7.  Recurso humano, material y finanCiero..........cccocvevvvvevvevesiieseese e 15
2.8.  Proceso de produccion de pollo ahumado..........ccccereieiiienncncncene 16
2.8.1. PrOQUCTO ..ottt 16
2.8.2.  Sistema de comercializacion de la empresa productora de pollo
ANUMAAOS ... s 16
2.8.3.  Proceso de produCCiOn ............cccceeeiieiiiiicsie e 17
2.8.3.1.  DescripCion del ProCESO.........cverviriiririieieierie e 18
2.8.3.2.  Recepcion de 10S POllOS .........ccevreieireniciree e 19
2.8.3.3.  Comercializacion de la carne de pollo ahumado...................... 19
2.9. Demografia de la provincia de Santa Elena ...........ccccoooovveniiieincnnene 20
2.9.1.  Climay TempPeratura.........ccccoueeiieiie e 20
2.9.2.  Localizacion de 1a EMPreSa........cccevveveieeneeiesieeseese e e e 21
2.9.3.  REQUENMIENTO ..ottt s 21
2.9.3.1.  INFra@StrUCTUIA......cooviiiieiieicce s 21
2.9.4.  MaN0 d€ ODIaA........cocieiiieieiiee e 22
2.9.5.  Equipos para la producCion............ccocuverisiieeenienenesese e 22
2.9.5. 1. HOrNO aNUMAAON .......coouiiiiiiiii e 22
2.9.5.2.  IMIBSAS ...eiiiiiiie et 23
2.9.5.3.  FrigoOrifiCO ..ccoiciiiicii e 23
2.95.4.  VENICUIO.....cci ittt 23
2.10.  Lugar y condiciones para la recoleccion de datos ............ccceeeveenene 24
2.11.  Tabulacion de eNCUESEAS .........ccerverierieneiesie e 24
CAPITULO 3.ttt 25



RESULTADOS Y DISCUSION........oooieiriieeeiceeeeteeeseeeesssesiesesissessenies s 25

3.1.  Analisis y resultados de 1a eNCUESEA ...........cceevveieeviecieiie e, 25
3.2.  Encuesta dirigida a los consumidores de carne de pollo en la provincia de
SANTA EIBNA ... .ot s 25
3.3, EStUdIO BCONOMICO ...vvevieieiecie ettt 31
3.3 L. INVEISIONES ..ttt bbb 31
3311 INVEISION FiJA ..iiiiiiiieieicie e 31
3.3.1.2.  Inversion diferida........cccocooeveiiiiiiiieeee e 35
3.3.1.3.  Inversion variable o capital de trabajo..........ccccceveiveieervenenne. 36
3.3.1.4.  Talento NUMANO ......ocveiieiee e 37
3.3.2.  EStUdio FINANCIEIO ....cveeieeiieiieieeie e 37
3.3.2.1.  Estructura de 1a INVErSION .........ccooiriniiiniie e 38
3.3.2.2. INQIESOS ....eeiviiiriiieeii et 38
3.3.2.2.1. ProyecCiOn de iNQreS0S.........ccvueieeieieerieiiesieesieeieseesie e 39
3.3.2.3.  EQIESO0S ...ttt 39
3.3.2.3.1. COSto de ProdUCCION........c.eiveierieieieiesie e 40
3.3.2.3.2. Gastos adminiStratiVoS .........cccoceveririnienieiene e 43
3.3.2.3.3. GASt0S U VENTAS.....cveiveerieieiiieiieeiie e eie st 46
3.3.2.3.4. Fuente de financiamiento..........cccoouereererinnieenienie e 48
3.3.2.3.5. GaSt0S de INTEIESES .....ccvvieieiesie ettt 49
3.3.2.3.6. DEPIeCiaCion .........ccoeeeirierieiieieieese e 50
3.3.2.3.7. Amortizacion diferida........ccocoeeevieiiiiiniinieieneee e 50
3.3.2.4.  ANAlisis fiNANCIEr0 ......c.covvveviii e 51
3.3.2.4.1. Estado de situacion inicial............ccccoevveivmvieieneneneseseeeenns 51
3.3.2.4.2. Estado de resultados.........cccceveieienininisieene s 52
3.3.2.4.3. Estado de flujo de Caja ........ccoervereririnineiee e 52
3.3.2.5. Evaluacion de 1a iNVersion ...........cccooveveerenenese e 54
3.3.2.5.1. Costo de oportunidad y tasa de rendimiento medio.............. 54
3.3.2.5.2. Recuperacion de capital ...........ccooeveeriiiiniiieneeeee 55
3.3.2.5.3. Punto de EQUIlIDIIO ......ccvviiiiiiiiii e 55

3.4, ASPECtOS TOrMAIES .....c.eeiieieeie e 56



3.5.  Requisitos legales para formar una empresa en el Ecuador ................... 57

3.5.1.  Permisos con sus respectivos requisitos para el funcionamiento de la

Empresa productora de pollos ahumados. ...........cccccceevieiiiiiiiciicce e, 58
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES........ccooiiiiinieinene e 61
CONCLUSIONES .....ooitict ettt ae s 61
RECOMENDACIONES. ......ccootiieiee et 62
BIBLIOGRAFIA. .....oocoiiiiieeeeee sttt 1
ANEXOS ... oottt et et e e et e b e e rae et e e e bt e e nate e nrae e raeenreeenrreennes 3

Xi



INDICE DE TABLA

Tabla 1. Produccién mundial de carne de pollo (millones de toneladas)............... 5
Tabla 2. Numero de granjas, capacidad instalada y existencia de aves por linea de
produccidn en provincias eCUALOITANAS ..........ccvrerieererieesesereeese e es 6
Tabla 3. Nimero de granjas, capacidad instalada de las mismas y existencia de
POHOS BDIOIIEIS ... e 7
Tabla 4. Oferta mundial de pollos broiler (millones de toneladas) ........................ 9
Tabla 5. Exportaciones de pollos broilers en el Ecuador (Tm)........ccceeeveevvevinnene 9
Tabla 6. Resultados obtenidos de la pregunta 1 ..........cocooveveiiieiievncce e, 25
Tabla 7. Resultados obtenidos de la pregunta 2...........ccoceovvieienenencneniseeen 26
Tabla 8: Resultados obtenido de la pregunta 3 ............cocoeveieieii i, 26
Tabla 9. Resultados obtenidos de la pregunta 4...........cccoooveveeieieevn e, 26
Tabla 10. Resultados obtenidos en la pregunta 5.........ccocooviiieiinnieniie 27
Tabla 11. Resultados obtenidos de la pregunta 6............cccoeveeiieieeie e e, 27
Tabla 12. Resultados obtenidos de la pregunta 7.........ccocvvvieienenenc e 28
Tabla 13. Resultados obtenidos de la pregunta 8...........cccocoveveiveiiieevie e 28
Tabla 14. Resultados obtenidos de la pregunta 9..........ccccoevveieieevr s, 29
Tabla 15. Resultados obtenidos de la pregunta 10..........ccoovvrieieiencneniseen 29
Tabla 16. Resultados obtenidos en la encuesta de la pregunta 11..............c.ccue... 30
Tabla 17. Resultados obtenidos de la pregunta 12...........cccooveieieeineiiesieeseennn 30
Tabla 18. TEITENO ....eoeiiie ettt ee e e 31
Tabla 19. INFra@StrUCTUIA .......coveiviiieiiiiiceeeee s 32
Tabla 20. VENICUIO ......ccveieec e 32
Tabla 21. Maquinarias Y @QUIPOS .........cceeeeieiieieniesiesiisieseeseese e 33
Tabla 22. Herramienta de trabajO..........cccevvevieiieiecicce e 33
Tabla 23. EQUIP0 de COMPULACION. ........coiveieiriiieesie e 34
Tabla 24. EQUIPO de OfICING .......c.eeiiieiii e 34
Tabla 25. MUEDIES Y BNSEIES ......ccveiieciece e 34
Tabla 26. Resumen de iNVersion fija.........ccooerirnineniinseees s 35
Tabla 27. INVersion diferida ..........ccooviiiiiiiii s 35

Xii



Tabla 28.
Tabla 29.
Tabla 30.
Tabla 31.
Tabla 32.
Tabla 33.
Tabla 34.
Tabla 35.
Tabla 36.
Tabla 37.
Tabla 38.
Tabla 39.
Tabla 40.
Tabla 41.
Tabla 42.
Tabla 43.
Tabla 44.
Tabla 45.
Tabla 46.
Tabla 47.
Tabla 48.
Tabla 49.
Tabla 50.
Tabla 51.
Tabla 52.
Tabla 53.
Tabla 54.
Tabla 55.
Tabla 56.
Tabla 57.
Tabla 58.

Capital de trabajo .......ccoieviiiiieee 36
Requerimiento de talento humano ..., 37
EStructura de iNVErSION.........cooviiiiiieieiee e 38
Proyeccion e iNQreS0 ........ccvierieirerieine e 39
Materia prima € INSUMOS.........cueiirieeieieerieeiesiee e e e ee e see e 40
Sueldo basiCo UNIFICAD .........cceiieiiieiee e 41
Proyeccion del costo total de mano de obra...........ccccceeeveieiiiicnenenn, 41
SErVICIOS DASICOS ....vivieiie ettt 41
EMPAGUE. ... e 42
Vestimenta de trabajo.........cooeeiiiiiii s 42
Mantenimiento de eQUIPO0.........ccveiieeiie i 42
Resumen de costo de ProducCion...........ccccevevrerereeesenenese s 43
Sueldo admINISEratiVO.......ccveieriiie s 43
Proyeccion Sueldo administrativo...........cccccveveiieieeie e 44
Servicio de COMUNICACION ........cccveierieieie e 44
ULI1ES 8 OFICING .....cvovvevceceeeeeee et e, 45
Mantenimiento de COMPULACION.........c.ccveiieiieiieie e 45
Resumen de gastos adminiStrativos .............ccovvvrinieieneneneneseeinn 46
SUEIO BN VENLAS.......ooiiiiieieiee s 46
Proyeccion sueldo en VENLAS ..........ccceveireneineneneese s 47
PUDIICIAA. .......cviieiciceeee e e 47
Combustible y mantenimiento .........cccceveieiieiic s 48
Resumen gastoS Y VENTAS..........ooieiiiiiieiie e 48
Fuente de financiamiento ............ccooeeieiieiinic e 49
GaSEO 0B INTEIESES. ....viieiiesiieieeiieie ettt 49
DEPIECIACION ...ttt 50
AMOrtizacion diferida........cocvoviieiiieiiie e 50
Estado de situacion inicial.............ccoovviiiniiiniiiceee e 51
Estado de resultados. ..o 52
Estado de resultados........c.coovieiiiiiieieie e 53
Costo de oportunidades y tasa de rendimiento medio...........cc.cccevenenn 54

xiii



Tabla 59. PIR con valores COITIBNTES .....ooeeeeee e 55

Xiv



INDICE DE FIGURA

Figura 1. Esquema de distribucion y comercializacion de pollos ahumados en Santa

BIENA. ... 17
Figura 2. Produccién de pollo ahumado en la implementacién de una empresa
productora en la provincia de Santa Elena. ..o 18
Figura 3. Localizacion geogréafica de la provincia de Santa Elena....................... 20
Fuente: Google Earth, 2017 ........coovoeiieiece e 20
Figura 4. Ubicacion geografica de la empresa productora de pollos ahumados en
SANTA EIBNQ. ..o s 21
Figura 5. Horno Ahumador de pollos broiler que se utilizara en la empresa
productora de pollos ahumados en Santa Elena............cccocevviiniieenenieneeseeee 22
Figura 6. Frigorificos de almacenamiento que se utilizaran en la empresa
productora de pollos ahumados en Santa Elena............ccccoeoeivieiviiic e, 23
Figura 7. Vehiculo de trabajo que se utilizara en la empresa productora de pollos
ahumados en SaNta EIBNA..........ccoviiiiiiiie e 24
Figura 8. Grafico de la estructura de iINVersion...........ccccccovveveeveivie e e 38

XV



INDICE DE ANEXOS

Anexo 1 Encuesta Dirigida A LoS CONSUMIAOIES .......c.cevvveiveeiieeiieeiiee e esiee e 4
Anexo 2: Plano Arquitecténico de la Empresa productora de pollos..................... 6
Anexo 3: Levantamiento de informacion Mercado Jorge Cepeda Jacome............. 7
Anexo 4: Levantamiento de informacion Mercado La Libertad ............c.cccocvevenee. 7
Anexo 5: Busqueda de informacion mercado Salinas ..........cccceeeveveveiiieceenenn, 7
Anexo 6: Posible cliente para la adquisicion del producto. .........cccccoveiviviviiennn, 8
Anexo 7: Identificacion a futuros enCUESLATOS ...........cveririnieeieie e 8

Anexo 8: Esclarecimiento del producto a personas Mercad Internacional Salinas 8
Anexo 9: Consulta de posible aceptacion del producto............ccceevveveiieiiecnenenne. 9

Anexo 10: Encuesta a personas y establecimientos de asaderos ..........c.c.ccecvevenee. 9

XVi



INTRODUCCION

La avicultura en el Ecuador es una de las actividades mas representativa del sector
agropecuario, este comportamiento obedece a la creciente demanda de productos
como la carne de pollo y sus derivados (OVIEDO, 2013).

El pollo es un ave gallinacea de cria, que en la actualidad se produce de una forma
masiva, convirtiendose en un alimento comun en todos los hogares del pais,
empleado para la preparacion de diversos platos, convirtiéndose en una de las

fuentes proteicas de origen animal mas econdémicas del mercado.

La organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(FAO, 2016), plantea en el afio 2016 se ascendié a 12,7 millones de toneladas en la
produccion mundial de carne de pollo aumentando un 3,5% la del afio anterior, esto
se corresponde con la prevalencia de los precios internacionales y el aumento del
consumo interno, que han sido factores importantes para la derivacién de la
demanda de importacion en varios mercados. Es de mencionar que América se ha
convertido en la region con mayor crecimiento en produccién, el crecimiento mayor
a nivel mundial tanto en Brasil como en los Estados Unidos en el 2017, elevo la

participacion de la region alrededor de 44%.

Esta misma fuente pronostica que a largo plazo la carne de aves prevé un
crecimiento continuo en alrededor de 2%, con una produccion que se acercard a 134
millones de toneladas en el 2020. En términos generales la carne de pollo responde
a casi el 89% de toda la carne de ave a nivel mundial, de manera que para el 2024,

la produccion de pollos podria estar en alrededor de 159 millones de toneladas.



El Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC, 2014) en la encuesta de
superficie y produccion agropecuaria continua, pone de manifiesto que el Ecuador
dispuso de un total de 79.10 millones de aves en el 2014, las criadas en avicolas
representaron el 84.41% y en campo 15.59%. La region Sierra es la principal
productora de aves con el 58.21%, seguido por la Costa con 30.32% y la region

Oriental y las zonas no delimitadas con el 11.47%.

Este proyecto estd orientado al estudio de factibilidad que permita determinar la
vinculacion comercial con familias campesinas de las diversas comunidades del
canton Santa Elena, que se dedican a la cria en pequefa escala de pollos broiler bajo
técnicas y estandares apropiados para este fin.

En la actualidad la ciudad de Santa Elena dispone de pequefios restaurantes que se
dedican a la preparacién y venta de pollos asados que cominmente se conocen en
la poblacion y comunidades aledafas, es por esto que se estudia la implementacion
de una oferta novedosa para llegar a los clientes, con un plato de “Pollo ahumado”,
considerando que estos siguen la cultura de platos preparados con ingredientes

frescos, naturales y que realizan un beneficio a la salud de los consumidores.

Este estudio permitié conocer como se encuentra el sector de restaurantes que
ofertan pollos asados (tradicional), logrando identificar fortalezas, oportunidades y
debilidades que se puedan encontrar durante el estudio de factibilidad para la
implementacion de la empresa productora de pollos ahumados, por otro lado es
importante conocer todos los factores que forman parte de la ejecucion del proyecto
para que sea viable, rentable y exitoso, consiguiendo de esta forma la creacion de
una empresa innovadora en la poblacion, que logre satisfacer las necesidades y
exigencias de los clientes, alcanzando un alto reconocimiento por la calidad de los

productos y servicios que oferta.



Problema Cientifico

¢De qué manera influye en la implementacion de una empresa productora de pollos

ahumados en la provincia de Santa Elena el no contar con un estudio de factibilidad?

Objetivo General

» Analizar la factibilidad econémica en la implementacién de una empresa

productora de pollos ahumados en la provincia de Santa Elena.

Objetivos Especificos

= Determinar los costos de produccion del pollo ahumado.

= Determinar el nimero de pollos ahumados comercializados que permitan el

retorno del capital en el menor tiempo posible.

= Evaluar la rentabilidad del proyecto mediante indicadores financieros: VAN

— TIR — Relacién Beneficio Costo.



CAPITULO 1

REVISION BIBLIOGRAFICA

1.1. Estudio de mercado

Segin (CORDOVA, 2006), determina que el estudio de mercado sostiene conocer
la situacion, determinacion y la cuantificacion real existente entre la oferta,
demanda y los precios de un determinado bien o producto, a sus vez permitiendo
verificar el espacio que ocupara en el mercado la Empresa productora de pollos

ahumados.

Como también manifiesta (KOTLER, 2008) que el estudio de mercado es la
informacion que se usa para identificar oportunidades y problemas de mercado,
para generar, afinar y avaluar actos de mercadotecnia, para vigilar la actuacion de

esta funcidn y para perfeccionar la comprension del proceso mercadotécnico.

De la misma forma se determina la demanda potencial existente para una empresa,
a su vez el estudio mercado ayuda a establecer estrategias idoneas que es gran ayuda

para que la empresa se enfrente a la competencia existen en su entorno.

1.1.1. Produccion mundial de la produccion de carne de pollo broiler

Los datos brindados por el Departamento de Agricultura de los Estados Unidos
(USDA, 2016) relativos a la produccion de carne de pollo broiler, sefiala “un
crecimiento de 3,4% anual, con la produccion en ascenso de 63,1 millones de
toneladas en 2005, a un estimado de 87,9 millones de toneladas para el 2015,
mientras que en el 2016 superd ampliamente los 100 millones de toneladas (Tabla
1), por lo que se aspira para este 2017 una produccion superior a los 120 millones
de toneladas de pollo broiler”.



Tabla 1. Produccion mundial de carne de pollo (millones de toneladas)
Regidn 2010 | 2011 2012 2013 2014 | 2015 2016

Africa 4.5 4.5 4.6 4.7 4.9 4.9 4.9
América 38.8 40.0 40.5 42.1 42.8 43.4 44.3
Asia 29.2 30.3 31.6 32.2 32.1 32.7 33.1
Europa 13.9 146 155 16.1 16.5 16.7 17.0
Oceania 1.1 1.2 1.2 1.3 1.2 13 1.3

TOTAL 87.4 90.6 93.3 96.3 97.5 99.0 100.6
Fuente: USDA (Departamento de Agricultura de los Estados Unidos) 2016

La produccion de carne de pollo en todos los paises de América revela que entre
los afios 2000 y 2013 la produccion crecié un 3,5% que corresponde a 27.1 millones
de toneladas. Estados Unidos fue el principal productor con 17.6 millones de
toneladas en 2013. En contraste, la industria de Brasil que desarrollé casi 6% anual
para llegar a 12.4 millones de toneladas durante el mismo periodo segun el

departamento de agricultura de los estados unidos (USDA, 2016).

1.1.2. Produccion nacional de la produccion de carne de pollo broiler

Segun el sistema de informacion nacional de agricultura y ganaderia (SINAGAP,
2012), la cria de aves en el Ecuador esta en aumento, esta informacion la obtuvieron
en el censo avicula ecuatoriana donde avaluaron: cantidad de granja avicula y
actividad productiva a la que se dedica, obteniendo resultados que en el territorio
nacional se crian seis tipo de aves: pollos broilers, gallinas ponedoras, patos, pavos,
codornices y avestruces. Determinando que la mayor produccion corresponde a

pollos broilers y se concentra méas en la Region Sierra con un 54,63%.

En el pais se producen anualmente entre 230 y 250 millones de pollos de engorde
aproximadamente. Esta es la proteina de mayor consumo de los ecuatorianos, seguin
datos de la Asociacion de Médicos Veterinarios Especialistas en Avicultura

(Amevea) en Ecuador.



En la Tabla 2 se presenta el nimero de granjas, capacidad instalada y existencia de

aves por linea de produccidn por provincia en el Ecuador.

Tabla 2. Numero de granjas, capacidad instalada y existencia de aves por linea de

produccion en provincias ecuatorianas

Provincia Pollos broilers
Numero de Capacidad Numero de
granjas broiler pollos
Azuay 70 465.600 192.235
Bolivar 4 56.800 40.200
Cafiar 44 427.150 234.350
Carchi 12 607.500 488.000
Chimborazo 38 1.414.000 1.201.870
Cotopaxi 15 164.000 65.500
El oro 206 2.299.975 890.105
Esmeraldas 4 71.700 52.100
Guayas 80 7.639.800 5.951.900
Imbabura 68 1.960.180 776.623
Loja 61 558.850 251.960
Los Rios 31 524.600 352.880
Manabi 127 1.733.350 759
Morona Santiago 15 39.135 11.500
Napo 11 46.500 25.600
Orellana 28 59.060 35.330
Pastaza 26 383.700 278.800
Pichincha 246 7.694.050 5.581.259
Santa Elena 25 352.055 297.589
Santo Domingo 117 1.058.500 897.555
Sucumbios 7 49.900 19.707
Tungurahua 62 667.800 398.350
Zamora Chinchipe 54 47.540 12.479

Fuente: MAGAP (Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca) 2012

La Tabla 2 explica que la mayor produccion de pollos y gallinas estan distribuidas
en las provincias de: Pichincha, El Oro, Manabi, Santo Domingo, Guayas, Azuay,

Imbabura, Tungurahua y Loja.

Segun la corporacion nacional de avicultura del Ecuador (CONAVE, 2012), el
consumo de pollo en los hogares ecuatorianos ha crecido cinco veces mas en los
ultimos 26 afios. Mientras en 1990 cada persona consumia 7 kg al afio, en 2016 este

indicador ubicd 42 kg, esto permite entender que el crecimiento demografico



responde en parte a ese aumento, las empresas vinculadas al sector refieren que las
estrategias de promocion del producto y el menor precio frente a otras proteinas de

origen animal han impulsado el consumo a una tasa anual del 8%.

1.1.3. Produccién local de la produccién de carne de pollo broiler

Segun el sistema de informacion nacional de agricultura y ganaderia (SINAGAP,
2012), los resultados del tercer censo avicola ecuatoriano, indican que en Santa

Elena existe lo siguiente (Tabla 3):

Tabla 3. Nimero de granjas, capacidad instalada de las mismas y existencia de

pollos broilers

Provincia Pollos broilers
Numero de Capacidad broiler | Numero de pollos
granjas
Santa Elena 25 352.055 297.589

Fuente: MAGAP (Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca) 2012

La corporacion nacional de avicultores del Ecuador (CONAVE, 2012), identificd
una compafia de capacitacién en la provincia de Santa Elena para cerca de 600
productores en la cria de pollos broiler, este programa comenzé en el 2010, con la
crianza de pollos en las comunas de Chanduy, El Real, Pechiche, Manantial de
Chanduy, Puerto de Chanduy, Engunga y Tugaduaja, de acuerdo a los reportes de

la direccidn provincial agropecuaria de Santa Elena.

En la actualidad estos productores se han unificado y han establecido empresas
productoras de pollos, que unidas a las grandes empresas como Avicola Fernandez
y otras transhacionales, han dado un impulso a la economia peninsular,
fortaleciendo en gran medida, la creacion de fuentes de empleo, dinamizar la

economia y aumentar la produccién de carne de pollo.

1.1.4. Oferta mundial de la produccion de pollo broiler



Segun estimaciones de oferta y demanda mundial agricola (WASDE, 2016), la
produccion de pollos en los EUA este afio llegara a casi 18 millones de toneladas.
La posibilidad de precios mas bajos de los alimentos ha impulsado un aumento de
2.2% el pronostico de produccién de pollos de engorde para el 2017, elevando el

total a 18,5 millones de toneladas.

Como se observa en la Tabla 4, la oferta mundial de carne de pollo mantiene una
tendencia de produccién sostenida a nivel mundial, lo que permite que nuevas
empresas realicen inversiones a corto y mediano plazo, garantizando de esta manera

el crecimiento empresarial, el consumo y la movilizacion de nuevos capitales.

1.1.5. Oferta nacional de la produccion de carne de pollo broiler

En la Tabla 5 se presentan las estadisticas de exportaciones de carne de pollo del
Ecuador, Las estimaciones de produccion se encuentra en total crecimiento lo que

garantiza la sostenibilidad y rentabilidad en un futuro cercano.

Segun el departamento de agricultura de los estados unidos (USDA, 2016)
menciona que la produccion de pollos broiler, abastece sosteniblemente la demanda
local, por lo que existe un excedente, el mismo que se exporta a otros paises.
Ademas, durante estos Ultimos afios, estan tratando de introducir al mercado local,
productos de otros paises como Peru, Colombia y Bolivia, debido a los costos de
produccion que son mas bajos, pero que no compiten con la calidad del producto

que produce el pais.



Tabla 4. Oferta mundial de pollos broiler (millones de toneladas)

REGION 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
AFRICA:
Produccién 45 45 4.6 4.7 49 49 49
Exportacion 3.2 2.9 3.5 3.9 3.8 3.9 4.0
AMERICA:
Produccion 38.8 40.0 40.5 42.1 42.8 43.4 443
Exportacién 7.53 8.12 9.11 11.54 12.01 13.0 14.5
ASIA:
Produccion 29.2 30.3 31.6 32.2 32.1 32.7 33.1
Exportacion 2.35 2.56 2.85 291 2.93 2.94 3.11
EUROPA:
Produccion 13.9 14.6 15.5 16.1 16.5 16.7 17.0
Exportacién 2.59 3.11 3.47 3.51 3.55 3.64 3.83
OCEANIA:
Produccion 1.1 1.2 1.2 1.3 1.2 1.3 1.3
Exportacién 0.42 0.47 0.57 0.58 0.52 0.61 0.62
TOTAL 87.4 90.6 93.3 96.3 975 99.0 100.6

Fuente: USDA (Departamento de Agricultura de los Estados Unidos) 2016

Tabla 5. Exportaciones de pollos broilers en el Ecuador (Tm)

Pais ARos
Ecuador: 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Produccién
Exportacion 3,830 | 3,304 | 4,217 | 4,234 | 4,287 | 4,819

Fuente: USDA (Departamento de Agricultura de los Estados Unidos) 2016

1.1.6. Oferta local de la produccion de carne de pollo broiler

La produccion local de pollo broiler abastece la demanda, no existe registro de

exportacion de las excedentes en la provincia de Santa Elena durante la Ultima

década como lo indica el censo avicola ecuatoriano en el sistema de informacion

nacional de agricultura y ganaderia (SINAGAP, 2012).




En la actualidad en el canton Santa Elena se han asentado empresas legalmente
constituidas que gracias al clima y otros factores producen eficientemente pollos
broilers por lo que se espera que en un futuro cercano estar en la capacidad de

exportar el excedente que se produzca en la zona peninsular.

1.2. Andlisis de la demanda existente en el entorno de estudio

A criterio de (ESTRADA, 2011), para la economia, la demanda es la suma de las
compras de bienes y servicios que realiza un cierto grupo social en un momento
determinado. Puede hablarse de demanda individual (cuando involucra a un
consumidor) o demanda total (con la participacion de todos los consumidores de un
mercado), se entiende que para un mercado determinado, la cantidad del producto
que se demanda puede variar, dependiendo de varios factores, fundamentalmente
su precio, su disponibilidad, la riqueza y necesidad de quien desea adquirirlo. Por
lo tanto, el precio es uno de los factores determinantes de un producto y es de tipo
variable; esto significa que el mismo puede modificarse a lo largo del tiempo.

1.3. Competencia existente en el entorno

Segiin (CORDOVA, 2006), la existencia de competidores que ofertan el mismo
producto y saludable para el mercado ya que la ley de la oferta y la demanda

permiten una competencia sana y enriquece la calidad del producto.

La oferta de pollo ahumado en la provincia de Santa Elena a diferencia de otras
ciudades, son comercializadas como “pollo entero”, por esta razon esta propuesta
tiene varios presentaciones y lo méas importante son locales y por ende mas

econdmicos.
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CAPITULO 2:

MATERIALES Y METODOS

2.1. Estudio de la zona

El canton Santa Elena tiene una poblacion de 239.428 habitantes segun el consejo
nacional electoral (CNE, 2017). Se ubica en el litoral ecuatoriano, al occidente del
pais, el mismo que forma parte del conglomerado urbano de la puntilla de Santa

Elena, junto con Salinas, La Libertad y José Luis Tamayo.

Las principales actividades del cantdn son: comercio, pesca y turismo. Ademas el
canton tiene algunos puertos pesqueros: Santa Rosa, San Pedro, Anconcito y
Chanduy. En cuanto al turismo, recibe en sus balnearios aproximadamente 363.000

turistas por temporada segun cifras del (Ministerio de Turismo, 2015).
2.2. Disefio de la investigacion
Identificado el planteamiento del problema, se establecié el alcance de la
investigacion y se formuld la hipdtesis, se visualizé de manera practica y concreta
la forma de responder a las preguntas de la encuesta, ademas de cumplir los
objetivos fijados.
2.3. Tipo de investigacion
Se utilizaron dos tipos de investigacion segun (Bernal, 2010):

= Investigacion documental: Este tipo de investigacion es de utilidad para

conseguir y ampliar conocimientos de los temas primordiales a investigar

en la propuesta, esta se realizo a través de consultas de documentos, libros,
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seminarios, etc., con la finalidad de obtener y aumentar la recoleccion de

datos que se obtengan en el proceso del desarrollo del tema de propuesta.

Investigacion de campo: Esta investigacion es directa (datos primarios),
siendo un proceso sistematico que consistio en la recoleccién, analisis y
presentacion de datos, desarrollando y empleando instrumentos para la
obtencidon de informacion necesaria, por medio de encuestas y entrevistas

en el lugar donde se realizo el estudio, en la provincia de Santa Elena.

2.4. Método de investigacion

Segin (OLABUENAGA, 2012), el método es un modo de tratar problemas

intelectuales y, consecuentemente, puede utilizarse en todos los campos del

conocimiento, siendo el entorno del objeto de estudio lo que hace recomendable

posibles métodos especificos del tema o campo de investigacién. En esta

investigacion se utilizaron los métodos cuantitativo y cualitativo.

Método cuantitativo: Estudia las propiedades y sus relaciones para
proporcionar la manera de establecer, formular, fortalecer y revisar la teoria
existente. La investigacion desarroll6 y empled modelos matematicos,
teorias e hipdtesis que competen a los fendmenos naturales, buscando
responder preguntas tales como; cuales, donde y cuando se establecié un

fendmeno determinado.

Método cualitativo: es un método de investigacion usado principalmente
en las ciencias sociales empleando métodos de recoleccién de datos, con el
proposito de explorar las relaciones sociales y describir la realidad, las
razones de los diferentes aspectos de tal comportamiento. En otras palabras,

investiga el por qué y el como.
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2.5. Técnica de investigacion

(Bernal, 2010), menciona que en la actualidad, en investigacion cientifica hay gran
variedad de técnicas e instrumentos para la recoleccién de informacién en el trabajo
de campo de una determinada investigacion; indicando que los instrumentos y
técnicas usuales de medicion a utilizar en la investigacion. En esta investigacion se

utilizo:

2.5.1. Entrevista

Segun (Vargas, 2015), la comunicacién que se constituye entre el entrevistador y el
entrevistado; en ambos casos pueden ser mas de una persona, el objetivo de dicha
comunicacion es obtener cierta informacion, ya sea de tipo personal o no. Se
entrevistaron a los propietarios de restaurantes que ofertan pollos asados, en los
principales sectores del canton a fin de establecer gustos, preferencias, precios,
promociones y calidad en la venta de sus productos.

2.5.2. Encuesta

A criterio de (ESTRADA, 2011), la técnica de encuesta es ampliamente utilizada
como procedimiento de investigacion, ya que permite obtener y elaborar datos de
modo rapido y eficaz. Esto puede ofrecer una idea de la importancia de este
procedimiento de investigacién que posee, entre otras ventajas, la posibilidad de
aplicaciones masivas y la obtencidn de informacion sobre un amplio abanico de

cuestiones a la vez.

Se encuestd a consumidores de pollos broilers que habitan en los tres cantones

(Santa Elena, La Libertad y Salinas), para conocer sus preferencias.

Se construyd una encuesta con un cuestionario facil y sencillo de responder con un

méaximo de 15 preguntas para que el consumidor conteste rapido y con sinceridad.
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De esta manera se minimiza el error experimental ya que el tiempo para responder

es muy importante para todos.

2.6. Poblacion y muestra

2.6.1. Poblacién

(HERNANDEZ, 2006) Definen a la poblacién como el conjunto de todos los
individuos que porten informacion sobre el fendmeno que se estudia, representa una
coleccion completa de elementos que poseen algunas caracteristicas comunes. Para
realizar la factibilidad econémica en la implementacion de una empresa productora
de pollo ahumado en la provincia de Santa Elena, la poblacion o universo fue
tomada en consideracion al nimero de habitantes que tiene la provincia 308.693

entre hombres y mujeres (CNE, 2017).

2.6.2. Muestra del estudio

(ESPINOZA, 2011), menciona que una muestra es un subconjunto de elementos de
la poblacion estadistica. EI mejor resultado para un proceso estadistico seria
estudiar a toda la poblacion. Pero esto generalmente resulta imposible, ya sea
porque supone un coste econdémico alto o porque requiere demasiado tiempo. El

namero de la muestra se obtuvo aplicando la siguiente formula:

N (2)**p*q
e2(N—1)+ z?*p=xq

n =

Doénde:
n= numero de la muestra

*N= tamafio de la poblacion (datos proporcionado por CNE, 2017)

z= nivel de confianza
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e= margen de error o error admisible
p= probabilidad de ocurrencia

g= probabilidad de no ocurrencia

Ejercicio de aplicacién para determinar el nimero de la muestra:

*N= 308 693
2= 0,95 % (1,96%)
e= 0,05
p= 0,50%
g= 0,50%

~ 308693 (1,96)% * 0,5 * 0,5

"= 10.05)2 (308693 — 1) + (1,96)2 * (0,5) * (0,5)
308693 (3,8416)(0,5) (0,5)
n

~ (0,0025)(308692) + (3,8416) (0,5) * (0,5)

_ 296468,7572
"= 77726904

n = 384 personas a ser encuestadas
2.7. Recurso humano, material y financiero

En la aplicacion de las encuestas fue necesario distribuir un nimero determinado
de personas a quienes encuestar, en cada uno de los tres cantones de la provincia de
Santa Elena, a fin de poder ganar tiempo, espacio y completar el nimero de encuesta
detallada en la muestra, para posteriormente ingresar los datos al sistema de
computo, la misma que nos proporcionaria tablas, graficos, para facilitar la

interpretacion de los resultados obtenidos.
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2.8. Proceso de produccion de pollo ahumado

2.8.1. Producto

Se denomina pollo broiler al pollo de rapido crecimiento, que se distingue por su
plumaje blanco, ancha conformacidn y gran desarrollo muscular, sobre todo a nivel
de la pechuga. Por lo que es el tipo ideal de pollo para todo tipo de negocio, su carne

es muy rica en proteinas y minerales, ademas de ser saludable y de facil desarrollo.

(TANDAZO, 2011) manifiesta que los pollos de tipo broiler se alimentan
especialmente a gran escala para la produccion eficiente de carne y se desarrollan
mucho mas rapido que un huevo de otra variedad con un proposito dual (huevos +
carne). Tanto los machos como las hembras broiler se sacrifican para poder

consumir su carne.

2.8.2. Sistema de comercializacion de la empresa productora de pollo

ahumados

A criterio de (JACOME, 2005), el proceso de comercializacion para un proyecto de
inversion debe estar encaminado a planificar, fijar precios, promover y distribuir
productos y servicios que busquen satisfacer las necesidades de los consumidores;
pretendiendo como objetivo fundamental incrementar la cuota de mercado, la

rentabilidad y el crecimiento de las cifras de venta.

Al inicio las ventas de pollo ahumado se los realizara de manera directa al pablico
consumidor y se receptaran pedidos para atencion de eventos dentro y fuera del
canton Santa Elena, lo que garantiza una produccion sostenida de este producto,
hasta poder posicionarse dentro del mercado consumidor y asi realizar nuevas
proyecciones de produccién. En la Figura 1 se especifica el esquema de

distribucion y comercializacién del producto.
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Figura 1. Esquema de distribucion y comercializacion de pollos ahumados en Santa

Elena

| * | g
- 8
Granjas . Empresa » Tiendas ’ -
Avicolas productora ﬁ
Pequefios » de pollos . Cadena de » 2
productor ahumados Supermercado S

| B

La Figura 1 muestra los enlaces de compra de pollos, proceso de ahumado y
comercializacién del producto final en la cadena de procesamiento y distribucion a
los mercados que existen en la provincia, o a las pequefias microempresas, que
Ilevarian el bien a los estratos medios y bajos, donde estd la mayor parte de los

potenciales clientes, asi se lograria posicionar el bien de manera sostenible.

2.8.3. Proceso de produccion

(ESTRADA, 2011), expresa que un proceso de produccion es el conjunto de
actividades orientadas a la transformacion de recursos o factores productivos en

bienes y/o servicios. En este proceso intervienen la informacion y la tecnologia, que

interactlian con personas; su objetivo Gltimo es la satisfaccion de la demanda.
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Figura 2. Produccion de pollo ahumado en la implementacion de una empresa productora

en la provincia de Santa Elena.

2.8.3.1. Descripcion del proceso

= Lavar el pollo con agua limpia eliminandole materias de desecho y las

visceras. Asegurese de utilizar agua limpia y potable.

= Con un cuchillo hacer punzadas a lo largo del cuerpo. Cuidar de no

contaminar la carne del pollo con los liquidos segregados de las visceras.
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= Escurrir el pollo antes de ahumar para no correr el riesgo de que se forme
vapor y se suavice antes de empezar a secarse. En este punto se puede
condimentar el pollo.

= Colocar el pollo en el ahumador, cuidando de dejar un espacio pertinente
entre ellos. La produccion de humo se logra utilizando 2/3 de lefia seca y
1/3 de lefia verde. El estante para el ahumado debe colocarse a 2 metros
sobre el fuego.
= El tiempo de ahumado debe ser de 2 a 5 horas.
= Enfriar el producto antes de proceder a su empaque.
= Empacar el pollo ahumado en bolsas de plastico o en papel aluminio.
= Almacenar en bodegas bien ventiladas a temperaturas frescas
2.8.3.2. Recepcion de los pollos
Los pollos deben estar en el &rea de frio antes de realizar el destajo de ahumado que
concierne en la limpieza y preparacion del pollo antes de meter al ahumador, cabe
recalcar que este proceso se centraliza en la calidad del producto que se va a brindar
a la clientela, tomando en consideracion que se lo realizara desde la apertura de la
empresa.
2.8.3.3. Comercializacion de la carne de pollo ahumado
El proceso de comercializacion del producto final del proyecto de factibilidad para
la implementacion de una empresa productora de pollos ahumados, se direccionara

a la poblacion idénea que marcaron las encuestas realizadas en la provincia de Santa

Elena.
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2.9. Demografia de la provincia de Santa Elena

La provincia de Santa Elena tiene una extension de 3.762,8 km?, en el cual estan
distribuidas en sus tres cantones (Santa Elena, Salinas, La Libertad), siendo Santa
Elena el cantén mas grande con 3.668,90 km?, tomando en consideracion la
existencia de una poblacién flotante superior a 363.000 personas en época de
turismo. El canton Santa Elena se encuentra situada en la provincia de Santa Elena,
en el cual se puede acceder por medio de la autopista Guayaquil — Santa Elena y
Puerto Lopez — Santa Elena. Las coordenadas geograficas son: 2°12°12.87” S y
80°52°02.82” 0, (Figura 3, segiin Google Earth).

Figura 3. Localizacion geogréafica de la provincia de Santa Elena
Fuente: Google Earth, 2017

2.9.1. Climay Temperatura
El gobierno auténomo descentralizado de Santa Elena, (GAD de Santa Elena, 2010)
Toma en consideracion el concepto de zonas climaticas, y cataloga al clima de la

provincia de Santa Elena como Subdesértico tropical, a su vez la temperatura varia

de acuerdo a la época del afio (temperatura promedio anual maxima de 24.4°C.).
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Los meses més célidos son de enero a abril con temperaturas que llegan a 30°C.
2.9.2. Localizacion de la empresa
La empresa productora de pollo ahumado estara ubicada en la provincia de Santa

Elena, en el cantdn de Santa Elena situado en un lugar estratégico donde se

encuentran ubicados varios negocios de comidas rapidas.

rg

’ é’:npresa .

%’,Igductora\ de
pollos a‘\mnados

Figura 4. Ubicacion geogréfica de la empresa productora de pollos ahumados en Santa

Elena

2.9.3. Requerimiento

2.9.3.1. Infraestructura

El 4rea de la empresa productora de pollos ahumados serd 270 m2 (18x15m), la
misma que estara dividida en area administrativa, cimara de frio, area de destajo,

area de hornos y una sala de espera para la comodidad del cliente, donde degustara

el producto.
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2.9.4. Mano de obra

La mano de obra directa e indirecta que tendra la empresa para la produccion de

pollos ahumados sera:

e Administrador
e Contador

e Cheff

e Vendedores

e Operarios

2.9.5. Equipos para la produccion

2.9.5.1. Horno ahumador

Son equipos de calidad y saludable que la mayoria de empresa actualmente utilizan
para negocios de comidas rapidas, ya que es un instrumento en comparacion entre
la parrillada y la barbacoa que el tnico fin es azar el producto a servirse. Para la
empresa es el equipo principal para la produccion de pollos ahumados que son

asaderos semi industrial es para obtener una calidad del producto a ofrecer.

HI-30en
Produccion

Figura 5. Horno Ahumador de pollos broiler que se utilizara en la empresa productora de

pollos ahumados en Santa Elena

22



2.9.5.2. Mesas

La empresa utilizard en el area de destajo mesas fabricadas en acero inoxidable
permitiendo el mayor control sanitario y facilidad en el proceso, de igual manera
contara con un juego de comedor para la espera y degustacion del producto para los
posibles consumidores.

2.9.5.3. Frigorifico

El area de frio contara con dos frigorificos capacidad para mantener la cadena pre

y post comercializacion.

Figura 6. Frigorificos de almacenamiento que se utilizaran en la empresa productora de

pollos ahumados en Santa Elena

2.9.5.4. Vehiculo

La empresa productora de pollos ahumados contard con un vehiculo que servira

para la compra de las materias primas y para entregar a domicilio el producto final.
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Figura 7. Vehiculo de trabajo que se utilizar en la empresa productora de pollos ahumados

en Santa Elena.

2.10. Lugar y condiciones para la recoleccion de datos

Los datos fueron recolectados en los tres cantones de la provincia de Santa Elena,
no se presentd problemas que las encuestas contestaron amablemente el
cuestionario. El tiempo que duré cada encuesta fue aproximadamente de 5 minutos.

2.11. Tabulacién de encuestas

Para la tabulacion de las encuestas se utilizo el programa informatico Excel, donde

se ingresaron los datos y se obtuvieron las tablas y graficos de los resultados.
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CAPITULO 3

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Andlisis y resultados de la encuesta
El nmero de muestra encuestada en la provincia se distribuy6 de la siguiente
manera: Salinas 120; La Libertad 120 y Santa Elena 128 encuestados, teniendo

como resultado que 278 corresponden al género femenino y 90 masculino.

3.2. Encuesta dirigida a los consumidores de carne de pollo en la provincia

de Santa Elena

1. ¢Usted consume pollo?

Tabla 6. Resultados obtenidos de la pregunta 1

Item Valoracion Frecuencia %
1 Si 330 90
2 NO 38 13

368 100

A criterio de (CRUZ, 2021), el consumo de pollo es ponderado porque la cantidad
de los encuestados en esta investigacién consume pollo broilers constantemente en
sus comidas, a diferencia de la investigacion planteada la implementacion de la
empresa acogerd a estos posibles consumidores para la satisfaccion de sus

necesidades con una nueva innovacion del producto (pollo broilers ahumados).

2. ¢El consumo de carne de pollo es a nivel familiar o sélo para personas

especificas dentro de su familia?
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Tabla 7. Resultados obtenidos de la pregunta 2

Item Valoracion Frecuencia %
1 Familiar 297 81
2 Personal 56 15
3 Otros 15 4

368 100

A criterio de (CRUZ, 2021), el consumo de pollo broilers lo realiza de forma

familiar, en sus comidas, expuesto en la investigacion planteada el consumo de

pollo broilers tiene varios roles para consumirlo en los posibles clientes.

3. ¢Con qué frecuencia en el mes consume pollo?

Tabla 8: Resultados obtenido de la pregunta 3

Item Valoracion Frecuencia %
1 1 02 veces 46 12

2 3 04 veces 73 20

3 5 0 6 veces 67 18

4 Mas de 6 veces 146 40

5 Otras 36 10

368 100

A criterio de (CRUZ, 2021), la frecuencia que consumen pollos broilers los

encuestados en esta investigacion un 47% lo realizan diariamente, mientras que en

la investigacidn de acuerdo a las proyecciones la carne de pollo tiene una aceptacion

muy buena por lo que existe mas del 70% de los habitantes de la provincia de Santa

Elena que consumen este producto.

4. ¢En qué lugar compra la carne de pollo para su hogar?

Tabla 9. Resultados obtenidos de la pregunta 4

Item Valoracion Frecuencia %
1 Mercado minorista 189 51
2 Tiendas 77 21
3 Supermercados 35 10
4 Comisariatos 49 13
5 Otros 18 5

368 100
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A criterio de CARDENAS (2010), existe un 38% de los encuestados que obtienen
el producto en mercados cercanos, mientras los resultados obtenidos con 51% los
encuestados compran en los mercados minoristas, estos resultados ponen de
manifiesto que existe un gran conglomerado social que puede ser acogido por la
empresa, pues la introduccién de carne de pollo ahumado, dard una alternativa

diferente al consumo de pollo tradicional en cada uno de los hogares.

5. ¢Ala hora de comprar la carne de pollo, en qué es lo primero que se fija?

Tabla 10. Resultados obtenidos en la pregunta 5

item Valoracién Frecuencia %

1 Establecimiento 54 15

2 Producto 85 23
3 Reconocimiento 11 3
4 Precio 164 45
5 Variedad 31 8
6 Cercania 23 6

368 100

A criterio de CARDENAS, et al. (2010), los encuestados en esta investigacidn con
un 29% se ligan por la calidad del producto, cabe recalcar que en la investigacion
planteada los encuestados con 45% se direccionan mas por el precio, cabe entender
que el pablico consumidor ve precio y calidad del producto, los cuales estan dentro
de los rangos de aceptacion para el pollo ahumado que se va a ofertar, por lo que se

debe de disefiar una buena estrategias para acaparar un segmento de esta poblacion.

6. ¢Restricciones para consumir carne de pollo?

Tabla 11. Resultados obtenidos de la pregunta 6

Item Valoracion Frecuencia %
1 Si 87 24
2 No 281 76

368 100
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A criterio de CARDENAS, et al. (2010), los encuestados en esta investigacion con
un 30% si tienen restriccion para consumir la carne de pollo, a diferencia de la
investigacion ha bajado el rubro obteniendo un 24% que hace necesario poner
énfasis en el segmento de aquellas personas que no tienen ningun tipo de problemas

para el consumo normal de la carne de pollo.

7. ¢Causas para no consumir carne de pollo?

Tabla 12. Resultados obtenidos de la pregunta 7

Item Valoracion Frecuencia %
1 Alergia 11 3
2 Salud 26 7
3 Intoxicacion 34 9
4 Régimen vegetariano 16 4
5 Otros 281 77

368 100

A criterio de (CRUZ, 2021), segun los encuestados con un 35% mencionan que no
consumen polo broilers por problemas de enfermedad, mientras tanto los resultados
de la encuestas en esta investigacion un 77% consumen pollo sin ninguna
problema, es notable que ha subido el rubro de consumidores, de tal forma que en
la actualidad es de consumo masivo por su precio que es sumamente bajo, por lo

gue esta al alcance de todos.

8. ¢Conoce Ud., algun restaurante que ofrezca pollo ahumado en su menu

diario en la provincia de Santa Elena?

Tabla 13. Resultados obtenidos de la pregunta 8

Item Valoracién Frecuencia %
1 Si 0 0
2 No 368 100
368 100 %

De acuerdo a los datos obtenidos en la encuesta y en comparacion a investigaciones

realizadas por profesionales se establece que es idoneo en la implementacion de la
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empresa, como un establecimiento y restaurante, que ofrezca pollos ahumados en
su mend diario dentro de la jurisdiccion de la provincia de Santa Elena, por lo que
este es un mercado nuevo, que todavia no ha sido explotado, y si en algin momento
alguien lo hizo no tuvo, o no aplico las estrategias adecuadas para poder sostenerse

y crecer dentro de este mercado.

9. ¢(Cbmo le pareceria que una empresa se especializara en la preparacion de

pollos ahumados?

Tabla 14. Resultados obtenidos de la pregunta 9

item Valoracién Frecuencia %
1 Muy interesante 167 45
2 Interesante 86 23
3 Poco interesante 72 20
4 Nada interesante 43 12
368 100

De acuerdo a los datos obtenidos en la encuesta establecidas tomando como
referencia investigaciones realizadas por profesionales sera de gran necesidad para
los posibles consumidores en la creacion de esta empresa que se dedique a esta
actividad, ya que por medio en la aplicacion de las estrategias de promocion son las
que daran las pautas de aceptacion del publico consumidor, porque ellos seran los
jueces quienes diran si 0 no a la permanencia de un producto dentro del mercado de

comidas.

10. ¢ Estaria de acuerdo en adquirir para el consumo familiar pollo ahumado?

Tabla 15. Resultados obtenidos de la pregunta 10

item Valoracién Frecuencia %

1 Si 251 68

2 No 117 32
368 100 %

De acuerdo a los datos obtenidos en la encuesta establecidas tomando como

referencia investigaciones realizadas por profesionales existe una gran
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predisposicion por parte de los pilares del hogar para adquirir el producto, porque
consideran que les gustaria alimentarse de algo diferente dentro de su hogar,
también se observa que un menor porcentaje no estan de acuerdo en la adquisicion
de la carne de pollo ahumando porque piensan que el costo debe ser muy elevado

debido a su procesamiento.

11.. ¢/ Qué cantidad adquiriria de carne de pollo ahumado semanalmente?

Tabla 16. Resultados obtenidos en la encuesta de la pregunta 11

Item Alternativas Frecuencia %
1 Entre 1 a 3 libras 109 30
2 Entre 3 a5 libras 253 69
3 Entre 5a 7 libras 6 1

368 100

De acuerdo a los datos obtenidos muestran una cantidad de familia que estan
dispuestas adquirir es de 3 a 5 libras por semana considerando que es una cantidad
adecuada que cumple con lo recomendado para una alimentacion sana, como
también existe el consumo de una menor cantidad de 1 a 3 libras esto depende de

la costumbre de las personas que tengan en consumir.

12. ¢ Con qué frecuencia visitaria usted esta empresa?

Tabla 17. Resultados obtenidos de la pregunta 12

Item Valoracién Frecuencia %
1 1 vez al mes 11 3
2 2 VeCces por mes 94 25
3 3 veces al mes 164 45
4 Otras 99 27

368 100

Los datos obtenidos en las encuestas planteadas en consideracion a investigaciones
realizadas por profesionales, esta situacion hace reflexionar que el producto que se
expenda tiene mucho que ver para que los consumidores finales sean quienes

establezcan su permanencia en el mercado de productos alimenticios.
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3.3. Estudio econémico

Para la determinacion de la viabilidad en la implementacién de la empresa
productora de pollo ahumado, se realizd un estudio econémico — financiero, para
verificar la factibilidad del proyecto.

3.3.1. Inversiones

Las inversiones para la empresa productora de pollo ahumado estan presentadas por

los presupuestos fijos, diferidos y capital de trabajo, a continuacion mas detalles:
3.3.1.1.Inversion Fija
Los activos fijos son aquellos bienes que la empresa productora de pollo ahumado
utilizara de manera continua en el curso normal de sus operaciones, tomando en
consideracion un 5% del total para imprevistos que puedan suceder en el desarrollo
del proyecto

e Terreno
Es el espacio fisico en el cual esta implementada la empresa productora de pollo

ahumado con una 200 m2 (16 x 12,5 m), ya que se encuentra en un punto estratégico

para la captacion del cliente.

Tabla 18. Terreno

Terreno
Concepto Cant. En M2 | Valor En M2 Valor Total
Terreno 200,00 22,00 4.400,00
Total Usd 4.400,00
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e Infraestructura

Determina a la infraestructura en general ya que tendrd ya que tendra todas las

dependencias necesarias para el desarrollo de las actividades de la empresa

productora de pollo ahumado.

Tabla 19. Infraestructura

Infraestructura
Concepto Cant. En M2 | Valor En M2 | Valor Total
Obra Civil Area Administrativa Y
Comercial 57 145,00 8265,00
Obra Civil Area De Procesamiento 114 110,00 12540,00
Obra Civil Espacios Complementarios 29 45,00 1305,00
Total Usd 22.110,00

e Vehiculo

Dentro de la empresa se adquirird un vehiculo para la distribucion del producto y

para el desarrollo de las demas actividades.

Tabla 20. Vehiculo

Vehiculo
Concepto Cantidad | Valor Total
Camioneta, Cabina Simple Afio 2010 1 20.000,00
Total Usd 20.000,00

32



e Maquinarias y equipos

Tabla 21. Maquinarias y equipos

Maguinarias Y Equipos

Concepto Cant. | Precio Unitario | Valor Total
Horno Ahumador 1 2500,00 2500,00
Maquinaria Cortadora 1 400,00 400,00
Maquina Para Empaque Al Vacio 1 1000,00 1000,00
Camara De Refrigeracion 2 890,00 1780,00
Empacadora Al Vacio 1 750,00 750,00
Termometro 2 25,00 50,00
Juego De Inyecciones 2 30,00 60,00
Balanza 1 65,00 65,00
Reloj 1 45,00 45,00
Total Usd 6.650,00
e Herramientas de trabajo
Tabla 22. Herramienta de trabajo
Herramientas De Trabajo
Concepto Cant. | Precio Unitario | Valor Total

Ollas De Acero 6 75,00 450,00

Juego De Utensilios 2 15,00 30,00

Cuchillos 3 6,00 18,00

Tablas De Corte 4 20,00 80,00

Cepillos 8 5,00 40,00

Recipientes De Plastico 5 15,00 75,00

Carretilla 1 75,00 75,00

Total Usd 768,00




e Equipo de computacion

Tabla 23. Equipo de computacién

Equipo De Computacion
Concepto Cantidad | Precio Unitario | Valor Total
Computadora 1 800,00 800,00
Impresora 1 250,00 250,00
Total Usd 1.050,00
e Equipo de oficina
Tabla 24. Equipo de oficina
Equipo De Oficina
Concepto | Cantidad [ Precio Unitario | Valor Total
Teléfono 2 35,00 70,00
Sumadora 1 45,00 45,00
Total Usd 115,00

e Mueblesy enseres

Tabla 25. Muebles y enseres

Muebles Y Enseres
Concepto Cantidad [ Precio Unitario | Valor Total
Escritorio 2 150,00 300,00
Archivadores 2 50,00 100,00
Sillas 5 15,00 75,00
Sillas De Visitas 16 10,00 160,00
Mesa De Metal 2m X 80 Cm. 4 50,00 200,00
Vitrina Externa 2 280,00 560,00
Basurero 3 8,00 24,00
Total Usd 1.419,00




e Resumen de inversion fija

Tabla 26. Resumen de inversion fija

Detalle Total Inversion
Maquinarias Y Equipos $ 6.650,00
Herramientas De Trabajo $ 768,00
Equipo De Computacion $ 1.050,00
Muebles Y Enseres $ 1.419,00
Equipo De Oficina $ 115,00
Edificacion $ 22.110,00
Terreno $ 4.400,00
Vehiculo $ 20.000,00
Subtotal $ 56.512,00
Imprevisto (5%) $ 2.825,60
Total De Inversiones $ 59.337,60

3.3.1.2.Inversion diferida

Son aquellas inversiones pre operativas para el funcionamiento de la empresa

productora de pollo ahumado.

Tabla 27. Inversion diferida

Inversion Diferida
Detalle Total Inversion
Tramites De Constitucion $ 275,00
Estudio De Factibilidad $ 1.200,00
Disefios Arquitectonico $ 1.000,00
Readecuacion Del Terreno $ 300,00
Software Contable $ 500,00
Total De Inversiones $ 3.275,00
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3.3.1.3.Inversion variable o capital de trabajo
Para el capital de trabajo dentro de la empresa esta presupuestado para un mes,
efectivo que servira para responder las erogaciones en tal caso suele pasar la

empresa hasta que logre independizarse.

Tabla 28. Capital de trabajo

Capital De Trabajo

Detalle Valor Parcial Valor Total
Costos De Produccion
Materia Prima Directa E Insumos | $ 6.695,00
Mano De Obra Directa $ 1.364,83
Servicios Basicos $ 66,67
Empaques $ 1.673,75
Vestimentas $ 16,67
Mantenimiento De Equipos $ 20,83
Subtotal $ 9.837,74
Gastos Administrativos
Sueldo $ 1.754,78
Servicios De Comunicacion $ 60,00
Utiles De Oficina $ 19,50
Mantenimiento De Equipos $ 50,00
Subtotal $ 1.884,28
Gastos De Ventas
Sueldos $ 1.039,87
Publicidad $ 56,67
Combustible Y Mantenimiento $ 230,00
Subtotal $ 1.326,53
Total $ 13.048,56
Imprevisto (5%) $ 652,43
Total Capital De Trabajo $ 13.700,98
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3.3.1.4.Talento humano

El talento humano que laborara en la empresa productora de pollo ahumado sera
contratado de acuerdo a la gestion administrativa y produccién de los servicios que

brindara la empresa.

En la Tabla 28 correspondiente se especifica el nimero de colaboradores que tendra
la empresay a lo largo del estudio financiero se visualizara cada uno de los salarios
que corresponde a cada colaborador de la empresa tomando como referencia el
salario basico del afio 2020 ($ 400,00), cumpliendo con lo establecido por la ley en

los aporte al seguro social.

Tabla 29. Requerimiento de talento humano

Requerimiento De Talento Humano
Detalle N
Administrador
Contadora
Chef
Vendedores
Operarios

OR[N IRPr|FR|-

Total De Inversiones

3.3.2. Estudio financiero

Dentro del anales del estudio financiero es con el objetivo de establecer la inversion,
proyectar los ingresos, egresos, estructurar los estados financieros para finalmente
obtener la evaluacion si es factible la implementacion de la empresa productora de

pollo ahumado.
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3.3.2.1.Estructura de la inversion
Para la inversion requerida en la gestion de la empresa productora de pollo ahumado
se considera invertir $ 70.481,73 ddlares, los mismos que se utilizaran para los

diversos rubros que tendra la empresa.

Tabla 30. Estructura de inversién

Estructura De Inversion
Detalle Valor %
Activos Fijos $ 59.337,60 77,75%
Activos Diferidos $ 3.275,00 4,29%
Capital De Trabajo $ 13.700,98 17,95%
Total De Inversiones $76.313,58| 100%

TITULO DEL GRAFICO

Figura 8. Grafico de la estructura de inversion

3.3.2.2.Ingresos

Los ingresos que se van a reflejar en este estudio estan representados por la venta

de pollos ahumados durante los afios pronosticados para la empresa.
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3.3.2.2.1. Proyeccion de ingresos

Para la proyeccion de los ingresos del proyecto se tom6 en consideraciéon un 5% del

namero total de familias que existe en la provincia de Santa Elena, cabe recalcar

que considero el estudio de mercado que se realizo por medio de la encuesta dando

como resultado que un 68% (2624 familias) de la poblacion total consumira nuestro

producto (pollos ahumados), también se proyecta vender una cantidad de 56 pollos

diario, con un peso aproximado de 6 libras es decir que se vendera 122.491 libras

de pollo ahumados al afio a un precio de 1,70 el precio esta fijado mediante un

analisis exhaustivo de la competencia existente con respeto al insumo, esto

agrandese de acuerdo a la inflacién anual registrada en el afio 2017 que se ubica en
4,16%, segun el INEC.

Tabla 31. Proyeccién de ingreso

Proyeccion De Ingresos

Detalle Afo 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5
Carne De Pollo
Ahumados En 122491 127587 132894 138423 144181
Libras
Precio Unitario 1,70 1,77 1,84 1,92 2,00
Total De
Inversiones 208234,70 | 225920,19| 245008,05| 265293,06| 288343,57

3.3.2.3.Egresos

Los egresos estaran proyectados en las erogaciones que se necesitaran realizar para

las actividades de produccion, administracion y comercializacion.

que se van a reflejar en este estudio estan representados por la venta

Los ingresos
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3.3.2.3.1. Costo de produccion

La empresa productora de pollos ahumados trabajara un turno de horas diarias al

inicio de sus operaciones, pero se considera aumentarlos a medida el producto vaya

siendo demandado por los consumidores.

La empresa tendra un total de 20415 pollos al afio con un aproximado de 6 libras es

decir que vendera 122490 libras de pollo ahumados.

El costo de produccion esta conformado por los cotos directos e indirectos que se

necesitan para obtener el producto final, la cantidad crece segun el prondstico de

venta, de la misma manera el costo unitario se basa a la inflacion registrada en el

afio 2017 que es del 4,16%, en excepcion de la mano de obra que crece segun la

tendencia del sueldo basico que es del 10% anual.

e Materia prima e insumos

Tabla 32. Materia prima e insumos

Costo De Produccion

Detalle Afo 1 Ano 2 ANo 3 Ano 4 ANo 5
Numero De 20085 20921 21791 22697 23642
Pollos
Costo Unitario
De Materia 4,00 4,17 4,34 4,52 4,71
Prima
Total De 80340 | 87163,321| 94647,861| 10260427 | 11130512
Inversiones
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e Mano de obra

Tabla 33. Sueldo basico unificado

Sueldo Basico Unificado Mensual
No | Personal Ao 1 Ao 2 Afo 3 Afo 4 ARfo 5
1| Chef 500,00 549,50 603,90 663,69 729,39
1 | Operarios 550,00 604,45 664,29 730,06 802,33
Mensual 1050,00| 1153,95| 1268,19| 1393,74| 1531,72
Anual 12600,00| 13847,40| 15218,29| 16724,90| 18380,67
e Proyeccion del costo total de mano de obra
Tabla 34. Proyeccidn del costo total de mano de obra
Proyeccion Del Costo Total De Mano De Obra
Descripcion Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Salario Basico Unificada 12600,00| 13847,40| 15218,29| 16724,90| 18380,67
Aporte Patronal 1152,90| 1267,04| 1392,47| 1530,33| 1681,83
Fondos De Reserva 1153,95 1268,19 1393,74 1531,72
Vacaciones 525,00 576,98 634,10 696,87 765,86
Décimo Tercero 1050,00| 1153,95| 1268,19| 1393,74| 1531,72
Décimo Cuarto 1050,00| 1153,95| 1268,19| 1393,74| 1531,72
Total Costo De M. D. O. 16377,90| 19153,26| 21049,44| 23133,33| 25423,53
e Costo indirecto de produccion
e Servicios basicos
Tabla 35. Servicios basicos
Servicios Basicos
Descripcién Afio 1 ARfo 2 Afo 3 Ao 4 ARo 5
Agua 300,00 312,48 325,48 339,02 353,12
Luz 500,00 520,80 542,47 565,03 588,54
Total Costo De M. D. O. 800,00 833,28 867,94 904,05 941,66
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e Empaque

Tabla 36. Empaque

Empaques
Descripcion Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
Envoltura 20085,00| 20920,54| 21790,83| 22697,33| 23641,54
Valor Unitario 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03
Total 20085,03| 20920,56| 21790,86| 22697,36| 2364157
e Vestimenta de trabajo
Tabla 37. Vestimenta de trabajo
Vestimenta De Trabajo
Descripcion Afiol | Afio2 | Afio3 | Afio4 | Afo5
Traje Para El Trabajo | 200,00| 208,32| 216,99 | 226,01| 23541
Total 200,00| 208,32 | 216,99| 226,01| 23541
e Mantenimiento de equipo
Tabla 38. Mantenimiento de equipo
Mantenimiento De Equipo
Descripcion Afiol | Afio2 | Afio3 | Afio4 | Afio5
Mantenimiento De Maquinarias | o5 0y | 26040| 271,23| 282,552| 294,27
Y Equipos
Total 250,00| 260,40| 271,23| 282,52| 294,27
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e Resumen de costo de produccién

Tabla 39. Resumen de costo de produccion

Resumen De Costo De Produccion
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afo 3 Aio 4 Afo 5

Costos Directos

M. P. e Insumos 80340,00| 83682,14| 87163,32| 90789,32 94566,15
M.O.D. 16377,90| 17059,22| 17768,88| 18508,07| 19278,01
Costos Indirectos

Servicios Basicos 800,00 833,28 867,94 904,05 941,66
Empaques 20085,03| 20920,56| 21790,86| 22697,36 23641,57
\T’f;gg;‘oe”ta De 20000 20832  21699| 22601 23541
'g"qﬂg*gs'm'e”to De 25000 26040  27123|  28252| 294,27
Total 118052,93 | 122963,93 | 128079,23| 133407,32| 138957,07

3.3.2.3.2. Gastos administrativos

El talento humano que laborara en la empresa productora de pollo ahumado sera
contratado de acuerdo a la gestién administrativa y produccion de los servicios que
brindara la empresa, se especifica cada uno de los salarios que corresponde a cada
colaborador de la empresa tomando como referencia el salario basico del afio 2020

($ 400,00), cumpliendo con lo establecido por la ley en los aporte al seguro social.

e Sueldo administrativo

Tabla 40. Sueldo administrativo

Sueldo Basico Unificado Mensual
No Personal Afo 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 ARo 5
1 | Administrador 750,00 824,25 905,85 995,53| 1094,09
1 | Contadora 600,00 659,40 724,68 796,42 875,27
Mensual 1350,00| 1483,65| 1630,53| 1791,95| 1969,36
Total 16200,00| 17803,80| 19566,38| 21503,45| 23632,29
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Proyeccion del Sueldo administrativo

Tabla 41. Proyeccion Sueldo administrativo

Salario Basico Unificado
ai:i"}ri'coa(?aas'co 16200,00| 17803,80| 19566,38| 21503,45| 23632,29
Aporte Patronal 1482,30| 1629,05| 1790,32| 1967,57| 2162,35
Fondos De Reserva 1483,65| 1630,53| 1791,95| 1969,36
Vacaciones 675,00 741,83 815,27 895,98 984,68
Décimo Tercero 1350,00 1483,65 1630,53 1791,95| 1969,36
Décimo Cuarto 1350,00 1483,65 1630,53 1791,95| 1969,36
Total 21057,30 | 24625,62| 27063,56| 29742,85| 32687,39

e Servicios de comunicacion

Estos valores corresponderan por el consumo de telefonia o acceso de internet que
la empresa necesitara.

Tabla 42. Servicio de comunicacion

Servicio De Comunicacién
Detalle | Afiol | Afio2 | Afio3 | Ailo4 | Afio5
Teléfono 300,00 329,70 362,34| 398,21| 437,63
Internet 420,00 461,58| 507,28| 557,50 | 612,69
Total 720,00 791,28 869,62| 955,71| 1050,32

e Utiles de oficina

Los utiles de oficina son todos los gastos que se realizaran por la compra se varios

articulos que los colaboradores necesitaran en la empresa.
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Tabla 43. Utiles de oficina

Utiles De Oficina

Detalle Afol | Afo2 | Afio3 | Ailo4 | Afo5
Perforadora 1,25 1,37 1,51 1,66 1,82
Grapadora 1,25 1,37 1,51 1,66 1,82
Papel Resma 93,75| 103,03| 113,23| 124,44| 136,76
Carpetas 3,60 3,96 4,35 4,78 5,25
Esferos 4,20 4,62 5,07 5,57 6,13
Tinta Impresora 64,00 70,34 77,30 84,95 93,36
Cuaderno 7,50 8,24 9,06 9,96| 10,94
Lapiz 3,00 3,30 3,62 3,98 4,38
Borrador 1,50 1,65 1,81 1,99 2,19
Libretines 54,001 59,35 6522| 71,68 78,77
Total 234,05| 257,22| 282,69 | 310,67 | 341,43

e Mantenimiento de computacion

Esta cantidad es debida al mantenimiento que se va

computacion que estaran en la empresa.

Tabla 44. Mantenimiento de computacion

Mantenimiento De Computacion
Detalle Afol | Ano2 | Afio3 | Afo4 | Afob
Mantenimiento De
Computacion 600,00| 659,40| 724,68| 796,42| 875,27
Total 600,00| 659,40| 724,68| 796,42| 875,27

a realizar a los equipos de

45



e Resumen de gastos administrativos

Tabla 45. Resumen de gastos administrativos

Resumen Gastos Administrativos
Descripcion Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5

Salario Basico 21057,30 | 23141,97 | 25433,03| 27950,90| 30718,04
Unificada
Servicios De 720,00| 79128 869,62| 95571| 1050,32
Comunicacion

Suministro De Oficina 23405| 25722| 282,69| 31067 341,43
Mantenimiento De 600,00| 65940| 72468 79642| 87527
Computacion

Total 22611,35| 24849,87 | 27310,01| 30013,70| 32985,06

3.3.2.3.3. Gastos de ventas

En los gastos de venta en la empresa se incluye todos las erogaciones monetarias
que se realizan por el marketing para la venta del producto al igual que los sueldos
que se cancela a los agentes vendedores que se encargan de la comercializacion del
producto y el gasto mantenimiento y combustible del vehiculo, estos crecen en base

a la inflacion excepto los sueldos que crecen segun la tendencia del sueldo basico.

e Sueldo en ventas

Tabla 46. Sueldo en ventas

Sueldo Basico Unificado Mensual
No Personal Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
1 | Vendedor 1 400,00 439,60 483,12 530,95 583,51
1 | Vendedor2 400,00 439,60 483,12 530,95 583,51
Mensual 800,00 879,20 966,24| 1061,90| 1167,03
Total 9600,00| 10550,40| 11594,89| 12742,78| 14004,32
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e Proyeccion del Sueldo en ventas

Tabla 47. Proyeccion sueldo en ventas

Salario Basico Unificado
Salario Basico Unificada | 9600,00 | 10550,40 | 11594,89 | 12742,78 | 14004,32
Aporte Patronal 878,40 965,36 1060,93| 1165,96| 1281,40
Fondos De Reserva 879,20 966,24 1061,90 1167,03
Vacaciones 400,00 439,60 483,12 530,95 583,51
Décimo Tercero 800,00 879,20 966,24 | 1061,90| 1167,03
Décimo Cuarto 800,00 879,20 966,24 | 1061,90| 1167,03
Total 12478,40 | 14592,96| 16037,66| 17625,39| 19370,31
e Publicidad

La empresa realizara sus actividades acercando el producto al cliente, en este caso

se la realizara por medio de la informacion necesaria para que los clientes conozcan

las opciones de compra y decidan adecuadamente, la empresa utilizara la

herramienta de promocion disefiada para persuadir, informar y recordar al

consumidor sobre la existencia del servicio que se quiere dar a conocer.

La promocion que utiliza la empresa estd integrada por varias actividades

especificas, considerando que la combinacion de todas ellas tendra un impacto

relevante en los programas que se desarrollen.

Tabla 48. Publicidad

Publicidad
Detalle Afol | Aiio2 | Afio3 | Afio4 | Aho5
Prensa Escrita | 450,00| 49455| 543,51| 597,32| 656,45
Radio 375,00 412,13| 452,93| 497,76| 547,04
Péagina Web 480,00 | 527,52| 579,74| 637,14| 700,22
Hojas Volantes | 200,00| 219,80| 241,56| 265,47| 291,76
Total 680,00 | 747,32| 821,30 902,61| 991,97
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e Combustible y mantenimiento

Tabla 49. Combustible y mantenimiento

Combustible Y Mantenimiento Del Vehiculo
Detalle Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5

Combustible 2400,00| 2637,60| 2898,72| 3185,70| 3501,08

Mantenimiento 360,00| 395,64| 43481| 477,85| 525,16

Total 2760,00| 3033,24| 3333,53| 3663,55| 4026,24

e Resumen de los gastos de ventas
Tabla 50. Resumen gastos y ventas
Resumen Gastos En Ventas
Descripcion Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 ARo 5

Salario Basico Unificada | 12478,40| 13713,76| 15071,42| 16563,49| 18203,28
Publicidad 680,00 747,32 821,30 902,61 991,97
Combustible ¥ 2760,00| 303324| 333353| 366355 402624
Mantenimiento
Total 15918,40| 17494,32| 19226,26| 21129,66| 23221,50

3.3.2.3.4. Fuente de financiamiento

Las politicas establecidas por el gobierno ecuatoriano para fortalecer a los
microempresarios de las comunidades, permiten optar por un crédito a BanEcuador
para emprender con este proyecto, de tal manera para instituir la empresa
productora de pollo se canalizd el analisis respectivo de las diferentes fuentes de
financiamiento de las entidades bancarias del gobierno, permitiendo cubrir el monto

que corresponde a la implementacion de la empresa.
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Para este proyecto de factibilidad la estructura de financiamiento estara desplegada

por $ 65.000,00 , este valor esta representado en el 67,82% del monto total de la

inversion inicial, dicho monto se considera necesario para otorgar el crédito

bancario en el BanEcuador para cubrir el valor, amparado en el art.42 de la Ley de

Empresas que permite el acceso a los mercados financieros para la contratacion de

créditos, con una tasa de interés del 10,50% anual, cuya deuda se amortizara en un

periodo de 5 afios, tal como se especifica dentro de las politicas de crédito por parte

del gobierno.

Tabla 51. Fuente de financiamiento

Préstamo $ 65.000,00
Tasa 10,50%
Periodo 5 | Afos
Pago $17.366,41
N° Cuotas Interés Abono Capital Saldo
1 17.366,41 6.825,00 10.541,41 65000,00
2 17.366,41 5.718,15 11.648,25 54458,59
3 17.366,41 4.495,09 12.871,32 42810,34
4 17.366,41 3.143,60 14.222 81 29939,02
5 17.366,41 1.650,20 15.716,21 15716,21
0,00
3.3.2.3.5. Gastos de intereses
Tabla 52. Gasto de intereses
Concepto Afiol Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Intereses ‘ $6.825,00| $5.718,15| $4.495,09| $3.143,60| $1.650,20
Total $6.825,00( $5.718,15| $4.495,09| $3.143,60| $1.650,20
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3.3.2.3.6. Depreciacion

Dentro de la empresa el célculo de la depreciacién es el método que se usa para

hacer constar la utilizaciéon del bien durante su vida util.

Tabla 53. Depreciacion

Vida
Concepto Valor % Util Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
(AR0S)
Maquinarias
Y Equipos 6.650,00| 10 10 665,00 665,00 665,00 665,00 665,00
Herramientas 768,00| 10 10 76,80 76,80 76,80 76,80 76,80
De Trabajo
Equipo De
Computacion 1.050,00| 33.33 3 350,00 350,00 350,00
Muebles Y|4 41900| 10 10 14190 141,90| 141,90| 141,90| 141,90
Enseres
Equipo De
Oficina 115,00 10 10 11,50 11,50 11,50 11,50 11,50
Edificacion 22.110,00 5 20 1.105,50| 1.10550| 1.105,50| 1.105,50| 1.105,50
Vehiculo 20.000,00 20 5 4.000,00| 4.000,00| 4.000,00| 4.000,00| 4.000,00
52.112,00 6.350,70| 6.350,70( 6.350,70| 6.000,70( 6.000,70
3.3.2.3.7. Amortizacién diferida
Tabla 54. Amortizacion diferida
dea
Concepto, Valor % | Util Afol Ainfo2 Ano3 Afo4 Afob5
(AR0s)
ACIVOS 1 5 025 00|20 5 655,00| 655,00 655,00/ 655,00| 655,00
Diferidos
Total 3.275,00 655,00 655,00 655,00 655,00 655,00
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3.3.2.4.Anélisis financiero

Los estados financieros que se han estructurado son: Estado de situacion inicial,

estado de resultados y el flujo de caja.

3.3.2.4.1. Estado de situacion inicial

Este balance representa la posicion financiera de la empresa al iniciar sus

actividades reflejada en los activos y pasivos.

EMPRESA PRODUCTORA DE POLLO AHUMADO
Tabla 55. Estado de situacion inicial

Del......... al ceveiiiiiiane..,
Activo
Corriente 13700,98 | Pasivo
Caja - Banco 13700,98 Pasivo Largo Pazo 65000,00
Préstamo Por
Pagar 65000,00
Activo No
Corriente 59337,60
Maquinarias Y
Equipos 6650,00
Herramientas De
Trabajo 768,00
Equipo De
Computacion 1050,00
Muebles Y
Enseres 1419,00 Patrimonio Neto 11313,5842
Equipo De
Oficina 115,00 Inversion Propia 11313,58
Edificacion 22110,00
Terreno 4400,00
Vehiculo 20000,00
Otros 2825,60
Activos
Diferidos 3275,00
Gastos De
Constitucion 3275,00
Total Activos 76313,58 | Total Pasivo 76313,58
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3.3.2.4.2. Estado de resultados

El estado de resultado refleja los ingresos y gastos que la empresa productora de

pollo ahumado va teniendo durante su desarrollo de sus actividades, este balance

representa la situacion economica de la empresa reflejada en la utilidad o pérdida

el periodo operativo.

EMPRESA PRODUCTORA DE POLLO AHUMADO

Tabla 56. Estado de resultados

Del......... 2|
ANoS
Descripcion 1 2 3 4 5
Ingresos Proyectados $ 208.234,70 | $ 225.920,19 | $ 245.008,05 | $ 265.293,06 | $ 288.343,57
Costos Produccion $ 118.052,93 | $ 12296393 | $ 128.079,23 | $ 133.407,32 | $ 138.957,07
Utilidad Bruta En
Ventas $ 90.181,77 | $ 99.19995 | $ 109.119,95 | $ 120.031,94 | $ 132.035,14
Gastos Administrativos $ 2261135 | $ 24.849,87 | $ 27.31001 |$ 30.013,70 | $ 32.985,06
Gastos De Ventas $ 1591840 | $ 1749432 | $ 19.226,26 | $ 21.12966 | $ 23.221,50
Gastos Por Depreciacion $ 635070 $ 6.350,70 | $ 6.350,70 | $ 6.000,70 | $ 6.000,70
Gastos Financieros $ 6.82500|$% 571815 |$ 449509 |$ 3.14360 | $ 1.650,20
Gastos Amortizacion
Diferidos $ 655,00 | $ 655,00 | $ 655,00 | $ 655,00 | $ 655,00
Utilidad Operativa $ 3782132 | $ 4160346 |$ 45.763,80 | $ 50.340,18 | $ 55.374,20
(-15%) Participacion De
Trabajadores $ 567320 $ 6.24052 | $ 6.86457 |$ 755103 | $ 8.306,13
(=) Utilidad O Perdida
Antes De Impuestos $ 32.148,13 | $ 3536294 | $ 38.899,23 | $ 42.789,15 | $ 47.068,07
Impuesto A La Renta
22% $ 707259 |$ 777985 |$ 855783 | $ 941361 | $ 10.354,98
Utilidad Neta $ 2507554 | $ 27583,09 | $ 30.341,40 | $ 33.37554 | $ 36.713,09

3.3.2.4.3. Estado de flujo de caja

Nos muestra la determinacion del valor actual neto (VAN) para el proyecto a

implementarse calculado en el flujo del efectivo con el respetivo financiamiento es
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de $ 4591,89 délares, y el TIR determinado es del 68,33%, como lo muestra la

siguiente tabla.

Los valores enmarcados de todos los flujos netos con financiamiento esperados en

el valor del proyecto, restado del valor de la inversion inicial es de $ $ 4591,89; esto

resalta que el proyecto de inversion emitido tiene un VAN positivo, comprobando

que la inversion es rentable.

La TIR (Tasa interna de retorno) que lograra obtener la empresa productora de

pollos ahumados con financiamiento seria del 68,33%, lo que determina un

incremento del 55,41%, en relacién con la tasa de rendimiento medio que es de

13,12%.

EMPRESA PRODUCTORA DE POLLO AHUMADO

Tabla 57. Estado de resultados

Del......... ;] (P
ARoS
Detalle Afo Base 1 2 3 4 5

Inversion Inicial 76313,58

Ingresos

Ventas Netas 208234,70 | 225920,19 | 245008,05 | 265293,06 | 288343,57
Total Ingresos 208234,70| 225920,19 | 245008,05 | 265293,06 | 288343,57
Egresos

Costo De Produccidn 118052,93 | 122963,93 | 128079,23 | 133407,32 | 138957,07
Gastos Administrativos 22611,35| 24849,87| 27310,01| 30013,70| 32985,06
Gastos De Ventas 15918,40| 17494,32| 19226,26 | 21129,66| 23221,50
Total Egresos 156582,68 | 165308,12 | 174615,50 | 184550,68 | 195163,62
Excedente Neto 51652,02| 60612,07| 70392,56| 80742,38| 93179,94
Depreciaciones 6350,70| 6350,70| 6350,70| 6000,70| 6000,70
Crédito Recibido 65000,00

Pago Principal 10541,41| 11648,25| 12871,32| 14222,81| 15716,21
Entradas De Efectivo -76313,58 | 47461,32| 55314,51| 63871,93| 72520,26 | 83464,44
Tasa 13,12%

Van 4591,89

Tir 68,33%
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3.3.2.5.Evaluacion de la inversion

Para efectuar la evaluacion se utilizo indices clasicos financieros que toman en
cuenta el valor del dinero en el tiempo, tales como el costo de oportunidad y el
periodo de recuperacion de la inversion.

3.3.2.5.1. Costo de oportunidad y tasa de rendimiento medio

El costo de oportunidad y tasa de rendimiento medio se obtuvo para medir el valor

medio del dinero y poder comparar con el rendimiento del proyecto

Tabla 58. Costo de oportunidades y tasa de rendimiento medio

Costo De Oportunidad Y Tasa De Rendimiento Medio
Concepto Valor % PoEZZ?‘S:?én Poxgéigdo
Capital Propio 11313,58| 32,18 4,60 148,03
Captal 65000,00 | 67,82 10,50 712,11
inanciero
Total $76.313,58 | 100,00 15,10 $ 860,14
CK=38,6
TASA DE RENDIMIENTO MEDIO
DATOS
CK 8,60%
IF(INFLACION) 4,16%
TRM 0,1311776
TRM 13,12%
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3.3.2.5.2. Recuperacion de capital

Tabla 59. PIR con valores corrientes

Pir Con Valores Corrientes

Tiempo De
Afos | Capital Utilidad Recup. Capital Recuperacion
1 76313,58 47461,32 47461,32 | 1 Ao
2 55314,51 55314,51 | 6 Meses y 8 dias
3 63871,93 63871,93
4 72520,26 -90334,18
5 83464,44

La Inversion Se Recuperara En 1 Afio, 6 Meses y 8 dias

3.3.2.5.3. Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio determinara el nivel operativo que se necesitara para

equilibrar la relacion entre el volumen de venta y la rentabilidad.

En unidades:
PEP = COSTO FIJO
PVu - Cwu
Costo Fijo =51778,68
Precio de Venta = 1,70
Costo Variable Unitario = 1,45

PEP = 51778,68
1,70—-1,45
PEP = 207115 libras de pollos anuales
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El punto de equilibrio del proyecto indica que la empresa necesita vender 207115

pollos anules para mantener un equilibrio operativo.

En doélares:
PEP = COSTO FIJO
PVU - CVU
PVU
Costo Fijo = 158293
Precio de Venta=1,7
Costo Variable Unitario = 1,45
PEP = 158293
1,70 - 1,45
1,70
PEP = £e158293
0,15
PEP = 1055286,67 dolares

El punto de equilibrio en ddlares para el primer afio es de 1.055.286,67 ddlares.

3.4. Aspectos formales

Para la creacién de la empresa productora de pollos ahumados en la provincia de
Santa Elena, las leyes que se enmarcaran para el funcionamiento de la empresa son
las que se hayan en vigencia, a mas de las que fuesen reformadas en su debido
tiempo, hay que mencionar que las reformas al aspecto legal no se aplicaran de

manera retroactiva, sino que seguiran un proceso hasta su aplicacion.
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Segun la Asamblea Nacional del Ecuador (2009), de la ley organica de empresas
publicas, los reglamentos que fuesen aprobados seran en unién con la ley de
creacion de la empresa, la misma que trabajara en coordinacién con las demas
empresas afines a su campo, es de mencionar que quienes se hayan al frente de este
organismo velaran que su reglamento se cumpla y la aplicacion de la ley sea en

estricto cumplimiento con lo establecido en el cuerpo legal.

Desde la perspectiva profesional de acuerdo al orden mencionado se especificaran
las leyes y reglamentos que se consolidan de acuerdo a lo que se esta realizando,
como el del Servicios Rentas Internas (SRI), Ministerio del ambiente, Patente
Municipales, Certificado de Cuerpo de Bomberos, una vez que se hayan cumplido
todos estos reglamentos y leyes la empresa productora de pollos ahumados puede

funcionar con tal normalidad y ofrecer su servicio a la poblacion.

3.5. Requisitos legales para formar una empresa en el Ecuador

En el ambito legal bajo reglamentos actuales en la Republica del Ecuador, para
crear, formar o constituir una empresa o compafia andénima ordenadamente

registrada, se debe seguir el siguiente proceso:

e Darle un nombre a la Empresa

Al momento de que se tenga el nombre correspondiente, se dirige directamente a la
Super Intendencia de Compafiias para poder verificar si estd ocupado, en caso de
no estar registrado, se procede a realizar el proceso de reservacion, con plazo de 30
dias, pero a su vez para poder ampliar el plazo se emite una peticion, después de
este proceso se tendra que optar a un banco para abrir una Cuenta de Integracion de

Capital, con saldo minimo de 200 délares dependiendo del tipo de negocio.

57



e Seleccionar un nombre

La seleccién del nombre se registra bajo documento que debe ser redactado por un
abogado, por su profesion y alto contenido de informacién que se detalla, luego se
precede a ser elevado a instrumento publico para que sea inscrito por medio de una

notaria.

e Registro Mercantil

Al momento de que ya esté aprobada la Constitucion de la Compafiia ésta debe ser
ingresada a la Super Intendencia de Compariias, que sera recibida por el
departamento juridico. Mediante este proceso en caso que exista algun error, sera
devuelto para realizar las respectivas correcciones que se accede. Al ser aprobado,
el documento debe transcurrir por el Registro Mercantil junto a una carta que
muestre y especifique el nombre del representante legal de la empresa. De ser

aprobado y estar inscrita la compafiia ya habra nacido legalmente.

e Super Intendencia de Compaiiias
Para optar a la finalizacion del nombre, cuando la constitucion de la empresa haya
sido inscrita en el Registro Mercantil los documentos deben regresar a la Super
Intendencia de Compaiiias, para que la empresa quede inscrita en su libro de
registro.

e Finalmente se crea el RUC de la empresa

3.5.1. Permisos con sus respectivos requisitos para el funcionamiento de la

Empresa productora de pollos ahumados.

Permiso de Bomberos (Certificado de seguridad de la Empresa)
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Para optar por este documento de parte del Cuerpo de Bomberos se debe de cancelar
una cuota dependiendo del tipo de Empresa o negocio, para que un colaborador de
la misma institucion realice la respectiva inspeccidn a la empresa y constate que el

establecimiento cuente con los requisitos correspondientes:

e Extintores de CO? o extintores PQS.

e Detectores de humo.

e Luz de emergencia.

e Sistemas eléctricos en buen estado.

e Cocinay tanque de gas industriales

e Cables deben de ir en canaletas o tubos PVC o galvanizados.
e TenerR.U.C.0R.L.S.E.

Permiso de salud (Ministerio de Salud), certificado de salud ocupacional.

Para acceder a este certificado se procede a obtener los siguientes requisitos y a la

cancelacion de un valor total:

e Examende V.D.R.L.

e Certificado de vacunacion contra el tétano
e Consulta médica

e Certificado de votacion

e Fotos carnet actualizada

e Cancelacion del valor
Con estos requisitos se obtendré el certificado de salud ocupacional, a continuacion

se dirige al Ministerio de Salud en donde se realiza el trdmite para poder sacar el

permiso de salud, con los requisitos siguiente
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e Copia de cédula

o Certificado de votacion
e Permiso de bomberos
e R.U.C.

e Solicitud dirigida al Director Provincial de Salud

Patente Municipal

El documento que se requiere por parte del municipio, en esta ocasion al G.A.D.
Municipal de Santa Elena, ya que la empresa estara ubicada en el canton Santa
Elena, solicitud que va dirigida al Alcalde con la tasa por el ingreso de la solicitud,

con requisitos pertinentes.

e Copia de cédula de ciudadania

e Certificado de votacién

e RUC

e Declaraciones del S.R.1./Balance

e Contrato de arriendo (en caso de arriendo)

e Previo Urbano del afio vigente

e Tasa del cuerpo de bombero afio actual (certificado de seguridad de la
empresa)

e Certificado de salud (Hospital de Salinas)
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. La creacion de la Empresa Productora de pollos ahumados, para el manejo y
fortalecimiento de la productividad econémica de la empresa y de la comunidad

es viable.

2. EIl estudio de mercado determind la llegada de consumidores locales y
visitantes (turistas), de tal forma que existe una demanda potencial satisfecha
en que se cree la empresa que brinde este servicio. Y el estudio técnico
contribuyd de forma factible al proyecto, en que se determina crear en un punto

estratégico para la venta del producto.

3. El estudio econdmico del proyecto determind que el proyecto es viable
financieramente, ya que se obtuvo un VAN positivo que mediante el cdlculo en
el flujo de efectivo con financiamiento es de $ 4591,89 y la TIR se ubica en
68,33%, esto resalta que el proyecto a ejecutarse esta en capacidad de generar
rentabilidad, con un tiempo de recuperacion de la inversion de 1 afio, 6 meses y

ochos dias, con un 8,60% de la relacion beneficio costo
4. Para el reconocimiento de la empresa se realizaran estrategias del marketing
para que conozcan las promociones del producto, permitiendo al consumidor su

forma de compra de tal manera que disfrute del diferente servicio.

5. Se vendran 56 pollos diarios con un peso de 6 libras diarios para el retorno del

capital invertido al menor tiempo posible.
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RECOMENDACIONES

1. Para optar en el sector de PYMES (pequefias y medianas empresas) dentro de
la provincia de Santa Elena, la empresa productora de pollos ahumados debera

fomentar sus ingresos en productos de calidad.

2. Para el estudio pertinente la Empresa Productora de pollos ahumados, se
manejara en la situacion actual del canton, por ende para el respectivo
financiamiento se vinculard por un préstamo bancario y por una aportacion

personal.
3. Larentabilidad que reciba la empresa se debe reinvertir en el mejoramiento de

la infraestructura de la empresa e invertir en materia prima y generar mas oferta

para la atraccion del visitante.
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ANexos



Anexo 1 Encuesta Dirigida A Los Consumidores

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS
ESCUELA DE AGROPECUARIA

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS CONSUMIDORES

Objetivo:

Determinar la demanda actual del consumo de carne de pollo a través de un estudio
de factibilidad para la creacién de una empresa productora de pollos ahumados en
la provincia de Santa Elena.

7

GENERO
FEMENINO: [ ] MASCULINO: [ ] EDAD: ____ ANOS
PROVINCIA:[ ] CANTON: ] FECHA:( ]

\

1.  ¢Usted consume pollo?

Si
No

2. ¢El consumo es a nivel familiar o solo para personas especificas dentro
de su familia?

Familiar
Personal
Otros
3. ¢Con que frecuencia en el mes lo consume?
10 2 veces
3 0 4 veces
5 0 6 veces
Mas de 6 veces
Otra
4.  ¢En qué lugar compra la carne de pollo para su hogar?
Mercado
Tiendas
Supermercados
Comisariatos
Otros



10.

11.

12.

¢Allahora de realizar sus compras de carne de pollo, en que es lo primero
que se fija?

Establecimiento
Producto
Reconocimiento
Precio

Variedad
Cercania

¢Restricciones para consumir carne de pollo?
Si

No

¢ Causas para no consumir carne de pollo?

Alergia

Salud

Intoxicacion

Régimen vegetariano Otros

¢Conoces Ud., algun restaurante que ofrezca pollos ahumados en su
menu diario en la provincia de Santa Elena?

Si

No

¢ Cémo le pareciera que una empresa se especializara en la preparacion
de pollos ahumados?

Muy interesante

Interesante

Poco interesante

Nada interesante

¢Estaria de acuerdo en adquirir para el consumo familiar pollo
ahumado?

Si

No

¢ Qué cantidad adquiria de carne de pollo ahumado semanalmente?

Entre 1 a 3 libras
Entre 3 a 5 libras
Entre 5 a 7 libras

¢,Con que frecuencia visitaria usted esta empresa?
1 vez al mes

2 Veces por mes

3 veces al mes



Anexo 2: Plano Arquitecténico de la Empresa productora de pollos
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Anexo 3: Levantamiento de informacion Mercado Jorge Cepeda Jacome

Elaborado por: Ronald Cruz

Anexo 4: Levantamiento de informacion Mercado La Libertad

Elaborado por: Ronald Cruz

Anexo 5: Busqueda de informacion mercado Salinas
Elaborado por: Ronald Cruz



Anexo 6: Posible cliente para la adquisicién del producto.
Elaborado por: Ronald Cruz

Anexo 7: ldentificacion a futuros encuestados

Elaborado por: Ronald Cruz.

Anexo 8: Esclarecimiento del producto a personas Mercad Internacional Salinas

Elaborado por: Ronald Cruz



Anexo 9: Consulta de posible aceptacion del producto

Elaborado por: Ronald Cruz

Anexo 10: Encuesta a personas y establecimientos de asaderos



