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RESUMEN

En este trabajo investigativo se da a conocer las caracteristicas de las preguntas
evaluativas que utilizan los docentes de la Unidad Educativa Salinas Innova para evaluar
las habilidades cognitivas involucradas en el aprendizaje de las matematicas del décimo
grado de educacion bésica, subnivel superior, y tiene por propdsito brindar informacion
atil referente a su aplicacion dentro del proceso educativo, lo cual propiciara que en dicha
institucion puedan elaborarse nuevas propuestas y los reajustes necesarios. El estudio es
cualitativo, de tipo exploratorio, descriptivo y transversal, aplicandose también algunos
calculos matematicos basicos de complementariedad. Se asumieron variables cualitativas
especificas, categorias o0 aspectos tales como: criterios de calidad, tipo de preguntas, nivel
de asimilacion de las habilidades fundamentales: reproductivo, productivo y creativo con
énfasis en el saber hacer. Los resultados que fueron obtenidos permitieron identificar que:
las preguntas de tipo resolucién de problemas, seleccion multiple y emparejamiento son
las que el docente emplea frecuentemente; los criterios claridad, precision, exactitud,
profundidad y logica son los que son tomados mas en cuenta; y el nivel de asimilacion
aplicacion es el que predomina en la redaccion de tareas. Todas esas caracteristicas de las
preguntas de evaluacion en la asignatura matematica juegan un rol fundamental en el
aprendizaje de las habilidades cognitivas en vista que brindan un espacio para la
aplicacion del conocimiento de los estudiantes. Tras ese planteamiento reside la idea que
la funcion de las preguntas debe dirigirse esencialmente al proceso, y no tanto a los
resultados como es costumbre. Esto exige establecer primero qué se va a evaluar, para
entonces formular y redactar mejores preguntas.

Palabras claves: Evaluacién, preguntas evaluativas, aprendizaje.
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INTRODUCCION

La evaluacidn ha presentado grandes cambios a lo largo de la historia. Una
importante transformacion fue dejar de considerar a la evaluacion sélo como un
momento para recopilar datos para promover o no a los estudiantes, y ver en ella
una herramienta util para brindar espacios de aplicacion y consolidacién del

conocimiento.

La asignatura Matemaéticas suele considerarse como Unicamente practica
por lo que las preguntas que se utilizan en la evaluacion, resultan ser un tema de
estudio importante. La finalidad de este trabajo es, dar a conocer las caracteristicas
de las preguntas evaluativas utilizadas en matematicas, y brindar informacion util
sobre la importancia que tienen, ademas de comunicar a los docentes como se
involucran las caracteristicas en los resultados que se obtienen de las evaluaciones.

La presente investigacion se desarrollé de la siguiente manera:

En el capitulo I, situacién objeto de investigacion. En este capitulo se
detalla el objeto a ser investigado en el contexto, lo cual implica informar sobre
hechos o experiencias relacionadas al escenario educativo que justifican la

importancia de la investigacion.

El capitulo 11, abordaje o momento tedrico. En este apartado contiene
informacion de cdmo ha sido tratado el objeto de estudio en otras investigaciones,

asi como los referentes tedricos que sustentan y respaldan el estudio.

En el capitulo 111, abordaje 0 momento metodoldgico. Aqui se establece
el disefio de la investigacion, la poblacion estudiada y la muestra que facilitara la
informacion a través de los diferentes metodos, técnicas e instrumentos que

permitan la recopilacion objetiva, valida y confiable de los datos.

El capitulo 1V, presentacion de los hallazgos. Aqui se redactan las
reflexiones criticas, los aportes del investigador y reflexiones finales. En este
capitulo se indica si realmente se cumplieron con los objetivos planteados en la

investigacion y las conclusiones obtenidas luego del analisis de los resultados.



CAPITULO |

SITUACION PROBLEMATICA

Situacion del objeto de investigacion

La evaluacion implementada en la ensefianza y el aprendizaje es cominmente
considerada como un proceso inexorable y sistematico; una actividad incorporada al
accionar educativo que busca recopilar datos para disponer de informacion relevante y
continua que permita conocer la situacion, establecer juicios y posteriormente tomar
decisiones que favorezcan el accionar docente. Si bien se toma como propdsito
fundamental la recoleccion de informacién, ese no es el Unico que cumple la evaluacién
(Cassanova, 1998; Gonzalez, 2000).

Ademas, la evaluacion, aparte de tener propositos, también tiene funciones, entre
ellas, las funciones pedagogicas (Gonzalez M. , 2001) mismas que estan relacionadas a
orientar, diagnosticar, pronosticar, crear un buen ambiente escolar, afianzar el
aprendizaje, retroalimentar, preparar a los estudiantes para la vida. Por lo cual, resulta
primordial tomar en cuenta estas funciones en la implementacion de este proceso en el
accionar educativo, si se desea obtener resultados que beneficien verdaderamente a los
estudiantes (Mufioz, 2004).

En las ciencias exactas, la evaluacion es comunmente dirigida hacia los
estudiantes Unicamente para evaluar los resultados del aprendizaje (Zanocco, Cuella, y
Labarrere, 2009); y, ademas, se ha evidenciado que ellos obtienen mejores resultados en
las competencias practicas que en las intelectuales (Piovani, Achitte, Benitez, y Mora,
2009). Esto debido al énfasis que el profesor coloca en evaluar los contenidos
relacionados a las concepciones practicas sobre las concepciones tedricas, ya que
consideran a la evaluacion sélo desde la funcion control y certificacion (Zanocco, Cuella,
y Labarrere, 2009).



En cuanto a la asignatura matematica, la evaluacion y el aprendizaje tienen
una relacion muy cercana. Esto debido a la funcién pedagdgica que cumple la
evaluacion para llegar a la consolidacion de conocimientos y desarrollo 6ptimo de
habilidades; y la funcion retroalimentacion ligada a reintroducir informacion atil
y necesaria que permita al estudiante entender el porqué de la ensefianza de
determinados saberes y como aplicarlos de forma adecuada (Flores y Gémez,
2009).

No obstante, aungue se reconoce la importancia que tiene la evaluacién
dentro del area, existe evidencia (Cérdenas, Blanco, Guerrero, y Caballero, 2016)
que demuestra lo contrario, que no todos los docentes toman en cuenta la
relevancia de la misma al momento de implementar técnicas que favorezcan

verdaderamente al aprendizaje.

Asimismo, existen otros estudios que investigaron situaciones

relacionadas al problema:

Se ha documentado a nivel regional (Cardenas, Blanco, Guerrero, y
Caballero, 2016; Valle y Martinez, 2017) y nacional (Rodriguez y Jiménez, 2016;
Laman, 2017; Cacuango, 2021) que las técnicas de evaluacién implementadas por
lo profesores, en la asignatura matematicas, no son muy variadas. En la mayoria
de casos se siguen rigiendo por lo tradicional como son las pruebas escritas o test,
donde la estructura de las preguntas hace que los estudiantes sientan que la

evaluacion tiene un nivel de complejidad mas alto.

De acuerdo con Rodriguez y Jiménez (2016) y Laman (2017), al evaluar
en matematicas se le da una gran importancia al dominio cognitivo conceptual que
los alumnos deben aprender en el transcurso de las clases; lo cual tiende a provocar
que se memoricen los pasos para resolver un problema y no se da oportunidad al

correcto desarrollo de las habilidades cognitivas.



En Ecuador, se evidencia que en el area de matematicas las evaluaciones estan
estructuradas en base a las denominadas “pruebas objetivas”, mismas que contienen
preguntas enfocadas en el contenido que memoriza un estudiante y no tanto en el dominio

que se debe tener de la informacién (Ulloa, 2013).

Con relacion a lo anteriormente mencionado, hay que reconocer que, en el area de
matematicas, la forma mas empleada para evaluar suele ser a través de preguntas y
problemas matematicos, los cuales se encuentran en la mayoria de técnicas que emplea
comunmente el docente (Laman, 2017); estas estan dirigidas principalmente a obtener
informacion para verificar si el estudiante recuerda los contenidos y no si ellos lo han

dominado.

Finalmente, en relacion a las conexiones entre la evaluacion y el desarrollo de
habilidades cognitivas para el aprendizaje; los resultados han evidenciado que el
aprendizaje de matematicas suele ser mejor cuando las preguntas o tareas evaluativas dan
paso al razonamiento y permiten poner en practica los conocimientos y no solo evidenciar

el desempefio de los estudiantes (Flores y Gomez, 2009).

Por consiguiente, se pone en relieve la relacion entre las preguntas o tareas
evaluativas y el aprendizaje de matematicas, que ademas por las implicaciones y las
consecuencias que pueden presentarse debido a la implementacion adecuada o no de éstas,
debe ser mejor estudiado; en especial en estudiantes de décimo grado, quienes terminan
la Educacion General Basica y empiezan el nivel educativo relacionado al Bachillerato

General Unificado.
Inquietudes del investigador

Formulacion del problema cientifico

¢ Cuéles caracteristicas poseen las preguntas evaluativas empleadas para la evaluacion de
las habilidades cognitivas implicadas en el aprendizaje de las matematicas de los
estudiantes del décimo grado por parte de los docentes de la Unidad Educativa Salinas

Innova?



Interrogantes especificas

1. ¢(Qué fundamentos teoricos sustentan la investigacién acerca de las preguntas
evaluativas en la asignatura de matematicas?

2. ¢Cuales son los tipos de pregunta frecuentemente empleadas por los docentes en la
evaluacion de matematicas?

3. ¢Cuales son los criterios de calidad que son mas considerados por los docentes a la
hora de elaborar las preguntas evaluativas en la asignatura matematicas?

4. ¢Cual es el nivel de asimilacion que predominan en las preguntas evaluativas que son

aplicadas por los docentes en la asignatura matematicas?
Justificacion del origen del estudio

En vista que la evaluacion es un elemento clave para el proceso educativo
(Gestion del Aula), tanto en la presencialidad como en la virtualidad, ésta debe ir
conforme a la manera en que se ensefia y se aprende (Mufioz, 2004). Por lo tanto,
la evaluacion debe estar relacionada con tareas auténticas que permitan al
estudiante consolidar sus conocimientos, empleando preguntas o actividades

idoneas para evaluar aquello que realmente se desea evaluar (Dorrego, 2016).

En la actualidad toda asignatura educativa debe disefiar instrumentos de
evaluacion que permitan obtener informacidn referente a los avances, progreso y

dificultades que presentan los estudiantes.

En matematicas, la mayoria de técnicas de evaluacion giran en torno a
preguntas o tareas evaluativas (Cali, 2021). En este sentido, no se busca comprobar
si esas técnicas son Utiles o no, la intencion es ahondar en la estructura de las
mismas, es decir, en las preguntas que las conforman y su relacion con las

habilidades cognitivas implicadas en el aprendizaje de las mateméticas.



La presente investigacion fue viable, debido a que se conté con el apoyo absoluto
del Rector de la Institucion, docente del area y estudiantes que facilitaran la informacion;
ademas de disponer de los recursos humanos y econémicos necesarios para su desarrollo.

Disponiendose ademas de todos los medios y condiciones necesarias.

El aporte tedrico de la investigacion esta en la integracién o conjugacién de los
enfoques cognitivos y del histdrico cultural, con fundamentos tedricos que se asumen en
la Evaluacion Educativa, con derivaciones en la denominada auténtica, tomandose todo
lo positivo que estas han aportado a la didactica, a partir de los cuales quedan sugerencias
a la institucion para mejorar las practicas evaluativas, particularmente en la elaboracién

de las preguntas de evaluacion.

El aporte metodoldgico de la investigacion esta dado en los instrumentos de
investigacion que fueron elaborados y aplicados, asi como en las sugerencias

metodoldgicas y procedimentales que salen del analisis de la informacion realizado.

Ademas, el trabajo tiene utilidad metodoldgica con relacion a la originalidad de
los instrumentos de recoleccidn de datos, debido a que fueron disefiados considerando las
caracteristicas de la muestra tomada para el estudio. Gracias a esto sera posible realizar
nuevas investigaciones que empleen metodologias compatibles, de forma que se posibilite

analisis conjuntos y comparaciones entre periodos.

La novedad cientifica de esta investigacion estriba en haber realizado una
investigacion sobre dicho tema por primera vez en la Unidad Educativa Salinas Innova,

aportando resultados cientificos de utilidad educativa y para la préactica pedagogica.
Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Caracterizar las preguntas evaluativas que son empleadas por los docentes para la
evaluacion de las habilidades cognitivas implicadas en el aprendizaje de las matematicas

de los estudiantes del décimo grado en la Unidad Educativa Salinas Innova.



Obijetivos especificos

1. Establecer los argumentos fundamentales que permiten sustentar
tedricamente la investigacion acerca de las preguntas evaluativas y su rol
en la asignatura matematicas

2. ldentificar los tipos de pregunta frecuentemente empleadas por los
docentes en la evaluacion de matematicas

3. Delimitar los criterios de calidad predominantes considerados por los
docentes a la hora de elaborar las preguntas evaluativas en la asignatura
matematicas

4. Identificar el nivel de asimilacién que predomina en las preguntas
evaluativas que son aplicadas por los docentes en la asignatura

matematicas
Sobre la Hipotesis

De acuerdo con Hernandez, Fernandez, y Batista (2004) esta investigacion
no es susceptible al planteamiento de hipdtesis por cuanto se trata de un estudio
cualitativo; ademas de tener naturaleza inductiva y un alcance netamente

exploratorio y descriptivo; sin establecer siquiera un problema correlacional.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO - REFERENCIAL

Estudios previos sobre la evaluacion en la asignatura matematicas

Gran parte de las investigaciones sobre evaluacién en matematicas, tanto en el
contexto nacional como internacional, estan direccionadas a los resultados que se obtienen
posteriormente a su aplicacion y como aquello se refleja en el rendimiento académico. De
igual manera, existen estudios referidos a la calidad del aprendizaje que obtiene un
estudiante a través de las técnicas e instrumentos de evaluacion que se aplica comdnmente

en la asignatura.

A nivel Regional, de acuerdo a Cardenas, Blanco, Guerrero, y Caballero (2016)
en su investigacion “manifestaciones de los profesores de Matematicas sobre sus practicas
de evaluacion de la resolucion de problemas” cuyo objetivo era analizar los criterios que
los docentes consideran relevantes al evaluar y el nivel de importancia otorgado a cada
uno de los aspectos: conceptuales, cognitivos y afectivos. Se implementd una encuesta
para recoger datos, mediante ella se identificd que los docentes cominmente utilizan
procedimientos meramente mecanicos para evaluar los contenidos que han ensefiado y
que los estudiantes debieron haber aprendido. El estudio indica que los docentes del area
de matematicas le dan una gran importancia al dominio cognitivo conceptual al momento

de disefiar las preguntas que forman parte de las técnicas de evaluacién a emplear.



Asimismo, Valle y Martinez (2017) en su estudio realizado para identificar
las “ Creencias de alumnos del nivel medio superior acerca de la evaluacion de los
aprendizajes en matematicas”, debido a la poca informacion que se tenia respecto
a las ideas que conciben los alumnos en el proceso de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion en el area. Ellos utilizaron una entrevista semiestructurada para
recopilar informacion, misma que ayudd para determinar que una gran parte de
los estudiantes considera que una buena evaluacién debe ser practica, porque es
aquello donde los docentes hacen énfasis en el aprendizaje. El estudio sefiala la
gran importancia que los docentes dan a los niveles de asimilacion reproductivo y

productivo en las evaluaciones, dejando a un lado el nivel creativo.

Por otro lado, en Ecuador, Rodriguez y Jiménez (2016) realizaron un
estudio titulado “Incidencia de las técnicas activas en el proceso de la evaluacion
de matematicas” para determinar la importancia de las técnicas activas en el
proceso de evaluaciéon. La iniciativa del trabajo surge a consecuencia del
desinterés de los estudiantes para ser evaluados, las dificultades presentes en el
aprendizaje en el area y el desconocimiento de metodologias por parte del docente.
Se implemento una metodologia mixta en la cual se utiliz6 fichas de observacion
y encuestas. El estudio concluye que la implementacién de cualquier técnica en la
evaluacion del aprendizaje de las matematicas, siempre y cuando sea adecuada,

permite el desarrollo del pensamiento I6gico de los estudiantes.

No obstante, Laméan (2017) “Disefio de una guia de Evaluacion de los
aprendizajes de las matematicas desde un enfogque constructivista por
competencias”, cuyo objetivo era determinar la contribucion de la evaluacion de
los aprendizajes a las matematicas desde un enfoque constructivista; en vista de la
deficiente metodologia propuesta al momento de evaluar de la institucion
educativa. La metodologia fue mixta, tomando como base la revision de la
literatura; un andlisis de los apuntes realizados a través de las observaciones en
contraste con los resultados de la encuesta. El estudio sefiala que el emplear
técnicas de evaluacion tradicional con preguntas o tareas que fomenten un estudio

memoristico conlleva a problemas posteriores para construir conocimiento.
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Lo anteriormente mencionado también es expuesto por Cali (2021), quien en su
investigacion “La modalidad virtual y su dificultades en el aprendizaje de la matematica
en estudiantes de segundo afo de bachillerato”, donde el objetivo principal era determinar
las dificultades presentes en los estudiantes relacionado al aprendizaje de las matematicas
durante la modalidad virtual. El estudio trata de solucionar el problema de la poca
informacion sobre la ensefianza y aprendizaje que tienen las instituciones educativas que
Unicamente contaban con modalidad presencial. El estudio es cuantitativo en relacién a la
técnica de recoleccion de datos, encuesta. Aqui se refleja que los estudiantes tienen
dificultades con la resolucion de problemas aungue esa sea la forma comunmente
empleada por el docente para ensefiar y evaluar, debido a que no muestran resultados

positivos en el rendimiento académico.

Indudablemente, como se ha observado en los estudios acerca de evaluacion en la
asignatura matematicas, las caracteristicas de las preguntas tienen una gran importancia
al momento de evaluar y ello se refleja en los resultados posteriores a la aplicacion de los

instrumentos, lo que afecta en gran medida al proceso educativo.
Aproximacion a un concepto de evaluacion educativa

La definicion de evaluacion es la evolucion del concepto a través del tiempo y la
perspectiva pedagdgica que asimismo ha cambiado en el transcurso de la historia de la
educacion (Cassanova, 1998). Esto porque es considerada una actividad humana; y como

toda actividad, su modo de existencia es dindmico (Gonzélez M. , 2000).

Entre las figuras que han definido a la evaluacion dentro del contexto educativo
estan: Tyler (1950), quien por primera vez, desde sus estudios sobre el curriculo, propone
un conjunto de pautas para sistematizar el campo de la evaluacion, donde indica que es
un proceso para establecer hasta qué punto se ha cumplido con los objetivos trazados a
través de los programas escolares; Cronbach (1963), por su parte sefiala que es una fase
de recoleccion de informacion para tomar decisiones acerca del programa que dirige la
ensefianza; Scriven (1967) la considera como un juicio sistematico en donde se da una

apreciacion acerca del objeto que se evalla.
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Ademas de esos autores también se destacan otros por sus aportes al
concepto de la evaluacion: Tejada (1997) define a la evaluacién como un proceso
cuya funcion es la recoleccion de informacion para emitir juicios de valor y
posterior a ello dar orientaciones; por otro lado, Blanco (1996) sefiala que es el
juicio comparativo, corrector y continuo de los avances del estudiante; Castillo
(2002) menciona que es un proceso que permite adaptar el acto educativo a las
caracteristicas de los estudiantes para mejorar su aprendizaje; ademas de
comprobar si las metas y objetivos se han cumplido; y, de acuerdo Gonzalez
(2000) ésta es una actividad cuyo objetivo es la valoracién sistemética de los
procesos Yy resultados del aprendizaje, a fin de exponer un juicio valorativo y

realizar ajustes en el proceso de ensefianza.

De acuerdo a lo antes sefialado se podria plantear que la evaluacion es una
actividad sistematica, progresiva, cuya funcion esta ligada a la mejora del proceso
de ensefianza. En definitiva, la educacion sin evaluacién no se puede dar, debido
a que es una forma de brindar un espacio para la implementacion del aprendizaje.
Es indispensable entender y comprender como las metas que se plantean en el
proceso de ensefianza se van desarrollando y van influyendo dentro del

aprendizaje de los estudiantes (Fernandez, 2017).
Enfoques de la evaluacion en el ambito pedagogico

Los enfoques pedagogicos pueden considerarse como un sistema de ideas,
contenidos en un paradigma, que orientan las practicas relacionadas al proceso de
ensefianza, definen los objetivos, ideas y actividades, determinando directrices
adecuadas para el desarrollo 6ptimo de la educacion (Gonzélez V. , 2014). Por lo

cual, tienen una relacién estrecha con la evaluacion.

Antes de comenzar con el proceso de evaluacion se debe tener una idea
clara respecto al que, por qué y cuando evaluar (Mufioz, 2004); debido a que, a
partir de esas ideas generales, los resultados de la evaluacidn pueden ser orientados
al cumplimiento de los objetivos educativos. Esto se considera relevante, pues
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dependiendo del enfoque pedagdgico que guie las practicas educativas de la institucion

las respuestas a las preguntas anteriores iran variando (Gonzalez V. , 2014).
Evaluacion desde un enfoque cognitivista

La evaluacion practicada desde el enfoque cognitivo es considerada como un
proceso y no un suceso. Ademas, se inclina hacia lo cualitativo e integral mas que por lo
cuantitativo (Oviedo, 2009). En el enfoque cognitivo, no se trata Gnicamente de evaluar a
los estudiantes de forma cuantitativa para posteriormente separarlos en grupos, en lugar
de ello se busca determinar el grado al cual ha llegado la comprension. Se deja de lado la
repeticion de conocimiento, y mas bien se fomenta la estimulacion de la busqueda de una

respuesta (Avendafio y Parada, 2012).

Avendafio y Parada (2012) exponen que desde este enfoque el docente puede
evaluar aquellos aspecto cognitivos y afectivos que los estudiantes emplean durante el
proceso de aprendizaje. De igual manera, se coloca mayor énfasis en la metacognicion y
reflexion critica que en los procesos mentales relacionados a memorizar y repetir. Por otro
lado, Artavia (2013) sefiala que el docente debe diversificar los instrumentos de
evaluacion empleados si desea implementar este enfoque, para de esa manera lograr una
evaluacion a la comprension y dominio de un tema considerando todas las fases del

aprendizaje.
Evaluacién desde un enfoque Constructivismo

Castillo (2007) expresa que la evaluacion desde un enfoque constructivista busca
evaluar todos los tipos de contenidos: conceptuales, hechos especificos; procedimentales,
acciones y decisiones de naturaleza mental; y, actitudinales, conocimiento, preferencias e
intenciones. Ademas, trata de darle a los estudiantes un espacio para la consolidacion del
aprendizaje, por lo cual el docente debe reconocer las diferencias individuales al momento

de disefiar la evaluacion haciendo énfasis en los procesos y no en los resultados.

Ademas, Altamirano y Mufioz (2015) indican que la evaluacion desde este
enfoque debe evaluar aquellos conocimientos adquiridos y la capacidad de los estudiantes
al aplicarlos en diferentes situaciones, también si ellos son capaces de establecer

relaciones entre el conocimiento adquirido con aquel que ya poseian; permitiendo de esa
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manera que los mismos individuos sean responsables del control del proceso de

ensefianza — aprendizaje.

Evaluacion desde lo considerado evaluacion auténtica

El enfoque alternativo, o también conocido como evaluacion auténtica
busca indagar sobre qué conocimiento poseen los estudiantes y qué son capaces
de hacer cuando se utilizan diversos instrumentos y procedimientos evaluativos
(Ahumada, 2005). Este enfoque se fundamenta mediante el hecho de que se puede
Ilegar a un mayor desempefio si se aplican diferentes técnicas de evaluacion y no
simplemente los conocidos exdmenes de respuesta corta o extensa (Ahumada,
2005).

Por su lado, Brown (2015) sefiala que la evaluacion auténtica se basa en
ofrecer tareas que aparte de buscar que los estudiantes demuestren sus
competencias conceptuales y procedimentales, le brinden espacios para un
aprendizaje significativo y concreto con un valor intrinseco que se pueda
reconocer. Esto en vista que las tareas requieren del uso activo de la informacién

adquirida y su aplicacién en contextos reales y contemporaneos.
Funciones y fines de la evaluacion

Definir una respuesta clara para las preguntas ¢Por qué y para qué evaluar?
Es una tarea primordial en cualquier asignatura. Debido a que a través de ella se
delimitaran los objetivos, fines y funciones evaluativas, mismas que ademas
influiran en gran medida en el proceso de ensefianza y aprendizaje (Hernandez M.
, 2007).

Las funciones de la evaluacién estan relacionadas al papel que cumplen;
tomando en cuenta si es en beneficio para la sociedad, para la institucion, para el
proceso de ensefianza y aprendizaje (Gonzélez M. , 2001) Entre las varias

clasificaciones que puede llegar a tener una evaluacién segln su finalidad estan:

Funcién social: se trata de la certificacion del saber, acreditacién,

seleccién, promocion y competencia profesional.
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Funcion control: Hace de la evaluacion un instrumento de poder y autoridad que

permite la recoleccién de informacidn para posteriormente tomar decisiones.

Funcion pedagdgica: dentro de la cual abarca otras funciones como: diagnosticar,

motivar, comprobar, retroalimentar, preparar para la vida.

Funcion diagnostica: Es considerada como un estudio previo y sistematico que
permite identificar el punto de partida para continuar con la elaboracion de la planificacién

de actividades que ayuden al cumplimiento de los objetivos.

Funcién retroalimentadora: es una funcion donde los docentes tienen la
oportunidad de reintroducir informacién tratada anteriormente, con el propésito de ayudar

al aprendizaje de la misma.
Las habilidades cognitivas como objeto de la evaluacion

Encontrar la respuesta a ¢Qué evaluar? Permite definir qué es aprendizaje, y al
mismo tiempo identificar aguellos contenidos que son mas susceptibles a ser evaluados
(Hernandez M. , 2007). Para Fernandez (2017) el aprendizaje dentro de la educacion es
considerado como el incremento de informacion, memorizacién, adquisicion de
procedimientos que se pueden aplicar, abstraccion de significados, un proceso

interpretativo que contribuye al conocimiento.

En relacion con el qué evaluar, también se debe considerar que existen diferentes
tipos de aprendizaje relacionados a los contenidos curriculares y estos estan presentes en
todas las asignaturas académicas (Diaz y Rojas, 2002). Por lo mismo, es necesario tener
en cuenta que la técnica a emplear debe estar enfocada en evaluar correctamente aquello
(Mufioz, 2004).

Dentro de los tres (3) diferentes tipos de aprendizaje: factual, procedimental y
actitudinal (Diaz y Rojas, 2002), el que resulta mas relevante para la investigacion son los
Ilamados procedimentales. Debido a que este tipo de contenidos engloba a las habilidades
cognitivas, las cuales son consideradas como operaciones mentales que permiten el
procesamiento de la informacion, es decir, son facultades humanas utilizadas para

aprender (Laorden, Barriocanal, y Sanchez, 2005).
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Las habilidades cognitivas de acuerdo a Rodriguez (2004) tienen una
relacion intrinseca con los procesos l6gicos de pensamiento y la capacidad de
aprendizaje, debido a que mediante ellas se puede dar una respuesta Unica y
anticipada a una situacién problematica; ademas, se depende de ellas para poder
realizar una tarea concreta, debido a que también son las encargadas de adquirir y

recuperar el conocimiento.
Las habilidades cognitivas en el aprendizaje y evaluacion de las matematicas

Las habilidades cognitivas dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje de
las matematicas son esenciales desde el punto de vista operativo, pues a través de
ellas el estudiante integra la informacion brindada por el docente en una estructura
de conocimiento Idgica para él y asi posteriormente poder utilizarlo en casos
similares. Es decir, el individuo se apropia de los contenidos y del proceso (Flores
y Santos, 2017).

Las habilidades cognitivas en matematicas son evaluadas a través de
tareas, las cuales son consideradas un procedimiento importante para la direccion
del proceso de ensefianza y aprendizaje; por tanto, es deber de los docentes tener
un conocimiento adecuada de éstas, debido a que a través de ellas no sélo se evalla
el aprendizaje, sino que se trata de activar los conocimientos previos y desarrollar

nuevos (Flores y Santos, 2017).

En matematica, las tareas deben tener un disefio que corresponda a la
operacionalizacion de la habilidad que se trata de desarrollar o evaluar (Pérez y
Hernéndez, 2017); puede ser de primer nivel o habilidades cognitivas para
recordar datos, de segundo nivel o para manejar la informacion, tercer nivel o para

proponer soluciones (Araya, 2014).
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Es habitual que en matematica se espere que las habilidades cognitivas de
segundo nivel sean quienes toman un papel mas relevante; sin embargo, el propdsito con
el cual se redacte un problema puede elevar o disminuir el nivel (Araya, 2014). La forma
en que un profesor puede saber con precisién a qué nivel se dirige el problema tiene
relacion con la accion o producto de la habilidad cognitiva (Cruz, 2017).

Tabla 1.

Habilidades cognitivas
Habilidades cognitivas ~ Descripcion

Recordar- memorizar Definir, identificar, enumerar, seleccionar, indicar, clasificar,
distinguir, describir, nombrar.

Manejar- Comprender  Utilizar, deducir, emplear, comparar, calcular, aplicar, relacionar,
interpretar.

Proponer- crear Diseflar, modificar, decidir, evaluar, criticar, resolver, solucionar,

crear, sugerir.

Nota: Datos tomados de Cruz, G. 2017, El desarrollo de habilidades cognitivas mediante la resolucién de

problemas matematicos
Concepciones de los docentes acerca de la evaluacion en el area de matematicas

En la reflexion acerca de las concepciones hacia la actividad y capacidad para
aprender matematicas surgen varias opiniones y creencias acerca de por qué y qué se debe
evaluar actualmente en la asignatura, lo cual influye ademas y en gran medida en el
proceso de ensefianza (Dolores y Garcia, 2016; Arancibia, Novoa , y Cassanova, 2019;
Andriulo y Sgreccia, 2020).

Por un lado, los docentes consideran que la evaluacion debe contener un alto nivel
de confianza y validez respecto a los contenidos que se estan evaluando; donde los
aspectos cognitivos, conceptuales y afectivos se evidencien, tal y como es sefialado en los
criterios e indicadores estipulados en el curriculo; mas los dos primeros debido a que se
toma a la asignatura matematica como un area que prioriza el razonamiento I6gico sobre
todo lo demas. Es asi que se evidencia un menor énfasis en la evaluacién de las estrategias
heuristicas que acerca del propio conocimiento matematico, aunque los docentes declaran
que su ensefianza y evaluacion tiene una relevancia mayor (Cardenas, Blanco, Guerrero,
y Caballero, 2016).
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Los docentes de matematicas se inclinan mas por una evaluacion con un
enfoque que le da mayor relevancia al resultado que los estudiantes obtuvieron
luego de haber aplicado un instrumento (Dolores y Garcia, 2016). Generalmente
el proceso evaluativo tiene un proposito mas asociado a la recoleccion de datos

que de apoyo a la mejora del aprendizaje de los alumnos.

Lo anteriormente mencionado es respaldado por Arancibia, Novoa , y
Cassanova (2019) quienes indican que el personal docente de esta area se centra
principalmente en verificar si los estudiantes han memorizado los contenidos que
se han impartido durante las clases; por lo cual no es extrafio que todo lo
relacionado con retroalimentacion esté ausente dentro del proceso de evaluacion.
Ademas, aunque el profesor se preocupe por evaluar de forma eficaz, impera una
perspectiva heteronormativa, es decir, la respuesta valida es aquella que dispone

el profesor y deja de lado las opiniones que puedan tener al respecto los alumnos.

En resumen, la evaluacion dentro de la asignatura matematicas se basa en
el tipo de evaluacion sumativa y no tanto formativa (Andriulo y Sgreccia, 2020).
Por lo mismo, es comdn ver que las pruebas o exdmenes en matematicas estan
estructuradas con preguntas factuales o reproductivas, cuya funcion principal esté

relacionada a verificar qué tanto sabe el estudiante (Andriulo y Sgreccia, 2020).
Conceptualizacion de técnicas e instrumentos de evaluacion

En el &mbito educativo las técnicas evaluativas segun Rodriguez e Ibarra
(2011) se pueden considerar como estrategias utilizadas por el profesor con el
objetivo de recoger informacién acerca del objeto a evaluar; y los instrumentos
aquellas herramientas implementadas para sistematizar las apreciaciones acerca
de los diversos aspectos. Por otro lado, Hamodi, Lépez V. y Lopez A. (2015)
expresan que las técnicas evaluativas son un conjunto de herramientas que son
implementadas por el cuerpo docente para poder recoger informacion
imprescindible para el proceso de evaluacion; y los instrumentos son sélo las
herramientas que ambos sujetos involucrados en el proceso educativo, docente y
estudiantes, emplean para plasmar de forma organizada la informacion recolectada

a través de una técnica de evaluacion establecida.
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Si bien se toma como proposito fundamental la recoleccion de informacién, esa
no es la unica funcién que cumplen las técnicas e instrumentos de evaluacion. Mas alla
de esto, también permiten realizar otras acciones que van ligadas al proceso evaluativo y
eso dependerd de cada docente al momento de implementarla (Diaz, Barriga, y
Hernandez, 2002). Por lo mismo es que existen diversos autores que clasifican las técnicas

de evaluacion.
Clasificacion de las técnicas de evaluacion

La clasificacion de las técnicas de evaluacion, al igual que las funciones, depende
de un factor que se relaciona con la misma. Por ejemplo, Diaz, Barriga, y Hernandez
(2002) hacen una clasificacion en términos del grado de formalidad y estructuracion. Por
tanto, las técnicas pueden ser consideradas como; informales, semiformales y formales.
Cabe sefialar que existen técnicas que no pueden ser etiquetadas en un solo grupo; debido
a que la forma en que se utilizan va a depender de cdmo el docente las implemente dentro

del proceso de evaluacion.

Por otro lado, Busca, Pintor, Martinez, y Peire (2010) dividen a las técnicas en tres
grandes grupos que son: 1) procedimiento de evaluacion tomando a la observacion como
accion principal, aqui aparecen técnicas como la lista de cotejo 2) discusiones en grupo,
el docente es el centro, resalta actividades como el foro y entrevistas; por Gltimo 3)

técnicas centradas en el alumno y sus aportaciones, portafolios, carpetas colaborativas.

En cambio, Tejada (2011), hace una division tomando en cuenta a la competencia
que ejerce el estudiante, por lo cual la division se da en: 1) con relacion a evaluar el
“saber”, 2) con relacion a evaluar los procesos (como); y 3) con relacion a la ejecucion

(hacer).

Entender qué tipo de técnica se va implementar, asi como el momento y objetivo
gue se quiere alcanzar, permite diferenciar correctamente en qué lugar se ubica ésta dentro
de las clasificaciones referidas. Lo cual resulta til al momento de disefiar el instrumento
de evaluacion que debe cumplir con los principios béasicos de objetividad, validez y

confianza (Hamodi, Lopez , y Lopez , 2015).
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Técnicas e instrumentos de evaluacion del aprendizaje en matematica

Las técnicas e instrumentos que un docente seleccione para evaluar los
aprendizajes de sus estudiantes, dice mucho de la corriente pedagogica en la cual
basa su labor de ensefianza. La eleccion es una de las acciones esenciales dentro
del proceso evaluativo, porque se trata de determinar como acceder a los datos que
informan sobre el desarrollo de las capacidades y habilidades, en otras palabras,

como tener informacion sobre si se ha aprendido o no (Hernandez M. , 2017).

Los estudios sobre evaluacion en el area de matematica (Cardenas, Blanco,
Guerrero, y Caballero, 2016; Rodriguez y Jiménez, 2016; Laman, 2017; Valle y
Martinez, 2017) evidencian que las técnicas e instrumentos que se utilizan para
evaluar no son muy variados; hasta la actualidad impera la implementacion de
examenes con preguntas relacionadas a los contenidos que el estudiante debe

recordar para poder resolver los problemas planteados.

En matematica, todas las técnicas estan relacionadas a tareas o problemas
matematicos (Cardenas, Blanco, Guerrero, y Caballero, 2016). Que traducido a un
lenguaje més formal dentro del proceso evaluativo se conoce como reactivos o
preguntas de examen (Zambrano, Guerrero, y Barrazueta, 2017) mismas que
deben poseer caracteristicas que fomenten la comprensién e integraciéon de la

informacion y no Unicamente la memorizacion (Flores y Gémez, 2009).
Preguntas evaluativas como herramienta y via

Las preguntas forman parte esencial de la comunicacion de los seres
humanos, a través de ella se puede profundizar en el conocimiento (Ramirez,
2011). Sin darle tanta importancia al contexto entre mejor sean las preguntas que
se formulen, aquello ayudard a mejorar la calidad de la comunicacion (Ramirez,
2011).
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Por otro lado, la pregunta en el contexto educativo puede ser considerada como
una estrategia de ensefianza y aprendizaje; donde lo esencial es que éstas apoyen en la
construccion de contenidos y habilidades (Aldana, 2012). Sin embargo, mas alla que una
estrategia es una “herramienta de primer orden en el proceso de aprender a aprender pues
a través de ella se involucran procesos mentales esenciales del aprendizaje” (Zuleta, 2005,

pag. 115).

Ahora, cuando se hace referencia a preguntas relacionadas a la evaluacion, ellas
pueden ser entendidas como una técnica (Diaz, Barriga, y Hernandez, 2002), que
dependiendo de en qué grupo se encuentren: informal, semiformal, formal; van a tener un
proposito dentro del proceso de ensefianza aprendizaje. Si bien las preguntas son
consideradas de esa manera, también forman parte de otras técnicas de evaluacién como

los exdmenes, portafolios, mapas mentales, etc. (Diaz, Barriga, y Hernandez, 2002).

Dentro de las técnicas anteriormente mencionadas se encuentran las preguntas
evaluativas, mismas que han sido definidas por varios autores, entre ellos; Elder y Paul
(2002) quienes las definen como “aquellas que piden que se determine el valor, la valia o
la calidad de algo o de alguien” (p. 28). En cambio, para Islas (2019) son aquellas que
permiten establecer e identificar si los objetivos educativos se han alcanzado segun lo
planificado; ya sea el desarrollo de habilidades o la memorizacion de contenidos. En
resumen, las preguntas evaluativas pueden considerarse como aquellas que permiten al
docente la recoleccion de informacion y al estudiante un medio para la consolidacion de

su conocimiento.

Caracteristicas de las preguntas evaluativas

Las preguntas evaluativas tienen varias caracteristicas que deben ser consideradas
dentro de la redaccién y formulacion si se desea que la evaluacién sea objetiva, valida y
confiable (Hernandez, 2007; Bravo y Valenzuela, 2019). Para la presente investigacion,
se tomaron en cuenta tres (3): Tipo, criterios de calidad y nivel de asimilacion; debido a
que son lo suficientemente relevantes para tomar un criterio valorativo sobre los

resultados.
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Tipos de pregunta

Dentro de los tipos de preguntas, estas se las puede clasificar en dos grandes
grupos. Lopez (2014) indica que existen las disefiadas para que haya un desarrollo,
es decir, debe haber una respuesta escrita 0 una solucién por parte del estudiantes;
y las objetivas o respuesta corta, las cuales admiten una sola respuesta que es

denominada como absoluta.

Asi mismo, en el area de matematicas Pérez y Hernandez (2017), hacen
una division: ellos consideran que las preguntas se pueden dividir en; preguntas
de seleccion de respuestas, también denominadas como objetivas porque la
contestacion es previsible; y de produccion de respuestas; o también conocidas
como preguntas abiertas, debido a que exigen respuestas mas desplegables no tan

previsibles.

Independientemente de qué autor se tome como referencia, el tipo de
pregunta que se utilice s6lo va a estar vinculada a una sola clasificacion, como se

evidencia en la tabla 2.

Tabla 2.
Clasificacion de los tipos de preguntas
Caracteristica Tipos de preguntas
De Desarrollo o produccion de respuesta Preguntas orales y escritas, abiertas
Preguntas de redaccién, tipo ensayo
Preguntas de resolucion de problemas
Objetivas o seleccion de respuesta Preguntas de identificar

Preguntas de completar
Preguntas de verdadero o falso
Preguntas de seleccion maltiple
Preguntas de apareamiento

Preguntas de ordenar

Nota. Datos tomados de Pérez y Hernandez, 2017, La elaboracién de preguntas en la ensefianza de la comprension de

problemas matematicos, Revista latinoamericana de investigacion en matematica educativa.
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Criterios de calidad en la elaboracion de preguntas

La forma en como se redactan las preguntas, la estructura en la que se
presenta y el tipo de informacion que se le entrega al evaluado, pueden influir
significativamente en la evaluacion del aprendizaje (Herndndez M. , 2007). Por lo mismo

se considera a la formulacion de los instrumentos una tarea compleja.

Cuando se redactan los items que estaran presentes en el instrumento de
evaluacion se debe tomar en cuenta una serie de criterios que toda pregunta evaluativa
debe tener. Para ello varios autores (Elder y Paul 2002; Hernandez, Gregori, y Tomala

2018; Bravo y Valenzuela 2019) sintetizan criterios que ayudan a la redaccion.

Tabla 3.
Criterios de Calidad en la elaboracion de preguntas evaluativas

Criterio Descripcion

Claridad La pregunta ha de ser comprensible y propiciar la funcionalidad con
calidad de los procesos mentales, procedimentales y actitudinales.

Precision La elaboracién de preguntas requiere utilizar términos que implican
habilidades y exponer drdenes claras al preguntar.

Exactitud- Las preguntas deben evaluar y valorar el aprendizaje logrado por un

Unicidad estudiante sobre un tema en particular.

Profundidad- Debe considerarse siempre los niveles de exigencia. Debera procurarse un

Extension balance adecuado en las preguntas, privilegiando la implicacién del
razonamiento, analisis, desarrollo de ideas y pensamiento a niveles
productivo y creativo.

Neutralidad— El lenguaje utilizado en la redaccion debe ser neutral para evitar influir en

Imparcialidad las respuestas de los evaluados.

Ldgica Las preguntas deben invitar o hacer revelar la manera o procedimiento
empleado para llegar a dicho resultado. Este cambio de perspectiva da la
posibilidad a que los estudiantes exploren mas de una via de solucion ante
un mismo problema.

Relevancia Procurar que las preguntas que se formulen estén contextualizadas:

asociadas a hechos, a situaciones y problemas que se presentan en la vida y

en el ejercicio profesional.

Nota. Datos tomados de Bravo, T., y Valenzuela, S. (2019). Desarrollo de instrumentos de evaluacion: cuestionarios.
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Nivel de asimilacion de las preguntas

Cuando se hace referencia a los niveles de asimilacion del contenido es mas facil
identificarlos como los diferentes estados cualitativos del proceso de aprendizaje (Leyva,
Proenza, Leyva, Cristo, y Romero, 2008). Ademas, hay autores que les han asignados
distintos nombres a cada nivel de dominio; los mas comunes son: nivel reproduccion,
aplicacion y creacion; nivel familiar, reproducir y crear; nivel relacionante, abstraccion y
abstraccion extendida; y, nivel saber, saber hacer y crear (Rubio, Hernandez, De Mola, y
Roca, 2006).

Tabla 4.
Niveles de asimilacion del contenido
Nivel de asimilacion Descripcion

) Los estudiantes retienen el aprendizaje y pueden reproducirlo,
Reproductivo- saber ] ]
pero no pueden aplicarlo con propiedad.
Los estudiantes profundizan en el manejo de su aprendizaje.
Aplicacidn- saber hacer Se caracteriza por la solucién de problemas en base a un
modelo de accion asimilado.
Los estudiantes han comprendido completamente los
N conocimientos expuestos. Se caracteriza por una aplicacion
Creacion- crear ] ] ] )
segura y con propiedad independientemente si se le da

orientaciones o facilitan los medios.

Nota, Datos tomados de Leyva, Proenza, Leyva, Cristo, y Romero; 2008; Reflexiones sobre la evaluacion de la calidad
del aprendizaje en la practica pedagégica en la escuela primaria.

En las preguntas evaluativas se debe considerar el alcance, es decir, el nivel de asimilacién
que se desea en las preguntas, pues de esa manera el docente tendrd una guia acerca de
coémo debera redactar la tarea para que estd cumpla con el objetivo correspondiente a la
evaluacion de las habilidades cognitivas (Leyva, Proenza, Leyva, Cristo, y Romero,
2008).
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El enfoque histérico cultural como enfoque tedrico para la transformacion de las
practicas evaluativas de los docentes de matematicas.

El enfoque histérico cultural resulta ser el mas idéneo como fundamento tedrico
principal de la investigacion, en vista que, desde su concepcién filosofica y psicoldgica,
el objeto de estudio (las preguntas evaluativas), se puede abordar desde un punto de vista
humanista e integral, pues este enfoque se interesa primordialmente por el desarrollo
integral de la personalidad del ser humano (Herndndez M., 2015). Ademas, brinda
categorias y principios valiosos para la pedagogia, los cuales se presentan a continuacion:

Las funciones psiquicas superiores pasan del plano externo al interno: Este
principio porta la esencia de la ley genética del desarrollo psiquico (Vygotsky, 1987); en
ella se sefiala que el desarrollo y origen de las funciones superiores estan en la actividad
colectiva y en la participacion del sujeto en actividades realizadas con otros, lo cual
permite replantearse el modo de efectuar la evaluacion y la preparacion de los docentes al
efecto (Hernandez M., 2015).

La interaccion dialéctica entre enseflanza y desarrollo: Este principio
considera la existencia de una relacion entre la ensefianza como actividad dirigida y
organizada y el desarrollo entendido como “automovimiento” (Canfux, 2001). Desde ese
punto de vista son importantes los objetivos del proceso de ensefianza-aprendizaje en la
medida que resulta determinante al guiar las metas a alcanzar para una ensefianza que
promueva un proceso de desarrollo y autodesarrollo (Hernandez M., 2015).

Dentro de este principio Vygotsky (1987) introduce el concepto de “Zona de
desarrollo Proximo”, el cual es sumamente relevante dentro del proceso de ensefianza y
evaluacion del aprendizaje.

Reflejo activo de la conciencia: este principio plantea que el individuo se
desarrolla en la misma medida que asume la realidad de una forma activa y consciente,
Ilegando a autodenominarse y desarrollar modos de actuacion que son expresion de ciertos
conceptos y valores morales (Gonzalez V, 2000). Ademas, considera que la
concientizacion de los problemas evaluativos y de sus consecuencias, les permite a los
docentes ser mas flexibles, razonables y efectivos en sus acciones desplegadas para su
solucion (Hernandez M., 2015).
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CAPITULO I

PROYECCION Y PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

Tipo de enfoque

El presente trabajo investigativo estd disefiado bajo el planteamiento
metodoldgico del enfoque cualitativo, debido a que se adapta de mejor manera a
las necesidades y caracteristicas de la investigacion, en vista que no se busca
comprobar una hipotesis. No obstante, se realizaron calculos matematicos basicos
como complementariedad, de cantidades y porcentajes que ayudaron al analisis

cualitativo realizado.

Se justifica el empleo del enfoque cualitativo debido a que las variable
principal (general), las especificas y las categorias utilizadas, fueron el motivo de
la investigacion y objetos de estudio que guiaron la pregunta principal
(formulacién del problema) y los objetivos, partiendo del interés de estudiar las
cualidades de un fendmeno, en este caso de las preguntas evaluativas, a traves del
estudio de la realidad en el contexto natural; y no trata de medir o probar en qué

grado se encuentra este acontecimiento (Hernandez, Fernandez, y Batista, 2004).
Tipo de estudio

Segun la temporalidad

El estudio segun la temporalidad corresponde al tipo transversal o
transeccional, en vista que el fendmeno estudiado es observado en un momento
determinado y en una muestra de la poblacién que comparte caracteristicas
similares (Cegarra, 2011), en este caso estudiantes de décimo grado; ademas la

investigacion es de caracter exploratorio y descriptivo.
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Segun el caracter del estudio

La investigacion es de caracter exploratoria y descriptiva. Exploratoria debido a
que se trata de determinar las caracteristicas de la variable de estudio, preguntas
evaluativas, en una asignatura y en una institucion especifica; pues se conoce muy poco
acerca del tema (Hernandez, Fernandez, y Batista, 2004). Y descriptiva porque se busca
definir la situacion presente en la evaluacion del aprendizaje en la asignatura matematicas

(Hernandez, Fernandez, y Batista, 2004).
Métodos de investigacion

Los métodos de investigacion son considerados como el conjunto de técnicas o
procesos en la recoleccion de datos, informacion o evidencia, con el fin de revelar

informacion nueva acerca de la o las variables de estudio (Cegarra, 2011).

Los métodos formales de investigacion aplicados en el presente trabajo se

clasifican en dos, tedricos y empiricos.

Los métodos tedricos son aquellos que “permiten revelar las relaciones esenciales
del objeto de investigacién, no observables directamente” (Cobas, Romeu, y Macias,
2010, pag. 17). Dentro de los métodos de este tipo empleados en el estudio se encuentran;
Anaélisis-sintesis, se procesa el conocimiento para la identificacion de cada parte que
caracteriza la realidad estudiada; e Inductivo- Deductivo, se trata de identificar todas las
caracteristicas de las preguntas evaluativas para posteriormente dar una conclusién acerca

de la funcion que cumplen en la evaluacion.

Los métodos empiricos son aquellos que “permiten revelar las caracteristicas
fundamentales y relaciones esenciales del objeto, que son accesibles a la contemplacion
sensorial” (Cobas, Romeu, y Macias, 2010, pag. 19). Dentro de los métodos de este tipo
empleados en el estudio se encuentran; Analisis documental, se trata de la examinacion
directa de la realidad, preguntas de evaluacion, tal y como se presentan, y de ello tomar
datos para analizar; Encuesta, utilizada para obtener datos precisos acerca de las

caracteristicas; y, la entrevista, como método para profundizar en el tema.
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Técnicas e instrumentos de investigacién empleados

Las técnicas de recoleccion de datos son aquellos procedimientos que le
permiten al investigador tener acceso a la informacién necesaria para poder
cumplir con los objetivos de investigacion propuestos (Cegarra, 2011). Entre las
técnicas a utilizar en la investigacion se encuentran: analisis documental, encuesta

y entrevista.

El analisis documental es una técnica de investigacién que para Dulzaides
y Molina (2004) “es un conjunto de operaciones intelectuales, que buscan
describir y representar los documentos de forma unificada y sistematica para
facilitar su recuperacion” (pag. 1). Para el registro de la informacion se utilizé una
guia de revision documental con indicadores que permitieran orientar la busqueda

de datos concretos.

La encuesta para Hernandez, Fernandez, y Batista (2004) es un “conjunto
de preguntas respecto a una 0 mas variables” (pag. 192). El instrumento que se
implemento fue un cuestionario con criterios obtenidos del marco tedrico de la

investigacion

La entrevista para Hernandez, Fernandez, y Batista (2004) es “una
conversacion orientada a la obtencion de informacion sobre el objeto de la
investigacion” (pag. 436). Al igual que en la encuesta, se utilizé un cuestionario
con preguntas que ayuden a profundizar y comprender las caracteristicas del

objeto de investigacion.

Procedimiento y recursos para el procesamiento de la informacion

El plan de recoleccion y procesamiento de la informacion se disefia para
definir los pasos a seguir para poder recolectar los datos necesarios para poder

alcanzar los objetivos.
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Plan de recoleccion de informacion

Preguntas Basicas

Explicacion

¢Para qué?

¢A gqué personas u
objetos?

¢Sobre qué aspectos?
¢Quién?

¢Cuando?

La presente investigacion busca determinar las caracteristicas
de las preguntas de evaluacion implementadas por el docente de

matematicas.
Docente, estudiantes, evaluaciones

Preguntas Evaluativas
Investigador
Septiembre 2021

¢Lugar de la recoleccion ) ) )

) N Unidad Educativa Salinas Innova
de la informacion?
¢ Cuantas veces? Una vez
¢ Qué técnicas de o )

. Analisis documental, encuesta, entrevista
recoleccion?

¢Con qué? Cuestionarios, Guia de revision documental

¢En qué situacién? Confidencial

Nota. En esta tabla se responden las principales interrogantes sobre el plan de recoleccion de datos
Procesamiento y analisis

Para garantizar que el procesamiento de la informacidn recolectada se dé de forma

efectiva y eficaz, se debe considerar lo siguiente:

Tabulacion y codificacion se toma los datos de las encuestas para ser codificadas
y tabuladas, igualmente la informacién de la entrevista. Luego de la codificacion y
tabulacion de la informacion se procede a disefiar las tablas y gréficos que faciliten la
interpretacion de los resultados y viabilicen la propuesta final. Analisis de la
informacidn, a través de la triangulacion (saturacion) de informacion se procede a la
interpretacion de los resultados expuestos en las tablas y graficos estadisticos en contraste

con las respuestas de la entrevista y la informacion del analisis documental.
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Poblacion y Muestra. Fuentes de informacion

En el proceso investigativo, la definicidn de poblacion es un punto crucial para la
investigacion; Hernandez, Fernandez y Baptista sefialan que “‘es la totalidad del fendmeno
aestudiar, donde las unidades poseen caracteristicas en comdn, las cuales se estudian y
dan origen a los datos de la investigacion” (2004, pag. 239). Para este caso se
tomo a los estudiantes de décimo grado de Educacion General Basica y a los

docentes de la asignatura matematicas.

Tabla 6.
Poblacic’)p ] )
Item DESCRIPCION POBLACION MUESTRA
1 Docentes 1 (100%) 1 (100%)
2 Estudiantes 33(100%) 14 (42%)
Poblacion total 34 15

Nota. Datos de la Unidad Educativa Salina Innova

Para la muestra debido a que es un estudio cualitativo, se utilizd un
muestreo no probabilistico casual o también denominado por conveniencia, es
decir, los individuos que participaron del estudio no pasaron por un proceso de
seleccidn, sino méas bien fueron participes debido a la disposicion (Monje, 2011,
pag. 129). Esto debido a que, en el enfoque cualitativo la muestra puede ser
definida como “un subconjunto no necesariamente representativo de una
poblacién en la que se llevard a cabo un estudio con el objetivo de obtener
informacion relevante” (Hernandez, Fernandez, y Batista, 2004, pag. 204).
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS: HALLAZGOS

Resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los estudiantes y docente de la
asignatura

Pregunta 1: ;Con qué frecuencia usa el docente de matematicas los siguientes tipos de

preguntas en las evaluaciones

Tabla 7.
Tipos de preguntas utilizadas en las evaluaciones
Estudiantes (Porcentaje) Docente
] Nunca Casi Ocasionalmente Casi Siempre Respuesta
Tipo de Pregunta .
nunca siempre
Abiertas (orales y 0 5 4 2 .
] 3 (21,4%) Ocasionalmente
escritas) (0%) (35,7%) (28,6%) (14,3%)
Redaccion (tipo 4 3 5 1 1 )
Siempre
ensayo) (28,6%) (21,4%) (35,7%) (7,1%) (7,1%)
Resolucion de 0 0 0 6 8 )
Siempre
problemas (0%) (0%) (0%) (42,9%) (57,1%)
0 2 3 5 4
Identificar Siempre
(0%) (14,3%) (21,4%) (35,7%) (28,6%)
0 2 4 1 7
Completar Ocasionalmente
(0%) (14,3%) (28,6%) (7,1%) (50%)
1 2 5 3 3 .
Verdadero o falso Ocasionalmente
(7,1%) (14,3%) (35,7%) (21,4%) (21,4%)
1 0 6 1 6
Seleccion maltiple Siempre
(7,1%) (0%) (42,9%) (7,1%) (42,9%)
. 0 3 9 0 2 .
Apareamiento Siempre
(0%) (21,4%) (64,3%) (0%) (14,3%)
. 1 2 9 2 0 .
Ordenamiento Siempre
(7,1%) (14,3%) (64,3%) (14,3%) (0%)

Nota. En esta tabla se evidencia cuéles son los tipos de preguntas mas empleados a perspectiva de
estudiantes y docente



31

1. ;Con qué frecuencia usa el docente de matematicas los siguientes
tipos de preguntas en las evaluaciones?
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Figura 1. Tipo de preguntas utilizadas por el docente en las evaluaciones
Elaborado por: Steven Alexis Tomala Ricardo

Interpretacion de los resultados

Tal como se presenta en la (figura 1), las preguntas que con mayor
frecuencia utiliza el docente, segun los estudiantes son: en primer lugar, esta la
resolucion de problemas, luego identificar, después completar, y, por ultimo,

seleccion multiple. EI menos empleado es el tipo redaccion (ensayo).

Estos resultados coinciden en alguna medida con otros estudios, como por
ejemplo el de Pérez y Herndndez (2017), donde indican que es comdn que en
matematica se implemente preguntas objetivas en pruebas estandarizadas, y el de
Cali (2021), quien sefiala que las preguntas tipo resolucion de problemas guian la

forma en que se evalUa y se ensefia en matematicas.
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Estos resultados evidencian que el docente de matematicas sigue la estructura que

normalmente se visualiza en el area respecto a la evaluacion del aprendizaje.

Pregunta 2: De los siguientes tipos de preguntas ¢Cudles considera que deben

utilizarse en las evaluaciones de matematica?

Tabla 8.
Tipos de Pregunta a considerar en la evaluacion

Estudiantes (porcentaje) Docente

Tipo de Pregunta No Si Respuesta

Abiertas (orales y escritas) 6 8 No
(42,9%) (57,1%)

Redaccidn (tipo ensayo) 12 2 i
(85,9%) (14,3%)

Resolucion de problemas 1 13 i
(7,1%) (92,9%) >

Identificar 2 12 .
(14,3%) (85,9%) >

Completar 1 13 )
(7,1%) (92,9%) .

Verdadero o falso 1 13 i
(7,1%) (92,9%) .

Seleccion multiple 3 11 S
(21,4%) (78,6%)

Apareamiento 9 5 .
(64,3%) (35,7%)

Ordenamiento 6 8 .
(42,9%) (57,1%) .

Nota. Esta tabla muestra cuales son los tipos de pregunta que mas les agrada a los estudiantes
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2. De los siguientes tipos de preguntas ¢Cudles considera que
deben utilizarse en las evaluaciones de matematica?
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Figura 2. Tipo de pregunta a considerar en la evaluacion
Elaborado por: Steven Alexis Tomala Ricardo

Interpretacion de los resultados

Los resultados mostrados en la (figura 2) dejan claro que los tipos de
pregunta que los estudiantes les resultan mas llamativos para que sean
implementados en la evaluacion de la asignatura son: la resolucion de problemas,

completar, verdadero y falso. Y el tipo menos preferido es el de redaccion.

Estos resultados concuerdan con el estudio hecho por Valle y Martinez
(2017), en vista que los estudiantes consideran que una “buena” evaluacion de los
aprendizajes relacionados a la asignatura matematicas debe estar enfocada en los

conocimientos practicos y no tanto en los teoricos.

Estos resultados evidencian que los estudiantes comprenden a la
evaluacion como un medio para aplicar el conocimiento que han adquirido y no

tanto como una oportunidad para consolidar y desarrollarse.
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Pregunta 3: En relacion con las evaluaciones que se han dado en el transcurso del afio

lectivo ¢En qué medida esta usted de acuerdo con las siguientes afirmaciones?

Tabla 9.
Criterios de redaccion tomados en cuenta por el docente
Estudiantes (Porcentaje) Docente
Criterios Muy en En Neutral De Muy de  Respuesta
desacuerdo  desacuerdo acuerdo  acuerdo
Las preguntas son de 0 1 2 6 5 Muy de
facil comprensién (0%) (7,1%) (14,3%) (42,9%) (35,7%) acuerdo
Las preguntas exponen 0 1 2 2 9 Muy de
ordenes claras (0%) (7,1%) (14,3%) (14,3%) (64,3%) acuerdo
Las preguntas evalGan 0 0 3 7 4 Muy de
un tema en particular (0%) (0%) (21,4%)  (50%) (28,6%) acuerdo
Las preguntas
privilegian el 0 0 4 3 7 Muy de
razonamiento, analisis (0%) (0%) (28,6%) (21,4%) (50%) acuerdo
y desarrollo de ideas
La redaccién influye 0 1 2 6 5
De acuerdo
en su respuesta (0%) (7,1%) (14,3%) (42,9%) (35,7%)
La formulacion de la
. ] 0 0 4 7 3 Muy de
pregunta sugiere como
(0%) (0%) (28,6%)  (50%) (21,4%) acuerdo
llegar a la respuesta
Las preguntas se
relacionan con hechos 2 1 9 1 1 Muy de
0 problemas que se (14,3%) (7,1%) (64,3%) (7,1%) (7,1%) acuerdo

presentan en la vida

Nota. Esta tabla muestra los criterios de calidad en la redaccion de preguntas mas relevantes para el docente



3. En relacion con las evaluaciones que se han dado en el transcurso
del afio lectivo ¢En qué medida esta usted de acuerdo con las
siguientes afirmaciones?

Las preguntas se relacionan con hechos o problemas -
que se presentan en la vida !
La formulacién de la pregunta sugiere como llegar a !
la respuesta -

La redaccidn influye en su respuesta = <2 I

Las preguntas privilegian el razonamiento, analisis y ~~
desarrollo de ideas

Las preguntas evaluan un tema en particular

1
1
1
[
1
1
1
Las preguntas exponen ordenes claras .
1
1

Las preguntas son de facil comprensién =

————————— Respuesta del docente Estudiantes
Muy en desacuerdo M En desacuerdo Neutral De acuerdo M Muy de acuerdo

Figura 3. Criterios de redaccion tomados en cuenta por el docente
Elaborado por: Steven Alexis Tomala Ricardo

Interpretacion de los resultados

Desde el punto de vista de los estudiantes, y graficado en la (figura 3) los
criterios de calidad en los cuales el docente hace mayor énfasis son: Claridad,

precision, exactitud, profundidad y l6gica. Y el que menos es tomado en cuenta

en la redaccion es el criterio de relevancia.

Estos resultados coinciden en particular con el estudio de Flores y Santos
(2017), quienes sefialan que la mayoria de tareas en matematicas se basan en

ejercicios adaptados de libros guia y no le dan tanta importancia al contexto de los

estudiantes, lo cual hace que los alumnos pierdan interés en aprender.

Estos resultados llevarian a creer que el docente se mantiene apegado a las

guias metodoldgicas de ensefianza respecto a la asignatura.

16
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Pregunta 4: En relacion con las evaluaciones que se han dado en el transcurso del

afio lectivo ¢Usted con que frecuencia presenta los siguientes casos luego de leer las

preguntas de la evaluacion?

Tabla 10.
Nivel de asimilacion de las preguntas evaluativas
Estudiantes (Porcentaje) Docente
] Casi ) Casi )
Nivel Nunca Ocasionalmente ] Siempre Respuesta
nunca siempre
Domino el
conocimiento, pero 3 6 4 1 0 Casi
no sé como aplicarlo (21,4%) (42,9%) (28,6%) (7,1%) (0%) nunca.
de forma correcta.
Puedo resolver los
problemas que estan
en la prueba, pero 0 0 6 5 3 Casi
s6lo mediante el (0%) (0%) (42,9%) (35,7%)  (21,4%) Siempre
procedimiento que
indicé el profesor.
Puedo resolver los
problemas y
ejercicios de la
prueba de forma
) 1 2 8 1 2 ]
segura sin tener que Siempre
(7,1%) (14,3%) (57,1%) (7,1%)  (14,3%)

seguir estrictamente
el procedimiento
ensefiado por el

profesor

Nota. Esta tabla permite identificar el nivel de asimilacion presentes en las preguntas evaluativas
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4. En relacion con las evaluaciones que se han dado en el transcurso
del afio lectivo ¢Usted con qué frecuencia presenta los siguientes
casos luego de leer las preguntas de la evaluacion?

Domino el Puedo resolver

Estudiantes
O P N W b U1 O N O O
\
\
\
\
1

~<
~<
~<
t =
I ~I

Puedo resolver

conocimiento, los problemas los problemas y
pero no sé que estanen la ejercicios de la
como aplicarlo prueba, pero prueba de
de forma s6lo mediante el forma segura sin
correcta. procedimiento tener que seguir
que indicé el estrictamente el
profesor. procedimiento
ensefnado por el
profesor
------- Respuesta del docente
Nunca M Casinunca Ocasionalmente Casi siempre M Siempre

Figura 4. Nivel de asimilacion de las preguntas evaluativas
Elaborado por: Steven Alexis Tomala Ricardo

Interpretacion de los resultados

La informacién recopilada mediante los estudiantes y expuesta
graficamente en la (figura 4), indican que el nivel de asimilacion de las preguntas
evaluativas se relaciona mas con el denominado aplicacion, saber hacer. Y esta

menos relacionado con el nivel creativo, proponer soluciones.

Los resultados tienen cierta coincidencia con el estudio hecho por
Rodriguez y Jiménez (2016) donde sefialan que las tareas de evaluacion
implementadas por los docentes siguen la direccion tradicional de las evaluaciones
de la asignatura, es decir, se enfocan en que recuerden y apliquen los aprendizajes

vistos en clase.
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Estos resultados evidencian que el docente de la asignatura matematicas redacta
las preguntas direccionadas la aplicacion de procedimientos y obtener una respuesta

establecida y no para proponer soluciones.

Pregunta 5: Segun su experiencia ¢Cual es el objetivo de las preguntas, ejercicios o

problemas que se presenta el docente en las evaluaciones?

Tabla 11
.Habilidades cognitivas implicadas en el aprendizaje que evalUan las preguntas
- o Estudiantes Docente
Habilidades cognitivas . .
(Porcentaje) (Porcentaje)
Recordar los conocimientos 3 0
(21,4%) (0%)
Manejar y comprender la informacion dada en clases 8 0
(57,1%) (0%)
Proponer soluciones a las preguntas, ejercicios o 3 1
problemas (21,4%) (100%)

Nota. Esta tabla permite establecer cuales son las habilidades cognitivas que tienen mayor relevancia

5. Seguin su experiencia ¢Cudl es el objetivo de las preguntas,
ejercicios o problemas que se presenta el docente en las
evaluaciones?

Proponer soluciones a las preguntas,

ejercicios o problemas

Manejar y comprender la informacién dada

|
en clases

Recordar los conocimientos  p—
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Docente M Estudiantes

Figura 5. Habilidades cognitivas implicadas en el aprendizaje que evaltan las preguntas
Elaborado por: Steven Alexis Tomala Ricardo
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Interpretacion de los resultados

Los resultados que se obtuvieron a través de las respuestas de los
estudiantes y se evidencian en la (figura 5) sefialan a las habilidades cognitivas
relacionadas con el manejar y comprender como aquellas que se toman mas en
cuenta en la evaluacion del aprendizaje en la asignatura. Y son menos
consideradas las habilidades de recordar y crear.

Estos resultados comparten similitud con el estudio realizado por Araya
(2014), en particular en cuanto a la importancia dada a las habilidades cognitivas
asociadas a manejar y comprender la informacion.

Los resultados evidencian que el docente utiliza la evaluacibn como

espacio de aplicacion del conocimiento.

Informacion obtenida de la entrevista al docente

La entrevista se aplico al docente a cargo de la asignatura matematicas en
el mes de septiembre; las preguntas que se realizaron estaban relacionadas con los
objetivos del presente trabajo y el propdésito principal fue profundizar en la

informacion recopilada a través de las encuestas.

1. Podria mencionar cuéles son los tipos de preguntas que usted
considera mas efectivas para evaluar las habilidades cognitivas relacionadas al
aprendizaje de las matematicas.

“Para poder evaluar, en una asignatura considerada pragmatica como
matematicas; se utilizan preguntas de opcion mdltiple, verdadero o falso,

emparejamiento y pregunta tipo ensayo o resolucion de problemas”.

2. ¢Cuéles son las razones que tiene usted para considerarlas como
efectivas a ese tipo de preguntas?

“Las razones principales para utilizar ese tipo de preguntas tienen relacion
con la memorizacion, comprension y aplicacion de los conocimientos. Se trata de

brindar a los estudiantes un espacio donde pueda aplicar lo aprendido”.
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3. ¢Como identifica que una pregunta estd bien formulada para evaluar el
aprendizaje?

“La pregunta debe tener palabras claves como; analizar, verificar, calcular,
interpretar. Esas palabras son esenciales en el planteamiento de las preguntas para que el
estudiante pueda tener una orden clara de lo que debe realizar y cémo ejecutar el

procedimiento de forma correcta”.

4. ¢Cuél es el nivel de dominio que evidencian los estudiantes en los
resultados de las evaluaciones llevadas a cabo por usted?

“Es de conocimiento general que existe una escala de calificaciones en la cual se
puede identificar el nivel de dominio de los estudiantes. En primero lugar esta; Supera los
Aprendizaje Requeridos (SAR), Domina los aprendizajes requeridos (DAR), Alcanza los
Aprendizaje Requeridos (AAR), Esta proximo a alcanzar los Aprendizajes Requeridos
(PAAR) y No Alcanza los Aprendizajes Requeridos (NAAR). Esto permite determinar el
porcentaje de la poblacion que esta dentro de lo considerado un buen nivel de dominio.
Puedo indicar que los estudiantes a mi cargo, en su mayoria, estan dentro del grupo DAR
y AAR debido a que pueden recordar y aplicar los contenidos que se imparten durante la

clase”.

5. ¢Cudl es el objetivo principal de las preguntas que usted formula en las
evaluaciones?

“El objetivo principal de las preguntas que realiz0 en las evaluaciones es regular
el aprendizaje y detectar las posibles dificultades que presenten los estudiantes. Aquello
me permite darles una retroalimentacion acerca de los temas en los cuales existe dificultad

para su aprendizaje”.
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Interpretacion general de la entrevista al Docente de la asignatura

El docente considera que los tipos de pregunta que implementa: preguntas
de opcién multiple, verdadero o falso, emparejamiento y pregunta tipo ensayo o
resolucion de problemas; en el disefio de las evaluaciones son los mas adecuados
para evaluar en matematicas. Asimismo, indica que las preguntas y tareas
formuladas correspondientes a la asignatura cumplen con los criterios de calidad.
Ademas, sefala que el nivel de asimilacion involucrado en las preguntas esta mas
relacionado con el saber hacer que con los niveles de saber y crear. Por ultimo,

expone que la evaluacion es apropiada de acuerdo con los resultados obtenidos.

Las respuestas del docente concuerdan con lo sefialado por Cassanova
(2019), quien afirman que, aunque los docentes se esfuercen por evaluar de forma
eficaz los conocimientos a través de la aplicacion de los mismos, s6lo hay una
respuesta valida y es la que ellos han ensefiado. Lo que llevaria a creer que el
docente disefia las evaluaciones haciendo énfasis en obtener resultados positivos

y no dandole importancia al proceso.
Resultados de la Guia de revision documental

Tabla 12.
Informacién obtenida a través Guia de revision documental

Criterios de calidad mas

Tipo de Tipos de preguntas Verbos que se presentan de

y y notorios en la formulacion
evaluacién presentes en la evaluacion forma recurrente.
de preguntas.

Resolucion de problemas, Claridad, Precision, Seleccionar, Comparar,
Formativa seleccion multiple y Exactitud, Profundidad, Calcular, Aplicar, Relacionar,

emparejar neutralidad, légica. Interpretar y Resolver

Resolucion de problemas, Claridad, Precision, Seleccionar, Comparar,
Formativa seleccion maltiple, verdadero  Exactitud, Profundidad, Calcular, Aplicar, Relacionar,

o falso, emparejar Neutralidad, Légica. Interpretar y Resolver

Resolucion de problemas, Claridad, Precision, Comparar, Calcular, Aplicar,
Sumativa seleccion maltiple, identificar ~ Exactitud, Profundidad, Relacionar, Interpretar y

y emparejar Neutralidad, Légica. Resolver

Nota. Mediante esta tabla se podra contrastar la informacion obtenida mediante los otros instrumentos
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Interpretacion de la informacién recopilada a través de la guia de revision

documental.

Los datos recolectados mediante la guia de revisién documental permiten verificar
y contrastar la informacion obtenida en las encuestas y entrevistas. Los tipos de preguntas
que resaltan pertenecen al grupo de las consideradas como objetivas o seleccion de
respuesta. Por otro lado, casi todos los criterios de redaccion se evidencian en el disefio
de los instrumentos, a excepcion de la relevancia en vista que casi no se visualizan

ejercicios relacionados al contexto del estudiante en las evaluaciones.

Finalmente, los verbos que aparecen con frecuencia en la redaccion de las
preguntas, sugieren que el nivel de asimilacion esta direccionado a la reproduccion y
aplicacion, lo cual llevaria a creer que las habilidades cognitivas de manejar y comprender

imperan en las preguntas evaluativas, con cierto sentido memoristico.

Los resultados de la guia de revision documental son comparables a los obtenidos
en el estudio hecho por Andriulo y Sgreccia (2020), principalmente por el tipo de

preguntas y verbos utilizados.

Estos resultados llevarian a creer que el docente considera si considera a la

evaluacion como una oportunidad para aplicar y aprender.
Analisis y Discusion

Los diferentes instrumentos muestran informacidn un tanto contradictoria respecto
a las percepciones que tienen los estudiantes y el docente de la asignatura. En primer
lugar, esté el hecho que el profesor haya indicado que considera a todos los tipos de
preguntas como adecuados a excepcion de las abiertas cuando en la primera pregunta de
la encuesta los alumnos indicaron que es uno de los tipos que utiliza con una frecuencia

media. Cabe mencionar que la frecuencia considerada por el docente en la mayoria de

tipos de preguntas varia un poco respecto a las respuestas de los estudiantes.
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Sin embargo, en la entrevista, los tipos de pregunta que el profesor indica
utilizar de forma reiterada y que ademas considera como mas adecuadas para
evaluar, si estan presentes en las evaluaciones en vista que los resultados de la
revision documental lo demuestran. Esto llevaria a creer que, aunque el docente
piense que todos los tipos de pregunta se pueden implementar, no todas son

apropiadas para evaluar en matematicas.

Las razones que tal vez podria tener el docente para utilizar el tipo de
preguntas antes sefialado se debe a que mediante ellas es mucho mas facil otorgar
una calificacion respecto a las respuestas y verificar si las mismas son correctas

de acuerdo a los contenidos y procedimientos que él ha expuesto durante la clase.

Por otro lado, respecto a los criterios de calidad, pregunta tres de la
encuesta, los estudiantes expusieron que las preguntas no consideraban tanto al
criterio de relevancia, seguramente porque los ejercicios no estan tan relacionados
al contexto que los rodea ni a actividades referente a sus intereses, esto
evidenciado en la informacion recopilada por la guia de revision documental; no
obstante, el profesor sefiald que ese criterio si se cumplia durante la entrevista y la
encuesta. Los resultados dejarian en evidencia que todos los criterios se consideran
en el disefio de las tareas, pero se necesita darle un enfoque hacia la realidad que

viven los alumnos.

Los criterios de mayor y menor empleo muestran en cierta medida que,
posiblemente, el profesor redacta las preguntas tomando como base los ejercicios
que se han expuesto durante las clases para que los estudiantes no se sientan que
existe un nivel elevado de dificultad al momento de aplicar la evaluacion, algo que
también justificaria que los criterios de claridad, precision, exactitud, profundidad
y l6gica sobresalgan; y el de relevancia quedase un poco apartado, pues la mayoria
de problemas que se revisan y analizan en clase estan basados en libros guia, los
cuales desconocen en su totalidad el contexto donde se produce el proceso

educativo.
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En cuanto al alcance de las preguntas, nivel de asimilacion, los resultados de la
encuesta a los estudiantes evidencian que el nivel relacionado a la produccién de los
conocimientos predomina por encima de los otros, informacion que se confirma en la guia
de revision documental mediante los verbos que se repiten en las evaluaciones; sin
embargo, el docente considera que el nivel referente a la creatividad es aquel que dirige y

guia el disefio de las tareas.

Este tipo de discrepancia podria darse debido a que el docente formula las
preguntas dirigiéndose mas en los resultados que por el proceso. Algo que se presenta
usualmente en la asignatura, pues los docentes en su mayoria tratan de que los estudiantes
puedan aplicar la informacion que han recibido durante las clases y de esa manera
determinar que tanto han aprendido y que les falta por aprender, posterior a esto se podra

clasificarlos de acuerdo a los criterios que el érgano que regula la educacion ha propuesto.

En definitiva, los tipos de preguntas, los criterios de calidad y el nivel de
asimilacion no pueden ser considerados de forma individual dentro de la redaccién y
formulacion de tareas evaluativas. Esto en vista que cada caracteristica influye sobre otra
y posteriormente los resultados que se reflejan luego de la aplicacion de la evaluacién van
a estar relacionados en gran medida a todas las cualidades y no Unicamente a una en

particular.

REFLEXIONES FINALES

La presente investigacion permitié caracterizar las preguntas evaluativas y
comprender por qué son una herramienta fundamental para todas las técnicas de
evaluacion en la asignatura. En el caso particular de las evaluaciones en la asignatura
matematicas en el Décimo grado de Educacion Bésica de la Unidad Educativa Salinas
Innova, éstas tienen caracteristicas adecuadas para evaluar las habilidades cognitivas de
los estudiantes; lo cual se evidencia a través de los resultados que se obtienen luego de la

aplicacion de la evaluacion.
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En respuesta al primer objetivo, se logré identificar que todos los tipos de
preguntas son utilizados en la evaluacion de las habilidades cognitivas
relacionadas al aprendizaje de las matemaéticas; sin embargo, entre las que
frecuentemente son empleados se encuentran: la resolucion de problemas,
selecciéon multiple, verdadero o falso y emparejar, preguntas consideradas

mayormente dentro del grupo de las denominadas como objetivas,

Los resultados de los instrumentos permitieron determinar que casi todos
los criterios de calidad en la elaboracion de preguntas son tomados en cuenta al
momento de redactar y se destacan la claridad, precision, exactitud, profundidad
y logica; respondiendo al segundo objetivo de la investigacion.

Finalmente, se identificd que el nivel de asimilacion el cual guia el disefio
de las preguntas evaluativas es el ‘“saber- hacer” o también denominado
productivo, en vista de que tiene mayor relacion con las habilidades cognitivas de
manejar y comprender, las cuales tienen mas protagonismo en el aprendizaje de
las matematicas. Esto es evidenciable a través de los verbos que el docente utiliza
dentro de la redaccion y también en los resultados que se obtienen.
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ANexos

Anexo A

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA EDUCACION BASICA
ENTREVISTA A PROFESOR DE LA ASIGNATURA

1. Podria mencionar cuéles son los tipos de preguntas que usted considera mas
efectivas para evaluar las habilidades cognitivas relacionadas al aprendizaje de

las matematicas.

2. ¢Cudles son las razones que tiene usted para considerarlas como efectivas a ese

tipo de preguntas?

3. ¢Como identifica que una pregunta esta bien formulada para evaluar el

aprendizaje?

4. ¢Cual es el nivel de dominio que evidencian los estudiantes en los resultados de

las evaluaciones llevadas a cabo por usted?

5. ¢Cual es el objetivo principal de las preguntas que usted formula en las

evaluaciones?
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS

CARRERA EDUCACION BASICA
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES Y DOCENTE

Objetivo: Registrar informacion sobre las caracteristicas de las preguntas

evaluativas

A continuacion, usted encontrara una serie de preguntas que debera responder con
objetividad. Mismas que permitiran identificar la importancia de las preguntas en las
evaluaciones de matematicas. Agradecemos su colaboracion en la investigacion.

¢Con qué frecuencia usa el docente de matematicas los siguientes tipos de preguntas en

las evaluaciones?

Tipo de Pregunta

Nunca

Casi

nunca

Ocasionalmente

Casi

siempre

Siempre

Abiertas (orales y

escritas)

Redaccion (tipo

ensayo)

Resolucion de
problemas

Identificar

Completar

Verdadero o falso

Seleccion multiple

Apareamiento

Ordenamiento
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De los siguientes tipos de preguntas ¢Cuales considera que deben utilizarse en las

evaluaciones de matematica?

Tipo de Pregunta

No

Si

Abiertas (orales y escritas)

Redaccidn (tipo ensayo)

Resolucién de problemas

Identificar

Completar

Verdadero o falso

Seleccion multiple

Apareamiento

Ordenamiento

En relacién con las evaluaciones que se han dado en el transcurso del afio lectivo ¢En qué

medida esta usted de acuerdo con las siguientes afirmaciones?

Criterios

Muy en
desacuerdo

En

desacuerdo

Neutral

De

acuerdo

Muy de
acuerdo

Las preguntas son de facil

comprension

Las preguntas exponen

ordenes claras

Las preguntas evalGan un

tema en particular

Las preguntas privilegian el
razonamiento, analisis y
desarrollo de ideas

La redaccién influye en su

respuesta

La formulacion de la
pregunta sugiere como

llegar a la respuesta

Las preguntas se relacionan
con hechos o problemas que

se presentan en la vida
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En relacién con las evaluaciones que se han dado en el transcurso del afio lectivo ¢Usted

con qué frecuencia presenta los siguientes casos luego de leer las preguntas de la

evaluacién?

Nivel

Nunca

Casi

nunca

Ocasionalmente

Casi

siempre

Siempre

Domino el conocimiento,
pero no seé como aplicarlo

de forma correcta.

Puedo resolver los
problemas gue estan en la
prueba, pero sélo
mediante el
procedimiento que indico

el profesor.

Puedo resolver los
problemas y ejercicios de
la prueba de forma segura
sin tener que seguir
estrictamente el
procedimiento ensefiado

por el profesor

Segun su experiencia ¢Cual es el objetivo de las preguntas, ejercicios o problemas que se presentan

en las evaluaciones de matematicas?

Habilidades cognitivas

Respuesta

Recordar los conocimientos

Manejar y comprender la informacion dada en clases

Proponer soluciones a las preguntas, ejercicios o problemas
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GUIA DE REVISION DOCUMENTAL

Tipo
evaluacion:
formativa

sumativa

de

0]

Tipos  de
preguntas presentes

en la evaluacion

Criterios de
calidad mas notorios en
la  formulacion de

preguntas.

Verbos que se
presentan de forma

recurrente.
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