UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS DE EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

Rol de la familia en la educacién virtual de los estudiantes de séptimo afio en tiempos
de pandemia, de la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales Santos”.

TRABAJO DE TITULACION PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO
DE LICENCIADA EN EDUCACION BASICA

AUTORA:

Ramirez Rosales Maria Fernanda.

TUTORA:

Lic. Marianela Silva Sanchez, Ph.D.

LA LIBERTAD, SEPTIEMBRE
2021



APROBACION DEL TUTOR

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

APROBACION DEL TUTOR

En mi calidad de Tutor del Proyecto de Investigacion, “ROL DE LA FAMILIA EN LA
EDUCACION VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES DE SEPTIMO ANO EN
TIEMPOS DE PANDEMIA, DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA “LUIS
EDUARDO ROSALES SANTOS”, elaborado por Srta. Maria Fernanda Ramirez
Rosales de la CARRERA DE EDUCACION BASICA, de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena, previo a la obtencion del Titulo de Licenciado en
EDUCACION BASICA, me permito declarar que luego de haber orientado, dirigido
cientifica y técnicamente su desarrollo y estructura final del trabajo, cumple y se ajusta a

los estandares académicos y cientificos, razon por la cual lo apruebo en todas sus partes.

Atentamente,

Lic. Marianela Silva Séanchez, Ph.D.

C.1.:0962550133
DOCENTE TUTORA

Direccion § it ) Libertad - ¢ it N wh
Codigo Postal
www upse. edu. e



DEDICATORIA

Con todo el amor y felicidad, dedico mi tesis a mis queridos padres. Por haberme
forjado como la persona que soy actualmente y por apoyarme en mi formacion

académica, ustedes son mi motor para seguir adelante en esta vida.

Mama@, papa muchas gracias por siempre confiar en su hija, los amo.

Maria Ramirez Rosales.



AGRADECIMIENTO

A Dios, por permitirme culminar con éxitos mis estudios y compartir mi felicidad con

mis seres queridos.
A mis padres, por siempre estar presentes y apoyarme en cada paso que doy.

A la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, por haberme permitido formarme

como profesional en sus aulas.

A mi tutora PhD. Marianela Silva, por guiarme en el proceso de mi trabajo

investigativo.

Al personal educativo de la Escuela de Educacion Bésica “Luis Eduardo Rosales

Santos”, por abrirme las puertas para realizar mi tesis.

Maria Ramirez Rosales.



DECLARATORIA DE AUTORIA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACI(’)N E IDIOMAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

i§$
X’»«. - &’5

UpsSE

DECLARACION DE AUTORIA

Yo, Maria Fernanda Ramirez Rosales, portadora de la cedula No. 2400036360, estudiante de
la Facultad de Ciencias de la Educacion e Idiomas, Carrera de Educacion Basica, en calidad
de autora del trabajo de investigacion titulado “ROL DE LA FAMILIA EN LA
EDUCACION VIRTUAL DE LOS ESTUDIANTES DE SEPTIMO ANO EN TIEMPOS
DE PANDEMIA, DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA “LUIS EDUARDO
ROSALES SANTOS™, me permito declarar y certificar libre y voluntariamente que lo
escrito en este trabajo investigativo es de mi propia autoria a excepcién de las citas
bibliograficas utilizadas y la propiedad intelectual de la misma pertenece a la Universidad

Estatal Peninsula de Santa Elena.

Atentamente,

Marla Rk\m’u oL

Maria Fernanda Ramirez Rosales.

C.1.:2400036360

Direccion: Campus matriz, La Libertad - prov. Santa Elena - Ecuador
Codigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 781732 ext 131
www.upse.edu.ec



INDICE DE CONTENIDO

APROBACION DEL TUTOR .....ooieiieeeeeeeeiees st esies s s, i
DEDICATORIA ...ttt i
AGRADECIMIENTO ...ttt an e iv
DECLARATORIA DE AUTORIA ...ttt \
INDICE DE CONTENIDO .......ouoieiieeeieieesees et eees s issesssssss s sessasenens iX
INDICE DE TABLAS. ...ttt sttt ssessenes Xi
INDICE DE GRAFICOS ......cooiiriiriieieieeiesesesss s ssessssssssssssssessssssesssenns ix
g U = R X
INTRODUGCCION......cceriemireerieeessseseessesssssessssesssssssssesssssasssesssssasssesssssssssnes 11
CAPITULO | ELPROBLEMAL.......cooiiieeeeeteeetee et 13
Planteamiento del problema...........ccccceiiiiiiiciecce e 13
Formulacion del problema............ooeoveiicie i 15
Pregunta PrinCiPal ... 15
Preguntas SECUNAAIIAS .........c.ecveiieeieiieie et se et sra e 15
Objetivos de 1a INVESTIGACION ........coueviiiiieireee e 16
ODBJEtIVO GENETAL ..o e 16
ODbjetivos €SPECITICOS ....cuviviiieieiiiie i 16
JUSEIFICACION. ...ttt eas 17
Alcances, delimitacion y limitaCiones..........ccccvvveveeieiiccec e 18
CAPITULO 1l MARCO TEORICO ..o 19
Antecedentes de 1a INVESLIgACION ...........cccveieeiie i 19

2T TR (10 [ LSS 22
FAMITIAL .o e 22
Importancia del rol de la familia...........cocooeiiiiiiii, 22
Elementos del ambiente familiar...........ccoccooviiiiinini i 23
COMUNICACION ...ttt ettt srenre s 23
ParticipaCion familiar............ccccovveiiiieie e 24
ACHITUd dE 10S PAAIES.....ccviiiiicciie e 24

(8 Tor=Tod o o SRS 25
EAUCACION VIFTUAL ........oiiiiiiceceees e 25
Tecnologia de la informacion y comunicacion (TIC) ........ccccvevierinneniennn. 26
ESTUTIANTE ...t ettt 27

Proceso de aprendiZaj.........cccveveieirerieiienie e 27



DOCENLE ...t 28
Proceso A€ ENSEAANZA.........cceveeiiieiiiiesee e eie et e e ee e 28
Comunicacion docente y padres de familia ..........cccccceviveveiieiicin e, 29
o Lo (=T 0 T - WO P PR 30
CoronaVvirus COoVIA-19 ........coiiiiiiiiisiiseseeie e 30
Operacionalizacion de Variables ............cooveveeiiiiiiiesceeeee e 31
Sistema de HIPOLESIS .....cuviverieieiie et 33
CAPITULO 11l MARCO METODOLOGICO......cccoeveeirsieeesiieseerersierenen, 34
Enfoque de 12 INVESHIGACION ........cviiiiiiiiiee e 34
CUBNTITALIVO ...ttt b e 34
Disefio de 12 INVESLIGACION ........cveuiiiiiiiiiiieere e 34
TIPO dE INVESHIGACION ......veiieiicie et 35
INVestigacion eXPIOratoria..........covieieirerieese e 35
INVESTIGACION UESCIIPLIVA. ... .eviiie et 35
Investigacion bibliografica documental .............ccccoooeiiiiiiiiiie e, 35
INVeStIgacion de CaMPO.........coeiririieese e 36
PODIACION Y MUESEIA ..o 36
Teécnicas de recoleccion de informacion ............ccoceovvviiineiineneieieseeeee 37
Técnicas de interpretacion de la informacion ..., 37
CAPITULO IV ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS............ccueee.e 38
Resultados obtenidos de la encuesta a la docente tutora............ccoceeeveveiennen, 38
Resultados obtenidos de la encuesta a padres de familia............ccccceeereenenn. 42
Resultados obtenidos de la encuesta a eStudiantes..........ccocvevvvevereneneneniens 50
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. ........cocoiiiiiierceceeee e 58
CONCIUSIONES ...ttt sttt este e te e st e sneesaeeneenreeseeneeas 58
RECOMENAACIONES. ... .ot 60
REFERENCIAS ... .ottt et e e e et e et e e e e nneeeans 61

ANEXOS ... 64



Xi

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Operacionalizacion de variable ............cccccveviiiieie i 31
Tabla 2. Operacionalizacion de variable ... 32
Tabla 3. Poblacion de Docente Tutora, Padres de Familia y Estudiantes de Séptimo
N Lo SRS RP 36
Tabla 4. El rol de la familia es importante en la educacion virtual de los estudiantes.
.................................................................................................................................... 38
Tabla 5. Los padres participan en las convocatorias de la escuela. ........c...ccccevneee. 39
Tabla 6. Los padres son comprometidos con las actividades escolares. ................... 39
Tabla 7. Los estudiantes comprenden las actividades escolares. ..........cccccoevvveennne, 40
Tabla 8. En las clases implementa VIdeos. ...........cccccvveveeieiieie e 40
Tabla 9. En las clases implementa juegos interactivos. ...........cccovvevevieieeriesieesieenn. 41
Tabla 10. En las clases implementa [iDros. ..., 41
Tabla 11. La comunicacion con los padres de familia es asertiva. ..........c.cccceeevueneee. 42
Tabla 12. El rol de la familia es importante en la educacion virtual de los hijos......42
Tabla 13. La comunicacion es constante con su hijo(a).........cccceevvevviieveenesieesnenen. 43
Tabla 14. Participa en las convocatorias de la escuela............cccccvvevvviveiveriecciesnennn. 44
Tabla 15. Acompafa a su hijo(a) con las actividades escolares..........cc.ccccccevvernnnen. 44
Tabla 16. Dispone de internet para la educacion virtual de su hijo(a). ........cc.cccveeene 45
Tabla 17. El estudiante accede a la educacién virtual por medio de computadora...46
Tabla 18. El estudiante accede a la educacién virtual por medio de teléfono........... 47
Tabla 19. Adecua un espacio para las actividades escolares de su hijo(a)............... 47
Tabla 20. Comprende las actividades escolares asignadas por la docente tutora. ....48
Tabla 21. Se comunica con la docente tutora de Su hijo(a).......ccccevvreereerienieenieene. 49
Tabla 22. Mis padres son importantes para seguir aprendiendo. ...........ccccceevvenenen. 50
Tabla 23. Me comunico constantemente con mMis Padres. .........cccoveveeveevverieseesveennn. 51
Tabla 24. Mis padres me ayudan con las actividades escolares. ............ccccoevvernenen. 51
Tabla 25. Me siento bien con la actitud que me demuestran mis padres. ................ 52
Tabla 26. El espacio donde realizo mis actividades escolares favorece mi
(o0 g Tor=T 01 = Yox o PRSP PR PRSPPI 53
Tabla 27. Comprendo las actividades escolares que asigna la docente tutora. ......... 54
Tabla 28. La docente tutora utiliza videos en Clases. ..........ccocvevirieiieienenenenciens 55
Tabla 29. La docente tutora utiliza juegos en 1as Clases............cccovviiiieicicieninens 56
Tabla 30. La docente tutora utiliza libros en 1as clases. .........ccccvveviiininieiiennenn, 56



INDICE DE GRAFICOS

Gréfico 1. El rol de la familia es importante en la educacion virtual de los hijos. ...42

Graéfico 2. La comunicacidn es constante con su hijo(a).......cccceevveveieeiiiieiecsieennne 43
Grafico 3. Participa en las convocatorias de la escuela...........ccccoeveiveiiiiciicieenen, 44
Grafico 4. Acompafia a su hijo(a) con las actividades escolares. ............ccccocvevvennnne 45
Gréfico 5. Dispone de internet para la educacion virtual de su hijo(a)........c.cc.e...... 45
Gréfico 6. El estudiante accede a la educacion virtual por medio de computadora..46
Graéfico 7. El estudiante accede a la educacion virtual por medio de teléfono. ........ 47
Grafico 8. Adecua un espacio para las actividades escolares de su hijo(a). ............. 48
Gréfico 9. Comprende las actividades escolares asignadas por la docente tutora. ...48
Gréafico 10. Se comunica con la docente tutora de Su hijo(a)......cccccverervrernieriennnee 49
Grafico 11. Mis padres son importantes para seguir aprendiendo. ...........cc.cccveenene. 50
Grafico 12. Me comunico constantemente con Mis PadresS. .........ccceevvevveveveeseennns 51
Grafico 13. Mis padres me ayudan con las actividades escolares.............cccccvevvennene 52
Grafico 14. Me siento bien con la actitud que me demuestran mis padres. .............. 52
Gréfico 15. El espacio donde realizo mis actividades escolares favorece mi
(o0 Lo =T o - Yo o PRSP SSUPPPRRPN 53
Grafico 16. Comprendo las actividades escolares que asigna la docente tutora. ......54
Gréfico 17. La docente tutora utiliza videos en Clases. .........ccocvvvveieinienenesienienns 55
Gréfico 18. La docente tutora utiliza juegos en 1as Clases. .........ccccoovvviineicieninn 56

Grafico 19. La docente tutora utiliza libros en 1as Clases........ccoooveeeeeeeeeeeeceiieeeneenn, 57



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS DE EDU'CACI’ON E IDIOMAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

Tema: Rol de la familia en la educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio en
tiempos de pandemia, de la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales

Santos”.

Autora: Ramirez Rosales Maria Fernanda.

Tutora: Lic. Marianela Silva Sanchez, Ph.D.

RESUMEN

Actualmente, la educacion se desarrolla dentro de la modalidad virtual, debido a la
pandemia, por lo tanto, los actores de las instituciones (docente, familia y estudiante)
han tenido que adaptarse para no retrasar el proceso formativo. Ante esta nueva
realidad, la familia ha tomado un rol importante dentro del sistema educativo, puesto
que, son los principales responsables de la ensefianza de sus hijos en el hogar. Por lo
tanto, el presente trabajo tuvo como objetivo analizar el rol de la familia en la
educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio en tiempos de pandemia, de la
escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales Santos”. Como principales
referentes se encuentran (Reveco, 2004 como se cito en Sucari, Aza, Anaya & Garcia,
2019) y Saez (2018). El estudio se trabajo con el disefio metodoldgico no experimental
de tipo transeccional, bajo el enfoque cuantitativo, seleccionando la técnica de la
encuesta para la recoleccién de datos y como instrumento, la aplicacion de
cuestionarios a la poblacion de estudio: docente tutora, padres de familia y estudiantes
de séptimo afio, sumando un total de 45 participantes. Los resultados de la
investigacion indicaron que, el 100% de la poblacion encuestada esta consciente que
siempre el rol de la familia es importante en la educacion virtual de los estudiantes. La
investigacion concluye que, los elementos del ambiente familiar son: la participacion
familiar, la comunicacion y la actitud de los padres. La frecuencia de comunicacion
entre la docente tutora y los padres de familia es de, a veces y de caracteristica asertiva,
por ultimo, las TIC que dispone la familia para la educacién virtual de sus hijos son:
internet, teléfono y computadora.

Palabras claves: Familia, Estudiante, Educacién Virtual.



11

INTRODUCCION

Los centros educativos que habian venido trabajando en modalidad
presencial, han tenido que adaptarse al entorno de aprendizaje virtual, debido a la
crisis sanitaria por el Covid-19. A partir de este cambio, la colaboracion de la familia
se volvié sumamente esencial en el proceso educativo de los estudiantes, ya que, el
docente necesita trabajar de manera conjunta con los padres de familia, para favorecer
la mejora educativa del alumno, sin embargo, los padres también tienen otras
responsabilidades dentro de su hogar, por lo que, se refleja un gran esfuerzo en
mantener un equilibrio entre la educacion de sus hijos y sus otras actividades (Nivela,
Molina & Campos, 2020).

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general analizar el rol
de la familia en la educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio en tiempos de
pandemia, de la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales Santos™ y para
poder cumplirlo, se establecieron los siguientes objetivos especificos: describir los
elementos del ambiente familiar, determinar la comunicacidn que existe entre docente
y padres de familia, identificar las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) que dispone la familia y establecer la importancia del rol de la familia en la

educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio en tiempos de pandemia.

El trabajo esta estructurado por IV capitulos, los mismos que se detallaran a

continuacion;

Capitulo I: ElI problema: se encontrara el planteamiento del problema,
contextualizando el tema desde el nivel Macro, Meso y Micro, se formula el problema
con la pregunta principal y las preguntas secundarias, seguido de los objetivos de la
investigacion; objetivo general y objetivos especificos. También, se encontrard la
justificacion del estudio y la determinacion de los alcances, delimitaciones y

limitaciones del objeto de investigacion.

Capitulo I1: Marco tedrico: comprende la fundamentacion del estudio, se encontrara

los antecedentes de la investigacion, a nivel internacional, como nacional. También,
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las principales bases teoricas, el cuadro de operacionalizacion de variables y el

sistema de hipdtesis.

Capitulo I11: Marco metodologico: se establece el disefio y tipo de investigacion para
el desarrollo del estudio, de igual manera, el enfoque de la investigacién, la poblacion
y muestra del trabajo. También, se encontrara las técnicas de recoleccién e

interpretacion de la informacién.

Capitulo IV: Andlisis y discusion de resultados: se encuentran las tabulaciones de
los datos recopilados, usando tablas y graficos estadisticos. Se observa la descripcion

de los resultados y su discusion respectiva por cada item presentado.

Al término del proceso investigativo dentro de los IV capitulos mencionados, se
presenta el apartado de las conclusiones y recomendacion del estudio acerca del rol
de la familia en la educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio en tiempos de

pandemia, de la escuela de Educacion Bésica “Luis Eduardo Rosales Santos™.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

La pandemia del COVID-19 ha generado cambios en los distintos sectores de
la sociedad a nivel mundial, como la salud, trabajo y educacion, siendo el sistema
educativo uno de los sectores con mayor afectacion, debido a que, para evitar la
propagacién del virus se ha dado el cierre de las instituciones educativas y por ende
las actividades presenciales. Segun los datos proporcionados por The United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO, 2020) méas de 1.200
millones de estudiantes en todo el mundo a mediados del mes de mayo del afio 2020
de todos los niveles educativos dejaron las clases presenciales, siendo 160 millones de

estudiantes pertenecientes a America Latina y el Caribe.

Debido a las suspensiones de las clases presenciales y por la necesidad de
mantener la continuidad de los aprendizajes, cada pais ha generado alternativas de
acuerdo a sus realidades. Como sefiala el Sistema de Informacion de Tendencias
Educativas en América Latina (SITEAL, 2020) el Ecuador se encuentra entre los
paises que ofrecen clases virtuales a los estudiantes, reconociendo la labor del sistema
educativo ecuatoriano. No obstante, se puede evidenciar que dentro del pais existe un
grupo considerable de estudiantes que estdn fuera de las actividades online. De
acuerdo a los datos generados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC, 2021) en su boletin técnico, en 2020 solo el 53,2 % de los hogares ecuatorianos
tienen acceso a internet, el area urbana con 61,7%, siendo el sector rural el area con

menos acceso a internet con un porcentaje de 34,7%.

A nivel local, mediante las investigaciones realizadas por la plataforma
Comunicando UPSE (2020) en la provincia de Santa Elena existen grupos
estudiantiles que no cuentan con recursos tecnoldgicos por lo que, solo reciben fichas

educativas para desarrollarlas con ayuda de su representante, sin embargo, expresan
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que esta forma no es la adecuada para su proceso formativo ya que practicamente “no
aprenden nada”, preocupando a las familias por el futuro educativo de sus hijos,
anhelando que el confinamiento se termine pronto y puedan volver a clases

presenciales.

Entre las acciones generales que las Instituciones Educativas estan ejecutando
para no detener el proceso educativo de los estudiantes se encuentran las siguientes:

- La utilizacion de plataformas digitales: Google Meet, Zoom, salas de
Messenger, y Microsoft Teams, siendo Zoom la aplicacion con mayor uso para
la realizacion de clases.

- Laapp de WhatsApp, como medio de comunicacion entre los entes educativos.

- La movilizacién del personal docente a los sectores de los estudiantes sin
conectividad, para la entrega de fichas pedagdgicas para ser realizadas e ir a la

par con sus comparieros.

Ante los nuevos retos que ha generado la educacion virtual en tiempos de
pandemia, la familia ha tomado mayor relevancia dentro del sistema educativo,
convirtiéndose en un apoyo fundamental para los docentes. En efecto, ante la
pandemia, las familias se vieron afectadas en la parte econémica y emocional por lo
que reestructuraron las rutinas que tenian establecidas, esto provocaria que en ciertos
hogares impida estar totalmente guiando a sus representados. Otro obstaculo seria, la
falta de dispositivos y aunque una de las alternativas es la entrega de fichas escolares,
esto no garantiza un aprendizaje totalmente comprendido y significativo, por tanto, la

familia se ve inmensamente responsable de los aprendizajes de sus hijos.

Dentro de la provincia Santa Elena, en la comunidad rural Manantial de
Colonche se encuentra ubicada la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales
Santos”, brindando servicios académicos desde Educacion Inicial hasta Educacion
General Basica, sitio de estudio de la presente investigacion. Considerando este
contexto, resulta necesario analizar el rol de la familia en la nueva modalidad de
estudio de los estudiantes de séptimo afio de Educacién General Basica, de modo que,
los padres de familia deben mantener un compromiso para garantizar el éxito
educativo de sus hijos y esto iria de la mano con la comunicacion entre el docente y

los padres de familia, que si antes era necesario, actualmente es imprescindible, de la
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misma manera, la importancia de un adecuado ambiente familiar que influiria en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes y de las TIC que disponen dentro de su hogar

para que sus hijos accedan a la educacién virtual.

Formulacion del problema

Pregunta principal

¢Cual es el rol de la familia en la educaciéon virtual de los estudiantes de séptimo afio
en tiempos de pandemia, de la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales

Santos”, de la comuna Manantial de Colonche, periodo lectivo 2021-2022?

Preguntas secundarias

¢Cuales son los elementos del ambiente familiar en la educacion virtual de los
estudiantes de séptimo afio en tiempos de pandemia, de la escuela de Educacién Bésica
“Luis Eduardo Rosales Santos”, de la comuna Manantial de Colonche, periodo lectivo

2021-2022?

¢Cdémo es la comunicacion entre la docente tutora y padres de familia en la educacién
virtual de los estudiantes de séptimo afio en tiempos de pandemia, de la escuela de
Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales Santos”, de la comuna Manantial de

Colonche, periodo lectivo 2021-2022?

¢Cuéles son las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) de las que
dispone la familia para la educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio en
tiempos de pandemia, de la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales

Santos”, de la comuna Manantial de Colonche, periodo lectivo 2021-2022?

¢Cudl es la importancia del rol de la familia en la educacion virtual de los estudiantes
de séptimo afio en tiempos de pandemia, de la escuela de Educacion Basica “Luis
Eduardo Rosales Santos”, de la comuna Manantial de Colonche, periodo lectivo 2021-
20227
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Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Analizar el rol de la familia en la educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio
en tiempos de pandemia, de la escuela de Educacién Basica “Luis Eduardo Rosales

Santos”, de la comuna Manantial de Colonche, periodo lectivo 2021-2022.

Objetivos especificos

Describir los elementos del ambiente familiar en la educacion virtual de los estudiantes
de séptimo afio en tiempos de pandemia, de la escuela de Educacion Basica “Luis
Eduardo Rosales Santos”, de la comuna Manantial de Colonche, periodo lectivo 2021-

2022.

Determinar la comunicacion que existe entre la docente tutora y padres de familia en
la educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio en tiempos de pandemia, de la
escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales Santos”, de la comuna Manantial

de Colonche, periodo lectivo 2021-2022.

Identificar las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) de las que
dispone la familia para la educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio en
tiempos de pandemia, de la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales

Santos”, de la comuna Manantial de Colonche, periodo lectivo 2021-2022.

Establecer la importancia del rol de la familia en la educacién virtual de los estudiantes
de séptimo afo en tiempos de pandemia, de la escuela de Educacion Basica “Luis

Eduardo Rosales Santos”, de la comuna Manantial de Colonche, periodo lectivo 2021 -

2022.
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Justificacién

La familia es corresponsable de la educacion de sus hijos y no una tarea
exclusiva de la escuela, por lo que ambos deben actuar de una manera coordinada en
sus objetivos, ya que estos dos agentes son importantes en la formacion de un
individuo. Con el paso del tiempo, en muchos contextos se ha ido quebrantando la
relacion escuela-familia generando poca o nula comunicacién, de igual manera, una
escasa participacion de los padres de familia en actividades dentro de la comunidad
educativa, con relacién a la educacion de sus hijos. Actualmente, en momentos de
pandemia la familia mas que nunca forma parte del proceso de aprendizaje de su hijo,
pues la modalidad de estudio virtual implica establecer lazos fuertes entre padre-hijo
para evitar un retraso en la formacion académica. Ante la situacion planteada, la
investigacion se destiné al estudio del rol de la familia en la educacion virtual de los

estudiantes de septimo afio en tiempos de pandemia.

Con la finalidad de analizar el rol de uno de los actores que intervienen dentro
del sistema educativo, la familia, siendo definida como el primer espacio formativo
del nifio, insustituible para la ensefianza de valores sociales, éticos y culturales, de tal
manera que pueda desenvolverse dentro de la sociedad. Ademas, de ser la base para el
desarrollo intelectual de los educandos, empezando desde la etapa de la infancia,
donde se encargan de orientar, apoyar, motivar y estimular en cada aspecto que vayan

desarrollando sus hijos.

La relevancia de esta investigacion se debe a que no existe un abordaje
referente a la tematica acerca del rol de la familia y las clases virtuales en tiempos de
pandemia dentro de la provincia de Santa Elena, especificamente acerca de las
comunidades rurales. Por lo que, los principales beneficiarios seran el cuerpo docente
y autoridades de la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales Santos”, al
valorar a la familia y su rol importante en el aprendizaje desde casa, ademas, de tomar
las medidas correspondientes al mejoramiento de las actividades escolares y la
comunicacion de ser necesaria. Asi mismo, los datos y resultados presentes en el
estudio aportaran a la sociedad en general, ya que, podran conocer aspectos acerca del

rol que asume la familia ante la educacion virtual de sus hijos.
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Alcances, delimitacion y limitaciones

Alcances

El presente estudio permitira analizar el rol de los padres de familia en el
proceso de aprendizaje de sus hijos, en séptimo afio de Educacién Basica Media de
escuela de la Educacion Bésica “Luis Eduardo Rosales Santos” durante la modalidad

de educacion virtual.

La informacion obtenida, sera util para la escuela de Educacion Basica “Luis
Eduardo Rosales Santos”, en sus posteriores andlisis sobre como la familia esta

sobrellevando la educacion de sus hijos desde casa.
Delimitacion

Campo: Educacion.
Aspecto: El rol de la familia - Educacién virtual en tiempos de pandemia.
Delimitacion espacial: Escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales Santos”.

Delimitacion poblacional: Docente tutora, padres de familia y estudiantes de séptimo

afio de Educacion Basica Media.
Delimitacion temporal: Periodo lectivo 2021-2022.

Enfoque de investigacion: Cuantitativo.

Limitaciones

En el desarrollo de la investigacion se pudieran presentar las siguientes limitaciones:

Contexto: Actualmente por cuestiones de Covid-19 se dificultaria la ejecucion
de los instrumentos de recoleccion de datos de manera presencial, a los padres de

familia, estudiantes y docente tutora.

Poblacion: Algunos padres de familia y estudiantes pudieran no ser participes

de la investigacion.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Resulta cierto que los padres tienen la responsabilidad de satisfacer las
necesidades basicas de sus hijos; como salud, vivienda, educacion, alimentacién, entre
otras. Enfatizando en el &mbito educativo, existe un déficit del rol que debe
desempefiar la familia, por lo que necesita ser analizado, tal es el caso del trabajo de
grado realizado por Barrionuevo (2016) en el cual determind “El rol de la familia en
las actividades académicas de sus hijos de la escuela de Educacion Bésica Elias Toro
Funes de la parroquia de Quisapincha”, ya que, planted que la problemética derivaria
en que la mayoria de los hogares viven dentro del campo, en donde existe un alto
indice de falta de apoyo o colaboracion, de igual manera careciendo de condiciones
para el desarrollo intelectual y emocional de los nifios. El trabajo tuvo un enfoque
cuali-cuantitativo, con el uso de la encuesta como instrumento recolector de datos,

dirigida a los padres y estudiantes.

Al final de la investigacion, el autor determin6 que el rol de la familia incide
en un 96.65 % en la vida de los nifios, en este caso en el ambito educativo. Es decir,
los padres de familia deben conocer y formar parte de las actividades académicas
desarrolladas por sus hijos, a fin de guiar y brindar apoyo emocional. De esta manera
el nifio aumentard su autoestima, confianza, motivacion y seguridad; por consiguiente,

podrén alcanzar el éxito en su formacion escolar e integral.

De igual importancia, Desiderio (2019) realizé su estudio referente a “El
contexto familiar y su repercusién en aprendizaje de los adolescentes de octavo afio
de educacion basica pertenecientes a la escuela de Educacion Basica Galo Plaza Lasso
de la ciudad de Guayaquil en el periodo lectivo 2018-2019”, con el objetivo de
identificar la influencia en el rendimiento académico de los estudiantes, por lo que,

existen casos de alumnos que se educan en un ambiente derivado de familias
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disfuncionales o sin uno de sus padres; trayendo consecuencias negativas en su vida
estudiantil e integral. La investigacion se manejé con un enfoque cualitativo y

cuantitativo, con el uso de la encuesta y test proyectivos de la familia.

Como resultado, el 80% de los estudiantes estdn inmersos en problemas
familiares de los cuales 50% tienen dificultades en el rendimiento académico;
incluyendo su conducta inadecuada dentro y fuera del aula. Por lo tanto, se afirmé que
los padres son pilar fundamental para el logro de un buen desempefio académico y
sobre todo de su contencion emocional, la familia se debe involucrar en las diversas
actividades de sus hijos, ya que su ausencia, incidird en su formacién académica y

causante de una personalidad asocial.

Por lo que se refiere a la educacion virtual, es importante mencionar que esta
modalidad no es totalmente desconocida por la sociedad o que surgié debido a la
pandemia del COVID-19, sino mas bien, se aplico para no frenar la formacion
académica de los estudiantes. Jaraba & Ariza (2021) presentan su estudio “La
integracion de los padres de familia al proceso de formacién virtual de sus hijos para
el mejoramiento de los indices de aprobacion” realizado en la Institucion Educativa
Simon Rodriguez, tuvo como objetivo, el disefio de estrategias de integracion de los
padres de familia al proceso de formacion virtual de sus hijos para el mejoramiento de
los indices de aprobacidn escolar. Este estudio presentd un enfoque de caracter mixto,

usando la encuesta como técnica para la recoleccién de datos.

En resumen, las propuestas generales sobre las estrategias fueron: la
distribucién de tiempo mediante horarios familiares, el disefio de actividades
dindmicas para establecer lazos afectivos entre los miembros, fortalecer el aprendizaje
autbnomo y orientacion para el manejo de herramientas tecnoldgicas. Por
consiguiente, como conclusién, se hall6 que es necesario ejecutar jornadas de
formacién a los padres de familia con temas referentes al uso de las tecnologias y
apoyo escolar en casa, con el fin de fortalecer la comunicacion y convivencia en el

ambiente familiar.

En este orden de ideas se encuentra a Merchan, Samaniego, Tenesaca &
Lucero (2021) con articulo “La funcion de la familia en los procesos de aprendizaje

virtuales originados por la COVID-19”, profundizaron la funcionalidad de la familia,
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la percepcion de los sujetos educativos, los procesos de mediacion del aprendizaje y
las implicaciones del acompafiamiento familiar, ya que, en la educacion virtual pese a
que los docentes se conectan con los estudiantes por medio de instrumentos
tecnoldgicos como Zoom, laptops, celulares y otros., son los padres y madres de
familia quienes se encargan del refuerzo, revision orientacion y desarrollo del proceso
de ensefianza aprendizaje de sus hijos. El articulo se trabajé bajo el enfoque cualitativo
de un estudio de caso, en el cual se realizaron dos (2) entrevistas semiestructuradas;

una dirigida a la docente y otra a la madre de familia; mediante la plataforma Zoom.

De lo antes dicho se desprende que el cambio a la modalidad educativa virtual
fue un impacto trascendente para los sujetos educativos, se pudo identificar la
participacién de la familia como un aspecto fundamental en los procesos formativos,
teniendo un fin claro, el superar los objetivos propuestos por el grado. De igual
manera, se indicd que deben asumir su rol protagonico en el aspecto afectivo de sus
hijos, ya que el sistema familiar es primordial para la adquisicion de valores éticos,
morales y culturales, todo esto como base para su desarrollo interpersonal-social de

los educandos.

En general, este conjunto de investigaciones fue tomado como antecedente
debido a la relacion que guarda con las variables del presente estudio, de manera que,
fueron analizadas desde varios contextos; a nivel nacional como internacional.
Mediante sus revisiones, ayudaron en la organizacion de ideas con respecto al
desarrollo de la investigacion, por una parte, en el abordaje de temas fundamentales
que deben estar presentes dentro del apartado de las bases teoricas y, por otra parte,
acerca de la seleccion de los instrumentos para recoleccién de datos en medio de la

pandemia.

Al término de la basqueda de antecedentes en los diferentes repositorios
digitales, se determin6 que, a nivel local en la provincia de Santa Elena, dentro del
periodo de tiempo 2019-2021 no se encontrd estudios de la tematica planteada. Por
este motivo, la investigacion se vuelve significativamente relevante para esta
poblacidn, sobre todo para la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales
Santos” de la comunidad de Manantial de Colonche, sitio donde se llevé a cabo el

estudio y principal beneficiario de la investigacion.
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Bases tedricas
Familia

La concepcién de familia ha ido variando de acuerdo a los cambios que se
presentan globalmente, en épocas pasadas se podia concebir Gnicamente como un
grupo de personas que poseen un grado de consanguinidad y conformadas por padres
e hijos, sin embargo, actualmente su definicion se amplia a la idea de una unidad social
donde el individuo se sienta seguro, cuidado y amado; sin la necesidad de tener
vinculos de parentesco. Agregando a lo anterior, para Suarez & Vélez (2018) la familia
es entendida naturalmente como la medula educativa de la sociedad, ya que, transmite
en cada uno de sus miembros la manera apropiada de convivir y desarrollarse en los

grupos sociales a los que pertenece.

Importancia del rol de la familia

Concerniente al rol de la familia dentro de la educacion, su importancia radica
en potenciar los aprendizajes de sus hijos, es decir, tener presente el refuerzo de los
contenidos vistos en clases, para que, estos conocimientos se mantengan a largo plazo
y por ende se facilite su proceso educativo. Desde la postura del autor Rodriguez
(1987) como se cité en Quintana (2016) las principales formas y manifestaciones de

los padres son las siguientes:

a. Modelos permanentes de la vivencia del compromiso con el pasado, con el
presente y con el futuro historicos.

b. Modelos de la vivencia de los valores eticorreligiosos.

c. Modelos de las actitudes ante si mismos, ante los deméas y ante los
problemas.

d. Modelos de la vivencia del ejercicio de la autoridad y de la asuncion de la
responsabilidad.

e. Modelos de la planificacion y organizacion econémica.

f.  Modelos de la vivencia de la relacion humana.

g. Modelos de la vivencia de los sentimientos de proteccion y seguridad.

h.  Animadores culturales de cada hijo.

I. Animadores del grupo familiar en cuanto comunidad que reclama la
participacion de todos.

j- Motivadores e impulsores de los aprendizajes mas necesarios.

k. Dadores fundamentales de confianza y seguridad.

I.  Correctores de impulsos, sentimientos y acciones negativas. (p.27)
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Es evidente que el ndcleo familiar desempefia una actuacién elemental en la
vida de un ser humano, puesto que, cubre sus necesidades basicas y es el espacio donde
aprende sus primeras nociones educativas, de igual manera, esta incide en la formacion
integral, al aprender valores y principios para ser puestos en précticas. Posteriormente,
al iniciar su escolaridad, la familia asume el rol de orientador y agente participativo en
todos los espacios que incursione, de modo que, todo el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes adquiridas a lo largo de su crecimiento seran reflejadas en las

acciones que ejecuten en su vida personal o profesional.

Elementos del ambiente familiar

El ambiente familiar es el espacio que comparten un grupo de personas
vinculadas o no parentalmente. El ambiente familiar constituye la primera experiencia
de aprendizaje y conocimiento con el cual interactta el individuo desde su infancia,
aprendiendo valores, modales, costumbres, etc. (Rodriguez, 2007 como se cit6 en
Rodriguez & Mufioz, 2016) teniendo en cuenta que sus relaciones y pautas de crianza

son formadoras de la personalidad y moldeadoras de su conducta.

Comunicacion

La comunicacion es el intercambio de informacion entre dos 0 mas personas y
la habilidad de saber comunicarse favorece en tener una adecuada convivencia. Al
respecto Nufiez (2014) como se citd en Ferreyros (2019) enfocado en el dmbito
familiar, sefiala que la ausencia de una frecuente comunicacion en el seno de la familia
da lugar a que los hijos se formen con deficiencias y defectos emocionales, por
ejemplo: caracter débil, miedos, complejos de personalidad, entre otras. Siendo asi
que, la comunicacion familiar es un factor de suma importancia en el forjamiento del
carécter de los hijos y su ausencia seria un criterio de disfuncionalidad familiar. Con
esto quiere decir que, si existe una buena comunicacion entre padres e hijos, se podra
entender optimamente las situaciones y necesidades que ellos presenten en los &ambitos

de su vida social.
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Participacion familiar

La accion de participacién familiar implica la intervencion en todos los
momentos del proceso de crecimiento del individuo. Desde el punto de vista educativo
“la participacion de la familia implica opinar, tomar ciertas decisiones, proponer y
discernir en los diversos espacios de la institucion educativa” (Reveco, 2004
como se citd en en Sucari, Aza, Anaya & Garcia, 2019, p.7), es un hecho que la
relacion entre familia y escuela debe ser cooperativa y complementaria, respetando y

reconociendo el valor que tienen ambas partes en la vida del estudiante.

Ahora, debido a la modalidad de estudio virtual en que se desarrollan los
estudiantes, los padres de familia desempefian una participacion mas activa durante
todo el periodo escolar de sus hijos, teniendo una gran responsabilidad conjunta con
el docente en todas las areas académicas que trabajan. Evidentemente la involucracion
de la familia dentro de la escuela no solamente supone tener una actitud de deber,
sino una implicacion voluntaria y responsable, comprometidos con la educacion de

sus hijos.

Actitud de los padres

La actitud es considerada el estado de animo con el que se enfrenta a una
determinada situacion, de manera que, los individuos pueden manejar una actitud
positiva 0 una actitud negativa. Por una parte, mantener una actitud positiva ayuda a
desarrollar las actividades cotidianas con energia y con mayor efectividad. Y, por otra
parte, la actitud negativa impide la ejecucién o el término de aquellas actividades a
realizar, generando sentimientos de frustracion y desinterés. Partiendo de lo
expresado, al abordar el tema de la actitud de los padres a los hijos en el ambito
académico, de acuerdo con Romagnoli & Cortese (2016) si los padres muestran interés
por las actividades escolares de sus hijos, generan en ellos motivacion por seguir

aprendiendo y esforzarse.

Las actitudes en la relacion de padres a hijos implican un grado de calidez en
el hogar, siendo asi que, no se debe presentar ningun tipo de violencia, ya sea fisica o
verbal. Los padres influyen tanto positivamente como negativamente la vida de su

vastago, al punto de que, pueden actuar de forma similar en la adultez. Por lo tanto, en
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el proceso educativo virtual que actualmente estan llevando a cabo los estudiantes, es
importante que los padres muestren actitudes positivas a sus hijos en relacion a las
actividades escolares, valorando sus esfuerzos, capacidades, talentos y felicitandolos
por cada logro alcanzado, a fin de que, desarrollen individuos con una personalidad

positiva y capaz de asumir cualquier tipo de situaciones.

Educacion

Para la formacidn de ciudadanos comprometidos y responsables del bienestar
de su comunidad o estado, la educacion es la base para las mejoras en cualquier &ambito
social. Los autores Sanz & Gonzalez (2018) expresan que la educacion se plantea
como finalidad del desarrollo humano y social, pero afiadiendo un nuevo elemento “la
sostenibilidad”. Refiriéndose que actualmente la educacién se convierte en un factor
esencial para el cuidado del planeta, recalcando su importancia en la preparacion de
individuos para su posterior insercion en las realidades ecoldgica, social y econdmica

del mundo cambiante.

Educacion virtual

La educacion virtual fue surgiendo de manera paralela con el desarrollo de las
tecnologias, esta es una modalidad de estudio donde los estudiantes se desarrollan
completamente en ambientes virtuales, totalmente diferente a la tradicional educacion
presencial. Con base en los autores Tapia, Faican, Checa de la Cruz, Quinche, &
Chicaiza (2020) manifiestan que actualmente los procesos de ensefianza aprendizaje
se llevan a cabo mediante la utilizacion de herramientas tecnoldgicas que permiten la

interconectividad entre estudiantes y profesores.

En tiempos de pandemia la escolaridad se vive en una modalidad virtual, en el
cual los estudiantes de la mano de su familia, van aprendiendo a manejar los recursos
tecnologicos para no interrumpir su formacion académica. Sin embargo, existen
realidades sociales complicadas en las que se observan familias sin acceso a estas
herramientas, resultando perjudicial para aquellos estudiantes ya que, se sienten
excluidos de su derecho educativo.
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Tecnologia de la informacion y comunicacion (TIC)

Las tecnologias se han vuelto parte esencial de la vida de los individuos para
facilitar las labores en las distintas areas de la sociedad como educacion, trabajo, salud,
entre otras. Crespo & Palaguachi (2020) mencionan que “Es muy importante contar
con las herramientas basicas dentro de las Instituciones Educativas para poder
aprovechar la tecnologia y permitir que los estudiantes se beneficien de ella” (p.299),
sin embargo, el area educativa sigue manteniendo un gran desafio en cuanto la

accesibilidad y adaptacion a las tecnologias.

Las TIC engloban un sinnimero de herramientas o recursos tecnolégicos que
pueden ser utilizados por las personas a su beneficio, pero, en el ambito educativo, ya
que, esta pasO a ser totalmente virtual, de la gran variedad de TIC, existe mayor

demanda de las siguientes:

Acceso a internet: internet fijo por cable o médem.

Del boletin técnico de INEC (2021) el sector rural en 2020 tenia el 34,7 % de acceso

a internet, siendo el sector con el menor porcentaje de acceso a este recurso.

Equipamiento técnico del hogar: computadora de escritorio, computadora

portatil y teléfono inteligente.

Del boletin técnico de INEC (2021) el sector rural en 2020 tuvo el 20,5% en el uso de
computadoras y con respecto a teléfonos inteligentes, en 2020 el 36,8% del area rural

tenian teléfono inteligente.

Sin duda, ahora mismo la educacion se enfrenta a un reto tecnolégico del que
no se estaba preparado, la pandemia ha revelado aquella falta de preparacion y
conocimiento sobre las tecnologias por parte de todos los entes educativos (padres de
familia, docentes y estudiantes). Por otra parte, la falta de dispositivos tecnologicos
dentro de muchos hogares, han dificultado el proceso de aprendizaje de sus hijos,
puesto gque, no cuentan con las herramientas necesarias para asegurar la continuidad

de la formacién académica de sus representados.
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Estudiante

Es preciso sefialar que dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, los
estudiantes son los entes principales, en la misma idea Alzate, Sierra, Lopez, &
Sanchez (2019) describen que el estudiante debe estar dispuestos a formar parte de su
proceso académico enlazando los conocimientos con experiencias previas, de otro
modo, no lograra darle un sentido o significado a la nueva informacion. Ciertamente
para que el estudiante pueda desarrollarse plenamente en sus actividades, debe recibir
motivacion tanto de su interior (motivacion propia) como del exterior (docentes y

familia) para poder lograr alcanzar los objetivos propuestos.

Puesto que, no sera suficiente tomar en cuenta su capacidad intelectual, sino
que, sera necesario considerar sus emociones, pensamientos, situaciones vy
experiencias, con el objetivo de que el proceso no esté centrado en el contenido, sino
en el estudiante. Dentro de la educacion virtual, los estudiantes asumen mayormente
su rol protagonico de su aprendizaje, siendo guiados por el docente y su familia, siendo
asi que, en este sistema virtual tiene que primar el compromiso para adquirir nuevos

conocimientos.

Proceso de aprendizaje

El proceso de aprendizaje, se basa en una serie de pasos consecutivos en el que
se va adquiriendo conocimientos, habilidades y actitudes. Citando a Chrobak (2017)
alude al aprendizaje significativo, indicando que para que se dé en los estudiantes,
estos deben relacionar la nueva informacién con sus nociones cognitivas.
Concerniente al tema Séez (2018) destaca que, para que sea efectivo el aprendizaje en
los estudiantes, se debe considerar los aspectos como: las necesidades del alumno,

preparacion para aprender, la situacion y la interaccion.

En general, las ideas de estos aspectos exponen que un aprendizaje solo puede
tener lugar en respuesta a las necesidades de los estudiantes, si estas no son
suficientemente fuertes, el aprendizaje no sera eficaz, asi mismo, los alumnos deben
estar listos para iniciar su proceso de aprendizaje. También implica las situaciones
formales, en referencia a los docentes y las situaciones informales, encontrado en el

entorno familiar, siendo un punto clave los espacios de estudio, por ello, los padres de
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familia deben procurar mantener dentro del hogar un espacio adecuado para las
actividades escolares de sus hijos, sin demasiado ruido, lejos de la televisién, con
buena iluminacién, en general, sin elementos que puedan distraer su atencion, de esta

manera, propiciando una concentracion adecuada en sus actividades escolares.

Docente

Se hace referencia al docente como aquella persona que se dedica
profesionalmente a la ensefianza, considerando a Cejudo & Lopez (2017) enfatizan
que “el rol docente implica una importante carga de trabajo emocional (...) por lo que
exige de manejar apropiadamente las emociones propias y ajenas para facilitar y
optimizar la calidad de las relaciones interpersonales que caracterizan a las
organizaciones escolares” (p.30), en la practica magisterial es mediador del proceso
formativo de sus estudiantes, considerando los aspectos como intereses, necesidad y
ritmos de aprendizajes. Dentro del documento La Orientacion Educativa y la
Intervencion Psicopedagdgica (1990) como se citd en Quintana (2016) sefiala ciertas
funciones del docente:

a) Contribuir al establecimiento de relaciones fluidas con los padres, que
faciliten la conexion entre el Centro y las familias.

b) Implicar a los padres en actividades de apoyo al aprendizaje y orientacion
de los hijos.

c) Informar a los padres de todos aquellos asuntos que afecten a la educacion
de sus hijos. (p.160)

En la educacion virtual, las funciones del docente siguen relacionadas
estrechamente con los padres de familia, puesto que, son una fuente de apoyo tanto
para ellos, como para los estudiantes en las vias del aprendizaje online. Ademas, de
implicar la creacion de las actividades escolares necesarias para los estudiantes sin

conexioén a internet.

Proceso de ensefianza

El proceso de ensefianza es el conjunto de procedimientos que utiliza el
docente para el desarrollo de las actividades académicas de sus estudiantes, dentro de

estas, se incluye recursos didacticos que permiten generar ambientes de aprendizaje
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propicio para asimilar los contenidos de manera significativa. Desde la posicion de

Saez (2018) expone la siguiente lista de elementos de la ensefianza:

1. Reconocer las diferencias individuales de los alumnos.
2. Centrarse en la necesidad.

3. Mejorar la calidad de vida de cada estudiante.

4. Contenido interesante.

5. Interaccion amable y simpatica.

6. Desafiar al estudiante a aprender.

7. Sentir el momento productivo.

8. Crear la situacion de aprendizaje.

9. Promover el aprendizaje.

10. Ajustarse a los objetivos de la ensefianza.

11. Alentar el desarrollo general.

12. Considerar el contexto social de los alumnos.

13. No atarlos a ningin método,

14. Propiciar dinamismo.

15. Reducir la distancia entre el maestro y el estudiante.
16. Planear y sistematizar. (p.80)

Visto de esta forma, los docentes antes de implementar estrategias de
ensefianza, deben conocer al grupo estudiantil a su cargo, sus necesidades y tener
definido los objetivos que se desean cumplir para hacer efectivo el proceso de
aprendizaje. En la educacion virtual, el profesor debe hacer uso de las herramientas
que ofrece lared y el empleo de los recursos didacticos, sean fisicos o digitales, como
libros, juegos interactivos y videos, brindando a los estudiantes clases interactivas,
ademas, de seguir contextualizando los contenidos y disefiando nuevos modelos de
evaluacion, puesto que las tradicionales no suelen ser las adecuadas para ser ejecutadas

en entornos digitales.

Comunicacion docente y padres de familia

La comunicacion entre estos dos actores educativos es de suma importancia
para conseguir mayor bienestar de los estudiantes, para Escalante (2020) “Las
relaciones estrechas entre el profesorado y los padres de familia pueden determinar el
logro educativo de los estudiantes” (p.176). En efecto, estos deben mantener una
relacion estable, generando una comunicacion mas abierta y honesta acerca de las
dificultades, puntos de vistas o consejos en torno a la educacion del alumno, en un

marco de valores, respetando y reconociendo la labor que desempefia cada uno. Ahora,
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en estos tiempos de pandemia los docentes buscan de una constante comunicacion con
los padres de familia, puesto que, ellos son el pilar fundamental en el proceso de
aprendizaje de sus hijos y de la misma forma, la familia requiere de la guia del docente

para poder continuar la ensefianza y refuerzo de los contenidos en el hogar.

Pandemia

La pandemia se define segun Pelédez & Mas (2020) como “la difusion rapida y
extensa de una enfermedad infecciosa que afecta a muchos individuos en un area o
poblacion al mismo tiempo” (p.7). Para la declaracion del estado de pandemia se
tienen que considerar dos criterios: la afectacién a mas de un continente y que en cada
pais los casos no sean importados sino por transmision comunitaria. En efecto, el 30
de enero del 2020, el mundo se vio vulnerable ante la declaracion por la Organizacion
Mundial de la Salud, de caracterizar al Covid-19 como una pandemia, extendiéndose
por todos los paises y continentes afectando a sus poblaciones, emitiendo una alerta

sanitaria global.

Coronavirus Covid-19

El actual brote de la enfermedad por el nuevo coronavirus o COVID-19 “(...)
surgié en la ciudad china de Wuhan, una metropoli de 11 millones de habitantes en la
provincia de Hubei” (Consejo General de Colegios Farmacéuticos, 2020, p.2). Los
coronavirus se tratan de una amplia familia de virus y en algunos casos tienen la
capacidad de transmitirse de los animales a las personas. En el Ecuador este virus ha
afectado a los distintos sectores del pais, tal como la educacion, que se ha visto en la
necesidad de realizar las adaptaciones mas adecuadas ante el cierre de las actividades

escolares presenciales generando un reto para el sistema educativo.



Operacionalizacion de Variables

Tabla 1. Operacionalizacion de variable
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ITEMS

) TECNICAE
VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
P INSTRUMENTO
La familia es entendida
- Importancia del rol
naturalmente como la Familia P 1 .
) . de la familia Tecnica:
médula educativa de la
sociedad, ya  que Encuesta
transmite en cada uno de Comunicacion 2
El rol de la _
camilia sus miembros la manera 3 Instrumento:
apropiada de convivir y Elementos del Participacion familiar A

desarrollarse  en  los
grupos sociales a los que
pertenece (Suarez &
Vélez, 2018).

ambiente familiar

Actitud de los padres

Cuestionario




Tabla 2. Operacionalizacion de variable
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ITEMS
VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TECNICAE
D P E INSTRUMENTO
Para obtener un 5
. Educacion 6
aprendizaje virtual TIC 7
significativo en Técnica:
Proceso de los estudiantes
.. ' E ian Pr rendizaj
aprendizaje en la studiante oceso de aprendizaje 8 5 Encuesta
estos deben
educacion virtual de .
relacionar la 4 6
los estudiantes. =
nueva Proceso de ensefianza 2 9 ; Instrumento:
informacién con Docente 7 9 Cuestionario
sus nociones o
. Comunicacion con los
cognitivas 8 10

(Chrobak, 2017).

padres de familia
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Sistema de Hipadtesis

El rol de la familia es importante en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de
séptimo afio en la educacion virtual en tiempos de pandemia de la escuela de
Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales Santos”, de la comuna Manantial de

Colonche, periodo lectivo 2021-2022.

Variable independiente: El rol de la familia.

Variable dependiente: Proceso de aprendizaje en la educacion virtual de los

estudiantes.
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

Enfoque de la investigacion
Cuantitativo

El enfoque empleado en el trabajo de investigacion fue de caracter cuantitativo,
por lo tanto, como lo explica Hernandez & Mendoza (2018) implicaria la recoleccion
de datos numéricos y el empleo de un analisis estadistico. De manera que, se escogio
este tipo de enfoque, puesto que, recoge las caracteristicas ya mencionadas. También,
cabe indicar que del enfoque cuantitativo se tomo la técnica de la encuesta, siendo esta
dirigida a la poblacion de estudio, estructurada con items claramente definidas y
objetivas, asi pues, direccionado a responder las interrogantes planteadas en la

investigacion.

Disefio de la investigacion

Dado que el estudio fue el analisis del rol de familia en la educacion virtual de
los estudiantes en tiempos de pandemia, se recurrié a un disefio de investigacion no
experimental de tipo transeccional o transversal, ya que, la investigacién no
experimental es caracterizada por la observacion de fenémenos tal como se da en su
contexto natural, por lo tanto, el investigador no crea situaciones a las que son expuesta
su poblacion para luego evaluar sus efectos, sino que, se observan las situaciones ya
existentes sin ser manipuladas (Hernandez & Mendoza, 2018). De igual manera, se
empled el estudio transeccional o transversal, pues se recolectd datos en un periodo de
tiempo determinado sobre una poblacion predefinida, en este caso, la poblacion fue la
docente tutora, padres de familia y estudiantes de séptimo afio de Educacion Basica
Media, del periodo lectivo 2021-2022.
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Tipo de investigacion

Investigacion exploratoria

La investigacion exploratoria segun Sanchez, Reyes & Mejia (2018) permite
al investigador tener “un primer acercamiento (...) al problema o fendmeno a estudiar,
con el objetivo de realizar un analisis pormenorizado del mismo para tener mas
elementos al momento de plantear el problema” (p.66). Se considerd este tipo de
investigacion para el analisis de la temética sobre el rol de la familia en la educacion
virtual de los estudiantes en tiempos de pandemia. De manera que, se tuvo una
exploracion inicial de la situacion planteada para la obtencién de un panorama claro y

su posterior anlisis con base a las consideraciones previas.

Investigacion descriptiva

Con respecto al tema de investigacion, fue fundamentalmente definir y
caracterizar cada uno de los términos inmersos en el mismo, por lo cual, se considero
la utilizacion de la investigacion descriptiva. Como sefiala Sdnchez, Reyes & Mejia
(2018) permite “(...) describir el estado actual o presente de las caracteristicas mas
importantes del fendbmeno que se va a estudiar” (p.66). Este tipo de investigacion se
utilizo para la descripcién de los conceptos que se presentan dentro de los apartados
del documento, tales como, las variables de investigacion y sus dimensiones, de igual
manera, ayudo a dar respuesta a las interrogantes planteadas sobre el rol de la familia

en la educacion virtual de los estudiantes en tiempos de pandemia.

Investigacion bibliografica documental

Para que se pueda conceptualizar, describir y clasificar los términos presentes
en la investigacion, se seleccioné el analisis documental ya que, “(...) hace uso de
libros, revistas de investigacion, enciclopedias teméticas, documentos escritos,
grabados o digitalizados, etc.” (Sdnchez, Reyes & Mejia, 2018, p.80). Este tipo de
investigacion bibliografica documental se utilizo para la recoleccién de informacién

con relacion al estudio, de modo que, se buscd y se analizé datos en diferentes fuentes,



36

como repositorios Institucionales y de revistas cientificas, a fin de que el conjunto de

informacion sirvieran como sustento de la investigacion.

Investigacion de campo

Las investigaciones de campo de acuerdo con Sanchez, Reyes & Mejia (2018)
son aquellas que se “(...) realizan en el medio ambiente donde se presenta el problema
que se va a investigar” (p.66), este tipo de investigacion permite recopilar datos
directamente de las fuentes primarias, es decir, de la poblacion de estudio, a través de
técnica de investigacion como encuestas, entrevistas, etc. En el caso del presente
estudio, debido a la pandemia, la investigacion de campo se trabajé de manera online
con la poblaciéon, mediante la plataforma Zoom, donde se aplicé la encuesta a la

docente tutora, padres de familia y a los estudiantes de séptimo afio.
Poblacion y muestra

Poblacion

La poblacion de estudio es el grupo que se considera para el desarrollo de la
tematica a estudiar, asi pues, fue necesario determinar la poblacién de la escuela de
Educacion Bésica “Luis Eduardo Rosales Santos” con la cual se trabajaria y se
aplicarian los instrumentos de recoleccion de datos, explicado esto, a continuacion, se

detalla la poblacién correspondiente al estudio.

Tabla 3. Poblacion de Docente Tutora, Padres de Familia y Estudiantes de Séptimo
Afio.

Poblacién Cantidad
Docente tutora 1
Padres de familia 22
Estudiantes 22
Total 45

Nota: Datos de la escuela de la Educacion Béasica “Luis Eduardo Rosales Santos”.
Elaborado por: Ramirez (2021).

Muestra

En caso del presente estudio, se consider6 trabajar con toda la poblacion
detallada en la tabla 3, la docente tutora, 22 padres de familia y 22 estudiantes de
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séptimo afio de la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales Santos”, dando

una totalidad de 45 participantes, por lo tanto, no se efectu6 la formula para muestreo.

Técnicas de recoleccion de informacion

Encuesta

La encuesta, es una técnica de recoleccion de datos “formado por un conjunto
de cuestiones o reactivos cuyo objetivo es recabar informacion factual en una muestra
determinada” (Sanchez, Reyes & Mejia, 2018, p.59). Para la obtencion de
informacion ordenada y confiable se decidié aplicar la técnica de la encuesta de tipo
oral y con respuestas cerradas, es decir, la encuesta se manejo con la escala: Siempre,
A veces y Nunca, en el cual, el encuestado seleccionaba solo una de las opciones de

respuesta.

Como instrumento para la encuesta, se empled un cuestionario para cada uno
de los participantes de la investigacion, a la docente tutora, padres de familia y
estudiantes de séptimo afio de Educacion Bésica Media, con el objetivo de analizar el
rol de la familia en la educacion virtual de los estudiantes en tiempos de pandemia. El
cuestionario se estructuro de la siguiente manera: el cuestionario para la docente tutora
consto de 8 items, para los padres de familia 10 items y para los estudiantes 9 items.
Posteriormente, estas fueron aplicadas por medio de la plataforma Zoom.

Técnicas de interpretacion de la informacion

El procesamiento e interpretacion de la informacion derivada de las encuestas,
se realizd a través de la estadistica descriptiva, mediante el uso de herramientas
estadisticas, se utiliz6 el programa Microsoft Office Excel, ya que, se tabularon los
datos y se generaron graficos circulares o también llamados graficos de pastel, ademas,
de la realizacion de tablas estadisticas en los cuales se facilito la comprension de la

informacién recabada.
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CAPITULO IV
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Después de la recopilacion de datos aplicando la técnica de la encuesta, por
medio de la plataforma Zoom a la poblacion de estudio: docente tutora, padres de
familia y estudiantes de séptimo afio de la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo
Rosales Santos, se procedio a las tabulaciones usando tablas y graficos estadisticos

correspondientes a cada item del cuestionario para su respectivo analisis y discusion.

Resultados obtenidos de la encuesta a la docente tutora.

item 1: El rol de la familia es importante en la educacion virtual de los estudiantes.

Tabla 4. El rol de la familia es importante en la educacion virtual de los estudiantes.

Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 1 100
A veces 0 0
Nunca 0 0
Total 1 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).
Andlisis y discusion:

De acuerdo con los resultados, la docente tutora de septimo afio respondié que,
siempre el rol de la familia es importante en la educacién virtual de los estudiantes.
Por lo que, concuerda con la postura de Rodriguez (1987) como se cito en Quintana,
(2016) en el listado de las principales formas y manifestaciones de los padres, indica
que los padres son motivadores e impulsores de los aprendizajes mas necesarios. Y de
la misma forma, se puede interpretar la valoracion de los esfuerzos realizados por este
actor educativo, la familia, ya que, el rol de la familia es importante dentro del proceso
de aprendizaje de sus hijos, en la modalidad de estudio virtual empleada debido a la

pandemia.
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Item 2: Los padres participan en las convocatorias de la escuela.

Tabla 5. Los padres participan en las convocatorias de la escuela.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 1 100
A veces 0 0
Nunca 0 0
Total 1 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Analisis y discusion:

Con respecto a la participacién de los padres de familia en el ambito escolar,
la docente tutora respondioé que, siempre los padres de séptimo afio participan en las
convocatorias de la escuela. Por lo tanto, los padres de familia son participativos en
las actividades escolares que necesitan de su presencia. Asi como expresa Reveco
(2004) como se citd en Sucari, Aza, Anaya & Garcia (2019) “la participacion de la
familia implica opinar, tomar ciertas decisiones, proponer Yy discernir en los

diversos espacios de la institucion educativa” (p.7).

Item 3: Los padres son comprometidos con las actividades escolares.

Tabla 6. Los padres son comprometidos con las actividades escolares.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 1 100
A veces 0 0
Nunca 0 0
Total 1 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Andlisis y discusion:

Se puede observar tanto en la tabla 6, con respecto al item del compromiso de
los padres, la docente tutora respondié que, siempre los padres de familia son
comprometidos con las actividades escolares. Siendo asi que, los padres de familia de
séptimo afio siempre muestran compromiso en las actividades escolares de sus hijos.
De acuerdo, a los resultados coincide con Romagnoli & Cortese (2016) sobre la actitud
de los padres, ya que, si estos muestran interés por las actividades escolares de sus

hijos, generaran niveles de motivacion para seguir aprendiendo.
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Item 4: Los estudiantes comprenden las actividades escolares.

Tabla 7. Los estudiantes comprenden las actividades escolares.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 1 100
A veces 0 0
Nunca 0 0
Total 1 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Andlisis y discusion:

En el item sobre la comprension de los estudiantes en las actividades escolares,
la docente tutora respondi6 que, siempre los estudiantes comprenden las actividades
escolares. Partiendo de este resultado, la comprension de las actividades escolares
abarca el proceso de ensefianza de la docente, como lo indica Sdez (2018) en su lista
de elementos de la ensefianza, que en resumidas palabras el disefio de adecuados
contenidos y estrategias de ensefianza para los estudiantes, benefician su proceso de
aprendizaje y por ende de la comprensidn de las actividades escolares asignadas por

el docente.

Item 5: En las clases implementa videos.

Tabla 8. En las clases implementa videos.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 0 0
A veces 1 100
Nunca 0 0
Total 1 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).
Analisis y discusion:

En item 5 sobre la implementacion de recursos didacticos, en este caso el uso
de videos en las clases, la docente tutora de séptimo afio respondid que, a veces utiliza
este recurso didactico en sus sesiones de clases con los estudiantes. De nueva cuenta,
este item aborda el proceso de ensefianza del docente, con la lista de elementos de la
ensefianza de S&ez (2018) en el cual indica la creacién de la situacion de aprendizaje

y propiciar dinamismo, en general, abordan la importancia de la implementacion de

recursos didacticos dentro de las clases.
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Item 6: En las clases implementa juegos interactivos.

Tabla 9. En las clases implementa juegos interactivos.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 0 0
A veces 1 100
Nunca 0 0
Total 1 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).
Analisis y discusion:

En la implementacion de los juegos interactivos como recurso didactico, la
docente tutora respondio que, a veces hace uso de juegos dentro de sus clases, de
acuerdo con este resultado. De igual manera, este item se relaciona con la posicién de
Saez (2018) y su lista de elementos de la ensefianza, ya que, es necesario crear la
situacién de aprendizaje y propiciar dinamismo. Entonces, el uso de recursos
didacticos como son los juegos interactivos ayudaria a los estudiantes en su proceso

de aprendizaje.

Item 7: En las clases implementa libros.

Tabla 10. En las clases implementa libros.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 0 0
A veces 1 100
Nunca 0 0
Total 1 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Analisis y discusion:

Como resultado del item sobre el uso de libros dentro de sus clases, la docente
tutora de séptimo afio respondi6 que, a veces implementa libros en sus clases. De la
misma manera, el item corresponde a la lista de elementos de la ensefianza, expuesta
por Séez (2018) en donde menciona, la creacion de la situacion de aprendizaje y
propiciar dinamismo. En todo caso, esta lista de elementos de ensefianza, muestra la
importancia de desarrollar un proceso de ensefianza adecuado al grupo estudiantil, en
el cual, el uso de recursos didacticos, en este caso libros, aportarian significativamente

a los alumnos.
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Item 8: La comunicacion con los padres de familia es asertiva.

Tabla 11. La comunicacion con los padres de familia es asertiva.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 1 100
A veces 0 0
Nunca 0 0
Total 1 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).
Analisis y discusion:

En el ultimo item para la docente tutora de séptimo afio, se direcciond a la
comunicacion con los padres de familia, en el cual, la docente respondio6 que, siempre
existe una comunicacion asertiva con los padres de familia. De esta manera, concuerda

con Escalante (2020) quien expresa que las relaciones entre el profesorado y los padres

de familia pueden determinar el logro educativo de los estudiantes.

Resultados obtenidos de la encuesta a padres de familia.
item 1: El rol de la familia es importante en la educacion virtual de los hijos.

Tabla 12. El rol de la familia es importante en la educacion virtual de los hijos.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 22 100
A veces 0 0
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Gréfico 1. El rol de la familia es importante en la educacion virtual de los hijos.

m Siempre
m A veces
Nunca

Elaborado por: Ramirez (2021).
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Analisis y discusion:

El 100% de padres de familia respondieron que, siempre el rol de la familia es
importante en la educacidn virtual de los hijos. Por ello, se puede interpretar que los
padres comprenden la importancia de su rol en la educacién de sus hijos. Es asi que,
concuerda con la postura del autor Rodriguez (1987) como se cité en Quintana (2016)

ya que, en su lista de las principales formas y manifestaciones de los padres, menciona

que los padres son motivadores e impulsores de los aprendizajes mas necesarios.

Item 2: La comunicacion es constante con su hijo(a).

Tabla 13. La comunicacion es constante con su hijo(a).
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 20 91
A veces 2 9
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Gréfico 2. La comunicacién es constante con su hijo(a).

9% g

m Siempre
m A veces
Nunca

Elaborado por: Ramirez (2021).
Analisis y discusion:

Como se observa en latabla 13 y en el grafico 2 correspondientes al item sobre
la comunicacion con su hijo(a), de los padres de familia encuestados, el 91%
respondieron que, siempre tienen una comunicacion constante con su hijo(a) y el 9%
de padres de familia respondieron que, a veces tienen una comunicacion constante con
su hijo(a). De acuerdo con estos resultados, se considera lo expresado por Nufiez
(2014) como se citd en Ferreyros (2019) la comunicacion familiar es un factor de suma

importancia en el forjamiento del caracter de los hijos.
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Item 3: Participa en las convocatorias de la escuela.

Tabla 14. Participa en las convocatorias de la escuela.

Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 10 45
A veces 12 55
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Grafico 3. Participa en las convocatorias de la escuela.

m Siempre
A veces
Nunca

Elaborado por: Ramirez (2021).

Analisis y discusion:

En la participacion de los padres de familia en las convocatorias de la escuela,
de los padres encuestados, el 55% respondieron que, a veces participan de estas
convocatorias y el 45% respondieron que, siempre participan en las convocatorias de
la escuela. Con base a estos resultados en gran medida existe una concordancia con el
autor Reveco (2004) como se cit6 en Sucari, Aza, Anaya & Garcia (2019) expresando
que la participacion de los padres dentro de la institucion educativa es importante en
la vida del estudiante e implica opinar, tomar ciertas decisiones, proponer y discernir

en los diversos espacios de la misma.

Item 4: Acompaiia a su hijo(a) con las actividades escolares.

Tabla 15. Acompafia a su hijo(a) con las actividades escolares.

Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 9 41
A veces 13 59
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).



Grafico 4. Acompafia a su hijo(a) con las actividades escolares.

m Siempre
m A veces
= Nunca

Elaborado por: Ramirez (2021).

Analisis y discusion:
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En el item sobre el acompafiamiento en las actividades escolares de su hijo(a),

el 59% de los padres de familia respondieron que, a veces acompafian a su hijo(a) con

sus actividades escolares y el 41% respondieron que, siempre acompafian a su hijo(a)

con las actividades escolares. Como se puede observar en los resultados, es necesario

sefialar a Reveco (2004) como se cit6 en Sucari, Aza, Anaya & Garcia (2019) sobre la

importancia de la participacion familiar, que implica tener una actitud de deber en la

educacion de sus hijos y por lo tanto, del acompafiamiento en las actividades escolares.

item 5: Dispone de internet para la educacion virtual de su hijo(a).

Tabla 16. Dispone de internet para la educacion virtual de su hijo(a).
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 17 77
A veces 5 23
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Grafico 5. Dispone de internet para la educacion virtual de su hijo(a).

m Siempre
Hm A veces
= Nunca

Elaborado por: Ramirez (2021).
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Analisis y discusion:

El item 5 se trato sobre la disponibilidad de internet para la educacion virtual
de su hijo(a), el 77% de padres de familia respondieron que, siempre cuentan con el
servicio de internet para que sus hijos puedan acceder a las clases virtuales y el 23%
respondieron que, a veces cuentan con este recurso. Con base al INEC (2021), se
reconoce un incremento significativo de los hogares con acceso a internet, ya que en

2020 solo el 34,4% del sector rural tenian acceso a este recurso.

Item 6: El estudiante accede a la educacion virtual por medio de computadora.

Tabla 17. El estudiante accede a la educacion virtual por medio de computadora.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 2 9
A veces 6 27
Nunca 14 64
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Graéfico 6. El estudiante accede a la educacion virtual por medio de computadora.

m Siempre
A veces

Nunca

Elaborado por: Ramirez (2021).

Analisis y discusion:

De los padres de familia encuestados, el 64% respondieron que nunca su
hijo(a) accede a la educacion virtual por medio de computadora, el 27% respondieron
que, a veces Yy el 9% respondieron que, siempre su hijo(a) accede a la educacion virtual
por medio de computadora. De acuerdo a los datos proporcionados por el INEC (2021)
no se observa un mayor incremento de esta TIC, sino que, se mantiene en cierta medida

el 20,5% del uso de computadora en el sector rural.
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Item 7: El estudiante accede a la educacion virtual por medio de teléfono.

Tabla 18. El estudiante accede a la educacion virtual por medio de teléfono.

Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 20 91
A veces 2 9
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Grafico 7. El estudiante accede a la educacion virtual por medio de teléfono.

m Siempre
m A veces
Nunca

Elaborado por: Ramirez (2021).

Analisis y discusion:

El item 7 se direcciond al acceso a la educacion virtual por medio de teléfono,
el 91% de padres de familia respondieron que, siempre su hijo(a) accede a las clases
virtuales por medio de teléfono y el 9% respondieron que, a veces. Por lo tanto, en los
hogares se evidencia un incremento significativo de este tipo de TIC, ya que, segin

INEC (2021) en el afio 2020 solo el 36,8% del area rural poseian teléfono inteligente.

Item 8: Adecua un espacio para las actividades escolares de su hijo(a).

Tabla 19. Adecua un espacio para las actividades escolares de su hijo(a).
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 18 82
A veces 4 18
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).



Grafico 8. Adecua un espacio para las actividades escolares de su hijo(a).
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Andlisis y discusion:
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En el item sobre la adecuacion de un espacio dentro del hogar para la

realizacion de las actividades escolares de su hijo(a), el 82% de padres de familia

respondieron que, siempre adecuan un espacio para que sus hijos realicen sus

actividades escolares, por otro lado, el 18% respondieron que, a veces. De acuerdo con

los resultados, la adecuacion de un espacio de estudio corresponde al proceso de

aprendizaje del estudiante, como lo expresa Saez (2018) entre los aspectos para un

aprendizaje efectivo, se encuentra las situaciones informales, siendo este, el entorno

familiar, por lo que, se debe procurar mantener un espacio destinado a las actividades

escolares de los estudiantes.

Item 9: Comprende las actividades escolares asignadas por la docente tutora.

Tabla 20. Comprende las actividades escolares asignadas por la docente tutora.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 9 41
A veces 13 59
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Grafico 9. Comprende las actividades escolares asignadas por la docente tutora.
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Elaborado por: Ramirez (2021).
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Analisis y discusion:

Sobre la comprensién de las actividades escolares asignadas por la docente
tutora de séptimo afio, el 59% de padres de familia respondieron que, a veces
comprenden las actividades escolares que asigna la docente y el 41% respondieron
que, siempre comprenden las actividades escolares asignadas por la docente. Los
resultados de este item corresponden al proceso de ensefianza de la docente, de
acuerdo con Séez (2018) y su lista de elementos de la ensefianza, es importante
manejar buenas estrategias de ensefianza para que tanto, los estudiantes y los padres
de familia comprendan las actividades escolares, ya que, los padres son quienes

acomparian a sus hijos en las actividades escolares.

ftem 10: Se comunica con la docente tutora de su hijo(a).

Tabla 21. Se comunica con la docente tutora de su hijo(a).

Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 7 32
A veces 15 68
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Grafico 10. Se comunica con la docente tutora de su hijo(a).
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Elaborado por: Ramirez (2021).
Andlisis y discusion:

En el dltimo item, se traté de la comunicacion con la docente tutora de su
hijo(a), de los padres encuestados, el 68 % respondieron que, siempre se comunica

con la docente de su hijo(a) y el 32% respondieron que, a veces se comunican con la



50

docente tutora de su hijo(a). En efecto, como lo indica Escalante (2020) las relaciones
entre el profesorado y los padres de familia pueden determinar el logro educativo de
los estudiantes, por lo que, se debe procurar mantener una adecuada comunicacion con

el docente.

Resultados obtenidos de la encuesta a estudiantes.

Item 1: Mis padres son importantes para seguir aprendiendo.

Tabla 22. Mis padres son importantes para seguir aprendiendo.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 22 100
A veces 0 0
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Gréfico 11. Mis padres son importantes para seguir aprendiendo.
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Elaborado por: Ramirez (2021).
Analisis y discusion:

El 100% de los estudiantes encuestados respondieron que, siempre sus padres
son importantes para seguir aprendiendo, lo cual, se interpreta que los estudiantes
comprenden la importancia de la presencia de sus padres en su proceso de aprendizaje.
De igual manera coincide con lo expuesto por Rodriguez (1987) como se cito en
Quintana (2016) y su lista de las principales formas y manifestaciones de los padres
que, en sintesis, el rol de la familia es importante en todos los aspectos de la vida de

los hijos.
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Item 2: Me comunico constantemente con mis padres.

Tabla 23. Me comunico constantemente con mis padres.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 19 86
A veces 3 14
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Grafico 12. Me comunico constantemente con mis padres.
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Elaborado por: Ramirez (2021).
Analisis y discusion:

En el item sobre la comunicacion con sus padres, de los estudiantes
encuestados, el 86% respondieron que, siempre se comunican constantemente con sus
padres y el 14% respondieron que, a veces se comunican constantemente con sus
padres. Con base a los resultados, la comunicacién es un factor importante para
forjamiento del caracter de los hijos, asi como lo indica Nafiez (2014) como se citd en
Ferreyros (2019) y su ausencia seria la causante de que se formen con deficiencias y

defectos emocionales.
Item 3: Mis padres me ayudan con las actividades escolares.

Tabla 24. Mis padres me ayudan con las actividades escolares.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 7 32
A veces 15 68
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).



Grafico 13. Mis padres me ayudan con las actividades escolares.
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Elaborado por: Ramirez (2021).

Andlisis y discusion:
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Con respecto al item sobre la ayuda de los padres en las actividades escolares,

el 68 % respondieron que, solo a veces reciben ayuda de sus padres para la realizacion

de las actividades escolares y el 32% respondieron que, siempre sus padres les ayudan

en sus tareas escolares. Partiendo de estos resultados, de menciona que este item

corresponde a la participacion familiar, asi como menciona Reveco (2004) como se

citd en Sucari, Aza, Anaya & Garcia (2019) los padres tienen una gran responsabilidad

conjunta con el docente en todas las areas académicas de sus hijos y debe participar

activamente dentro de la institucién educativa.
Item 4: Me siento bien con la actitud que me demuestran mis padres.

Tabla 25. Me siento bien con la actitud que me demuestran mis padres.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 19 86
A veces 3 14
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Gréfico 14. Me siento bien con la actitud que me demuestran mis padres.

m Siempre
m A veces
= Nunca

Elaborado por: Ramirez (2021).



53

Analisis y discusion:

De acuerdo con la tabla 25 y el grafico 14 sobre la actitud que demuestran los
padres, el 86% respondieron que, siempre se sienten bien con la actitud que le
demuestran sus padres y solo el 14% respondieron que, solo a veces se sienten bien
con la actitud de sus padres. A partir de estos resultados, mantener una buena actitud
con los hijos, es importante en todos los &mbitos de su vida y mas en la educacion, asi
como lo menciona Romagnoli & Cortese (2016) si los padres muestran actitudes
positivas, como el interés por las actividades escolares de sus hijos, generan en ellos

motivacion por seguir aprendiendo y esforzarse.

Item 5: El espacio donde realizo mis actividades escolares favorece mi concentracion.

Tabla 26. El espacio donde realizo mis actividades escolares favorece mi
concentracion.

Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 13 59
A veces 9 41
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Gréfico 15. El espacio donde realizo mis actividades escolares favorece mi

concentracion.
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Elaborado por: Ramirez (2021).
Andlisis y discusion:

Los resultados del item 5 sobre si el espacio donde realizan las actividades
escolares favorece su concentracion, el 59% respondieron que, siempre se concentran

en el espacio donde realizan sus actividades escolares y el 41% respondieron que, a
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veces se pueden concentrar. Por lo tanto, es necesario recalcar lo que menciona Saez
(2018) que dentro del proceso de aprendizaje del estudiante, se encuentra la situacion
informal que implica a los padres de familia, quienes deben procurar adecuar un
espacio dentro del hogar, de manera que, se puedan concentrar y realizar sus

actividades escolares.

Item 6: Comprendo las actividades escolares que asigna la docente tutora.

Tabla 27. Comprendo las actividades escolares que asigna la docente tutora.

Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 12 55
A veces 10 45
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Gréfico 16. Comprendo las actividades escolares que asigna la docente tutora.
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Elaborado por: Ramirez (2021).
Analisis y discusion:

En relacion a la comprension de las actividades escolares asignadas por la
profesora, el 55% respondieron que, siempre comprenden las actividades escolares
que envia a realizar la profesora y el 45% respondieron que, a veces comprenden las
actividades escolares. Partiendo de los resultados, la comprension de las actividades
escolares se encuentra dentro del proceso de ensefianza del docente, de acuerdo con

Séez (2018) y su lista de elementos de la ensefianza, donde se destaca que el docente

debe implementar estrategias de ensefianza acorde al grupo estudiantil a cargo, puesto
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que, la comprension de las actividades escolares derivaria de este importante factor en
la educacion de los estudiantes.

item 7: La docente tutora utiliza videos en clases.

Tabla 28. La docente tutora utiliza videos en clases.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 0 0
A veces 22 100
Nunca 0 0
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Grafico 17. La docente tutora utiliza videos en clases.
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Elaborado por: Ramirez (2021).

Andlisis y discusion:

El item del uso de videos en las clases por parte de la docente, el 100% de los
estudiantes de séptimo afio respondieron que, a veces la docente tutora utiliza videos
en sus clases. Por lo tanto, es necesario mencionar que el uso de recursos didacticos
en las clases es importante para que los estudiantes puedan reforzar el tema que se esté
abordando o activar la sesion de clase, de igual manera, lo menciona Séez (2018) en
la lista de elementos de la ensefianza; como: crear la situacion de aprendizaje y

propiciar dinamismo.



Item 8: La docente tutora utiliza juegos en las clases.

Tabla 29. La docente tutora utiliza juegos en las clases.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 0 0
A veces 8 36
Nunca 14 64
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).

Gréfico 18. La docente tutora utiliza juegos en las clases.
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Elaborado por: Ramirez (2021).

Analisis y discusion:
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Como resultado de la utilizacion de juegos en clases por parte de la docente

tutora de séptimo afio, el 64% respondieron que, solo a veces la docente utiliza juegos

en las clases y 36% respondieron que, a veces la docente utiliza juegos en las clases.

Estos datos se contradicen con la postura de Saez (2018) quien expone la lista de

elementos de la ensefianza del docente, quien debe crear la situacidn de aprendizaje y

propiciar el dinamismo. Por lo tanto, la utilizacién de juegos interactivos como

recursos didacticos debe estar presente en las clases.

Item 9: La docente tutora utiliza libros en las clases.

Tabla 30. La docente tutora utiliza libros en las clases.
Alternativas Frecuencia Porcentajes

Siempre 4 18
A veces 15 68
Nunca 3 14
Total 22 100%

Elaborado por: Ramirez (2021).
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Grafico 19. La docente tutora utiliza libros en las clases
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Elaborado por: Ramirez (2021).

Analisis y discusion:

Como ultimo item dirigido a los estudiantes de séptimo afio sobre la utilizacién
de libros en las clases por parte de la docente, el 68% respondieron que, a veces utiliza
libros en la clase, el 18% respondieron que, siempre utiliza libros y el 14%
respondieron que, nunca la docente utiliza libros en las clases. Desde la posicion de
Séez (2018) y su lista de elementos de la ensefianza, es importante crear la situacion
de aprendizaje y propiciar el dinamismo. Entonces, usar libros dentro de clases brinda

a los estudiantes un proceso de aprendizaje mas significativo.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Una vez efectuado el andlisis y discusion de los resultados acerca del rol de la
familia en la educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio en tiempos de
pandemia, de la escuela de Educacion Basica “Luis Eduardo Rosales Santos”, se llegd

a las siguientes conclusiones:

Se analiz6 que el rol de la familia en la educacion virtual de los estudiantes de séptimo
afio en tiempos de pandemia, implica ser parte del proceso educativo de sus hijos,
mantener una cooperacion y comunicacién con el centro escolar, brindar a sus hijos
una actitud positiva y de la misma manera tener una comunicacion constante, tambien,
poder solventar las necesidades que implica la educacién virtual, como los recursos
tecnologicos y disponer de un espacio adecuado en el hogar destinado para las

actividades escolares de sus hijos, alejado de distractores.

Se describio que los elementos del ambiente familiar en la educacion virtual de los
estudiantes de séptimo afio en tiempos de pandemia son: la participacién familiar, la
comunicacion y la actitud de los padres. Los padres de familia de séptimo afio
muestran la tendencia de participacion de, a veces, tanto, en las convocatorias de la
escuela, como en el acompafiamiento en las actividades escolares de sus hijos. Por otra
parte, existe una buena comunicacion entre padres e hijos y con respecto a la actitud,
el 86% de los estudiantes se sienten bien con la actitud que demuestran sus padres

hacia ellos.

Se determind que la comunicacion que existe entre la docente tutora y padres de
familia en la educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio en tiempos de
pandemia, muestra la tendencia de, a veces y de caracteristica asertiva. Por lo tanto,
es un indicador que se debe considerar, ya que, s necesario que estos dos actores
educativos se mantengan relacionados, con el objetivo de asegurar un adecuado

proceso de aprendizaje del estudiante.
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Se identifico que las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) que
dispone la familia para la educacion virtual de los estudiantes de séptimo afio en
tiempos de pandemia son: teléfono, internet y computadora. EI 100% de los padres de
familia disponen de teléfono, el 77% de los padres de familia disponen de internet fijo,
y solo el 36% de los padres disponen de computadora para que sus hijos accedan a las

clases virtuales.

Se establecié que la importancia del rol de la familia en la educacién virtual de los
estudiantes de séptimo afio en tiempos de pandemia, se debe a que, los padres son
quienes deben estar presentes en el proceso de aprendizaje de sus hijos, ya que, son
los educadores dentro del hogar, orientando y generando compromiso con las
actividades escolares, ademas, brindan apoyo emocional en todo su proceso formativo,

ante obstaculos que se les pueda presentar en la adaptacion al aprendizaje virtual.
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Recomendaciones

Fomentar el acompafiamiento de los padres de familia en las actividades escolares de
los estudiantes, puesto que, a pesar de que son estudiantes de séptimo afio y podrian
realizar autbnomamente sus actividades, es necesario contar con la presencia de los
padres, ya que, siempre existiran inquietudes por parte de los estudiantes y la familia

debe participar activamente y guiar su proceso educativo.

Impulsar la participacion de los padres de familia en las convocatorias de la escuela,
sean presenciales o virtuales, ya que, es imprescindible la presencia de los padres para
tratar asuntos institucionales, es necesario contar con su colaboracion, sugerencias e
ideas de este actor, porque las acciones que se tomen dentro de la escuela, siempre

deben tener el respaldo de los padres de familia.

Mantener una constante comunicacion entre padres de familia y la docente tutora de
séptimo afo, debido a que, es importante que estéen implicados en la educacion de los
estudiantes, por lo que, es necesario que los padres sepan comunicar las dificultades
que sus hijos en actividades escolares o en areas del conocimiento, de igual manera,
el docente necesita estar frecuentemente comunicandose con los padres de familia,
como parte del seguimiento del proceso de ensefianza, apoyo y acompafiamiento de

los padres dentro del hogar en las actividades académicas del estudiante.

Enfocarse en el 14% de los estudiantes de séptimo afio que, a veces se sienten bien
con la actitud que le demuestran sus padres, ya que, es necesario conocer que puede
estar ocurriendo con esta poblacion estudiantil, puesto que, este indicador puede ser la

causante de un bajo nivel académico a corto o largo plazo.
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ANEXOS

ANEXO A: Encuesta aplicada a la docente tutora de séptimo afio, por medio de la

plataforma Zoom.

MARIA RAMIREZ = -
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. Elrol de 1a familia es importante en la educacion virtual de los estudiantes.
[ Siempre
[ A veces
[ Nunca

[l

Los padres participan en las convocatorias de la escuela.
O Siempre

O A veces

O Nunca

w

. Los padres son comprometidos con las actividades escolares.
O Siempre
0 A veces
[ Nunca

~

Los estudiantes comprenden las actividades escolares.
O Siempre

O A veces

O Nunca

ANEXO B: Encuesta aplicada a los padres de familia de séptimo afio, por medio de

la plataforma Zoom.

[J Siempre
[J A veces
[J Nunca

4. Acompaia a su hijo(a) con las actividades escolares.
[J Siempre
[J A veces
[J Nunca

®
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ANEXO C: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo afio, por medio de la

plataforma Zoom.

- . P
D;;mc YuGotnicuns -[12_-| & & [Aa- | 8 =T oL AQB  asescee | aomvcene

Pegar € Copinr N K § -amx, % |.-9.‘, . Titulo 1 Titulo 2 Titulo Subtitulo | Enfasis su
Portapapeles o Fuente n Estilos

. Me siento bien con la actitud que me demuestran mis padres.
Siempre
O A veces
O Nunca

. El espacio donde realizo mis actividades escolares favorece mi concentracién.

O Siempre

O A veces
[ Nunca
. Comprendo las actividades escolares que asigna la profesora.
O siempre
[ A veces
O Nunca
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ANEXO D: Formato de la encuesta aplicada a la docente tutora de séptimo afio.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

ENCUESTA
DOCENTE

Estimada docente:

La presente encuesta tiene por objetivo recabar informacion acerca del rol de la familia
en la educacion virtual de los estudiantes en tiempos de pandemia. Los datos
proporcionados por usted seran Unicamente utilizados para fines académicos.

Instrucciones:

Lea cuidadosamente cada item.
Seleccione solo una opcion de respuesta por cada item.
No deje items sin responder.

1.

2.

iGracias por su colaboracion!

El rol de la familia es importante en la educacion virtual de los estudiantes.
[] Siempre

[] A veces

[ Nunca

Los padres participan en las convocatorias de la escuela.
[] Siempre

L] A veces
[ ] Nunca



Anexo D (cont.)

Los padres son comprometidos con las actividades escolares.
L] Siempre

L] A veces
L] Nunca

Los estudiantes comprenden las actividades escolares.
[ ] Siempre

[] A veces
[ ] Nunca

En las clases implementa videos.
(] Siempre

L] A veces

(] Nunca

En las clases implementa juegos interactivos.

L] Siempre
L] A veces
L] Nunca

En las clases implementa libros.

L] Siempre
L] A veces
L] Nunca

La comunicacion con los padres de familia es asertiva.
L] Siempre

L] A veces
L] Nunca
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ANEXO E: Formato de la encuesta aplicada a los padres de familia de séptimo afio.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

ENCUESTA
PADRES DE FAMILIA

Estimado padre de familia:

La presente encuesta tiene por objetivo recabar informacion acerca del rol de la familia
en la educacion virtual de los estudiantes en tiempos de pandemia. Los datos
proporcionados por usted seran unicamente utilizados para fines académicos.

Instrucciones:

Lea cuidadosamente cada item.
Seleccione so6lo una opcion de respuesta por cada item.
No deje items sin responder.

iGracias por su colaboracion!

1. El rol de la familia es importante en la educacion virtual de los hijos.
[] Siempre

[ ] A veces
(] Nunca

2. Lacomunicacion es constante con su hijo(a).
[] Siempre

[ ] A veces
L] Nunca

3. Participa en las convocatorias de la escuela.
[] Siempre
[] A veces
[] Nunca
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Anexo E (cont.)

10.

Acomparia a su hijo(a) con las actividades escolares.

[] Siempre

[] A veces

[J Nunca

Dispone de internet para la educacion virtual de su hijo(a).
[] Siempre

[] A veces

[J Nunca

El estudiante accede a la educacion virtual por medio de computadora.

[] Siempre
[ ] A veces
[ ] Nunca

El estudiante accede a la educacion virtual por medio de teléfono.

[J Siempre
L] A veces
L] Nunca

Adecua un espacio para las actividades escolares de su hijo(a).

[] Siempre
L] A veces
(] Nunca

Comprende las actividades escolares asignadas por la docente tutora.

[] Siempre
L] A veces
[ ] Nunca

Se comunica con la docente tutora de su hijo(a).

[] Siempre
[ ] A veces
(] Nunca
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ANEXO F: Formato de la encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo afio.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA DE EDUCACION BASICA

ENCUESTA
ESTUDIANTES

Estimado/a estudiante:

La presente encuesta tiene por objetivo recabar informacion acerca del rol de la familia
en la educacion virtual de los estudiantes en tiempos de pandemia. Los datos
proporcionados por usted seran Unicamente utilizados para fines académicos.

Instrucciones:

Lea cuidadosamente cada item.
Seleccione s6lo una opcion de respuesta por cada item.
No deje items sin responder.

iGracias por su colaboracion!

1. Mis padres son importantes para seguir aprendiendo.
[ISiempre

[ JA veces
[ INunca

2. Me comunico constantemente con mis padres.
L] Siempre

L] A veces
[ ] Nunca

3. Mis padres me ayudan con las actividades escolares.
(] Siempre

L] A veces
L] Nunca



Anexo F (cont.)

4. Me siento bien con la actitud que me demuestran mis padres.
[ ] Siempre

[ ] A veces
[ ] Nunca

5. El espacio donde realizo mis actividades escolares favorece mi concentracion.

(] Siempre
L] A veces
L] Nunca

6. Comprendo las actividades escolares que asigna la docente tutora.
L] Siempre

L] A veces
[ ] Nunca

7. La docente tutora utiliza videos en las clases.

L] Siempre
L] A veces
L] Nunca

8. Ladocente tutora utiliza juegos en las clases.

(] Siempre
L] A veces
L] Nunca

9. La docente tutora utiliza libros en las clases.

(] Siempre
L] A veces
L] Nunca



ANEXO G: Certificado antiplagio.

La Libertad, 06 de septicmbre de 2021

UPSE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E IDIOMAS
Carrera: Educacion Basica

Lic. Anibal Puya Lino, M. Sc.

Director.

CONSTANCIA

Yo, Dra. Marianela Silva Sanchez, portadora de la cédula de identidad 0962550133, hago
constar que, en mi calidad de tutora del Srta. Maria Fernanda Ramirez Rosales, he
sometido al Sistema de reconocimiento de similitud de texto (antiplagio) URKUND el
trabajo de titulacion: ROL DE LA FAMILIA EN LA EDUCACION VIRTUAL DE LOS
ESTUDIANTES DE SEPTIMO ANO EN TIEMPOS DE PANDEMIA, DE LA
ESCUELA DE EDUCACION BASICA “LUIS EDUARDO ROSALES SANTOS,
dando como resultado un 2% de similitud.

Constancia que se expide para los fines académicos pertinentes, a los seis dias del mes de

septiembre de 2021.

SILVA
B frarianela Silva Sanchez

Curniginal
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