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Resumen

El presente trabajo de investigacion cuyo tema: Técnicas de Investigacion Periodistica
aplicadas a la difusion de informacion en la seccién noticias de la Radio Salinas en el canton
La Libertad, establece un analisis de los escenarios donde se desarrollan las noticias radiales,
y tiene por objetivo identificar las técnicas de investigacion periodistica necesarias para quela
informacion en cuanto a los criterios de investigacion sean las adecuadas en base a lo que la
ciudadania necesita recibir como una informacion eficiente y eficaz. La metodologia aplicada
es cualitativa, la técnica utilizada fue la entrevista aplicada a los periodistas de las emisoras
radiales, a través de un instrumento conformado por un cuestionario de preguntas para conocer
los puntos de vistas sobre el manejo de las técnicas de investigacion periodistica que se deben
implementar en el medio. Como resultados finales se detallan técnicas de investigacion
periodistica como: el planteamiento del tema, formulacion de la hipotesis, elaboracion de una
red de fuentes, el aprovechamiento de fuentes documentales y la identificacion de fuentes
confiables para que los comunicadores puedan brindar una informacién veraz y objetiva.

Palabras claves: Medios de informacién, noticias, emisoras radiales, difusion de informacion,
técnicas de investigacion periodisticas.

Abstract

This research work whose theme: Journalistic Investigation Techniques applied to the
dissemination of information in the news section of Radio Salinas in the canton of La Libertad,
establishes an analysis of the scenarios where radio news takes place, and aims to identify the
journalistic investigation techniques necessary so that the information regarding the
investigation criteria is adequate based on what the public needs to receive as efficient and
effective information. The applied methodology is qualitative, the technique used was the
interview applied to the journalists of the radio stations, through an instrument made up of a
questionnaire of questions to know the points of view on the management of journalistic
investigation techniques that should be implement in the middle. As final results, journalistic
investigation techniques are detailed such as: the approach of the subject, formulation of the
hypothesis, elaboration of a network of sources, the use of documentary sources and the
identification of reliable sources so that communicators can provide truthful and objective
information .

Key words: Information media, news, radio stations, citizenship, journalistic investigation
techniques.



Introduccion

De acuerdo a las investigaciones previas se han considerado desde el enfoque internacional,
nacional y local, trabajos que abordan la tematica planteada Técnicas De Investigacion Periodistica
Aplicadas A La Difusion De Informacidn En La Seccion Noticias en Radio Salinas en el Cant6n Santa
Elena. Entre los que se destacan los siguientes estudios:

Hernandez (2019), en su trabajo de titulacién de grado Las necesidades comunicativas como
punto de partida en la concepcion de la programacion radial de Villa Santa Clara, Cuba opina que:

Se debe considerar que, para tener una buena programacion de la audiencia en las emisoras
radiales, se debe analizar en primera instancia las necesidades comunicativas que tienen cada
clase de informacidn que se brinda, dado a que cada uno refiere explicitamente modelos y
técnicas que coadyuven a garantizar una informacién de calidad. La metodologia empleada por
estas investigadoras entiende el discurso (en este caso el periodistico) como una construccién
social (con texto y contexto como unidades indisolubles). El analisis de nueve meses de
publicaciones, fue de titulares, sumarios y leads de un total de 28 notas, asi como 17 fotografias

(p.14).

De acuerdo al enfoque de Hernandez, se trata de identificar como parte inicial en la busqueda de
informacidn investigativa las necesidades comunicativas, cuya prioridad pueda brindar una informacion
de calidad.

Hernandez (2019), en su Andlisis de Investigacion Periodistica Estudios sobre periodismo en
México: despegue e institucionalizacion de México interpreta que:

El periodismo, no solo es un estado de arte, donde se aplica la tecnicidad y la estética

p ara informar, suesencia esta en que los recursos y técnicas que se apliquen deben
brindar al colectivo una informacién basada en procesos de periodismos de calidad y
eficiencia, donde se denota una contextualizacion socio-cultural y a la vez lo coyuntural
de lo real con lo que muchas veces tiende a ser irreal (p.34).

Como opina Hernandez, la esencia del periodismo se basa no solo en las técnicas que se aplican
y la estética, sino que debe tener una actitud recursiva en cuanto a los procesos que denotan una
investigacion periodistica y que esta a su vez se alinea a lo real.

Taco (2017), en su trabajo de titulacion El periodismo investigativo y el contenido del noticiero
estelar de Unimax, canal 34 del cantdn Ambato de la Ciudad de Ambato determina que:

El periodismo de investigacion se desarrolla como un género que tiene mayor complejidad y
requiere tecnicidad, dado a que se requiere profesionalismos, tiempo y dinero, ademas de
aplicarse elementos suficientes para brindar a los televidentes la informacidn veras que propicia
la conciencia social, asumiendo los profesionales del periodismo el reto de brindar un contenido
investigativo de calidad que sea diversificado en los aspectos que prueben la veracidad de la
informacidn. La investigacion busca recalcar la importancia del periodismo de investigacion en
los contenidos del noticiero. Los instrumentos adecuados para la recoleccion de la informacion,
explorando las causas y efectos que serviré para hacer el andlisis cuantitativo y cualitativo de las
variables investigadas, mediante la aplicacion de un andlisis estadistico con los resultados
obtenidos (p.34).



Desde el punto de vista de Taco, el periodismo investigativo requiere de muchos factores que el
profesional de esta area debe implementar, como tiempo, recursos, y elementos vastos para que se
brinde una informacion veraz y eficaz.

Chalén (2018), en su trabajo de titulacion El formato informativo de noticieros radiales en La
Libertad, una perspectiva desde el periodismo investigativo del cantén La Libertad, determina que:

La dindmica de la comunicacion radial frente al periodismo investigativo contiene ciertas aristas,
unas de ellas es analizar mediante una correcta planificacion el contenido que se va a desarrollar,
detallando los parametros de investigacion, en tiempo, espacio y sobre todo los recursos que se
van a utilizar, dado a que no solo debe tener profesionalismo por parte de quien lo transmite,
sino que tal informacion tenga la garantia de acontecimiento y que sea real. Esta investigacion
implica el método cualitativo en transito, cuya intencionalidad se destind identificar los
aspectos de los noticieros radiales en torno a la préactica del periodismo investigativo en La
Libertad. Para la recopilacion de la informacion se utilizo la técnica de la entrevista a
profundidad aplicada a seis representantes institucionales propietarios de las empresas
radiofénicas que mantienen activa la frecuencia en el cantén La Libertad (p.27).

Como lo refiere Chalén, la planificacion en el area del periodismo es relevante, ya que facilita que exista
una ruta a seguir, de esa manera se logra el dinamismo en cuanto al proceso de investigacion conjunto
a las técnicas que se desarrollan en las emisoras radiales.

(Chandi y Suarez, 2014) en su trabajo de investigacion Estrategias comunicacionales internas para
mejorar el clima organizacional en el Gobierno Auténomo Descentralizado de Salinas del canton
Salinas, refiere que:

Algunas dependencias publicas presentan falta de estrategias que refuercen el clima
organizacional a través de la observacion in situ y las encuestas a los ciudadanos, por esto se
deduce que hace falta instaurar técnicas claras y precisas en cuanto a comunicacion interna y
procesos de organizacion. El objetivo es brindar una ayuda a la actual administracion del GAD
de Salinas para fortalecer el area comunicacional en todos sus ambitos. La investigacion esta
centrada en los puntos importantes de cualquier institucion social como son la comunicacion y
su organizacidén, tomando en cuenta los resultados de las encuestas y entrevistas hechas se llega
a la conclusion que se debe dar mayor énfasis en las técnicas y estrategias comunicacionales

(p.23).

Como lo refieren los dos autores, existen falencias en los procesos de investigacion periodistica
determinados por la falta de estrategias comunicacionales, y la manera en la que cada uno de los
parametros de investigacion lo determina, eso forma parte de la comunicacion interna y los procesos
adecuados. En relacion con lo expuesto en los antecedentes, se analiza a continuacién las definiciones
de las variables de estudio que son: Técnicas De Investigacion Periodistica, Difusion De Informacion

Troyano (2015), refiere que las técnicas de investigacion periodistica fueron desarrolladas a
través de la experiencia de cada periodista, se emplean para verificar datos obtenidos y exponer a la
sociedad de una forma mas adecuada, sin opiniones ni juicios. Siendo una garantia que la investigacion
tenga credibilidad (p.21).

Parraga, (2019), afirma. “la difusién de informacion se refiere a los procesos de transmision de
informacidn a través de las aplicaciones del operador para otros, esto faculta que exista en buen canal
al enviar un mensaje ” (p.34).

La presente investigacion es relevante dado a que dara a conocer la realidad actual sobre el
periodismo de investigacion producto de la recopilacion de diferentes informaciones y la forma de
aplicar las técnicas de investigacion periodisticas que deben aplicarse en la seccion noticias de los
medios de informacidn radial. Es una temética de conveniencia general de como se estudiara el medio
de comunicacion utilizando el periodismo investigativo, informando de manera viable y cumpliendo
con lo que remite la Ley de Comunicacion debido a que todas las personas, en forma individual o
colectiva, tienen el derecho a acceder libremente una buena informacion eficaz y segura. Los
beneficiarios al analizar este tema de investigacion es el colectivo que escucha las emisoras radiales
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donde merecen recibir una informacion que sea real, veras y sobre todo profesional.

Como objeto de estudio se analizara la aplicacion de las técnicas de investigacion periodisticas
mediante el levantamiento de informacién a los licenciados en periodismo en la seccion noticias de
Radio Salinas. De acuerdo a la situacion conflicto, al parecer, no aplican de manera adecuada las
técnicas de investigacion periodistica al momento de difundir las noticias. La tematica a abordar se
enfoca explicitamente en los periodistas que estan al frente de la seccién noticias de Radio Salinas. Por
ello, se plantea la siguiente formulacion del problema. ;De qué manera incide la falta de técnicas de
investigacion periodistica en la difusién de informacion en la seccion noticias de Radio Salinas del
canton Santa Elena?

La base fundamental de este trabajo es el marco tedrico, por ello, se analizan las variables y las
dimensiones correspondientes:

En cuanto al contexto de analisis, se analiza a continuacion la variable de las Técnicas de
Investigacion Periodistica.

Viveros (2018), opina que las técnicas del periodismo de investigacion se han desarrollado de
acuerdo a las experiencias en cuanto a la obtencidn de datos y presentarlos en la opinién publica de la
manera mas correcta sin opiniones ni juicios, pero la credibilidad es esencial para un buen
escogimiento de las técnicas (p.43).

Romero (2016), refiere que son necesarias las técnicas de investigacion periodistica dado a que
son las herramientas necesarias para desarrollar un periodismo eficaz, sin embargo, se debe considerar
que las técnicas son Utiles de acuerdo al enfoque y la intencién periodistica para una transmision veraz
y efectiva (p.31).

Qusqui (2018), define que “el periodismo es una disciplina donde se ejerce la profesion centrada
en las labores de difusién de informacion mediante medios masivos de comunicacién, lo que implica la
obtencidn, tratamiento, interpretacidn, redaccion y difusién de informaciones a la audiencia” (p.23). De
esta manera, destaca las técnicas subyacentes en el ejercicio del periodismo, que para Martinez (2018),
dependen del escenario donde se desarrolla la noticia y puede “provocar cambios, inducir reacciones,
romper inercias, despertar mentes y abrir los cauces para mostrar la realidad del entorno, y la forma en
la que su aplicacién propicia en torno a las necesidades del sector” (p.21).

Por otro lado, Gargate (2016), refiere que, desde el enfoque de la concision, siendo una de las
caracteristicas, “el periodismo es un rango imprescindible cuando se quiere transmitir en un espacio o
en un tiempo fijo, donde se emplea una sintaxis sencilla, propiciando aspectos relevantes en cuanto a la
intencion de transmitir una informacion” (p.32). Es asi, como los medios y sus contenidos se apegan a
la realidad de los individuos, formando criterios de relevancia en las audiencias. En este aspecto,
Caminos (2018), refiere que todos los medios de comunicacion brindan acceso a una informacion muy
similar, diferenciando un medio de otro en la informacién que el propio medio produce.

Materiales y métodos

El enfoque o nivel de analisis del siguiente articulo académico es cualitativo porque “Utiliza la
recoleccion y andlisis de los datos para afinar las preguntas de investigacién o revelar nuevas
interrogantes en el proceso de interpretacion” (Hernandez, et al., 2014, p.7). Asi mismo, el proposito o
finalidad de este articulo es basica, ya que se plantean las teorias de investigacion acordes a las
dimensiones de la problemética (Hernandez 2014).

En este caso, las técnicas de investigacion periodisticas, siendo una de las variables se analiza
desde las opiniones de profesionales y autores que respaldan las bases de contenido. Ademas, el alcance
o nivel de conocimiento aplicado fue el descriptivo explicativo. Segiin Briones (2019) ,“el alcance en
una investigacion debe ser descriptivo y explicativo dado a que debe indagar factores y aspectos que
proporcionen una via de solucion al problema” (p.23). En este caso, los parametros de necesidad que
se identifican en la basqueda de las técnicas de investigacion periodistica para brindar una informacion
veraz. Finalmente, la fuente de datos o estrategia aplicada fue el documental. Segin Hernandez (2014),
define que “como fuente primaria, la investigacion documental proporciona informacién directa, es
decir, lo que realmente sucede dentro de la unidad de analisis, solo asi se pueden medir los factores de
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necesidad” (p.32). En este enfoque, se deben considerar la revision documental de la aplicacion de las
técnicas de investigacion periodistica en la seccion noticias en la Radio Salinas del cantén La Libertad.

El estudio investigativo consistird en un enfoque transversal, analizando sus variables
propuestas como: Técnicas de Investigacion Periodistica y Difusion de informacidn en un periodo
determinado y manteniendo la indagacion con base a los andlisis descriptivos permitiendo precisar cada
variable para establecer la incidencia de los espacios de participacién con la ciudadania poniendo en
practica de manera eficaz y eficiente a los medios de comunicacion.

La poblacion de estudio son tres profesionales de la Emisora Radial Salinas, en el noticiero del
canton Santa Elena. La muestra a considerar es la misma poblacion finita porque el nimero de sujetos
a investigar es muy reducido. EI muestreo aplicado es el no probabilistico por conveniencia, ya que el
investigador conoce las caracteristicas y accesibilidad, al grupo objetivo. Carrasco (2017), refiere que
“el muestreo de conveniencia da lugar al escogimiento de las unidades de una muestra de una poblacién
especifica, se desarrolla en base a lo que el investigador considera pertinente en relacion al accesibilidad
y espacio” (p.25). Dentro de este contexto metodologico, se aplicara la técnica de la entrevista para la
recoleccion de datos a los profesionales de la comunicacién de radio Salinas del cantén Santa Elena. La
entrevista seré aplicada en el mes de diciembre del presente afio.

La técnica a implementar sera la entrevista y el instrumento para el recabo de la informacion
es un cuestionario con los aspectos a indagar como la incidencia de las técnicas investigativas, asi
como la falta de aplicacion de las técnicas en el entorno periodistico radial y los efectos que se tiene al
no aplicar tales técnicas en un contexto de investigacién. Martinez, (2018) refiere que “la
entrevista es una herramienta que permite obtener informacion de primera fuente, dado a que
se aplica la encuesta a los actores del problema, siendo ellos los que brindan la informacion
relevante” (p.21). Esta técnica servira para obtener la informacion necesaria para obtener los
indicadores de necesidad. El instrumento fue validado por la Lcda. Lilibeth Alexandra Orrala
Soriano.

Parraga (2017), determina que la entrevista “es un instrumento de aplicacion que genera
informacidn relevante en cuanto a los criterios de necesidad y las variables de investigacion, esto
propicia que sus resultados establezcan las soluciones pertinentes” (p32). Por lo cual, instrumento es el
cuestionario que estara constituido con preguntas abiertas, para conocer los puntos de vistas en cuanto
a la necesidad de la aplicacion de las técnicas de investigacion periodistica en los noticieros radiales.
Estos datos serén analizados e interpretados en el siguiente apartado.

RESULTADOS

En esta seccion se evidenciara los resultados de la aplicacion de la entrevista, que para efecto
del mismo se realiz6 a los periodistas de la Radio Salinas del canton Santa Elena.

De acuerdo a la aplicacion de los instrumentos de investigacion, en este caso fue la entrevista,
la misma que abord6 preguntas para identificar los aspectos relevantes en cuanto a las técnicas de
investigacion periodistica que se aplican en la seccion noticias en la Radio Salinas del cantdn La
Libertad, dirigidos al personal profesional que labora en la estacion referida, en este caso un locutor el
director y presentador de noticias, una presentadora de noticias ademas de un reportero.

10



Tabla 1l

Analisis y resultados del Cuestionario de preguntas

Entrevistador: Gilda Jamileth Cacao Baquerizo

Entrevistados: Victor Hugo Bazéan Alfonzo, Mari Chica Castro, Nixon Miranda

Preguntas

Andlisis

Observaciones

Variable independiente: Técnicas de Investigacion Periodistica

¢Incide de manera significativa
aplicar técnicas de

investigacién periodistica en la

informacion que se recaba para
el noticiero radial?

¢Aplicaria las técnicas de
investigacion periodistica en el

Es la referencia de los tres
entrevistados, en cuanto a la
incidencia que tienen las
técnicas de investigacion en la
informacion que difunden en el
noticiero, revelan que es
esencial que toda informacion
deba tener como bases técnicas
de investigacion para que
garantice brindar una noticia de
verdad sin vicios de mentira.

Los tres profesionales
entrevistados, determinan que
son esenciales las técnicas de

De acuerdo a Taco (2017). las técnicas
de investigacion periodisticas son
relevantes en la informacion que se
difunde en los medios de comunicacion,
solo asi se puede hablar de una calidad
informativa.

Briones (2019), sostiene que la era actual
requiere que los periodistas al momento
de transmitir una informacion lo hagan

proceso de desarrollo de
informacion en los noticieros
radiales?

investigacién periodisticas para
un buen desarrollo de las
noticias, garantizando una
informacion de calidad y
profesionalismo.

con profesionalismo, esto solo puede ser
posible aplicando estrategias y técnicas
de investigacion adecuadas.

Variable dependiente: Difusion de informacion

¢A la estacion radial a cual
representa usted, realiza un
periodismo investigativo en las
diferentes informaciones
emitidas en los noticieros?

¢Qué inconvenientes se le han
presentado para realizar un
periodismo investigativo?

Se evidencio en los tres
profesionales un criterio comin
en cuanto a la ausencia de
técnicas de investigacion
periodistica, en la informacion
gue emiten en los naticieros, lo
que ha provocado ciertos
inconvenientes en el desarrollo
de los noticieros.

Refieren a varios aspectos,
como el tiempo, la distancia, la
cobertura de la sefial y otros la
predisposicion de las personas
y ha sido un impedimento para
poder cumplir con ciertas
indagaciones. El avance de la
tecnologia y las plataformas
digitales han tomado un rol
fundamental en cuanto a la
transmision de la informacion.

Segin Caminos (2018), la ausencia de
las técnicas de investigacion periodistica
provoca que la informacién muchas
veces no sea veras y eficiente.

Para Guzman (2016) aplicar un
periodismo  investigativo en  estos
tiempos requiere de la experticia del
periodista para aplicar las estrategias
correctas.

Elaboracion propia.
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Discusién

En relacion a la entrevista que se aplicé a los periodistas de la radio Salinas del cantén Santa
Elena se pudieron obtener resultados importantes en cuanto a la aplicacion de las técnicas de
investigacion periodistica como son el planteamiento del tema, formulacion de la hipétesis, elaboracion
de una red de fuentes, el aprovechamiento de fuentes documentales y la identificacion de fuentes
confiables; asimismo se determind su incidencia al momento de proporcionar a los radioescuchas la
informacidn eficiente a través de los noticieros que se difunden en las mafianas y en las tardes de la
radio mencionada.

En lo que respeta a la validez de la informacién que se recept6 a través de la entrevista se
aportaron criterios de investigacion que reflejan la necesidad de aplicar técnicas de investigacion
periodistica para potenciar el desarrollo de informacion difundida a los usuarios en los noticieros.

Los tres profesionales de comunicacion tuvieron opiniones en comin en cuanto a las técnicas
de investigacién periodistica dado a que concuerdan en que para que la informacidn sea eficiente se
requiere de técnicas de investigacion periodistica y que en su estacion radial no desarrollan. De esta
manera se puede identificar la necesidad de proporcionar una alternativa de solucién para mejorar la
difusion informativa.

Entre los aspectos que se abordaron en el analisis de resultados de la entrevista se pudieron
reconocer como técnicas de investigacion periodistica: el planteamiento del tema, formulacion de la
hipétesis, elaboracion de una red de fuentes, el aprovechamiento de fuentes documentales y la
identificacion de fuentes confiables.

Respecto a la comparacion de resultados, la primera pregunta refiere a la aplicacion de las
técnicas de investigacion periodistica y su incidencia, lo cual demuestra como necesario y significativo
el aplicar tales técnicas, concordando con Taco (2017), quien determina su relevancia en la informacion
gue se difunde en los medios de comunicacion, para impartir calidad informativa.

En la segunda pregunta dénde se indaga si efectivamente aplican las técnicas de investigacion
en el proceso de desarrollo de la informacidn, confirmando que no existen técnicas especificas, para lo
cual Briones (2019), sostiene que la era actual requiere que los periodistas al momento de transmitir
una informacién lo hagan con profesionalismo, esto solo puede ser posible aplicando estrategias y
técnicas de investigacion adecuadas. Esto coincide con
la tercera interrogante en la que se consulta si se aplica 0 no un periodismo investigativo de acuerdo a
la difusién de la informacion, donde se pudo identificar la falta de tecnicidad y profesionalismo,
apegandose a lo que Caminos (2018), advierte como el riesgo de difundir informacién poco veraz y
eficiente.

En la cuarta pregunta se consultaron los inconvenientes que se han presentado para realizar un
trabajo investigativo. Lo que se pudo determinar es que entre ellos esta el tiempo, la distancia la
cobertura de la sefial, la predisposicién de las personas y también el avance de la tecnologia, siendo uno
de los limitantes para el desarrollo de los mismos, que para Guzman (2016) se aplican en un periodismo
investigativo que requiere de la experticia del periodista para aplicar las estrategias correctas.

Conclusiones

Este estudio es importante ya que aporta con informacion a la comunidad cientifica con contenido
investigativo acerca de las técnicas de investigacion periodistica aplicadas a la difusién de
informacion en la seccion noticias de las radios del canton Santa Elena.

Este trabajo de investigacion estd disponible para la comunidad universitaria en la Universidad
Estatal Peninsula de Santa Elena, que servira para futuras investigaciones relacionadas a las técnicas
de investigacion periodistica aplicadas a la difusion de informacion en la seccion noticias de las
radios del cantén Santa Elena.

Este trabajo sera una fuente de investigacion y analisis que estara a disposicion de docentes y

estudiantes para discusion de las técnicas de investigacion periodistica aplicadas a la difusion de
informacion en las radios en el canton Santa Elena.
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Este estudio de investigacion evidencia en su discusion y resultados que las radios del Canton Santa
Elena requieren de técnicas de investigacion periodistica para mejorar la difusion de informacion.

El siguiente trabajo se constituye en una propuesta de solucion al problema identificado, sobre la
aplicacidn correcta de las técnicas de investigacidn periodisticas, proponiendo que se implementen
las técnicas con profesionalismo para tener una informacion de calidad.

Recomendaciones

Este trabajo de investigacion es un aporte para la comunidad cientifica, porque este articulo posee
una fundamentacion tedrica y el abordaje de informacion a través de la técnica de entrevista sobre
la investigacion periodistica aplicadas a la difusion de informacion en la seccion noticias de las
radios del canton Santa Elena.

Se aconseja a la comunidad universitaria utilizar el siguiente documento como fuente de
investigacion y andlisis respecto a la ejecucién de técnicas de investigacién periodistica que
potencie la difusion de informacion en las emisoras radiales del Cantén Santa Elena.

Se recomienda este trabajo de investigacion el cual esta disponible tanto para profesores y
estudiantes de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, de manera que pueda contribuir al
desarrollo de competencias profesionales en relacion al estudio de técnicas de investigacién
periodistica que fortalezcan la difusién de informacion.

Se recomienda este estudio dado que su discusion y resultados evidencian la contrastacion de la
informacion para que las radios del canton Santa Elena tengan un referente sobre la temética
planteada a fin de mejorar y fortalecer la difusion e informacion.

Se recomienda que al momento de implementar las técnicas de investigacion periodisticas se realice

de manera correcta la intencion comunicativa para aplicarlas de acuerdo a la necesidad y brindar
una informacion veraz y eficiente.

13



Agradecimientos

Agradezco a Dios por bendecir mi vida, por guiarme a lo largo de mi existencia, quién
me dota de conocimiento, por ser el apoyo y fortaleza en aquellos momentos de dificultad y
debilidad. A mis padres Nixon Cacao y Karina Baquerizo por ser los principales promotores de
mi suefio, por confiar y creer en mis expectativas, por los valores y principios que me han
inculcado, a mi esposo Nelson Zambrano por brindarme todo su apoyo incondicional, a mi hija
Ahinoa Zambrano por ser mi mayor inspiracion, a mis hermanos Nathaly, Nixon y Brithany
por ser parte de esta etapa. A todos los docentes y directivos quienes conforman la Carrera de
Comunicacion de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, por haber compartido sus
conocimientos a lo largo de mi preparacion académica. De manera especial, al Lcdo. Angel
Matamoros Davalos, MGTR tutor del presente proyecto, quien me ha guiado con paciencia y
cordialidad. A todas las personas que me han impulsado y han hecho que el trabajo se realice
con éxito, en especial aguellos que nos abrieron las puertas y compartieron susconocimientos.

Referencias bibliogréaficas

Briones, A. (2019). Formas, Enfoques y Tipos de Investigacion. Obtenido de Formas, Enfoques
y Tipos de Investigacion:
https://www.uaeh.edu.mx/docencia/P_Presentaciones/icea/asignatura/turismo/2020/fo
rmas-tipos-investigacion.pdf

Caminos, J. (2018). Periodismo de investigacion, teoria y practica. Obtenido de Periodismo
de investigacion, teoria y practica:
https://periodismodeinvestigacion.files.wordpress.com/2012/04/documento-011.pdf

Chalén, K. (2018). El formato informativo de noticieros radiales en La Libertad, una
perspectiva desde el periodismo investigativo. Obtenido de El formato informativo de
noticieros radiales en La Libertad, una perspectiva desde el periodismo investigativo:
https://repositorio.upse.edu.ec/bitstream/46000/4487/4/UPSE-TCS-2018-0001.pdf

Chandi, J., & Suarez, B. (2014). Estrategias comunicacionales internas para mejorar elclima
organizacional en el Gobierno Autonomo Descentralizado de Salinas. Obtenido de
Estrategias comunicacionales internas para mejorar el clima organizacional en el
Gobierno Autonomo Descentralizado de Salinas:
https://repositorio.upse.edu.ec/xmlui/bitstream/handle/46000/3871/UPSE-TCS-2014-
0019.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Flor, E. (2016). Guia de Periodismo de Investigacion. Obtenido de Un manual elaborado por
el IPYS, gracias a la colaboracion de UNESCO:

https://antezanacc.com/docs/Guia_de_Periodismo_de_Investigacion.pdf

14


http://www.uaeh.edu.mx/docencia/P_Presentaciones/icea/asignatura/turismo/2020/fo
http://www.uaeh.edu.mx/docencia/P_Presentaciones/icea/asignatura/turismo/2020/fo

Gargate, Y. (2016). Caracteristicas Del Periodismo. Obtenido de Caracteristicas Del
Periodismo: https://es.scribd.com/document/312034619/Caracteristicas-Del-
Periodismo

Guzmén, V. (2016). El periodismo como poder protagonistas de cambios sociales. Estudio de
casos especificos de Watergate y Wikyliks. Obtenido de El periodismo como poder
protagonistas de cambios sociales. Estudio de casos especificos de Watergate y
Wikyliks: https://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/23980/1/tesis.pdf

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, M. (13 de noviembre de
2021). Mc Graw Hi. Obtenido de Metodologia de la Investigacion. Quinta edicion:
http://jbposgrado.org/material_seminarios/HSAMPIERI/Metodologia%20Sampieri%?2
05a%20edicion.pdf

Hernandez, M. (26 de junio de 2018). Estudios sobre periodismo en México: despegue e
institucionalizacién. Obtenido de Estudios sobre periodismo en México: despegue e
institucionalizacion:  https://www.cfpdudgvirtual.org/estudios-sobre-periodismo-en-
Meéxico-despegue-e-institucionalizacion/

Hernandez, T. (2019). Las necesidades comunicativas como punto de partida en la concepcion
de la programacion radial. Obtenido de Las necesidades comunicativas como punto de
partida en la concepcién de la programacion radial:
https://dspace.uclv.edu.cu/bitstream/handle/123456789/11612/Tony%20Hern%c3%al
ndez%20Gonz%c3%allez.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Martinez, O. (2018). EIl periodismo, enfoque desde diferentes autores. Obtenido de El
periodismo, enfoque desde diferentes autores:
https://fundaciongabo.org/es/consultorio-etico/consulta/1763

Qusqui, G. (2018). El propésito del periodismo, informacion confiable, veraz y oportuna.
Obtenido de El periodismo: https://concepto.de/periodismo/

Romero, L. (2016). Técnicas de Investigacion Periodistica., Guias, Proyectos, Investigaciones
de Periodismo. Obtenido de Técnicas de Investigacion Periodistica., Guias, Proyectos,
Investigaciones de Periodismo: https://www.docsity.com/es/tecnicas-de-investigacion-
periodistica-8-3/3201450/

Sampieri, H. (2014). El proceso de investigacion y los enfoques cualitativos y cuantitativos
hacia un modelo integral. Obtenido de El proceso de investigacion y los enfoques
cualitativos y cuantitativos hacia un modelo integral: http://metodos-
comunicacion.sociales.uba.ar/wp-content/uploads/sites/219/2014/04/Hernandez-

Sampieri-Cap-1.pdf

15


http://jbposgrado.org/material_seminarios/HSAMPIERI/Metodologia%20Sampieri%252
http://jbposgrado.org/material_seminarios/HSAMPIERI/Metodologia%20Sampieri%252
http://www.cfpdudgvirtual.org/estudios-sobre-periodismo-en-
http://www.cfpdudgvirtual.org/estudios-sobre-periodismo-en-
http://www.docsity.com/es/tecnicas-de-investigacion-
http://www.docsity.com/es/tecnicas-de-investigacion-
http://metodos-/

Taco, G. (2017). El periodismo investigativo y el contenido del noticiero estelar de Unimax,
canal 34 del canton Ambato. Obtenido de EIl periodismo investigativo y el contenido
del noticiero estelar de Unimax, canal 34 del canton Ambato:
https://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/25045/1/FJCS-CS-442.pdf

Troyano, H. (2015). Técnicas del periodismo de investigacion. Bogot4, Colombia: Revista
Virtual http://catarina.udlap.mx/.

Viveros, A. (6 de enero de 2018). Técnicas del periodismo de investigacion. Obtenido de
Técnicas del periodismo de investigacion:

https://www.infosol.com.mx/miespacio/tecnicas-del-periodismo-de-investigacion/

16


http://catarina.udlap.mx/
http://www.infosol.com.mx/miespacio/tecnicas-del-periodismo-de-investigacion/
http://www.infosol.com.mx/miespacio/tecnicas-del-periodismo-de-investigacion/

