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Resumen 

 
El presente trabajo de investigación está enfocado en el análisis de la incidencia del desempleo en el contexto 

familiar, donde se pretende identificar estrategias socioeconómicas de los principales problemas que presentan las 

familias en relación al desempleo. Desde los diferentes conceptos de calidad de vida y desempleo se abarca el 

desarrollo y bienestar de quienes tienen un nivel socioeconómico medio y bajo, es decir el nivel de pobreza en la 

que se enfrentan estos grupos de familias según su condición. Si bien es cierto no todos los hogares padecen 

necesidades, pero si nos enfocamos en la incidencia del desempleo y el nivel bajo existente, las familias que no 

tienen acceso a un habitad digno son las más vulnerables. La metodología que se implemento fue de enfoque mixto 
mediante el uso de la observación, encuestas y entrevistas para lograr obtener una investigación más amplia, 

permitiendo conocer detalladamente las problemáticas que a simple vista se pudo identificar. Para lograr enfrentar 

y resolver los problemas puntuales que se presentan en las familias, nos enfrascamos en el crecimiento económico 

para cambiar las necesidades al que se enfrentan cada una de ellas. Hoy en día se considera desde distintos 

enfoques al desempleo como un factor determinante en las familias que incide en el desarrollo socioeconómico en 

comparación a las condiciones o calidad de vida.  

 

Palabras Clave: Desempleo, Calidad De Vida, Desarrollo, Familias, Pobreza. 

 

Abstract 

 
The present research work is focused on the analysis of the incidence of unemployment in the family context, 

where it is intended to identify socioeconomic strategies of the main problems that families present in relation to 
unemployment. From the different concepts of quality of life and unemployment, the development and welfare of 

those who have a medium and low socioeconomic level is covered, that is to say, the level of poverty in which these 

groups of families face according to their condition. While it is true that not all households suffer from needs, if we 

focus on the incidence of unemployment and the existing low level, families who do not have access to decent housing 

are the most vulnerable. The methodology implemented was a mixed approach through the use of observation, 

surveys and interviews to obtain a broader investigation, allowing us to know in detail the problems that could be 

identified at first glance. In order to confront and solve the specific problems that arise in families, we focused on 

economic growth to change the needs faced by each of them. Nowadays, unemployment is considered from different 

approaches as a determining factor in the families that affects the socioeconomic development in comparison to the 

conditions or quality of life.  

 

 
Keywords: Unemployment, Quality of Life, Development, Families, Poverty. 

 

 

 

 

 



 

1. Introducción 

 
Antecedentes  

 

Según Pugliese (2000) El desempleo,  tal  y  

como  lo  conocemos  ahora,  no  ha  existido  desde 

siempre;   el  propio   término   de desempleo  tiene  

distinta  etimología  en  cada idioma  y  los  términos  

originarios  frecuentemente  tenían  una  

connotación  despreciativa  o irónica. Hasta  finales  
del  siglo  XIX  el  concepto  de desempleo se refería 

a la actitud mental de no asumir  compromisos  ni  

responsabilidad. Además describe que el  término  

desempleo  en  su  significado  modelo  aparece  

durante  una investigación  realizada  en  1878  en 

Massachusetts por Carol Wright, durante esta 

investigación se llegó a la primera definición  del  

concepto  a  efectos prácticos  y empíricos. A la 

hora de definir la condición de desempleo, Wright 

establece algunos principios básicos: desempleado 

no es sólo quien no tiene un trabajo, sino 

únicamente las personas adultas  y  sanas  que  
efectivamente  quieren  un empleo. 

 

Desde el punto de vista de Nava Galán (2012) 

En los últimos años, quienes se han preocupado por 

el interés del concepto y estudio de la calidad de 

vida son diversos autores, sobre todo de países 

desarrollados. Además, sostiene que los conceptos 

que tiene el individuo para experimentar 

situaciones y condiciones de su ambiente dependen 

de las interpretaciones, valores y de los objetivos de 

su entorno. Algunos antecedentes hacen alusión a 
la calidad de vida desde diferentes definiciones 

multidimensionales. Levy y Anderson, en 1980, 

refieren que “es una medida compuesta de bienestar 

físico, mental y social, tal y como lo percibe cada 

individuo o grupo, y de la felicidad, satisfacción y 

recompensas”. 

 

Justificación  
 

Los problemas al que se enfrentan la mayor 

parte de familias de una u otra manera se ven 

identificados y relacionados con el nivel 

socioeconómico, afectando de forma negativa al 

desarrollo y a su vez la calidad de vida. En la 

actualidad existe un porcentaje de hogares que se 

han visto en la necesidad de buscar alternativas para 

lograr generar sus ingresos. Si bien es cierto no 

todos los hogares padecen necesidades, pero si nos 

enfocamos en la incidencia del desempleo y el nivel 

de pobreza existente, las familias que no tienen 

acceso a un habitad digno son las más vulnerables.  
 

Las familias se han visto afectadas por los 

problemas que nacen a partir de las necesidades, 

siendo una de estas el desempleo. Como una 

alternativa al desarrollo para lograr enfrentar y 

resolver los problemas puntuales que se presentan 

en un contexto familiar que pertenece a una 

comunidad y que trata de mejorar su calidad de 

vida, enfrascándose en el crecimiento económico 
para cambiar el nivel de pobreza al que se enfrentan 

e impide vivir en un lugar digno y gozar de sus 

derechos. Hoy en día se considera desde distintos 

enfoques al desempleo como un factor 

determinante del contexto familiar que incide en el 

desarrollo socioeconómico en comparación a las 

condiciones de vida en la que una o más familias 

viven.  

 

Estado del arte  

 
Según Sumba Bustamante et al.  (2020) en su 

artículo relacionando con el desempleo describen 

que es uno de los principales problemas que deben 

enfrentar los gobiernos, porque ante altos índices 

de desempleo se puede afirmar que la economía del 

país es poco confiable y obstaculiza la inversión 

extranjera, vital para el crecimiento y desarrollo 
económico de una región, utilizando una 

metodología descriptiva y documental que apoya a 

las diferentes fuentes secundarias con el fin de 

investigar, explicar y ampliar el conocimiento 

sobre el desempleo, dando como resultado un breve 

análisis enfatizando que es posible formar un 

contraste, es decir, encontrar a través de los 

métodos utilizados en la investigación, información 

de gran importancia para detectar lo principal de 

esta problemática y a su vez llega a la conclusión 

que el desempleo es una situación que afecta a 

todos los países en el mundo y se deben tomar 
medidas para poder disminuir esta grave 

problemática. 

 

De acuerdo con Castro et al. (2018) En su 

artículo una perspectiva de la calidad de vida 

laboral se refiere a la satisfacción de necesidades de 

los trabajadores, quienes requieren reconocimiento, 

estabilidad laboral, equilibrio entre su empleo y 

familia, motivación, seguridad y una remuneración 

justa y equitativa. El objetivo es identificar los 

aspectos que conforman la calidad de vida laboral 
utilizando una metodología de tipo cualitativo; 

exploratorio-descriptivo y a la vez concluye 

enfatizando que son las empresas quienes tienen 

que elaborar su propia estrategia dependiendo de 

sus objetivos y necesidades, ya que, si la calidad de 

vida de los trabajadores es deficiente, se verá 

reflejada en su rendimiento y eficiencia en el 

trabajo e incidirá de manera importante en la 

rentabilidad de las empresas. 

 

Según Aguilera Molina et al. (2019) En su 

artículo El procedimiento para identificar 
desigualdades intermunicipales de la calidad de 

vida menciona que aborda desde el punto de vista 



teórico, las principales aportaciones conceptuales 

sobre la calidad de vida, desigualdades territoriales 

y la planificación del territorio. Utiliza una 

metodología con enfoque cualitativo y cuantitativo 

basado en mediciones numéricas y análisis 
estadístico que propone herramientas para 

identificar las dimensiones e indicadores, 

permitiendo un adecuado proceso, dando como 

resultado la concepción del procedimiento que 

permite orientar metodológicamente a los decisores 

y actores acerca de cómo llevar a cabo el proceso 

de reducción de las divergencias desde el 

perfeccionamiento del plan estratégico municipal, 

a la vez que favorece la toma de decisiones sobre 

acciones de planificación a incluir en el mismo. 

 

Objetivos de la investigación  

 
Como objetivos de la investigación se requiere 

identificar estrategias socioeconómicas que 

minimicen la condición de desempleo en las 

familias.  Además se pretenden abortar los 

siguientes puntos: Analizar los principales 
problemas que presentan  las familias en relación al 

desempleo y  describir estrategias que fomenten el 

desarrollo socioeconómico de las familias mediante 

nuevas fuentes de empleo.  

 

 

 

 

 

 

Fundamentación teórica y conceptual  

 
De acuerdo con la teoría del desempleo 

Guerrero & Guerrero (2000) plantea que el 

keynesianismo es una forma de liberalismo que se 

distingue del neoliberalismo contemporáneo por un 

mayor realismo a la hora de analizar las 

insuficiencias de la tradición neoclásica de análisis 
del desempleo. Sin embargo, tanto los neoclásicos 

como los keynesianos consideran, tras hacer sus 

respectivos diagnósticos del problema, que es 

posible encontrar las recetas adecuadas para 

eliminar el desempleo, dentro del marco del 

sistema capitalista. Además, sostiene que el 

desempleo es necesario como fenómeno recurrente 

debido a que, por necesidad, con la misma 

naturalidad con que la economía capitalista pasa 

por fases expansivas, tiene que pasar también por 

fases depresivas que tienen su origen en el 
desencadenamiento de crisis de sobreacumulación 

de capital.  

 

De acuerdo con la teoría de la calidad de vida 

Cardona A & Agudelo G,  (2005) enfatiza que se 

remonta al siglo pasado, cuando la idea del Estado 

de bienestar, que deriva de los desajustes 

socioeconómicos procedentes de la Gran Depresión 

de los años 30, evoluciona y se difunde sólidamente 

en la posguerra (1945- 1960), en parte, como 

producto de las teorías del desarrollismo 

económico y social (keynesianas), que reclamaban 
el reordenamiento geopolítico y la reinstauración 

del orden internacional, una vez consumada la 

segunda guerra mundial. Además concluye 

mencionando que  la calidad de vida se debe mirar 

desde dos puntos: la parte individual (privada) y la 

parte colectiva (pública); desde lo individual o 

privado es importante mirar: percepción, sentido de 

vida, utilidad, valoración, felicidad, satisfacción de 

necesidades y demás aspectos subjetivos que son 

difícilmente cuantificables, pero que hacen que una 

vida tenga calidad con responsabilidad moral y 

desde lo colectivo o público es fundamental 
determinar el contexto cultural en el que vive, crece 

y se desarrolla un individuo, pues en él se concentra 

un capital humano que con responsabilidad ética 

responde a significados que él mismo ha tejido con 

el apoyo de los demás y que corresponden a la 

trama de sentido de los eventos de la vida cotidiana 

y le permiten valorarla al poder contrastarla con 

criterios colectivamente válidos en la sociedad en 

que vive. 

 

Desempleo Según Torres López et al.  (2018)  

Define al desempleo como un tiempo libre, 

desocupado y desperdiciado que genera pobreza, 

deudas y precariedad. En lo personal produce: 

inestabilidad, dependencia, falta de desarrollo, 

insatisfacción de necesidades; emociones negativas 

como: ansiedad, depresión, desesperación y 

angustia. En lo familiar puede provocar problemas 

como: divorcios y falta de estudio en las hijas y los 

hijos; en lo social vagancia y suicidio.  

 

De acuerdo con Martin Padilla & Echavarría 

de Uribe,   (2017) El fenómeno del desempleo ha 
sido una preocupación constante en todas las 

sociedades, independientemente de los sistemas 

políticos, socioeconómicos o culturales. En el año 

2015, la tasa de desempleo mundial alcanzó el 

5.8% Organización Internacional del Trabajo 

(2016). El desempleo en la zona norte-occidental 

de Europa se situó en 10.1%, sintiéndose 

particularmente alto en Grecia (24.6%) y en España 

(20.8%), mientras que, en este mismo año, la tasa 

de desempleo en Latinoamérica y el Caribe se situó 

en 6.5%, según la OIT (2016). 
 

Calidad de vida Según Ribot Reyes et al. 

(2016) Expresa que a pesar de la gran atención que 

ha recibido el concepto calidad de vida, todavía no 

se ha logrado una definición consensuada del 

mismo dada su naturaleza multidimensional, 

dinámica y la diversidad de variables por las que se 

ve influida. Entre las más completa está la que 

ofrece la Organización Mundial de la Salud (OMS): 



la manera en que el individuo percibe su vida, el 

lugar que ocupa en el contexto cultural y el sistema 

de valores en que vive, la relación con sus 

objetivos, expectativas, normas, criterios y 

preocupaciones, todo ello permeado por las 
actividades diarias, la salud física, el estado 

psicológico, el grado de independencia, las 

relaciones sociales, los factores ambientales y sus 

creencias personales. 

 

De acuerdo con Bautista Rodríguez,  (2017) 

describe que el concepto de calidad de vida ha 

evolucionado; históricamente se encuentran 

diferentes definiciones según la época. Moreno y 
Ximénez, señalan que para las civilizaciones 

egipcia, hebrea, griega y romana, la calidad de vida 

se relacionó con la gran tradición occidental de la 

preocupación por el cuidado de la salud del sujeto, 

sobre todo los aspectos alimenticios y de higiene 

personal. A finales de la edad media este concepto 

pasó a convertirse en la preocupación por la salud 

e higiene pública, extendiéndose a los derechos 

humanos y laborales.  

 

 

2. Materiales y Métodos 
 

Tipo de investigación  

 
La presente investigación es de enfoque mixto, 

es decir de tipo cuantitativo-cualitativo, que 

consiste en la recolección de datos y análisis de la 

información mediante una investigación más 

amplia. El primer enfoque se basa en describir e 

identificar la incidencia del desempleo de manera 

cuantitativa (encuesta). Por otro lado, en la 

concepción cualitativa mediante la aplicación de 

sus instrumentos permitió identificar estrategias 

socioeconómicas que minimicen la condición de 
desempleo en las familias del barrio Pinos II.  

 

    Alcance de investigación  
 

De acuerdo con ello, el problema tiene un 

alcance descriptivo ya que se identificara la 

incidencia del desempleo y como afecta al contexto 

familiar  de los moradores del barrio Pinos II, en los 

diferentes factores, tales como: social y económico.    

 

Población y muestra  
 

La población es el objeto de estudio de la 

investigación a realizar, debe de limitarse según 

características, lugar y tiempo, mientras que la 

muestra es una representación significativa de toda 
la población.  

Se define como muestra población a un total de 

ciento cincuenta y tres (153) jefes de hogar del 

barrio Pinos II, en la cual se aplicará encuestas 

según la metodología de investigación cuantitativa. 

Por consiguiente, se realiza el muestreo 

probabilístico implementando la siguiente formula 

del muestreo aleatorio simple. 

 
  

 
 

 
 

Luego de haber realizado la siguiente formula, 

se logró obtener el resultado de 111, que 
corresponde al número de encuestas que se van a 

realizar a la población.  

 

Técnica e instrumentos de levantamiento de 

información  
 

Las técnicas e instrumentos utilizados para el 

levantamiento de información fue mediante la 

aplicación de encuestas y entrevistas a profundidad 

con la finalidad de mantener una conversación 

amena, dinámica y comprensiva con el presidente 

y los jefes de hogar del barrio Pinos II.  

 

3. Resultados y Discusión 
 

Análisis de encuesta  

 

Corresponde a lugar de nacimiento  

 
Figura 1. Histograma de frecuencia de la variable del lugar de 

nacimiento. 

 



 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora. 

 

El 43,2%  del total de las personas encuestadas 

confirmaron que nacieron en Santa Elena, en cuanto al 

30,6% mencionó que cuyo lugar de nacimiento corresponde 

a otros, por otra parte el 22,5% alegó a La Libertad como 

lugar de origen y finalmente con un 3,6% que manifestó 

pertenecer a Salinas. 
 

Corresponde a género  
 
Figura 2. Histograma de frecuencia de la variable de género. 
 

 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora 

 

La grafica muestra el resultado que, del total de mujeres 
y hombres encuestados, un 54,1% representa al género 

masculino, mientras el 45,9% corresponde al género 

femenino que habitan en el barrio Pinos II de la provincia de 

Santa Elena. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Corresponde a edad 

 
Figura 3. Histograma de frecuencia de la variable edad 

 

   
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora 

 

En la gráfica se muestra el rango de edades que 

pertenecen al total de personas encuestadas del barrio Pinos 

II, por un lado, un 42,3% que representa a las personas en 

edades de 36 a 55 años, por otra parte, el  40,5% de los cuales 

tienen entre los 18 a 35 años y por último el 17,1% que 

compete de 56 a 70 años.  
 

      Corresponde a estado civil 
 

Figura 4. Histograma de frecuencia de la variable de estado 

civil. 
 

 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora. 

 

Del total de los encuestados el 43,2% manifestó que son 

casados,  mientras que el 27,9% indicó que son Solteros,  en 

cuanto al 21,6% mencionó que viven en Unión libre y 

finalmente el 3,6% indicó que son Divorciados y Viudos. 

 

    ¿Cuál es su nivel de educación?  

Figura 5. Histograma de frecuencia de la variable ¿Cuál es su 
nivel de educación? 

 



 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora. 

 

Obtenido los resultados de cada persona encuestada en el 

barrio Pinos II se encuentra que,  en primer lugar el 79,3% 

representan al total de personas con un nivel de educación 

hasta secundaria,  en segundo lugar  el 11,7%  mencionó 

tener una formación académica de tercer nivel, finalmente el  

9,0% que equivale a quienes tuvieron una instrucción  que 

corresponde a Primaria. 

 

 

    ¿Con qué tipo de servicios básicos cuenta en su 

hogar?  

 

Figura 6. Histograma de frecuencia de la variable ¿con que tipo 

de servicios básicos cuenta en su hogar? 

 

 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, 

noviembre 2021. 

Elaborado por la autora. 

 

La grafica muestra los porcentajes en base a los servicios 

básicos con los que cuenta en su hogar cada encuestado, por 

una parte, el 45,0% poseen en sus hogares tres servicios 

básicos (agua, luz e internet), por otra parte, el 40,5% 

mencionó que cuentan con (agua, luz, internet y teléfono), 

por último el 14,4% indicó que solo cuenta con (agua y luz). 

 

 

 

¿Trabaja?  

 
Figura 7. Histograma de frecuencia de la variable ¿trabaja?  

 

 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora. 

 

En la siguiente grafica se muestra el total de personas que 

en la actualidad trabajan o no, dando como resultado que el 

87,4% sí trabajan, mientras que el 12,6% no trabajan. 

 

 

En caso de que su respuesta sea afirmativa. ¿En 

qué sector labora?  

Figura 8. Histograma de frecuencia de la variable en caso de 
que su respuesta sea afirmativa. ¿En qué sector labora?  

 

 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora. 

 

Del total de las respuestas obtenidas de la anterior 
pregunta, el 32,4% mencionó que tienen un trabajo propio, 

mientras que el 31,5% trabaja en el sector público, 

finalmente el 23,4%  ejerce su labor en el sector privado. 

 

¿Qué ocupación laboral tiene usted?  

Figura 9. Histograma de frecuencia de la variable ¿Qué 
ocupación laboral tiene usted? 

 



 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora. 

 

En esta grafica se puede observar según las respuestas 

obtenidas de las encuestas realizadas a los jefes de hogar, la 

ocupación laboral que tienen cada uno de ellos. El 34,2% 

que equivale al total de personas que mencionaron tener 

como trabajo el quehacer de empleado, mientras que el 

19,8% alegó dedicarse a la labor de comerciante, finalmente 

el 15,3% manifestó tener otras profesiones. 

 

¿Cuál es el ingreso mensual en su núcleo 

familiar?  

Figura 10. Histograma de frecuencia de la variable ¿Cuál es 
el ingreso mensual en su núcleo familiar? 

 

 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora. 

 

Una vez concluida la encuesta se detectó que del 

total de los encuestados el 85,6% mencionaron 

tener ingresos de $200 a $500 dólares mensuales, 

por otra parte, el 9,0% manifestó que sus ingresos 

son de $1 a $200 dólares, finalmente el 5,4% 

equivale a quienes tienen mayores ingresos de $500 

a $1000 dólares.  

 

 

¿Cuál es su nivel socioeconómico?  

Figura 11. Histograma de frecuencia de la variable ¿Cuál es su 
nivel socioeconómico? 

 

 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora. 

 
Según la gráfica muestra los resultados de las encuestas 

realizadas a cada jefe de hogar en la que mencionaron cuál 

es su nivel socioeconómico, donde se obtuvo que el 97,3% 

posee un nivel medio, mientras que el 2,7% mencionó que 

su nivel es bajo.   

 

¿Cuál de las siguientes opciones, genera mayor 

gasto en su hogar?  

 
Figura 12. Histograma de frecuencia de la variable ¿Cuál de las 

siguientes opciones, usted dentro de su hogar genera mayor gasto? 
 

 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, Noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora. 

 

En la siguiente grafica se muestra el resultado 

representado por los porcentajes que equivalen al total de las 
personas encuestadas. Con un 45,9% que destina el mayor 

gasto dentro de su hogar en servicios básicos, alimentación 

y salud, por otro lado, el 25,2% que equivale al total de 

personas que mencionaron que el mayor consumo en 

alimentación y finalmente el 2,7% manifestó gastar en todas 

las anteriores. 

 

 

 

¿Cree usted, que la situación actual de los 

hogares se vio afectado por la pandemia? 

 



Figura 13. Histograma de frecuencia de la variable ¿cree usted, 
que la situación actual de los hogares se vio afectado por la 
pandemia? 

 

 
Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora. 

 

La grafica muestra en su totalidad que el 100% de las 

respuestas obtenidas sí fueron afectados por la pandemia. 

 

En caso de que su respuesta sea afirmativa. ¿De 

qué manera le afecto?  

Figura 14. Histograma de frecuencia de la variable: en caso de 
que su respuesta sea afirmativa ¿De qué manera le afecto? 

 

Fuente: levantamiento de información en el barrio Pinos II, Noviembre 

2021. 

Elaborado por la autora. 

 

De acuerdo con la pregunta anterior, el 71,2% 

mencionaron que se les redujo el sueldo, mientras que el 

28,8% se quedaron sin trabajo por la pandemia.  

 

 

 

 

 

Análisis de entrevista  

 
Recopilar información de la población existente en el 

barrio Pinos II, a través de la entrevista dirigida a su 

presidente.  

¿Cuál es el porcentaje estimado de la población 

del barrio Pinos II? 

Según el censo realizado en este año, dio como resultado 

un total de 247 habitantes, conformados por los hombres y 

mujeres jefes de hogar del barrio Pinos II. 

¿Cuántas mujeres y hombres habitan en el barrio 

Pinos II?  

De acuerdo con la edad se clasificó y contabilizó un total 

de 78 hombres y 75 mujeres jefes de hogar.  

¿Cómo considera la situación laboral actual de los 

moradores?  

La situación laboral actual se ve reflejada en un 50% 

conformada por los moradores que sí tienen un trabajo  fijo 
estable, mientras que el otro 50% consta con un trabajo 

ocasional.  

¿Qué instituciones públicas o privadas brindan 

apoyo a la comunidad?  

Se ha recibido apoyo por parte de ambas instituciones, 

considerando las actividades en beneficio de nuestros niños, 

el Doctor Gino Gonzales fue participe en el agasajo 
navideño, así mismo la prefectura y la gobernación de Santa 

Elena se ha hecho presente en otras actividades que han 

beneficiado de una u otra manera a cada morador. 

¿De qué manera se ve reflejado el apoyo por parte de 

estas instituciones?  

Se ve reflejado en cada logro  en beneficio de nuestro 

barrio, logrando un realce en las actividades que se han 

realizado, la participación y el trabajo en conjunto 

formalizando un mejor desarrollo en el mismo.  

¿Con que instituciones existen convenios que 

beneficien el desarrollo socioeconómico del barrio Pinos 

II?  

En la actualidad no existen convenios, pero se está 

trabajando en ello para que el Ministerio de Inclusión 

Económica Y Social (MIES) se haga presente en beneficio 

del barrio y sus moradores.  

Recopilar información de la población existente en el 

barrio Pinos II, a través de la entrevista dirigida a los jefes 

de hogar.  

¿Cómo considera la situación económica de las 

familias?  

Hoy en día se puede decir que ha mejorado poco a poco, 

ya que se está trabajando con normalidad y a su vez 

recuperando la economía que a inicios de pandemia se vio 

afectada, sin embargo, según la economía de cada familia se 

considera regular, por lo que en su totalidad los jefes de 

hogar fueron despedidos de sus trabajos y en otro de los 

casos su sueldo disminuyó.  

¿Antes de la pandemia su situación económica 

era? 



Se tenía una mejor economía, en la que se alcanzaba a 

cubrir con todos los gastos y necesidades del hogar, sin 

embargo, en la mayor parte de familias se venía pasando por 

carencias ya que antes que inicie la pandemia no se podía 

conseguir un trabajo estable y a raíz de la misma se vio aún 
más afectada ya que en algunos de los casos los jefes de 

hogar se quedaban sin trabajo.  

¿Qué efectos provocó la pandemia en su situación 

económica? 

Preocupación, el sueldo de cada jefe de hogar se vio 

afectado, se perdieron fuentes de empleos, el salario fue 

bajando y tratar de buscar otras fuentes de empleo era 

imposible porque varias empresas han hecho recorte de 
personal por lo que sus ingresos han disminuido provocando 

que la situación económica actual sea aún más compleja.  

¿Actualmente a qué se dedica? 

El jefe de hogar sigue ejerciendo su labor como guardia 

de seguridad, pero lejos de su familia, ya que encontrar un 

buen trabajo para lograr cubrir con todas las necesidades es 

estos tiempo es complicado, además de buscar otras fuentes 
de empleos, como el negocio de tiendas que de una u otra 

manera ayuda en los gastos que se presentan diariamente.   

¿Cuál es su nivel de ingreso mensual? 

El nivel de ingreso mensual es considerado medio, pues 

bien un salario básico trata de cubrir con todos los gastos y 

necesidades que las familias demandan y para lograr 

equilibrar la situación económica se busca como familia que 

cada uno cumpla un rol dentro y fuera del hogar, generando 

ingresos mediante otras actividades económicas.  

¿Cree que la directiva está realizando gestiones en 

beneficio del barrio?  

Se puede decir que sí, pero no en su totalidad, es decir 

mediante el pedido de la comunidad, el municipio está 

trabajando en el alcantarillado poco a poco, además de otras 

gestiones como la construcción de la sede barrial que es 

necesaria para todo evento que se quiera llevar a cabo en el 
barrio, pero lamentablemente es un proyecto que no se 

realiza aun, pero con el pasar de los meses y la necesidad de 

cada morador se espera empezar a corto plazo.  

¿De qué manera contribuye para el desarrollo de su 

comunidad?  

Como morador siendo participe en cada reunión 

organizada por la directiva barrial, que busca de una u otra 
manera aplicar nuevas propuestas y actividades para mejorar 

el desarrollo y la seguridad del barrio.  

 

Unión de opiniones  

El desempleo es una situación que afecta a todos los 

países en el mundo y se deben tomar medidas adecuadas para 

disminuir esta grave problemática, como bien lo explica 

(Sumba Bustamante, Saltos Ruiz, Rodríguez Suarez, & 

Tumbaco Santiana, 2020) y (Guerrero & Guerrero , 

2000). 

En lo que respecta al desempleo, en lo familiar puede 

provocar problemas como: divorcios y falta de estudio en las 

hijas y los hijos; en lo social vagancia y suicidio, (Torres 

López, Munguía Cortés, & Torres Valdovinos, 2018). 

Además, para complementar el análisis desde otra 

perspectiva el fenómeno desempleo ha sido una 

preocupación constante en todas las sociedades, 
independientemente de los sistemas políticos, 

socioeconómicos o culturales, (Martín Padilla & 

Echavarría de Uribe, 2017). 

La calidad de vida laboral desde el punto de vista teórico, 
utiliza una metodología con enfoque cuantitativo, 

cualitativo, exploratorio y descriptivo que permiten orientar 

a los decisores y actores, ya que si la calidad de vida de los 

trabajadores es deficiente, se verá reflejada en su 

rendimiento y eficiencia en el trabajo e incidirá de manera 

importante en la rentabilidad de las empresas, (Castro, y 

otros, 2018) y (Aguilera Molina, Esquivel Villanueva, 

Sánchez Rodríguez, & Hormía Cruz, 2019). Asimismo es 

necesario tomar en cuenta que  la calidad de vida se debe 

mirar desde dos puntos: la parte individual (privada) y la 

parte colectiva (pública), (Cardona A & Agudelo G, 2005). 

 

Discusión  

De acuerdo con los resultados obtenidos de los jefes de 

hogar del barrio Pinos II, la mayor parte de los encuestados 

mencionaron que si cuentan con un trabajo en la actualidad, 

lo que coincide con lo referido por (Martín Padilla & 

Echavarría de Uribe, 2017), el fenómeno del desempleo ha 
sido una preocupación constante en todas las sociedades, en 

el 2015 la tasa de desempleo disminuyó en un 5.8%.  

Por otra parte los resultados muestran que las familias 

cuentan con un nivel socioeconómico medio, eso no quiere 
decir que tienen una buena calidad de vida, no todos los jefes 

de hogar cuentan con un trabajo estable, en comparación con 

los autores (Torres López, Munguía Cortés, & Torres 

Valdovinos, 2018), menciona que una persona desempleada 

se enfrenta a varias problemáticas, tales como: inestabilidad, 

dependencia, falta de desarrollo e insatisfacción de 

necesidades.  

De acuerdo con los datos obtenidos de los jefes del hogar 

manifestaron que invertir en  educación, alimentación, salud 

y servicios básicos genera un mayor gasto, pero a su vez 

mejora la calidad de vida, en comparación con los autores 

(Ribot Reyes, Leyva Villafaña, Moncada Menéndez, & 

Sánchez, 2016) la calidad de vida es la manera en la que el 

individuo percibe su vida relacionándola con sus objetivos, 

expectativas y normas. 

Por otra parte, una buena alimentación influye en la 

calidad de vida de las personas, al poseer un buen estado de 

salud, les permite desarrollarse en diferentes ámbitos 

laborales y a su vez genera un mejor nivel socioeconómico, 



en comparación con lo dicho por los autores (Ribot Reyes, 

Leyva Villafaña, Moncada Menéndez, & Sánchez, 2016). 

 

4. Conclusiones 
 

El desempleo y la calidad de vida son dos aristas que se 

deben seguir analizando en relación a las estrategias que 
fueron identificadas por los autores citados y que de una u 

otra manera fueron de gran aporte en el desarrollo de la 

investigación.  

 

A nivel mundial se puede identificar varias problemáticas 

que nacen a partir del desempleo y a su vez perjudica a la 

sociedad como tal, no solo se ven reflejadas en los grupos 

denominados pobres.  

 

Con el pasar del tiempo aparecen nuevas problemáticas a 

raíz de las necesidades del ser humano, la creación de nuevas 
estrategias aportara de forma positiva para lograr el cambio 

que la sociedad anhela.  
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